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RESUMO

ARAUJO, Fernanda Bezerra. A percep¢do dos contabilistas de Campina Grande — PB
acerca da EFD-Social. 2016. Trabalho de concluséo de curso — Curso de Ciéncias Contabeis,
Universidade Estadual da Paraiba, Campina Grande, 2016.

Novas obrigacdes acessorias inicialmente causam instabilidade nos profissionais, pois geram
novos prazos a serem cumpridos, além de demandarem custos a serem repassados aos
clientes. O presente estudo teve como objetivo principal analisar a percepgao dos profissionais
da contabilidade atuantes na cidade de Campina Grande — PB acerca da EFD-Social,
considerando desde a data da publicacdo do Decreto Presidencial N° 6.022, de 22 de janeiro
de 2007. Para tanto, foi realizada uma pesquisa exploratoria, descritiva e quantitativa, no
periodo de 22 de margo de 2016 a 10 de abril de 2016, através de coleta de dados. Para uma
populacdo de 461 profissionais, utilizou-se amostra equivalente a 19,30%. Os principais
resultados apontam que a maioria dos profissionais tomou conhecimento do surgimento da
obrigacdo Escrituracdo Fiscal Digital-Social no periodo entre um e dois anos atras, e também
ndo participaram de eventos e palestras acerca do assunto. No que tange aos obstaculos
encontrados para 0 cumprimento das exigéncias da obrigacéo, os profissionais afirmam como
principal a falta de treinamento adequado. Com relacdo a aptiddo para elaboracdo e
transmissdo da obrigacdo acesséria, 59,55% dos contabilistas consideram-se parcialmente
aptos e, quando questionados de maneira subjetiva a respeito do que falta para trabalharem de
forma eficiente e segura com esse Sistema, 0s pontos mais citados foram a deficiéncia de
cursos e palestras a respeito da obrigacdo, esclarecimentos por parte dos Orgaos
governamentais, além de considerarem os prazos insuficientes. Todavia, 0 governo vem
aprimorando o Sistema para uma melhor recepcdo as informacgdes a fim de facilitar o
cruzamento de dados e proporcionar mais seguranca e confiabilidade das informacoes
prestadas. Portanto, esse estudo permite inferir que os contabilistas passam por um periodo de
adaptacéo.

Palavras-chave: E-Social. Contabilistas. Profissionais.

1 INTRODUCAO

As inovagdes tecnoldgicas ocorridas nos ultimos anos modificaram varios aspectos na
sociedade. Areas como comunicacdo e medicina sofreram grandes evolucdes. Esses avancos
chegaram também as ciéncias contabeis que passaram a se utilizar de meios e sistemas cada
vez mais modernos e com mais recursos que proporcionam a producdo de informacdes de
forma tempestiva e com maior grau de confiabilidade.

O poder publico também acompanhou esse processo evolutivo e cada vez mais busca
ferramentas tecnologicas para aperfeicoar os recursos de cobranca, recepcdo, fiscalizagdo e

cruzamento de informagdes. Um importante fator quanto a essa alteracdo dos recursos foi o



surgimento do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, que nasceu com o Decreto
Presidencial N° 6.022, de 22 de Janeiro de 2007, mais tarde alterado pelo Decreto N° 7.979,
de 08 de Abril de 2013, medidas essas integrantes do Programa de Aceleracdo do
Crescimento (PAC 2007-2010).

Este Sistema contempla inicialmente a unificagdo das atividades de recepcéo,
validacdo, armazenamento e autenticacdo de livros e documentos de origem fiscal e contabil
das entidades. Novos projetos surgiram e dentre eles a Escrituracdo Fiscal Digital Social —
EFD Social, um dos maiores e mais complexos projetos do SPED, que visa consolidar as
informacgdes enviadas a Receita Federal do Brasil —-RFB, Instituto Nacional do Seguro Social
— INSS, Mistério da Previdéncia Social — MPS, Ministério do Trabalho e Emprego — MTE e
Caixa Econdmica Federal — CEF em um Unico meio, facilitando a fiscalizacdo e cruzamento
de informagdes fornecidas pelas entidades. Desta forma, a EFD-Social objetiva promover a
escrituracdo digital das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, agrupando os eventos
trabalhistas, contribuicdes previdenciarias, a¢bes judiciais e demais dados e fatos referentes
aos vinculos empregaticios realizados no Pais.

Diante da adogcdo de um sistema que objetiva consolidar, por compactagéo,
informacdes enviadas aos 6rgdos acima citados, colocamo-nos em face do seguinte problema
de pesquisa: Qual a percepcdo dos profissionais contabeis de Campina Grande — PB
acerca da EFD-Social?

Para responder a este questionamento, considerando a capacidade que os profissionais
da area tém de se adaptarem as mudancas para atenderem as demandas do governo, o objetivo
principal da discussédo é investigar a percepcdo dos profissionais contabeis atuantes na cidade
de Campina Grande — PB, diante da obrigatoriedade de envio da EFD-Social, que integra o
Sistema Publico de Escrituracdo Digital. Para alcancar o objetivo acima, lanca-se méo de
objetivos especificos que subsidiam a pesquisa empreendida, a saber, (i) discorrer sobre o
exercicio da profissdo contabil; (ii) descrever sobre o Sistema Publico de Escrituracdo Digital
e a EFD-Social; e, (iii) apresentar as principais dificuldades dos pesquisados sobre o tema.

S&0 escassas as pesquisas sobre o tema na literatura, a exemplo de Abrantes (2014) e
Bezerra (2014). Deste modo, este artigo torna-se relevante por contribuir com o exercicio da
profissdo contabil, pela importancia do assunto tratado, pela necessidade de se verificar, com
rigor cientifico, a percepcdo dos profissionais da contabilidade acerca desta obrigacédo
acessoria.

Esse trabalho estrutura-se dessa presente introdugcdo, em sequéncia as revisdes

bibliograficas que fundamentam o mesmo, bem como a metodologia utilizada. Continuando,



apresentam-se os resultados obtidos, finalizando com as consideracdes finais e as referéncias

utilizadas nesse estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O exercicio da profissdo contabil.

O surgimento e desenvolvimento da ciéncia contabil remontam a propria evolugdo da
humanidade, conforme destaca Melis (1950:3). A Contabilidade, e sua principal e mais
caracteristica manifestacdo — a conta — é tdo antiga quanto é a civilizacdo construida pelos
homens. A historia da Contabilidade é, em certo ponto, uma consequéncia da historia da
civilizacdo, tanto em suas vicissitudes como nas mais altas manifestacbes da referida
civilizacdo, sobretudo no campo econémico.

Os Profissionais da Contabilidade estdo presentes no Brasil desde o inicio de sua
colonizacdo onde, em 1549, ocorreu a primeira nomeacao, feita por D. Jodo I11, para contador
geral e guarda-livros. Mais tarde, em 1770, Dom José, rei de Portugal, expede Carta de Lei a
todos os dominios lusitanos (incluindo o Brasil), surgindo, entdo, a primeira regulamentacédo
da profissdo contébil no Pais (COELHO, 2000).

E a partir da aprovacéo do Decreto lei n° 9.295, de 27 de maio de 1946, que se cria 0
Conselho Federal de Contabilidade. Além de definir as atribuicdes dos contadores, técnicos
de contabilidade e guarda-livros, comeca a haver razodvel desenvolvimento da profissdo
contabil.

O exercicio da profissdo contabil deve estar pautado nos principios éticos, conforme
Handel (1994, p. 20):

N&do é possivel nem permissivel a um profissional ter todos os conhecimentos
técnicos para exercer com maestria a profissdo contabil se este mesmo profissional
ndo desenvolver suas atividades baseado num comportamento ético em relagdo aos
demais colegas e a terceiros interessados.

Logo, o contabilista deve pautar sua atuagao nos preceitos éticos inerentes a profissao,
atendendo-se as normas e dispostos aplicaveis ao exercicio da profissdo, sendo passivel de

regulamentac&o e fiscalizacdo por partes dos 6rgaos reguladores.



2.2 O sistema publico de Escrituracéo Fiscal Digital — SPED.

Os avancos tecnoldgicos provocaram mudangas no comportamento da sociedade,
conguanto surge a possibilidade do Governo fazer uso destes recursos no desenvolvimento de
suas atribuicdes, especialmente na fiscalizagcdo e controle de dados recepcionados pelos
orgdos que definam os valores a serem recolhidos aos cofres publicos a titulo de pagamento
de tributos.

A integracdo e cruzamento de informacOes prestadas pelo contribuinte ao poder
publico possui embasamento legal na Constituicdo Federal de 1988, através de seu artigo 37,
inciso XXII, modificado pela Emenda Constitucional 42, aprovada em 19.12.2003, que
determina a integracdo dos cadastros e informacGes fiscais e 0 compartilhamento entre as
administragdes tributéarias da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Neste diapasdo, como parte de um conjunto de medidas adotadas no Programa de
Aceleracdo do Crescimento do Governo Federal (PAC 2007-2010), é aprovado o Decreto n°
6.022, em 22 de janeiro de 2007, que cria o Sistema Pablico de Escrituracdo Digital (SPED,
tal medida representa um avanco na relagdo Orgdo Fiscalizador/Contribuinte no que tange a
forma de apresentacdo das informacOes e o cruzamento dos dados recepcionados. Segundo

Melo (2008):
[...] consiste na modernizacdo da sistematica atual do cumprimento das obrigacGes
acessorias, transmitidas pelos contribuintes as administragdes tributarias e aos
6rgdos fiscalizadores, utilizando-se da certificacdo digital para fins de assinatura dos

documentos eletrdnicos, garantindo assim a validade juridica dos mesmos apenas na
sua forma digital.

O Sistema Publico de Escrituracdo Digital foi criado com o objetivo primordial de
permitir a integracdo dos dados disponiveis para os 6rgdos fiscalizadores, a partir da
padronizacdo e do compartilhamento de informacdes contabeis e fiscais, da racionalizagdo e
uniformizacdo das obrigacGes acessdrias para 0s contribuintes, promovendo Unica transmissdo
de obrigacOes acessorias distintas e de diferentes 6rgaos, pois por meio da rapidez no acesso
as informacdes, e o cruzamento de dados com a auditoria eletrdnica, é possivel também tornar
mais célere a identificagdo de ilicitos tributarios melhorando o controle dos processos.

Segundo o Decreto de n° 6.022, de janeiro de 2007, no seu Art. 3°, sdo usuarios do SPED:

| - a Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;

Il — as administrac@es tributarias dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
mediante convénio celebrado com a Secretaria da Receita Federal; e

Il — os érgdos e as entidades da administracdo publica federal direta e indireta que
tenham atribuicdo legal de regulagdo, normatizagdo, controle e fiscalizacdo dos



empresarios e das pessoas juridicas, inclusive imunes ou isentas. (Redacdo dada pelo
Decreto n° 7.979, de 8 de abril de 2013).

O SPED inicialmente foi constituido em trés modulos, cada um trabalhando de forma
isolada, porém com a possibilidade de unir e cruzar as informacgdes por eles geradas. Os
modulos sdo conhecidos como: | - Nota Fiscal Eletrénica (NF-e), Il- Escrituragdo Contabil
Digital (ECD), I11- Escrituracdo Fiscal Digital (EFD).

2.3 A Escrituracao Fiscal Digital Social - EFD-SOCIAL.

A escrituracao Fiscal Digital Social — EFD Social € embasada legalmente no Decreto
Presidencial de N° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, a partir do qual fica criado o Sistema
Publico Escrituracdo Fiscal Digital como um todo, e que inicialmente se aplica a escrituracdo
contabil e fiscal das pessoas juridicas, inclusive aquelas Imunes ou Isentas. Porém, em 18 de
Julho de 2013 foi publicado o Ato Declaratorio Executivo de N° 5 que aponta como criagdo
efetiva a EFD — Social, pois aprova e divulga o leiaute do Sistema de Escrituracdo Fiscal
Digital das Obrigac6es Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — eSocial. Conforme Artigo 1°,
sua finalidade é:

Art. 1° Declarar aprovado o leiaute dos arquivos que compfem o Sistema de
Escrituracdo Fiscal Digital das ObrigacGes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas

(eSocial), que sera exigido para os eventos ocorridos a partir da competéncia de
janeiro de 2014.

Logo apos, surge o Decreto Presidencial de N° 8.373, publicado em 11 de dezembro
de 2014, a fim de instituir e regulamentar o Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes

Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — eSocial, conforme seu texto segue a definicéao:

Art. 2° O eSocial é o instrumento de unificagdo da prestacdo das informacGes
referentes a escrituracdo das obrigacGes fiscais, previdenciérias e trabalhistas e tem
por finalidade padronizar sua transmisséo, validacdo, armazenamento e distribuicéo,
constituindo ambiente nacional composto por:

| - escrituracdo digital, contendo informacdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas;
Il - aplicacdo para preenchimento, geragdo, transmissdo, recep¢do, validacdo e
distribuicéo da escrituracédo; e

I11 - repositério nacional, contendo o armazenamento da escrituragéo.

Tal ferramenta objetiva a integracdo das informacOes prestadas, facilitando a
integracdo dos dados, bem como o cruzamento das informagdes, além de proporcionar uma

maneira unificada para transmissédo e recepc¢do de dados. A figura 1 apresenta 0s 6rgdos que

participam da EFD Social.



Figura 1: Entes participantes do E-Social.
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A figura acima evidencia os 0Orgdos publicos inseridos na EFD-Social. Essas

instituicOes fazem uso das informacdes de acordo com suas competéncias e atribuigcdes, com a

implantacdo do sistema as informacdes destinadas a estes 6rgaos serdo transmitidas atraves do

mesmo meio, facilitando o cruzamento entre eles.
O decreto n° 8.373, de 11 de dezembro de 2014, além de instituir a EFD-Social, define

0 cronograma para envio da obrigacdo acessoéria, conforme segue no Quadrol:

Quadrol: Cronograma da EFD-Social.

reais

Empregador com faturamento no ano de 2014 acima de R$ 78.000.000,00 (setenta e oito milhdes

A partir da competéncia setembro de 2016

Obrigatoriedade de prestacdo de informacdes por
meio do eSocial.

A partir da competéncia janeiro de 2017

Obrigatoriedade da prestacdo de informacdo
referente a tabela de ambientes de trabalho,
comunicagdo de acidente de trabalho,
monitoramento da salde do trabalhador e
condig¢Bes ambientais do trabalho.

A transmissdo dos eventos para os demais obrigados ao eSocial.

A partir da competéncia janeiro de 2017

Obrigatoriedade de prestacdo de informacdes por
meio do eSocial.

A partir da competéncia julho de 2017

Obrigatoriedade da prestacdo de informacdo
referente a tabela de ambientes de trabalho,
comunicagdo de acidente de trabalho,
monitoramento da salde do trabalhador e
condig¢Bes ambientais do trabalho.

Fonte: Elaboragdo Prépria, 2016.

O quadro 1 apresenta o0 cronograma para envio da EFD-Social que tem inicio em

setembro de 2016 para os empregadores com faturamento superior a setenta e oito milhdes de




reais no ano calendario de 2014, e estende-se a competéncia julho de 2017 que abrange a

obrigacdo a todos os empregadores.

2.4 Impacto da EFD-SOCIAL para os profissionais contabeis, e as mudangcas com a nova

obrigagao.

As obrigacbes acessorias representam para os Orgdos fiscalizadores a forma de
confrontar as informacdes dos contribuintes, permitindo controlar, fiscalizar, cobrar tributo e
até mesmo coibir préaticas inidéneas. Na visdo da empresa, representa um custo em relagdo
aos profissionais contratados para producdo e entrega das informacdes exigidas, além de um
maior grau de confiabilidade em tempo habil. Em relacdo aos profissionais contabeis, as
obrigacOes impostas pelo governo nos ultimos anos tém alterado a forma de trabalho, de
modo que a cada dia se faz mais necessaria a contratacdo de pessoal suficiente e capacitado
para cumprimento de tais obrigac6es nos prazos estabelecidos.

O advento do SPED impactou diretamente os métodos de trabalho dos profissionais
contabeis, pois a cada momento torna-se mais necessaria a transmissdo de informacdes
tempestivas e fidedignas dentro dos prazos exigidos pelos 6rgdos. A EFD — Social surge para
aumentar a carga de prazos e obrigagdes a serem desempenhadas pelas entidades, todavia, em
contrapartida, apresenta-se como uma ferramenta que busca tornar a escrituracdo dos vinculos
empregaticios no Pais e todos os encargos decorrentes destes, mais seguros e centralizados,
objetivando eliminar as demais declara¢des e adotar uma Unica obrigacao.

Dentre as principais mudangas, destaca-se 0 Registro de Empregados que passara a ser
realizado no portal do e-Social, registro da folha de pagamento mensal, que devera ser
realizado até o segundo més subsequente ao célculo, além do CAGED que sera extinto, pois
as informacdes passardo automaticamente para o 6rgdo responsavel. A seguir, o quadro 2
apresenta as principais declaragdes e obrigacfes que serdo unificadas a partir da utilizacdo da
EFD — Social:
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Quadro 2: Panorama atual das principais obrigacdes do Departamento Pessoal.

Obrigacdo Finalidade
Consolidar os dados cadastrais e financeiros dos
SEFIP contribuintes e trabalhadores para repassar ao FGTS e
a Previdéncia Social.
CAGED Registro permanente de admissdes e dispensa de

empregados, sob o regime da Consolidacdo das Leis
do Trabalho — CLT.

Relacdo Anual de InformacgBes Sociais, que objetiva
entre outras fungdes, o controle dos registros
do FGTS; dos Sistemas de Arrecadacdo e de
RAIS Concessdo e Beneficios Previdenciérios; de estudos
técnicos de natureza estatistica e atuarial; de
identificacdo do trabalhador com direito ao abono
salarial PIS/PASEP.

Declarar as retencdes de imposto de renda na fonte,
DIRF inclusive nas relagdes de trabalho.

Fonte: Elaboragéo Propria, 2016.

Conforme o quadro 2, a prestacdo das informacdes tende a ser unificada a um unico

sistema, o que facilita a fiscalizacdo, cruzamento e acesso as informacdes.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS.

Do ponto de vista do delineamento, o estudo classifica-se como exploratério. Segundo
Gil (2007), este tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses, logo, a pesquisa em
questdo torna-se exploratdria por tracar como populacdo os profissionais da contabilidade
atuantes na cidade de campina Grande - PB.

No que tange aos objetivos, o estudo classifica-se na modalidade descritiva, porque
adota como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacéo ou
fendmeno (GIL, 1991, p.46). Quanto a abordagem do problema, o estudo € do tipo
quantitativo.

A pesquisa objetiva investigar a percepcdo dos contabilistas. Dessa forma, segundo
dados do Conselho Regional de Contabilidade da Paraiba, obtidos em 09 de margo de 2016,
existem 345 profissionais com registro de contador junto ao Conselho — sendo 340 originarios
e 5 profissionais transferidos — e 116 com registro de técnico, totalizando 461 contabilistas
que atuam na cidade de Campina Grande — PB.

Os dados foram coletados por meio de questionario que, conforme Cervo e Bervian
(1996), o questionario é a mais utilizada técnica de coleta de dados, sendo o mesmo dividido

em duas secOes, a primeira composta de questdes inerentes ao perfil dos respondentes, e a
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segunda composta de questdes eu abordam a percep¢do dos respondentes acerca do advento
da EFD-Social.

A pesquisa foi aplicada entre os dias 22 de marco de 2016 e 10 de abril de 2016. Parte
dos profissionais foi contatada via e-mail, através do qual o questionario foi formulado como
documento do software Microsoft Office Word 2013, enviado para os profissionais, que
responderam e retornaram o e-mail; e parte dos questionarios foi respondida por meio de
visitas presenciais. Para a populacdo de 461 profissionais, foi utilizada a técnica da
amostragem ndo probabilistica por acessibilidade, que, de acordo com Costa Neto (1988),
pode ocorrer quando “embora se tenha a possibilidade de atingir toda a populagao, retiramos a
amostra de uma parte que seja prontamente acessivel”. Desta forma a amostra contemplou 89
profissionais, o que corresponde a 19,30% da populacdo estudada. Para tratamento e

tabulacdo dos dados fez-se uso do software Microsoft Office Exell 2013.
4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS.

A pesquisa foi realizada junto aos profissionais da contabilidade que atuam na cidade
de Campina Grande — PB, a fim de verificar a percep¢do dos mesmos acerca da problematica
proposta pelo estudo, desta forma foram encontrados os resultados que seguem.

4.1 Secdo | — Caracteristicas dos Respondentes

O grafico 1 apresenta o perfil dos profissionais pesquisados quanto a faixa etaria, com

base na amostra utilizada.

Gréfico 1: Perfil dos profissionais quanto a faixa etaria.

m20a30anos
W 31a40anos
41 a 50 anos

B Maior de 50 anos

Fonte: Elaboracgéo Prdpria, 2016.
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O grafico 1 aponta a faixa etria dos profissionais da contabilidade que atuam na
cidade de Campina Grande — PB, especificamente da amostra utilizada na pesquisa. Assim, a
maioria de 58,43% encontra-se na faixa etéria de 20 a 30 anos de idade.

O gréfico 2 aborda o tempo de atuagdo no mercado dos profissionais pesquisados.

Gréfico 2: Perfil dos profissionais quanto ao tempo de atuagao no mercado.

3,37%

m1ab5anos
Hm6al0anos
m11a20anos

M mais de21 anos

Fonte: Elaboracgdo Prdpria, 2016.

Conforme explicitado no grafico acima, no que tange a amostra utilizada, a maioria
dos respondentes atua no mercado entre 1 e 5 anos.

Com relacdo ao nivel de escolaridade dos profissionais, o grafico 3 traca o perfil dos
mesmos.

Grafico 3: Perfil dos profissionais quanto ao nivel de escolaridade.

0% 0%

B Médio/Técnico
B Superior

1 Especializagdo
B Mestrado

® Doutorado

Fonte: Elaboragdo Prdpria, 2016.
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Deste modo, segundo o gréafico 3, o percentual de 52,81% dos profissionais possui a
graduacdo em nivel superior, 29,21% possui ou cursa especializacdo, e a minoria de 17%

possui curso em nivel técnico.

4.2 Secéo Il — Percepcdo dos respondentes acerca da EFD-Social.

O Gréfico 4 contempla o questionamento feito aos profissionais acerca do tempo de

conhecimento do surgimento da EFD-Social.

Grafico 4: Tempo de conhecimento acerca da obrigagcdo EFD-Social.

1,12%

B Ainda n3o tomei

conhecimento

B ha menos de um ano

= De um a dois anos

M De dois a tres anos

B H4 mais de tres anos

Fonte: Elaboragdo Prdpria, 2016.

Analisando as repostas apresentadas, a partir do grafico 4, conclui-se que a maioria
dos profissionais tomou conhecimento do surgimento da obrigacdo EFD-Social entre um e
dois anos atrés.

O gréfico 5 demonstra a participagdo dos respondentes em eventos acerca da

obrigacdo EFD-Social.
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Gréfico 5: Participagdo em eventos (formagcdo continuada, oficinas, workshops e/ou
palestras)acerta da EFD-Social.

HSim

® Nao

Fonte: Elaboragéo Prdpria, 2016.

A partir da leitura do grafico 5, infere-se que a maioria do profissionais ndo participou
de eventos acerca da EFD-Social, sejam eles de educacdo continuada, oficinas, workshops
e/ou palestras.

Foi questionado aos profissionais qual seria o principal obstaculo para o devido
cumprimento da obrigacdo EFD-Social, considerando-se como critérios de orientacdo de
resposta as alternativas: | - Pouca informacdo a respeito da obrigacdo, Il - Falta de
treinamento adequado, IlI- Dificuldades no recebimento tempestivo das informagdes pela
empresa, IV - Dificuldade para cumprir os prazos e V — Outros, com a especificacéo por parte

do respondente, sendo possivel escolher mais de uma alternativa.

Grafico 6: Principal obstaculo para cumprimento da exigéncia da EFD-Social, na opinido dos
respondentes.

B Pouca informacéo a respeito da
obrigacdo.

2,68%

M Falta de treinamento adequado.

i Dificuldades no recebimento
tempestivo das informagdes pela
empresa.

H Dificuldade para cumprir os prazos.

M QOutros

Fonte: Elaboragdo Prdpria, 2016.
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Conforme exposto no grafico 6, os principais obstaculos encontrados para o
cumprimento da obrigacdo EFD-Social sdo, primeiramente, a dificuldade no recebimento
tempestivo das informagdes, com 38.39% da amostra, e a falta de treinamento adequado, com
25%. No que tange a alternativa “Outros”, que permitia a explicitacdo dos obstaculos para
além das alternativas dadas no questionario, os obstaculos descritos foram: | —Falta de
programas teste/validadores, 1l — Portal ndo suporta a demanda e I11 — O portal ndo contribui.

Ao questionar qual o meio mais utilizado pelos respondentes para buscar informacdes
acerca da EFD-Social, assim seguem resultado conforme gréfico 7:

Grafico 7: Meio mais utilizado pelos respondentes para buscar informagdes acerca da EFD-Social.

M Palestras e cursos

M Portal EFD-Social

W Internet

B Consultorias

m Outros Profissionais da
Area

Fonte: Elaboracéo Prdpria, 2016.

Conforme exposto no grafico 7, o meio mais utilizado pelos profissionais na busca por
informacdes inerentes a EFD-Social é a internet, com 50,56%, sendo 0 meio menos utilizado
as consultorias, que conta com apenas 1,12% dos sujeitos respondentes.

Foi questionado aos respondentes se 0S mesmos consideram-se aptos para a

elaboracgéo e transmissdo da EFD-Social, o grafico 8 apresenta as opinides.
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Gréfico 8: Opinido dos respondentes acerca da aptiddo para elaboragdo e transmissio da EFD-
Social.

1,12%

HSim
M Parcialmente
= Nao

m N3o Respondeu

Fonte: Elaboragéo Prdpria, 2016.

De acordo com o grafico 8, percebe-se que 59% dos profissionais consideram-se
parcialmente aptos a elaboragéo e transmissao da EFD — Social.
O gréafico 9 aponta se os respondentes ja fizeram uso da EFD-Social para transmissao

de dados referentes aos empregados domésticos.

Grafico 9: Utilizagdo do portal do E-social para envio de informagées dos empregados domésticos.

B Sim

® Nao

Fonte: Elaboragéo Prdpria, 2016.

De acordo com o grafico acima, 58% dos respondentes ja utilizou o portal da E-Social
para envio de informacdes dos empregados domésticos.
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O gréfico 9 apresenta a impressdo dos profissionais a respeito do portal da EFD-

Social, mais especificamente daqueles que ja fizeram uso do portal.

Gréfico 10: Utilizagdo do portal do E-social para envio de informagdes dos empregados domésticos.

15,38%

B De facil utilizagdo
M De dificil utilizagdo

Indiferente

Fonte: Elaboracgdo Prdpria, 2016.

Conforme exposto no graficol0, a maioria dos profissionais considera o portal do e-
Social de facil utilizacdo. Ressalta-se que 37 respondentes nao estdo incluidos no percentual

deste grafico pelo fato de terem respondido NAO ao item anterior.

Foi questionada aos respondentes, de maneira subjetiva, sua opinido a respeito do que
falta para os profissionais da contabilidade trabalhar de forma eficiente e segura com esse
Sistema de Escrituracdo Fiscal Digital Social. Desta forma, foram extraidos os principais
pontos apresentados no grafico 11, respondido pelos contabilistas, que se resumem a: | —
Prazo para cumprir a obrigacdo, 1l — Cursos, Palestras e treinamentos, 111 — Receber os dados
em tempo habil, IV — Mudanca da cultura das empresas, V — Conhecimento do sistema, VI —
Esclarecimento por parte dos 6rgdos governamentais, VIl — Sistema teste, VIII — Melhoria do
sistema em funcionamento, IX — Capacitacdo para os empresarios, X — N&o respondeu
claramente, XI - N&o soube opinar.
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Gréfico 11: Opinido dos profissionais acerca do que falta para trabalharem de forma eficiente e
segura com o Sistema de Escrituragao Fiscal Digital Social.

M Prazo para cumprir a
obrigacdao

M Cursos, palestras, e
1% treinamentos

H Receber os dados em tempo
habil

B Mudanga na cultura das
empresas

B Conhecimento do sistema

1% .

M Esclarecimento por parte dos

orgdos governamentais

m Sitema teste

= Melhoria do sistema em
funcionamento

Capacitagao para os
empresarios

m Ndo respondeu claramente

N3o soube opinar

Fonte: Elaboracéo Prdpria, 2016.

Segundo o grafico 11, a maioria dos profissionais acredita que a principal deficiéncia
para que os profissionais trabalhem de forma eficiente e segura com o sistema da EFD-Social

é a falta de cursos, palestras e treinamentos acerca do assunto.

5 CONSIDERACOES FINAIS.

O estudo se prop6s a analisar a percepcdo dos profissionais da contabilidade que
atuam na cidade de Campina Grande — PB acerca do advento da EFD-Social, através da
aplicacdo de um questionario junto a amostra de tais profissionais, composto por questbes
objetivas e subjetivas.

Os resultados obtidos demonstram que a maioria dos profissionais tomou
conhecimento da obrigacdo EFD-Social entre um e dois anos atrds. Também foi constatado
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que a maioria dos contabilistas ndo participou de eventos e palestras acerca da EFD-Social.
No que tange aos obstaculos encontrados para o cumprimento das exigéncias da obrigacéo, os
profissionais afirmam ser a falta de treinamento adequado.

Com relacdo a aptiddo para elaboracdo e transmissdo da obrigacdo acessoria, 59,55%
dos contabilistas consideram-se parcialmente aptos e, quando questionados, de maneira
subjetiva, a respeito do que falta para trabalharem de forma eficiente e segura com esse Sistema de
Escrituracdo Fiscal Digital Social, os pontos mais citados foram a deficiéncia de cursos e palestras a
respeito da obrigacdo e esclarecimentos por parte dos 6rgdos governamentais, além de considerarem
curto os prazos para cumprimento da obrigacdo. Ressalta-se que o surgimento de novas obrigacdes
inicialmente causam instabilidade por parte dos profissionais.

A pesquisa apresenta limitagcdes pelo fato de seleciona como sujeitos respondentes do
estudo apenas os profissionais da cidade de Campina Grande — PB, sendo possivel alteracdo
de seus resultados ao aumentar o tamanho da amostra, como também ao expandir a populacao
para outras cidades ou Estados. O estudo permite inferir que os contabilistas estdo num
periodo de adaptacdo com a nova obrigacdo acesséria imposta pelo governo federal, todavia
tais mudancas objetivam proporcionar mais confiabilidade nas informacdes prestadas pela
contabilidade.

ABSTRACT

New accessory obligations initially cause instability in the professionals, because they
generate new deadlines to be met, and demand it costs to be passed on to customers.The
present study aimed to analyze the perception of accounting professionals working in the city
of Campina Grande - PB about EFD-Social, considering from the date of publication of
Presidential Decree No. 6022 of 22 January 2007. Therefore, an exploratory, descriptive and
guantitative research was conducted in the period from March 22, 2016 to April 10, 2016
through data collection. For a population of 461 professional sample is used equivalent to
19.30%. The main results show that most professionals noted the emergence of Digital-Social
Tax Bookkeeping obligation in the period between one and two years ago, and also did not
participate in events and lectures on the subject. With regard to the obstacles found to meet
the requirements of the obligation, professionals claim to be the lack of adequate training.
With regard to suitability for the preparation and transmission of accessory obligations, 60%
of accountants are considered partially fit and, when asked subjectively about the missing to
work efficiently and safely with this system, the most mentioned points were the deficiency
courses and lectures about the obligation, clarification from the government agencies, as well
as consider the insufficient deadlines. However, the government has been improving the
system for better reception information in order to facilitate cross-checks and provide more
security and reliability of the information provided. Therefore, this study allows us to infer
that the accountants go through an adjustment period.

Key words: E-Social. Accountants. Professionals.
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APENDICE A:

QN

UEPB

APENDICE - QUESTINARIO DE PESQUISA

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS
DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
ORIENTADORA: MSc VANIA VILMA NUNES TEIXEIRA
ALUNA: FERNANDA BEZERRA ARAUJO SOUSA

Este questionario é parte integrante de uma pesquisa cientifica realizada junto aos
contabilistas na cidade de Campina Grande — PB, e objetiva investigar a percepcdo desses
profissionais diante do surgimento da EFD — Social.

Agradecemos a sua colaboracéo.

QUESTIONARIO Data da aplicacdo: /[

SECAO | - CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

| — Idade

( )20A30 ( )31A40 ( )41A50 () Maior de 50 anos
I1- H& quanto tempo atua no mercado?

( )1a5Anos ( )6al10anos () 11a20anos () Mais de 21 anos
I11- Nivel de escolaridade

() Médio/Técnico  ( )Superior ( ) Especializacdo ( ) Mestrado ( )Doutorado

SECAO Il - PERCEPCAO DOS RESPONDENTES ACERCA DA EFD-SOCIAL
IV — Ha quanto tempo vocé tomou conhecimento do surgimento da obrigacdo EFD- Social?

() Ainda ndo tomei conhecimento da obrigacdo
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() A menos de um ano
() De um ano a dois anos
() De dois anos a trés anos
() A mais de trés anos

V — Vocé Participou de eventos (formacao continuada, oficinas, workshops e/ou palestras) acerta da
EFD-Social?

( ) Sim () N&o

VI - Na sua opinido, quais os dois principais obstaculos para cumprimento da exigéncia da EFD-
Social?

() Pouca informacdo a respeito da obrigagéo.

() Falta de treinamento adequado.

() Dificuldades no recebimento tempestivo da informac6es pela empresa.
() Dificuldade para cumprir os prazos.

() Outros (especifique):

VII- Qual meio mais utilizado por vocé para buscar informagdes acerca da EFD-Social?

() Palestras e/ou Cursos ( ) Portal do EFD Social ( ) Internet ( ) Consultorias ()
Outros Profissionais da area.

VI1I- Vocé se considera apto para elaboracéo e transmissao da EFD-Social?

() Sim () Parcialmente ( ) Né&o

IX- Vocé ja utilizou o portal do E-Social para envio de informagdes de empregados domésticos?
( )Sim () Néo

X- Se sim, qual sua impressao a respeito do sistema?

() De facil utilizacdo () De dificil utilizacéo () Indiferente

XI - Na sua opinido o que falta para os profissionais da contabilidade trabalharem de forma eficiente e
segura com esse Sistema de Escrituracdo Fiscal Digital Social?




