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RESUMO

ALCANTARA, Elisangela da Costa. TRANSPARENCIA NO SETOR PUBLICO:
Um estudo no Portal do Estado da Paraiba. 2015. 14 fls. Trabalho de concluséo de
curso — Curso de Ciéncias Contabeis, Universidade Estadual da Paraiba, Campina
Grande, 2015.

Esse estudo teve como objetivo geral verificar a conformidade legal do Estado da
Paraiba no que diz respeito aos relatorios que devem ser divulgados, citados pelo Art.
48 da Lei de Responsabilidade Fiscal, em seu Portal da Transparéncia. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa exploratoria, descritiva, qualitativa, a técnica de coleta de dados
foi a documentacdo indireta através da analise de como é feita a divulgagdo de dados e
informacdes relativas a execucdo orcamentaria e financeira disposta no respectivo
portal, no periodo de 2014 até 2015. Através da aplicacdo dos 12 critérios de avaliacdo
da informacdo proposto por Eppler (2006), verificou-se que o Estado da Paraiba esta
divulgando as suas acdes governamentais de forma compreensivel e transparente,
ocasionando uma maior acessibilidade ao cidaddo. Ressalta-se que alguns critérios
foram avaliados como negativos, como é o caso da agilidade e manutencdo, pois
necessitam de interacdo entre os dispositivos do usuario final e do Governo. Por fim,
pode-se constatar que através dos dados disponibilizados no Portal, o Estado da Paraiba
promove a transparéncia na gestdo governamental. No intuito de ampliar o
conhecimento acerca do tema proposto, sugere-se que pesquisas futuras aprofundem o
tema.

Palavras-Chave: Qualidade da Informacéo. Controle Social. Transparéncia Publica.

1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988, dentre os varios direitos postos a disposi¢do do
cidaddo, ocasionou como inovacgdo o incentivo a participacdo popular no processo de
elaboracdo e discussdo dos planos, lei de diretrizes orcamentarias e or¢camentos, por
meio de instrumentos de consolidacdo da participacdo social em praticamente todas as
areas sob auxilio do Estado.

A acéo popular enquanto norma legal acontece quando o cidaddo executa pelo
beneficio da sociedade, sem um interesse pessoal momentaneo, tendo em vista
solucionar algum acontecimento pelas esferas administrativas ou judiciais. Ou seja, ele
realiza diante da gestdo publica o poder de participar, determinar e preservar a execucao

dos  recursos  governamentais na  producdo  de  beneficio  social.



O acompanhamento da administracdo e supervisao das despesas na area publica,
quando executado pela comunidade, recebe a designagéo de controle social. Para que a
sociedade possa exercer o seu direito, € preciso que os Orgdos que participam da
formacdo do Poder Publico liberem dados e informacGes para que o cidadao,
independentemente do seu grau de instrucao e nivel de escolaridade, possa desempenhar
0 seu direito de intervir e supervisionar as a¢des governamentais pelo setor publico.

Nesse sentido, a publicacdo da Lei da Transparéncia (Lei Complementar n°
131/2009), em 27 de maio de 2009, adiciona dispositivo a Lei de Responsabilidade
Fiscal (Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000) que, por sua vez, estipula
normas de finangas publicas voltadas para o compromisso na gestdo fiscal, como, por
exemplo, a obrigatoriedade de todos os entes publicos concederem informacgoes
minuciosas sobre a execucdo orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos municipios. A Lei da Transparéncia, entdo, estipula a
obrigatoriedade da prestacdo de contas na internet tanto por dirigentes do Estado, que
executam cargos ou delegacBes na administracdo publica, quanto por entidades
publicas.

Em maio de 2012, entrou em vigéncia a Lei Federal n°® 12.527/2011, mais
denominada como Lei de Acesso a Informacdo, que define a obrigatoriedade de todo
6rgdo ou entidade que adquire recursos publicos que publiguem em que 0s recursos
estdo sendo investidos, como estdo sendo aplicados e, também, o incentivo para que
esse dinheiro seja aplicado em local estipulado e de determinada forma. A Lei de
Acesso a Informacdo ampliou as caracteristicas da prestacdo de contas ja considerada na
Lei de Responsabilidade Fiscal e na Lei de Transparéncia. Reforcou também a
importancia dos portais eletrénicos na harmonizacdo entre o cidaddo e a entidade
governamental, além de colaborar para a democratizacdo dos procedimentos.

Disposto tanto pelo surgimento da internet quanto pela obrigatoriedade de
prestacdo de contas on-line, passa a debater como o entdo livre fluxo de informacdo,
deve se reorganizar de modo a se adaptar as acdes da rede. Mais do que isso, surge a
necessidade ndo apenas da publicagdo da informacdo publica no ambiente on-line por
governos e entidades, como também de uma informacdo tratada, acessivel de modo
transparente para o cidaddo comum.

E neste cenario que surge a seguinte questdo de pesquisa: O portal de
transparéncia do Estado da Paraiba atende as exigéncias legais instituida? Tendo como

objetivo geral verificar se 0 governo do Estado da Paraiba atende a legislagdo vigente



que trata da transparéncia publica. E, para alcanga-lo foram estabelecidos os seguintes
objetivos especificos: a) Descrever sobre a transparéncia publica no Brasil; b) verificar
se 0 portal da transparéncia do Estado da Paraiba atende as exigéncias da legislacdo
vigente; e, ¢) apresentar os resultados obtidos.

A relevancia deste estudo justifica-se pela necessidade de evidenciar a
transparéncia publica no Brasil, mais especificamente no Estado da Paraiba.
Caracterizando-se como um instrumento para que a sociedade possa refletir a respeito
do cumprimento das exigéncias legais a cerca do tema abordado.

O presente artigo encontra-se dividido em: introducdo, fundamentacéo teorica na
intencdo de embasar o assunto abordado, metodologia, seguido da apresentacdo e
discussdo dos resultados e, por fim, as consideragdes finais.

2 TRANSPARENCIA PUBLICA NO BRASIL

A Constituicdo de 1988 criou condicGes juridicas e politicas para criacdo e
funcionalidade de Orgdos de natureza representativa com funcdo de controle e
participacao social na gestdo da coisa publica.

Segundo o art. 1° da Constitui¢do Federal de 1988:

A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

111 - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicéo.

A criacdo de instrumentos legais possibilitou a obrigatoriedade e padronizagéo
dos meios utilizados por todos os entes federativos na transparéncia da prestacdo de
contas dos recursos publicos a sociedade em canais de comunica¢do mais acessiveis. O
principio da publicidade tem previsdo constitucional (artigo 37 da Constituicdo Federal)

como regra elementar a nortear a administracdo publica:



Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:

§ 1° - A publicidade dos atos, programas, obras, servi¢os e campanhas dos
6rgdos publicos devera ter carater educativo, informativo ou de orientacdo
social, dela nao podendo constar nomes, simbolos ou imagens que
caracterizem promocdo pessoal de autoridades ou servidores publicos
(BRASIL, 1988).

Para Castro e Garcia (2008, p. 22) a publicidade “[...] refere-se a divulgacdo
oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipdteses de sigilo previstas na
Constituicdo. O principio da publicidade visa propiciar conhecimento e controle ao
povo em geral”. Essa afirmativa estd em pleno acordo com o texto constitucional e
obriga o gestor publico ao exercicio da ampla transparéncia de todos os atos e fatos que
apresentem valores vinculados a receitas arrecadadas ou despesas executadas, formas de
estruturacdo das contas publicas, gastos em areas prioritarias como a educacdo e a
salde, oriundos dos impostos e contribui¢des do cidadao.

O conceito de publicidade conseguiu expressdo méaxima quando a Lei de
Responsabilidade Fiscal reservou capitulo especifico ao tema “Transparéncia, Controle

e Fiscalizagcdo” que destaca o seguinte:

Art. 48 Sdo instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais sera
dada ampla divulgacdo, inclusive em meios eletronicos de acesso publico: os
planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentérias; as prestacdes de contas
e 0 respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucéo
Orcamentaria e o Relatorio de Gestdo Fiscal; e as versdes simplificadas
desses documentos. (BRASIL, 2000).

Com a edicdo da Lei Complementar Federal n. 131/2009, de 27 de maio de
2009, ocorreu uma maior extensdo ao conceito de transparéncia das demonstracfes
contabeis de publicidade imposta ao setor publico, pois determinou que a transparéncia
deva ser proporcionada também mediante a participacdo da sociedade em audiéncias
publicas, a disponibilizacdo de informacdes detalhadas sobre a execucdo de receitas e
despesas e a adocdo de sistema integrado de administracdo financeira com padréo

minimo de qualidade.

Art. 48 - Paragrafo Gnico. A transparéncia sera assegurada também mediante:
I — incentivo a participacdo popular e realizacdo de audiéncias publicas,
durante os processos de elaboragdo e discussdo dos planos, lei de diretrizes
orcamentarias e orcamentos;

Il — liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execugdo orcamentaria e
financeira, em meios eletrénicos de acesso publico;

111 — adocdo de sistema integrado de administracdo financeira e controle, que
atenda a padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da
Unido e ao disposto no art. 48-A. (BRASIL, 2009).



Assim, nota-se que divulgacdo das contas publicas em ambiente eletrénico é
uma forma complementar as antigas publicacbes em jornais de grande circulagdo
estabelecidos como drgéos oficiais de municipios, normalmente por Lei municipal.

Na busca pela transparéncia, controle e fiscalizacdo do patriménio e contas
publicas, os mecanismos criados para chegar a esses objetivos, sdo dispositivos com
composic¢do prépria ao que deve ser disponibilizado: os mecanismos de transparéncia na
administragdo fiscal, quais sejam o PPA, LDO, LOA, as Prestacfes de Contas e 0
Respectivo Parecer Prévio e as versdes detalhadas desses documentos, bem como a
execucdo das despesas e realizacdo das receitas, com um padrdo de qualidade instituido
pelo poder executivo. E, para promover a participacdo da sociedade devem ser criadas
formas de incentivos e realizacdo de audiéncias publicas.

A preocupacdo da lei em orientar que a publicacdo de informacgdes sobre a
execucdo orcamentaria e financeira em tempo real a sociedade, buscando tornar-se
solido e eficaz o controle social executado pela mesma sobre as contas pablicas, procura
assegurar para a populacdo o cumprimento dos direitos constitucionalmente garantidos.

Assim como afirma Correia, 2008 — p.107, o controle social envolve a
capacidade que a populacdo, em luta com na sociedade civil, tem para interferir na
gestdo publica, orientando as a¢Bes do Estado e 0s gastos estatais na dire¢cdo dos seus
interesses de classe, tendo em vista a construcao de sua hegemonia.

Através desta normatizacdo evidenciou-se a preocupacdo em garantir 0
cumprimento do que determina a norma em todos 0s seus aspectos, deixando claro que
se 0s entes deixarem de cumprir 0 que determina a lei deverd ser imediatamente
suspenso as transferéncias voluntérias, que, de acordo com o site do Tesouro Nacional,

~

Sao:

“... recursos financeiros repassados pela Unido aos Estados, Distrito Federal e
Municipios em decorréncia da celebracdo de convénios, acordos, ajustes ou
outros instrumentos similares cuja finalidade € a realizacdo de obras e/ou
servigos de interesse comum e coincidente as trés esferas do governo.”

Esta Instrugdo normativa definiu os parametros a serem seguidos pelos entes
federados na publicacdo de informacdes em pagina virtual, definindo os instrumentos a
serem divulgados bem como os elementos que os compdem, além de definir os prazos

para que os entes disponibilizem os dados informacionais.
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3 METODOLOGIA

As tipologias de pesquisa que integram a metodologia do presente artigo foram
consideradas quanto aos objetivos, quanto aos procedimentos e a abordagem da
pesquisa. Na tipologia relacionada aos objetivos, trata-se de uma pesquisa descritiva.
Segundo Trivinos (1981), o estudo descritivo exige do pesquisador uma delimitacdo
precisa de técnicas, métodos, modelos e teorias que orientardo a coleta e analise dos
dados, cujo objetivo é conferir validade cientifica a pesquisa.

No que se refere aos procedimentos, a pesquisa é considerada exploratdria, pois
foi realizado um levantamento dos dados fornecidos no Portal da Transparéncia da
Paraiba no periodo Outubro de 2014 a Maio de 2015. Em seguida foi realizada o
cruzamento das informacdes e a analise dos dados apresentados, afim de conseguir o
maior detalhamento do conteudo e aplicacdo dos requisitos necessarios para considerar
a informagéo de qualidade.

Quanto a abordagem do problema, o artigo utilizou-se da analise qualitativa.
Segundo Almeida et al. (2009) a analise descritiva envolve o uso de técnicas

padronizadas e assume, em geral, a forma de levantamento.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 Da Distribuicdo Populacional

Para os municipios de todo o pais, a Lei de Responsabilidade Fiscal faz
identificacdo de trés grandes grupos populacionais para fins de aplicacdo das disciplinas
da Lei, em municipios com até 50.000 habitantes e municipios com 50.001 ou mais,
além de prescrever condicOes especiais para aqueles que possuem igual ou mais de
200.000 habitantes.

O Estado da Paraiba é uma das 27 unidades federativas, localizada ao leste da
regido Nordeste. Sua Capital é a cidade de Jodo Pessoa, possui area total de 56.469,778
km. Segundo dados do IBGE, a Paraiba somava em 2010 uma populagdo aproximada de
3.443.825 habitantes, equivalente a 1,97% da populacdo nacional. O Estado da Paraiba
possui 223 municipios, tomando como base o Censo Demogréafico 2010, a distribuigdo
dos municipios fundamentada na divisao definida pela Lei Complementar 131/2009 em

relacdo ao numero de habitantes, encontra-se detalhada na figura 1 a seguir:
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Municipios Unidades da

x NGmero Taxa
Federagéo . .
e classes de tamanho De Populagdo residente De
da populacédo dos municipios = Municipios Crescimento
(Habitantes) Total Urbana Rural 1991/2000
. 3443 2 447
Paraiba 223 85 912 996 613 0,8
Até 5000 76 249867 @ 106 935 | 142932 (-)0,2
De 5001 até 10 000 67 469 718 225513 244 205 0,1
De 10 001 até 20 000 53 754 228 | 404 716 | 349 512 0,4
De 20 001 até 50 000 19 552 749 | 366 537 | 186 212 0,7
De 50 001 até 100 000 5 348154 307618 40536 1

Figura 1: Indicadores Sociais Municipais
Fonte: Censo IBGE (2010)

Importa, portanto, inferir neste estudo que a Paraiba, considerando o Censo
(IBGE, 2010), possui uma cidade com mais de 500 mil habitantes, 02 municipios com
margem demografica de 100.001 a 500.000 habitantes, 05 municipios com 50.001 até
100.000 habitantes, 19 municipios com margem demogréafica de 20.001 até 50.000
habitantes, 53 cidades com margem demografica de 10.001 a 20.000, 67 municipios
com margem demografica de 5.001 até 10.000 habitantes e 76 municipios com até

5.000 habitantes, conforme pesquisa acima realizada.

4.2 Da analise da qualidade da informacéao disponibilizada

A qualidade da informacdo na administracdo publica é um pré-requisito
essencial para a efetiva participacdo dos cidaddos nas decisdes do Governo, a partir de
uma informacdo acessivel, tratada e compreensivel a sociedade interage com os 6rgaos
administradores e tomam conhecimento da atual situacdo da esfera publica. Neste
sentido, através do framework proposto por Eppler (2006) sera analisada a qualidade da

informacdo disponibilizada pelo Portal da Transparéncia do Estado da Paraiba.

Neste framework estdo definidas trés categorias ou visfes (estrutura vertical),
que podem ser vistas na Figura 2: Informagdo Relevante, Otimizacdo dos Processos e
Estrutura Confiavel. A estrutura vertical reflete uma sequéncia cronoldgica ou fases do

ponto de vista do usuario com relagdo a informagdo disponibilizada pelo portal.



Informacao

Relevante

Otimizacao
dos Processos

Estrutura
Confiavel
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Compreensdo Exatid3do Clareza Utilidade

Precisdo Tempestividade Disponibilidade Interacao

Acessibilidade Seguranca Manutencdo Agilidade

Figura 2: Estrutura do Framework (Adaptado)

Fonte: Eppler (2006)

Através destas categorias foram definidas 12 critérios onde sera avaliada de

acordo com sequéncia cronoldgica da informagdo o tratamento que foi dado a estas

informacdes até ser recebida pelo usuério final.

Critérios de
Avaliacao

Andlise

Compreenséo

As informagdes encontradas no Portal da Transparéncia s&o
relevantes e completas, além de disponibilizar um melhor
detalhamento dos dados, tornando assim, uma melhor compreensdo
dos usuarios. Além de disponibilizar um glossario onde o cidaddo
pode encontrar o significado de algum termo técnico ou expressao
desconhecida.

Exatiddo

E possivel navegar por diversas paginas de dados e todos eles
estdo interligados, ocasionando uma precisdo maior dos dados
apresentados.

Clareza

O portal dispde de um manual de navegacdo, onde podemos se
orientar na busca dos dados. A maioria das informagdes esta disposta
de forma explicita, tornando a analise dos dados mais clara e
objetiva.

Utilidade

Existe um grande nimero que podem ser acessadas diretamente
no portal, tornando-se essencial na analise das informagoes
desejadas. A figura 3 demonstra que o portal disponibiliza a geracao
de arquivos em formato pdf e excel para uma maior comodidade do
usuério externo.
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Precisao

As informagbes sdo pontuais, ndo sdo identificados elementos
desnecessarios. Os dados estdo distribuidos em diferentes consultas,
existem também atalhos que ddo acesso a outros portais Uteis como:
Ministério Pablico, Tribunal de Contas do Estado, Portal SIAFI,
Tribunal de Justica, Assembleia Legislativa da Paraiba, Relatorios da
Lei de Responsabilidade Fiscal, etc.

Tempestividade

A informacdo € disponibilizada em tempo adequado, o0s itens de
Receita, Despesa, Demonstrativos Fiscais estdo todos atualizados
diariamente. A guia dos gastos com pessoal ainda encontra-se
desatualizada, pois s6 traz o relatorio do exercicio anterior, no caso
2014.

Disponibilidade

O contetdo disponibilizado esta de acordo com a Lei
Complementar 131/2009, pois dispGe de informacGes detalhadas
sobre as acBes do governo e através de uma navegagdo mais simples
e detalhada oferece maior comodidade ao cidadéo.

Interacéo

O portal dispde de filtros importantes para obtengdo dos dados
desejados, através destes filtros o cidaddo consegue analisar as
informacGes com maior autonomia e independéncia, sem ter de ir
buscar ajuda externa ou técnica.

Acessibilidade

Pelo fato da informag&o estar disponibilizada em ambiente virtual,
torna-se ainda mais acessivel. A forma de obté-la é mais proxima do
cidaddo com a modernizacdo dos meios eletrénicos.

Seguranga

As informacBes ndo sofrem nenhuma alteracdo por usuarios
externos, garantindo assim que nenhum dado fornecido seja
modificado.

Manutencéo

O portal é atualizado diariamente e as informagdes fornecidas séo
tempestivas e acessiveis. Seus filtros dispdem de recursos
tecnoldgicos avancados e compativeis com a grande maioria dos
navegadores de internet, ocorrerd algum problema técnico se o
dispositivo utilizado pelo usuério estiver desatualizado ou
incompativel com a versdo do portal.

Agilidade

Alguns relatérios precisam de mais tempo para ser baixado, por
causa da complexidade dos dados, o tempo de resposta dos
aplicativos podera demorar também pela sincronizagdo entre os
fatores digitais e tecnoldgicos.

Quadro 1: Andlise da Qualidade da Informacéo (Elaboragéo Propria).
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De modo geral, levando em consideracdo todos os critérios aplicados neste
estudo, é valido ressaltar que as informacdes disponibilizadas no Portal da
Transparéncia do Estado da Paraiba traz para o cidaddo maior autonomia e seguranga
em relacdo aos gastos publicos. Apesar de haver alguns critérios que ndo foram
alcancados pelo portal, as informacdes dispostas estdo estruturas para auxiliar a

transparéncia na gestdo governamental.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo objetivou verificar se o Portal da Transparéncia do Estado da
Paraiba atendia o dispositivo da Lei de Responsabilidade Fiscal, onde determina que as
contas publicas devam ser divulgadas em meio eletrénico de forma tratada, acessivel e
compreensivel.

Através dos critérios utilizados no framework de Eppler (2006), verificou-se que
o Portal da Transparéncia esta divulgando as suas acGes governamentais de forma que o
cidaddo esteja seguro da informagdo que se encontra acessivel. Os critérios de
compreensdo, tempestividade, interacdo se destacaram positivamente, pois através deles
percebe-se que o respectivo portal esta preocupado em trazer para a esfera publica uma
informacdo mais filtrada e livre de alteracdo, onde a sociedade tem total acesso e
autonomia em manusear estes dados.

Os critérios que se destacaram negativamente foram os de manutencdo e
agilidade, pois para alcancarem total éxito dependem de fatores externos como a
compatibilidade entre os dispositivos do Governo e do usuario final.

De modo geral, através desta analise conclui-se que o Portal da Transparéncia do
Estado da Paraiba atende as exigéncias da Lei Complementar 131/2009. Com relacdo a
qualidade da informacdo disponibilizada, a grande maioria dos critérios analisados €é
atendida, resultando assim em uma informacdo tratada e de boa qualidade para a
sociedade em geral.

Levando em consideracdo o exposto, cabe, ainda, destacar que a limitacdo dessa
pesquisa foi o periodo da analise dos dados que ficou restrito apenas ao periodo
Outubro de 2014 a Maio de 2015, podendo gerar alteragdes nos resultados na adogéo de
um periodo mais abrangente. Desse modo, sugere-se que futuras pesquisas sejam
realizadas ampliando o periodo de anélise, como também a aplicacdo do estudo em

outros entes federativos e seus respectivos portais eletronicos.
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ABSTRACT

This study aimed to verify the legal compliance of Paraiba State with regard to the
reports that must be disclosed, cited by Art. 48 of the Fiscal Responsibility Law, in the
Transparency Portal. For this purpose, a survey was conducted exploratory, descriptive,
qualitative data collection technique was the indirect documentation by analyzing how
is the dissemination of data and information concerning the budgetary and financial
performance prepared in their portal, from 2014 until 2015. By applying the 12
evaluation criteria of information proposed by Eppler (2006), we find that the state is
touting its government actions understandable and transparent manner, causing greater
accessibility to the citizen. It is noteworthy that some criteria were evaluated as
negative, such as agility and maintenance, since they require interaction between end-
user devices and the Government. Finally, it can be seen that through the data available
on the Portal, the state of Paraiba contributes to the establishment of social control and
the spread of transparency in governance. In order to increase knowledge about the
proposed theme, it is suggested that future research deepen the theme.

Keywords: Quality of Information. Social Control. Public Transparency.
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