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RESUMO

SILVA, Izabela Lorena Ribeiro da. INFORMACOES NO SETOR PUBLICO: a
percepc¢ao dos discentes da Universidade Estadual da Paraiba. 2015. 20 fls.Trabalho de
Conclusido de Curso — Curso de Ciéncias Contabeis, Universidade Estadual da Paraiba,
Campina Grande, 2015.

Esse estudo teve como objetivo geral identificar a percep¢ao dos discentes da UEPB acerca
das informacdes do setor publico que sdo disponibilizadas apds exigéncia legal. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa exploratdria, descritiva, bibliografica, quanti-qualitativa, aplicando
um questiondrio a uma amostra de 334 discentes de graduacdo da UEPB em 2014, dos cursos
de Administracdo, Contabilidade, Servico Social, Comunicacdo Social e Direito. Os
resultados revelaram que quanto ao perfil 60% possuem faixa etdria entre 21 e 30 anos, a
maioria é do sexo feminino, estudam no turno diurno, € dos 56% discentes inseridos no
mercado de trabalho, 42% estdo e setor privado, 14% no setor publico e apenas 2% sao
servidores. Quanto as perguntas abertas e de escalas nominais os discentes de Ciéncias
Contébeis foram os que ja acessaram os portais da transparéncia (59%), sendo a maioria de
esfera municipal e com frequéncia de uma vez no més. Em relacao a LAI a maioria (66,8%)
afirmaram nao solicitar informacdes por esse meio. E, 96,1%consideraram relevante que os
entes publicos divulguem suas Prestacdes de Contas. Por fim, foi aplicado um questionério
com escala Likert de 5 pontos e calculado o Ranking Médio(RM) que de modo geral, pode-se
constatar que a percep¢ao da Transparéncia Pablica e da LAI foram maiores nos discentes de
Contabilidade e Comunicac@o Social. Enquanto que em relagio a Prestacdao de Contas Anual
foram os discentes de Servigo Social que apresentaram os maiores RM.

Palavras-chave: Transparéncia Publica. Lei de Acesso a Informagdo. Prestagcdo de Contas
Anual.

1 INTRODUCAO

O acesso a informacdes publicas € um direito disposto na Constitui¢do Federal de
1988, que fortalece a capacidade dos cidaddos de participar, acompanhar e fiscalizar as
decisdes que os afetam, condi¢do indispensavel para o exercicio da cidadania. Desse modo,
em 2000, através da Lei Complementar n® 101, conhecida por Lei da Responsabilidade Fiscal
(LRF), e posteriormente, através da Lei Complementar n° 131 de 2009, conhecida por Lei da
Transparéncia Pablica (LTP) e, ainda, através da Lei n° 12.527 de 2011, conhecida por Lei de
Acesso a Informacdo (LAI), a sociedade passou a ter meios facilitadores de promover o
controle social das contas publicas, através de ferramentas online.

Wright et al.(2014) demonstra que a nova legislacdo obriga a Unido, os Estados e os
Municipios a disponibilizarem informacdes sempre que solicitadas, além de divulgar
proativamente informacdes financeiras e orcamentdrias na internet em tempo real,
considerado o prazo maximo de um dia util, trazendo uma reforma na transparéncia publica
do Brasil, sendo necessédrio investigar o seu cumprimento, bem como verificar as praticas

utilizadas pelos entes publicos.



Diante do exposto, surge o seguinte questionamento: Qual a percepcao dos discentes
da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) acerca das informacdes disponibilizadas
pelo setor publico? Que tem como objetivo geral identificar a percep¢do dos discentes da
UEPB acerca das informag¢des do setor ptblico que sao disponibilizadas apds exigéncia legal.
A fim de alcancar tal objetivo foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos: a)
descrever o processo de disponibilizacdo das informagdes do setor publico; b) identificar a
percep¢ao dos discentes da UEPB acerca desse contexto; e, ¢) apresentar os resultados
obtidos.

Assim, essa pesquisa se justifica pela temdtica proposta, promovendo meios de
ampliar a discussdo do controle social e da constante busca pela transparéncia das contas
publicas, fatores fundamentais de promo¢ao da democracia no Brasil e, ainda, por servir de
base para que outras pesquisas nesse sentido sejam realizadas. E, modo geral esse estudo esta
estruturado em cinco secdes: introdugdo, seguida da revisdo bibliogrifica, metodologia

utilizada, resultados obtidos e, finalmente, as consideracdes finais.

2 AS INFORMACOES NO SETOR PUBLICO

A divulgacao das informacdes produzidas pelo setor piblico encontra-se estabelecida
desde a Constituicao Federal do Brasil de 1988 no seu art. 5°, inciso XXXIII, destacando que
todos tém o direito de receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse particular, ou
de interesse coletivo, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade. No
entanto, até a promulgagdo da Lei Complementar n® 101/00 (LRF), pouco se tinha feito para
atendimento ao que jd era estabelecido pela Carta Magna de 88.

De acordo com, Pereira (2010) um dos propésitos da LRF € elevar a transparéncia na
gestdo do gasto publico, permitindo que os mecanismos de mercado e o processo politico
sirvam como instrumento de controle e puni¢do dos governantes que nao agirem de maneira
correta, € a aprovacdao da mesma tornou-se um marco histérico na gestdo orcamentaria do
Pais. Ressalta-se que segundo Cruz et al. (2003) uma gestdo publica transparente vai além da
divulgacdo dos instrumentos de transparéncia fiscal, mas estende-se a concretizagdo do
conceito de accountability, que possibilita que os cidadaos acompanhem e participem
efetivamente dos atos da administragc@o publica que causam impactos em toda a sociedade.

“O acesso a informacgdes publicas leva ao “empoderamento da populacdo” e,
consequentemente, a uma participacdo qualificada na vida da cidade, que levaria a protecdo e

promocao dos direitos humanos” (UNESCO, 2010). Dessa forma, Gebram Neto (2007)



afirma que a transparéncia na administracdo publica é uma obrigacdo imposta a todos os
administradores publicos, ja que estes atuam em nome dos cidaddos e devem velar pela coisa
publica com maior zelo que na administracao privada.

“A iniciativa do 6rgdo publico de dar divulgacdo a informagdes de interesse geral ou
coletivo, ainda que ndo tenha sido expressamente solicitada, ¢ denominada de principio da
“Transparéncia Ativa” (MANUAL DE TRANSPARENCIA, 2013)”. Algumas vantagens
geradas com a Transparéncia Ativa para o estado s3o a economia de tempo e recurso,
enquanto que para o cidadao € a facilidade das informagdes ja estarem demonstradas sem a
necessidade de acionar os 6rgios publicos e esperar o tempo necessdrio para a sua resposta.

Diante desse contexto, em 2009 no Brasil foi sancionada a Lei n°131 (LTP) que mais
uma vez veio exigir ao setor publico que a transparéncia fosse praticada, mas estabelecendo
que as informagdes sobre a execucdo or¢amentdria e financeira da Unido, Estados, do Distrito
Federal (DF) e dos Municipios fossem disponibilizadas em tempo real. Para Oliveira (2010) a
expressdo “‘tempo real” causa preocupacdo, pois alguns Municipios questionam a
possibilidade de nao serem capazes de cumprir essa determinacdo. Todavia, para sanar com
essa preocupagdo e questionamento a LTP estabeleceu prazos para o cumprimento de suas
determinagdes. Os Prazos para o cumprimento da Lei foram os seguintes: até maio de 2010
para a Unido; Estados; Distrito Federal e; municipios com mais de 100 mil habitantes; até
maio de 2011 para municipios entre 50 mil e 100 mil habitantes; e até maio de 2013 para
municipios com menos de 50 mil habitantes. Desta forma, no momento desta pesquisa, todos
os entes devem estar de acordo com a lei.

Diversos autores, tais como Akutsu e Pinho (2002), Lock (2003), Pinho (2006) e
Santana Juanior (2008) consideram que a Internet ja constitui um meio de comunicagdo de
amplo acesso, o que faz da mesma um local favordvel para uma divulgacdo ampla e
transparente de informacdes acerca da gestdo dos recursos publicos, a exemplo de
or¢camentos, relatorios de prestacdo de contas, relatdrios de avaliagdo de programas, entre
outros. Heald (2006) afirma que para haver transparéncia efetiva, os receptores das
informacdes, disponibilizadas pelo governo devem ser capazes de processa-las, compreendé-
las e utiliza-las.

Assim foram criados os homepages, mais conhecidos como os portais da
transparéncia, sem necessidade de senha, cadastro ou identificacdo, aonde € possivel consultar
informacdes sobre a arrecadagdo e os gastos dos entes publicos, licitagdes, instrumentos de
planejamento, demonstracdes contdbeis, entre outros. Para Borges et al. (2005), os portais

governamentais sdo os novos canais de prestacdo de servigos, informacdes € comunicacio



entre os cidaddos e seu governo. ‘“Desta forma, a sociedade pode contribuir na formagao de
um governo diferente, sem corrupcdo, € com uma maior participacdo dos cidaddos.”
(MANUAL DE TRANSPARENCIA, 2013).

Também, ainda foi sancionada a Lei n° 12.527/11 (LAI), com o propésito de
regulamentar o direito constitucional de acesso dos cidaddos as informag¢des publicas no pais.
Assim, Alves (2011) retrata que a lei € o marco regulatério que propde a migracao da cultura
de sigilo da administragdo publica brasileira para o culto ao acesso. Isso implica substituir os
ritos de criagdo de documentos secretos por ritos de ampla divulgagao.

Para Santos et al. (2001) informagdes coerentes sobre o funcionamento da
Administragdo Publica podem ajudar os Orgdos administrativos a desenvolverem suas
politicas administrativas, diminuindo os custos de forma mais eficiente. Com este intuito, a
LAI estabelece alguns principios basicos para uma melhor divulgacao de dados e informacdes
que possibilitam a real execucdo da lei, tais como: principio da publicidade maxima, o
principio da transparéncia ativa e a obrigacdo publica, o principio da abertura de dados e o
principio da promo¢do de um governo aberto. Dentre estes, um dos mais relevantes &
principio da criagdo de procedimentos que facilitem o acesso.

“Neste contexto, o Brasil passa a fazer parte das nacdes que transformaram a cultura
do segredo para a do acesso, com administracdes publicas mais transparentes e com cidadaos
mais conscientes de seus direitos e responsabilidades coletivas” (CONTROLADORIA
GERAL DA UNIAO, 2011).

Algumas caracteristicas bdsicas sdo necessdrias para que os entes publicos

disponibilizem suas informagdes. Tais informagdes estao dispostas em Leis a seguir:

Quadro 1 — Exigéncias legais de disponibilizagdo de informagdes

LEI Disponibilizacdo das Informacoes
Responsabilidade | Serd dada ampla divulgagdo, para a Lei Orcamentdria Anual, Lei de Diretrizes
Fiscal Orcamentdrias, as prestacdes de contas e seu parecer prévio, o Relatério Resumido da

Execu¢do Orgamentdria, o Relatério de Gestdo Fiscal e as versdes simplificadas desses
documentos. A transparéncia serd assegurada também mediante incentivo a participacio
popular e a realizacdo de audiéncias publicas, tanto pelo Executivo quanto pela Camara
Municipal, durante o processo de elaboracdo e de discussdo da Lei Orcamentéria Anual e
da Lei de Diretrizes Orcamentdrias. (KHAIR 2000).

Transparéncia Vém reafirmar e incluir que todos os gestores publicos do pais estdo obrigados a
Publica disponibilizar na internet (“em meios eletronicos de acesso publico”) informacdes
detalhadas e atualizadas para os cidaddos e cidadds, sobre a execucdo orgamentdria
(receitas e despesas) de todos os drgdos dos poderes Executivo, Judicidrio e Legislativo da
Unido, Estados, municipios e do Distrito Federal (BICALHO 2009).

(Continua)




Quadro 1 — Exigéncias legais de disponibilizacdo de informagdes (Continuacio)

Acesso a I - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das
Informacao respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;

II — registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
III — registros das despesas;
IV — informacdes concernentes a procedimentos licitatdrios, inclusive os respectivos editais e
resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

V — dados gerais para o acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras de 6rgaos e
entidades e;

VI —respostas a perguntas mais frequentes da sociedade. (§ 1o do art. 8°. Lei n® 12.527/11).

Fonte: Elaboracdo prépria, 2015.

Além do exposto no quadro 1, cabe destacar que de acordo com Cruz et al. (2003), a

falta de prestacdo de contas do uso do dinheiro publico pode obrigar a devolucdo de valores,

por considerar que os mesmos ndo foram utilizados de acordo com a destinagdo prevista na

sua concessao.

“A omissdo no dever de prestar contas viola principio fundamental da Republica,

constitui ato de improbidade administrativa e crime de responsabilidade e faz nascer a

presuncio de desvio dos recursos” (ACORDAO TCU n° 1.928/2005).

2.2 RESGATEDE PESQUISAS SEMELHANTES

Ao buscar estudos anteriores publicados sobre o tema proposto, identificou-se que os

autores o retratam como um importante avan¢o na democracia da informagao publica do pais.

Além disso, pode-se perceber que as pesquisas sdo abrangentes, o que demonstra que os

autores nao ficam restritos em uma tnica Lei, sendo apresentadas no quadro 2 a seguir.

Quadro 2- Pesquisas semelhantes

LEI DA TRANSPARENCIA LEI DE ACESSO A _
PUBLICA INFORMACAO PRESTACAO DE CONTAS
Resumo | Autores Resumo | Autores Resumo Autores

O artigo veio | Vieira

explicitar a|et al.

sociedade e aos | (2012)
gestores publicos
as principais
implicagées  da
Lein°131/09 e sua
regulamentacio
na transparéncia
da gestdo fiscal.
Concluindo que a
Lei n° 131/09
contribuiu para o
aumento da
transparéncia
fiscalizagc@o e
controle de gestdo
governamental.

A pesquisa tem como | Garrido
objetivo informar a luz | (2012)
de uma visdo de
cidadao comum, as
regras que a Lei de
Acesso a Informacio
pretende instituir. Nesta
avaliacio o que se
pretende demonstrar € a
importancia do acesso a
informagdo por parte de
qualquer brasileiro. Por
outro lado, concluimos
pela necessidade da
criacio de um novo
servico, treinamento e
atualizacdo de
servidores  para o
atendimento desta nova
obrigacao.

O artigo investigou-se as | Raupp
condi¢des de prestagdo de | et al.
contas nos portais | (2011)
eletronicos de Camaras
Municipais antes e apos a
Lei da Transparéncia. A
andlise  “apds” parece
reforcar a propensdo a
baixa capacidade dos
portais eletrbnicos em
prestar contas,
identificada “antes”, sem
grandes avangos.

(Continua)




Quadro 2 - Pesquisas semelhantes

(Continuagdo)

A questdo principal do | Evangelista | Este trabalho | Angélico O objetivo do trabalho | Prado
artigo consiste em | et al analisa os | etal. ¢ estudar a influéncia | et al.
evidenciar a intera¢do | (2010) obstaculos de | (2012) do governo eletrdnico | (2005)
entre transparéncia e programara Lei de na democracia. Os
controle social. Neste Acesso brasileira a resultados obtidos da
trabalho, tal interacdo luz da experiéncia pesquisa  apresentam
pode ser vista como 0s internacional e do evidéncias dos
lados de uma mesma papel da sociedade principais
moeda, cujos civil brasileira. No condicionantes da
resultados contribuem que diz respeito a transparéncia,
para a realimentacdo 0os accountability, permitindo  relacioné-
das  atividades do considera-se  que los com as indicagdes
controle social e para o esta poderd ser da literatura sobre o
aprimoramento da fortalecida caso a tema.
cidadania. transparéncia se

efetive no Brasil a

partir da Lei de

Acesso a

Informacao.
A disseminacdio da | Ribeiro A pesquisa analisa | Benevides | A pesquisa fez um | Prado
informag¢do na gestdo | et al. a implementacdo da | et al. mapeamento sobre | et al.
administrativa é um | (2012) LAI na | (2012) como as reformas da | (2007)
atributo para a administracao gestao publica
transparéncia publica direta e encararam a questdo do
governamental e cria indireta do estado aperfeicoamento da

condicdes  para a
populacdo fiscalizar se
a equidade, o bem-estar
coletivo e a probidade
administrativa sdao
praticados. Apurou-se
que os municipios
apresentaram  menor
nivel de transparéncia
fiscal externa apds a

edi¢do da LRF,
situacdo que parece
contribuir  para o
aumento da assimetria
informacional  nestas
localidades.

do Rio Grande do
Norte. Este estudo
conclui que orgaos
publicos que ainda

ndo atendam as
determinagdes da
LAI devem se
adequar para que a
populacdo possa
exercer o papel de
fiscalizador das

acdes do governo.

democracia. Relaciona-
se a importancia destes
mecanismos de
controle e prestagdo de
contas no processo de
reforma da  gestdo
publica, avaliando
especialmente sua
relacdo com a
democracia.

Fonte: Elaboragdo prépria, 2015.

Através do quadro 2 acima, percebe-se que

da Transparéncia, a Lei de Acesso a Informacdo

os pesquisadores tendem a analisar a Lei

e a Prestacdo de Contas, com algumas

variantes distintas, mas sempre chegando a um mesmo resultado, que sdo instrumentos

importantes que aprimoram a cidadania, ajudam na democracia e diminuem a corrupgao,

apesar dos mesmos conterem indmeras necessidades de aperfeicoamento e ainda necessitarem

de melhorias na sua aplicacdo.

3 METODOLOGIA




O delineamento da pesquisa foi classificado quanto aos objetivos, como exploratorio;
quanto aos procedimentos, como bibliogréfico e descritivo; e, quanto a forma de abordagem,
como quali-quantitativa. As pesquisas exploratérias, segundo Gil (1999), visam proporcionar
uma visdo geral de um determinado fato, do tipo aproximativo. Bibliogréfica, objetivando
explicar a problemdtica a partir dos referenciais tedricos publicados que tendem a refletir em
seu aspecto futuro (EVANGELISTA et al. 2010). E, descritiva envolvendo técnicas
padronizadas de coletas de dados, segundo Sampieri et al. (2006), medem, avaliam ou
coletam dados sobre diversos aspectos, dimensdes ou componentes do fendomeno a ser
pesquisado, de modo que, do ponto de vista cientifico, descrever é coletar dados.

No que se refere a abordagem, o problema se caracteriza como quantitativo e
qualitativo, considerando-se o tipo de coleta de dados realizada (questiondrio com alunos de
contabilidade, administragdo, direito, servico social e comunicacdo social) foram elaborados
dados de analise qualitativos e quantitativos. Para Richardson (1999) a pesquisa quantitativa
caracteriza-se pelo emprego da quantificacdo desde a coleta das informacdes até a andlise
final, por meio de técnicas estatisticas, independente de sua complexidade.

Ja a qualitativa segundo, Richardson (1999) afirma que os estudos que empregam
uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de determinado problema,
analisar a interacdo de certas varidveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos
por grupos sociais, contribuir no processo de mudanga de determinado grupo e possibilitar,
em maior nivel de profundidade, o entendimento das particularidades do comportamento dos
individuos.

Como delimitacdo desse estudo, optou-se por escolher, na UEPB, os discentes dos
cursos de dreas afins que formam as Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Juridicas, através
de uma amostragem nao probabilistica por julgamento. Segundo Cooper et al. (2000), a
amostragem por julgamento é aconselhdvel quando o pesquisador deve selecionar membros
da amostra de forma a atender a alguns critérios pré-estabelecidos.

Desse modo, a escolha foi de discentes que cursavam ou ja cursaram disciplinas que
tratam do setor publico no periodo de 2014, pois presume se que eles detenham um
conhecimento minimo necessdrio para responder ao questionamento da pesquisa, formando
assim a populacao da pesquisa com 2.528 discentes matriculados, sendo: Ciéncias Contébeis
(640), Administragcdo (518), Direito (480), Servigo Social (430) e Comunicagdo Social (460).
Da referida foi calculada a amostra necessdria para validar essa pesquisa, sendo obtida pela
seguinte férmula abaixo e alcancando um resultado de 334 (trezentos e trinta e quatro)

respondentes.
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z2+(p*q)*N
E?+(N—1) +2z2*(p*q)

Quanto aos procedimentos, optou-se pela aplicacdo de um questiondrio, que segundo

n=

Gil (1999) diferencia-se pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer, isto €, solicita-se a um grupo de pessoas informagdes para responder ao problema
de pesquisa e, em seguida, proceder com as andlises, a partir das quais obtém-se as devidas
conclusdes.

No mesmo, foi aplicado o método psicrométrico pré-teste que par a Martins Arribas
(2004) a prova piloto e pré-teste sao termos intercambidveis. Apés o levantamento do perfil
dos respondentes, o questiondrio foi formado por 2 blocos sobre a percepcao em relagdo as
informacdes do setor publico: o bloco I com perguntas abertas e escalas nominais e o bloco II
com um questiondrio que utilizou escala Likert de 5 pontos.Para andlise dos resultados do
questiondrio com a referida escala Likert foi calculado o Ranking Médio (RM), essa técnica,
segundo Oliveira (2005), serve para analisar a concordancia ou discordancia quanto as
questdes respondidas.

Dessa forma, foi obtido o RM através do seguinte método: Média Ponderada (MP) =
> (fi*Vi). Logo o RM = MP / (NS). Onde: fi = frequéncia observada de cada resposta para
cada item; Vi = valor de cada resposta; NS = n°. de sujeitos. Por fim, os resultados foram
tabulados e processados em planilha do Excel gerando os gréificos apresentados nos resultados

a seguir.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.10 PERFIL DOS RESPONDENTES

Da amostra de 334 discentes dos cursos de Ciéncias Contdbeis, Comunicacdo Social,
Administragdo, Servico Social e Direito, Campus I da UEPB, o perfil encontra-se distribuido

conforme demonstra a tabela 1 a seguir.

Tabela 1-Perfil dos respondentes

SEXO SEXO
AMOSTRA | MASCULINO | FEMININO TURNO DE ESTUDO
CURSOS Freq. | % Freq. | % Freq. | % DIURNO | % NOTURNO | %

Ciéncias Contabeis 67| 20% 28| 29% 39| 16% 46| 25% 21| 14%
Administracio 82| 25% 23| 24% 59| 25% 16 9% 66| 45%
Direito 56| 17% 28| 29% 28| 12% 24| 13% 32| 22%
Servico Social 63| 19% 4 4% 59| 25% 63| 34% 0 0%
Comunicagdo Social 66| 20% 13| 14% 53| 22% 37| 20% 29| 20%
Total 334 | 100% 96| 100% | 238|100% 186 | 100% 148 | 100%
% Em funcao
da amostra 100 % 29 % 71% 56 % 44 %

Fonte: Elaboragdo prépria, 2015.
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De acordo com a tabela 1a amostra da pesquisa € composta por uma frequéncia maior

de discentes de administracdo, compondo cerca de 25% da amostra, seguida de Ciéncias

Contdbeis e Comunicacao Social com 20%, Servigo Social(19%) e Direito(17%). A maioria

dos respondentes é do sexo feminino e estudam no turno diurno.

O graficol a seguir, apresenta a faixa etdria distribuida por cada curso:

Fonte: Elaboragao prépria, 2015.

Griéfico 1 — Faixa etdria dos respondentes

H]10a20 ®W2la

30 m31a40

Percebe-se que amostra é composta por 60% dos respondentes com faixa etdria entre

21 e 30 anos e que o curso de Servico Social € o que apresenta alunos com uma menor faixa

etdria em comparacdo com os demais. Por sua vez, a tabela 2 a seguir apresenta a inser¢ao dos

discentes no mercado de trabalho.

Tabela 2—-Discentes no mercado de trabalho

MT PUBLICO PRIVADO SERVIDOR
CURSOS Freq. | % Freq. | % Freq. %0 DIURNO | %

Ciéncias Contébeis 38| 20% 2 4% 36 26% 0 0%
Administragao 71| 38% 27| 57% 441 32% 41 57%
Direito 37| 20% 9 19% 28| 20% 21 29%
Servigo Social 7| 4% 4% 5 4% 0 0%
Comunicac¢do Social 33| 18% 15% 26 19% 1 14%
Total 186 | 100% 47| 100% 139] 100% 7| 100%
% Em funcdo da amostra (334) 56% 14% 42% 2%

Fonte: Elaboragao prépria, 2015.

Observa-se que dentre os cursos analisado o curso de Administragao € o que possui

um maior nimero de discentes inseridos no mercado de trabalho (38%), sendo 57% inseridos

no setor publico e 32% no setor privado. Porém, de modo geral dos 56% discentes inseridos

no mercado de trabalho, 42% estdo e setor privado, 14% no setor publico e apenas 2% sao

servidores.

4.2 BLOCO I - PERCEPCAO DAS INFORMACOES NO SETOR PUBLICO
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Ap6s o levantamento do perfil dos respondentes, o bloco I foi formado com perguntas
abertas e escalas nominais para verificara percep¢ao dos discentes em relagcdo a Transparéncia

Publica, a Lei de Acesso a informagao e a Prestacao de Contas na Administracao Publica.

4.2.1Percepc¢iao em relacao a Transparéncia Publica
Inicialmente, questionou-se quanto ao acesso aos portais de transparéncia publica,

sendo os resultados demonstrados no grafico 2, a seguir.

Grafico 2 — Acesso aos portais da Transparéncia

80 59
55
60 44 4 36 45
0 - - - -

Ciéncias Contdbeis Administragdo Direito Servico Social Comunicag¢@o Social

B Sim (50,3%) ®Nio (49,7%)

Fonte: Elaboragdo prépria, 2015

No grifico 2 observa-se que Ciéncias Contdbeis representa um nimero maior de
alunos que j4 acessaram os portais da transparéncia (59%), seguido por Administracdo (44%)
e Direito (36%). Enquanto que em Servico Social (55%) e Comunicacdo Social (45%) nao
acessaram. Mas, de forma geral, em relagdo aos 334 respondentes a maioria ou 50,3% ja
acessaram portais da transparéncia.

Em seguida, da maioria (50,3%) da amostra que afirmaram na questdo anterior ter
acessado portal de transparéncia, foi questionado que esferas de governo consultaram,

conforme demonstra o gréfico 3 a seguir.

Griéfico 3 — Acesso aos portais da Transparéncia segundo as Esferas de Governo.
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Ciéncias Contdbeis Administragdo Direito Servigo Social Comunicag¢do Social

B Municipal (51,2%) B Estadual (41,7%) Federal (7,1%)

Fonte: Elaboragao prépria, 2015.
Do grafico 3, pode-se observar que a maioria acessou portais de transparéncia

municipais (51,2%), seguido do Estadual (41,7%), sendo o menos acessado o portal Federal

(7,1%). Continuando com a maioria de (50,3%) da amostra, foram questionados com que
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frequéncia eles acessam portais de transparéncia, sendo: 1) pouca frequéncia (uma vez ao
més); 2) frequentemente (uma vez por semana) e, 3) com muita frequéncia (mais de uma vez

por semana), sendo o resultado apresentado no grafico 4 a seguir.

Griéfico 4- Frequéncia de acesso aos portais da Transparéncia
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Ciéncias Contdbeis Administragdo Direito Servico Social Comunicagdo Social
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Fonte: Elaboragado prépria, 2015.

De acordo com o grifico 4,a maioria (83,9%) responderam acessar pouco, ou seja,
uma vez no mes. Percebe-se assim que mesmo ja tendo acessado portais de transparéncia a
frequéncia é minima. Além disto, também foram questionados se a navegagao ¢é facil, dificil

ou confusa, conforme apresenta o grafico 5 a seguir.

Grifico 5 — Acesso a informacao: fécil, dificil ou confusa.
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Ciéncias Contdbeis Administracao Direito Servigo Social Comunicagdo Social

W Ficil (15,5%) ®Dificil (17,3%) ™ Confuso (67,3%)

Fonte: Elaboragao prépria, 2015.

Através do grafico 5, verifica-se que para a maioria(67,3%) a navegacao nos portais da
transparéncia € confusa e apenas 15,5% consideram fécil. Esse comportamento contradiz o
que a LTP estabelece, uma vez que as informacdes disponibilizadas devam ser de forma

simples e clara para qualquer cidadao.

4.2.2Percepc¢iao em relacao a Lei de Acesso a informacao
Quanto a percep¢do da LAI, inicialmente, foram questionados se ja solicitaram alguma

informacao através da mesma, conforme apresenta o grafico 6 a seguir.
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Griéfico 6 — Informagdes através da LAL
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Fonte: Elaboragao prépria, 2015.

Pode-se observar no grafico 6 de modo geral que a maioria 66,8% ndo solicitou
informagdes ao setor publico, ja de modo individual a maioria dos discentes de Administracio

(44%) e Direito (36%) ja solicitaram alguma informacdo da LAL

4.2.4Percepcao em relacao a Prestacao de Contas Anual ou Balancos Piblicos
Ja, com relacdo a Prestacdo de Contas Anual ou Balangos Publicos, questionou-se se
consideram relevante que os entes publicos divulguem essas informagdes, sendo os resultados

obtidos demonstrados no gréfico 7, a seguir.

Griéfico 7 — Relevéncia na divulgacao da Prestacdo de Contas dos entes publicos.

75
80 65 s 61 64
60
40
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Ciéncias Contdbeis Administracio Direito Servigo Social Comunicagdo Social

B Sim (96,1%) ®Nio (3,9%)
Fonte: Elaboracdo prépria, 2015.
De acordo com o gréfico 7, a maioria (96,1%) dos respondentes consideram relevante
que os entes publicos divulguem suas Prestacdes de Contas. Cabendo destacar que para os

discentes de Direito essa opcao foi unanimidade. Em seguida, questionou-se qual o nivel de

interesse nas Prestacdes de Contas.

Griéfico 8 — Nivel de interesse na Prestagdo de Contas
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Fonte: Elaboragao prépria, 2015.

De acordo com o gréfico 8 para a maioria 64,7% o nivel de interesse na divulgacdo da
prestacdo de contas € pouco. Mas, questionados se ja acessaram alguma delas, os resultados
obtidos estdo demonstrados no grafico 9, a seguir.

Grafico 9 — Acesso nos portais da transparéncia.
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Fonte: Elaboracdo prépria, 2015.

De acordo com o grafico 9, 65,6% dos respondentes nao acessam alguma Prestacdo de
Contas. Em seguida, foram solicitados a marcarem a Prestacdo de Contas de que esfera de

governo foi acessada, podendo escolher mais de uma opg¢do, apresentados no grafico 10a

seguir.
Griéfico 10 — Solicitag@o da Prestacdo de Contas em que esfera do governo
5 Y33
11 11
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S 3 4 4 5 4 4

I 2 2 2 I 2 2
o HN-H N
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Ciéncias Contdbeis Administracio Direito Servigo Social Comunicagdo Social

B Municipal (30,4%)  ®Estadual (26,1%) ™ Federal (14,8%) ®Ee M* (28,7%)

Fonte: Elaboragdo prépria, 2015.* E e M = Estados e Municipios.

Observou que a esfera de governo mais solicitada pelos alunos dos cursos investigados
foi a Municipal tendo cerca de 30,4% da amostra, podendo escolher mais de uma opg¢do de
esfera as duas mais solicitadas foi a Municipal e a Estadual (28,7%), em seguida veio a esfera

Estadual(26,1%) e a Federal (14,8%) sendo a menos acessada. A esfera Municipal tanto na
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Prestacdo de Contas quanto na Lei de Acesso € a mais solicitada pelos alunos quando o
assunto € a busca de informagdes do governo publico. Aos 115 respondentes ou (34,4%) da
amostra, ainda, foi questionado o grau de dificuldade em compreender as informagdes

apresentadas pelas Prestacdes de Contas.

Griéfico 11 — Dificuldade em compreender as informagdes na Prestacdo de Contas.
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Ciéncias Contdbeis Administra¢do Direito Servigo Social Comunicagdo Social
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Fonte: Elaboragao prépria, 2015.

Pode se perceber que a maioria dos graduandos dos cursos analisados acredita que as
informacdes sd@o demonstradas de maneira dificil (69,6%), em seguida veio de maneira facil
com 25,2% e por ultimo confusa (5,2%). Vale salientar que a pesquisa foi feita com alunos
universitarios que se supdem que tenha um maior conhecimento cientifico que a maioria da
populacdo brasileira, que é composta por mais da metade de pessoas que s tenha o nivel
médio incompleto, e ainda sim estes acreditam que as informacdes sdo demonstradas de

forma dificil compreensao.

4.3 BLOCO II - PERCEPCAO DAS INFORMACOES NO SETOR PUBLICO
No bloco II foi aplicado um questiondrio com escala Likert de 5 pontos, e calculado o
RM para obter o grau de percepcao dos respondentes, iniciando pela Transparéncia Publica, a

tabela 4, a seguir, apresenta os resultados obtidos.

Tabela 4 - Percepcdo da Transparéncia Piblica

Ranking Médio

SER. | COM.

TRANSPARENCIA PUBLICA CONT. | ADM. | DIR. | SOC. |SOC.
E condi¢io necessiria para que os cidadios possam exercer

efetivamente o controle social. 4,1 4,1 4,0 3,6 3,8
As péginas de transparéncia apresentam os dados referentes a
execucdo orcamentdria, licitacdes, contratagdes, convénios,
instrumentos de planejamento, demonstragdes contdbeis, entre

outras. 4,1 3,7 4,1 3,7 3,7
Tem o intuito de evidenciar se os recursos publicos estdo sendo

usados como deveriam. 4,1 3,9 4,1 4,0 3,9

(Continua)
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Tabela 4 - Percep¢do da Transparéncia Publica

(Continuagdo)
A Lei da transparéncia no Brasil determina a disponibilizacdo, em
tempo real, de informacdes pormenorizadas sobre a execugdo
orcamentdria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. 34 3,1 3,2 3,3 3,3
As transparéncias realizadas pelos entes publicos possuem
linguagem acessivel ao publico alvo. 2,3 2,6 2,5 3,0 3,0
Trata-se de transparéncia ativa. 3,0 2,9 3,0 3,1 3,1
A transparéncia € uma ferramenta de combate a corrupgao. 3,7 4,0 3,8 4,0 4,1
TOTAL 24,9 24,3 | 248 | 24,5 24,8

Fonte: Elaboracdo prépria, 2015.

Diante da tabela 4, observou-se quanto a percep¢do da Transparéncia Publica que os
discentes de Contabilidade, Direito e Comunicagdo Social apresentaram os maiores graus de
concordancia das afirmagdes apresentadas. Enquanto que Servigo Social e Administracdo
apresentaram os menos graus. Por sua vez, questionados com relacdo a LAI, os resultados

encontram-se apresentados na tabela 5, a seguir.

Tabela 5 - Percepcdo da LAI

Ranking Médio
SER. | COM.
LEI DE ACESSO A INFORMACAO CONT. | ADM. [DIR. |SOC. |SOC.
O acesso a informagdes ja era previsto na Constituicdo Federal
de 1988. 2,6 2,2 2,7 2,8 2,5
Trata-se de transparéncia passiva 2,6 2,6 2,8 2,6 2,5
Regulamenta o direito constitucional de acesso dos cidaddos as
informagdes publicas e é aplicavel aos trés Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. 2,0 2,0 1,9 2,1 2,1
A Lei institui como principio fundamental que o acesso a
informacao publica € a regra, e o sigilo somente a exce¢ao. 2,8 2.4 1,7 2,5 2,4
TOTAL 9,9 9,3 9,2 9,8 9,6

Fonte: Elaboracdo prépria, 2015.

Ja em relacdo da percepcdo da LAI os discentes de Contabilidade, Servico Social e
Comunicacdo Social apresentaram os maiores graus, enquanto que os de Administracdo e
Direito obtiveram os menores graus. E, por fim, a percep¢ao acercada Prestacao de Contas,

encontra-se apresentada na tabela 6, a seguir.

Tabela 6- Percepc¢do da Prestagdo de Contas Anual

Ranking Médio
SER. | COM.
PRESTACAO DE CONTAS ANUAL CONT. | ADM. | DIR. | SOC. |SOC.
Trata-se da divulgacdo dos demonstrativos de natureza contdbil,
financeira, orcamentdria e patrimonial dos entes publicos. 2,0 1,8 2,1 2,0 2,0
Compreende também o relatdrio de gestdo e as notas explicativas. 2,4 2,1 2,4 2,5 2,4
E uma forma de garantir o controle dos gastos publicos. 2,2 2,0 2,4 2,5 2,4

(Continua)
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Tabela 6- Percepc¢do da Prestagdo de Contas Anual

(Continuagdo)
E uma forma de garantir a fiscaliza¢do dos entes publicos. 1,9 2.0 1,9 2.0 2.1
A prestacio de contas dos entes publicos é um dever
constitucional. 1,7 1,7 1,9 2,5 2,1
TOTAL 10,2 94| 10,6| 11,5 10,9

Fonte: Elaboracdo prépria, 2015.

De acordo com a tabela 6, os discentes de Servico Social apresentaram os maiores RM
relacionados a percep¢do da Prestacdo de Contas Anual, seguido dos de Comunicacdo Social
e Direito, enquanto que Contabilidade e Administragdo apresentaram os menores RM.

Dessa forma, de modo geral, pode-se constatar que quanto a percepcdo da
Transparéncia Publica os discentes de Contabilidade, Direito e Comunicacdo Social
apresentaram os maiores graus de concordancia das afirmagdes apresentadas, ja em relagdo a
LAI os discentes de Contabilidade, Servico Social e Comunica¢do Social apresentaram os
maiores graus de percep¢do, e a percep¢ao da Prestacdo de Contas Anual os discentes de

Servigco Social apresentaram os maiores RM.

5 CONSIDERA COES FINAIS

Esse estudo teve como objetivo geral identificar a percep¢do dos discentes da UEPB
acerca das informacdes do setor publico que sdo disponibilizadas apds exigéncia legal,
delimitado aos discentes do Campus I em Campina Grande que fazem os cursos de Direito,
Ciéncias Contdbeis, Administracdo, Servico Social e Comunicagdo Social, compreendendo o
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas e Centro de Ciéncias Juridicas, formando uma amostra
de 334respondentes, dos quais 60% possuem faixa etdria entre 21 e 30 anos, a maioria € do
sexo feminino e estudam no turno diurno. E, dos 56% discentes inseridos no mercado de
trabalho, 42% estdo e setor privado, 14% no setor ptblico e apenas 2% sao servidores.

Quanto as perguntas abertas e escalas nominais para verificar a percep¢ao dos
discentes em relacdo a Transparéncia Publica, a Lei de Acesso a informacao e a Prestacao de
Contas na Administracdo Publica, os resultados apresentaram que os discentes de Ciéncias
Contébeis foram os que ja acessaram os portais da transparéncia (59%), sendo a maioria de
esfera municipal e com frequéncia de uma vez no més. Em relacao a LAI a maioria (66,8%)
dos discentes afirmaram nao solicitar informacdes por esse meio. E, a maioria (96,1%)
considerou relevante que os entes publicos divulguem suas Prestagdes de Contas.

Por fim, foi aplicado um questiondrio com escala Likert de 5 pontos, e calculado o RM

para obter o grau de percepcdo dos respondentes, que de modo geral, pode-se constatar que
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quanto a percepcdo da Transparéncia Publica e da LAI os discentes de Contabilidade e
Comunicagdo Social apresentaram os maiores graus de percep¢do. Enquanto que em relagdo a
Prestacdo de Contas Anual foram os discentes de Servico Social que apresentaram os maiores
RM.Assim, espera-se que futuras pesquisas sejam realizadas, sugerindo ampliar a amostra e

incluir outros cursos, como também reaplicar em outras institui¢oes.

ABSTRACT

This study aimed to identify a general perception of students of UEPB INFORMATION
Aboutthe Public Sector que are provided APOS statutory requirement. Therefore, we
performed an exploratory research, descriptive, bibliographic, quantitative and qualitative,
applying the hum Questionnaire A sample of 334 students of Graduate UEPB in 2014, the
Administration courses, Accounting, Social Services, Social Communication and Law. The
results revealed que As the PROFILE 60% are in age group between 21 and 30, the majority
of sex and female, studying not day shift, and 56% OF students entered the labor market, 42%
station and private sector, 14% no public sector and ONLY 2% Servers of. As for Open
Questions and nominal scales OS students of Accounting Were OS que already accessed OS
portals Transparency (59%), being a majority of municipal sphere and with a frequency Vez
there EEM. In relation to LAI a majority (66.8%) stated Request NOT REPORTING THAT
Half. And, 96.1% considered relevant que OS public entities disclose ITS Audit Services. By
FIM was applied hum Questionnaire with Likert 5-point scale and calculated the Ranking
Médio (RM) that the General Mode, CAN be seen que Perception Public Transparency and
LAI Were MORE nos students of Accounting and Mass Communication. While que in
relation to Annual Accountability Were OS students of Social Work que presented BIGGEST
RM.

Key- words: Public Transparency. Access to Information Act. Annual Accountability.
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