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POLITICAS PUBLICAS E A QUALIFICACAO DO TRABALHADOR DO CAMPO:
IMPLEMENTACAO DO PRONATEC OFERTADO ATRAVES DO SENAR EM UM
MUNICIPIO PARAIBANO

Kelliany Leite Angelim'

RESUMO

A situagdo de fragilidade social que parte da populagdo brasileira se depara atualmente instiga
discussdes nos processos de gestdo e de politicas publicas sobre a qualificacdo profissional e a
inser¢do produtiva dessa parcela da populagdo no mercado de trabalho. O presente estudo tem
como objetivo principal analisar o processo de implementacdo do Pronatec, através do
SENAR no municipio de Catingueira/PB. A pesquisa classifica-se quanto aos objetivos como
descritiva, quanto ao procedimento foi realizado um estudo de caso e quanto a abordagem do
problema classifica-se como quantitativa e qualitativa. Como resultados foi possivel
identificar que o programa cumpre com parte de seus objetivos, ao proporcionar acdes de
educacdo que possam auxiliar a inser¢do dos beneficiarios no mercado produtivo, mas que
ainda existem lacunas que precisam de particular atencdo para que a implementacdo do
programa se realize de forma mais efetiva, tais como a articulagdo entre a politica de
educacdo profissional e outras politicas de geracdo de trabalho, emprego e renda, ja que no
municipio em estudo ndo hé relacdo entre politicas que possam proporcionar essa integragao.

Palavras-Chave: Politicas publicas. Implementacdo. Pronatec.

1 INTRODUCAO

Atualmente, o papel do Estado na sociedade e a sua forma de atuacdo, buscando
sempre viabilizar a inclusdo, reduzir as desigualdades e promover o desenvolvimento social e
econOmico, tem se configurado como grande desafio para os gestores. Isso acontece por que,
ao passo que exige a adocdo de principios cada vez mais eficientes de gestdo, os efeitos de
tais decisdes fletem diretamente sobre a coletividade.

A Administracdo Publica é a grande responsavel pela distribuicdo racional dos
recursos € pela prestacdo de servigos a toda populacdo. Porém, a conjuntura atual da
Administragdo Publica brasileira ainda possui uma estrutura pesada, burocratica e
centralizada. Isso faz com que ela ndo seja capaz de responder, de forma adequada, as

demandas e aos desafios da sociedade atual (MATIAS-PEREIRA, 2012).

! Aluna de Graduagio em Administragio na Universidade Estadual da Paraiba — Campus VII.
Email: admkelll @gmail.com



Algumas das politicas publicas, até entdo, implantadas no pais carecem de efetividade
e eficiéncia, seja por falhas na implantacdo ou até mesmo pela inexisténcia de fiscaliza¢do na
execu¢do das mesmas. Esse fato apresenta como consequéncia um futuro incerto acerca da
conquista de padrdes aceitaveis de desenvolvimento com efetiva inclusdo social (SILVA,
2010).

Dessa forma, faz-se necessario que a Administragdo Publica atue através de politicas e
programas direcionados para o estimulo de processos gerais de desenvolvimento regional e
local, criando condi¢des de equidade entre os cidadaos.

A vulnerabilidade social em que se encontra parte da populagdo brasileira faz com que
discussdes sobre capacitagdo, qualificacdo profissional e inser¢do produtiva, estejam sempre
presentes nos processos de gestdo e de politicas publicas. Sendo assim, a atuacdo do Estado
pode efetivar-se de forma mais especifica, voltada para o apoio de iniciativas produtivas
direcionadas a determinado tipo de publico em particular (CASTRO et al., 2010).

O Brasil ¢ caracterizado estruturalmente por um numero bastante expressivo de
municipios de pequeno porte populacional, densidade econdmica pouca expressiva e
significativa dependéncia de transferéncias fiscais. Assim, a atuagdo desses municipios em
conjunto com as demais esferas de governo (estadual e federal) contribui de forma decisiva
para compensar adversidades a possibilidade técnica de gestdo das politicas sociais
(ARRETCHE, 1999).

E neste sentido que se pode considerar, por exemplo, o Programa Nacional de Acesso
ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), criado pelo Governo Federal, em 2011, por meio da
Lei 12.513/2011, com o objetivo de expandir, interiorizar e democratizar a oferta de cursos de
educagdo profissional e tecnoldogica no pais. O referido programa busca ampliar as
oportunidades educacionais e de formacao profissional qualificada em todo o pais aos jovens,
trabalhadores e beneficidrios de programas de transferéncia de renda.

O Pronatec propde diversos objetivos, entre eles, ampliar as oportunidades
educacionais dos trabalhadores, por meio do incremento da formacdo e qualificacdo
profissional; e também estimular a articulagdo entre a politica de educacdo profissional e
tecnologica e as politicas de geragdo de trabalho, emprego e renda.

E para atender a esses objetivos o programa conta com importantes parceiros que
oferecem cursos gratuitos em ambito nacional. Uma dessas parcerias configura-se com os
Servigos Nacionais de Aprendizagem, o chamado “Sistema S”. Institui¢des como o Servigo

Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), o Servico Nacional de Aprendizagem



Comercial (SENAC) e o Servigo Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) s@o
responsaveis por expandir o programa e ofertar cursos a determinados publicos especificos.

O SENAR, por exemplo, atua em todo o territdrio nacional organizando,
administrando, executando e supervisionando o ensino da formagao profissional no campo ¢ a
promocao social das pessoas no meio rural.

Diante do exposto, esta pesquisa partiu da seguinte questdo: como se da o processo de
implementag@o do Pronatec, através do SENAR, em dado municipio paraibano?

A aglo publica, por meio de politicas e programas, deve primeiramente delimitar
quem serdo os futuros beneficidrios e quais sdo suas principais caracteristicas, para entdo
realizar a promog¢do social mediante inclusdo produtiva para esta populacdo, através da
intervengdio no espago econdmico e social. E o conhecimento dessas caracteristicas que
permitirad a formulagio estratégica de intervencdo estatal, como também a determinag@o dos
recursos que serdo utilizados (CASTRO et al., 2010).

Em face da relevancia do tema apresentado, considerando que determinadas politicas
podem contribuir para a transformacdo da sociedade, fica evidenciada a importancia de
abordar a atuacdo dessas politicas em dada conjuntura local.

Considerando o contexto exposto, a presente pesquisa justifica-se conforme aspectos
teorico, social e pessoal. A justificativa no campo tedrico reside no fato de poder contribuir
com os estudos relacionados a Administragdo Publica, especificamente a atuagdo de
determinadas politicas publicas em locais especificos.

A relevancia social da pesquisa ¢ pautada na contribui¢do que esta pode proporcionar
acerca da atuacdo de politicas publicas voltadas para o trabalhador do campo. Dessa forma,
possibilita a compreensdo, por parte da administragdo local, sobre a possibilidade da
integragdo de diversas politicas voltadas para o mesmo publico, contribuindo assim, para o
fortalecimento da atividade rural no municipio.

A razdo pessoal da escolha do tema deve-se ao interesse da pesquisadora a respeito da
influéncia de determinadas politicas publicas na sua realidade local. Além disso, a identidade
com o assunto faz com que o interesse acerca do tema abordado seja mais intenso e contribua,
através da pesquisa, para maior compreensio deste.

A partir da problematica proposta para o estudo, esta pesquisa apresenta como
objetivo geral analisar o processo de implementa¢do do Pronatec, através do SENAR, no
municipio de Catingueira/PB sob a perspectiva dos beneficiarios e atores locais.

Dessa forma, com a finalidade de alcangar esse objetivo foram propostos objetivos

especificos relacionados a (1) descrever o processo de funcionamento do Pronatec; (2)



identificar os atores envolvidos na implantagdo do referido programa no municipio em estudo;
bem como (3) verificar a atuagdo do SENAR na implantacdo do mesmo e também (4) analisar

a relevancia do programa sob a perspectiva dos beneficidrios em questao.

2 POLITICAS PUBLICAS E CICLO DE POLITICAS

As politicas publicas se constituem de instrumentos pelos quais a Administracio
Publica interfere na sociedade em dareas diversas, como educagdo, saude, seguranga e
transporte, por exemplo; com a finalidade de promover o bem estar social e assegurar a
garantia dos direitos aos cidadaos.

A politica publica enquanto area de conhecimento e disciplina académica surge em
meados do século XX nos EUA, quando se propde a enfatizar os estudos sobre a a¢do dos
governos. Diferentemente da Europa, onde o estudo sobre a politica publica vai surgir como
um desdobramento dos trabalhos baseados em teorias explicativas sobre o papel do Estado
(SOUZA, 2006).

Frederickson (1999 apud FARAH, 2011), aponta que a partir da década de 1990
surgiram novas abordagens tedricas e analiticas, que consideram importantes mudangas
advindas do Estado contemporineo e sua relacdo com a sociedade. Uma delas consiste na
redefini¢do de publico, que passa a incluir ndo apenas o governo, como também organizacdes
ndo governamentais ¢ empresas privadas orientadas para a prestagdo de servigos publicos.

De maneira geral, na literatura ndo existe um consenso no que se refere ao conceito de
politicas publicas. Entretanto, varias definicdes se complementam e contribuem para um
debate mais profundo acerca do tema.

Secchi (2010) afirma que a intencionalidade publica e a resposta a um problema
publico sdo elementos fundamentais a politica publica, considerando que o motivo para o
estabelecimento de uma determinada politica € o tratamento ou a resolu¢do de um problema
percebido como relevante para a coletividade.

Matias-Pereira (2012, p. 204) complementa a ideia anterior ao afirmar que:

A expressdo politica publica ¢ utilizada, num sentido amplo, para indicar a atividade
ou o conjunto delas, tendo como referéncia o Estado, responsavel pela deflagragdo
das referidas agdes [...] Nesse sentido, a politica publica é vista como uma forma de
resolucdo pacifica de conflitos, visto que por meio dela torna-se possivel obter a
satisfacdo de direitos basicos da sociedade.

Dias e Matos (2012) percebem as politicas publicas como ag¢des de iniciativa dos

governos que objetivam estabelecer a igualdade no convivio social. Essas a¢des tém por



finalidade proporcionar condi¢des para que toda a sociedade possa atingir melhorias na
qualidade de vida.

Procopiuck (2013) acrescenta outros atores importantes, além do Estado, na defini¢do
de politicas publicas ao afirmar que estas sdo formadas por um conjunto de inteng¢des
estratégicas que se integram aos instrumentos necessarios para sua execugdo através da acdo
de agentes governamentais, da sociedade civil organizada e at¢ mesmo de agentes de
mercado.

Essas defini¢des apontam que as politicas publicas sdo fendmenos complexos que
envolvem importantes tomada de decisdes por diversos atores envolvidos na prépria estrutura
do Estado e que tais decisdes sdo influenciadas tanto por atores que operam internamente no
governo como também por agentes externos (HOWLETT; RAMESH; PERL, 2013).

Rua (2009) ressalta que as politicas publicas ocorrem comumente em ambientes tensos
e de alta densidade politica, caracterizados por relacdes de poder entre os diversos atores,
como o Estado, tanto em nivel nacional como em niveis subnacionais, a sociedade ¢ a
comunidade politica.

A autora supracitada observa, entdo, a importancia de lidar com essa complexidade,
sem descartar a dindmica sistémica. Uma forma eficiente para tal é associar o modelo
sistémico com o modelo do ciclo de politica, no qual aborda as politicas publicas mediante
uma divisdo em fases sequenciais resultantes de uma série de atividades politicas agrupadas.

O ciclo de politicas constitui-se num ciclo deliberativo, formado por varias etapas em
um processo dindmico e de aprendizado (SOUZA, 2006). Cada etapa possui suas
particularidades, envolve seus proprios atores, tém suas restrigdes e diferentes decisoes,
desenvolvimentos e resultados; porém todos em constante interagdo mutua e, portanto, se
afetam de forma reciproca (DIAS; MATOS, 2012).

O numero de etapas ou estagios do ciclo de politicas pode variar de acordo com a
concepcdo de cada autor, sendo que, em alguns casos o desdobramento de uma ou mais
etapas, através de processos interativos, ddo origem a fases relacionadas.

Secchi (2010) aponta a existéncia de sete etapas, a saber: identificagdo do problema,
formag¢do de agenda, formulagdo de alternativas, tomada de decisdo, implementagdo,
avaliagdo e extingdo. J4 Souza (2006) indica seis fases que compde o ciclo: defini¢do de
agenda, identificagdo de alternativas, avaliagdo das opgdes, selecdo das opgdes,
implementag@o e avaliacdo.

Outros autores como Wu et al. (2014), Howlett; Ramesh; Perl (2013), Frey (2000) e

Rua (2009) sinalizam o ciclo de politicas constituido de cinco fases. Sdo elas:



Defini¢do de agenda: fase da identificagdo de questdes emergentes e percepcdo de
situacdes reconhecidas como um problema politico;

Formulagdo: envolve o desenvolvimento de alternativas para possiveis cursos de agcdo
governamental apos a inclusdo do problema na agenda;

Tomada de decisdo: compreende a deliberagdo sobre a escolha de determinado curso
de acdo para implementacdo, sendo assim, deve ser considerada a mais apropriada entre as
varias alternativas;

Implementacdo: fase em que a politica ganha forma efetiva e entra em vigor, consiste
em um conjunto de decisdes a respeito da operacdo das rotinas executivas dos diversos atores
envolvidos; e

Avaliacdo: conjunto de procedimentos de apreciagdo dos resultados da politica,
segundo critérios previamente estabelecidos, envolve a avaliagdo do grau em que a politica

esta atingindo os seus objetivos e, caso ndo esteja, o que pode ser feito em relagdo a isso.

2.1 Implementacio de Politicas Publicas

A implementag@o das politicas publicas é a fase em que as decisdes se traduzem em
acdes concretas. E vista como uma das etapas mais dificeis e criticas no processo de politicas
para os gestores publicos, pois nela devem ser colocados em pratica todos os objetivos
previamente tracados (WU et al., 2014). A implementacdo ¢ uma fase considerada essencial
no processo de politicas publicas, ja que sem ela as politicas sdo apenas ideias no papel, sem
efeitos concretos para os cidadaos (BATISTA, 2015).

Matias-Pereira (2012) destaca que o estudo da implementacdo estd relacionado a
preocupacdo de explicar porque determinadas politicas alcangam os objetivos propostos e
outras ndo. O campo do estudo de implementacdo de politicas publicas esta fortemente
associado as necessidades de desenvolvimento de melhorias nos processos politico-
administrativos, que permitam o incremento das atividades implementadoras (LIMA;
D'ASCENZI, 2013).

Wu et al. (2014) aponta que as atividades relacionadas a implementacdo podem
envolver elementos presentes em todo o processo de politicas publicas (tanto das fases
anteriores da criagdo quanto das fases posteriores), bem como as incertezas e contingéncias
que esses elementos possam ocasionar. Essas atividades devem considerar desde a concepgao

estratégica e de alto nivel, até o desenvolvimento de capacitacdo e de nivel operacional. A
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falta de integrag@o nesse estadgio pode favorecer o surgimento de lacunas entre as intengdes de
politicas e a execug¢do propriamente dita.

No que se refere aos processos de implementacao, Frey (2000) destaca que quando o
objetivo principal é a andlise da qualidade material e técnica dos projetos ou programas, o
foco da analise se concentra no contetido dos planos. E observado até que ponto a proposta de
acdo foi cumprida e quais as causas de eventuais déficits de implementagdo, quando se
compara os fins estipulados na formulagido dos programas com os resultados alcancados. Em
contrapartida, quando o foco da andlise ¢ direcionada para as estruturas politico-
administrativas e a atuagcdo dos atores envolvidos, deve-se considerar o processo de
implementa¢ao descrevendo de forma analitica o que acontece, quais atores atuam com quais
motivos e quais os resultados.

A implementagdo de uma politica publica dependera da correlacdo de forgas entre os
diversos atores envolvidos, sejam os grupos pertencentes as esfera do governo ou aqueles com
atuacdo politica a partir da sociedade civil (DIAS; MATOS, 2012). Pois nessa fase, além dos
atores estatais que participam das fases anteriores do processo de politicas, também entram
em cena os atores ndo estatais, prestadores de servigos e parceiros, por exemplo. Os atores
envolvidos no processo de implementagdo devem estar preparados para lidar com situagdes
adversas, como obstaculos técnicos, deficiéncias organizacionais e os mais diversos conflitos
que possam existir (SECCHI, 2010).

Rua (2009) destaca que, de forma peculiar, quando uma politica envolve diferentes
niveis de governo — federal, estadual, municipal — ou diferentes regides de um pais, ou ainda
diversos setores de atividade, a implementacdo pode revelar-se ainda mais problematica,
levando em consideracdo que a comunica¢do € o controle do processo se tornam mais
complexos.

Lima e D'Ascenzi (2013) apontam que frequentemente o fracasso no processo de
implementag¢do, avaliado com base no grau de alcance dos objetivos previamente definidos,
estd associado as falhas de comunicagdo entre os diferentes niveis.

Entretanto, existem vantagens relacionadas ao deslocamento das politicas publicas do
nivel nacional para o nivel subnacional, ou seja, para os estados e municipios. Os principais
beneficios estdo associados a maior proximidade dos governantes ao publico beneficiario.
Com isso, os atores responsaveis pela tomada de decisdo no ambito local tém maior
conhecimento das preferéncias e necessidades dos cidaddos (BATISTA, 2015).

Dias e Matos (2012) destacam um fator de significativa importancia na etapa da

implementagdo, que € o monitoramento. Este configura-se como um processo continuo que
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visa corrigir os rumos da implementacdo através de avaliagdes pontuais das atividades
implementadoras. Ele se faz necessario para assegurar que o desempenho das acdes adotadas
seja maximizado e também para verificar se as metas previamente propostas tém real
efetividade (DIAS; MATOS, 2012).

De maneira abrangente, Procopiuck (2013) sintetiza o processo da fase da
implementa¢ao relacionando-o ao desenvolvimento de regras, estruturas de regulagdo e
métodos para a execugdo das decisdes; mudanga no processo decisdrio para se ajustar as
restricdes operacionais; transformacdo das decisdes em termos operacionais; e elaboragdo de
programa com objetivos e padrdes de desempenho, incluindo cronogramas de operagdes.

No que se refere a perspectiva de andlise da fase de implementacdo de politicas
publicas, Sabatier (1986 apud SECCHI, 2010) define dois modelos de implementagdo, sdo
eles: 0o modelo top-down e o bottom-up.

O modelo top-down parte da concepg¢do de que as politicas publicas devem ser
elaboradas e decididas pela alta administracdo e que a implementagdo configura-se apenas em
esforcos de encontrar meios para os fins estabelecidos. Dias e Matos (2012) destacam que este
modelo corresponde a concepg¢do tradicional do trabalho que se desenvolve de cima para
baixo ou do centro para a periferia, com evidente disting@o hierarquica de autoridade.

Ja o modelo bottom-up toma direcdo oposta de andlise, ou seja, de baixo para cima ou
de nivel técnico pra nivel politico. Essa abordagem considera que a concepg¢do da politica
publica com regras, procedimentos e estruturas organizacionais bem definidas deve-se ocorrer
por meio de processo ascendente, de baixo para cima (DIAS; MATOS, 2012).

A respeito dessas duas abordagens de andlise destacadas, Howlett, Ramesh, Perl
(2013) enunciam que apesar das contribui¢cdes de ambas ao campo de estudo de politicas, elas
tendem a estabelecer posi¢des inflexiveis, que dificultam o desenvolvimento e a pesquisa
conceituais acerca do tema. O autor destaca, assim, que nas ultimas décadas tem surgido
demandas por novas abordagens que possam produzir métodos e resultados mais cientificos

da pesquisa sobre implementagao.

2.2 Politicas Publicas Sociais no Brasil

Conforme aponta Matias-Pereira (2012) as politicas publicas sociais podem ser
definidas como ag¢des que determinam o padrdo de protecdo social implementado pelo Estado,
orientadas para a redistribuicdo dos beneficios sociais € que visam a diminui¢do das

desigualdades estruturais advindas do desenvolvimento socioecondmico.
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Dessa forma pode-se afirmar que o Estado intervém na sociedade visando minimizar
as desigualdades na estrutura social através das politicas publicas sociais, garantindo aos
cidaddos o provimento de suas necessidades basicas no que se refere, por exemplo, a saude,
educacao, trabalho e moradia.

As agdes e estratégias sociais governamentais nos Estados que adotam politicas de
cunho neoliberal, tendem priorizar as politicas compensatdrias, em programas focalizados,
orientados para os segmentos menos favorecidos, que ndo se beneficiam do progresso social
(MATIAS-PEREIRA, 2012).

No caso do Brasil, segundo analisa Castro et al. (2010), o pais tem conseguido
alcancar significativas mudancas no sistema de prote¢do e promocao social. Politicas publicas
sociais distintas que abrangem desde a educacdo formal e profissional, passando pelas
politicas de capacitagdo e intermediagdo do sistema publico de emprego, até os programas de
apoio ao pequeno produtor rural e a agricultura familiar sdo reflexos da expansdo e
consolidagdo das politicas publicas que visam a prote¢do e promogao social no pais.

Entretanto, conforme apontam autores como Arretche (1999), Carbone (2000) e Souza
(2003), a responsabilidade publica pela gestdo de politicas sociais no Brasil ainda estd
associada a questdes criticas como o clientelismo, patrimonialismo e a barganha politica.

A gestdo de politicas sociais em nosso pais tende a ser dispendiosa aos cofres publicos
e ndo atinge os resultados almejados, na medida em que consome um elevado volume de
recursos € apresenta baixos niveis de protecdo efetiva (ARRETCHE, 1999).

Carbone (2000) aponta que determinadas caracteristicas presentes na Administra¢ao
Publica, de maneira geral, dificultam que a gestdo de politicas sociais seja orientada a
eficiéncia e eficacia. Entre tais caracteristicas pode-se destacar: o paternalismo, assinalado
pelo alto controle da movimentagdo de pessoal e da distribuicdo dos empregos e fungdes,
independente da meritocracia e apenas baseada nos interesses politicos dominantes; o
burocratismo, associado ao controle excessivo de procedimentos, gerando uma administracido
inflexivel e bastante rigida; e o autoritarismo, caracterizado pela verticalizagdo da estrutura
hierarquica e concentracdo do processo decisorio por um grupo especifico.

Souza (2003) sinaliza que apesar de muitas das analises a respeito das politicas sociais
no Brasil ainda continuarem sendo norteadas por estes rotulos, ndo se tem uma resposta
empirica e teoricamente embasada da dimensdo de como eles se manifestam e quais suas
consequéncias para as politicas publicas.

No que se refere a adogdo de politicas adotadas recentemente pelo Governo Federal,

Salgado (2012) aponta que, na ultima década, tais politicas tiveram como objetivo tanto
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promover o resgate politico e social da populag@o que se encontra abaixo do nivel de pobreza,
quanto resguardar a capacidade estatal de responder adequadamente as demandas do mercado,
promovendo o desenvolvimento econdmico do pais e a inser¢do estratégica nos mercados
globalizados.

A autora supracitada ainda aponta que ¢ preciso melhorar e inovar o modelo de gestdo
publica adotado pela Administragdo Publica Brasileira e isso implica, entre outros fatores, na
adocdo de praticas e tecnologias gerenciais que contribuam para a ampliag¢do da capacidade de
governanga e governabilidade das suas estruturas executivas.

Cavalcante (2011) destaca que uma inovagdo em gestdo de politicas publicas,
decorrente do federalismo brasileiro, € a tendéncia de enfatizar os municipios como principais
provedores de servigos publicos. A gestdo publica brasileira, ainda sob a influéncia da
redemocratizacdo do pais, tem na descentralizacgdo um dos principais eixos para a
aproximacao da acdo publica as reais necessidades da sociedade (PROCOPIUCK, 2013).

Este fato sinaliza a importancia dos atores locais no processo de disseminagdo de
politicas e programas. Diversos municipios compartilham situagdes e problemas sociais
comuns, como a questdo da pobreza, educagdo e saude. Entretanto, cada municipio pode
apresentar suas particularidades (FARAH, 2008).

A proximidade para obter informacdes sobre as necessidades e peculiaridades da
populagdo local, bem como a vasta extensdo do territério brasileiro, sdo considerados fatores
fundamentais para que a escolha da execucdo das politicas publicas seja através dos
municipios (CAVALCANTE, 2011).

A obrigatoriedade do atendimento a demanda social deve ser percebida nas trés esferas
de governo, entretanto, como os municipios estdo mais proximos da sociedade, eles podem

responder de forma mais precisa a essas demandas.

2.2.1 Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC

O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) foi criado
pelo Governo Federal, em 26 de outubro 2011, por meio da Lei 12.513/2011, com o objetivo
de expandir, interiorizar ¢ democratizar a oferta de cursos de educagdo profissional e
tecnolodgica no pais. O programa busca ampliar as oportunidades educacionais e de formacao
profissional qualificada aos jovens, trabalhadores e beneficidrios de programas de

transferéncia de renda.
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Segundo o Ministério da Educacdo — MEC, de 2011 a 2014, por meio do Pronatec,
foram realizadas mais de 8,1 milhdes de matriculas, entre cursos técnicos e de qualificagdo
profissional, em mais de 4.300 municipios. Em 2015, foram 1,3 milhdo de matriculas. A
expectativa para 2016 sdo cerca de 2 milhdes de vagas previstas, sendo mais de 350 mil vagas
em cursos técnicos e 1,6 milhdo de vagas em cursos de qualificag¢do profissional.

As acdes do Pronatec em 2016 buscam a melhoria da qualidade e a expansdo da oferta
de educagdo profissional, para estimular o jovem e o trabalhador que retomem a sua trajetoria
nos estudos, elevando assim a sua escolaridade e seu nivel de formacgdo profissional. Nesse
sentido, outras modalidades do programa ja estdo em fase de implantagdo, como ¢é o caso do
Pronatec EJA que visa atender o publico da educagdo de jovens e adultos e o e-Pronatec que
atua na oferta de cursos a distancia, com o uso de tecnologias educacionais para o autoestudo
e posterior certificagdo profissional.

O Pronatec tem como objetivos expandir, interiorizar € democratizar a oferta de cursos
de educacdo profissional técnica de nivel médio presencial e a distancia e de cursos e
programas de formacio inicial e continuada ou qualifica¢do profissional; fomentar e apoiar a
expansdo da rede fisica de atendimento da educagdo profissional e tecnoldgica; contribuir
para a melhoria da qualidade do ensino médio publico, por meio da articulagdo com a
educacdo profissional; ampliar as oportunidades educacionais dos trabalhadores, por meio do
incremento da formacgdo e qualificagdo profissional; estimular a difus@o de recursos
pedagdgicos para apoiar a oferta de cursos de educagdo profissional e tecnoldgica; e estimular
a articulag@o entre a politica de educagdo profissional e tecnoldgica e as politicas de geragao
de trabalho, emprego e renda.

Segundo o MEC, o programa trabalha com cinco iniciativas que integram as suas
acOes, a saber: a expansdo da Rede Federal de Educag¢do Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica; o Programa Brasil Profissionalizado; a Rede e-Tec Brasil; a Bolsa-formagao e o
Acordo de Gratuidade com os Servicos Nacionais de Aprendizagem.

Este ultimo tem por objetivo ampliar, de forma progressiva, a aplicacdo dos recursos
dos Servicos Nacionais de Aprendizagem (SENAI, SENAC, SENAR e SENAT) recebidos da
contribuicdo compulsdria, em cursos técnicos e de qualificacdo profissional, em vagas

gratuitas destinadas a pessoas de baixa renda, com prioridade para estudantes e trabalhadores.

2.2.1.1 O Pronatec ofertado através do SENAR
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O Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) ¢ uma entidade de direito
privado, paraestatal, mantida pela classe patronal rural, vinculada & Confederacdo da
Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA) que tem por objetivo organizar, administrar e
executar, em todo o territdrio nacional, a Formagao Profissional Rural e a Promogao Social de
jovens e adultos, homens e mulheres que exer¢am atividades no meio rural.

Administrado por um Conselho Deliberativo tripartite, composto por representantes do
governo federal e das classes trabalhadora rural e patronal rural, e integrante do chamado
“Sistema S”, o SENAR ¢ composto por uma Administragdo Central, em Brasilia, e por 27
Administragdes Regionais, estabelecidas em cada estado e no Distrito Federal.

O publico alvo das agdes desenvolvidas pelo SENAR sdo as pessoas do meio rural
associadas, direta ou indiretamente, aos processos produtivos agrossilvipastoris e a forma de
atuacdo da entidade esta dividida em duas vertentes prioritarias de trabalho, a Formacao
Profissional Rural (FPR) e a Promogao Social (PS).

A Promocgdo Social ¢ um conjunto de atividades com enfoque educativo, que
possibilita ao trabalhador, ao produtor rural e as suas familias a aquisicdo de conhecimentos, o
desenvolvimento de habilidades pessoais e sociais e mudancas de atitudes, favorecendo,
assim, uma melhor qualidade de vida e participag¢do na comunidade rural.

Ja a Formacdo Profissional Rural ¢ um processo educativo, sistematizado, que se
integra aos diferentes niveis e modalidades da educacdo e as dimensdes do trabalho, da
ciéncia e da tecnologia, objetivando o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
atitudes para a vida produtiva e social, atendendo as necessidades de efetiva qualificagdo para
o trabalho com perspectiva de elevagdo da condigd@o sdcio profissional do individuo.

Incluidos na vertente da Formagao Profissional Rural estdo os programas especiais da
FPR, que sdo as programagdes educativas que atendem a determinadas demandas do mundo
do trabalho com prazo pré-determinado de duracdo e se prestam a um propdsito exclusivo.
Podem ainda atender a necessidade verificada de capacitagdo determinada por legislacdo
vigente (sanitdria, trabalhista, ambiental, etc.) ou de lacunas observadas no meio rural.

Sdo exemplos de programas especiais nacionais da FPR: Programa Empreendedor
Rural, Programa Sindicato Forte, Programa Com Licenca Vou a Luta, Programa Negdcio
Certo Rural e Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec).

No geral, o Pronatec do SENAR oferece, gratuitamente, mais de 60 cursos de
Formacgdo Inicial e Continuada (FIC). Os cursos ofertados possuem itinerario formativo em

areas como fruticultura, cooperativismo, sistema de produc¢éo integrada, produ¢@o organica de
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alimentos, producdo e beneficiamento de produtos apicolas, aquicultura e pesca, floricultura,

pecudria, entre outros.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa cientifica ¢ desenvolvida através de base tedrica e da utilizagdo adequada
de métodos e técnicas de investigacdo, compreendendo etapas que abrangem desde a
formulagdo do problema até o alcance dos resultados (GIL, 2010).

Para descrever o tipo de pesquisa adotada neste trabalho foi utilizada a classificag¢do
proposta por Raupp e Beuren (2003). Em relagdo aos objetivos, a pesquisa classifica-se como
descritiva, pois pretende descrever e analisar o processo de implementacdo do Pronatec no
municipio de Catingueira/PB, localizado no sertdo paraibano.

Quanto aos procedimentos a pesquisa caracteriza-se como estudo de caso, ja que
propde a andlise de um caso especifico dentro de seu contexto real. O estudo de caso permite
reunir diversas informagdes acerca de um ou poucos objetos com o intuito de perceber toda a
conjuntura que envolve a problemadtica, ou seja, a partir do estudo dessas informacdes ¢
possivel obter um amplo e detalhado conhecimento sobre o tema em questio (GIL, 2010).

Em relacdo a abordagem do problema a pesquisa classifica-se como quantitativa e
qualitativa, ja que pretende tanto abordar a descricdo estatistica dos dados como também
compreender a totalidade dos elementos em estudo, a partir da compreensdo dos sujeitos que
estdo imersos no fendmeno em analise.

Para a coleta de dados, além do levantamento bibliografico, subsidio para o
embasamento teorico, foi feito um levantamento em campo com a utilizagdo de duas técnicas
principais: aplica¢do de questionario e entrevista.

O questionario no formato fechado, com perguntas de multipla escolha, foi aplicado
aos alunos participantes da primeira turma do curso de Agricultor Organico. Uma amostra de
16 alunos de um total de 25 matriculados respondeu ao questionario. Nele foram dispostas
perguntas relacionadas a caracterizacdo dos entrevistados, a visdo geral do curso e a sua
aplicabilidade. A entrevista foi realizada através da utilizagdo de um roteiro semiestruturado
com a assistente social do municipio e responsavel pela secretaria de Assisténcia Social e do
Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS, 6rgdo demandante do programa. A
amostra foi selecionada conforme acessibilidade, caracterizando uma amostragem nao
probabilistica por conveniéncia, onde os sujeitos pesquisados estdo ao alcance do investigador

(ACEVEDO; NOHARA, 2010).
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Foi empregada andlise de contetdo a partir dos dados levantados pela aplicacdo do
questionario e pela entrevista. Bardin (1977 apud VERGARA, 2012) define a analise de
contetdo como um conjunto de técnicas de andlise das comunicag¢des visando obter
indicadores, quantitativos ou ndo, que permitam a inferéncia de conhecimentos relacionados
as condigdes de produgdo e recepcdo destas informagdes. Vergara (2012) destaca que a
analise de conteudo reconhece abordagens quantitativas, qualitativas ou ambas e que em
quaisquer dos casos implica categorizagdes.

No presente estudo as categorizagdes foram feitas através de grade mista, onde as
categorias foram definidas antecipadamente, mas com a possibilidade de adicionar elementos
presentes nos dados coletados que ndo estavam antes previstos. A partir da analise descritiva
dos dados obtidos por meio da aplicacdo do questiondrio e pela transcri¢do das falas da
entrevista a pesquisa apresenta as seguintes categorias: processo de implementacdo; e

resultados e desafios.

4 A IMPLEMENTACAO DO PRONATEC NO MUNICIPIO

O municipio de Catingueira/PB fica localizado na mesorregido do sertdo paraibano
distante 360 km da capital do estado, Jodo Pessoa/PB. Sua extensdo territorial abrange uma
area de 529,454 km? e conta com uma populacdo de 4.812 habitantes, segundo o censo
demografico de 2010 realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Ainda segundo o instituto a populagdo residente na zona rural do municipio representa
40,1% do total de habitantes. As atividades econdmicas preponderantes na zona rural estdo
associadas sobretudo a agricultura e pecudria. Estando a pecudria relacionada a criacdo de
bovinos, caprinos, equinos, galindceos, ovinos, suinos e a producdo de leite; e a agricultura
relacionada ao plantio de arroz, feijdo, milho, batata-doce e melancia (produgdo agricola
municipal de lavoura temporaria) e cultivo de coco-da-baia e goiaba (produgdo agricola
municipal de lavoura permanente) entre outras formas de criagdo, cultivo e extracdo menos
expressivas.

No final do ano de 2015 foi formada a primeira turma do Pronatec no municipio
destinada prioritariamente a trabalhadores do campo. Tendo como facilitador o SENAR/PB, a
turma recebeu o curso de Agricultor Organico e deu inicio aos trabalhos em 09/12/2015 com
25 alunos matriculados. Teve sua finalizacdo em 08/03/2016 com 17 alunos concluintes, 3

reprovagdes e 5 desisténcias.
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O curso de Agricultor Organico estd enquadrado no eixo tecnoldgico de recursos
naturais e o itinerdrio formativo estd relacionado a producdo organica de alimentos. A
escolaridade minima requerida para participar dessa acdo de educacdo € o ensino fundamental
I incompleto. O curso possui carga horaria que totaliza 160 horas distribuidas em oito
modulos.

Os conteudos dos modulos estudados sdo: Empreendedorismo no Campo, Agricultura
Organica, Compostagem, Preparo e Aplicacdo de Biofertilizantes e Extratos Naturais,
Prevencdo da Erosdo do Solo e Adubagdo Verde, Produgdo Organica de Hortalicas, Produgao
Organica de Frutas e Producdo de Mudas e Culturas Regionais.

A andlise do perfil dos sujeitos de pesquisa aponta que 62,5% s@o mulheres e 37,5%
homens; 62,5% deles possui o ensino fundamental (completo ou incompleto), 31, 25%
possuem o ensino médio completo e 6,25% estd cursando o ensino superior. Apesar da acdo
de educagdo ser voltada prioritariamente a trabalhadores do campo, 25% deles possui
residéncia fixa na cidade e 18,75% ndo desenvolvem atividades diretamente relacionadas ao
campo.

Esse fato ndo configura nenhuma irregularidade, ja que o publico alvo (trabalhadores
rurais) é prioritario, mas ndo exclusivo. De acordo com as normas do programa, as vagas que
permanecerem disponiveis, apds o atendimento prioritario, poderdo ser ocupadas por outros

publicos, desde que respeitados requisitos especificos.

4.1 O processo de implementacio

O processo de implementacdo do Pronatec tem inicio quando o municipio, através da
unidade demandante que ¢ o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), manifesta a
vontade de participar da iniciativa através de inscricdo e cadastro no Sistema Nacional de
Informagdes da Educagdo Profissional (SISTEC).

No caso do municipio em questdo a responsabilidade de efetuar essa primeira etapa é
de uma consultoria externa especializada que presta servicos a Secretaria de Assisténcia
Social. Através desse dado, é possivel identificar a atuagdo de atores externos contribuindo
para o desenvolvimento da politica no municipio.

Atores externos também podem mobilizar recursos necessarios a realizagdo das
politicas publicas. Sua capacidade de influéncia, direta ou indireta, pode afetar tanto o
conteudo, como o préprio processo de implementagdo e até mesmo os resultados dessas

politicas (DIAS; MATOS, 2012).
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Efetuado o cadastro, a unidade demandante fica aguardando a disponibilidade de
matriculas para formacdo de turma a critério da unidade ofertante, no caso o Governo Federal.
Ou seja, o CRAS que € o responsavel pela operacionalizagdo do programa em ambito local,
ndo participa de decisdes estratégicas a respeito deste, como pode ser percebido através da

seguinte fala da gestora responsavel no municipio:

Quando o Governo Federal entra em contato com a Secretaria para a formacdo da
turma, ja esta tudo pronto. Sdo eles que determinam tudo: qual o curso que vai ser
aplicado, a quantidade de vagas, o tempo de duragdo, quem vai ministrar, ai no caso
¢ o SENAR que fica responsavel por essa parte. Mas quando a gente recebe aqui o
roteiro ja esta pronto.

Essa ¢ uma caracteristica do modelo top-down de implementagdo de politicas, onde o
entendimento tradicional do trabalho se desenvolve de cima para baixo, com as decisdes
sendo tomadas pela alta administragdo e ficando a cargo do nivel mais local apenas a
execucdo das atividades implementadoras. Secchi (2010) é enfatico ao afirmar que no modelo
top-down existe uma nitida separa¢do entre o momento da tomada de decisdo e da
implementag¢do propriamente dita.

Apoés essa primeira etapa, com o curso ja definido e a quantidade de matriculas
disponiveis, 0 CRAS deve entrar em contato com o publico-alvo para a formagdo da turma.
Nessa fase, a Secretaria de Assisténcia Social contou com o apoio de outras duas secretarias
municipais: a Secretaria de Agricultura e a Secretaria de Educa¢@o, que somaram esforgos

para divulgar a a¢do de educacdo aos possiveis interessados. A gestora destaca que:

A primeira coisa que a gente fez foi entrar em contato com a Secretaria de
Agricultura porque eles s3o mais proximos do pessoal da zona rural. A gente
também falou com a Secretaria de Educacg@o, até porque o Pronatec ¢ uma agdo de
educacdo. Mas a [Secretaria de] Agricultura indicou mais pessoas para participar.

A comunicagdo entre esses atores € as partes interessadas surtiu efeito positivo, dado
que 87,5% dos alunos entrevistados obtiveram informagdo de acesso ao curso através do
contato de algumas dessas secretarias citadas. Os outros 12,5% dos alunos ficaram
informados da oferta do curso através de indicagdes.

Com a turma formada ja se inicia o processo de monitoramento do programa, pois
durante a execucdo de todo o curso foram realizadas visitas de representantes do SENAR/PB
para acompanhar o desenvolvimento das atividades, a utilizagdo de recursos, o cumprimento
do cronograma estabelecido, entre outras atividades. E ao final do curso foi feita uma

avaliacdo geral com os alunos.
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E importante que o monitoramento seja realizado durante todo o andamento do
programa, pois através dele ¢ possivel identificar falhas na implementacdo e, se possivel,
corrigi-las antes que elas comprometam o desenvolvimento da politica como um todo. Como
ressaltam Dias e Matos (2012) o monitoramento € necessario para garantir que o desempenho
das atividades adotadas seja maximizado, ele também serve para a verificagdo da efetividade
das metas propostas antecipadamente.

Devidamente matriculados, frequentando as aulas e com aproveitamento técnico
durante as disciplinas em sala de aula e atividades de campo, os alunos fazem jus a uma ajuda
de custo paga pelo Governo Federal, ¢ a chamada Bolsa-Formag¢ao Trabalhador. Esse auxilio
¢ destinado aos trabalhadores e beneficidrios dos programas federais de transferéncia de
renda, para auxiliar nas despesas durante a frequéncia deles no curso de formacdo inicial e
continuada ou qualificacdo profissional.

A bolsa-formacdo ¢ paga por meio de parcelas ao final dos mddulos de estudo,
totalizando durante todo o curso R$ 240,00. Este valor ndo ¢ percebido como satisfatério
pelos beneficidrios, dado que 68,75% deles afirmam que esta quantia ndo atende as suas
necessidades de transporte, alimentacdo, entre outras, durante a realizag¢ao do curso.

Em relagdo a interacdo entre os trés niveis de governo, ela se apresenta da seguinte
forma: no ambito nacional, o Governo Federal ¢ o responsavel pela disseminagdo do
programa em linhas gerais; o governo estadual atua como facilitador, ja que o curso é ofertado
no municipio através do SENAR/PB e a prefeitura presta toda a assisténcia local através da

unidade demandante que ¢ o CRAS.

4.2 Desafios e Resultados

Nao ha conflito quanto a tomada de decisdo entre os niveis, at¢ mesmo porque as
deliberacdes ja vém estabelecidas pela alta administragdo e cabe aos niveis subnacionais
(estado e municipio) apenas a execug¢do das atividades implementadoras.

Na prética, nessa fase de implementacdo da politica, o conjunto de decisdes e agdes
realizadas pelos grupos implementadores sdo reflexos das decisdes estratégicas tomadas
anteriormente e direcionadas para a consecucdo de objetivos antes estabelecidos (RUA,
2009). Entretanto, como afirma Batista (2015) os atores locais tém maior conhecimento da
realidade, preferéncias e necessidades dos cidaddos, logo, deveriam participar mais

ativamente do processo decisorio.
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Os resultados podem ser analisados como satisfatorios na percep¢do dos beneficidrios,
considerando que 100% dos entrevistados afirmaram que o curso correspondeu as suas
expectativas e que todos eles também conseguiram identificar praticas inovadoras para a

utilizagdo no campo. A gestora ainda destaca que:

Eles gostaram muito, principalmente das aulas em campo. Eles comentam com a
gente que aprenderam muita coisa nova, técnicas da agricultura que eles ndo
conheciam. Quase todos ja disseram que querem participar de outros cursos, se tiver.

Mas apesar disso, 18,75% dos entrevistados afirmaram que provavelmente nio
utilizardo tais praticas no cotidiano e também que ndo € possivel utilizar o conhecimento
adquirido para obter retorno financeiro, j& que a agricultura organica ndo tem for¢a no
municipio.

No que se refere a continuidade do programa ndo existe um cronograma especificando
se havera prosseguimento com a oferta de cursos complementares, ou a formag¢do de outras
turmas ou até mesmo a associagcdo com outras politicas relacionadas. Se o0 municipio mostrar
interesse em seguir com o programa, entdo sera preciso recomegar todo o processo: o0 CRAS,
como unidade demandante, deve manifestar o interesse através do SISTEC e esperar a oferta
de implantagdo de novas turmas pelo Governo Federal. E todo esse procedimento demanda

muito tempo, o que interfere negativamente no processo, conforme enfatiza a gestora:

Desde o inicio do ano passado que a gente tenta trazer esse curso e as aulas so
vieram comegar em dezembro. Eu acho que se ndo demorasse tanto tempo tinha
como a gente ter duas ou até trés turmas no ano. Mais pessoas poderiam participar.
E ndo sé curso voltado para a agricultura, também outros cursos que mais gente
pudesse ter acesso.

Essa ¢ mais uma caracteristica da Administragcdo Publica, o burocratismo, que dificulta
a gestdo ¢ reflete de forma negativa na efetivacdo de politicas e programas. Pois o
burocratismo no servico publico ndo garante nem rapidez, nem boa qualidade, nem baixo
custo para os servigos prestados a sociedade. Na verdade ele torna a Administragdo Publica

lenta, cara e voltada para o préprio poder do Estado (MATIAS-PEREIRA, 2012).

3 CONCLUSAO

O presente estudo teve a intencdo de analisar o processo de implementagdo do

Pronatec no municipio de Catingueira/PB, localizado no sertdo paraibano. Para isso, fez-se

necessario descrever o processo de funcionamento do programa, destacando os atores
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envolvidos e sua atuacdo em cada etapa. E, além disso, analisar a relevancia do programa para
os beneficiarios envolvidos, em termos de resultados e desafios.

Diante da analise baseada nos objetivos propostos, foi possivel identificar que o
programa cumpre com um de seus objetivos principais que € o de ampliar as oportunidades
educacionais para os trabalhadores, por meio do incremento da formagdo e qualificacdo
profissional. Isso considerando que as a¢des do programa sdo direcionadas a um publico
especifico que carece de atengdo por parte do poder publico, que ¢ a populacdo da zona rural.
Principalmente no municipio em estudo, que esta populacdo ¢ muito expressiva e representa
40,1% do total de habitantes, segundo o IBGE.

Em contrapartida ndo foi possivel identificar articulacdo entre a politica de educagdo
profissional e outras politicas de gerag@o de trabalho, emprego e renda. Pois no municipio ndo
ha relagdo entre politicas que possam proporcionar essa integracao.

Outra questdo importante a ser debatida estd relacionada ao processo de
implementa¢do do programa, como um todo. Dado que o Pronatec ¢ um programa de
iniciativa do Governo Federal, até sua aplicagdo chegar a esfera municipal tem-se dispendido
muito tempo, fato que pode comprometer a efici€ncia da politica.

Um ponto que também merece destaque é o fato de que 32% do publico beneficiario
ndo obteve €xito na realiza¢do do curso, seja por desisténcia ou reprovacdo. Este ¢ um dado
que pode instigar futuras pesquisas para andlise do comprometimento, ou falta dele, no
publico-alvo. Por isso o monitoramento ¢ tdo importante para o processo de supervisido e
avaliacdo da execugdo das atividades, pois pode fornecer informagdes fundamentais para
corrigir eventuais falhas e, assim, assegurar a consecu¢cdo dos objetivos estabelecidos
previamente.

No mais, € determinante que o municipio tenha esta primeira experi€éncia em relagdo a
adogdo do programa, pois pode facilitar o acesso e até mesmo contribuir para a adogdo de
outras politicas relacionadas, que possuam igual ou maior impacto positivo para a populacio
beneficiada.

E importante que as politicas de qualificacdo profissional e insercdo produtiva sejam,
cada vez mais, expandidas e cheguem até grupos socialmente desfavorecidos, pois elas
configuram-se como alternativa de superacdo ou diminui¢do das desigualdades sociais e
econdmicas.

Diante da complexidade do assunto, esta pesquisa pretendeu contribuir com as
discussdes acerca da implementacdo de politicas publicas, especificamente do Pronatec no

municipio de Catingueira/PB, sem esgotar o tema. E preciso considerar que o campo de
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estudo acerca das politicas publicas estd em fase de expansdo e requer o aprofundamento a
partir de andlises complementares, tais como o estudo de outras fases do ciclo de politicas, e o

papel da governanga na implementagado de politicas publicas e sua efetividade.

ABSTRACT

The situation of the Brazilian population's social fragility is currently faced discussions in the
management processes and public policies on professional qualification and productive
inclusion of this portion of the population in the labor market. This study has as main
objective to analyze the process of implementation of Pronatec through the SENAR in the
municipality of Catingueira/PB, from the perspective of beneficiaries. The research was
classified as descriptive, as the goal, as the method was carried out a case study and the
problem has classified as quantitative and qualitative. As a result it was possible to identify
that the program complies with part of their objectives by providing education actions that can
help the integration of beneficiaries in the production market, but there are still gaps that need
particular attention to the implementation of the program is conducted in more effectively,
such as the articulation between vocational education and other policies to generate
employment and income, since the municipality under study there is no relationship between
policies that can provide this integration.

Keywords: Public Policies. Implementation. Pronatec.
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APENDICE A — ROTEIRO DA ENTREVISTA

Caracterizac¢io da politica

e Na sua opinido, qual a importancia da aplicacdo do curso de Agricultor Organico para

o desenvolvimento profissional dos trabalhadores rurais do municipio?

e De que forma a administrag¢do local aderiu a essa politica e como se deu esse processo

de adesdo?

e Qual o nivel de interacdo, se houver, entre o Governo Federal, Estadual e Municipal

na atuagdo da politica dentro do municipio? Existe algum tipo de fiscaliza¢ido?
e Qual o nivel de parceria entre a Secretaria de Assisténcia Social e demais secretarias
que possam estar relacionadas a aplicagdo da politica (ex. Secretaria de Agricultura)?

Existe interagdo entre as partes?

e Qual a configuragdo atual do desenvolvimento dessa politica no municipio? Existem

obstaculos? Quais sdo? Como podem ser solucionados?

e Qual a finalidade primordial da politica no municipio? Existe uma avaliagdo se os

objetivos estdo sendo alcangados?

e Existe um cronograma com previsdo de implantagdo de outras politicas relacionadas?

e No municipio, existem outras politicas voltadas para o mesmo publico? Quais?

e O que é feito para manter os agricultores informados sobre as politicas publicas

direcionadas a eles?

e E possivel identificar mudangas sociais ou até¢ mesmo econdmicas para o publico

envolvido depois da aplicacdo dessa politica? Quais?
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APENDICE B — QUESTIONARIO

Caracterizacao dos entrevistados
Sexo: () Feminino ( ) Masculino
Estado Civil: () Casado () Solteiro

() Outro

Escolaridade: () Fundamental ( ) Médio
() Superior

Idade: anos
Residéncia fixa principal: () Cidade
() Campo

Quantidade de membros de sua familia: (  )1a3
( )4ao ()7 oumais

Melhor defini¢do de sua situagdo profissional:
() Servidor ptblico () Auténomo
() Empregado com carteira assinada
() Sematividade ( ) Trabalhador rural
(

) Outro

E/foi beneficiario de algum programa
governamental (Bolsa Familia, Pronaf, Garantia-
Safra, Bolsa Estiagem, etc.)? () Sim ( ) N&o

Visdo geral do curso

De que forma obteve acesso ao curso?

Como vocé considera o aprendizado obtido
durante o curso?

() Pouco satisfatorio () Satisfatério
() Muito satisfatdrio

Como vocé classifica o papel do facilitador em
sala de aula?

() Pouco satisfatdrio () Satisfatorio
() Muito satisfatorio

Como vocé classifica o material didatico utilizado
durante as aulas?

() Dificil entendimento () Adequado

() Facil entendimento

Como vocé classifica a carga horaria das aulas?
() Pouco satisfatoria () Satisfatoria
() Muito satisfatdria

O tempo de duragdo do curso interfere em outras
atividades?

( ) Sim () Nao
Aplicabilidade

O curso correspondeu as suas expectativas?
( ) Sim ( ) Nao

Vocé considera o valor da bolsa-formacéo
adequado as suas necessidades no curso?

( )Sim () Nao

Vocé conseguiu identificar praticas inovadoras
para a utilizagdo no campo?

() Sim () Nio

Caso a resposta anterior seja afirmativa

Vocé considera possivel utilizar tais praticas no seu
dia-a-dia apds a realizacdo do curso?

() Sim () Nio

Vocé considera possivel utilizar o conhecimento
adquirido para obter retorno financeiro?

( ) Sim ( ) Nao

Vocé tem interesse em outros temas voltados a
atividade rural? () Sim ( ) N&o

Caso o SENAR ofertasse outros cursos de qualificacéo

através do PRONATEC vocé teria interesse em
participar? () Sim () Nao

Consideracdes




