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LOGISTICA REVERSA NA FAZENDA CHUVA GROSSA EM ALAGOA NOVA - PB

COSTA, Daniel Vieira.
SOUZA, Sandra Maria Aradjo de’.

RESUMO

As mudancas ocorridas na forma de consumo e producéo tém exigido dos produtores
agricolas nova postura, baseada na produgcdo menos agressiva ao ambiente e a
sociedade. Diante disto, este artigo teve o objetivo de identificar as contribuicbes da
Logistica Reversa na Fazenda Chuva Grossa. Realizou-se uma pesquisa
exploratorio-descritiva e estudo de caso, com abordagem qualitativa. O objeto de
estudo foi a Fazenda Chuva Grossa, localizada na cidade de Alagoa Nova — PB. O
instrumento utilizado foi uma entrevista semiestruturada, que foi aplicada a
responsavel técnica e a um operador de producéo da propriedade, no dia 10 de maio
de 2016. A técnica de analise de dados foi a andlise de conteudo e os resultados
demonstraram que o sistema de LR executado a fazenda oferece contribuicoes
sociomabientais e econbmicas, funcionando como um diferencial competitivo frente
ao mercado. Porém, foram sugeridas melhorias, quanto ao manejo adequado do
esterco bovino e tratamento das aguas residuarias, para a maximizacdo dos
resultados obtidos.

Palavras-chave: Logistica reversa. Agronegécio.

1 INTRODUCAO

A grande evolucéo industrial ocorrida a partir da segunda metade do século
XX e inicio do século XXI modificou a forma de consumo e de producdo, uma vez que
as tecnologias aplicadas nos produtos e processos produtivos sdo aprimoradas ou
substituidas em um ritmo cada vez mais acelerado, resultando na obsolescéncia
daqueles anteriormente utilizados, o que leva a geracao de residuos que podem
agravar os prejuizos de ordem social, econbmica e ambiental vivenciadas pela
populacdo mundial.

Por outro lado, a partir das UGltimas décadas, as empresas, que ja se
preocupavam com o planejamento da logistica organizacional, o qual ndo estava

cumprindo com o0 seu objetivo de “garantir que os recursos e produtos sejam
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entregues na quantidade e na qualidade adequadas, no momento e no lugar certo, de
forma a maximizar a eficiéncia e a eficacia do sistema de operagdes” (SOBRAL e
PECI, 2008, p. 281), passaram a preocupar-se também com os residuos advindos
desses produtos e recursos, no sentido de reintegra-los ao processo produtivo, com
iSso surgiu o conceito de Logistica Reversa, que vem sendo disseminado devido a
fatores como exigéncia dos clientes; razdes ambientais, exigéncia do mercado e,
ainda, questdes legais, dentre outros.

Pode-se dizer que se trata de uma ferramenta de gestdo ambiental que ainda
encontra algumas grandes resisténcias no Brasil, por ser entendido pelos empresarios
como uma despesa a mais, e ndo como um investimento, pela dificuldade de perceber
os resultados diretos das praticas de Logistica Reversa. Tais praticas podem ser
adotadas em todos o0s tipos de organizacdo, com a aplicacdo de modelos
pré-estabelecidos ou criados exclusivamente para a realidade de cada organizacgéo.
Assim sendo, os agronegdécios também podem utilizar-se desse método para otimizar
suas praticas de logistica e maximizar os resultados por elas obtidos.

O despertar para a necessidade de atitudes éticas e socioambientalmente
corretas também vem recebendo uma grande atencdo dos estudos cientificos, como
os de Decezaro (2013); Henandez; Marins e Castro (2012); Souza; Fonseca (2009) e,
Silva (2015), os quais compdem a base tedrica desse estudo, por criarem, analisarem
e sugerirem modelos de logistica reversa para diferentes tipos de organizacgdes.

Registre-se que setor agroindustrial brasileiro compde um dos segmentos
estratégicos do pais, sendo responsavel por cerca de 23% do Produto Interno Bruto
(PIB) do Brasil, em 2015, segundo estimativas do Centro de Estudos Avancados em
Economia Aplicada — CEPEA (2014), segundo o qual o referido segmento € um dos
principais responsaveis pelos superavits comerciais brasileiros, com crescimento
anual médio de 5%.

Nesse contexto, e considerando que a Fazenda Chuva Grossa é um
agronegocio, localizado na cidade de Alagoa Nova, que lida com a criacdo de suinos e
bovinos leiteiros e que esta utiliza de um modelo préprio de gestdo de logistica
reversa, questiona-se: Quais as contribuicbes da Logistica Reversa na Fazenda
Chuva Grossa? Desta maneira, o estudo tem o objetivo de identificar as contribuicdes
da Logistica Reversa na Fazenda Chuva Grossa, localizada na cidade de Alagoa
Nova - PB; pesquisa que pode apresentar consideravel relevancia social, por trazer

para o campo cientifico uma aplicacdo pratica, possibilitando investigar, analisar e



inferir, & luz de estudiosos sobre assunto.
Para um melhor entendimento, o presente artigo esté logicamente estruturado
em resumo, introducéo, referencial tedrico, aspectos metodoldgicos, apresentacéo e

analise dos resultados, consideracdes finais e referéncias.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O CENARIO DO AGRONEGOCIO NA ECONOMIA NACIONAL

No Brasil, 0 agronegdcio € um setor muito importante para a sua economia e
abrange muitas atividades, dentre as quais a pecuaria, com a criacdo de animais
como, bovinos e suinos, que entre 2013 e 2014 enfrentaram uma crise na quantidade
ofertada ao mercado, como consequéncia de varios fenbmenos, especialmente, a
estiagem, conforme apontam estudos do Centro e Estudos Avancados em Economia
Aplicada — CEPEA (2014, p. 9).

Noticias atualizadas do 6rgao supracitado demonstram que,

A oferta de animais para abate segue reduzida, mantendo os precos do boi
gordo praticamente estaveis, apesar da pressao de compradores que tentam
adquirir novos lotes a valores menores. Entre 16 e 23 de marc¢o, o Indicador
ESALQ/BM&Bovespa do boi gordo (mercado paulista) teve ligeira alta de
0,64%, fechando em R$ 155,69 na quarta-feira, 23. [...], 0 volume de animais
a serem postos em confinamento em abril/maio para abate logo no inicio do
segundo semestre (primeiro ciclo) pode ser moderado neste ano. Ainda que o
boi magro e também o milho, importante insumo das racdes, estejam caros,
muitos confinadores apostam em retornos menos razoaveis. A favor da
decisédo de investir — com cautela — na atividade estdo também a necessidade
de se usufruir das estruturas de confinamento ja montadas e a instabilidade
politico-econdmica que limita as opgbes de investimento de curto prazo
(CEPEA, 2016).

Ao tratar do mercado de suinos, os mesmo estudiosos revelam que,

Representantes de indUstrias indicam dificuldades nas vendas de carne
suina nos atacados. Além do enfraquecimento na economia nacional, que
tem reduzido o poder de compra de consumidores, a demanda pela carne
geralmente diminui na segunda quinzena do més. Segundo pesquisadores
do Cepea, com volume negociado abaixo do esperado, industrias demandam
menor nimero de animais para abate. Ao mesmo tempo, os altos patamares
de precos dos principais insumos (milho e farelo de soja) tém feito com que
muitos suinocultores e indudstrias integradoras decidam pelo abate dos
animais antes do periodo ideal, resultando em aumento de oferta, o que
reforca 0 movimento de queda nos precos. Nesse cenario, em sete dias, as
cotacdes do animal vivo cairam ou se mantiveram estaveis em praticamente
todos os estados acompanhados pelo Cepea (CEPEA, 2016).

O setor de agronegdécios € muito sensivel as variagdes climaticas, visto que a

matéria-prima para a sua producdo advém diretamente da agricultura, logo, em



estado de escassez ou aumento de precos, isto reflete diretamente nos custos dos
produtores e, consequentemente no preco a ser pago pelo consumidor final ao
adquirir produtos que derivem destas atividades.

Segundo apontamentos da empresa de consultoria Ecoagro, em seu website,

a principal importancia do agronegoécio no Brasil esté pautada na
“grande participagéo no Produto Interno Bruto; cria aproximadamente 37% de
todos os empregos do pais; responde por aproximadamente 39% das
exportagdes; saldo comercial de aproximadamente 79 bilhes de ddlares em
2012; aproximadamente 30% das terras brasileiras sdo utilizadas para a
agropecuaria; aproximadamente 61% do territorio ainda é coberto por matas
originais” (ECOAGRO, 2014).

Por outro lado, embora reconheca as condi¢des favoraveis de “disponibilidade
de terras agricultaveis; abundéancia de agua; tecnologia de ponta; luminosidade; clima
favoravel e solo”, a referida consultoria enumera alguns desafios que podem ser
considerados como fatores criticos para um melhor desempenho do ramo, a saber:
“‘infraestrutura e logistica; legislacdo tributaria complexa; recursos financeiros
inadequados; gestdo empresarial;, mdo de obra e concentracdo em grandes
empresas” (ECOAGRO, 2014).

Em se tratando da producéo de leite bovino no pais, a pesquisa estatistica da
producdo agropecuaria, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
revela que o Brasil € um dos maiores produtores mundiais, apresentando, em 2014,
uma producéo total de 24,741 bilhdes de litros, de modo que entre os anos 2000 e
2014, “a produgao mais que dobrou” (BRASIL, 2014, p. 50), tal resultado é alcancado
com base em quatro tipos de producao utilizados, a saber: sistema extensivo; sistema
semiextensivo; sistema intensivo a pasto; sistema intensivo em confinamento,
conforme classifica Assis et al. (2005, apud DECEZARO, 2013, p. 18) . J4 em
relagdo ao aos suinos, a mesma pesquisa indica que neste mesmo ano “foram
abatidos 37,118 milhdes de cabecgas, aumento de 2,3% em relacdo ao ano de 2013”
(BRASIL, 2014, p. 43), representando um recorde considerando o intervalo de 2005 a
2014, o que nao corresponde aos dados apresentados pelo cepea.

Considerando as dimensdes atingidas em nivel econdmico e social €
imprescindivel que os empresarios deste segmento dispensem atencdo aos impactos
potenciais e reais que os residuos de suas atividades possam gerar ao meio
ambiente, despertando para a relevancia de uma producao mais limpa, que contribua

positivamente para o desenvolvimento sustentavel.



2.2 LOGISTICA REVERSA: CONCEITOS E CONTEXTUALIZACAO NO CENARIO
NACIONAL

Embora estudiosos afirmem que as pesquisas sobre a Logistica Reversa
datem das décadas de 1980 e 1970, este tema tem tomado maior dimensao a partir da
primeira década do Século XXI, a partir de uma maior preocupacao socioambiental,
que vem modificando os habitos de consumo, bem como a postura dos consumidores
em relacéo aos fornecedores de bens e servigos, cobrando destes meios de producao
mais limpos, com o minimo de lancamento de residuos na natureza, tratando-os
adequadamente e reaproveitando-0s no processo produtivo.

Tal conceito vem se difundindo no meio empresarial, como uma nova
perspectiva de gerenciamento da cadeia produtiva, na busca do diferencial
competitivo, por meio da “reducao, reutilizacao e reciclagem” (OLIVEIRA et al., 2012,

p. 5). Logo, diz-se que Logistica Reversa é

a area da Logistica Empresarial responsavel pelo planejamento, operagéo e
controle dos fluxos reversos de matérias-primas, estoques de processos,
produtos acabados e as respectivas informac¢6es desde o ponto de consumo
até o ponto de origem, com o propoésito de recapturar valor ou adequar seu
destino, podendo gerar diversos beneficios que originam ganhos de
competitividade e se refletem nas esferas econdmica, social e ambiental
(1999 apud HERNANDEZ; MARINS; CASTRO, 2012, p. 2).

Na perspectiva de Silva (2015) um sistema de LR eficiente podera resultar na
otimizacao dos niveis de servi¢cos da organizacao, lhe agregando valor, o que resulta
em um maior nivel competitivo, sendo assim, este € um conceito que deve ser posto
em pratica, como forma de adequar-se ao mercado e se manter diante dos
concorrentes, visto que “a implantagcdo deste sistema ir4 refletir em vantagens
competitivas para as empresas, ao nivel de menores custos e melhoria de servico ao
consumidor” (idem, 2015, 6).

Do ponto de vista legal, a Politica Nacional de Residuos Sélidos - que altera a
Lei n° 9.605/1998° e da outras providéncias — define o termo Logistica Reversa no

inciso XllI, do art. 3° de seu capitulo Il, segundo o qual, trata-se do

Instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um
conjunto de ac¢bes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a
restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento,
em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final
ambientalmente adequada (BRASIL, 2012, p. 11).

® Lei 9.605/1998 — Dispde sobre as sansdes penais e administrativas derivadas de condutas e
atividades lesivas ao meio ambiente, e d& outras providéncias.



A Logistica Reversa se refere ao método de transformacgéo dos residuos de
pés-venda ou pdos-consumo em matéria-prima para outros processos produtivos,
evitando seu descarte indevido, o que resulta em impactos positivos, de ordem social,
econdbmico e ambiental. O retorno destes residuos se da por meio dos canais de
distribuicdo reversos de ciclo aberto ou fechado, conforme classificagdo de Leite
(2003) apud (SOARES; RODRIGUES; GONCALVES, 2012, p. 3-4), segundo a qual
tais canais se distinguem quanto a forma de selecédo dos materiais e sua destinacao.
Para fins deste estudo, adota-se o conceito de residuos sdlidos trazido pela Politica

Nacional de Residuos Sdlidos, que os define como,

material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades
humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se propde
proceder ou se esté obrigado a proceder, nos estados solido ou semissadlido,
bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades
tornem invidvel o seu langamento na rede publica de esgotos ou em corpos
d’agua, ou exijam para isso solugfes técnica ou economicamente inviaveis
em face da melhor tecnologia disponivel (BRASIL, 2012, p. 11).

No Brasil, a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, regulamentada pelo
Decreto n°® 7.404/2010 atenta para a importancia da Logistica Reversa para o controle
ambiental e elenca os responsaveis por constituir tal sistema, independente das acbes
publicas sobre tal assunto, estendendo-se esta obrigacdo a “fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes” de diversos produtos, como, pilhas,
pneus, 6leos lubrificantes, agrotdxicos, dentre outros.

A coparticipacdo dos setores empresariais na execu¢ado da PNRS é de grande
relevancia, visto a inoperancia do poder publico em atender as suas exigéncias a
contento, considerando resultados de Pesquisa Nacional do Saneamento Basico,
realizado em 2010, segundo o qual, dos 5.564 municipios existentes a época, apenas
52,79% “exercem controle sobre o manejo de residuos especiais realizado por
terceiros” (IBGE, 2010), o que justifica a responsabilizacdo dos daqueles dos
interessados na producao e circulagéo dos bens.

Como forma de acelerar o processo de adeséo e a diminuicdo dos custos de
execucdo, a PNRS prevé em seu art. 18°, a possibilidade de elaboracdo de Planos

Municipais de Gestéo Integrada de Residuos Solidos, instituindo-a como:

condicdo para o Distrito Federal e municipios terem acesso a recursos da
Unido, ou por ela controlados, destinados a empreendimentos e servigcos
relacionados a limpeza urbana e ao manejo de residuos sélidos, ou para
serem beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades federais
de crédito ou fomento para tal finalidade (BRASIL, 2012, p. 21).



Observa-se que o poder publico necessita de estimulos ou motivos, as vezes,
de caréater punitivo ou condicional para poder investir em politicas de tamanho reflexo
social. Se o meio publico, no qual ndo existem fins lucrativos, reagem com a presenca
de estimulos, ainda mais o setor privado, para o qual a relagcdo custo-beneficio e a
capacidade lucrativa orientam suas acdes e mostram as melhores opc¢des de

investimento.

2.3 LOGISTICA REVERSA NA PRODUCAO DE GADO LEITEIRO E SUINOS

Todos os processos produtivos geram, em maior ou menor escala, algum tipo
de residuo, o qual pode representar impactos ao meio ambiente, além de diminuicdo
na taxa de lucratividade ou prejuizos as organizacBes, resultando em um
posicionamento menos competitivo diante do mercado, fator que deve ser observado
pelos gestores, no sentido de manter a estabilidade do seu negdcio e evitar passar
uma visdo negativa, do ponto de vista socioambiental.

Neste sentido, é importante destacar que,

a rede reversa possui canais de distribuicdes que auxiliam no fluxo dos
materiais, tanto na questéo do reaproveitamento, quanto na reutilizacéo e na
reciclagem, para que estes produtos nédo sejam descartados de forma que
venham a contribuir para impacto ambiental, mas sim para uma reducéo do
mesmo fornecendo subsidios para a competitividade da empresa (SILVA,
2015, p. 6-7).

Ao tratar da atividade agroindustrial, Matos (2005, apud DECEZARO, 2013, p.
18) estima que “uma vaca leiteira com 400 Kg de peso médio produz de 38 a 50 Kg de
excretas diariamente, sendo 28 a 32 Kg de fezes e o restante, de urina”. Contudo,
além de tais residuos devem ser considerados aqueles gerados pela producédo do
leite, 0 que pode variar a partir de situagcdes, como a forma de manejo utilizada, que
pode resultar em maior ou menor impacto ambiental, pela utilizacdo de agua,
detergentes e outros produtos utilizados nesse processo.

Os dejetos bovinos e suinos geralmente sao utilizados como fertilizantes,
podendo ou ndo passar por um tratamento prévio. Mas para que possa ser utilizado
faz-se necessario um sistema de manejo adequado de tais residuos, o que podera ser
determinado de acordo com o nivel de umidade destes, podendo serem classificados
de acordo com a sua consisténcia em solido (16% ou mais de solidos), semi-soélido (12

a 16% de solidos) e liquido (12% ou menos de sélidos), de acordo com a Embrapa
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(2004), que elenca seis tipos principais de manejo, a saber: manejo de esterco solido;
manejo de esterco liquido; manejo de esterco misto; manejo em lagoas de
estabilizacdo; compostagem e combinacfes dos sistemas. Tal sistema de manejo
da-se em cinco fases principais, coleta, armazenamento, tratamento, transporte e
utilizagéo.

A Logistica Reversa nas atividades de criacdo de gado leiteiro e de requer o
tratamento adequado e reutilizacdo dos efluentes gerados por estas, considerando
que,

Os prejuizos ambientais causados pela falta de tratamento e manejo
inadequado dos residuos da producdo animal s&do incalculaveis. Esses
residuos orgéanicos, quando manejados e reciclados adequadamente no solo,
deixam de ser poluentes e passam a constituir valiosos insumos para a
producéo agricola sustentavel. O tratamento e reciclagem dos dejetos, além
de contribuir para a redugdo da poluicdo do meio ambiente, oferece a
possibilidade de reciclar os nutrientes da alimentacdo animal para producéo
de biomassa, preservando e melhorando as propriedades fisicas, quimicas e
biolégicas do solo, mantendo um sistema altamente produtivo e equilibrado.
Esses tratamentos passam a ser cada vez mais importantes em funcéo da
economia de fertilizantes quimicos importados, insumos geralmente
derivados do petréleo, altamente energéticos e caros (EMBRAPA, 2003).

Segundo Grzybowski (2012, p. 1), “Os dejetos da producédo intensiva de
suinos quando armazenados ndo adequadamente, sdo causadores de degradacao
ambiental, principalmente pela contaminacdo de agua e liberacdo de gases como
metano, que é considerado 20 vezes mais poluente que o didxido de carbono”, fato

gue leva a inferir quao alto pode ser o potencial lesivo desta atividade para o ambiente

e para a sociedade. Nao obstante, deve-se ressaltar que,

A matéria orgénica da suinocultura tem um grande potencial primeiramente
na utilizacdo da fermentacdo anaerdbica e posteriormente a producdo do
biogas que pode ser utilizado como fonte de energia. Ap6s o processo de
estabilizacdo do dejeto da suinocultura pode ser utilizado como fertilizante
agricola de alta qualidade podendo desta forma ter um destino de reciclagem
na area agricola, reduzindo o custo de producgéo e favorecendo a viabilidade
da propriedade rural (GRZYBOWSKI, 2012).

Dentre os diversos métodos de tratamento dos estercos animais, sobretudo,
0os bovinos esta a digestdo anaerdbica e a disposicdo no solo. A primeira se da
especialmente pela utilizagcao de biodigestores, “uma camara fechada, na qual uma
biomassa (em geral, residuos animais) é fermentada anaerobicamente, produzindo
biogas e fertilizante” (GASPAR, 2003 apud DECEZARO, 2013, p. 28), ja a segunda
“se baseia na capacidade depuradora do sistema solo-planta, que utiliza mecanismos

fisicos, quimicos e biolégicos de remocdo dos poluentes contidos nas aguas
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residuarias” (ERTHAL, 2010 apud idem, p. 33).

O tratamento adequado dos residuos das atividades agroindustriais significa
um avanco relevante na busca por melhores condi¢cdes socioambientais, assim como
na sustentabilidade do agronegoécio, o que pode aumentar a viabilidade destes
setores, representando importancia ambiental, econdmica e social, como destacam

Soares; Rodrigues e Gongalves (2012).

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Conforme descrigdo de Prodanov e Freitas (2013, p. 14), “metodologia é a
aplicacao de procedimentos e técnicas que devem ser observados para construcao do
conhecimento, com o propdsito de comprovar sua validade e utilidade nos diversos
ambitos da sociedade”, ou seja, é a forma como se da a pesquisa cientifica para que
seja possivel ao pesquisador, alcancar os objetivos propostos para tal investigacéo.

Os autores supramencionados classificam os estudos cientificos, quanto a
natureza em basica e aplicada; quanto a forma de abordagem do problema, em
quantitativa e qualitativa; quanto aos fins da pesquisa, em exploratéria, descritiva e
explicativa e, quanto aos procedimentos, em bibliogréfica, documental,
Ex-Post-Facto, levantamento, estudo de campo e estudo de caso.

Nesse sentido, o presente estudo se desenvolveu sob a perspectiva aplicada,
qualitativa, exploratério-descritiva, utilizando de procedimentos bibliograficos,
documentais e estudo de caso, baseados no instrumento de entrevista.

O objeto de estudo desta pesquisa foi a fazenda chuva Grossa, localizada na
zona rural do municipio de Alagoa Nova, no sentido de apontar as vantagens que o
seu sistema de LR traz para a organizacao. A entrevista semiestruturada foi aplicada
na segunda semana do més de maio de 2016 a um operador de producdo e a
responsavel técnica da fazenda.

A técnica de analise utilizada para a definicdo das categorias a serem tratadas
na entrevista e no tratamento dos dados foi a analise de conteudo, que “constitui-se
em um conjunto de técnicas utilizadas na analise de dados qualitativos” (CAMPOS,
2004, p. 1), de sorte a identificar os pontos relevantes destes dados. Assim, a partir
desta analise de conteudos por categorias fechadas definida a priori, foram definidas
cinco categorias a serem observadas a partir das respostas dos entrevistados, a

saber: impactos; importancia; o processo; beneficios e melhorias, sobre as quais foi
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feita a analise dos resultados.

4  ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 DESCRICAO DO OBJETO ESTUDADO

A Fazenda Chuva Grossa € um empreendimento localizado no Km 14, da
Rodovia PB 097, que liga as cidades de Alagoa Nova e Lagoa Seca. Esta situada no
municipio de Alagoa Nova, cidade pertencente a microrregido do brejo paraibano e
possuia populacdo de 19.686 habitantes, segundo dados do IBGE 2010.

A propriedade em questdo ocupa uma area de 93 ha. e tem como atividades
principais a cria e recria de bovinos girolando (espécie hibrida resultante do
cruzamento do gado da raga holandesa com a Gir), bem como a suinocultura para
corte. Seu rebanho é constituido de aproximadamente 220 cabecas de bovinos e 270
de suinos.

O quadro de pessoal envolvido nas atividades da fazenda é composto por oito
funcionarios, sendo que a criacdo de suinos demanda de apenas dois destes e 0s
demais se dedicam a producéo e reproducédo bovina, tendo em vista que esta é uma
atividade mais complexa e exige maior forca de trabalho.

A Fazenda Chuva Grossa pertence a um grupo empresarial, que além dessa
propriedade, detém posse das empresas Viva Mais Industria e Comércio de Laticinios
Ltda. e a Boa Safra Industria e Comércio de Alimentos Ltda., as quais participam
ativamente do sistema de Logistica Reversa introduzido naquela fazenda.

4.2 APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

4.2.1 Impactos

O Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA, em sua Resolucéo
001/1986 define impacto ambiental como toda modificagdo das caracteristicas fisicas,
guimicas e biolégicas do ambiente, em decorréncia da atividade humana, que afetam
a saude, a seguranca e o bem-estar da populacéao, assim como provoca desequilibrio
social, econdmico e ambiental.

Quando perguntados sobre 0s potenciais impactos das atividades de criagéo

de gado leiteiro e dos suinos da Fazenda Chuva Grossa, a responsavel técnica



13

respondeu que,

E possivel identificar potenciais impactos nas esferas socioambiental e
econbmica, como, o comprometimento do solo, tornando-o acido e
improdutivo; a liberacdo de gases nocivos ao ambiente; o descontrole no
acompanhamento dos indices zootécnicos da fazenda; proliferacdo de
insetos; custos elevados para recuperacdo do solo; elevacdo dos custos
operacionais, no que tange a compra da alimentacéo animal, além de adubos
e nutrientes para a recuperacao da area prejudicada.

Por sua vez, o operador de producdo atentou ainda que “os residuos
causados na criacdo de gado e suinos, podem ainda liberar odores desagradaveis e
aumentar a possibilidade de adoecimento dos rebanhos’.

De acordo com os depoimentos observa-se que as atividades de producao e
reproducdo de bovinos e suinos sédo potencialmente danosas ao meio ambiente, o
que interfere, consequentemente, no equilibrio social e econémico da organizacao,
visto que a falta de um sistema de Logistica Reversa eficaz pode significar altos
desembolsos para a recuperacgao total ou parcial de alguns danos.

Vale ressaltar que,
o risco de impacto ambiental oriundo de cria¢cdes de gado de leite € maior do
que o produzido por gado de corte, pois 0 gado de leite produz quantidade
superior de dejetos, sendo que, mesmo em criagdes ndo confinadas, ocorre a
retencdo dos animais em estabulos para ordenha e lavagem dos
equipamentos utilizados (POHLMANN, 2000 apud DECEZARO, 2013).
Complementando, Grzybowski (2012), diz que no Brasil, o aumento da
concentragdo da suinocultura em algumas regides tem trazido preocupacdo em
relacdo aos impactos que a atividade pode ocasionar a sociedade e ao ambiente, uma
vez que, uma vez fermentando, os dejetos suinos produzem gazes de efeito estufa.
Logo, o tratamento desse material é imprescindivel para a mitigacdo dos possiveis

danos.

4.2.2 Importancia

Antes de falar sobre a importancia, julgou-se necessario saber o
conhecimento dos entrevistados, acerca do tema Logistica Reversa, questdo a qual a
responsavel técnica respondeu como sendo “um procedimento de aproveitamento de
uma cadeia produtiva, buscando maximizar os materiais disponiveis, com o objetivo
utiliza-los para reduzir custos e maximizar resultados”.

O operador de producgao, de forma mais simples e direta afirmou entender
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como LR, “o reaproveitamento de tudo aquilo que ainda pode ser utilizado para evitar
prejuizos a natureza e as pessoas”.

Silva (2015, p. 4), resume que o papel da LR “esta relacionada ao retorno de
produtos, isto é, a reducédo na fonte, reciclagem, substituicdo de materiais, reuso de
materiais, disposigcdo de residuos, reforma, reparacdo e remanufatura”, o que
demonstra, aproximag¢ao com 0s conceitos dos respondentes.

Ja em relacdo a importancia de tratar os residuos resultantes da criacéo
bovina e suina na Fazenda Chuva Grossa, a responsavel técnica pontuou que “o mais
importante é a velocidade na producao da pastagem, com um ganho interessante na
producdo de proteinas, para alimentar as vacas leiteiras, as quais apresentam
respostas imediatas”. O operador de producdo complementou que “é uma forma de
melhorar o desempenho da fazenda, sem prejudicar o meio ambiente e nem o bolso
do patrdo”.

Além dos pontos apresentados pelos funcionarios, Silva (2015) é catego6rico
ao afirmar que a implantacéo do processo reverso na cadeia logistica é necessario,
ndo apenas como forma de atender as questdes ambientais, como meio de
sobrevivéncia, diante de mercados concorrenciais e de consumidores mais

conscientes.

4.2.3 O processo

Considerando que a Logistica Reversa € um canal eficaz de reaproveitamento
de residuos do po6s-venda ou pds-consumo, com vista a contribuir positivamente em
varios aspectos, tais como, econdmicos, socioambientais, a Fazenda Chuva Grossa
se utiliza de mecanismos reversos em seu sistema produtivo, baseado no
reaproveitamento de residuos da producdo agropecuaria, e para tanto, conta com a
reutilizacdo dos residuos da producdo industrial das empresas pertences ao mesmo
proprietario, quais sejam, a Viva Mais e a Boa Safra.

Assim, guando perguntado acerca do processo de Logistica Reversa da

fazenda, a responsavel técnica respondeu que,

O leite produzido pelas vacas da fazenda € destinado a industria de laticinios
Viva Mais, que o processa na fabricacdo de varios produtos lacteos, dos
guais resulta o soro, um subproduto sem valor comercial, 0 qual poderia ser
encaminhado a rede de esgotamento sanitario ou lancado sobre o solo.
Contudo, para evitar esse desperdicio e seus impactos, tal elemento é
estocado e reaproveitado como alimento para os porcos criados na Fazenda
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Chuva Grossa.

Este procedimento ja é utilizado por outros produtores, conforme indica Souza
et al. (2014, p. 1), quando fala que “O soro de leite € pouco aproveitado no setor
tecnologico alimenticio, representando ainda um grande desperdicio nutricional e
financeiro, sendo grandes volumes enviados para nutricdo de suinos”.

A entrevistada continuou, relatando que,

Do processo de beneficiamento de feijdo na Industria Boa Safra resultam as
“bandinhas” e as quireras, também consideradas subprodutos, por
representarem rejeitos do processo produtivo, uma vez que nao possuem
valor comercial ou possuem um valor insignificante, o que levaria a um
possivel descarte na natureza e ao aumento de custos naquela producao.
Como forma de reduzir tais impactos e agregar algum valor a este subproduto
é feita a sua utilizacdo, também como alimentagdo suina, o qual é acrescido
do soro de leite e de milho, de modo que esta é constituida, basicamente, de
30% de soro, 40% de “bandinha” e quirera de feijao, 3% de nucleo proteico e
27% de farelo de milho, ou seja, h4 uma grande reducéo naquele que seria a
dieta basica destes animais, o milho.

Dando prosseguimento a descricdo do modus operandi do processo de LR

existente naquela propriedade, a responsavel técnica expds que,

Os dejetos dos porcos e do gado criado aqui também tém uma destinacéo
objetiva, tendo em vista que, por ndo ser criado em regime de confinamento
as fezes bovinas voltam para o ambiente, em sua forma natural, como adubo
organico. Em contrapartida, as fezes suinas sdo canalizadas para um
biodigestor, na forma liquida, do qual, apds processo de fermentagdo é
liberado o biogas — que é utilizado como combustivel no cozimento do feijao
gue alimenta os porcos e na utilizacdo residencial, dos funcionarios que
residem na propriedade — e, posteriormente, o fertilizante organico, que é
destinado & adubacao de piquetes (subdivisdo de pastagens), nos quais se
alimentam os bovinos.

O tratamento dos dejetos dos suinos por meio de biodigestores ja € previsto
por Decezaro (2013), quando fala que esse é um dos principais métodos a ser
implantado, ao se tratar de dejetos animais. Grzubowski (2012) corrobora falando que,
ao tratar de dejetos suinos, a utilizacdo do biodigestor € indispensavel, pois é ele o
responsavel por eliminar a carga organica que gera 0s gases nocivos.

Segundo os respondentes, todos os residuos gerados pelas atividades de
producdo suina e bovina da Fazenda Chuva Grossa sdo adequadamente tratados e
reaproveitados, especialmente na recuperacdo do solo e producao de pastagem, em
forma de adubo natural, evitando a utilizacdo dos adubos quimicos.

Como é possivel perceber, além dos residuos gerados pela fazenda, de forma
direta, subprodutos de outras atividades empresariais do empreendedor sao, também,

reutilizadas nos processos desta, no intuito majoritario de reduzir custos.
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Outro ponto questionado foi a rela¢éo dos funcionarios com o processo de LR
da Fazenda, obtendo do operador de producdo a seguinte resposta: “Trabalho
diretamente com o0 processo como um todo, aplicando as acdes para que 0
aproveitamento do material disponivel seja utilizado”. Por outro lado, a responsavel
técnica falou que faz “as apuragbes técnicas; balanceamento o material disponivel e
levantamento dos resultados obtidos”, 0 que demonstra uma consciéncia clara do

papel de cada um dentro do mecanismo.

424 Beneficios

O sistema de Logistica Reversa apresenta resultados interessantes para as

organizacdes, quando bem estruturados e executados, considerando que,

a LR vem se destacando como a &rea da logistica empresarial responsavel
por gerenciar os aspectos de retorno a organiza¢do das embalagens, bens de
pés-venda e de pés-consumo, agregando-lhes valor de natureza econémica,
ecoldgica, legal, logistica, de imagem corporativa, entre outras (SILVA, 2015,
pag. 15).

Neste sentido, quando perguntada sobre os beneficios trazidos pela LR na
Fazenda Chuva Grossa, a responsavel técnica argumentou, dividindo-os em dois
aspectos, quais sejam,

Econdmicos: Reducdo de custos: menor consumo de milho; producédo de
gas; biomassa do capim produzido nos piquetes; compra de fertilizantes
guimicos. E, socioambientais: Reducdo de gases poluentes e mal cheirosos;
recuperacao do solo em face da menor utilizagao de fertilizantes quimicos;
oferta de carnes e leite mais saudaveis.

Na visdo do operador de producdo os beneficios sdo muitos, principalmente

porque,

0 proprietario ndo precisa gastar tanto comprando grandes quantidades de
milho e ragbes; o pasto natural tem qualidade superior e se recompde
rapidamente; ndo é necessario comprar gas de cozinha para fazer o
cozimento do feijdo que o0s porcos comem e nem para o cozimento dos
alimentos dos trabalhadores da fazenda, porque o gas produzido com os
dejetos é suficiente para tudo isso. Além disso, colabora com o equilibrio do
meio ambiente.

Ao dissertar sobre a importancia da LR e seus beneficios, Soares; Rodrigues
e Gongalves (2012, p. 6), apontam que ambientalmente falando, a LR “diminui a
poluicdo do meio ambiente, das aguas, ar e solos, a vida util dos aterros sanitarios

aumenta, pois minimiza a quantidade de dejetos a serem depositados”. Em relagao

aos beneficios econdmicos, descrevem que,
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além das possiveis oportunidades econdmicas oriundas deste
‘reaproveitamento’, ‘reutilizacao’, ‘reprocessamento’, ‘reciclagem’, empresas
e governantes também se utilizam destas preocupacbes como forma de
diferenciacdo mercadolégica para seus produtos e interesses politicos
respectivamente verdadeira ou enganosamente, posicionando-se no
mercado com vantagens competitivas ligadas ao aspecto ecolégico.

Os beneficios sociais apresentados pelos autores circundam especialmente o
campo dos menores prejuizos a sociedade, além das novas possibilidades de
geracdo de emprego e renda e reducdo da marginalizacao.

Quando trata do manejo dos estercos na forma liquida, Decezaro (2013),

destaca como os principais beneficios
liberagdo de méaquinas e equipamentos, como trator e implementos para
outras atividades, baixa perda de nutrientes quando as irrigacdes sao
frequentes, economia de fertilizantes e corretivos convencionais,
conservagdo e melhoramento da fertilidade do solo, possibilidade de
reciclagem do esterco liquido tratado para limpeza hidraulica dos galpdes de
confinamento e economia de 4gua, energia e méo-de-obra.

J& Silva (2015), reconhece os beneficios socioambientais, uma vez que estes
sdo inerentes aos objetivos intrinsecos da LR, contudo, destaca o fato de esta ser um
diferencial competitivo para as organizacfes que a implementam de forma eficaz,
visto as oportunidades que podem emergir, diante do novo posicionamento da
empresa diante de fornecedores, consumidores, clientes, 6rgdos reguladores e
governamentais. Logo, pode-se dizer que um sistema de Logistica Reversa bem

executado pode representar um grande avanco rumo a sustentabilidade empresarial.

425 Melhorias

Sobre a questado que tratava sobre em que aspectos a LR da Fazenda Chuva
Grossa deveriam ser melhorados, tanto o operador de producdo, quanto a
responsavel técnica, julgaram nao perceber possibilidades de melhorias, tendo em
vista que para ambos, o sistema € eficaz e funciona de forma satisfatéria, atendendo

aos seus objetivos e trazendo resultados positivos para a organizacao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Logistica Reversa pode ser entendida como um mecanismo de otimizacéo
dos processos produtivos, por meio do reuso ou reciclagem de recursos, evitando o
seu o0 seu descarte no maio ambiente e possibilitando assim, a redugao de impactos
ambientais, sociais econémicos, o0 que possibilitarA um desenvolvimento mais
sustentavel.

A literatura acerca do assunto é vasta, contudo, ao tratar de sua aplicacdo no
agronegaocio, verifica-se uma menor disponibilidade bibliografica, o que indica a
necessidade de estudos na area, com vista a contribuir para a disseminacédo desta
pratica no meio cientifico e empresarial.

Considerando a pesquisa realizada na Fazenda Chuva Grossa, pode-se
inferir que os dois funcionarios participantes da entrevista tém um entendimento
aceitavel, em relacdo ao tema em questao; resguardadas as devidas propor¢des, em
relacdo ao cargo e, consequentemente, nivel de instrucdo dos mesmos.

Tanto o operador de producéo quanto a responsavel técnica tém consciéncia
dos possiveis impactos da atividade de producdo e reproducdo bovina e suina e
reconhecem que o sistema de LR utilizado na propriedade é eficaz, trazendo
beneficios econbémicos e socioambientais para a organizacdo, o que resulta em um
melhor desempenho desta, junto a sociedade. Os beneficios foram percebidos de
forma enfatica no campo econémico, como sinénimo de reducao de custos, o que néo
deixa de ser um diferencial competitivo para a organizagao.

No tocante ao processo, 0s colaboradores também demonstraram
propriedade naquilo que descreveram, ratificando uma relagcéo estreita com as acdes
de LR ali desenvolvidas.

Embora os entrevistados reconhecam que todos os residuos séo
adequadamente tratados e que ndo existem melhorias a serem feitas, sugere-se que
0s dejetos bovinos, recebam tratamento antes de serem lancados ao solo, o que
poderia ocorrer também, com as aguas residuarias das atividades, tendo em vista que
estas ndo sdo manejadas em sua totalidade, apenas aquelas que vao com os dejetos
diluidos para o biodigestor.

N&do se pode deixar de citar a relevancia da reciclagem de residuos da
producdo das empresas pertencentes ao grupo empresarial do proprietario da

Fazenda em questdo para o seu sistema de Logistica Reversa, uma vez que aquela é
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um complemento desta e Ihe d& sustentacdo para uma melhor execucdo dos
mecanismos reversos na propriedade.

Ademais, o0 presente artigo conseguiu demonstrar que a LR é de grande
importancia para a Fazenda Chuva Grossa por |Ihe proporcionar contribuicbes
socioambientais e, sobretudo, econdmicas, que permitem ao proprietario menor
dispéndio financeiro e, consequentemente, maiores possibilidades de lucratividade e
rentabilidade, o que significa dizer que, trata-se de um diferencial competitivo para a
propriedade, perante o mercado, visto que nem todos os empreendedores de
agronegaocios da regido atentaram para o uso desta ferramenta de gestdo em seus
empreendimentos.

O diferencial competitivo se da pelo fato de que, ao investir na manutencao de
atividades menos danosas ao meio ambiente e a sociedade, 0 negoécio passa a ser
mais benquistos pelos seus stakeholders, os quais demandam cada vez mais por
produtos mais saudaveis e produzidos de modo mais limpo.

ABSTRACT

The changes in the form of consumption and production have required agricultural
producers new approach, based on production less aggressive to the environment and
society. In view of this, this article aimed to identify the contributions of Reverse
Logistics in Finance Rain Grossa. We conducted a descriptive exploratory research
and case study with a qualitative approach. The study object was the Farm Grossa
Rain, located in New Alagoa - PB. The instrument employed was a semi-structured
interview, which was applied to the relevant technical and a property production
operator on 10 May 2016. The data analysis technique was content analysis and the
results showed that the system LR run farm offers sociomabientais and economic
contributions, working as a front differential competitive market. However,
improvements were suggested, regarding the appropriate management of manure and
wastewater treatment, to maximize the results obtained.

Keywords: Reverse logistics. Agribusiness.
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