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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo geral amalisaiso das novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacédo na educacado escolar,devam consideracdo os desafios e as
implicacBes atuais para a pratica do professora Earcutir sobre as TIC e a formacéo
continuada de professores nos baseamos teoricanm@#e seguintes autores Moran
(2007/2010); Almeida (2001), Timboibaet al. (20Xdntre outros. Utilizamos a metodologia
de andlise dos dados, entdo optamos por uma alkondagalitativa e quantitativa.
Determinamos como amostra da pesquisa, os proéssder Lingua Inglesada rede publica
estadual de ensino (Guarabira-PB), que atuam no®dumanhd, tarde e noite. Para a
construcdo dos dados fizemos uma pesquisa e eleaa@srseguintes categorias tematicas a
priori: TIC na educacédo; Os desafios e as implieagdas TIC; As novas Tecnologias da
Informagcdo e Comunicagdo mediante a formacdo amadm A partir da nossa analise
percebemos que os professores estdo bem atualigadoso ao uso das tecnologias. Foi
possivel verificar também que os docentes reconmerémportancia do uso das TIC no
ensino, por facilitar e dinamizar a maneira de ragiee, porém os desafios e as implicacbes
atuais dificultam o uso das TIC como instrumentodiaor no processo de ensino-
aprendizagem. Com esse estudo pretendemos mosgaasgmidias podem viabilizar uma
pratica pedagdgica mais eficaz no processo engirendizagem.

Palavras-chave Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. Formaegatnuada. Desafios
e implicagodes.



ABSTRACT

The main objective is present work has as to aealje use of new Information and
Communication Technologies in education, taking iatcount the challenges and current
implications for teachingpractice. In order to diss ICT and continuous training of teachers
our in theoretical framework we base the followiagthorsMoran (2007/2010); Almeida
(2001), Timboiba et al. (201&mong others. We use the data analysis methodosagwe
opted for a qualitative and quantitative approadle determined as the research sample,
English language teachers in state public schaol(§&uarabira-PB), who work in morning,
afternoon and eveningshifts. For the constructibthe data we did some research and we
listed the following thematic categories a priol€T in education; The challenges and
implications of ICT; New Information TechnologiescaCommunication through continuing
education. From our analysis we realized that tesclare well up to date on the use of
technology. It was also verified that the teaclec®gnize the importance of ICT in education
to facilitate and streamline the path to learn, th& challenges and current implications
hamper the use of ICT as a mediator instrumenhéntéaching-learning process. With this
study, we intend to demonstrate that the media feailitate a more effective teaching
practice in the teaching-learning process.

Keywords: Information and Communication Technologies. Quuitig Education.
Challenges and implications.
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1 INTRODUCAO

A chamada sociedade do conhecimento € marcada gratede influéncia das
Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo (TIQ iméeracbes humanas. Seja no
ambiente profissional ou nos diversos espacgos ddliaoo, o papel que elas exercem
transformam nossas relacfes.Contudo, pesquisalmrewtguns desafios e implicacbes da
insercdo das TIC na prética pedagogica de Linggiada. Seu uso exige dos professores uma
formagao constante que contemple as novas reatidfdeotidiano escolar.

Pensar a pratica do professor na realidade atuplicenuma analise das novas
conjunturas sociais que se configuram a partir ohe patamar tecnolégico em constante
transformacdo. Se levarmos em conta que as soeeds&tdo sempre em processos de
evolucdo tecnoldgica, veremos que séo inevitaveidiscussées envolvendo as implicagbes
do uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdaratica docente, adquirindo uma
conotacdo mais intensa a partir das Ultimas duasdd8. Isso nos faz reportar ao
posicionamento de Goodson (2007, p.33), quandasanadmo a nova ordem econdmica de
um mundo globalizado se reflete na educacéo.

As consequéncias de toda essa conjuntura globalizad qual saber usar as
tecnologias digitais € uma exigéncia cada vez mammidem direta e indiretamente na
educacdo em geral e, por conseguinte, na pratigaalessor. O que reforca a ideia de que
todo sistema educacional integra ou, pelo menosglu&nciado pelas mudancas que ocorrem
na sociedade.

Para que as mudancas ocorram efetivamente, € grgcis o professor, como
responsavel pela mediacdo pedagogica, esteja daimaldo com as TIC. Como observam
Raddatzet al. (2012), o uso das TIC na e para edacprecisa estar articulado com a
preparacao e qualificacdo profissional dos profess@ois fora desse contexto, a utilizagéo
dos recursos tecnoldgicos perde toda sua ess@aciando cair facilmente apenas em uma
substituicdo metodoldgica.

No entanto, o que muitos ndo conseguem compre@ndee aceitar e se adaptar ao
novo é uma consequéncia natural de qualquer péiofissma vez que vivemos na era da
globalizagdo, na qual as mudancas sao inevitdvaia p formacdo de um profissional
realmente qualificado.

O interesse nesse tema surgiu a partir da curdsida saber quais os desafios e as

implicagcbes do uso das ferramentas tecnoldgicaspraéica pedagogica, levando em
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consideracdo a formacdo continuada e a praticantcéesse sentido, a discusséo
envolvendo o uso das TIC no contexto da educag@a-8e tao pertinente. Moran (2005,
p.126) ja nos indica que “a tecnologia deve sgpaita enriquecer 0 ambiente educacional,
propiciando a constru¢cdo de conhecimentos por oheioma atuacao ativa, critica e criativa
por parte de alunos e professores”.

Diante disso, o presente trabalho, tem por prih@pgetivo analisar o uso das novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na educzsg@mar relacionando-a ao ensino de
Lingua Inglesa. Para tanto, iremos considerar cafits e as implicacdes atuais para a
pratica do professor por meio da andlise da reflescdore a formacédo continuada, bem como
a atuacdo docente em meio aos recursos tecnologioodim, fez-se necessario destacar a
relevancia do uso das TIC mediante a formacao ragadia, como também dimensionar a
amplitude das contribuicbes das novas tecnologiggacesso de ensino-aprendizagem.

O respectivo TCC apresenta sua es&uta seguinte maneira: primeiramente temos
a Introducdo, na qual apresentamos uma abordagepta ata pesquisa, bem como seu
objetivo e o detalhamento da estrutura do trabaMw.primeiro capitulo, utilizamos o
Referencial tedrico para embasaras seguintes categematicas: TIC na Educacdo;Desafios
e implicagbes com a inser¢do das TIC no ambierdela@se na préatica docente;As novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo medianft@macao continuada docente. No
segundo capitulo apresentamos 0 percurso da pascpiis seus respectivos pressupostos
tedricos e metodoldgicos. No terceiro capitulodnaas o resultado através de graficos e
tabelas e fizemos a discussédo dos dados da pesparsaeio do confronto do referencial
tedrico com as afirmac¢des dos professores preseateguestionario. Ao final do nosso
trabalho apresentamos as Consideragfes FinaiRef@€ncias.

Pretendemos, finalmente, contribumrapaventuais estudos académicos a respeito do
uso das TIC mediante a formacé&o continuada doclentmdo em consideracdo os desafios e
implicagbes com a inser¢do das TIC no ambientela@se na pratica docente. Nessa
perspectiva, essa pesquisa é de grande utilidadepastudiosos que venham a se interessar
por essa linha de pesquisa. Além disso, esperan®gsia pesquisa possa de alguma forma

contribuir para praticas docentes marcadas pelias@ic das novas tecnologias
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 As TIC na Educacéo

A insercdo das Tecnologias de Informacdo e Comg@iccao ambiente escolar, como
suporte para o processo educativo, € fato que adadrtransformacdes sofridas ao longo dos
anos pela educacdo, no contexto da pratica pedaagdi adocdo das TIC pelas escolas
ocorreu como resultado da pressdo do mercado,estas encontravam-se defasadas com
relacdo as demandas sociais e a cultura das nexeggs.

As TIC estdo cada vez mais enraizadas no cerneaeidnal de nossas escolas, o
papel do educador mostra-se diferente daquele wistpassado e estd se reconfigurando
constantemente em prol de uma educacgédo libertadsma limites, que respeita as
experiéncias individuais do aluno. Seu novo papel g mediador entre o contetudo e o
aluno. Segundo Sacristan(1999),0 professor nd@akExer importancia no desenvolvimento
do seu papel como mediador da aprendizagem devidse&cdo das novas tecnologias no
ambiente escolar, mas, ao contrario, pode passer a elemento principal que utiliza cada
vez mais essas novas tecnologias como recursacdidat

O papel das TIC no sistema educativode2 profunda importancia para o
desenvolvimento das estratégias pedagogicas eapamnderacdes entre os atores da educacao
(professores/alunos), auxiliando-os na compreedsdamundo e abrindo portas para novos
conhecimentos. Nesse contexto, considera-se queosporacdo das TIC podem produzir
efeitos positivos na aprendizagem, contribuindoaperdo o desdobramento da pratica
pedagogica.

Dessa forma, € necessério inseri-las como potengéah a construcdo da
aprendizagem, a fim de maximizar saberes aprendu@podem ser aperfeicoados dentro de
um contexto social, de interacdo e aprendizagembochtiva. A partir dessa perspectiva,
podemos afirmar que a soma de tecnologia mais wdntéavorece o surgimento de novas

oportunidades de ensino; é preciso,porém,avaliassas oportunidades sao significativas.

Com o uso da tecnologia de informacéo e comunicagatessores e alunos
tém a possibilidade de utilizar a escrita param@est/reescrever suas ideias,
comunicar-se, trocar experiéncias e produzir hagorAssim, em busca de
resolver problemas do contexto, representam e ghwil o préprio
pensamento, trocam informagcbes e constroem conBetim num
movimento de fazer, refletir e refazer, que faverec desenvolvimento
pessoal, profissional e grupal, bem como a compéerda realidade.
(ALMEIDA,2001, p. 02)
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Analisando as assertivas acima, € concebido qli&Cagroporcionam novas maneiras
de interacdo entre professores e alunos atravexdiesos que utilizam imagens, sons e dados
informativos. Essas e outras possibilidades daastacnologias sao utilizadas para melhorar
a forma de se ensinar e de aprender, possibilitandocomunicacdo mais integrada entre os
alunos e os professores, ou seja, ndo sdo apenssidos isolados e individuais. Nesse
contexto, Timboibaet al. (2011) afirmam que,

as TIC vém se tornando uma ferramenta de granderiémia no contexto

educacional; no entanto, é preciso que todos oshgdes tenham

discernimento, para que as possibilidades progsigbr este instrumento
sejam usadas adequadamente, transformando os ddscam agentes
capazes de atuarem de forma critica e participavaendrio tecnolégico
contemporaneo.

Todo o conjunto de ferramentas torna a variedadgpdées maior e mais rica para o
ensino. Contudo, é fundamental que professoresmn@slavaliem quais sdo as possibilidades
mais adequadas no processo de ensino-aprendizagem.

Com o aparecimento dos computadores e da integnstia insercdo no ambiente
escolar, tornou-se possivel a entrada desses mewossos tecnoldgicos na escola. Com a
propagacado da internet, a educacao passa a tepasaibilidades em relacdo ao processo de
aprendizagem. Nesse sentido, Amendolara (2008 aest seguintes possibilidades: a coleta
e a rapidez de informacdes, a sistematizacdo deeconentos, a interacdo, a cooperagao e a
simulag&o de situacoes reais.

Varias sao as ferramentas que podedifiaanesse contextavorld wide wek{www),
chats videoconferéncias, enquetes féruns, correio Geleto (e-maile softwares
educacionais. Ferramentas comdlmgs mensageiros instantaneos e sites de relacionament
também constituem-se em TIC que, se utilizadasa f#o processo de ensino-aprendizagem,
facilitam a interacdo professor-aluno. A principahtagem seria 0 dinamismo que ocorre

utilizando-se dessas novas tecnologias. Segundo élBstivalet (2011),

ainda em relacdo ao ensino/aprendizagem da hatglida producao oral,
uma série de programas de computador de comunicaitée e recursos
disponiveis na internet, podem oferecer um vagtertério de descri¢coes,
vocabulario, situagbes de conversacgado, especifieglda lingua, exercicios
e atividades.
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Existem hoje diversos tipos de programasféwaresvoltados ao ensino de lingua estrangeira
que aperfeicoam a fala, a audicao, a leitura e@t@sou seja as quatro habilidades. Nesses
casos, quanto mais o programa se assemelhar anpanice real, melhor sera para o aprendiz
desenvolver a lingua de forma natural, pois o akkorsegue uma proximidade maior com o
idioma. Dessa forma, o professor precisa viabilizstrumentos mais dinamicos e instigantes,
que favoregcam ndo apenas a interacdo entre alumetcip, mas entre os proprios alunos
inseridos nesse processo.

Kenski (2008, p. 45) afirma que “a maioria das tdogias € utilizada como auxiliar
no processo educativo”. Nao s6 o computador eeqnet como outros recursos que foram
introduzidos na prética do docente em sala de dddsse contexto, movimentaram a
educacao e provocaram novas mediacdes entre aagbardlo professor, o entendimento do
docente e o conhecimento veiculado.

Nesse sentido, o professor deve sefeap@ar diante de tantas novidades para
possibilitar melhorias na qualidade da aprendizag8endo assim, é necessario que 0S
docentes conhecam intimamente as TIC, para quamosnar decisdes adequadas e entéo
analisar quais recursos tecnoldgicos se encaixaegquadamente aos Seus pressupostos

metodoldgicos. De acordo com Oliveira (2007, p.11)

A incorporacdo das TIC's as aulas estad sujeita estges de ordem

econdmico politica. Por isso, conhecer a finalidddecada uma delas,
avaliando suas virtudes e limitagcbes e as intengbes verdadeiramente
estao por detras de propostas pedagogicas quetastam, pode ser um dos
melhores caminhos para se evitar, de um lado, uaiarraxploracdo do

trabalho docente e, de outro, uma maior perda dkdaule da educacéo.

A utilizacdo das TIC por parte do pssor contribui para a consolidagdo do processo
de ensino-aprendizagem, porém, é necessario sséede forma pedagogicamente correta a
tecnologia escolhida para alcancar o sucesso nmoeagrendizagem. Essa utilizacéo,
incorporada na educacdo como proposta metodoldgicdia a dia escolar, necessita estar
comprometida com o aperfeicoamento do ensino, megragara iSso seja necessario rever

as metodologias de ensino e aprendizagem.
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2.1.1 A insercdo das TIC no ambiente escolar e nargtica docente: desafios e

implicacdes

As novas Tecnologias da Informacédo e da ComunicéCl®) tém proporcionado
novos desafios a escola e ao processo de ensipeerd&Zzagem como observam Cruz e
Carvalho (200p. 246)

Os progressos tecnolégicos e o contributo das iei€nda educacéo
colocam ao alcance dos professores e dos alun@anfamtas inovadoras
para o processo de ensino e aprendizagem quetacoerge aplicadas,
podem colaborar para a criacdo de um papel ateficez na construcéo da
sua aprendizagem.

A introducdo dos recursos tecnoldgiino ambiente escolar ndo se restringe apenas
ao uso de determinados equipamentos e produtael®enos que essa evolucdo tecnologica
e sua utilizacéo no trabalho docente vieram a ibwitma alteragdo de comportamentos, uma
vez que, essas ferramentas tecnolégicas adentrexrambiente dos professores sem o devido
preparo do docente para a sua introducdo na pidifica das escolas, assim, ocorrendo um
choque cultural e uma resisténcia por parte dosrdes em sua aplicacao.

Para Esteve (199%)pud ALONSO (2008), a mudanca no cenario educacionatoaf
consequentemente a prética diaria do professograens introduzidos nas escolas 0s recursos
tecnoldgicos, especialmente por eles serem prappsios docentes antes mesmo do sistema
educacional promover cursos de aperfeicoamentoispiafial para a utilizacdo desses
equipamentos na pratica pedagdgica.

De acordo com Roman (2006, p. 3)esahanipular recursos da informatica ndo é
um diferencial, pelo contrario, com as grandes mgas na educacdo, esse dominio ja se
tornou um pressuposto, sendo algo essencial pgeaemvolvimento do trabalho educacional.
Na verdade, os professores deveriam ser 0s prisnagentes educacionais a serem incluidos
digitalmente, tendo em vista a importancia das sag®es relativas a introducdo de
tecnologias educacionais nas propostas de ensino.

Atualmente, a meta do governo braseil@ infiltrar as tecnologias educacionais
completamente no cotidiano escolar. A Lei 9.394(BBB) cita a tecnologia nos niveis
fundamental, médio e superior, como um dos ponteeram priorizados pelos agentes

educacionais.
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O Plano Nacional de Educacdo (2001prgvia que os cursos de formacdo de
professores deveriam contemplar, dentre outros,itemdominio das novas tecnologias de
comunicacao e da informacéo e capacidade pararadn@g a pratica do magistério” (p.99).
Previa, também, que se deveria “assegurar a melldariinfraestrutura fisica das escolas,
generalizando inclusive as condi¢cdes para a utdizadas tecnologias educacionais em
multimidia” (p.99)

Elas constituem hoje um instrumento de enorme p@knpara o
enriqguecimento curricular e a melhoria da qualidddeensino presencial.
Para isto, € fundamental equipar as escolas cortinmigds, capacitar 0s
professores para utiliza-los, especialmente nal&$dormal, nos cursos de
Pedagogia e nas Licenciaturas, e integrar a inficenaa formacao regular
dos alunos. (p.78)

A Resolugédo do Conselho Nacional decadéo de 18 de fevereiro de 2002 instituiu
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagéd’bfessores da Educagédo Basica. No
Art. 2° inciso VI, dessa resolucdo, esta previgte a organizacao curricular de cada
instituicdo observara o preparo para “o uso deolegias da informacédo e da comunicacéo e
de metodologias, estratégias e materiais de apoi@adores”.

Os PCN's também j& conjeturam a atiiio de recursos tecnoldgicos no processo de
ensino-aprendizagem. Os Parametros Curricularesgsaséries finais do ensino fundamental
(BRASIL, 1998) e varios documentos escritos pafansino Médio (BRASIL/ SEMTEC,
2002a, 2002b, 2006) também ressaltam a importé@iaciacnologia.

Nas Orienta¢c6es Curriculares para o Ensino Medd@gP, as novas tecnologias séo
abordadas na perspectiva dos letramentos, mudtiketntos, multimodalidade, e
hipertextualidade. Esse documento nos remeterainfo, projeto de difusdo da tecnologia e
de incluséo digital. De fato, ha mais de uma déoaddEC, por meio das acdes desse projeto
vem equipando as escolas e formando profissionaitipficadores para promover o uso
pedagogico de Tecnologias de Informética e Comgdes (TIC) na rede publica de ensino
fundamental e médio. Segundo dados do Portal do,MB@inistério da Educacdo compra,
distribui e instala laboratorios de informética masolas publicas de educagdo béasica e as
prefeituras e governos estaduais sédo responsalaiffraestrutura das escolas.

As Tecnologias de Informacédo e Comagao transformaram o espaco escolar e as
relacbes de aprendizagem, provocando modificactmsstrativas e novos desafios

confrontados pelos profissionais da educacdo nacepso didrio de aprendizagem,
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principalmente, aqueles interpostos pelas mudaogasidas no seio das relacdes escolares
nas uUltimas décadas, em decorréncia das tecnoledigscionais.

Atualmente, muitos docentes possuem acesso aspolém, se deparam com dificuldades
quando precisam aplica-las adequadamente parairatingbjetivo tracado nos seus
planejamentos. Os professores sofrem pressado otsente para se apropriarem de
recursos tecnoldgicos e muitas vezes eles ndo @starados para isso. Além disso,
considerando um ambiente com transformacdes tderadas, a desatualizacdo ocorre quase
que instantaneamente.

Uma das causas de desatualizacdmBracarga de trabalho, quando muitas vezes o

professor precisa se dividir em dois empregos peathorar a renda, por este motivo nao
conseguindo modernizar sua pratica pedagoégica emanfientas digitais. Desta forma, o uso
das TIC requer tempo para a realizacdo de atividage priorizem a criagdo de novos
métodos, como a pesquisa e a leitura.
Os professores que buscam se atualizar estdo pi@s para promoverem atividades de
enriguecimento cultural, comprometendo-se com &rajizagem dos alunos no que diz
respeito aos conteudos curriculares em relaca@sensiolvimento do mundo e ainda podem
desenvolver nos alunos o espirito investigativeaaocinio, os hébitos de colaboracéo e de
trabalho em equipe, a autonomia, sentindo-se, mortaesponsavel pelo processo ensino-
aprendizagem.

Devemos considerar que os jovens de hoje sdo hdbi#la esse ambiente dinamico,
repleto de novidades, a velocidade das informacéespanipulam habilidosamente as
ferramentas digitais. Nessa perspectiva, os prafessque estdo na fase de adaptacdo a
informaticg sentem-se inseguros e acreditam que o saber querigdg ao longo da
caminhada profissional ndo € mais o ponto de @apgata o conhecimento na sala de aula,
pois agora sao superados pela internet, onde nssatém acesso, em questdo de segundos, a
tudo o que os docentes acumularam durante anaa@ééra profissional.

No entanto, o que muitos professores ndo consegaamreender € que aceitar e se adaptar
ao novo é uma consequéncia natural de qualquesgdiof E na area da educacdo nao seria
diferente. Portanto, devemos considerar que osfibearse das tecnologias na educacéo

existem, mas séo os desafios que impulsionam espiafal a buscar o melhor, a renovar sua

pratica e a querer incrementar o conhecimento lgué eomina.
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2.2 As novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdmediantea formacao
continuada docente

O uso das TIC exige dos professores uma formagésiaitte que contemple as novas
realidades e desafios trazidos pelos recursos ltafinos. Esse uso precisa estar articulado
com a preparacao equalificacao profissional dofepsores, pois fora desse contexto perde

toda sua esséncia, podendo cair facilmente apemasigstituicdo tecnoldgica.

A formacdo quase nunca conduz diretamente a ag&adora, e € preciso
ter consciéncia deste fato se ndo quisermos caimitificacbes que nos
dificultam uma apropriacdo interveniente das reales educacionais
(NOVOA, 1991, p. 22)

Esta citacdo de NOvoa nos faz refletir sobre assitades na formagéo do docente,
em pleno século XXI, momento em que ja deverianes$ratar de uma formacéo provida de
acOes inovadoras, inclusive, materializada peldizatéo das novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacgéo (TIC), em defesa de urnaagdo libertadora, cidada, critica e
participativa, capaz de proporcionar aos aluno®relites leituras do uso das novas
tecnologias na sociedade em que vivemos.

No entanto, parece que ndo conseguimos nos desfagepraticas tradicionais que
teimam em persistir com a utilizacdo do quadrozecgimo unicos recursos facilitadores do
ensino e da aprendizagem. Por outro lado, quand@realispomos a utilizar as tecnologias
gue estdo ao nosso alcance temos dificuldades lewiorear os conhecimentos no ambito
curricular com aqueles de cunho tecnoldgico, talyexr fragilidades que alcancam até a

nossa prépria formacao.

[...] Muitos professores ainda estdo presos a ppgEg@o com equipamentos
e materiais em detrimento de suas implicagbes nendzagem. De um

lado, as inovacdes-referentes a novos métodossileoenu ao emprego da
televisdo, de slides, de videos e, agora, do cadputém esse apelo de
deslumbramento; de outro, elas ndo sdo integraddménte ao cotidiano

escolar. (BRITO; PURIFICACAOQ, 2008, p. 41)

O dominio das tecnologias pelo prafegsecisa ser considerado como caracteristica,
no sentido em que assimila conhecimento, tantoeituad, como de experiéncia, pela qual é
possivel resolver inimeras situacdes reais. Asrgqueas de implantacdo de tecnologias nas

escolas de Ensino Basico tém revelado que a foondedprofessores € uma questdo muito
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importante para o dominio e utilizacdo de tais dtagias. Deste modo, ser educador é
apresentar dominio e autoridade naquilo que ensina.

Questdes desta natureza despertam a necessidagg€neia de aprofundamentos,
estudos e pesquisas sobre formacdo dos professmyasiderando que estes sdo 0s
profissionais que estdo diretamente envolvidos paendizagem dos alunos sendo
corresponsaveis na formacgéo de cidadaos critiepsgipativos e capazes de transformar-se e
transformar a propria realidade em que atuam. Bg2007) tece um comentario bastante

apropriado ao se referir a formacgéo continuada agdpor tecnologias,

s

[...] ter acesso a espacos de formacdo € uma dEdsse exigéncia da
sociedade da informacdo e do conhecimento. Por, issaso das
tecnologias e, em especial, os denominados ambiemdiatizados sdo a
motivagdo e a tendéncia dessa area e precisam gsaentes na
concepcdo de programas de formacdo continuada afesspnais da
informacao.

Diante disso, podemos destacar que os professa@esmd se mostrar muito
interessados sobre sua propria formacéo, nesselcais vao se tornando profissionais
qualificados, através da busca de informacdes ipahmente nos principais meios de
comunicacdo. Neste contexto, todos devem estatesiata importancia de se manterem
informados para terem uma base para poderem eatiar com seu alunado, ja que estes
estdo também cada vez mais informados e se o0 poofesio acompanhar essa evolucao
ficara desatualizado ndo podendo responder a densacdal.

Tornar-se um profissional efetivo € admitir que s&ocesta pronto, acabado, mas sim
em constante formacgao; um profissional independeoiie autonomia para decidir sobre o
seu trabalho e suas necessidades; alguém queeegigesm busca de novas respostas, novos
encaminhamentos para o seu trabalho e ndo simpiésin® cumpridor de tarefas e executor
mecanico de ordens superiores e, finalmente, algyéentem seus olhos para o futuro. E
imprescindivel a formacéo do professor para a nmidide. Isto significa fornecer,

[...] condicbes para que ele construa conhecimestiye as técnicas
computacionais, entenda por que e como integrapropatador na sua
pratica pedagogica e seja capaz de superar bardegrardem administrativa
e pedagdgica (VALENTE; ALMEIDA, 1997, p.8).

Com as condi¢cdes oferecidas pela formagao contmosdprofessores apresentam

habilidades para lidar com os recursos tecnolégieam isso, € necessario que estes estejam
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conectados a essa formacao que proporciona novattgms e metodologias para o processo
ensino-aprendizagem. Sendo assim,0s docentes dilexi&eis, abrindo-se para as novas

formas de aprender e ensinar, renovando seu fadeagpgico.
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3 METODOLOGIA

3.1 Amostra da pesquisa

Com a finalidade de dar uma maior consisténciadednetodologica a agdo docente,
fundamentamos nosso trabalho em pesquisa locahvBrae de um universo de 5 professores
da Lingua Inglesa em atividade e que compdem orqudmtente do Ensino Fundamental e
Médio nos turnosmanhd, tarde e noitede uma eseofade publica (estadual) de ensino no
municipio de Guarabira. A amostra foi realizadanm@s de setembro de 2016 e apresentou
como critério 0 consentimento para participacagpesquisa. No decorrer da analise dos

dados, fazemos referéncia aos professores atragedigos P1, P2, P3, P4, P5.

3.2 Técnicas e instrumentos

Para a realizacdo da pesquisa, foi aplicado umtiqnaso(com questdes abertas e
fechadas)com os participantes (professores), visandcar dadosenvolvendo o uso das TIC.
Paralelamente a isso, buscamos referenciais teGsmore as TIC na educacdo e a formacéao
continuada do professor com vistas a comparacdo asn dados obtidos no
questionario.Segundo Oliveira (2012, p.38) a clkardn objeto pesquisado é o cerne da
pesquisa qualitativa.Ele ainda aponta a importadesse tipo de pesquisa, porque ha uma

abordagem de que os fatos e os fendbmenos saacguds e relevantes.

(...) conceituamos abordagem qualitativa ou peaqusilitativa como sendo
um processo de reflexdo e andlise da realidadeéatrda utilizacdo de
meétodos e técnicas para compreensdo detalhadgeto db estudo em seu
contexto historico e/ou segundo sua estruturacdoolfservacdes, aplicacao
de questionarios, entrevistas e analise de dadesjeve ser apresentado de
forma descrita. QLIVEIRA, 2012, p.37)

Além disso, realizamos uma pesquisa de @gpiantitativo.No planejamento deste tipo
de estudo, o primeiro passo a ser dado é no sedwidtentificar as variaveis especificas que
possam ser importantes, para assim poder explEacomplexas caracteristicas de um
problema (RICHARDSON, 1999). A coleta de dados lgezate é realizada nestes estudos
por questionarios e entrevistas que apresentaravessidistintas e relevantes para pesquisa,

gue, em analise é geralmente apresentado porsabglaficos.
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Seguindo ensinamentos de Richardson (1999), estéodmé caracteriza-se
peloemprego da quantificacdo, tanto nas modalidddesoleta de informagdes, quanto no
tratamento dessas através de técnicas estatisictasive multivariada), desde as mais
simples até as mais complexas.

Conforme Popper (2013), esse método possui corecedifial a intencdo de garantir
a precisdo dos trabalhos realizados, conduzinde aasultando com poucas chances de
distor¢cdes. Neste sentido, a coleta de dados eafatimeros (ou informacdes conversiveis
em nameros) que permitam verificar a ocorréncian®o das consequéncias, e dai entdo a

aceitacdo ou ndo das hipoteses.

3.2.1 Analise dos dados

Para a realizacdo desse trabalho de pesquisa,rpmoasi levantar alguns dados que
serviram para a discussdo dos mesmos, conformesdadgdo. Ao tratarmos desses dados,
apresentamos atraveés de gréaficos e tabelas eaanafs resultados obtidos. Diante disso, 0s

dados foram confrontados com o referencial te@ites apresentado.
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4 RESULTADO E DISCUSSAO DOS DADOS

Os participantes desse estudo manifestaram de foastante espontanea como ¢
veem 0 uso das Tl@a educacdo escc,consideando as possibilidades, desafios e as
implicagcbes atuais emsua prati pedagdgica A amostragem com rofessores sera
apresentada ergraficos e tabelas, destaca seu contatce experiénciecom as TIC no

contexto em que estado inserid

O gréfico abaixo mostra o percentual da Formacadiicada dosrofessores.

FORMACAO CONTINUADA

E MESTRADO
m ESPECIALIZACAO

Os dados nos mostram que todos os profesiparticipantes da pesquisa tem -
graduacéo, dos cinco, quatro tem Especializacaareas afins e s6 uma possui Mestradc
Linguistica.Portanto, elesstdo seguindo as exigéncias da form continuada preceituac
na LDB (2006).

O profissional conscier sabe que sua foagdo ndo termina na graduag
licenciatura Esta Ihe aponta caminhos, fornece conceitos @sida matér-prima de sua
especialidade. Porém, o restante fica por continteresse do proprio professSegundo
Perrenoud(2002, p. 98)as contribuicdes das intervencdes externas, a n@esta dc
desenvolvimento profissional asse-se no principio de que os professores continuarios
0S principais atores e responsaveis por sua fonaginua”.

O respectivo grafico resta a porcentagem em relacdo ao acesso dos pr&ess

tecnologias digitais.
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ACESSO AS TECNOLOGIAS
DIGITAIS

m PROFESSORES
CONECTADOS

O uso recorrente desses recursos apresuma porcentagembastarsignificativa.
Percebemosassinyma sintonia com os recur: tecnolégiceatravés as respostas dos
professores,ma vez que todos marcaram gum acesso a essas tecnologem decorréncia
de ummundo globalizado e da incluséo di.

Diante disso, podemos ressaltar que a modernidade enudancas, adaptaco
atualizacOes e aperfeicoamerEmbora necessaria, tal atualizagdo configura urafides sel
vencido.Sendo assim,imprescindivel a formacédo professor para a modernidade, uma
gue, issc mantera constantemente a par dos progressosciies e exigéncias dos tem,

modernos.

O grafico seguinte trata do percentual das midias ntilizadas pelos professores

seu dia a dia.
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Os recursos mais utilizados pelos professoresosémmnputador e a internet, indicados

por 100% dos participantes. O smartphone, repr@seB0%. A TV indicou 60%. O
tabletteve 40% e a camera digital ficou com umemeral de 20%.

Segundo Brignol (2004), o computadonectado a Internet apresenta-se como um
valioso e “poderoso” recurso didatico que podecermger e diversificar significativamente o
processo de ensino e aprendizagem, o que colabomaabalhar e desencadear as relagcbes
envolvidas nas novas formas de pensar e aprenddu@acdo de maneira mais integrada,
participativa e cooperativa.

O proximo gréfico traz a porcentagers akilidades das TIC pelos professores.

120%
100%
80%
60%

40%
o I'
0%

USO DAS TIC
m COMPRAR/ TRANSAGOES BANCARIA m NOTICIA
NOVIDADES/ENTRETENIMENTO B BATE-PAPO/ REDES SOCIAIS

I PREPARAR AULAS/ ESTUDAR

Os dados confirmam que 100% dos professores panids utilizam essas
tecnologias para preparar as aulas e para estléste sentido, percebemos que os docentes
usam essas tecnologias nos assuntos relaciongmo§issdo e aos estudos.J& em relacdo ao
uso para bate-papo/redes sociais vemos o indic®0#e para novidades/entretenimento
representou 60%; para noticia destacou 40%; e quamgorar/transacdes bancarias teve um
percentual de 20%. Isso deixa claro que o facisswdem Ihes permitido adquirir mais
conhecimento, mais informagdes, que os tem augil@h seu desenvolvimento pessoal,
intelectual e profissional.

O respectivo grafico mostra a porcentagem em relasal IC mais utilizadas em sala

de aula pelos professores.
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TIC MAIS UTILIZADAS EM SALA DE AULA

m DATASHOW = COMPUTADOR TABLET mTV/DVD m APARELHO DE CD

Os recursos mais utilizados pelos professoresuamaulas sdo os seguintes: aparelho
de CD, utilizados por 100% dos professores; A TWBLOndicou 80%; 60%do percentual
ficou com o tablete; O computador representou 4@@% dos professores utilizam o
Datashaov.

A partir das respostas dos professores, € possimelirmar que 0S recursos
quereproduzem audio e video sdo aqueles maisadtlize 0s motivos quase sempre estao
voltados a habilidade de ouvir a lingua estrangejrgposteriormente, reproduzi-las, seja
através de filmes, de mdusicas, listas de exercigios O uso dessas ferramentas foca a
oralidade, aproximando o aluno ao cotidiano, corsopassoas se comunicam.Segundo

Moran,

A televisédo, o cinema e o video, CD ou DVD _ osamale comunicacao
audiovisuais_ desempenham, indiretamente, um gajpeklcional relevante.
Passam-nos continuamente informacdes, interpretadessram-no modelos
de comportamento, ensinam-nos linguagens cologeaisultimidia e
privilegiam alguns valores em detrimento de outf®807, p.162)

Notamos que os recursos mais utilizados estdodadtpara o desenvolvimento das quatro
habilidades comunicativas referentes ao ensinindeds estrangeiras, pois os professores 0s
utilizam para a reproducdo de audio e video, bemocpara a producdo escrita. Estes
recursos sempre tiveram uma influéncia marcanteontexto do ensino e aprendizagem. No
entanto, o bom uso de outras tecnologias, a exedgptecursossoftwaresque gravem a voz
e que oferecam situagBes de conversacdo tambénmpladditar o desenvolvimento das
outras habilidades na producéo oral e escrita.

O computador éum dos instrumento maigatb no processo educacional, entretanto,

muitas vezes, ndo sdo usados pelos docentes erawdaagor diversos entraves, a exemplo
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da referida escola que ndo facilita o acesso n&gess internet. Os laboratérios de

informatica, por exemplo, sdo os espacos criadosral@la escola que tém por objetivo

aproximar o0s conteudos dos estudantes de maneteatima, integrando recursos

tecnoldgicos a pratica pedagogica, mostrando-llmesogcomputador aliado a internet pode
ser uma ferramenta bastante eficaz no processmoeagrendizagem. No entanto, ao
requisitar esse espago, muitas vezes o professbemea com laboratérios trancados, com
equipamentos antigos, falta de acesso a interaet, @ntar com as dificuldades que ele
apresenta para dominar as tecnologias digitaisepses motivos ha muitos laboratérios de
informatica renegados nas escolas.

O computador, além de seu papel de estimulo & doag#io também € uma
ferramenta capaz de auxiliar os alunos no uso otongreensao da lingua estrangeira em
sua forma escrita. Porém, isto s6 se tornarad pelssom a introducdo dos programas de
processamento de texto, editoracdo eletronicafiosgéio de gramética e ortografia e
concordancia (BUZATO, 2001, p. 34) Essas possdmles das novas tecnologias sao
utilizadas para melhorar a forma de se ensinaraptender e possibilitam uma comunicagao
mais integrada entre os alunos e os professoresgjaunao sdo apenas conteudos isolados e
individuais.

A tabela abaixo representa a visdo dos professqQuesito ao uso das novas
tecnologias voltadas ao ensino de Lingua Inglesa.

PROFESSORES VISAO QUANTO AO USO DAS NOVAS TECNOLOGIAS VOLTADAS AO
ENSINO DE LINGUA INGLESA

P1 “Séo suportes necessarios para tornar as aulas dedi$ prazerosas e dindmicas”

P2 “Sado de extrema necessidade”

P3 “Saopraticas e envolventes no que se refere a tran8imides contetdos e na retencao da
atencédo do alunado”

P4 “Sé&o essenciais para as aulas de LE. As TIC poisaibillas dindmicas”

P5 “E de fundamental importancia na aquisicéo das quhabilidades”

Através das respostas, foi possivel verificar qgepoofessores participantes da
pesquisa destacaram de forma significativa, a ithpoia do uso de TIC no ensino de Lingua
Estrangeira. Eles veem as novas tecnologias comeafde melhorar o processo deensino
aprendizagem. Dessa forma, assumem uma posturahesmndo o potencial dessas
tecnologias.Cada professor pode encontrar a mama&is adequada para trabalhar com os
referidos recursos tecnoldgicos e 0os muitos prooedtios metodoldgicos. Segundo Moran
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(2010, p.32) é fundamental “que amplie, que aprendaminar as formas de comunicacdo
interpessoal/grupal e as de comunicagdo audioYtislgghatica”.

Desta forma,é preciso que o professor esteja famzgido com as TIC. Assim, o
docente que sabe lidar com as novas tecnologiasegoa melhores resultados nas aulas
emque € preciso utiliza-las, pois osobjetivos $&angados mais facilmente e pode-se tirar o
melhor proveito de cada recurso.

A seguinte tabela ressalta as vantagens segunpi@mi@ssores em relacdo ao uso das

tecnologias digitais para o ensino da Lingua Egtaa.

PROFESSORES VANTAGENS E DESVANTAGENS NO USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS
PARA O ENSINO DE LINGUA INGLESA

P1 “A apresentacdo de material visual, agilidade ecaéia na abordagem do contetdo,
dinamicidade”

P2 “E algo inovador. Quebrando o tradicionalismo”

P3 “Aumenta a interacdo dos alunos com o idioma elifaca internalizacéo dos contetdos”

P4 “As vantagens sdo muitas, uma delas é a maior gpdgao e compreensdo dos alunos
em sala de aula”

P5 “E um recurso que facilitaa transmissdodosconted@@éo®rma prazerosa”

Nesse sentido, podemos perceber que todos elesaéio das vantagens que 0 uso
das TIC proporcionam para o ensino de Lingua Egp#iean Quando se trata de ensino as TIC
favorecem o processo de ensino-aprendizagem e&&@s \as vantagens. Segundo Buzato
(2001) a principal vantagem seria o dinamismo quaerre utilizando-se dessas novas
tecnologias, justamente, porque midias como cordputamartphone, tablet,celular, entre
outros, possibilitam o uso de hipertextos, recursaiimidias, videoconferéncia, programas
interativos, entre outros. Percebemos assim quamnster contribuicdo vem no sentido de
melhorar o desenvolvimento das habilidades comtivasado ensino (ler, escrever, falar e
ouvir).

A proxima tabela destaca a opinido dos professmwiee os empecilho ou dificuldade

na utilizacdo das novas tecnologias em suas aulas.
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PROFESSORES EMPECILHO/DIFICULDADE NAUTILIZACAO DAS NOVAS TECNOL OGIAS
NAS AULAS DE LINGUA INGLESA

P1 “Sim. Muitas vezes ndo temos esses aparelhos diggerpara todos os professores, além
do tempo gasto para a montagem do equipamentoygicando assim, a realizacdo da
aula em tempo habil”

P2 “Sim. Por ndo possuir e ndo ter facil acesso”

P3 “Sim. A falta da disponibilidade do acesso as nédia Educacao”

P4 “Sim, pois a escola onde leciono néo é bastantssigel os equipamentos tecnoldgicos”
P5 “Sim. O dificil acesso”

A partir das respostas notamos que os professdregean um empecilho/dificuldade
em relacdo a disponibilidade do acesso as midid&deacao. Portanto, diante do exposto,
percebemos que nem todos os equipamentos estdpasigéo dos docentes na hora que os
mesmos quiserem utiliz4-las.

Muitas escolas municipais jA contam com tecnolog@so TV, video,computador,
Datashow. Elas recebem verbas e podem aplica-tdsrate suas necessidades. Entretanto,
apesar dessas melhorias, a escola muitas vezadtdiid acesso dessas midias digitais, como
€ 0 caso da Escola Estadual Professor José Soar€argalho. Nesse sentido, tanto os
professores quanto a escola ndo avangam o nieglsiieo em relacdo ao uso de tecnologias.
Essa tabela retrata a visdo dos professores aittesias condicdes necessarias para que

utilizem as novas tecnologias no ensino de LingieaRkgeira.

PROFESSORES CONDICOES NECESSARIAS PARA A UTILIZACAO DAS NOVAS
TECNOLOGIAS NO ENSINO DE LINGUA INGLESA

P1 “A disponibilidade por parte da escola desses edug#os tecnologicos para o
professor”

P2 “Mais ou maior namero de data show disponivel naolascRede wifi acessivel ao
professor”

P3 “Maior disponibilidade ao uso de data show e amlgiembais adequados”

P4 “Que a escola forneca esses equipamentos para o@dce

P5 “A disponibilidade na escola desses materiais papaofessor”

Baseado nesse contexto, foi possivel perceber @seaa de certa forma nao facilita tanto
guanto deveria a disponibilidade dessas ferrametg@asoldégicas, uma vez que ha um
agendamento para o uso dos recursos de pelo menassemana e o numero dessas
tecnologias ainda encontra-se baixo.Assim, € nagesconhecer que a tecnologia deveria

estar a disposicao da escola e a servico do easipeendizagem.
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As escolas que utilizam tecnologias no processon@aprendizagem
necessitam ter um projeto politico-pedagogico, ame qs profissionais
sempre estejam repensando a sua pratica pedagbgicempanhando a
tecnologia educacional, visando assim uma formai@sujeito critico e
ajudando na construcéo do seu educando ( MERCAD@R, b. 18).

Para isso, a escola deve favorecer e estimulaatifisles, adaptando-se ao perfil das
novas geracoes, imersas na sociedade da imagesonde de Tecnologias de Informacéo e
Comunicagédo.A escola é, por exceléncia, o espage cinculam diferentes culturas, as quais
precisam ser acolhidas, refletidas, problematizadastematizadas afim de que os alunos,
bem como os profissionais da educacdo percebamoiemo um ambiente que integra a

sua vida.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste estudo, procuramos verificar a éeleia do uso das TIC mediante a
formacdo continuada docente, considerando as iagdles e desafios atuais para a pratica do
professor. Nesse sentido,percebemos que as TlQmpueidilizar uma pratica pedagogica
mais eficaz no ensino, tendo como objeto de essedouso. Através do questionario, foi
possivel perceber que os sujeitos da pesquisa bst&oatualizados quanto ao uso das
tecnologias, seja para uso pessoal ou profissi@Quath os dados levantados, foi visto também
gue professores tém reconhecido a importancia dasd ensino.

Através da analise dos dados, percebemos que k esmm tem buscado interligar
comunicacao e educacdo no processo de ensino-gageith; nesse sentido, os professores
participantes afirmam que deveria ter uma maiopatiilidade no acesso dessas novas
tecnologias, uma vez que estas areas estdo redde®m@s novas metodologias e concepcgdes
de ensino, enfatizando assim, a importancia dopesiagdogico das TIC na rede publica de
ensino.

A gestao escolar deveria incentivar da melhor nmarmssivel o uso das TIC em sala
de aula, facilitando o acesso destas e promoveholonacao continuada para os professores,
como principio basico para o aprimoramento na dadé de ensino. Nesse contexto, 0s
professores sentem a necessidade de mais compmgaglde internet para uso de todos em
sala de aula. Assim, se detém prioritariamentesaoode TV, DVD e aparelhos de CD para o
ensino.

E comum, entre os que advogam a apropriacdo dass rieegnologias na educacio, o
reconhecimento de que elas ainda podem intimidaomprofessores, porém o uso das TIC
no ambiente escolar precisa ser visto por elescodm uma ameaca a sua forma de ensinar,
mas como um aliado para a promoc¢ao do aprendikEbpodemos esquecer, porém que ele
€ quem determina o contetdo e o aluno é o sujeionganifesta o melhor caminho para
poder assimila-lo.

O uso adequado das tecnologias por um professor foemado pode beneficiar
enormemente os aprendizes de linguas. Assim, tammeas que todos os esfor¢cos devem ser
feitos para que a formacao de professores nao figgteta a um pequeno componente no
curriculo. Nao basta falar sobre as TIC, é pregis®o corpo docente dé o primeiro exemplo
e se aproprie das inovacgoes.

Por fim, esperamos ter contribuido para ampliaefeexdo critica do uso das novas

tecnologias pelos professores, ndo como mero @¢écsico ou como um meio que dispde
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conteudos pedagdgicos, mas sim como novos proceksaprendizagem que oferecem
possibilidades de renovar ou mesmo romper com aepgdo de modelos tradicionais de

educacao, contribuindo para uma nova praxis pedeayog
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APENDICE



APENDICE 1-Questionario/professores de Lingua Estrangeira
Perfil do Docente:

1. Qual é a sua formacao académica?

2. Vocé tem acesso as tecnologias digitais?
() Sim () Nao

3. Se sim, quais dessas midias vocé mais utilizeunalia a dia?
( ) computador (desktop/notebook);( ) camera dlgita) internet;( ) Data Show;( )
Smartphone;( ) Tablet;( ) softwareseducacion@sutra(s)

4. Vocé usa essas midias para:
() Preparar aulas; () bate-papo/redes socidispficias; () novidades/entretenimento; () e-
mail; () comprar/transa¢des bancarias;( ) estydeoutras:

5. Quais dessas tecnologias vocé mais utiliza e aulas?

() computador;() TV;() DVD; () aparelho de GD softwares educacionais;( ) internet;()
blogs/websites;( ) lousa digital;( ) smartphoneg;téablets;( ) camera fotogréafica/ filmadora
digital;( ) data show; () outras:

O uso das novas tecnologias e a pratica docente:

6. Qual sua visdo quanto ao uso das novas tecaelogiltadas ao ensino de Lingua
Estrangeira?

7. Quais sao as vantagens ou desvantagens nossas decnologias digitais para o ensino da
Lingua Estrangeira?

8. Vocé vé algum empecilho/dificuldade na utilizag@ds novas tecnologias em suas
aulas?

9. Que condicdes sdo necessarias para que vaegé aslnovas tecnologias no ensinode
Lingua Estrangeira?




