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RESUMO

CAVALCANTI, V.M. Inclusdo no mercado de trabalho: a experiéncia de
pessoas com deficiéncia fisica, 2012. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduacdo em Enfermagem). Universidade Estadual da Paraiba. Campina
Grande-PB.

Apesar do inUmero arcabouco juridico referente a inclusdo no mercado de trabalho das
pessoas com deficiéncia fisica, constata-se que a legislacdo por si s6 ndo é capaz de
assegurar seu processo de integracdo. Nesse sentido o objetivo do estudo foi compreender o
conhecimento das pessoas com deficiéncia fisica sobre as politicas de inclusao no mercado de
trabalho; avaliar a implementacdo das politicas de inclusdo na Paraiba; descrever a
contribuicdo da Fundacgdo Centro Integrado de Apoio & Pessoa com Deficiéncia — FUNAD na
qualificacéo profissional e inclusédo no mercado de trabalho de pessoas com deficiéncia fisica e
descrever a vivéncia da pessoa com deficiéncia fisica no mercado de trabalho. Para tanto,
dispbs-se de um estudo de abordagem qualitativa, desenvolvido na FUNAD no periodo de
fevereiro a abril de 2012, com 19 pessoas com deficiéncia fisica em idade laboral que ja
tivessem sido encaminhadas ao mercado de trabalho através da instituicdo. Para coleta de
dados utilizou-se entrevista semi-estruturada analisada por meio do processo de categorizagéo
de Bardin. Os resultados relacionados ao perfil s6cio demografico indicam que 73,6% das
PcDs nao apresentaram conhecimento sobre as politicas de cotas, ao passo que 57,8% nao
se mostraram satisfeitas com a politica de inclusdo vigente, todos os sujeitos da pesquisa
caracterizaram a FUNAD como um forte colaborador do processo de inclusdo no mercado de
trabalho, realizando encaminhamentos e cursos profissionalizantes e ainda descreveram
experiéncias de trabalho positivas em suas vidas, porem carregadas de preconceito. Dessa
forma, pudemos compreender que o desconhecimento a cerca das politicas de inclusdo no
mercado de trabalho, ainda é grande, o que reflete de forma negativa na busca pelo
cumprimento efetivo da lei das cotas, visto que, no proprio enfoque das pessoas com
deficiéncia fisica, esse processo ainda é insatisfatério, embora na Paraiba haja uma grande
contribuicho da FUNAD, com a disponibilizacdo de cursos profissionalizantes e
encaminhamentos ao mercado de trabalho, para que seja superado o preconceito social
vivenciado e relatado pelas pessoas com deficiéncia fisica e alcancada de forma mais habil,
uma vida de melhor qualidade que segundo as mesmas, s0 € proporcionada pelo trabalho.

Descritores: Pessoa com deficiéncia fisica. Inclusdo no mercado de trabalho. Lei de cotas.



ABSTRACT

CAVALCANTI, V.M. Inclusion in the labor market: the experience of the
people with physical disabilities, 2012. Work of completion (Nursing
graduation). Universidade Estadual da Paraiba. Campina Grande-PB.

Although the uncontable juridic framework regarding to the inclusion in the work market of the
people with physical deficiency, it is clear that the rules alone are not capable of ensuring the
process of integration. In this way, the objective of the study was to comprehend the knowledge
of the people with physical deficiency about the politics of inclusion in the labor market; to
avaluate the implementation of the politics of inclusion | Paraiba; to describe the contribution of
the Foundation Center for Integrated Support for people with disabilities — FUNAD in the
professional qualification and inclusion in the labor market of people with phycical disabilities
and to describe the experience of the person with physical deficiency in the labor market.For
that, is disposed a study of qualitative approach, developed in FUNAD during february to april fo
2012, with 19 people with physical deficiency in their working age that who were already been
sent by the institution. To the data collection was used semi-structured interview analyzed by
the process of cathegorization of Bardin. The results relatde to the sociodemographic profile
indicates that 73.6% of PwDs do not present knowledge about the politics of quota, while 57.8%
did not show them satisfacted with the current inclusion politics, all the subjects of the research
charatcerized the FUNAD like a strong contributos in the process of inclusion in the work
market, making forwards and professional courses and also reported positive experiences in
their lives, although full of prejudice. This way we could comprehend that the unknowing about
the politcs of inclusion in the work market is still big, what reflects in a negative way for the
effective fullfiling of the law of quotes, since the veruy focus of people with disabilities this
process is still unsatisfactory, although there is a great contribution in Paraiba of FUNAD, with
the provision of professional courses and referrals to the work market, to overcome the social
prejudice lived and reported by the people with physical deficiency and reached in a more
skilled way, a life of better quality that according to them, it is only provided by work.

KEYWORDS:People with physical deficiency.Inclusion in the labor market.Quota law.
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1 INTRODUCAO

O mundo passa hoje por um periodo de grandes transformacfes sociais, no
gual se busca cada vez mais uma melhor qualidade de vida para todos, e como
reflexo disso, a inclusdo social vem ganhando espaco no cenario politico-social. E
uma das formas mais comuns do processo de inclusdo estd sendo a criacdo de
empregos e postos de trabalhos para pessoas com deficiéncia (PcDs)
(HERCULANO et al., 2004).

Porém, a estigmatizacdo social € traco caracteristico das sociedades
modernas, revelando-se de variadas formas no decorrer da histéria, foi por meio
dela que a deficiéncia se imp6s como um atributo ou caracteristica determinante da
identidade de alguns, que tiveram seu processo de cidadania preso ao preconceito
daqueles que acreditam na incapacidade funcional das PcDs (SOUZA; CARNEIRO,
2007).

Possuir um papel de cidadédo perante a sociedade ndo se limita em assumir
uma posicdo de espectador passivo e tolerante, mas sim, de forma essencial em
admitir que cada individuo tem direito de combinar experiéncias pessoais de vida
com a coletividade, reproduzindo, ndo obstante, uma identidade particular que
constitui sua individualidade, sendo relevante afirmar que esse direito se encontra
impossibilitado de ser realizado na atual sociedade, que dispensa as singularidades
individuais (SILVA, 2006).

Frente a tal conjuntura, insere-se a luta pela mudanca desse paradigma e a
efetiva inclusdo das pessoas com deficiéncia fisica na sociedade. Para tanto, as
acOes afirmativas como as mudancas educacionais, psicossociais e as politicas
publicas inclusivas sdo de grande relevancia, pois € a partir deste entendimento que
0 meio social estara acessivel ao cidaddo com deficiéncia (SANTOS, 2010).

Porém, no Brasil a legislacdo para o acesso de pessoas com deficiéncia ao
trabalho entrou em vigor h4 pouco mais de 20 anos, especificamente nas Leis n°
8.112/90, que define em até 20% o percentual de vagas em concursos publicos para
PcD e n°® 8.213/91 que determina uma cota de vagas para a pessoa com deficiéncia,
de 2 a 5%, junto as empresas privadas com mais de 100 funcionarios (BRASIL,
1999).
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Mesmo com a promulgacéo dessas leis, a oportunidade para as PcDs de ter
acesso ao mercado de trabalho ainda é lento, mas foi a partir de tais conquistas que
essa parcela da populacdo péde comecar a considerar-se membro ativo da
sociedade, vencendo paulatinamente o viés do preconceito e a dependéncia de
politicas assistencialistas (TANAKA; MANZINI, 2005).

Diante de tal conjuntura é fundamental, de acordo com Nakamura (2003), que
leis e decretos que garantem os direitos e deveres das pessoas com deficiéncia
sejam respeitados e cumpridos no que se refere ao trabalho. De maneira a garantir
gue as PcDs se tornem produtivas e Uteis, contribuindo assim para seu processo de
cidadania.

Portanto, a sociedade, cabe oferecer e garantir os servicos que os cidadaos
com deficiéncia necessitarem nas areas fisica, psicoldgica, educacional, social e
profissional. E também, a garantia do acesso a tudo de que dispde independente do
tipo de deficiéncia e grau de comprometimento que apresentem para que dessa
maneira seja palpavel aos mesmos, um tratamento igualitario frente ao cumprimento
de seus direitos (BRASIL, 2007).

No Brasil, o total de pessoas que declararam no ultimo Censo (2010) possuir
pelo menos uma das deficiéncias investigadas foi de 45 606 048, representando
23,9% da populagéo total. No tocante aos tipos de deficiéncia, 18,8% possuem
deficiéncia visual; 7,0% deficiéncia motora; 5.1% apresentam deficiéncia auditiva e
1,4% deficiéncia mental. Ainda de acordo com o censo 2010, o Nordeste € a regiao
gue concentra a maior propor¢ao de pessoas com pelo menos um tipo de deficiéncia
- 26,6% em relagdo a 23,0% na regido Sudeste; 23,0% na regiao Norte; 22,5% na
regido Sul e 22,5% na regido Centro-Oeste.

E importante ressaltar que a deficiéncia fisica assume maior incidéncia a
partir dos 25 anos de idade, refletindo a importancia dos acidentes, da violéncia e de
certas doencas na génese desta deficiéncia. Porém, mesmo apresentando uma
variedade de condi¢cdes neurossensoriais que as afetam em termos de mobilidade,
de coordenacdo motora geral ou da fala, como decorréncia de lesdes nervosas,
neuromusculares e osteoarticulares ou, ainda, de ma-formacdo congénita ou
adquirida, tais pessoas podem gerar determinadas habilidades, podendo ter
condicbes de locomocdo, manipular objetos, trabalhar, ser autbnomas e
independentes (BRASIL, 2009).
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Entre os estados do Brasil a Paraiba e o Rio Grande do Norte apresentam o
maior indice de PcD, possuindo 27,8% da populacdo com alguma incapacidade
permanente, estando portanto acima da média nacional que é de 23,9% (IBGE,
2010). Tais dados tornam-se preocupantes ao inferirmos a intima relacdo entre
pobreza e deficiéncia, jA que de acordo com a Organizacdo das NacBes Unidas
(ONU, 2003), 82% das PcD vivem abaixo da linha de pobreza, e cerca de 400
milhdes vivem em condi¢cfes precarias nos paises em desenvolvimento.

A sociedade persiste na ideia de incapacidade dos individuos que apresentam
alguma deficiéncia e por tal motivo seguem excluindo estas pessoas e deixando
para os 6rgaos estatais fiscalizadores o papel de obrigar as empresas a seguirem a
lei (SANTOS, 2010). Entretanto, para que uma sociedade se torne mais justa e
igualitaria € imprescindivel que se promova a inclusdo das pessoas excluidas do
processo social, nas quais as PcDs estéo inseridas (TANAKA; MANZINI,2005).

Frente ao exposto tornou-se pertinente trabalharmos com a inclusédo de
pessoas com deficiéncia fisica no mercado de trabalho, pois trata-se do grupo que
apresenta maior percentual de insercdo no mercado de trabalho, 54,47% (BRASIL,
2010), além de ser um tipo de deficiéncia que apresenta uma grande
representatividade.

Assim, apresentamos como objetivo: compreender o conhecimento das
pessoas com deficiéncia fisica sobre as politicas de inclusdo no mercado de
trabalho; avaliar, na perspectiva das pessoas com deficiéncia fisica, a
implementacdo das politicas de inclusdo na Paraiba; descrever a contribuicdo da
Fundacdo Centro Integrado de Apoio a Pessoa com Deficiéncia — FUNAD na
gualificacdo profissional e inclusdo no mercado de trabalho de pessoas com
deficiéncia fisica e descrever a vivéncia da pessoa com deficiéncia fisica no

mercado de trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Pessoa com deficiéncia fisica

De inicio € importante abordarmos alguns conceitos, visto que as
denominacbes sempre foram alvo de grandes debates no decorrer das ultimas
décadas e levaram a diversas interpretacfes (UNESCO, 2007).

As expressOes utilizadas para se referir as pessoas com alguma limitagdo
fisica, mental ou sensorial assumiram varias formas ao longo dos anos, utilizando-se
termos como “invalidos”, “incapazes”, “excepcionais” e “pessoas deficientes”, a
Constituicdo de 1988, por influéncia do Movimento Internacional de Pessoas com
Deficiéncia, incorporou a expressao “pessoa portadora de deficiéncia”, aplicando-se
na legislacdo ordinaria (BRASIL, 2007).

Pouco depois, foi adotada a expresséao, “pessoa com necessidades especiais”
ou “pessoa especial’, todas demonstrando uma transformacéo de tratamento que vai
da invalidez e incapacidade a tentativa de nominar a caracteristica peculiar da
pessoa, sem estigmatiza-la, denomina¢des que por sua vez tentavam abranger
pessoas com deficiéncia, idosos, gestantes e qualquer situacdo que implique
tratamento diferenciado (BRASIL, 2007).

Dentro de uma perspectiva de inclusdo, Sassaki (2005), os movimentos
mundiais de pessoas com deficiéncia, debateram o nome pelo qual elas desejam ser
chamadas. A expressdo considerada mais apropriada foi “pessoa com deficiéncia
(PcD)”, inclusa no texto da Convencgao Internacional das Pessoas com Deficiéncia
ocorrida em 2005. “Portanto, a denominacdo ‘Pessoa Portadora de Deficiéncia’
(PPD), muito utilizado no Brasil, passa a dar lugar ao novo termo” (SASSAKI, 2003,
p. 1236).

Ja deficiéncia, de acordo com a ONU trata-se de uma incapacidade, na
execucdo de uma ou mais atividades, desencadeada pela perda ou alteracéo
anatémica, fisioldgica ou psicoldgica do individuo.

Deste contexto demanda a definicdo de PcD, como sendo, segundo a
Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT), todas as pessoas cujas possibilidades

de obter e conservar um emprego adequado e de progredir no mesmo fiquem
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substancialmente reduzidas devido a uma deficiéncia de carater fisico ou mental
devidamente comprovada.

Como nossa pesquisa se dard com pessoas com deficiéncia fisica,
ressaltemos seu conceito. Segundo o Decreto n° 5.296, de dezembro de 2004,

deficiéncia fisica trata-se da

“alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano,
acarretando o comprometimento da funcao fisica, apresentando-se sob a
forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia,
tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, amputacédo ou
auséncia de membro, paralisia cerebral, membros com deformidade
congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que nao
produzam dificuldades para o desempenho de fungbes” (Decreto N°
5.296/2004, Art.5°, § 1).

Tal deficiéncia € considerada um problema social por caracterizar a realidade
de um numero relevante de cidadaos, sendo importante, portanto o conhecimento
sobre a realidade desta, o que facilita por sua vez o processo de inclusdo de tal
seguimento populacional (OIT, 2011).

2.2 As pessoas com deficiéncia fisica no mercado de trabalho

Na Antiguidade, trabalho era entendido como a atividade dos que haviam
perdido a liberdade. Seu significado confundia-se com o de sofrimento ou infortlinio
(KURZ, 1997).

Talvez essa percepcdo seja relacionada ao verbo tripaliare, do latim vulgar,
gue significava "torturar sobre o tripalium", mencionado como uma armacao de trés
troncos agucados, com ponta de ferro, com o qual os antigos agricultores batiam os
cereais para processa-los, sendo associado ao suplicio que substituiu o da cruz,
instrumento de tortura no mundo cristdo, sendo por muito tempo, a palavra trabalho
relacionada a experiéncia dolorosa, padecimento, cativeiro, castigo (BUENO, 1988).

Porém, de acordo com Marx,
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"[...] o trabalho revela o0 modo como o homem lida com a natureza, o
processo de producéo pelo qual ele sustenta a sua vida e, assim, p6e a nu
o modo de formacdo de suas relacbes sociais e das ideias que fluem
destas" (MARX, 1983, p.149).

Diante disso, trabalho pode ser apresentado como atividade desempenhada
no que concerne as relacbes sociais de producdo, fator condicionante para a
formacédo da identidade pessoal e social do individuo, bem como de sua autoestima
e consciéncia de dignidade, sendo por meio das relagbes sociais do trabalho que o
homem tem a possibilidade de intervir na sua realidade, construindo sua identidade
pessoal e social, tornando-se a necessidade de inclusdo de todos nesse processo
indispensavel (ARANHA, 2003).

Por sua vez, incluséo significa envolver, no contexto social, politico e cultural
parte da sociedade, excluida por falta de condi¢cdes adequadas (FAVERO, 2001).
Sendo esta incluséo interpretada como processo coletivo que requer a interacao
mutua da sociedade e das PcD, conferindo a tal grupo a manifestacdo com relacéo
as suas necessidades e a sociedade por sua vez, tomar providéncias necessarias
que possibilitem esse acesso imediato e definitivo & convivéncia no espago comum,
nao segregado (ARANHA, 2003).

A inclusdo da PcD no mercado de trabalho é um direito, independente do tipo
de necessidade que apresente e de seu grau de comprometimento, favorecendo
assim uma nova transformacdo da realidade, determinante de novos avangos
instrumentais e qualitativos na vida social humana (QUINTAOQ, 2005).

As pessoas que nascem com deficiéncia podem, muitas vezes, enfrentar a
exclusdo desde tenra idade (CORDE, 2008). Esse processo de exclusdo so6
corrobora potenciais perdas, visto que, as PcDs deixam de contribuir no aspecto
social e econdmico para edificagdo da sociedade, contribuindo também para uma
ma qualidade de vida desses cidaddos que veem nulos seus potenciais e
expectativas (IBDD, 2008).

Deste contexto demanda uma das premissas mais importantes da politica de
emprego, a insercdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho ou sua
incorporacdo ao sistema produtivo mediante regime especial de trabalho protegido,
visto que este liga a outros conceitos, como o da autonomia, de vida independente,
ou ainda do empoderamento das PcDs (CORDE, 2008).



15

Nas décadas de 1960 e 1970, frente a inoperancia das normas recém criadas,
e tendo em conta 0 aumento da pressao dos grupos discriminados, adotaram-se
cotas rigidas, obrigatorias, aplicadas nas escolas, no mercado de trabalho e em
outros setores da vida social um quadro mais representativo da diversidade dos
povos (BRASIL, 2007).

Porém, somente em 1989 foi criada a lei n°® 7.853 que traca a diretriz central a

ser aplicada ao tema em estudo, ao estabelecer que:

Art. 2° Ao Poder Publico e a seus 6rgdos cabem assegurar as pessoas
portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos,
inclusive dos direitos a educacdo, a saude, ao trabalho, ao lazer, a
previdéncia social, ao amparo a infancia e a maternidade, e de outros que,
decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciem seu bem-estar pessoal,
social e econémico.

Paragrafo Unico. Para o fim estabelecido no caput deste artigo, os érgaos e
entidades da administracéo direta e indireta devem dispensar, no ambito de
sua competéncia e finalidade, aos assuntos objetos desta Lei, tratamento
prioritario e adequado, tendente a viabilizar, sem prejuizo de outras, as
seguintes medidas:

Il — na area da formacéo profissional e do trabalho:

a) o apoio governamental a formacéo profissional e a garantia de acesso
aos servigcos concernentes, inclusive aos cursos regulares voltados a
formacao profissional,

b) o empenho do Poder Publico quanto ao surgimento e a manutencdo de
empregos, inclusive de tempo parcial, destinados as pessoas portadoras de
deficiéncia que ndo tenham acesso aos empregos comuns;

c) a promocdo de acgles eficazes que propiciem a inser¢éo, nos setores
publico e privado, de pessoas portadoras de deficiéncia;

d) a adocéo de legislacéo especifica que discipline a reserva de mercado de
trabalho, em favor das pessoas portadoras de deficiéncia, nas entidades da
Administracao Publica e do setor privado, e que regulamente a organizagao
de oficinas e congéneres integradas ao mercado de trabalho e a situacéo,
nelas, das pessoas portadoras de deficiéncia (BRASIL, 1989).

Todavia, a inclusdo das PcDs so foi se efetivar apds dois anos, amparada na
Lei 8.213/91 que dispde sobre os planos e beneficios da Previdéncia Social, na qual,
em seu art. 93 trata da inclusdo de tais pessoas no mercado de trabalho, “Lei da
Cotas”, na qual determina que as empresas que possuam a partir de 100

empregados devem cumprir uma cota, proporcional ao seu tamanho, com cargos
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para trabalhadores reabilitados ou pessoas com deficiéncia. Dessa forma, empresas
com até 200 empregados devem reservar 2% de seu quadro para atender a Lei; de
201 a 500 trabalhadores; 3%; de 501 a 1.000 funcionarios, 4% e de 1.001 em diante,
5% (SANTOS, 2010).

Ainda de acordo com o art. 93 da Lei 8.213/91:

§ 1° A dispensa de trabalhador reabilitado ou de deficiente habilitado ao final
de contrato por prazo determinado de mais de 90 (noventa) dias, e a
imotivada, no contrato por prazo indeterminado, sé podera ocorrer apéds a
contratacdo de substituto de condi¢cdo semelhante.

8§ 2°0 Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social devera gerar
estatisticas sobre o total de empregados e as vagas preenchidas por
reabilitados e deficientes habilitados, fornecendo-as, quando solicitadas,
aos sindicatos ou entidades representativas dos empregados.

A obrigacéo, porém, ndo termina nas agfes estatais (BRASIL, 2007). Todos
somos igualmente responsaveis pela efetiva compensacdo de que se cuida. As
empresas, por sua vez, devem primar pelo respeito ao principio disposto na
Constituicdo Federal de 1988 do valor social do trabalho e da livre iniciativa, para
gue se implementem a cidadania plena e a dignidade do trabalhador com ou sem
deficiéncia (BRASIL, 1988).

Para tanto, Romita (1991) aponta que as PcDs nao necessitam de medidas
preferenciais, e sim de remocéo das barreiras que impedem a sua inser¢cao no
mercado de trabalho.

Cristina e Resende (2006) observam ainda que a pequena participacao das
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho e na geracdo de riquezas para o
pais ndo decorre da falta de um sistema legal protetivo, mas sim da caréncia de
acOes, estimulos e instituicbes que viabilizem, de forma concreta, a formacao,
habilitacédo, reabilitacdo e insercdo desse seguimento da populacdo no mercado de
trabalho.

A pequena participacdo dessa populacdo no mercado de trabalho é ratificada
através dos dados referentes a insercdo dos mesmos. De acordo com a Relacédo
Anual de Informacdes Sociais (RAIS), do Ministério do Trabalho e Emprego, no ano
de 2010 dos 44,1 milhdes de trabalhadores formais ativos, apenas cerca de 306 mil

foram declarados como PcD, representando apenas 0,7% do total de vinculos
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empregaticios. Embora esse resultado tenha apresentado elevacdo se relacionado
ao registrado em 2009 que foi de 288,6 mil vinculos empregaticios (BRASIL, 2010).

Ainda de acordo com a RAIS, do total de trabalhadores com deficiéncia em
2010, verifica-se a prevaléncia da populacdo alvo de nossa pesquisa, 0s que
apresentam deficiéncia fisica (54,47%), seguida dos auditivos (22,49%), visuais
(5,79%), mentais (5,10%) e deficiéncias multiplas (1,26%), nos cidaddos tidos como
empregados reabilitados foram declarados 10,90% do total das PcDs.

Havendo de certa forma uma intima e preocupante relacdo entre os dados
apresentados e o fato de as pessoas com deficiéncia apresentarem-se mais
vulneraveis a pobreza, jA que de acordo o Banco Mundial, cerca de 20% das
pessoas em situacdo de pobreza do mundo sofrem de alguma deficiéncia e,
conforme as estimativas das Nac¢des Unidas, 80% das pessoas com deficiéncia nos

paises em desenvolvimento vivem na pobreza (CORDE, 2008).
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3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de pesquisa

Para atingir os objetivos propostos, optou-se pelo emprego de uma pesquisa
gualitativa como técnica para a obtencdo dos dados por possibilitar um enfoque
interpretativo. Os estudos qualitativos sé@o considerados mais ricos, completos,
globais e reais, sdo obtidos mediante contato direto com o objeto e conduzem a
vinculos mais visiveis de causa e efeito, eles costumam ser direcionados ao longo
do seu desenvolvimento, ndo buscando enumerar ou medir eventos (NEVES, 1996).
O mesmo autor ainda refere que é por meio das pesquisas gqualitativas que o
pesquisador busca entender os fendmenos através da perspectiva dos participantes
do estudo, construindo por sua vez suas interpretacdes dos fendmenos estudados.

Godoy (1995, p. 58) apresenta a pesquisa qualitativa como sendo

“[...] uma atividade da ciéncia, que visa a construcdo da realidade, mas que
se preocupa com as ciéncias sociais em um nivel de realidade que nao
pode ser quantificado, trabalhando com o universo de crencgas, valores,
significados e outros construto profundos das relagbes que ndo podem ser

reduzidos a operacionalizagao de variaveis”.

7

Minayo (2008) descreve ainda que a abordagem qualitativa € o tipo de
pesquisa que responde a questionamentos que nao possibilitam ou ndo devem ser
gquantificados, tanto que o objeto de tais estudos raramente pode ser expresso em

ndmeros.

3.2 Local da pesquisa

O estudo foi desenvolvido na Fundacédo Centro Integrado de Apoio a Pessoa
com Deficiéncia (FUNAD) localizada na cidade de Jo&do Pessoa - PB. Fundacado
criada pela Lei n° 5.208 de 18 de dezembro de 1989, que tem como atribuicdo
bésica habilitar, reabilitar, profissionalizar e inserir no mercado de trabalho, pessoas

com deficiéncia, bem como desenvolver programas de prevencgdo e capacitacdo de
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recursos humanos. Gerenciando, ainda, as a¢gdes de educacao especial em todo o
Estado.

De acordo com o Relatério Anual de Gestdo da FUNAD (2011), atualmente a
instituicdo realiza atendimento a cerca de 3.000 usuarios/més de 86 municipios de
todas as regifes da Paraiba, nas &reas: mental, auditiva, visual, fisica e mdltipla.
Além de desempenhar a¢c6es com acidentados do trabalho, do transito e da violéncia
humana e alunos com necessidades educacionais especiais. No ano de 2011 foram
cadastradas 314 PcDs, sendo 231 de Jodo Pessoa e 83 de Campina Grande.

A FUNAD desenvolve atendimentos nas areas de: saude (habilitacdo e
reabilitacdo), educacao (atendimento educacional especializado) e desenvolvimento
social (qualificacdo e insercdo para o mercado de trabalho). No organograma, a
Fundacado esta estruturada em Coordenadorias: Triagem e Diagnostico; Educacao
Integrada, Atendimento as Pessoas com Deficiéncia: Mental, Auditiva, Fisica, Visual
e Treinamento, Producdo e Ensino Profissionalizante. Além dos Ndcleos de
Educacédo Fisica e Desporto, Vivéncias e Artes e Atividades de Alta Habilidade e
Superdotacdo. Dispde ainda de um Sistema Nacional de Informacdo sobre
Deficiéncia e duas Assessorias: Educacéo Especial e Defesa dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia e dois Centros — de Apoio & Pessoa com Deficiéncia Visual e de
Atendimento aos Surdos.

Quando se refere a PcD no mercado de trabalho na Paraiba, a FUNAD se
apresenta como a unica referéncia estadual para a insercdo dos mesmos, buscando
0 cumprimento da lei de cotas para tal populacao.

A FUNAD disp6e de uma Coordenadoria de Profissionalizagdo e Inser¢cdo no
Mercado de Trabalho (CORPU) para pessoas com deficiéncia, seguindo o fluxo de
terminalidade clinica da reabilitacdo na FUNAD ou de pessoas com deficiéncia
vindas direto para a inser¢do no mercado de trabalho. A CORPU realiza um trabalho
de oficinas profissionalizantes de preparacdo para o mercado formal e informal.
Além das oficinas, a coordenadoria também realiza laudos médicos para mercado
de trabalho e concursos publicos, seguindo os critérios da lei de cotas (RELATORIO
ANUAL DA FUNAD, 2011).

No ano de 2011 a FUNAD encaminhou ao mercado de trabalho 849 pessoas

com deficiéncia, sendo 791 da cidade de Jodo Pessoa e 58 de Campina Grande,
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das quais foram inseridas no mercado de trabalho 133 pessoas (RELATORIO
ANUAL DA FUNAD, 2011).

Para efetivacdo da pesquisa na instituicdo solicitamos autorizacdo para que
pudéssemos ter acesso a suas dependéncias, bem como fonte de dados de seus
usuarios que fossem necessarias para posterior contato com 0s possiveis
participantes da pesquisa com o intuito de agendamento de entrevista a ser
realizada na propria instituicdo (Anexo A). Garantindo também a ciéncia da mesma a

respeito de topo o processo de realizacao do referido projeto.

3.3 Sujeitos da pesquisa

De acordo com Fraser e Gondim (2004), em pesquisas qualitativas, €
fundamental que a selecéo seja feita de forma que consiga ampliar a compreenséo
do tema e explorar as variadas representacdes sobre determinado objeto de estudo,
apontando ainda que o critério mais importante a ser considerado neste processo de
escolha ndo é numeérico, tendo em vista que a finalidade ndo é apenas quantificar
opinides e sim explorar e compreender os diferentes pontos de vista que se
encontram demarcados em um contexto.

Perante o exposto, a populacdo do estudo foi constituida por sujeitos que
aceitaram participar da pesquisa, que estavam em idade laboral (de acordo com a
Constituicdo Federal de 1988, Art. 7° é a partir dos 16 anos, salvo em caso de menor
aprendiz a partir dos 14 anos), que fossem pessoas com deficiéncia fisica e que ja
tivessem sido encaminhadas pela FUNAD da Paraiba ao mercado de trabalho. Para
este ultimo critério consideraremos as seguintes possibilidades: sujeitos que estao
inseridos atualmente no mercado de trabalho, contatados por meio de consulta nos
dados cadastrais da instituicdo (telefone/e-mail); sujeitos que ja tenham sido
encaminhados anteriormente, que venham a instituicdo buscar recadastramento
para retorno ao mercado e, por fim, sujeitos participantes dos cursos de capacitacéo
ofertados pela FUNAD, que embora tenham experiéncia anterior no mercado de
trabalho, no momento de coleta da pesquisa ndo estejam desempenhando atividade

laboral.

3.4 Instrumento e procedimento de coleta de dados
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Para o desenvolvimento da pesquisa o instrumento de coleta de dados que
melhor se enquadrou foi a entrevista semi-estruturada (Apéndice A), esta foi
realizada mediante a utilizacdo autorizada de gravador e agendada por meio de
contato direto, de acordo a disponibilidade dos participantes, para realizar-se na
FUNAD. A escolha da propria instituicdo para a realizagdo da coleta de dados foi
pensada considerando-se que o0 ambiente do trabalho poderia influenciar
negativamente nas informacdes dadas pelos pesquisados, além de gerar
desconforto para os sujeitos. A localizacao foi feita por meio da consulta ao cadastro
do mercado de trabalho, que fica no setor de encaminhamento ao mercado de
trabalho (CORPU) no inicio da coleta de dados (marco de 2012).

Na entrevista, segundo Minayo (2004), podem ser obtidos dados de duas
naturezas: os que se referem a fatos que o pesquisador poderia conseguir atraves
de outras fontes como censos, estatisticas, registros civis etc., e 0os que se referem
diretamente ao individuo entrevistado, isto €, suas atitudes, valores e opinides.
Dessa forma ao iniciarmos as entrevistas serdo coletados dados sociodemograficos
por meio dos quais sera possivel a caracterizacdo dos sujeitos/participantes.

Na entrevista semi-estruturada, o investigador tem uma lista de questdes ou
topicos para serem preenchidos ou respondidos, como se fosse um guia. A
entrevista tem relativa flexibilidade. As questdes nao precisam seguir a ordem
prevista no guia e poderao ser formuladas novas questdes no decorrer da entrevista
(MATTOS; LINCOLN, 2005).

Para Manzini (1991), a entrevista semi-estruturada esta focalizada em um
assunto sobre o qual confeccionamos um roteiro com perguntas principais,
complementadas por outras questdes inerentes as circunstancias momentaneas a
entrevista. Para o autor, esse tipo de entrevista pode fazer emergir informacdes de
forma mais livre e as respostas ndo estdo condicionadas a uma padronizacédo de
alternativas.

Assim, construimos um instrumento que foi usado como roteiro norteador
para coleta de dados de nossa pesquisa, no qual constam quatro perguntas. Sao

elas:

1 Vocé tem conhecimento a respeito das politicas de inclusédo ( lei de cotas)

para o deficiente no mercado de trabalho? O que garantem?
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2 Como vocé avalia, na pratica, a implementacéo das politicas de inclusdo na

Paraiba?

3 Em que sentido a FUNAD tém contribuido na sua qualificacdo profissional e

inclusdo no mercado de trabalho?

4 Fale sobre sua experiéncia no ingresso no mercado de trabalho e as

repercussdes na sua vida?

3.5 Anélise dos dados

Os dados sociodemograficos coletados no inicio da entrevista foram usados
durante o processo de categorizacdo, pois além de caracterizarem 0 sujeito,
relacionados com as categorias puderam ser discutidos.

As informag@es verbais advindas das entrevistas foram transcritas na integra
e submetidas a leituras repetidas para selecionarmos as unidades de falas que
contenham informag@es pertinentes aos propositos da pesquisa, sendo tratadas por
meio de uma analise qualitativa que foi escolhida por apresentar-se valida na
formulacdo de deducbes especificas sobre um fato ou inferéncia precisa, nao
necessitando de categorias que resultam em frequéncias elevadas, as quais 0s
célculos tornam-se possiveis, podendo assim, funcionar estabelecendo categorias
mais descriminantes através de corpus reduzidos que culminam em categorias mais
descriminantes (BARDIN, 2011).

A técnica de andlise dos dados utilizada nesse trabalho se deu de acordo com

as fases apresentadas por Bardin (2011):

e Pré-analise: tornaram funcionais as ideias iniciais. Foi nesta fase em
gue: elaboramos indicadores que fundamentaram a interpretagcao final por meio de
uma leitura “flutuante”; a escolha das entrevistas submetidas a analise procedeu-se

da constituicdo de um corpus; e a formacao de hipoteses e objetivos;

e A exploragao do material: aqui os dados retirados da entrevista foram

codificados;

eTratamento dos resultados obtidos e interpretacdo: os resultados

brutos foram enfocados de forma a serem significativos e validos, obtidos por meio
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do processo de categorizacdo, ou seja, ordenacgédo e classificacdo dos elementos,

segundo o seu sentido.

As categorias foram criadas buscando-se atingir as caracteristicas expostas
pela autora supracitada como indispensaveis a uma categoria de boa qualidade:
homogeneidade; cada elemento ndo devera estar presente em mais de uma divisao;
adequacdo ao material de andlise escolhido e ao quadro tedrico definido;
Objetividade e fidelidade; e produzir resultados relevantes (BARDIN, 2011).

3.6 Aspectos éticos

Para a realizacdo da pesquisa tivemos como respaldo a Resolugdo 196 do
Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 1996) que prevé a participacao do sujeito na
pesquisa através de Termo de Consentimento e Livre Esclarecido (TCLE) de acordo
com as normas de bioética.

Os entrevistados foram devidamente esclarecidos individualmente quanto ao
estudo, seus beneficios e objetivos e ainda quanto a auséncia de riscos em
participar da pesquisa, uma vez que o0 anonimato foi garantido e, nessa
oportunidade, foram fornecidas todas as informagdes pertinentes a pesquisa, bem
como estabelecer o compromisso de utilizar os dados coletados somente para fins
desta pesquisa e divulgados em eventos, revistas ou livros cientificos.

Para resguardar o direito de sigilo dos sujeitos foi adotado um sistema de
identificacao por codigos que sdo do conhecimento restrito da equipe de pesquisa.

Sendo os participantes identificados a partir do cédigo “PcD”, seguido do
namero respectivo de sua entrevista através de numerag¢ao romana.

O projeto esta vinculado ao projeto Assisténcia a saude: perspectivas de
surdos, submetido & apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual da Paraiba obtendo parecer favoravel (Anexo B), com CAAE n°
0448.0.133.000-11 iniciando-se assim a coleta de dados.

Os participantes apés terem recebido todas as informacdes sobre o estudo,
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), (APENDICE B),

elaborado em duas vias, na presenca de uma testemunha, no qual eles
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comprovaram a voluntariedade de participar da pesquisa, sendo-lhes garantido o
direito de retirar-se do estudo, antes, durante ou depois da finalizacdo do processo
de coleta de dados, caso assim desejem, sem risco de penalidade ou prejuizos
pessoais ou financeiros. Foi assegurado o0 anonimato aos participantes, bem como,
0 sigilo de dados confidenciais que pudessem surgir durante a coleta (BRASIL,
1997) adotando-se o sistema de classificacdo a partir da sequéncia de realizagédo

das entrevistas.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Caracterizagdo dos sujeitos

Fizeram parte da populacdo de nosso estudo 19 pessoas com deficiéncia
fisica que ja tinham sido encaminhadas pela FUNAD ao mercado de trabalho. Ao
caracterizarmos 0s sujeitos, constatamos como média de idade 38 anos, dentro
dessa faixa etaria, de acordo com a pesquisa mensal de emprego realizada em abril
de 2012 pelo IBGE, encontra-se o maior contingente dos brasileiros com idade ativa
(43,2%).

Quanto ao sexo, a pesquisa demonstrou que 8 (42%) eram mulheres e 11
(58%) homens. Dados que corroboram com o Brasil (2010), que registra uma
participacdo de 65,42% dos homens com qualquer tipo de deficiéncia no mercado de
trabalho e 64,34% de homens com deficiéncia fisica. A partir desses dados é
possivel inferir que as mulheres com deficiéncia sejam vitimas de dois preconceitos,
o primeiro referente a sua deficiéncia e o segundo ao fato de serem mulheres, visto
gue, embora tenham ganhado espaco na economia, estas ainda enfrentam muitos
obstaculos para fazerem parte do mercado de trabalho.

Seguindo esse enfoque, Pereira e Santos (2010) expdéem que mesmo
havendo uma redugdo da desigualdade de sexo, é realidade que as mulheres
encontram empecilhos para sua insercdo no mercado de trabalho e, mesmo sendo
inseridas, recebem menos do que os homens, ocupando normalmente cargos
hierarquicamente inferiores.

O estado civil dos sujeitos teve como predominancia pessoas solteiras 11
(57,8%); 5 (26,3%) casadas; 1 (5,2%) desquitadas e 2 (10,5%) de pessoas com
relacionamento afetivo estavel (sendo caracterizado em nosso estudo como “outro”).
Assim nosso estudo foi condizente com a situagao nacional, que segundo o IBGE
(2010), apresenta predominancia de pessoas solteiras (55,3%).

A escolaridade foi bastante variada, sendo que 6 (31,5%) possuiam ensino
fundamental incompleto, 2 (10,5%) ensino médio incompleto, 8 (42,1%) ensino
médio completo, 1 (5,2%) ensino superior incompleto e 2 (10,5%) ensino superior
completo com pos-graduagdo. Ao compararmos nossos resultados com os dados do

i.Social (2012) - consultoria com foco na inclusdo social e econbmica de pessoas



26

com deficiéncia no mercado de trabalho, observamos que sédo harménicos com os
percentuais de escolaridade encontrado dentre as pessoas com deficiéncia
participantes desta pesquisa, visto que, nela foram encontradas (0,5%) pessoas com
ensino fundamental incompleto, (35,4%) ensino médio completo, (12,5%) ensino
superior incompleto e (7,2%) pos-graduacao.

Verificando o estudo de Sousa e Kamimura (2010), também sobre pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho, vemos que a maioria (57,14%) dos
entrevistados possuia apenas o0 ensino médio. Dessa forma, o resultado das
pesquisas retrata uma realidade que se confronta com a sociedade capitalista, visto
gue a qualificacdo é fator preponderante para que as pessoas se mantenham no
mercado, que a cada dia possui novas exigéncias (SOUSA; KAMIMURA, 2010).

Soares (2001) enfatiza ainda que a economia global exige cada vez mais
trabalhadores qualificados, o que provoca uma grande competicdo entre as pessoas
gue almejam uma vaga no mercado de trabalho, tal processo de absor¢cédo de
trabalhadores ndo se revela muito satisfatério, pois, sabe-se que o desemprego é
uma das mais comuns formas de excluséo social.

Quando questionados a respeito da realizacdo de cursos profissionalizantes
disponibilizados pela FUNAD, 10 (52,6%) sujeitos afirmaram né&o ter feito nenhum
curso, enquanto 1(5,2%) fez um curso, 7(36,8%) dois cursos e 1(5,2%) fez trés
cursos. A questdo de participacdo em capacitagcdes para o mercado de trabalho
também € mencionada por Sousa e Kamimura (2010) como fator imprescindivel
para garantir sua inclusao e permanéncia no mercado.

Seguindo essa vertente, podemos confirmar esse aspecto ao observarmos
gue, em média, 0s sujeitos da pesquisa passaram por 4 empregos, o0 que fortalece a
premissa de que a falta de capacitacdo € determinante na permanéncia no emprego.

Logo, é notoria a necessidade de investimento pela FUNAD nos programas
de formacao profissional para que estes cidaddos possam crescer profissionalmente
e ter um futuro profissional promissor.

Depois de encaminhados pela FUNAD ao mercado de trabalho, apenas um
dos sujeitos da pesquisa ndo apresenta carteira de trabalho assinada, ou seja,
94,7% sao empregados formais. Dado que estd muito acima do contingente de
empregados com carteira assinada do pais, que embora tenha aumentado
substancialmente de 2000 a 2010, configura-se atualmente em 63,9% (IBGE, 2010).
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A média de iniciacdo no mercado de trabalho dos participantes da pesquisa
foi 21 anos de idade. Esse fator nos denota um bom indicador, visto que, se o
ingresso ao mercado de trabalho acontece de forma mais tardia, isso pode implicar
gue essas pessoas estdo passando mais tempo na escola, tornando-se, portanto
mais capacitados para ingressarem no mercado de trabalho (TOMAS; OLIVEIRA;
RIOS-NETO, 2008).

Relacionando-se a profissdo declarada e o trabalho realizado, somente uma
pessoa apresentou ocupacao distinta a da sua profissdo. Isso demonstra que as
PcD fisica sdo encarregadas de desempenhar funcbes comuns a outros
funcionarios, o que comprova a capacidade do individuo com deficiéncia.

Dos entrevistados, todos apresentaram pelo menos uma experiéncia no
mercado de trabalho e média de 2 encaminhamentos pela FUNAD, sugerindo a
relevancia das acdes institucionais da FUNAD no processo de inclusdo da pessoa

com deficiéncia no mercado de trabalho.

4.2 Inclusdo no mercado de trabalho

Tendo em vista a importancia que a inclusdo no mercado de trabalho detém
na vida de um cidadado com deficiéncia, buscamos refletir sobre o tema guiando-nos
pelas categorias que emergiram a partir da analise das entrevistas dos sujeitos
participantes da pesquisa: conhecimento das PcDs fisica sobre as politicas de
inclusdo no mercado de trabalho; avaliacdo das politicas de inclusdo no mercado de
trabalho; contribuicdo da FUNAD na qualificacdo e inclusao de deficientes fisicos no
mercado de trabalho e a vivéncia das pessoas com deficiéncia fisica no mercado de
trabalho.

4.2.1 Conhecimento das PcD fisica sobre as politicas de inclusdo no mercado
de trabalho

Na busca pela igualdade prevista em nossa Constituicdo Federal promulgada
em 1988 o Brasil tem desenvolvido diversas formas de tornar sua populacdo cada

vez mais proxima de uma sociedade em que todos disponham dos mesmos direitos.
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Embora muito esteja sendo feito para que seja sanado esse desequilibrio
social que perdura até os dias atuais é importante que as acdes e direitos criados
sejam do conhecimento de todos, sobretudo das proprias PcDs, que na maioria das
vezes desconhecem seus proprios direitos previstos em lei.

Como pudemos visualizar em nosso estudo, é pequeno o conhecimento das
PcDs sobre os direitos resguardados por lei, visto que, ao serem indagadas a
respeito do que garante uma das principais leis de inclusdo da PcD no mercado de
trabalho (lei de cotas), 8 (42,1%) sujeitos participantes da pesquisa, ndo souberam
informar os aspectos abordados no referido instrumento legal. Como revela a seguir

as falas.

“[---] num tenho muito conhecimento n&do, tenho mais ou menos.” (PcD-3).

“Tem ndo. Queria saber do conhecimento, depois de muito tempo num
tenho conhecimento n&o.” (PcD-12).

“N&o, sei ndo, num tenho conhecimento ndo.” (PcD-17).

Nesse sentido, Mendonca (2004) aponta que ha pouca divulgacdo dos
dispositivos de lei que fundamentalmente garantem a insercdo das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho e, inclusive, viabilizem estabilidade aos trabalhos
de inclusdo, sobretudo por lhe definir critérios, preencher lacunas e suavizar
contradi¢cOes das PcDs.

Nos ultimos anos, tomou posi¢do de destaque no cendrio nacional medidas
de incluséo social das pessoas com deficiéncia, cuja principal e mais relevante foi a
sua insercdo no mercado de trabalho. Sendo criadas vérias normas que garantem a
PcD o ingresso ao mercado de trabalho por meio da reserva de vagas em concursos
publicos, reducao da carga horéria do servidor publico e cota de vagas para pessoas
com deficiéncia nas empresas privadas, garantida no art. 93, da Lei n.° 8.213/91,
gue estabelece a obrigatoriedade das empresas promoverem a contratacdo de um
minimo de pessoas com deficiéncia, proporcional ao nimero total de trabalhadores

que compdem seus quadros (BRASIL, 1999).
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Porém, apesar de a Lei de Cotas j& existir ha 21 anos e de ser amplamente
difundida, o nivel de conhecimento das pessoas com deficiéncia sobre o assunto é
muito pouco, como é notdrio em nosso estudo.

S&o muitos 0os que nao sabem de que se trata uma das principais leis que
possibilitam a incluséo desses cidaddos no mercado. E além dos que ndo sabem,
alguns dos que afirmam saber a que se refere a lei de cotas 6 (31,5%), nao
conseguem explicar o que garantem, podendo-se inferir também dessa maneira o
desconhecimento da mencionada lei inclusiva. Como é possivel perceber nos relatos

a seqguir:

“E um incentivo do governo, né, pra que essas pessoas venha a ter
oportunidade e ndo como sentimento de pena, num é? Eu acho que o
direito que os que ndo tém esse problema, o que tem, tem 0 mesmo direito
também... No caso pra empresa né, ela paga menos impostos num €,
menos impostos, imposto alias e pra nos é, tipo assim, da oportunidade da
oportunidade pra que a gente venha a trabalhar num é? E, é, ter a nossa,
nossa, comé? A nossa independéncia.” (PcD-5).

“Pra ingressar o deficiente no mercado de trabalho né? E ajudar também,
pra... como se vocé num pode se aposentar porque é novo né, eles coloca
no mercado de trabalho pra vocé ter seu salario, sustentar sua familia.”
(PcD-11).

“Elas garantem, assim pelo meu conhecimento né, elas garantem com que
as empresas ndo ajam com as pessoas, N0 meu caso hé, como portadora,
com indiferenga né. Porque os portadores de deficiéncia num tem diferenca
nenhuma. Que eles tém possibilidade, pra mostrar que eles tém
possibilidade de mostrar que ele pode trabalhar né.” (PcD-18).

De acordo com o i.Socil (2012), em pesquisa realizada com PcDs a respeito
de suas expectativas e percepcdes do mercado de trabalho, 11,3% dos participantes
declararam néo conhecer a lei 8.213/91 (lei de cotas), o que vai de encontro aos
nossos resultados, visto que dos 19 entrevistados, 8 (42,1%) ndo sabiam de que se
tratava e 6 (31,5%) afirmaram saber, porém nao conseguiram explicar em que
sentido a lei de cotas favorece a inclusdo da PcD no mercado de trabalho,
resultando efetivamente em 14 (73,6%) de pessoas que néo apresentam
conhecimento sobre a lei.

Ainda de acordo com o i.Social (2012), se a lei de Cotas ainda ndo é do
conhecimento de todas as PcD, é possivel que outros direitos, menos divulgados,

possuam ainda menor grau de conhecimento desta populagao.
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Embora o desconhecimento das politicas de cotas tenha prevalecido em
nosso estudo, 5 (26,3%) PcD fisica participantes da pesquisa afirmaram saber a que
se refere e explicar em que consiste o processo de reserva de vagas. Como

apresentado nos recortes de suas falas a seqguir:

“Voceé fala das leis assim... eu tenho conhecimento que a gente tem direito,
entendeu?... Sei que as empresas por lei, acima de 100 funcionarios tem
gue obrigatoriamente tem que botar uma porcentagem de 2 ou é 5%, € uma
coisa assim.” (PcD-8).

“Garante 5% do deficiente né, 5%. No caso se tiver 100 vai pra cinco
pessoas. Cada 100 funcionario normal entra cinco deficiente. E 5%.” (PcD-
9).

O fato de conhecer a que tém direito faz com que o cidadao possa buscar de
forma efetiva o que Ihe € assegurado por lei e 0 torna coadjuvante de seu processo
de inclusdo no mercado de trabalho, induzindo-o a exigir o cumprimento das leis e
defender-se quando estas n&o forem cumpridas.

De acordo com Cadula, Bezerra e Holanda (2008) é por meio do conhecimento
dos seus direitos que cada individuo passa a ser um cidadéao ativo, consciente dos
seus direitos e deveres, afastando-o da inércia quando os mesmos forem violados

ou descumpridos.

4.2.2 Avaliacédo das politicas de inclusdo no mercado de trabalho

Mesmo que o direito ao trabalho seja considerado uma das necessidades
mais importantes para um cidaddo, as PcDs ainda encontram grandes dificuldades
para ingressarem no mercado laboral.

No Brasil, um dos eixos principais de analise é o sistema de cotas, adotado
com o objetivo de garantir as pessoas com deficiéncia o acesso ao mercado de
trabalho (OLIVEIRA; GOULART JUNIOR; FERNANDES, 20009).

Em analise a essas politicas inclusivas, Barnes citado por Oliveira, Goulart
Juanior e Fernandes (2009), afirma que para esse sistema possa ser eficiente, sua

efetiva implementacdo depende de governos responsaveis, de politicas mais
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rigorosas e de fortalecimento.  Seguindo esse contexto, buscando verificar se na
perspectiva das PcDs fisica, esse processo de busca pela igualdade, quanto ao
direito laboral esta sendo implantado de forma efetiva na Paraiba, perguntamos
entdo aos sujeitos participantes da pesquisa como é avaliada pelos mesmos, na
pratica, a implementacgdo das politicas de inclusdo?

Das PcDs sujeitos participantes da pesquisa, 11 (57,8%) responderam que

nao acham eficiente, como evidenciam as falas a seguir:

“Eu ainda acho que esta a desejar, ainda poderia ser feito muita coisa em
prol dos deficientes, mas o que tem feito atualmente tem suprido as
necessidades, mas poderia melhorar” (PcD-1).

“Eu Ihe digo sinceramente, teoricamente perfeita. Agora vamos tentar
colocar na pratica. Porque se nao, num tem validade nenhuma. A tiuria na
minha concep¢éo tem que andar paralelamente com a pratica... Eu acho
que tem muitas coisas que ainda ficam a desejar”. (PcD-16).

Para Marciel (2000), na perspectiva governamental, o que se Vvé sdao
programas, propostas, projetos, leis e decretos aparentemente perfeitos, mas que,
na maioria das vezes, ndo sao postos em pratica, ao ponto que programas analogos
e paralelos sdo lancados com frequéncia, sem que haja conexdo de objetivos e
metas entre eles.

Ao mencionar esse sistema, Neri, Carvalho e Costilla (2003) afirmam que
parte da eficacia da politica de cotas ainda ndo tem sido alcancada em virtude de
fatores como: um mercado de trabalho competitivo, reduzido nimero de oferta de
empregos, bem como a falta de informacdo dos empregadores acerca da
capacidade laborativa das PcDs.

E provavel que seja pequeno o impacto da politica de cotas sobre o
consideravel numero de empresas, uma vez que a taxa de empregabilidade dos
individuos que apresentam algum tipo de deficiéncia representa apenas 0,7% dos
empregos formais (Brasil, 2010). Este aspecto foi corroborado nas falas a seguir dos
sujeitos que ndo se mostraram satisfeitos com o processo de insercdo da PcD 11
(57.9%).
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“E, pelo que eu assim venho avaliando, t4 muito pouco, pra vista do que a
gente aqui na Paraiba tem muitas empresas, e se as empresas, 0S
gestores, € isso que eu queria dizer, €, se andasse mesmo pela lei, eu
acredito que faltava pessoas pra preencher as vaga, porque vaga tem, so
gue as vagas que sdo das cota eles ndo querem colocar, e por que nao
guerem? Porque existe fiscalizagbes, mas fiscalizagédo entre aspas”. (PcD-

5).

“‘Infelizmente ainda aqui na Paraiba, até pelos dados estatisticos a gente
nao corresponde bem a insercao da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho, ndo existe uma politica de estado pra esse tipo de atividade.
Infelizmente ainda se tem um estigma muito grande de que pessoa com
deficiéncia, como eu falei, e ela é desabilitada e ela é preparada pra receber
o beneficio ou aposentadoria. A cultura ainda é uma cultura ainda
institucionalizada que a pessoa com deficiéncia ela ainda nao é... pela
guestdo da deficiéncia ela ndo pode ser incluida... Falta capacitacao, ta
entendendo? Falta uma sensibilizacdo das empresas, falta aplicar a lei, que
como a gente ja falou, lei existe. Entdo a gente tem um arcabouco, o Brasil
tem um arcabouco biblico muito bom em relac@o a pessoa com deficiéncia,
mas infelizmente num sai do papel”. (PcD- 19).

Neri, Carvalho e Costilla (2003) afirmam que o problema enfrentado pelas
PcDs ndo é a auséncia de leis. Mas sim, o da ineficacia das normas existentes.

Ainda de acordo com o mesmo autor, € lamentavelmente que a lei que
constitui a reserva de vagas para PcDs no mercado nao estabeleca o pagamento de
multa pelas empresas que descumpram a cota. A Unica forma de pressionar as
empresas a observarem a lei € a instauracdo de inquéritos civis pelo Ministério
Publico do Trabalho, este, como responsavel legal de fiscalizar o cumprimento da lei
das cotas, propde o cumprimento gradual do percentual de vagas através de Termos
de Ajustamento de Conduta, desse modo, caso a empresa nao apresente desejo de
firmar o Termo ou se negar a cumprir integralmente a quota, ai a multa sé podera
ser fixada por um Juiz através de uma Ac¢éao Civil Publica que pode ser proposta pelo
proprio 6rgdo (NERI; CARVALHO; COSTILLA, 2003).

Embora percebamos a fragilidade encontrada nessas politicas inclusivas, dos
19 participantes da pesquisa, 8 (42,1%) PcDs se disseram satisfeitas com o

programa de cotas na Paraiba. Como foi apurado em suas falas:

“tem sim funcionado, porque depois que eu comecei a vir aqui, eu vi que é
muito mais facil chegar nas empresas, as empresas aceitam com muito bom
grado, procuram, chega aqui tem varias op¢des pra vocé escolher de vagas.
O pessoal das empresas procuram mesmo colocar a porcentagem de
deficientes pra trabalhar 1a.” (PcD-2).
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“Aqui é boa, aqui da Paraiba é 6tima e num pode mudar ndo tem que ficar
assim.” (PcD-9).

“Boa, muito boa. Excelente.” (PcD-11).

Nessa perspectiva, Baars (2009) expde que embora a legislagao de cotas nao
seja totalmente cumprida pelas empresas, pode-se observar uma comprovada
elevacdo no numero de vagas oferecidas para as pessoas com deficiéncia.
Podendo-se inferir que a norma tem alcancado os fins a que se destina, pois a
insercdo dessas pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, de certo,
ocorreria de forma paulatina.

Porém, ao confrontarmos este aspecto apontado com dados estatisticos, por
meio da comparacao dos dados do RAIS (2007 - ano em que a variavel; “Portadores
de Necessidades Especiais” foi divulgada pela primeira vez) ao Brasil (2010), vemos
gue naquele ano do total de vinculos empregaticios formais, 348,8 mil foram
declarados como PcD, o que representava 1% do contingente de empregos formais,
sendo que destes, 50,28% eram pessoas com deficiéncia fisica. JA no ano de 2010,
dos vinculos ativos em 31 de dezembro, 306,0 mil foram declarados como pessoas
com deficiéncia, representando apenas 0,7% do total de vinculos empregaticios,
sendo 54,47% PcDs fisica. Havendo, portanto, elevacao apenas no indice relativo a
PcDs fisica, e ndo no total geral de PcDs inclusas no mercado de trabalho formal,
fato que nos estimula a reflexdo remissiva no que concerne a eficiéncia da lei
8.213/91 (lei de cotas).

4.2.3 Contribuicdo da FUNAD na qualificacdo e inclusdo de pessoas com

deficiéncia fisica no mercado de trabalho

O tema inclusdo social das pessoas com deficiéncia ndo se limita a sua
insercdo no mercado de trabalho, embora o tenha como aspecto fundamental
(MENDONCGCA, 2004).

Seguindo esse eixo, Neri (2003), aponta que a qualificacdo profissional
também € uma questdo importante, visto que esse fato dificulta ainda mais o

processo de inclusdo das PcD no mercado laboral.
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Sabendo-se que a FUNAD apresenta como papel principal habilitar, reabilitar,
profissionalizar e inserir no mercado de trabalho, pessoas com deficiéncia, bem
como desenvolver programas de prevencao, capacitacdo de recursos humanos e
gerenciamento de acdes de educacdo especial no Estado (RELATORIO ANUAL DE
GESTAO DA FUNAD, 2011). Buscamos investigar, de acordo com o ponto de vista das
PcD fisica, o efetivo papel da instituicho no processo de inclusdo e
profissionalizacdo desse grupo social.

Assim, ao indagarmos o0s sujeitos da pesquisa sobre o papel da FUNAD no
processo de inclusdo e capacitagédo para o mercado de trabalho, todos declararam
relevante a participacdo do 6rgdo nas a¢bes de encaminhamento e qualificacdo para

0 mercado de trabalho:

“[...] Ai quer dizer, a FUNAD me ajudou muito pra eu fazer esse curso de
marcenaria e me colocar no mercado de trabalho. E hoje em dia eu tenho
minha profisséo de carpinteiro através desse curso de marcenaria que eu fiz
aqui, porque eu nao era carpinteiro, € nem... eu s trabalhava em
marcenaria tudo, mas num tinha nada so trabalhava assim, nem carteira
assinada era.” (PcD-9).

“A, porque assim, se num fosse a FUNAD... primeiro pelo encaminhamento
né, porque pelo encaminhamento ai sabe que é daqui, ai num tem como
eles dizer ndo... Eu nunca pensei que ia trabalhar numa fabrica, nunca tinha
trabalhado numa fabrica. E através da FUNAD eu aprendi. E outras coisa
né, assim que tem muito, muito atendimento, meu filho mermo ele t4 bem
desenvolvido aqui, eu gosto muito daqui. E aprendendo como pintar que é
uma coisa que eu gosto muito sabe? Eu aprendi aqui e em casa em
continuei, porque de vez em quando, como eu to parada, ai eu faco, pinto
meus pano de prato, eu mermo desenho, eu pinto, eu vendo, ja& vendi
muito.” (PcD-13).

“‘No meu sentido um todo, porque tudo que eu tenho hoje foi devido a
FUNAD que me encaminhou pros meus emprego e eu respeito muito e
agradeco também né?” (PcD-11).

Conforme as falas acima, a FUNAD desempenha um papel em nosso Estado
gue, além de inserir e capacitar as PcD para inclusdo no mercado de trabalho, ela
tem efetivado a inclusdo desses individuos em uma sociedade ainda com resquicios
intensos de preconceito. Fato que faz com que seus usuarios sintam-se
profundamente gratos pela possibilidade de serem tratados de forma igualitaria e
terem seus direitos garantidos. Embora, a instituicdo seja encarregada apenas de

fazer cumprir 0 que deveria ser prerrogativa inerente a todos os cidad&os.



35

No que concerne a profissionalizacdo das pessoas com deficiéncia, Souza e
Kamimura (2010) dizem que na perspectiva capitalista em que vivemos busca-se
cada vez mais um trabalhador mais qualificado, o que por sua vez, acaba
ocasionando o aumento das desigualdades sociais e o crescimento do desemprego,
gerando disputas acirradas pela garantia de vagas de emprego. Cenério este que
dificulta ainda mais a insercéo da pessoa com deficiéncia.

Ao confrontar esse fator com dados da nossa pesquisa, 10 (52,6%) dos
sujeitos ndo realizaram nenhum curso profissionalizante e o baixo nivel de
escolaridade apresentado, surge a necessidade de aclamarmos pela
disponibilizacdo de mais cursos profissionalizantes e instituicbes como a FUNAD
para que seja garantido o efetivo preparo das pessoas com deficiéncia para
mostrarem-se aptas ao mercado competitivo que se configura.

Visto que, de acordo com a Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 227, €
dever do estado com participacdo de entidades ndo governamentais, a criacdo de
programas de prevencédo e atendimento especializado para as PcD fisica, sensorial
ou mental, bem como a integracdo social do adolescente com deficiéncia, mediante
o treinamento para o trabalho e a convivéncia, e a facilitacdo do acesso aos bens e
servigos coletivos, com a eliminacdo de preconceitos e obstaculos arquiteténicos.

Neste contexto, o decreto n.° 3.298, de 20/12/99, que regulamenta a Lei n.°
7.853, de 24/10/89 que dispde, dentre outras providéncias, sobre o apoio as
pessoas com deficiéncia, em seu art. 15 é disposto que os 0rgaos e as entidades da
Administracdo Publica Federal prestardo direta ou indiretamente a pessoa com
deficiéncia servigcos como: reabilitacdo integral, entendida como o desenvolvimento
das potencialidades da pessoa com deficiéncia, destinada a facilitar sua atividade
laboral, educativa e social, formacdo profissional e qualificacdo para o trabalho.

No Brasil, de acordo com Tanaka e Manzini (2005), as instituicdes especiais e
associagbes realizam, em grande parte, a qualificacdo profissional e o
encaminhamento de PcD ao mercado de trabalho.

Neri, Carvalho e Costilla (2003), apontam que o0 Ministério Publico do
Trabalho deve firmar parcerias com Secretarias de Estado de Trabalho e orgaos
como a FUNAD que cuidem da habilitagdo, colocacdo e reabilitacdo de
trabalhadores; instituicbes com programas de formacéo profissional, em curso e,

demais instituicdes idéneas e comprometidas com a preparacdo da pessoa com
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deficiéncia, com o objetivo de dinamizar o processo de integragao no trabalho.

Em paralelo a esse processo, o poder Publico tem o dever de promover
campanhas contra o preconceito do emprego a PcD, que existe ndo somente por
parte dos empregadores, mas no seio da propria familia da pessoa com deficiéncia
gue a superprotege e a julga incapaz de ser economicamente ativa (BAARS, 2009).

4.2.4 A vivéncia das pessoas com deficiéncia fisica no mercado de trabalho

Nesta categoria nos propomos a discutir a experiéncia das PcD fisica no
mercado de trabalho. Nesse sentido, buscamos interrogar os participantes da
pesquisa para sabermos como se da a vivéncia desses trabalhadores em seu
ambiente de trabalho.

Assim, das falas dos sujeitos foi possivel inferir que o processo de inclusao
dessas pessoas no mercado laboral foi visto de forma positiva em suas vidas,
embora 0os mesmos relatem algum desconforto no que concerne o papel
desempenhado ndo condizer com suas capacidades individuais, bem como a
existéncia de préconceito. Estes aspectos podem ser percebidos ao analisarmos as

falas.

“Eu senti que eu sou né, que eu posso ser Util, € mesmo com a deficiéncia
eu sou igual as outras.” (PcD-4).

“[...] como a gente s6 trabalha, em trabalho vamos dizer assim... num tem
uma chance né, de crescer nas empresas ai ela financeiramente contribui
pouco né, mas ajuda né, a gente trabalhar, quando vocé ta trabalhando é
uma outra vida que vocé tem. As empresas deviam... é olhar com outros
olhos as pessoas nessa parte né, dar uma chance né, pra pessoa
desenvolver o trabalho dele 14 dentro. E isso num existe nédo, as vezes... eu
num estudei tanto né, num fiz nem o curso universitario, mas eu conheco
gente que estudou tal, batalha e num tem chance nenhuma. Existe um
preconceito dentro das empresas em relacdo ao pessoal da cota, eles ja
acham que tdo fazendo um favor né, aceitando. Pelo gosto deles eles
queriam que o governo aposentasse tudim e num deixasse nem trabalhar.”
(PcD-8).

“E, justamente porque como eu entrei como deficiente fisico, eu entrei pra...
me botaram pra noite e a noite s6 tinha eu de deficiente fisico, de dia tem
um monte, de manha e de tarde, mas a noite sé tinha eu, entendeu? Ai eu
tinha que fazer trabalho que os outros fazia, por isso que eu sai, SO passei
um ano na empresa X, que eu num aguentava mais fazer aquele trabalho,
era muito pesado... Eu consegui minha independéncia financeira, gragas a
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Deus tenho minha familia, tenho a minha esposa, tenho a minha filha né.
Tudo através do meu trabalho e a oportunidade que a FUNAD me deu de
ingressar no mercado de trabalho.” (PcD-10).

“Olhe tem empresas que sao excelentes, porque vocé sabe que nunca sao
iguais né, mas tem empresas que sdo excelentes, mas tem delas que
discrimina vocé, as vezes num coloca vocé num servico melhor devido vocé
ser deficiente ta entendendo, ja fica Ihe discriminando um pouco também.
Desde que comecei a trabalhar tudo mudou na minha vida, ganhei mais
respeito, tenho como dar de comer a meu filho, minha esposa, tudo que eu
tenho é devido ao meu trabalho. Mudou tudo na minha vida.” (PcD-11).

“Quer dizer, a gente pela questdo do desconhecimento, como eu falei do
preconceito, a gente sofre muitas barreiras, principalmente as barreiras
atitudinais, a gente passa muito por isso no dia-a-dia. Mas assim, a gente
tem forca de vontade, tem perseveranca e tamo ai galgando mais espago.”
(PcD-19).

E notdrio, através dos trechos mencionados, o efeito do trabalho na vida do
individuo, a satisfacdo pessoal proporcionada aos sujeitos com deficiéncia que
tiveram a oportunidade de inclusdo no mercado. Para lamamoto (1998), o trabalho é
uma atividade fundamental do homem, pois mediatiza a satisfacdo de suas
necessidades diante da natureza e de outros homens, pelo trabalho o homem se
afirma como um ser social e, portanto, distinto da natureza.

As falas dos sujeitos também permitem compreender que as empresas que
contratam efetivamente PcDs por meio da politica de cotas ndo dispdem para esses
trabalhadores a mesma possibilidade de ascensdo profissional que os demais
trabalhadores da empresa, bem como ndo contam com um ambiente de trabalho
propicio e funcbes condizentes com suas aptiddes, ou seja, 0S mesmos veem-se
obrigados a camuflar suas deficiéncias (SOUZA; KAMIMURA, 2010).

E ao mencionarmos igualdade, tratamos na realidade da equidade, com
referéncia as oportunidades de inclusdo das PCDs no mercado de trabalho, a qual
garante, para que todos possam ter os mesmos direitos, ajustes e/ou adaptacbes
para que essas pessoas, cComo quaisquer outras, tenham oportunidades, dispondo
de todas as regulamentacdes previstas na Constituicdo Federal de 1988, dentre elas
as oportunidades de trabalho (VIOLANTE; LEITE, 2011).

Seguindo essa vertente, o estudo realizado pelo i. Social (2012) aponta que
47% dos deficientes j& sofreram algum tipo de preconceito no ambiente de trabalho,

Isso reafirma o que constatamos nas falas dos sujeitos de nossa pesquisa, de que a
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maioria das empresas s6 contratam PcDs com o intuito de cumprir as cotas e nao
para fazer-se a incluséo social.

De acordo com a Lei n® 7.853, de 24 de outubro de 1989, em seu art. 8°, a
conduta discriminatéria em relacdo as pessoas com deficiéncia é tipificada como
crime punivel com reclusdo de um a quatro anos, e multa: impedir, sem justa causa,
0 acesso de alguém a qualquer cargo publico, por motivos derivados de sua
deficiéncia ou recusar, sem justa causa, a alguém, por motivos advindos de sua
deficiéncia, emprego ou trabalho (BRASIL, 1989).

Contudo, torna-se notdria a necessidade de mudar o conceito de pessoas
com deficiéncia perante toda a sociedade, se ndo ressaltar suas qualidades, ao
menos por acreditar que inclusdo social somente serd possivel pelo trabalho, ndo
sendo esta, uma prerrogativa somente das PcDs, mas de toda a sociedade
(CRISTINA; RESENDE, 2006).

Ainda nesse contexto, Souza e Kamimura (2010) proferem que a inser¢éo do
deficiente fisico no mercado é dificultada pelo preconceito que ainda € um fator
decisivo para o ingresso no mercado de trabalho.

O despreparo aparente das empresas para incluir a PcD no mercado de
trabalho mencionado pelos sujeitos, pode ser confirmado por Brasil (2008), que
alega que uma das dificuldades encontradas pelas empresas, e porque nao afirmar,
a maior, reside no desconhecimento sobre a questdo da deficiéncia, reconhecendo
suas possibilidades e limitagdes, situacdo que cria medo, inseguranca e preconceito,
podendo por vezes inviabilizar o processo de incluséo.

Bem como por Sassaki (1997), que caracteriza uma empresa inclusiva como
sendo aquela que acredita no valor da diversidade humana, considera as diferencas
individuais, realiza mudancas nas praticas administrativas, desenvolve adaptacdes
no ambiente fisico, adapta procedimentos e instrumentos de trabalho e treina todos
0S recursos humanos na questao da incluséo.

Destarte, leis ndo se mostram suficientes no combate ao preconceito
funcional para com as pessoas com deficiéncia, pois apesar do caminho ter se
tornado mais curto, sdo muitas as dificuldades a serem suplantadas para ocupacéo
de um cargo no mercado de trabalho, visto que ainda falta qualificacéo profissional e
preparo social. A existéncia de barreiras de ordem social, arquitetonica e funcional

sao fatores que sdo somados a falta de informacéo sobre a deficiéncia, restringindo



39

ainda mais as oportunidade de ocupacao de fungbes que possam ser efetivamente
adequadas as suas reais dificuldades e possibilidades (TANAKA; MANZINI, 2005).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o estudo foi possivel perceber que o conhecimento das PcDs fisica a
respeito da politica de cotas para inser¢do no mercado de trabalho é bastante
restrito. 1sso nos possibilita perceber que o desconhecimento a despeito de todo
aparato legal existente em prol da integracao social dessa parcela da populagéo faz
com gque estes ndo cobrem o cumprimento dessas leis e, sobretudo, permanegam
na inercia e exclusdo na qual por vezes sao esquecidos.

Evidenciou-se também, que a implementacdo das cotas, embora seja lei ha
bastante tempo, ainda caminha a passos lentos. A insatisfagcdo das pessoas com
deficiéncia fisica quanto ao cumprimento do seu direito e precario aumento do
namero de cidaddos com deficiéncia no mercado, demonstra que algumas lacunas
ainda sao existentes no que diz respeito a esse processo inclusivo. Destarte, pode-
se concluir que talvez precisemos de leis mais incisivas, um programa de
fiscalizagdo mais apurado e programas governamentais que conscientizem
empresas e empregadores sobre a capacidade laboral das PcDs e sobretudo a
erradicacao do preconceito.

Os principais fatores que determinam a colocacdo da PcD no mercado de
trabalho giram em torno da formagédo de pessoas bem capacitadas e, sobretudo, a
superacgao natural de preconceitos. Esse enfoque enfatiza a FUNAD como uma forte
contribuinte do processo inclusivo, visto que a mesma desenvolve cursos
profissionalizantes, atendimento educacional especializado, além de intermediar o
processo de encaminhamentos ao mercado e efetuar agfes de conscientizagao
junto as empresas na busca pela efetivagdo da insercdo da pessoa com deficiéncia.
Essas acles, se ampliadas, ndo somente até que se abranja o percentual de vagas
previsto em lei, implicara em um consoante aumente do niamero de PcDs integradas
ao mercado de trabalho, abrangendo todo o universo de pessoas com deficiéncia
aptas ao trabalho. Concluimos com isso, que a FUNAD deve investir e expandir
programas voltados para capacitagdo de cada vez mais PcDs, para que o fator
despreparo ndo seja mais usado como impedimento para a incluséo.

Nessa conjuntura, € importante refletirmos no que concerne a problematica
vivenciada pelos sujeitos com deficiéncia nos seus respectivos ambientes de

trabalho que nos foi apresentada, através dos quais, verificou-se um tratamento
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carregado de preconceito, intimidagao, incompatibilidade de fun¢cées desempenhada
versus capacidade e possibilidades de progressao profissional inexistentes e alheias
aos demais trabalhadores.

Porém, mesmo com a existéncia dessas problematicas experienciadas no
convivio laboral das PcDs, enfatiza-se a satisfacdo dos mesmos por estarem
inseridos no meio social como pessoas produtivos, participantes ativos da economia,
contribuintes ou provedores da renda familiar e, porque nao dizer, “efetivamente
cidadaos”, haja vista a importancia e plenitude proporcionada pelo trabalho ao ser
humano.

Nosso estudo apresentou como dificuldades: a timidez de alguns sujeitos no
momento da entrevista; a indisponibilidade, em alguns momentos, de local
adequado para coleta dos dados e, sobretudo a dificuldade na busca pelos sujeitos
aptos a pesquisa, uma vez que, o fluxo de pessoas que se enquadrassem nos
critérios estabelecidos era bastante variavel. Porém, as facilidades suplantaram as
barreiras, pois foi de grande importancia a acessibilidade dispensada na instituicéo e
a presteza e atencéo de seus colaboradores.

Por fim, nosso estudo apresenta-se relevante, pois nos possibilitou visualizar
a necessidade de divulgacdo das politicas inclusivas, conhecer a avaliacdo das
pessoas com deficiéncia fisica sobre o processo inclusivo desenvolvido na Paraiba,
ressaltar o importante papel de instituicbes como a FUNAD e apontar as principais
limitacbes e entraves enfrentados pelas pessoas com deficiéncia fisica, aspectos
gue interferem diretamente na qualidade de vida desses cidadédos que sao dotadas
de diferentes capacidades e habilidades aproveitaveis e indispensaveis nos diversos
campos de trabalho, mas que se veem impedidos de desempenhar um papel atil a

sociedade.
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APENDICE A

ENTREVISTA

Data da entrevista: / /

Idade:
Sexo: () Masculino ( ) Feminino

Estado civil: ( ) Solteiro(a) ( )Casado(a) ( ) Separado(a) ( ) Viuvo(a)
( ) Outro

Escolaridade: ( ) Ensino fundamental completo ( ) Ensino fundamental incompleto
( ) Ensino médio completo ( ) Ensino médio incompleto
( ) Ensino Superior Completo ( ) Ensino Superior Incompleto
( ) Pés-graduacéao

Cursos Profissionalizantes realizados na FUNAD:

Idade que comecgou a trabalhar:

Quantos empregos ja teve:

Profissao:

Carteira de trabalho: ( ) Sim ( ) Nao

Trabalho realizado:

Experiéncia no mercado de trabalho:

Encaminhamentos da FUNAD:

1 Vocé tem conhecimento a respeito das politicas de incluséo ( lei de cotas) para o

deficiente no mercado de trabalho? O que garantem?

2 Como vocé avalia, na pratica, a implementacédo das politicas de inclusao na

Paraiba?
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3 Em que sentido a FUNAD tém contribuido na sua qualificagéo profissional e
inclusdo no mercado de trabalho?

4 Fale sobre sua experiéncia no ingresso no mercado de trabalho e as repercussoes
na sua vida?
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO E LIVRE ESCLARECIDO-TCLE

Pelo presente Termo de  Consentimento Livre e  Esclarecido eu,
, em pleno exercicio dos meus direitos me
disponho a participar da Pesquisa: INCLUSAO NO MERCADO DE TRABALHO: a

experiéncia pessoas com deficiéncia fisica. Declaro ser esclarecido(a) e estar de

acordo com 0s seguintes pontos:

O trabalho INCLUSAO NO MERCADO DE TRABALHO: a experiéncia de pessoas
com deficiéncia fisica tera como objetivos: Compreender o conhecimento das
pessoas com deficiéncia sobre as politicas de inclusdo no mercado de trabalho;
Avaliar, na perspectiva das pessoas com deficiéncia, a implementacdo das politicas
de inclusdo na Paraiba; Identificar os fatores que determinam a inclusdo das
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho; Descrever a contribuicdo da
fundacdo centro integrado de apoio a pessoa com Deficiéncia (FUNAD) na
qualificacdo profissional e inclusdo no mercado de trabalho de pessoas com
deficiéncia e Descrever a experiéncia de pessoas com deficiéncia no mercado de

trabalho.

Ao voluntario s6 cabera a autorizacéo para participar de entrevista e ndo havera nenhum

risco ou desconforto ao mesmo.

- Ao pesquisador cabera o desenvolvimento da pesquisa de forma confidencial,
revelando os resultados ao médico, individuo e/ou familiares, cumprindo as exigéncias da

Resolucéo 196/96 do Conselho Nacional de Saude/Ministério da Satde.

- O voluntario podera se recusar a participar, ou retirar seu consentimento a
gualguer momento da realizacdo do trabalho ora proposto, ndo havendo qualquer

penalizacdo ou prejuizo para 0 mesmo.

- Sera garantido o sigilo dos resultados obtidos neste trabalho, assegurando

assim a privacidade dos participantes em manter tais resultados em carater confidencial.
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- Nao havera qualguer despesa ou 6nus financeiro aos participantes voluntarios
deste projeto cientifico e ndo havera qualquer procedimento que possa incorrer em danos
fisicos ou financeiros ao voluntario e, portanto, ndo haveria necessidade de indeniza¢éo por

parte da equipe cientifica e/ou da Instituicao responsavel.

- Qualquer davida ou solicitacdo de esclarecimentos, o participante podera

contatar a equipe cientifica.

- Ao final da pesquisa, eu, como participante, terei livre acesso ao conteudo da
mesma, podendo discutir os dados, com os pesquisadores, sendo este documento impresso

em duas vias e uma delas ficara em minha posse.

- Desta forma, uma vez tendo lido e entendido tais esclarecimentos e, por estar
de pleno acordo com o teor do mesmo, dato e assino este termo de consentimento livre e

esclarecido.

(local e data)

Assinatura do pesquisador responsavel

Assinatura do Participante

Assinatura dactiloscépica

Participante da pesquisa
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ANEXO A

i GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA
Fundacdo Centro Integrado de Apoio ao Portador de Deficiéncia- FUNAD
Coordenadoria de Recursos Humanos-CRH

TERMO DE AUTORIZAGAO INSTITUCIONAL

Estamos cientes da intencdo da realizagdo do projeto intitulado “INCLUSAO NO MERCADO DE
TRABALHO: a experiéncia de pessoas com deficiéncia fisica” desenvolvida pela aluna Valéria
Martins Cavalcanti do Curso de Enfermagem da Universidade Estadual da Paraiba, sob a

orientacao da professora Dr2. Gabriela Maria Cavalcanti Costa.

Jo&o Pessoa, 28 de marco de 2012.

RosaHe&na g:es R ﬁ’asconcc%s

Chefe da Divisto de Eapacitagio ~ FRIAAA D
de Recursos Humanos

Rua Dr. Orestes Lisboa, s/n - Conj. Pedro Gondim
Jodo Pessoa-PB - Fones: (083) 3214-7879 - Fax: (083) 3224-2495

SITE: www.funad.pb.gov.br E-mail: funad@funad.pb.gov.br
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ANEXO B

_ UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
COMITE DE ETICA EM PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS
FORMULARIO DE PARECER DO CEP - UEPB

RROJETO CAAE MN°: 0448.0.133.000-11

PARECER
X APROVADO
NAO APROVADO

PENDENTE

TITULO: “Assisténcia a Saude: perspectiva de surdos”.
ORIENTADORA: Gabriela Maria Cavalcanti Costa
ORIENTANDA: Yanik Carla Aratjo de Oliveira

DESCRICAOQ: Trata-se de um estudo descritivo e analitico, com abordagem qualitativa.
Tem como objetivo geral compreender a assisténcia pulblica de salde, a partir de
experiéncia dos surdos. O estudo é de relevancia cientifica e social. O Projeto encontra-
se bem estruturado, com metodologia claramente definida. Durante o desenvolvimento da
pesquisa, as pesquisadoras adotardo os principios éticos dispostos na RESOLUCAO
196/96 do CNS/MS. Neste sentido, sou de parecer favoravel a aprovacao do projeto,
salvo melhor juizo.

Campina Grande, 26 de setembro de 2011.

Relator: 04




