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ESTUDO DA ACEITABILIDADE DE UM APLICATIVO DE COMPARACAO DE
PRECOS, NA PERCEPCAO DOS CONSUMIDORES DE SUPERMERCADQOS, EM
CAMPINA GRANDE - PB.

COSTA, Danilo Henriques!
GUEDES, Maria Dilma?
RESUMO

Atualmente a sociedade com suas atividades diarias andam contra o tempo para cumprir com todos
0S compromissos rotineiros. Um desses compromissos € a compra de algo que esteja necessitando
no momento. Com a falta de tempo, muitas vezes ndo se consegue realizar uma pesquisa de prego
no mercado antes de efetuar a compra. Face ao exposto, este estudo teve como objetivo analisar o
nivel de aceitabilidade de um aplicativo de comparagdo de precos, na percepcao dos consumidores
de supermercados, em Campina Grande — PB. Com o aplicativo, o consumidor cria uma lista de
produtos e realiza o calculo de menor custo entre varios estabelecimentos levando em consideracdo
o valor dos itens, a localizacdo do usuério e a distancia do estabelecimento. Como aspecto
metodoldgico, utilizou-se pesquisa bibliografica; quanto a abordagem de dados é quantitativa, por
permite o levantamento de dados; e quanto aos objetivos foi aplicada pesquisa de campo. Por se
tratar de um universo desconhecido, escolheu-se por critério de acessibilidade, cem consumidores
de supermercado. O instrumento foi um questionario, contendo dez questdes fechadas, sendo duas
relacionadas ao Perfil; e oito questdes dicotdmicas, distribuidas em quatro dimensdes, sendo duas
assertivas para cada dimensdo, a saber: Smartphones e Aplicativos; Pesquisa de Mercado; Percurso
e Check-list; e Aplicastos. Por se tratar de questfes dicotdmicas, utilizou-se duas categorias: Sim e
N&o. Como resultado este estudo obteve uma aceitabilidade alta por parte dos consumidores
pesquisados.

Palavras-chave: Marketing. Pesquisa de Marketing. Smartphones. Aplicativo.

ABSTRACT

Currently the society with their daily activities go against time to meet all routine appointments.
One of these commitments is to purchase something that is in need right now. With the lack of time,
often can not carry a price search the market before making a purchase. Given the above, this study
aimed to analyze the level of acceptability of a comparison of application of prices, consumer
perception of supermarkets in Campina Grande - PB. With the application, the consumer creates a
list of products and carries the lowest costing between various establishments taking into account
the value of the items, the user's location and distance from the property. As a methodological
aspect, we used literature; as the data is quantitative approach, it allows for data collection; and
about the objectives it was applied field research. Because it is an unknown universe, was chosen
by criteria of accessibility, one hundred consumer supermarket. The instrument was a questionnaire
containing ten closed questions, and two related to the profile; eight dichotomous questions, divided
into four dimensions, two assertions for each dimension, namely: Smartphones and Applications;
Market research; Route and check-list; and Applications. Because it is dichotomous questions, we
used two categories: yes and no. As a result of this study was a high acceptability of consumers
surveyed.

Keywords: Marketing. Marketing Research. Smartphones. App.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa de pregos sempre foi comum no dia a dia dos consumidores, com 0 aumento
da inflagdo e dos juros o poder de compra da populacéo diminui e com isso faz-se necessaria a
busca por menores precos. Com a evolucgéo da internet e da telefonia a informacéo ficou muito
mais acessivel e também alterou a maneira como as pessoas realizam pesquisas de preco. A
populacdo estd cada vez mais ativa na internet e a tendéncia € que as pessoas passem a usar
cada vez mais o celular em suas tarefas diarias.

O marketing digital busca reunir a necessidade de relacionamento entre os clientes com
as facilidades trazidas pela internet, e mobile marketing é o termo que se refere ao uso de
dispositivos moveis para atividades de marketing (TEIXEIRA, 2014).

As empresas utilizando-se de marketing digital através de aplicativos para smartphones
conseguem atingir seu publico de forma mais precisa e personalizada, oferecendo uma gama de
Servigos que com certeza irdo despertar o interesse dos seus clientes. Os smartphones mudaram
0 estilo de vida da sociedade, os novos habitos dos usuarios ja se tornam perceptiveis pelo
simples fato desses aparelhos reuniras funcGes de diversos aparelhos em apenas um.
Influenciando também na decisdo de compra dos seus usuarios, pois, eles utilizam aparelho
para realizar pesquisa de servicos, produtos e precos.

E valido lembrar que com o passar do tempo as responsabilidades e obrigacdes fazem
com que se tenha pouco tempo no cotidiano, o que resulta em dificuldades no momento de
adquirir produtos, pois, o consumidor ndo tem tempo habil para fazer pesquisas.

Neste sentido, formulou-se o seguinte problema: Qual o nivel de aceitabilidade de um
aplicativo de comparacdo de precos, na percepcdo dos consumidores de supermercados, em
Campina Grande — PB? Para responder este questionamento este trabalho tem como objetivo
analisar o nivel de aceitabilidade de um aplicativo de comparacdo de pre¢os, na percep¢do dos
consumidores de supermercados, em Campina Grande — PB.

A proposta do aplicativo de comparacdo de precos, é que através da mobilidade dos
smartphones, os consumidores possam ter acesso a informacgoes, em tempo real, sobre os precos
dos produtos entre estabelecimentos distintos; levando em consideracdo a quantidade de
produtos a serem comprados, a localizagdo do usuério e a distancia do estabelecimento. Dessa
forma, justifica-se a relevancia do tema.

Este artigo dispde da seguinte estrutura: Resumo, Abstract, Introducdo, Referencial
Tedrico, Metodologia, Andlise e Interpretacdo dos Resultados, ConsideracGes Finais e

Referéncias.



2 REFERENCIAL TEORICO

Com o proposito de aprofundar o conhecimento sobre o assunto, sdo abordados os temas
Marketing, Pesquisa de Mercado, Smartphones, e Aplicativos para reducdo de custos ao

consumidor.

2.1 MARKETING

De acordo com Kotler (2000, p. 30), “Marketing é um processo pelo qual pessoas ¢
grupos de pessoas obtém aquilo de que necessitam e 0 que desejam com a criacdo, oferta e livre
negociacao de produtos e servigos de valor com os outros.”

O marketing tradicional e o marketing digital se completam, embora sejam distintos. O
marketing em geral é utilizado para buscar e manter novos clientes no mercado, através de um
bom planejamento, concretizacdo de tarefas e outros que possam atender as necessidades de
seus clientes. “O foco do Marketing Digital € desenvolver estratégias e agdes de marketing,
comunicag¢ao e publicidade através da internet” (TORRES, 2009, p. 61).

O marketing digital é visto como a evolucdo do marketing tradicional, pois leva o
consumidor diretamente ao produto e a uma série de fatores que devem ser considerados, como:
i. Oferece interatividade entre cliente e o produto; ii. Oferece um sistema onde a opinido é
abrangente; iii. Reduz custos e transforma as vendas ou servicos em acles rapidas e
instantaneas; iiii. Facilidade de se obter produtos ou servicos e informacdes sobre 0 mesmo
(MORALIS, 2013).

Segundo Torres (2010, p. 7):

O marketing digital esta se tornando cada dia mais importante para 0s negdcios e para
as empresas". N&o é uma questdo de tecnologia, mas uma mudanga no comportamento
do consumidor, que esta utilizando cada vez mais a Internet como meio de
comunicacdo, relacionamento e entretenimento.

Segundo Las Casas (2006), o crescimento do marketing pela Internet deve-se aos varios
beneficios proporcionados. Entre eles, destacam-se: conforto, rapidez, custos mais baixos,
informacdes, relacionamento mais proximo e ainda a possibilidade de coletar dados com
detalhamento maior.

O marketing digital aliado ao crescente uso de smartphones tem sido fator decisivo para
os consumidores na tomada de decisdo. Através de aplicativos para smartphones o consumidor

tem praticidade, comodidade e melhor preco na hora de realizar suas compras.



2.2 PESQUISA DE MERCADO

Segundo Samara e Barros (2001, p. 12):

Os objetivos da pesquisa sdo determinados de maneira a trazer informacdes que
solucionam o problema de pesquisa. E um processo interdependente que exige total
coeréncia entre o problema definido e os objetivos do projeto de pesquisa.

A pesquisa de mercado ¢ uma ferramenta importante para que se possa obter
informacdes valiosas sobre 0 mercado de atuacdo ou que se pretende atuar. Através da pesquisa
de mercado é possivel identificar as reais necessidades e desejos ainda ndo atendidos dos
potencias clientes.

Mattar (2000) afirma que a pesquisa de mercado é a investigacdo sistematica,
controlada, empirica e critica de dados com o objetivo de descobrir, descrever e verificar a
existéncia de relacdes presumidas entre fatos referentes ao marketing de bens, servicos e ideias
e ao marketing como &rea de conhecimento da administracdo. Entre os tipos de pesquisas de
mercado mais frequentemente utilizadas, estdo a pesquisa exploratéria, a pesquisa descritiva e
a pesquisa experimental.

De acordo com Aaker et al. (2001, p. 94), “a pesquisa exploratéria ¢ usada quando se
busca um entendimento sobre a natureza geral de um problema, as possiveis hipoteses
alternativas e as variaveis relevantes que precisam ser consideradas.”

A pesquisa através de uma pequena amostra permite ao pesquisador formular hipbteses
com mais precisao, e permite também a escolha de técnicas mais adequadas para suas pesquisas.

Para Pinheiro (2009, p. 58):

A pesquisa quantitativa permite o levantamento de um grande volume de dados, pois
adota um processo de pesquisa mais forma e estruturado. A andlise dos dados é
baseada em estatisticas (frequéncias, percentuais, médias, modas, medianas ou
desvios-padréo), sendo que as constatagcdes desse tipo de pesquisa sdo usadas como
instrumento para a tomada de decis&o.

Nos dias de hoje com os consumidores cada vez mais exigentes e as altas taxas de
inflac&o e juros se faz necessaria a pesquisa de precos de produtos e servi¢os de forma a garantir
a reducdo de custos (CRUZ, 2014).

Os consumidores hoje em dia tém o crescimento tecnoldgico junto ao marketing digital
como um grande aliado na tomada de decisdo, pois, com 0 uso dessas ferramentas 0S

consumidores realizam uma pesquisa antes de realizar suas compras.



2.3 SMARTPHONES

Smartphone € um dispositivo mével com funcionalidades avancadas que combinam as
funcBes de diversos dispositivos eletrdnicos em um s@, como telefone, cdmera, GPS e até
mesmo um computador com acesso a internet. Os smartphones hoje criam novos habitos na
populacéo, os aparelhos reinem diversas fungdes que antigamente exigiam diferentes aparelhos
para serem realizadas. A populacdo utiliza 0 Smartphone ndo apenas para se comunicar por
meio de voz, mas também para fazer pesquisas e acessar conteldos diversos da internet
(BUENO, 2013).

O fator determinante do sucesso para os smartphones ao logo dos anos tem sido a
capacidade de executar bem diversas funcdes como também a capacidade de dar acesso a
recursos estendidos através de aplicativos. De acordo com a Flurry (2013), 0 ndmero
de smartphones e tablets ativos no Brasil mais do que duplicou entre abril de 2012 e abril de
2013. O estudo da empresa ndo revelou numeros exatos do Pais, mas o classificou na faixa de
crescimento de 100% a 199%.

O acesso a informacdes em tempo real de qualquer lugar e a qualquer momento sao
alguns dos motivos que tornaram os smartphones uma ferramenta atrativa e essencial para as
tarefas do cotidiano.

Os smartphones tém sido uma grande influéncia na tomada de decisdo por parte dos
consumidores antes de realizar uma compra, pois os aplicativos tém auxiliado os consumidores
a realizar pesquisas de precos (CRUZ, 2014). De acordo com a empresa Nielsen (2012), em
pesquisa realizada com consumidores de servicos moveis mostra que em dois anos se teve um
aumento de mais de 100% no nimero de pessoas que possuem um smartphone. Segundo esta
pesquisa também, o numero de smartphones usando internet movel cresceu 45,0% desde 2010
e Jogos eram os aplicativos mais utilizados no passado, porém atualmente 87,0% das aplicacdes
mais usadas sdo aplicacGes de sites de areas utilizadas no dia a dia como: sites de compra e
redes sociais. E 54,0% dos proprietarios de smartphone afirmam usar seus telefones enquanto

fazem compras.

2.3.1 Aplicativos para comparacéo de precos ao consumidor


http://exame.abril.com.br/topicos/smartphones
http://exame.abril.com.br/topicos/smartphones

Visando melhores conhecimentos, é valido apresentar alguns aplicativos que ja se
encontram em uso e que vem contribuindo de forma significativa com o consumidor, quais

sejam:

v" BoaDica

De acordo com o Google Play (2012), o aplicativo BoaDica, conforme mostra a Figura
1, nada mais é do que um comparativo de precos de produtos de informatica. O aplicativo
funciona da seguinte maneira: busca as ofertas de produtos de informaética entre milhares de
outras, encontra o tipo de servico profissional desejado (redes, impressao, assisténcia técnica,
etc.), tem uma area de classificados que lista dezenas de ofertas de produtos usados de
informatica, conta também com um foérum gratuito para os usudrios tirarem suas duvidas e
compartilharem informacdes.

Assim, encontrado o produto desejado, basta seleciona-lo. Na tela da oferta, o usuario
poderd ler a descricdo completa do produto, saber o endereco da loja (localizando-o no mapa),
ligar para o telefone de contato, enviar e-mail, etc. Caso o produto tenha foto, para ampliar € s6

tocar em cima da imagem (KARIN, 2011).

Figura 1 — Aplicativo BoaDica
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Fonte: appszoom.com (2016)

v PrecoNaMao



Segundo Machado (2012), PrecoNaM&o é um aplicativo de busca de precos que mostra
os melhores precgos de varios produtos diretamente na tela do smartphone. O aplicativo permite
que o usuario pesquise por um produto e confira todas as principais lojas que tem ele em estoque
como mostra a Figura 2, sempre organizando pelo menor valor. Esse aplicativo tem as mesmas
fungdes do Buscapé, vem com upgrade de leitor de cddigo de barras, ou seja, ndo precisa ficar
digitando o nome do produto e depois ficar procurando pelo certo na lista de achados. Seu
funcionamento é mais dinamico, pois por realizar a leitura do codigo de barras, a procura vai
diretamente ao produto especifico, trazendo rapidamente uma cotacdo das melhores lojas para
0 usudrio adquirir seu produto desejado.

Um diferencial interessante deste aplicativo é que além e trazer todos os pregos do
produto pesquisado para comparacao, ele verifica qual o endereco fisico local, se existir, e

disponibiliza para o usuario saber qual o local fisico mais proximo.

Figura 2 — Aplicativo PrecoNaMé&o
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Fonte: appszoom.com (2016)

v’ Buscapé mobile

Segundo Starck (2012), o Buscapé é um servigo muito utilizado por brasileiros, pela
praticidade e comodidade que oferece. Através dele € possivel realizar uma pesquisa de pregcos
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em milhares de lojas virtuais, conforme exibe a Figura 3, a0 mesmo tempo, podendo
economizar dinheiro e comprar o que o usuario deseja na loja que oferece o melhor desconto.
Uma avaliacdo da Revista Info (2012), diz que o recurso mais interessante é o de comparacédo
de preco com base no codigo de barras dos produtos. Por exemplo, o usuario esta numa loja e
quer saber a diferenca de pregos em relacdo a outros lugares, basta usar a cdmera do smartphone
para reconhecer os valores do Buscapé.

S&o mais de 10 milhdes de produtos cadastrados, milhares de reviews e lojas avaliadas
peco Buscapé. E mais informagcao, praticidade e seguranca para vocé fazer a escolha certa na
hora de comprar (SOUTO, 2011).

Figura 3 — Aplicativo Buscapé Mobile

De RS 790,99 até
RS 1.779,90

Microsoft Xbox 360 Slim 250 GB

- vy

- - sl

Fonte: appszoom.com (2016)

Com o crescimento do mercado tecnolégico em especial o aumento do uso de
smartphones e aplicativos vem trazendo facilidade ao dia a dia dos consumidores em geral. Os
aplicativos possuem um grande interesse econdémico aos que utilizam, pois, possibilitam
comparagOes de precos em tempo real entre estabelecimentos distintos, fazendo com que o
consumidor economize comprando o produto de pre¢o mais baixo e fazendo que diminua a sua

trajetdria percorrida indo direto ao estabelecimento desejado.

3 METODOLOGIA
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Com o objetivo de analisar o nivel de aceitabilidade de um aplicativo de comparacéao de
precos, pelos consumidores dos supermercados, em Campina Grande — PB; resolveu-se optar
por uma pesquisa de caracteristica exploratoria, que segundo Aaker et al. (2001, p. 94), “A
pesquisa exploratdria € usada quando se busca um entendimento sobre a natureza geral de um
problema, as possiveis hipOteses alternativas e as varidveis relevantes que precisam ser
consideradas.”

Possui caracteristicas de abordagem quantitativa, segundo Meireles (2009), a pesquisa
quantitativa permite o levantamento de um grande volume de dados, pois adota um processo de
pesquisa mais formal e estruturado.

A pesquisa foi guiada na forma de pesquisa de campo que conforme Rodrigues (2007),
é a analise dos fatos na pratica.

A pesquisa foi realizada com consumidores de supermercados, em Campina Grande —
PB, na qual foram colhidas informagdes em um universo desconhecido de consumidores, sendo
utilizado por critério de acessibilidade, 100 consumidores; que constituem-se nos sujeitos da
pesquisa. Como instrumento de pesquisa, utilizado na coleta de dados, foi elaborado um
questionario, contendo dez questdes fechadas, sendo duas relacionadas ao Perfil; e oito questdes
dicotébmicas, distribuidas em quatro dimensdes, sendo duas assertivas para cada dimensao, a
saber: Smartphones e Aplicativos; Pesquisa de Mercado; Percurso e Check-list; e Aplicastos.
Por se tratar de questdes dicotdmicas, utilizou-se duas categorias: Sim e Ndo. A analise dos
dados foi baseada em estatisticas (frequéncias, percentuais), sendo que, as constatacdes desse

tipo de pesquisa sdo usadas como instrumento para a tomada de decis&o.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

4.1 PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Os Graficos 1 e 2 mostram que a maioria dos consumidores pesquisados foi constituida
por 63,0% de mulheres e 37,0% de homens; dentre as mais diversas faixas etarias que por sua

vez teve maioria de 56,0% entre 21 a 40 anos de idade.

Gréafico 1 — Género Gréfico 2 — Faixa etaria
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Fonte: Pesquisa direta, margo/2016.

B Masculino ® Feminino

4.2 SMARTPHONES E APLICATIVOS

No Gréficos 3, a maioria 83,0% afirmou possuir smartphones; enquanto 17% afirmaram
ndo possuir. A maioria de 78,0% afirmou utilizar aplicativos em seus smartphones contra 22,0%
que afirmaram ndo utilizar. Neste contexto, é valido ressaltar o que diz Flurry (2013), o uso de
aplicativos moveis vem conquistando cada vez mais usuarios de tablets e smartphones e revela

um aumento de 58,0% no uso de aplicativos no ano de 2014 em relacgéo ao ano anterior.

Grafico 3 — Smartphones e aplicativos

P
ossuerm 83,0% 17,0%'
smartphones
7
Usam aplicativos 78,0% 22,0% '
Sim O Nao

Fonte: Pesquisa direta, mar¢o/2016.

4.3 PESQUISA DE MERCADO

No Grafico 4, a maioria dos entrevistados 73,0% afirmou realizar pesquisas de pregos
antes de realizar compras e 27,0% afirmaram ndo realizar. J4 quando questionados se
costumavam fazer compras em mais de um supermercado a maioria dos respondentes 74,0%
afirmou realizar compras em mais de um supermercado; enquanto 26,0% apenas em um. Neste
Contexto € valido ressaltar o que diz Las Casas (2006), a pesquisa de mercado é uma forma
sistematica de coleta, registro e analise de dados relativos a problemas ou oportunidades de

marketing e pode ser realizada de forma constante ou para resolver um problema especifico.
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Gréfico 4 — Pesquisa de Mercado
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Fonte: Pesquisa direta, margo/2016.
4.4 PERCURSO E CHECK-LIST

Ao analisar os Grafico 5 verificou-se que a maioria 62,0% leva em consideracdo o
percurso quando realiza compras em mais de um supermercado, contra 38,0% que afirmaram
ndo. Quando perguntados se costumam fazer check-list dos produtos que irdo comprar, a

maioria 69,0% afirmou que sim; enquanto 31,0% disse, n&o.

Grafico 5 — Percurso e check-list

leva em £
considerac¢do o 62,0% 38,0%
percurso percorrido
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Faz check-list 69,0% 31,0% i

[1Sim I Nao

Fonte: Pesquisa direta, mar¢o/2016.

4.5 APLICATIVOS

Observa-se no Gréafico 6 que a maioria 68,0% afirmou ja ter usado algum aplicativo de
comparagdo de pregos; enquanto 32,0% afirmaram nunca ter usado. Quando perguntados se
usariam um aplicativo de comparagéo de precos voltado para os supermercados de Campina

Grande — PB, a maioria 83,0% afirmou que usariam o aplicativo; enquanto, 17,0% disse, nao.
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Grafico 6 — Aplicativos

Ja usou algum <
aplicativo de 68,0% 32,0%

comparacgao de pregos

4

Usaria um aplicativo
de redugdo de pregos
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83,0% 17,0%

[1Sim INao

Fonte: Pesquisa direta, mar¢o/2016.

4.6 RESULTADOS ISOLADOS E AGRUPADOS DA PESQUISA

Com relacdo ao resultado isolado mostrado no Gréafico 7, observa-se que 0s quatro
aspectos trabalhados, obtiveram bons resultados; considerando que em todos eles a maioria
respondeu “sim”, demonstrando um alto nivel de aceitabilidade de um aplicativo para

comparacao de precos entre os supermercados de Campina Grande — PB.

Gréfico 7 — Resultado isolado da pesquisa

[

Smartphones e 80,5% 19,5%'

aplicativos

Pesquisa de mercado 73,5% 26,5% l
7’

Percurso e check-list 65,5% 34,5% '
2

Aplicativos 75,5% 24,5% '

[1Sim £ Nao

Fonte: Pesquisa direta, margo/2016.

O Gréfico 8, apresenta o resultado agrupado da pesquisa, que demonstra que a maioria
73,8% disse “sim”, enquanto, 26,2% optou “ndo”. Logo, os resultados da pesquisa de
aceitabilidade de um aplicativo de comparagdo de precos para 0s consumidores dos

supermercados de Campina Grande — PB foram satisfatorios.
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Grafico 8 — Resultado agrupado da pesquisa

73,8%

26,2%

Sim Nao

Fonte: Pesquisa direta, mar¢o/2016.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Sabe-se que o crescimento do mercado tecnoldgico vem trazendo cada vez mais
facilidades ao dia-a-dia da sociedade, ja que a mesma vive em constante corrida contra o tempo
para poder realizar todos 0s compromissos diarios.

Com a competitividade entre mercados atuais, o0 consumidor possui grande variedade
de alternativas, no momento de realizar alguma compra. Assim, utilizar um sistema que facilite
no que diz respeito a pesquisa de preco no mercado, serd de bastante serventia para esse
consumidor, uma vez que a pesquisa de preco sera automaticamente executada pelo aplicativo,
e ndo mais necessitando ir a cada loja ou supermercado avaliar pregos antes da tomada de
decisdo.

Os Smartphones aliados ao marketing digital através do uso de aplicativos tornaram-se
uma ferramenta essencial na tomada de decisdo, por parte dos consumidores, auxiliando e
facilitando esses consumidores na questdo do tempo, um fator bastante importante e
problematico na sociedade atual. Ressalta-se também, a utilidade publica do aplicativo que pode
auxiliar e ter grande utilidade para a economia no processo de compra.

Assim, este trabalho teve como objetivo analisar o nivel de aceitabilidade de um
aplicativo de comparacéo de precos, na percepcdo dos consumidores de supermercados, em
Campina Grande — PB. Aplicativo que ira auxiliar os usuarios no processo de compra, através
do qual o consumidor buscara seu produto, e 0 mesmo retorna a loja ou supermercado que tenha

disponivel o item pesquisado, e seus respectivos precos.
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Com a pesquisa de campo, resultou-se que o aplicativo de comparacéo de pregos, obteve
um nivel de aceitabilidade alto por parte dos clientes, pela praticidade e economia que o0
aplicativo proporcionara; haja vista que o cliente fard economia, de forma rapida e pratica, sem
a necessidade de realizar uma pesquisa de preco indo a cada loja ou supermercado colher dados

como preco, variedade dentre outros.
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