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ANONIMATO E SIGILO DAS FONTES EM TEMPOS DE
“ANALYTICS”

CRUZ, Glaubson Tavares!

RESUMO

Reconhecer o poder social da imprensa é pensar a influéncia midiatica do jornalismo através
da pratica jornalistica e consequentemente todas as suas prerrogativas profissionais, direitos e
garantias fundamentais. E inegavel que a imprensa como instancia natural de formacio da
opinido publica consegue disseminar ideias, criar e modificar conceitos na sociedade.
Contudo, os varios tipos de acontecimentos que dao origem as noticias dependendo da sua
natureza, facilitam ou dificultam a observacao in loco dos fatos pelo jornalista, surgindo assim
uma necessidade natural de colher informacdes. Portanto, haja vista o profissional da
informacdo ndo ter como estar presencialmente testemunhando todos os fatos que viraram
noticia, surge a necessidade de recorrerem as fontes de informacdo. Este trabalho propGe-se a
discutir acerca da garantia constitucional do sigilo das fontes jornalistica, sobretudo, no
ciberespaco, devido a auséncia do anonimato virtual absoluto e as possibilidades de vérias
aplicacOes analiticas de dados. A discussdo proposta torna-se de grande relevancia quanto a
pratica do Jornalismo e na sua credibilidade profissional, principalmente no que se refere ao
direito constitucional a informacdo em suas trés vertentes: o direito de informar, de se
informar e de ser informado.

PALAVRAS-CHAVE: Garantia Constitucional. Sigilo das Fontes. Midias Digitais.
Aplicacdes Analiticas.

! pos-graduando em Midias Digitas, Comunicacio e Mercado.
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INTRODUCAO

Analisar o cenario atual brasileiro no que se refere aos poderes da Republica
Federativa do Brasil, cabe refletir sobre que papel exerce hoje a imprensa neste modelo atual
de democracia, com meios de comunica¢do em massa, gerando um avassalador fluxo de
informacdo e dados, somado aos avangos tecnoldgicos, as tecnologias da informacdo no
mundo virtual e a diminui¢do cada vez maior da distancia entre o emissor e o receptor neste
constructo social.

Este trabalho tem, de forma geral, o objetivo de discutir acerca da garantia
constitucional do sigilo das fontes jornalistica, sobretudo, no ciberespaco, devido a auséncia
do anonimato virtual absoluto e as possibilidades de varias aplica¢fes analiticas de dados. De
forma a: sintetizar as principais teses sobre a garantia constitucional do sigilo das fontes
jornalisticas da doutrina e da legislacdo brasileira; abordar aspectos do ciberespaco esséncias
e demonstrar a possibilidade de aplicacGes analiticas; realizar pesquisa na Justica brasileira
para identificar o pensamento jurisprudencial recente com relacdo a possibilidade de
relativizacdo desta garantia em um processo de mutagédo constitucional.

A discussd@o proposta torna-se de grande relevancia quanto a pratica do Jornalismo e
na sua credibilidade profissional, principalmente no que se refere ao direito constitucional a
informacao em suas trés vertentes: o direito de informar, de se informar e de ser informado.

Ao lhe definir um papel social, Marx (apud SILVA, 2007, p. 246) aduz que:

A imprensa € o olhar onipotente do povo, a confianca personalizada do povo
nele mesmo, o vinculo articulado que une o individuo ao Estado e ao mundo,
a cultura incorporada que transforma lutas materiais em lutas intelectuais, e
idealiza suas formas brutas. E a franca confissdo do povo a si mesmo, e
sabendo que o poder da confissdo é o de redimir. A imprensa livre é o
espelho intelectual no qual o povo se Vé, e a visdo de si mesmo €é a primeira
confissdo de sabedoria.

Reconhecer o poder social da imprensa é pensar a influéncia midiatica do jornalismo
através da préatica jornalistica e consequentemente todas as suas prerrogativas profissionais,
direitos e garantias fundamentais.

Acerca do poder influenciador social da midia, sobretudo a atividade jornalistica da
imprensa, o Ministro Carlos Ayres Britto (ADPF 130, p. 03) bem colocou que: “A imprensa

como plexo ou conjunto de atividades ganha a dimensé&o de instituicdo-ideia, de modo a poder



influenciar cada pessoa de per se e até mesmo formar o que se convencionou chamar de
opinido publica”. (Grifo do autor).

E inegavel que a imprensa como instancia natural de formacio da opinifo publica
consegue disseminar ideias, criar e modificar conceitos na sociedade de forma individual e
coletiva. Seja através do seu carater investigativo que presta relevante servi¢o social
fiscalizador e informativo, ou seja, através de produtos midiaticos de carater mercadolégicos
que mais visam audiéncia do que o bem para coletividade. De toda forma, o jornalista esta
sempre em busca do novo!

Contudo, os varios tipos de acontecimentos que dao origem as noticias dependendo da
sua natureza, facilitam ou dificultam a possibilidade de observacao in loco dos fatos pelo
jornalista.

Uma sessdo parlamentar, um congresso, um evento esportivo sdo géneros de
acontecimentos que possibilitam uma pré-producdo mais articulada por parte do jornalista
afim de dar a melhor cobertura possivel ao desfecho da historia.

No entanto, escandalos de corrupgdo, acidentes e tragédias por exemplo, dificultam
muito a possibilidade de os jornalistas presenciarem os fatos que relatam, surgindo assim uma
necessidade natural de colher informacGes.

Portanto, aja vista o profissional da informacdo ndo ter como estar presencialmente
testemunhando todos os fatos que viraram noticia, surge a necessidade de recorrerem as
fontes de informacao.

Com efeito, embora tendo reconhecido o papel importante que os jornalistas tém no
processo informativo, Jorge Pedro Sousa (2000) destaca o papel de outros protagonistas —
como as fontes — que desempenham uma funcdo, ndo menos importante no processo
informativo. Entre jornalistas e fontes se estabelece uma relacdo de confianca.

O advogado e articulador do jornal Folha de S&o Paulo, Walter Ceneviva ressalta que:
“[...] pode caracterizar um crime o0 ato do jornalista que assumir 0 compromisso, sob sua fé
profissional, de silenciar, mas quebrar a promessa, indicando a fonte e, por isso, causando-lhe
danos materiais ou morais que se comprometeu a evitar”. (CENEVIVA, 1996, p. 31).

Desta forma, tanto pelos principios que regem a comunicacdo social, quanto a
possibilidade de caracterizar um delito, tema que ganha notoria relevancia nesta seara trata-se
da garantia constitucional ao sigilo das fontes jornalisticas. O bem juridico protegido por esta

garantia fundamental constitucional do sigilo da fonte de noticia € a identidade da fonte.



1. SIGILO DAS FONTES COMO GARANTIA CONSTITUCIONAL

Os direitos e garantias fundamentais firmados nos ideais da revolucdo francesa quando
solidificados constitucionalmente demonstram a evolucdo de uma sociedade. Sobre direitos e

garantias constitucionais fundamentais, o mestre José Afonso da Silva ensina que:

Direitos fundamentais do homem sdo situacOes juridicas, objetivas e
subjetivas, definidas no direito positivo, em prol da dignidade, igualdade e
liberdade da pessoa humana. Desde que, no plano interno, assumiram o
carater concreto de normas positivas constitucionais, ndo tem cabimento
retomar a velha disputa sobre seu valor juridico [...] a ponto de sua adocao
ser um dos elementos essenciais do proprio conceito de Constituicdo.
(SILVA, 2007, p. 179).

Acerca do tema das garantais fundamentais Ramirez (apud BONAVIDES, 1996, p.
531) alerta que: “[...] consiste em respeitar as prerrogativas fundamentais de que o homem
deve gozar para o desenvolvimento de sua personalidade”.

Segundo Gilmar Mendes no direito brasileiro, os direitos fundamentais se definem
como direitos constitucionais, alertando que: “Essa caracteristica da constitucionalizagdo dos
direitos fundamentais traz consequéncias de evidente relevo. As normas que o0s abrigam
impdem-se a todos os poderes constituidos, até ao poder de reformar da Constituigdo”.
(MENDES, 2014, p. 127).

Bonavides (1996, p. 532) define que: “As garantias constitucionais se transformaram
em escudo da personalidade”. Na conclusdo do seu raciocinio complementa destacando que:
“A Constituicdo de 1988 foi de todas as Constitui¢des brasileira aquela que mais procurou
inovar tecnicamente em matéria de protecdo aos direitos fundamentais”. (BONAVIDES,
1996, p. 547).

No Brasil, essa garantia constitucional esteve presente em todas as Constituicdes, e
continua assegurada pela Constituicdo vigente de 1988, em seu artigo 5°, inciso 1V,
assegurando ser livre a manifestacdo do pensamento. E o sigilo das fontes no inciso XIV: “é
assegurado a todos o acesso a informacéo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario
ao exercicio profissional”. Bem como o artigo 220, §1°: “Nenhuma lei conterd dispositivo que
possa constituir embaraco a plena liberdade de informacéo jornalistica em qualquer veiculo de

comunicagdo social [...]".



Ao fundamentar seu voto no Pleno do Supremo Tribunal Federal na Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental nimero 130, em 30 de abril de 2009, que declarou
ndo recepcionada a Lei de Imprensa (Lei n°® 5.250/ 67) pela nova Carta Constitucional, o

Relator Ministro Carlos Ayres Britto destacou que:

O corpo normativo da Constituicdo brasileira sinonimiza liberdade de
informacdo jornalistica e liberdade de imprensa, rechacante de qualquer
censura prévia a um direito que é signo e penhor da mais encarecida
dignidade da pessoa humana, assim como do mais evoluido estado de
civilizacdo. (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, ADPF 130, 2009, p. 03).

De forma que esta jurisprudéncia (ADPF 130), firmou precedente e pacificou varias
questBes atinentes a imprensa e ao exercicio da profissdo do jornalista na jurisdicdo nacional.
Entretanto, ainda que seja possivel notar uma tendéncia do Poder Judiciario em interpretar a
questdo do sigilo das fontes jornalisticas, considerando a importancia da ética profissional, é
possivel perceber algumas iniciativas daqueles que se consideram vitimas dessa protecéo
constitucional do sigilo das fontes, pleiteando para que os reporteres revelem seus informantes
nos tribunais.

Em recente julgamento ocorrido em novembro de 2014, o juiz da 42 Vara Federal de
S&o José do Rio Preto (SP) Excl. Dr. Dasser Lettiérre Junior, nos autos processo judicial n®
0007029-14.2011.4.03.6106, decretou a quebra do sigilo telefénico do jornal Diario da
Regido e do jornalista Allan de Abreu Aio. O objetivo da medida judicial seria descobrir uma
fonte do jornalista, autor da reportagem sobre a Operacdo Tamburutaca deflagrada pela
Policia Federal que desbaratou um esquema de corrupcdo na Delegacia do Trabalho naquele
municipio.

Decisdo essa, da quebra do sigilo telefénico do jornal e do jornalista em busca da
fonte de informacdo, mantida pelo E. Tribunal Regional Federal da 3* Regido quando do
indeferimento da liminar postulada nos autos do mandado de seguranca n° 0032481-
06.2014.4.03.0000.

Esta medida foi repudiada pela Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo
(Abraji), Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo (Abert) e Associacdo
Brasileira de Imprensa (ABI), dentre outras entidades de classe e organizacdes nao
governamentais.

Resultando, na Reclamacdo 19.464/ SP, em janeiro de 2015, perante o Supremo
Tribunal Federal, proposta pela Associacdo Nacional dos Jornais (ANJ) contra a decisdo

proferida. De forma que, ressuscitou o tema e acalorou o debate acerca da possibilidade de
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relativizagdo da garantia fundamental, de ordem constitucional, do sigilo das fontes
jornalisticas.

Ao receber a referida demanda (Rcl. 19.464/ SP, 2015.), o presidente do STF Ministro
Ricardo Levandosvisk ressaltou:

Verifico, desde logo, que o tema em debate é da mais alta complexidade.
Com efeito, de um lado esta em jogo uma das garantias mais importantes a
liberdade de imprensa e, portanto, a propria democracia: o sigilo da fonte,
previsto expressamente no art. 5°, X1V, da Constituicdo Federal [...].

Desta forma, o tema ganhou destaque no meio juridico, tendo em vista o Juizo de
Primeiro Grau, assim como, a Turma Recursal ter manifestado entendimento contrério a
jurisprudéncia estabelecida pelo Supremo Tribunal Federal no julgamento da ADPF 130, que
no mérito sustenta que a Suprema Corte: “estabeleceu a impossibilidade de o Estado fixar
quaisquer condicionamento e restricdes relacionados ao exercicio da profissdo jornalistica,
inclusive no que se refere a violagdo a garantia constitucional do sigilo das fontes.” (STF,
ADPF 130, 2009).

Controvérsia esta, ainda pouco discutida entre os doutrinadores e juristas no direito
brasileiro, acerca da possibilidade de quebra judicial do sigilo da fonte jornalistica, como
medida voltada a instrucdo processual penal e ao esclarecimento da autoria de ilicitos
(sobretudo, penais), contudo, essa discussdo recebe importante contribuicdo jurisprudencial
do Tribunal Europeu dos Direitos Humanos (TEDH), este Tribunal ndo é 6rgéo jurisdicional
da Unido Europeia, e sim, do Conselho da Europa (COE).

A Convencao para a Protecdo dos Direitos do Homem e das Liberdades Fundamentais
assegura a liberdade de expressdo em seu art. 10, de forma que qualquer pessoa tem direito a
liberdade de expressdo. Esse direito compreende a liberdade de opinido e a liberdade de
receber ou de transmitir informacGes ou ideias sem que possa haver ingeréncia de quaisquer
autoridades publicas e sem consideracdes de fronteiras.

No referido dispositivo da Convencéo, a Corte de Estrasburgo classificou o respaldo
normativo para a protecdo das fontes jornalisticas, observado pelo TEDH como condicdo sine
gua non para a liberdade de imprensa. De forma que, caso ndo sendo assim, as fontes podem
ser impedidas de assistir a imprensa em informar a coletividade acerca de matérias de
interesse publico, o que prejudicaria a funcao fiscalizadora dos meios de comunicacéo social e

a capacidade destes de proporcionarem informacdes precisas e confiaveis.
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Por outro lado, o anonimato e sigilo das fontes, além da hermenéutica juridica e
mutacdo constitucional, em tempos modernos, ainda precisa se confrontar aos avangos

tecnoldgicos, sobretudo ao ciberespaco.

2. ANONIMATO E SIGILO DAS FONTES NA ERA VIRTUAL

Na concepcao de Lévy (1998, p.104) o ciberespaco é: “o universo das redes digitais
como lugar de encontros e de aventuras, terreno de conflitos mundiais, nova fronteira

econdmica e cultural”. Para Lorenzetti (2004, p.31), uma década atras, o ciberespaco:

E um espaco do anonimato, um ndo-lugar pela despersonalizacdo que
representa, no qual o individuo ingressa sem que sua historia individual e
caracteristicas interessem, e no qual impera o simulacro de identidades. E
um “ndo-lugar-global” no sentido de sua transnacionalidade e
atemporalidade, ja que parece indiferente a histéria e ao futuro.

De acordo com a Lei 12.965/2014, Art. 5° considera-se: “I - internet: o sistema
constituido do conjunto de protocolos logicos, estruturado em escala mundial para uso
publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a comunicacdo de dados entre terminais

por meio de diferentes redes”.

Cada vez mais, a Web tem sido utilizada como um ambiente para
disponibilizar bancos de dados. A Web pode ser vista como uma grande rede
constituida a partir da unido de varias redes locais. (BRAYNER;
MEIRELLES, 2010, p. 02).

Sérgio Amadeu da Silveira, Diretor-Presidente do Instituto Nacional de Tecnologia da

Informacao (ITI) observa que:

E, no minimo, incdmodo imaginar que poderemos ter detalhes de nossas
vidas desvendados, bastando a digitacdo de nosso nome ou de um nimero
em uma tela de computador. Diante disso, ndo ha como deixar de demandar
por solugbes que permitam que a insercdo digital do cidaddo ndo o deixe
completamente desprotegido perante a cibersociedade. (SILVEIRA, 2004, p.
06).
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Desde seu inicio, a Internet tem sido palco de uma série de novas aplicagdes,
aplicacbes par-a-par, aplicacBes de comércio eletrénico, e-mail, assim como VAarios outros
servigcos Web.

Atualmente, a internet vem experimentando uma nova onda de aplicacBes associada a
proliferacdo das redes sociais online e ao crescimento da popularidade da midia digital.
Apesar de tanta popularidade e da enorme quantidade de contetudo disponivel, o estudo desta
tematica ainda esta incipiente, ja que esses ambientes estdo experimentando novas tendéncias
e enfrentando diversos novos problemas e desafios. De toda forma, é interessante notar como
a interatividade e a avaliacdo do fluxo de informacgdes em tempo real passou a ser um fator
importante para vérias aplicacbes Web, que monitoram fenémenos dindmicos ocorridos em
Seu espago.

Por exemplo, as redes sociais, por permitir que usuarios criem conteddo vém se
tornando um tema chave em pesquisas relacionadas a organizacdo e tratamento de grandes
quantidades de dados, além de constituirem um ambiente ideal para extracdo de conhecimento
e aplicagdo de tecnicas de mineracdo de dados. Servidores de aplicacbes de redes sociais
online sdo os locais mais adequados para a coleta de dados, uma vez que eles tém uma visao
completa de todas as agdes e atividades realizadas por todos o0s usuarios do sistema um dado
periodo de tempo. Para Benevenuto, Almeida ¢ Silva (2010, p. 65): “redes sociais online
constituem uma classe unica de aplicagdes com potencial para remodelar os padrdes de
trafego na Internet”.

O grande volume de dados disponiveis em diferentes redes sociais online, onde
estratégias de busca e recomendacdo de usuarios e contetdo sdo cada vez mais importantes.
Bem como a aceitagdo das “politicas de privacidade”, termos de permissdao de uso, e-mail,
dentre outros, abrem um novo leque de opcdes para pesquisas relacionadas a recuperacdo de
contetdo.

De acordo com a Cisco?, teremos em 2020 cerca de 50 bilhdes de dispositivos
conectados, aumentado ainda mais a alta exposi¢do de dados sociais e pessoais.

Como consequéncia, as estatisticas sobre contetdo gerado pelos usuarios nesses sitios
Web sdo impressionantes. Os avancos na area de tecnologia da informacdo e o aumento da

quantidade de dados disponiveis nos dao oportunidades sem precedentes de aplicar analytics.

2 A Cisco Systems é uma companhia multinacional, sediada em San José, Califérnia, Estados Unidos da
América, com 47.000 empregados em todo o mundo e com um faturamento anual de U$28.48 bilhdes em 2006.
Fonte: http://www.cisco.com/c/en/us/index.html



http://pt.wikipedia.org/wiki/San_Jos%C3%A9_(Calif%C3%B3rnia)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Calif%C3%B3rnia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos_da_Am%C3%A9rica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos_da_Am%C3%A9rica
http://www.cisco.com/c/en/us/index.html
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3. ANALYTICS E O SIGILO DAS FONTES

Analytics significa aplicagdes analiticas, refere-se a habilidade de utilizar dados,
analises e raciocinio sistematico.

Vaérios estudos recentes analisaram as caracteristicas de diferentes redes sociais online
utilizando como base teorias existentes da area de redes complexas. Em um deles,

Benevenuto, Almeida e Silva (2010, p. 68) aduzem que:

De fato, o0 estudo de redes complexas cobre um grande nimero de areas e
sua teoria tem sido utilizada como ferramenta para entender varios
fendmenos, incluindo o espalhamento de epidemias, propagacdo de
informacdo, busca na Web, e consequéncias de ataques a redes de
computadores.

Entendendo metricas para o estudo de redes complexas: Uma rede é um conjunto de
elementos, que chamamos de vértices ou nodos, com conexdes entre eles, chamadas de
arestas. A estrutura topologica de uma rede pode ser entdo modelada por um grafo, que, por
sua vez, pode ser caracterizado a partir de diversas métricas. Assume-se que o leitor tenha um
conhecimento sobre a terminologia utilizada em teoria de grafos.

Benevenuto (2010, p. 12) explicam que: “[...] Tipicamente, os elos entre usuarios de
uma rede social online podem ser coletados automaticamente, permitindo que os grafos de
conexdes entre os usuarios sejam reconstruidos”.

Schneider e colaboradores (apud BENEVENUTO, 2010, p. 14) em recente trabalho
publicado:

Extrairam dados de redes sociais online de um provedor de acesso a Internet
e reconstruiram acdes realizadas pelos usuarios em suas navegacfes por
diferentes redes sociais online. Em outras palavras, eles criaram o que foi
chamado de clickstream para redes sociais online, capturando cada passo da
navegacdo dos usuarios. Eles discutiram amplamente a metodologia de
reconstrugao dos acessos dos usuérios e, com base nesses dados, analisaram
as sequéncias de requisi¢Oes realizadas pelos usuérios em varios sistemas,
incluindo o Facebook.

Existem duas técnicas comuns utilizadas para coletar dados de pontos de agregacéo de
trafego na rede. A primeira consiste em coletar os dados que passam por um provedor de
servicos Internet (ISP) e filtrar as requisicbes que correspondem a acessos as redes sociais

online. A segunda consiste em coletar dados diretamente de um agregador de redes socialis.
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Agregadores de redes sociais sdo sistemas que permitem acesso a Vvarias redes sociais
simultaneamente, através de um portal unico. Coletar dados de um servidor proxy tem sido
uma estratégia utilizada em varios estudos sobre o trafego da Internet.

Sendo assim, levando em consideracéo as informacdes supracitadas e sabendo néo ser
mais a ligacéo telefénica o unico meio de conversacdo na sociedade contemporanea, cabe o
seguinte questionamento: Até que ponto os avancos tecnoldgicos geradores de um
incomensuravel fluxograma de dados e as mais variadas formas de aplicacGes analiticas seria
um possivel atentado a garantia constitucional dos jornalistas em manter o anonimato e o
sigilos das fontes?

Em abril de 2014, entrou em vigor a Lei n°® 12.965, denominada Marco Civil da
Internet, no qual estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no
Brasil. Prezando pela liberdade de expressdo, comunicacdo e sigilo dos dados, conforme
disposto no art. 3°.

Art. 3°. A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios:

| - garantia da liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo de pensamento,

nos termos da Constituicao Federal;

Il - protecdo da privacidade;

I11 - protecéo dos dados pessoais, na forma da lei;

IV - preservacdo e garantia da neutralidade de rede.

Silveira propde uma alternativa que considera viavel e segundo ele, traria inicialmente

resultados satisfatorios na melhoria deste sigilo de dados:

A certificacdo digital se apresenta como uma dessas alternativas. Ao garantir
que determinados dados sejam acessados apenas pelo proprio interessado ou
ao possibilitar que informacdes sensiveis trafeguem criptografadas pela rede
conquista-se um grau minimo de privacidade e seguranca das informagdes
digitalizadas. (SILVEIRA, 2004, p. 08).

Para Benevenuto, Almeida e Silva (2010, p. 65):

Estudar aspectos de sistemas relacionados a redes sociais pode ser de grande
importancia para a proxima geragdo da infra-estrutura da Internet e para o
projeto de sistemas de distribuicdo de conteido mais eficientes, eficazes e
robustos.
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4. REFERENCIAL TEORICO

A Constituicdo Federal de 1988, art. 5° prevé que: “IX - é livre a expressdo da
atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacdo, independente de censura ou
licenca; [...] XIV - € assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da fonte,
quando necessario ao exercicio profissional”.

A Constituicdo Federal vigente, em seu art. 220, garante que: “A manifestacdo do
pensamento, a criacao, a expressdo e a informacédo, sob qualquer forma, processo ou veiculo
ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o disposto nesta Constituicdo” e ressalva no
paragrafo primeiro que: “8 1° - Nenhuma lei conterd dispositivo que possa constituir
embaraco a plena liberdade de informacédo jornalistica em qualquer veiculo de comunicagéo
social, observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, XIII e XIV”.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, art. 19, diz que: “Todo ser humano
tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por
quaisquer meios e independentemente de fronteiras”.

O Coadigo Civil Brasileiro, art. 229, determina que: ‘“Ninguém pode ser obrigado a
depor sobre fato: | - a cujo respeito, por estado ou profissdo, deva guardar segredo”.

O Cadigo de Processo Civil, resguardou o sigilo profissional na condicao testemunhal,
em seu art. 406, assim redigido: “A testemunha ndo ¢é obrigada a depor sobre fatos: [...] II - a
cujo respeito, por estado ou profissdo, deva guardar sigilo™.

O Cadigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros tem como base o direito fundamental do
cidaddo a informacdo, que abrange direito de informar, de ser informado e de ter acesso a
informacao. E assegura o direito de resguardar o sigilo das fontes em seu art. 5°.

Acerca do tema das garantais fundamentais Ramirez (apud BONAVIDES, 1996, p.
531) alerta que: “[...] consiste em respeitar as prerrogativas fundamentais de que o homem
deve gozar para o desenvolvimento de sua personalidade’.

Segundo Gilmar Mendes no direito brasileiro, os direitos fundamentais se definem
como direitos constitucionais, alertando que: “Essa caracteristica da constitucionalizagdo dos
direitos fundamentais traz consequéncias de evidente relevo. As normas que os abrigam
impdem-se a todos os poderes constituidos, até ao poder de reformar da Constitui¢do”.

(MENDES, 2014, p. 127).
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Bonavides (1996, p. 532) define que: “As garantias constitucionais se transformaram
em escudo da personalidade”.

De acordo com a Lei 12.965/2014, Art. 5° considera-se: “I - internet: o sistema
constituido do conjunto de protocolos légicos, estruturado em escala mundial para uso
publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a comunicacdo de dados entre terminais
por meio de diferentes redes”.

Brayner e Meirelles (2010, p. 02) explicam que: “A Web pode ser vista como uma
grande rede constituida a partir da unido de varias redes locais [...] cada vez mais, a Web tem
sido utilizada como um ambiente para disponibilizar bancos de dados”.

Benevenuto (2010, p. 12) observa que: “[...] Tipicamente, os elos entre usuarios de
uma rede social online podem ser coletados automaticamente, permitindo que os grafos de
conexdes entre os usuarios sejam reconstruidos”. Referindo-se as redes sociais online destaca
que: “Esses ambientes garantem uma maior disponibilidade de bancos de dados
interconectados, onde o modelo Cliente/Servidor tradicional ndo ¢é adequado”.
(BENEVENUTO, 2010, p. 15).

“Nao ha como deixar de demandar por solugdes que permitam que a inser¢ao digital
do cidaddo ndo o deixe completamente desprotegido perante a cibersociedade”. (SILVEIRA,
2004, p. 06).

A Lei n°® 12.965, denominada Marco Civil da Internet, estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para 0 uso da internet no Brasil. Em seu art. 3° aduz que: “A disciplina do
uso da internet no Brasil tem os seguintes principios: | - garantia da liberdade de expresséo,
comunicacdo e manifestacdo de pensamento, nos termos da Constituicdo Federal; 11 - protecdo

da privacidade; 111 - protecdo dos dados pessoais, na forma da lei”.

5. REFERENCIAL METODOLOGICO

O estudo pode ser caracterizado como exploratério e descritivo, cujos dados foram
coletados através da pesquisa indireta (Revisdo de Literatura e documental) consultando
algumas fontes: artigos cientificos publicados por meio eletrénico (internet), livros,

jurisprudéncia e legislacdo pertinente.
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6. DADOS E ANALISE DA PESQUISA

Neste trabalho foi utilizado os métodos de pesquisa doutrindrio e documental. O
método doutrinario foi utilizado no estudo sobre a garantia constitucional do sigilo das fontes
e sobre aplicacdes analiticas de dados na internet, abordando os autores principais brasileiros
e verificados a legislacdo vigente. E 0 método de anélise documental foi realizado a partir de
investigacdo do pensamento jurisprudencial, sendo executada a partir de identificacdo de
acorddos que versem sobre a garantia constitucional do sigilo das fontes jornalisticas,
mediante busca nas bases de dados informatizadas dos Tribunais Superiores e do Supremo
Tribunal Federal, disponiveis para consulta através da rede mundial de computadores —

Internet.

7. CONCLUSAO

A identificacdo do autor de uma determinada manifestacao eletrénica ndo € uma tarefa
impossivel de ser realizada, seja pelas suas redes sociais online, ou pelo endereco de IP que
fica registrado ao acessar uma pagina da internet. E certo que o usuério deixa diversos
“rastros digitais” ao acessar a Internet e, por esta razao, o anonimato na rede nao ¢ absoluto.

Acerca da vulnerabilidade de dados no ciberespaco Benevenuto (2010, p. 15)
referindo-se as redes sociais online destacou que: “Esses ambientes garantem uma maior
disponibilidade de bancos de dados interconectados, onde o modelo Cliente/Servidor
tradicional ndo ¢ adequado”.

Tendo a internet assumido importante papel comunicacional na sociedade
contemporanea, seja através das redes socais online, email ou demais formas de conversacéo,
informacao e troca de contedo na web. E diante da falta de sigilo absoluto das informacdes,
nos guestionamos até que ponto os avangos tecnolégicos e as mais variadas formas de
aplicacGes analiticas seria um possivel atentado a garantia constitucional do sigilo das fontes
jornalisticas?

Como bem destacou o Ministro Carlos Ayres Britto (ADPF 130) ndo ha liberdade de
imprensa pela metade ou sob as tenazes da censura prévia, inclusive a procedente do Poder

Judiciario, pena de se resvalar para o espaco inconstitucional da prestidigitacdo juridica.
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Ressaltando ainda, ter a Constituicdo silenciado quanto ao regime da internet, entendendo que
ndo ha como se lhe recusar a qualificacdo de territdrio virtual livremente veiculador de ideias
e opinides, debates, noticias e tudo o mais que signifique plenitude de comunicacéo.

Mesmo sendo o sigilo das fontes jornalisticas amparado pela Constituicdo brasileira,
percebe-se forte inclinagdo a assemelhac@o do anonimato com clandestinidade, por outro lado,
as perspectivas do anonimato enquanto garantia de liberdade de expressdo e a efetivacdo da
democracia sdo largamente defendidas pelos paises europeus.

Por fim, cabe destacar o entendimento do Diretor Geral da Unesco Koichiro Matsuura
ao celebrar o Dia Mundial da Liberdade de Imprensa, em que chamou a atengdo para o papel
crucial da midia livre, independente e pluralistica no processo democratico. Destacou 0
respeito a independéncia da midia e o reconhecimento do direito fundamental de liberdade de
imprensa, expressos no Artigo 19 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, como
elementos essenciais para a transparéncia e o respeito a lei. Ressaltou que esses principios sao
de igual importancia em paises ricos e pobres, em tempos de guerra e de paz. Conclamou que
ao comemorarmos 0 Dia Mundial da Liberdade de Imprensa, devemos pensar em maneiras de
estimular governos e autoridades em todo o0 mundo a respeitar a contribuicdo vital da midia na
construcdo da paz sustentavel, da democracia e do desenvolvimento. De forma que devemos
fazer tudo ao nosso alcance para dar aos jornalistas toda a seguranca possivel no exercicio de
sua profissao.

Acreditamos que a triparticdo dos Poderes da Republica se fortaleca e a democracia se
agiganta com o poder fiscalizador da Imprensa, que ganha a dimensao de instituicdo-ideia, de
modo a poder influenciar cada pessoa de per se e até mesmo formar o que se convencionou
chamar de opinido puablica. Contudo, para que possa prestar a relevante funcdo social da
informacao, necessariamente deva ser livre.

Inicialmente, foram apresentadas de forma sintetizadas 0s principais posicionamentos
sobre a garantia constitucional do sigilo das fontes jornalisticas na doutrina e da legislacéo
brasileira; Em seguida, abordamos o pensamento jurisprudencial com relacdo a possibilidade
de relativizacdo desta garantia. Finalmente discutimos as possibilidades de métricas e
aplicacBes de analises utilizadas no estudo das coletas de dados na web. Abordamos trabalhos
recentes que utilizaram essas técnicas. De forma que este trabalho oferece uma introducéo ao

pesquisador que pretende explorar o tema.
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ABSTRACT

Recognize the social power of the press is to think the media influence of journalism through
the journalistic practice and consequently all of their professional prerogatives, rights and
guarantees. It is undeniable that the press as natural instance of shaping public opinion can
spread ideas, create and modify concepts in society. However, the various types of events
giving rise to the news depending on their nature, facilitate or hinder the on-site observation
of the facts by the journalist, thus resulting in a natural need to gather information. So act
view the information professional have not like being in person witnessing all the facts that
have become news, comes the need to resort to sources of information. This paper proposes to
discuss about the constitutional guarantee of the confidentiality of journalistic sources,
especially in cyberspace, due to the absence of the absolute virtual anonymity and the
possibilities for various analytical data applications. The proposed discussion becomes very
relevant as the practice of journalism and its professional credibility, especially with regard to
the constitutional right to information in its three aspects: the right to inform, to inform and to
be informed.

KEYWORDS: Constitutional guarantee. Confidentiality of sources. Digital Media.
Analytical Applications.
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