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RESUMO

Diante das atuais mudancas que estdo sendo implantadas na administragdo publica, com
relacdo ao novo modelo de gestdo que cada vez mais aproxima a sociedade, ouvindo suas
necessidades, discutindo e elegendo prioridades para transformarem-se em agdes de governo
no seu orgamento publico, ¢ de imperiosa necessidade que cada unidade gestora tenha um
sistema de controle interno, atuando dentro de cada 6rgdo. Mesmo existindo o 6rgao central
de controle interno do poder executivo. O que este trabalho tenta enfatizar ¢ que s6 com um
acompanhamento de gestdo continuo, concomitante com as acdes realizadas, sobre
determinado gasto e com mecanismos de controle atuando dentro da gestdo, identificando as
possiveis falhas e os acertos existentes, gerando informagdes atualizadas que reflitam a real
situacdo organizacional, técnica e financeira da gestdo, ¢ que podera ser minimizada a
margem de erros que poderdo gerar desperdicio dos recursos publicos. Todo recurso publico
deve ser utilizado com responsabilidade. Para que isto aconteca devem existir sistemas de
controle que deem seguranga ao gestor em autorizar determinado gasto publico. Estes
sistemas devem ser coordenados por servidores que tenham conhecimento da realidade de
cada 6rgdo. Com certeza a sociedade estara vigilante e pronta para exercer seu papel de
cidada, através dos mecanismos de acesso a informagao, que se encontram disponiveis para
ela fazer o controle social. Entdo devemos também e previamente ao controle social, tentar
eliminar as possiveis falhas e oferecer informacgdes limpas, coerentes € que demonstrem uma
utilizagao responsavel dos recursos publicos.

PALAVRAS-CHAVE: Controle; Gestao; Recurso Publico



ABSTRACT

Given the current changes that are being implemented in public administration, regarding the
new management model that increasingly approaches the society, listening to their needs,
discussing and choosing priorities to turn into government actions in its public budget; is of
urgent necessity for each management unit to have a system of internal control, acting within
each organ. Even existing the central organ of internal control of the executive branch. What
this paper tries to emphasize is that only with a continuous management monitoring,
concurrent with the actions taken, about certain expense and with controlling mechanisms
acting within the management, identifying existing failures and successes, providing updated
information that reflects the real organizational, technical and financial situation of the
management, is that the margin of error that may generate waste of public resources can be
minimized. All public resource must be used responsibly. For this to happen there must be
controlling systems that give security to the manager to allow certain public spending. These
systems must be coordinated by an employee that is aware of the activities of the agency.
Surely the society will be vigilant and ready to play its role as citizen, through the
mechanisms of access to information, which are available for her to do the social control. So
we must also previously to social control, try to eliminate possible failures and provide clean
and consistent information that demonstrate a responsible use of the public resources.

KEYWORDS: Control; Management; Public Resource
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1 INTRODUCAO

Muito se fala hoje em escassez dos recursos publicos, em todos os sentidos, desde a
escassez dos recursos financeiros, passando pela escassez de recursos humanos, dos espagos
fisicos, da falta de capacitagcdo, at¢ mesmo da falta de cuidado com o nosso meio ambiente e
principalmente da tdo falada falta de tempo. Esta situag¢do ¢ real em todos os seguimentos da
sociedade, apesar da tecnologia andar a passos galopantes, parece que cada vez mais nos falta
alguma coisa, algo que podemos fazer melhor, aproveitar melhor, redimensionar, redirecionar,
reaproveitar, e ficamos meio que na contra mao da historia, tendo tanto a fazer e achando que
temos tdao pouco.

Conhecendo de perto a realidade de uma estrutura publica, vivenciando o dia-a-dia
de uma organizagdo, pode-se verificar que a administracao publica nos ultimos tempos tem
evoluido bastante, tem tentado se adequar as transformagdes sociais e culturais que foram
acontecendo ao passar do tempo, porém € necessario mais que boa vontade, se faz necessario
uma mudanga quase que cultural, ou, até mesmo, uma questao de educacdo que demandaria
acoes educativas a fim de criar novos habitos com relagdo a coisa publica, comecando desde a
educagdo fundamental, passando pelo ensino médio, quica implantando disciplinas, ja
abolidas do calendario educacional, como por exemplo, Educagdo Moral e Civica — EMC, que
ensinava valores éticos e morais, como ser um cidaddao com direitos e deveres a cumprir.

Medidas Educacionais para funcionarem em longo prazo, medidas preventivas para
serem utilizadas de imediato, quando a forma certa de se fazer fica abandonada, fica relegada
a segundo plano, quando os interesses principais sao os mais diversos, com excecao do que
realmente ¢ essencial e primordial, necessario se faz a agdo urgente do controle, com todos os
seus métodos e critérios a serem adotados e seguidos.

A concretizagdo do processo para reduzir as enormes desigualdades
socioecondomicas ¢ ambientais no Brasil exige uma administragdo publica
competente. Assim, fica cada vez mais evidenciada nos processos simultaneos de
globalizagdo e descentralizag@o a necessidade de fortalecer o pape do gestor publico,
estimulando, além da participagdo popular, que busquem novos modelos ¢ formas de
organizacdo administrativo-institucional da agdo do estado. Nesse sentido, a
administragdo publica no Brasil necessita absorver a concepgao de que a sua fungao
¢é responder as demandas da sociedade por bens e servigos publicos de qualidade, ¢
de forma transparente, evitando submeter-se as pressdes espurias ou a privilegiar os

interesses dos grupos detentores do poder politico ¢ econdmico. (Matias-Pereira,
2012, p.28).

No servico publico, cada vez mais, € necessario medidas de controle seja externo ou

interno, sejam medidas educativas, coercitivas, sejam aplicacao de legislagdo que cada vez



12

mais cobrem dos gestores compromisso com o bem publico, compromisso com uma
sociedade tao carente de cuidados basicos. Vamos fazer valer a maxima de que “sabendo usar
ndo ir4 faltar”, infelizmente o que constatamos na realidade ¢ exatamente o inverso, ou seja,
tanto os agentes publicos, quanto a propria sociedade, praticam um comportamento
inadequado de menosprezo pelo bem publico, como se, por ser publico, ndo fosse de
ninguém, ora, o pensamento deve ser o inverso, por ser publico ¢ de todos e, sendo de todos,
todos devem cuidar para que sempre esteja disponivel e para que nunca falte.

Desta forma verificamos que para se obter um resultado na sua totalidade, deve ser
implantado em cada unidade or¢amentéria, um ritual a ser seguido, a esse ritual, a esse rol de
procedimentos, chama-se controle interno, que nada mais ¢ que a forma de verificar in loco,
de fazer os acertos e correcdes antes da tarefa, da despesa, do procedimento, efetivamente
concluido, em outras palavras, ¢ verificar cada atividade, cada acao, desde o seu planejamento
até a sua execucao, envolvendo os setores interessados, fazendo com que o usuario fim, tenha
conhecimento do que € necessario, do passo a passo para que tal agao se realize.

Para isso acontecer ¢ necessaria uma equipe entrosada, que tenha transito e
comunicacao livre e desembaragada dentro da instituicdo, trazendo o problema de uma
unidade técnica para que a administracdo tome conhecimento e ajude no desenrolar daquele
problema e vice-versa, fazendo também a outra mdo da historia, mostrando para o corpo
técnico as dificuldades que o corpo administrativo tem para ajudar na execugao de um projeto
de outra equipe.

Assim o controle interno deve funcionar como um intermediador de agdes e sugestdes
para a satisfacdo das necessidades e dos objetivos daquela determinada instituicao, evitando
desperdicios, mal utilizacdo dos recursos publicos e consequentes penalidades para seus
gestores ¢ como um gerenciador de informagdes auxilie na tomada de decisdes, ou seja, ¢

peca fundamental e indispensavel para a boa geréncia da administragdo publica atual.

O principio da eficiéncia ¢ destacado por Meirelles (2007) como um
dos deveres da administragdo. Eficiéncia, para o autor, ¢ que se impde
a todo agente publico de realizar suas atribuicdes com presteza,
perfeicao e rendimento funcional. Para o autor ¢ o mais moderno
principio da funcdo administrativa, que ja ndo se contenta em ser
desempenhada apenas com legalidade, exigindo resultados positivos
para o servigo publico e satisfatorio atendimento das necessidades da
comunidade e de seus membros. (Matias-Pereira, 2012, p.28).

A busca pela eficiéncia na gestdo publica brasileira e pelo equilibrio fiscal nas contas
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publicas ganhou um enfoque especial a partir de maio de 2000 com o advento da Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF, passando os governantes a terem uma preocupagao maior
com o Controle na Administragdo Publica e todas as implicagdes ¢ sangdes previstas nesta
Lei, no que diz respeito a mal utilizacao dos recursos publicos o que implica em se afirmar a
importancia do controle das financas publicas nacionais, razdo pela qual pretende-se, com o

presente trabalho, enfocar o assunto expondo sua relevancia para o momento atual brasileiro.

A Lei de Responsabilidade Fiscal e o Controle Interno convergem para o
implemento de ac¢des planejadas e transparentes, com procedimentos de gestdo
administrativa, voltados a obtencdo do equilibrio or¢amentario e financeiro

RESPONSABILIDADE E
Planejar:
PPA, LDO, LOA
SOLUCAO DE PROBLEMAS CONCRETOS
Controlar:
ARRECADACAO PROPRIA, EXECUCAO DA DESPESA,
LIMITES DE DESPESAS/DIVIDA.
Informar:
RELATORIOS, DEMONSTRATIVOS
AUDIENCIAS PUBLICAS — INTERNET

http://Ims.ead1.com.br/webfolio/Mod1750/mod controle interno e externo da
gestao publica v3.pdf - acessado em 15/03/2015

1.1 PROBLEMATIZACAO

A realidade atual da administragdo publica, em quase todos os seus segmentos, ¢ de
uma escassez gritante. Faltam desde espacos fisicos suficientes e decentes para acomodar os
servidores, como também para atender a sociedade que procura o servigo publico; se formos
falar em pessoal e pessoal qualificado, ai sim, encontramos uma realidade ainda mais
complicada e de dificil solucdo.

Desta forma, para conseguirmos implantar controle interno dentro de cada unidade
gestora, iremos nos deparar de inicio com muitos obstaculos a serem transpostos, tais como:

- Escassez de recursos humanos;

- Indisponibilidade de recursos financeiros para obtencao de instrumentos que possam

compor um setor, com um minimo de condic¢des fisicas, para iniciar um trabalho de

controle;

- O aspecto cultural que, infelizmente, ainda estd impregnado, em muitos servidores,

que ndo tem o zelo suficiente e necessario para com a coisa publica, persistindo na
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ideia de que o bem publico pode ser descartado, ou pior ainda, confundindo muitas
vezes o que € publico e o que ¢ particular;

- A dificuldade de aceitacdo de novas ideias, onde o continuismo na maneira de
executar as tarefas, mesmo sem saber a razao, de porque ¢ feito daquela forma, ainda
existe;

- O descaso com os usuarios que procuram o servigco publico ¢ alarmante;

- Falta de capacitacao dos recursos humanos em todos os aspectos, desde treinamentos
dentro das atividades que executam, com a finalidade de capacitar os agentes publicos
para prestarem um melhor servigo a sociedade, como também, treinamentos
motivacionais, para que o servidor descubra a sua importancia e o seu valor dentro da
gestao publica;

- Chegando finalmente a falta de revisao dos saldrios pagos, que geralmente, sdo
defasados e ndo acompanham a inflagao que assola o pais.

Enfim, a tarefa ¢ ardua, mas ndo impossivel, pelo contrario, devemos transpor as

barreiras, os obstaculos, para conseguirmos implementar uma melhor administracao.

O esforco para melhorar o desempenho dos governos passa pela formacdo de
equipes de trabalho comprometidas com as instituigdes e com as missdes
primordiais do Estado, especialmente com a prestagdo de servigos de qualidade a
populagdo e com a geragdo de estimulos ao desenvolvimento econdmico do pais.
(Matias-Pereira, 2012, P. 28).

Devemos ter em mente que o trabalho executado deve ser para a sociedade, que ¢
quem paga nossos salarios através de uma carga tributaria enorme, € nao para um determinado
governo. O trabalho realizado, as agdes implementadas, os projetos que conseguem sair do
papel de uma pega orcamentaria e ganhar forma, forca e vida junto a sociedade ¢ que faz a

diferenca na boa gestao dos recursos publicos.

1.2 JUSTIFICATIVA

A ideia principal de se implantar um controle interno dentro dos 6rgdos, mais proximo
de cada gestor, mesmo ja existindo ligado a administracdo geral, ou seja, ao poder executivo
do governo do estado, um 6rgao centralizado do controle interno estadual, deve-se ao fato da
necessidade deste controle iniciar-se, at¢ mesmo na elaboragdo do or¢amento, no

planejamento inicial da despesa, a fim de ser eliminada, consideravelmente, a possibilidade de
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uma execugdo orcamentaria com falhas e vicios, auxiliando nas correcdes e prevengoes de

erros processuais, administrativos, técnicos entre outros.

O Controle Interno ¢ uma exigéncia legal, entretanto, sua existéncia se
justifica primordialmente para promover a otimizagdo dos escassos
recursos publicos; ¢ um mecanismo de promog¢ao da defesa do
patrimdnio publico, em especial, no tocante a vigilancia dos indices da
divida publica. Faz parte da Administragdo, subordina-se ao
administrador, tendo por fungdo acompanhar a execucao dos atos,
indicando, em carater opinativo, preventiva ou corretivamente, acdes a
serem desempenhadas com vistas ao atendimento da legislacao.
Constitui-se em um valioso instrumento para o processo decisorio € o
direcionamento das ag¢des governamentais, via planejamento.
http://lms.eadl.com.br/webfolio/Mod1750/mod_controle interno
e_externo_da_gestao_publica_v3.pdf - acesso em 15/03/2015.

Apesar de ndo existir a obrigatoriedade de termos um controle interno dentro de cada
unidade gestora do poder executivo, devido a existéncia da unidade de controle central ¢
bastante salutar a ideia deste controle existir, e € claro, ter suas orientacdes e normatizagoes
dentro dos parametros ja desenvolvidos pela unidade central de controle do governo do
estado.

Quanto maior o controle, menor os riscos da gestdo. Controle e riscos, sdo grandezas
inversamente proporcionais.

Sabe-se que implantar um controle interno num 6rgao ¢ tarefa drdua na realidade atual
da gestao publica, pois € necessario recursos humanos, onde nao ha; recursos financeiros,
onde sdo cada vez mais escassos; instalagdes e equipamentos, que passa por mais despesas
que necessitam de mais recursos financeiros; enfim, ¢ dificil adequar e disponibilizar recursos
para um setor que vai apontar erros, falhas e descompassos de uma administragdo, porém ¢ de
extrema necessidade esta mobilizacdo. Nesta época de transparéncia, rapidez nas respostas
das demandas e acesso a documentos publicos e agdes governamentais, ¢ essencial para

qualquer gestao um bom sistema de controle.

Pode-se afirmar, por fim, que as avaliagdes de politicas ¢ programas permitem que
formuladores e implementadores tomem decisdes de forma mais consistente, com
maior conhecimento, otimizando o resultado do gasto publico e superando pontos de
estrangulamento. Nesse sentido, apresenta-se como um mecanismo relevante de
responsabilizacdo pelas decisdes e agdes implementadas perante o Legislativo e
cidaddos. A avaliagdo, a partir da percepcao do cidadado, viabiliza o controle social
sobre o uso de recursos publicos. (Matias-Pereira, 2012, P. 120).
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Para o controle interno funcionar bem, a matéria principal e indispensavel ¢ a
informagao. Desta forma ¢ necessario o comprometimento de todos os setores do 6rgao, para
serem fornecidas as informacdes necessarias, confidveis, claras e objetivas, em tempo habil
para a produgdo de documentos e relatorios, que possam servir para tomada de decisoes.

O Controle interno existe para ajudar o gestor a fazer o certo, tendo como maior
objetivo a protecdo ao patriménio publico e a satisfacdo das necessidades basicas da
sociedade, de forma eficiente e eficaz.

Toda a burocracia existente na administragdo publica ndo existe por acaso, ela tem a
finalidade maior de, pelo menos, tentar proteger o patrimonio publico, através de suas leis,

normas e procedimentos formais.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GERAL

Demonstrar a importancia do controle interno como fonte de auxilio na condugdo da
execucdo da gestdo, com vistas de administrar, da melhor maneira possivel, os recursos

publicos, oferecendo servigos com eficacia e eficiéncia a sociedade.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Conhecer a estrutura existente do controle interno e quais os mecanismos de
melhoria que possam otimizar a utiliza¢ao dos recursos publicos.

- Analisar a efetiva acdo do controle interno existente, atuando dentro de cada unidade
menor, dentro de cada estrutura ou unidade or¢amentaria da gestao publica.

- Propor a estruturagdo de um setor de controle interno ou de sistemas de controle

interno dentro de cada unidade gestora da administragdo publica.

Neste capitulo vimos que devemos eliminar as causas dos erros e vicios nos
procedimentos administrativos, através de normatizacdes. Por mais que exista uma rotina nos
procedimentos dentro da administracao publica, isto ndo deve significar que as atividades
sejam feitas de forma repetitivas sem um maior cuidado e analise, pois por menor que seja,
haverd sempre peculiaridades que marcardo as diferengas de um procedimento para outro.

Nada ¢ exatamente igual.
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Abordaremos no proximo capitulo alguns conceitos, tipos, formas e sujeitos do

controle na visao de alguns estudiosos neste campo.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A preocupacao com a boa utilizagdo dos recursos publicos esta presente desde sempre,
pois todos sabem que quem recebe e utiliza tais recursos, tem por obrigagcao prestar contas do
mesmo. Como sabemos, mesmo nas legislagdes mais antigas ja existia mencdo sobre a
preocupacdo na forma de controlar os gastos publicos e de sua utilizacdo com eficiéncia,
legalidade e responsabilidade. Com o passar do tempo esta preocupacgao foi s6 aumentando, e
hoje, devido a globalizagdo novas legislagdes, novos autores, novos organismos, estao
surgindo para da suporte aos gestores na busca por uma gestao que apresente bons resultados

e vislumbre sempre o objetivo maior de atender aos anseios da coletividade.

2.1 CONCEITOS DE CONTROLE INTERNO

O controle interno deve normatizar procedimentos para facilitar sua agdo e orientar os
servidores envolvidos no processo. Normatizar ¢ organizar, encontrar meios, ndo significa
burocratizar. Através destes dois conceitos abaixo, podemos verificar o objetivo maior do

controle interno € como de uma forma geral ele pode ser feito.

O controle interno na administragdo publica ¢ a verificagdo da conformidade da
atuagdo desta a um padrdo, possibilitando ao agente controlador a adogao de medida
ou proposta em decorréncia do juizo formado. (Botelho, 2011, p.23).

O controle interno pode ser entendido como todas as agdes e medidas adotadas
numa entidade, destinadas a prevenir ¢ salvaguardar o patriménio daquela, bem
como acompanhar os processos ¢ rotinas ali existentes. (Quintana, 2011, p.145).

A partir dai verificamos que a estrutura atual do controle interno em quase sua
totalidade ¢ composta a partir da existéncia de um 6rgdo central de controle ligado a estrutura
do poder executivo estadual, que € responsavel pelo controle de toda estrutura dos 6rgaos que
compdem a administragdo estadual, como bem estd definido através dos conceitos abaixo

apresentados.
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O sistema de controle interno da administragdo publica decorre do poder de
fiscalizacdo que esta exerce, através de oOrgdos integrantes do proprio poder
executivo, de forma ampla sobre sua propria atuac@o, sob os aspectos de legalidade e
mérito. (Amorim, 2008, p.163).

O controle interno ¢ aquele realizado por estruturas organizacionais instituidas no
ambito da propria entidade controlada, compreendendo um conjunto de atividades,
planos, métodos e procedimentos estruturados e integrados. Tem como propdsito
garantir que os objetivos organizacionais sejam alcangados, assim como evidenciar
eventuais desvios e indicar as correcdes e ajustes que se mostrem necessarios ou
oportunos. (Albuquerque, Claudiano Manuel de, 2013, p. 393).

2.2 EVOLUCAO DO CONTROLE INTERNO NO BRASIL

O Controle Interno, ndao ¢ novidade na legislacao publica, sempre houve o cuidado, a
preocupagcdo com a coisa publica, como fazer, como administrar com prudéncia e
responsabilidade.

Faremos um pequeno histérico das principais Legislagdes que citam a necessidade de

implantag¢dao do Controle Interno dentro da administragdo publica.

QUADRO 1: EVOLUCAO DOS NORMATIVOS DE CONTROLE INTERNO NO
BRASIL

ANO LEGISLACAO

1964 — Lei 4320 Art. 75. O controle da execug@o orcamentaria compreendera:
I - a legalidade dos atos de que resultem a arrecadacdo da receita ou a
realizacdo da despesa, o nascimento ou a extingdo de direitos e obrigagdes;
IT - a fidelidade funcional dos agentes da administracdo, responsaveis por
bens e valores publicos;
III - o cumprimento do programa de trabalho expresso em termos monetarios e
em termos de realizac¢@o de obras e prestagdo de servigos.

Art. 76. O Poder Executivo exercera os trés tipos de controle a que se refere o
artigo 75, sem prejuizo das atribuicdes do Tribunal de Contas ou orgio
equivalente.

Art. 77. A verificacdo da legalidade dos atos de execugdo orgamentaria sera
prévia, concomitante ¢ subsequente.

Art. 79. Ao 6rgdo incumbido da elaboracdo da proposta or¢amentaria ou a outro
indicado na legislac@o, cabera o controle estabelecido no inciso III do artigo 75.
Paragrafo tinico. Esse controle far-se-a, quando for o caso, em termos de
unidades de medida, previamente estabelecidos para cada atividade.

Art. 80. Compete aos servigos de contabilidade ou 6rgios equivalentes verificar a
exata observancia dos limites das cotas trimestrais atribuidas a cada unidade
or¢amentaria, dentro do sistema que for instituido para esse fim.

Decreto-Lei 200 de | Art. 6°. As atividades da Administragdo Federal obedecerdo aos seguintes
principios fundamentais:
1967

I - Planejamento.
II - Coordenagdo.
IIT - Descentralizagéo.
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IV - Delegagdo de Competéncia.
V - Controle.

CONSTITUICAO
FEDERAL — 1988

Art. 70. A fiscalizagdo contabil, financeira, or¢amentaria, operacional e
patrimonial da Unifo e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvengdes e renuncia de
receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo
sistema de controle interno de cada Poder.

Paragrafo tnico. Prestard contas qualquer pessoa fisica ou juridica,
publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros,
bens e valores ptblicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta,
assuma obrigagdes de natureza pecuniaria.

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

I - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a
execucdo dos programas de governo e dos or¢gamentos da Unido;

IT - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo or¢amentaria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e entidades
da administracdo federal, bem como da aplicagdo de recursos publicos por
entidades de direito privado;

IIT - exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem
como dos direitos e haveres da Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

§ 1° - Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de
qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas
da Unido, sob pena de responsabilidade solidaria.

§ 2° - Qualquer cidaddo, partido politico, associagdo ou sindicato é parte
legitima para, na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o
Tribunal de Contas da Unido.

Art. 75. As normas estabelecidas nesta se¢do aplicam-se, no que couber, a
organizacdo, composicao e fiscalizagdo dos Tribunais de Contas dos Estados e do
Distrito Federal, bem como dos Tribunais ¢ Conselhos de Contas dos Municipios.

Paragrafo unico. As Constituigdes estaduais dispordo sobre os Tribunais
de Contas respectivos, que serdo integrados por sete Conselheiros.

LRF -

Lei

Complementar 101 —

2000

Art. 1° Esta Lei Complementar estabelece normas de finangas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal, com amparo no Capitulo II do
Titulo VI da Constituicdo.

§ 1° A responsabilidade na gestdo fiscal pressupde a agdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar o
equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de metas de resultados
entre receitas ¢ despesas ¢ a obediéncia a limites e condigdes no que tange a
renuncia de receita, geragdo de despesas com pessoal, da seguridade social e
outras, dividas consolidada e mobiliaria, operagdes de crédito, inclusive por
antecipacdo de receita, concessao de garantia e inscricdo em Restos a Pagar.

§ 2° As disposicdes desta Lei Complementar obrigam a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios.

Art. 59. O Poder Legislativo, diretamente ou com o auxilio dos Tribunais de
Contas, e o sistema de controle interno de cada Poder e do Ministério Publico,
fiscalizardo o cumprimento das normas desta Lei Complementar, com énfase no
que se refere a:

| - atingimento das metas estabelecidas na lei de diretrizes orgamentarias;

II - limites e condigdes para realizacdo de operagdes de crédito e inscrigdo
em Restos a Pagar;

IIT - medidas adotadas para o retorno da despesa total com pessoal ao
respectivo limite, nos termos dos arts. 22 ¢ 23;

IV - providéncias tomadas, conforme o disposto no art. 31, para recondugao
dos montantes das dividas consolidada e mobilidria aos respectivos limites;

V - destinacdo de recursos obtidos com a alienacdo de ativos, tendo em vista
as restri¢oes constitucionais e as desta Lei Complementar;

VI - cumprimento do limite de gastos totais dos legislativos municipais,
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quando houver.

§ 1° Os Tribunais de Contas alertardo os Poderes ou 6rgdos referidos no art.
20 quando constatarem:

I - a possibilidade de ocorréncia das situagdes previstas no inciso II do art. 4°
e no art. 9%

II - que o montante da despesa total com pessoal ultrapassou 90% (noventa
por cento) do limite;

IIT - que os montantes das dividas consolidada e mobiliaria, das operagdes de
crédito e da concessdo de garantia se encontram acima de 90% (noventa por
cento) dos respectivos limites;

IV - que os gastos com inativos e pensionistas se encontram acima do limite
definido em lei;

V - fatos que comprometam os custos ou os resultados dos programas ou
indicios de irregularidades na gestdo orgamentaria.

§ 2° Compete ainda aos Tribunais de Contas verificar os calculos dos limites
da despesa total com pessoal de cada Poder e 6rgdo referido no art. 20.

§ 3° O Tribunal de Contas da Unido acompanhard o cumprimento do
disposto nos §§ 2°, 3° e 4° do art. 39.

NORMAS
BRASILEIRAS DE
CONTABILIDADE —
NBCT-16.8

NBC T 16.8§ — CONTROLE INTERNO

Esta Norma estabelece referenciais para o controle interno como suporte do
sistema de informac¢@o contabil, no sentido de minimizar riscos ¢ dar efetividade
as informagoes da contabilidade, visando contribuir para o alcance dos objetivos
da entidade do setor publico.

FONTE: ELABORACAO PROPRIA, 2015.

Como podemos ver, ndo estamos tratando de nenhuma inovag¢dao ou introducao de

novo conceito o controle estd previsto e determinado desde os primordios das legislagcdes que

tratam sobre administracao e finangas publicas.

A administragdo publica, num sentido amplo, deve ser entendida como todo sistema
de governo, todo o conjunto de ideias, atitudes, n processos, instituicdes e outras
formas de conduta humana que determinam a forma de distribuir e exercer a
autoridade politica ¢ de atender aos interesses publicos. (Matias-Pereira, 2012, P.
32).

Toda a legislacdo ja existente que norteia e orienta as acoes do 6rgao, de certa forma,

nao deixa de ser um indicativo de controle, por exemplo, a Lei 8666/93, a Lei do Pregao

10520/2002, a Lei de Acesso a Informagao 12527/2011, os decretos estaduais, os sistemas

estaduais que gerenciam atividades administrativas como almoxarifado, frota de veiculos,

patrimdnio, entre outros, todos estes sistemas existentes, ndo deixam de serem mecanismos de

execucdo que facilitam o controle interno, ou seja, sdo instrumentos que viabilizam a

realizagdo do controle interno, desde que utilizados com responsabilidade, compromisso e

corregao.
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2.3 CARACTERISTICAS DO CONTROLE

Existem

varias formas de estudarmos ou entendermos o controle dentro da

administracao publica, sdo varias maneiras de classifica-lo ou subdividi-lo com relagdo a

alguns aspectos que comumente utilizamos para melhor empregar determinado tipo, diante da

necessidade existente.

Uma das principais classificagdes do controle ¢ com relagdo ao tipo, podendo ser

interno ou externo de acordo com quem ird aplicar as normas de verificacdo do controle

propriamente dito, ou seja, de acordo com quem ird realizar as inspecdes, fiscalizacoes,

auditorias.

O controle interno ¢ realizado pelo proprio 6rgio executor no ambito de sua propria
administragdo, exercido de forma adequada, capaz de propiciar uma razoavel
margem de garantia de que os objetivos e metas serdo atingidos e maneira eficaz,
eficiente e com a necessaria economicidade. (Botelho, 2011, p.27).

O objetivo do controle interno ¢ funcionar, simultaneamente, como um mecanismo
de auxilio para o administrador publico e instrumento de protecdo e defesa do
cidaddo. O controle contribui para que os objetivos da organizac¢do publica sejam
alcancados e que as acdes sejam conduzidas de forma econdmica, eficiente e eficaz.
O resultado disto ¢ uma verdadeira salvaguarda dos recursos publicos contra o
desperdicio, o abuso, aos erros, as fraudes e as irregularidades. (Castro, 2008, p. 45).
http://Ims.eadl.com.br/webfolio/Mod1750/mod_controle interno e externo da
gestao_publica v3.pdf - acessado em 15/05/2015.

Ja com o controle externo, ocorre que todos os mecanismos de avaliagdo da gestdao sao

aplicados por 6rgdo competentes para auditarem e fiscalizarem a administragdo dos diversos

orgaos que compdem a administracdo publica estadual.

E o controle externo efetuado por 6rgdo estranho a Administragdo Publica responsavel

pelo ato controlado. (Botelho, 2011, p.26).

E aquele realizado pelo Poder Legislativo, com auxilio das cortes de contas,
compreendendo também um conjunto de atividades, planos, métodos ¢
procedimentos estruturados e integrados. (Albuquerque, Claudiano Manuel de,

2013, pag. 401).

De acordo com o que vimos até aqui a principal diferenca entre Controle Interno e

Externo, como a propria expressdo ja nos conduz a concluir, ¢ que no controle interno as

normas sao aplicadas e avaliadas por 6rgdo que compde o poder executivo, atuando, de certa

maneira como 6rgdo orientador; enquanto que o Controle Externo, também como nos leva a
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deduzir, ¢ aquele controle feito por 6rgao a parte do poder executivo central, tendo uma

funcao fiscalizadora e por consequéncia punitiva.

O controle interno é aquele exercido por estruturas administrativas integrantes da
propria organizagdo controlada, enquanto que o controle externo exige que a
atividade seja realizada por instituicdo independente, de forma a garantir a
necessaria isencdo na apreciacdo e julgamento. (Albuquerque, Claudiano Manuel de,
2013, pag. 410).

De acordo com o que estabelece a Constituicado Federal no seu art. 70, paragrafo
unico:

“Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize,
arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores ptblicos ou pelos
quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacdes de natureza
pecuniaria.”

Ou seja, todo aquele que, de qualquer forma, esteja com recurso publico, deve,
invariavelmente, utiliza-lo de forma responsavel, eficiente, legal e transparente, prestando
contas, ndo apenas do valor utilizado, mas da forma como foi utilizado, pois a origem de todo

recurso publico ¢ proveniente da sociedade e € a ela que devemos prestar contas.

2.4 FORMAS DE CONTROLE

De acordo com a lei 4320/1964 no seu art. 77, A verificagdo da legalidade dos atos de
execugdo orgamentdria sera prévia, concomitante e subsequente.

Podemos verificar que ja existia uma preocupacdo do legislador em acompanhar a
execucdo da despesa no seu passo a passo, na inten¢gdo de nao s6 corrigir, mas principalmente,
evitar a ocorréncia de falhas no processo de execucdo da despesa, permitindo que sejam
verificados possiveis desvios ou ma utilizagdo dos recursos publicos e sua possivel corre¢ao

em tempo habil.

E necessario alertar que a realizagio da avaliagio somente ao final de uma
intervencdo governamental, com vistas ao exame do cumprimento das metas
estabelecidas, ¢ uma decisao equivocada por parte do gestor publico. A avaliagdo se
faz necessaria no acompanhamento da implementagdo de um programa ou politica
publica, com vista a orientar as decisdes sobre a manutengdo ou interrupcao deste, a
redefini¢do de metas, além de permitir a correcdo de eventuais distor¢des. Uma
avaliac@o consistente se apresenta, portanto, como um mecanismo que contribui para
redesenhar uma politica. (Matias-Pereira, 2012, P. 119).
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Controle Prévio ou Preventivo: Talvez a forma mais importante de proceder com controle,
seja o prévio, pois este vai agir anteriormente a a¢do. E quando sdo definidos formas e meios
de execugdo, verifica¢do de necessidade e disponibilidade de recursos. E o tipo de controle
que vai atuar numa das coisas mais importantes na administracao, que ¢ o bom senso. Pois
sabemos muito bem, que ndo € apenas necessario seguir o que a lei determina, pois uma acao
pode esta formalmente legal, mas ndo ser uma acdo que atenda ou atente para o principio da
moralidade. E exatamente ai que o bom senso deve falar mais alto. Mas s alcangamos este
nivel, quando temos um controle devidamente instalado e funcionando, preferencialmente de
forma preventiva, que ¢ quando sdo utilizadas formas educativas, junto ao servidor, ¢ do

controle propriamente dito, no acompanhamento de toda a agao.

E o controle que antecede a conclusio ou operatividade do ato, como requisito para
sua eficacia, exercido a partir da projecdo dos dados reais e pela comparagdo dos
resultados provaveis com aqueles que se pretende alcancar. (Botelho, 2003,pag 27).

Por controle prévio pode-se citar a analise dos contratos firmados entre governo e
empresas, antes da liquidagdo da despesa, apurando-se assim eventuais
irregularidades antes mesmo de sua execucdo. (Quintana, et al. 2011, p.143).

Controle Concomitante ou Sucessivo: E aquele feito paralelamente a execugdo do ato ou
acdo, ou seja, ¢ o que atualmente, realmente ¢ executado dentro das administragdes publicas
do nosso estado, quando, por exemplo, um determinado 6rgdo, envia através de sistemas
informatizados, documentos solicitando o registro de um contrato ou de uma licitacdo, para o
orgao central de controle interno do nosso poder executivo, e este 6rgao devolve com uma
afirmativa, neste caso o registro solicitado, ou com uma negativa, informando a falta de algum
documento ou erro em alguma parte da documentacao enviada, isto ¢ uma forma de controle

concomitante, a a¢ao vai sendo corrigida e adequada as formas legais durante a sua execucao.

E aquele que acompanha a realizagio do ato para verificar a regularidade de sua
formagdo; ¢ o controle no momento do ato ou fato, evitando o cometimento de
falhas, desvios ou fraudes. (Botelho, 2003, p. 27).

Ele é exercido por meio de relatérios periddicos que permitam acompanhar o
andamento dos processos de despesa durante o exercicio. Destaca-se nesse aspecto o
importante papel da transparéncia nas agdes governamentais, para que a sociedade
possa acompanhar e denunciar casos de disfungdes. (Quintana, et al., 2011,p.143 ¢
144).
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Controle Subsequente ou Corretivo: Mesmo depois de toda agdo ou todo ato terem sido
executados, deve ser feito, e ¢ feito, o controle subsequente, este controle ¢ feito pelo 6rgao
central de controle do governo do estado, quando de suas auditorias periddicas, quando
analisam os procedimentos da execucao das a¢des nos 6rgao, e se foram atingidas os objetivos

das metas ¢ agdes definidos no orcamento anual.

E o que se efetiva apés a conclusdo do ato controlado, visando corrigir eventuais
defeitos, declarar a sua nulidade ou dar-lhes eficacia. (Botelho, 2003 — p. 27).

O Controle subsequente realiza-se apds a efetivacdo das despesas, por exemplo,
apos o término do exercicio, com a apuragdo e apresentacdo de balancetes, balangos
integrantes dos relatorios da prestacdo de contas. A cada exercicio findo, os 6rgaos
da administragdo publica devem elaborar e encaminhar aos Tribunais de Contas a
prestacdo de contas para que esse as aprecie e emita parecer prévio. (Quintana, et al.,
2011, p.144).

2.5 DISTINCAO ENTRE CONTROLES INTERNOS E ORGAOS DE CONTROLE
INTERNO

Controles Internos (sistemas e procedimentos): Conjunto de atividades, planos,
métodos, indicadores e procedimentos interligados utilizados com vistas a assegurar
a conformidade dos atos de gestdo e a concorrer para que os objetivos e metas
estabelecidos para aas unidades jurisdicionadas sejam alcancados.

Orgios de Controle Interno (organizacdes e Instituicdes): Unidades
administrativas integrantes dos sistemas de controle interno da administragido
publica federal ou estadual, incumbidos, dentre outras fungdes, da verificacdo da
consisténcia e qualidade dos controles internos, bem como do apoio as atividades do
controle externo exercidas pelo Tribunal. (Albuquerque, Claudiano Manuel de,
2013, p. 393).

Para atingirmos um nivel de satisfagdo e confiabilidade dentro da administragao
publica, devemos ter uma sincronia com estas duas formas de controlar. Devemos ter o 6rgao
maior e centralizador, responsavel pelo controle interno no ambito da administracao publica
do estado; e dentro de cada unidade gestora, devemos também, ter sistemas e procedimentos
de controle, compostos por normativos, atividades, planejamentos, sistemas informatizados e
uma equipe interna que possa coordenar e gerir da maneira mais eficaz as informacgoes,
objetivando disponibilizar informagdes corretas e coerentes, ndo SO para os gestores, como
também, quando solicitado, para o controle interno central. E principalmente ao vislumbrar
alguma inconsisténcia, procurar o auxilio do 6rgdo central de controle interno, para ser

orientado de como evitar as falhas que possam surgir no desenrolar de determinada acao.
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2.6 CONTROLE SOCIAL

Como ja podemos verificar ao longo das observagdes efetuadas durante a realizacdo
deste trabalho, bem como de toda a legislagdo e doutrina existente, e principalmente,
verificando e vivenciando as transformagdes que ocorreram e continuam ocorrendo no ambito
da administragdo publica, temos verificado que quando falamos em controle na gestao publica
e suas modalidades, seja interno ou externo ¢ os seus desdobramentos, ndo podemos deixar
de falar em outra modalidade de controle que a cada dia ganha mais forga e ¢ procurado em

suas mais diversas formas que ¢ o CONTROLE SOCIAL.

Portanto, o controle social ¢ tema atual, de interesse tanto do Estado quanto da
sociedade. Mais do que isso, o controle social tornou-se atitude concreta em muitas

instancias. Ha uma diversidade de iniciativas acontecendo, seja no interior das
institui¢des civis, seja nos organismos publicos, que procuram mostrar ao cidaddo a

necessidade de zelar pelo que é de interesse comum, pelo que ¢ de todos.
http://www.cgu.gov.br/Publicacoes/controle-social/arquivos/controlesocial.pdf -
acesso 15/03/2015.

Podemos até dizer que o controle social, vem interferindo, sutilmente, na forma de
administrar, pois quando sabemos que todas as nossas acdes, serdo alvo de observagao,
avaliacdo e cobranga, por parte da sociedade, por consequéncia, comegamos a tratar com mais

zelo, cuidado e controle da nossa administragao.

As ideias de participagdo e controle social estdo intimamente relacionadas: por meio
da participacdo na gestdo publica, os cidaddos podem intervir na tomada da decisdo
administrativa, orientando a Administracdo para que adote medidas que realmente
atendam ao interesse publico e, a0 mesmo tempo, podem exercer controle sobre a
agdo do Estado, exigindo que o gestor publico preste contas de sua atuag@o.

A participagdo continua da sociedade na gestdo publica é um direito assegurado pela
Constitui¢do Federal, permitindo que os cidadaos ndo s6 participem da formulagdo
das politicas publicas, mas, também, fiscalizem de forma permanente a aplicagdo
dos recursos publicos.

Assim, o cidaddo tem o direito ndo so6 de escolher, de quatro em quatro anos, seus
representantes, mas também de acompanhar de perto, durante todo o mandato, como
esse poder delegado esta sendo exercido, supervisionando e avaliando a tomada das
decisdes administrativas.
http://www.portaldatransparencia.gov.br/controlesocial/ - acesso 15/03/2015.

Diante desse cenario, onde a sociedade pode e deve participar, desde o planejamento
das agdes do governo através do or¢amento participativo até a efetiva cobranca do que foi
executado € que, cada vez mais os gestores devem preocupar-se com a utilizacdo correta e
com o minimo de falhas possivel, evitando desta forma maior desperdicios de recursos
publicos.



26

2.7 GESTAO PUBLICA

Muito se tem falado em Gestdo Publica, nem sempre como gostariamos de ouvir.
Quase sempre o termo vem ligado a noticias de escandalos, corrupcdes, interferéncia politica
nas gestoes em todos os seus niveis, enfim, noticias que estdo na contra mao do que se espera
de gestores publicos comprometidos com o seu papel maior, que ¢ atender aos anseios e

necessidades da sociedade.

As transformacdes em curso no mundo contemporaneo, que pro também evocam
incertezas no ambiente, também estdo gerando novas oportunidades e
impulsionando avangos tanto no setor privado como no publico. Podemos
argumentar, frente a essa tendéncia, que os esforcos para viabilizar a inclusio,
reducdo da desigualdade, manuteng¢do do crescimento econdmico sustentavel e a
melhoria das condi¢des socioambientais sdo so principais desafios com que grande
parte dos governantes, especialmente na América Latina, se defronta nesta segunda
década do século XXI. (Matias-Pereira, 2012, P. 30).

E ¢ exatamente o que estamos assistindo, ou pelo menos, para onde devemos
caminhar, para uma mudanga na forma da gestdao. Nao ¢ mais concebivel a sociedade cruzar
os bracos, diante de tantos atropelos administrativos, onde o principal prejudicado ¢ ela
mesma.

Ao administrador publico s6 e permitido fazer o que a lei determina, entdo que seja
feito tudo que a lei determina e como a lei determina desta forma a sociedade sera
beneficiada, tera seus recursos devolvidos em forma da prestacao de bons servigos em todas

as areas.

A modernizagdo da Administracdo Publica, num sentido amplo, deve buscar de
forma permanente a estruturacdo de um modelo de gestdo que possa alcangar os seus
diversos objetivos, tendo como preocupagio de fundo a questdo da sustentabilidade,
como por exemplo: melhorar a qualidade da oferta de servigos a populacdo,
aperfeicoar o sistema e controle social da Administracdo Publica, elevar a
transparéncia e combater a corrup¢do, promover a valorizagdo do servidor publico,
entre outros. (Matias-Pereira, 2010, P. 247).

Sabemos que toda essa transformacao que vem sendo implantada desde as mudancas
na Nova Contabilidade Publica, nos seus langamentos, no seu plano de contas, na maneira de
uniformizar os lancamentos contabeis para que todos falem e entendam numa mesma
linguagem; as leis de acesso a informagdo, que vem trazendo o cidaddo para busca de um
conhecimento mais facil e agil; os portais de transparéncia dos 6rgaos publicos; as ouvidorias

existentes nos Tribunais de Contas, Ministério Publico, Controladorias e tantos outros; tudo
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isto sao mecanismos de adequagdo a um novo cenario na administragdo publica. Os tempos
sao outros, a globalizagdo teve uma grande parte de responsabilidade sobre todas estas
mudancas. Devemos nos adequar cada vez mais, para prestar servicos de qualidade a uma
sociedade que esta também, cada vez mais em busca de conhecimentos, esclarecimentos,

respostas, cobrando o que lhe ¢ devido.

A transformagdo na Administracdo Publica requer mudancas estruturais, de regras e
processos, ¢ medidas efetivas para criar novos sistemas de valores. O sucesso desse
novo modelo de gestdo, deve-se ressaltar, passa pelo interesse de cada organizacgdo e
de cada servidor de atingir esses objetivos. Isso exige que tanto as institui¢des como
o servidor tenham uma postura mais flexivel, criativa e empreendedora. Por sua vez,
as diferengas de desempenho e de alcance de resultados precisam ser valorizadas na
Administragdo Publica. (Matias-Pereira, 2010, P. 246).

Transformar, mudar, sair da zona de conforto, enfrentar e vencer obstaculos, modificar
costumes, habitos, conceitos e praticas de uma vida toda. E isto que precisamos enfrentar e
realmente, pelo menos, tentar modificar. A cultura do servi¢o e do servidor publico carrega
este estigma, de um servico relapso, negligente e de servidores despreparados, mal educados,
descompromissados.

O servidor publico tem que sair da sua zona de conforto e fazer por merecer melhores
salarios, nao s6 cobra-los; por sua vez a administragdo deve remunerar de forma digna e
condizente com o trabalho executado, com a dedicag¢do prestada, com o empenho atribuido
em cada dia de trabalho do seu servidor. Deve haver uma politica de incentivo salarial, deve
haver uma capacitacao profissional. O mal deve ser tratado pela raiz. A partir do momento
que capacitamos nossos agentes publicos, que remuneramos de forma justa, que damos
condicdes fisicas e estruturais de trabalho, a consequéncia de tudo isto s6 pode ser o bom
desempenho de suas atividades e por consequéncia ainda e principalmente, a prestagdo de um

bom servigo publico e de um bom atendimento a sociedade.

Essas medidas, portanto, devem ter como propdsito melhorar a qualidade da
prestagdo de servigo publico na perspectiva de quem o usa ¢ possibilitar o
aprendizado social da cidadania. Administragdo Publica, por sua vez, tem como
objetivo principal a promogdo da pessoa humana e do seu desenvolvimento integral
em liberdade. Para isso deve atuar de maneira eficiente, eficaz ¢ efetiva para
viabilizar e garantir os direitos do cidaddo que estdo consagrados na Constitui¢ao do
Brasil. (Matias-Pereira, 2010, P. 246).

A gestdo publica deve estar sempre perseguindo o fazer correto, e para alcangar este
objetivo deve lancar mao de todos os mecanismos possiveis. Um dos grandes aliados para

alcancar este objetivo ¢ ter o controle interno mais proximo da execucdo de cada agdo, de
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cada despesa, acompanhando de perto desde o nascimento de determinada demanda, sua
tramitagdo até chegar a sua finaliza¢dao; como também, ter no controle interno, aquela célula
que vai chegar junto de todos os setores que compde determinada estrutura, vendo e
conhecendo, quais os pontos fortes e fracos, onde estdo localizadas as dificuldades e as
facilidades; onde um setor poder contribuir com o outro, ou até mesmo onde esta atrapalhando
o outro; sentir de perto as dificuldades dos servidores; quais sdo as reais dificuldades daquela
determinada gestao, para a partir de uma analise conjunta definir planos de acao para atacar os

problemas existentes e realizar uma boa gestao administrativa.

2.8 CONCEITOS INTRODUZIDOS NA GESTAO PUBLICA

Temos observado uma crescente busca em conhecimentos ligados a administragao
publica, por parte da sociedade. Isto ¢ um acontecimento bastante salutar, pois demonstra que
a cada dia, a sociedade, o cidaddo, procura entender melhor como funciona a maquina
administrativa, cujo combustivel primordial ¢ fornecido por esta sociedade, em forma de
recolhimento de muitos e altos tributos para o Estado.

A partir dessa nova realidade ¢ que observamos a introducao de novos termos, que tem

seus significados ja conhecidos, mas que estdo tornando-se usuais entre os cidadaos.

A Administra¢@o Publica ¢ a soma de todo o aparelho do Estado, estruturada para
realizar os servigos publicos, visando a satisfagdo das necessidades da populagdo, ou
seja, o bem comum. Assim, administrar € gerir, por meio da prestacdo e execucao,
os servigos publicos. A Administragdo Publica, dessa forma, deve atuar como um
eixo de transmissdo entre governo ¢ a sociedade com o objetivo de concretizar o
bem comum. (Matias-Pereira, 2010, P. 176).

Muito ouvimos falar em Accountability, dentro dos assuntos relacionados a gestao e
finangas publicas. Mas o que realmente este termo vem significar, nada mais ¢, do que a
obrigacdo de prestar contas, ndo apenas do valor numerario do gasto realizado, mas e
principalmente, da forma como foi gasto. Apesar de ser um termo recentemente introduzido
na gestao publica, seu significado € por demais antigo e bem conhecido dos gestores. Pois
todos nds sabemos que temos o dever de prestar contas, da melhor maneira possivel e com a

maior transparéncia, de todo recurso publico utilizado.

O termo accountability pode ser considerado o conjunto de mecanismos ¢
procedimentos que levam os decisores governamentais a prestarem contas dos
resultados de suas agdes, garantindo-se maior transparéncia ¢ a exposi¢do das
politicas publicas. Quanto maior a possibilidade de os cidadaos poderem discernir se
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os governantes estdo agindo em fungdo do interesse da coletividade e sanciona-los
apropriadamente, mais accountable ¢ um governo. O conceito de accountable esta
relacionado estreitamente ao universo politico-administrativo anglo-saxdo. (Matias-
Pereira, 2010, P. 71).

Governanga ¢ outro termo de bastante enfoque nos dias atuais, seria a forma do gestor

de administrar os recursos existentes com vistas ao atendimento das necessidades da

populacao da maneira mais eficiente e eficaz possivel.

Governanga, pode-se argumentar que ¢ a capacidade que determinado governo tem
para formular e implementar as suas politicas. Nesse elenco de politicas, pode-se
assinalar a gestdo das financas publicas, gerencial e técnica, entendidas como as
mais relevantes para o financiamento das demandas da coletividade. (Matias-Pereira,
2012, P. 75).

Uma boa governanca publica, a semelhanca da corporativa, estd apoiada em quatro
principios: relagdes éticas; conformidade, em todas as suas dimensdes;
transparéncia; e prestacdo responsavel de contas. A auséncia desses principios
requer mudanga na forma da gestdo. (Matias-Pereira, 2010, P. 77).

Transparéncia nos gastos publicos. Até que ponto as informagdes disponibilizadas

para a sociedade, realmente transparecem a realidade? Devemos estar atentos para saber

distinguir entre disponibilizacdo de informacdo que ndo informa e da verdadeira

disponibilizagdo de informagdo que esclarece e traz dados reais e inteligiveis para o cidadao.

A informagdo para ser transparente deve ser clara e objetiva. E esta a Transparéncia tao

proclamada atualmente que a sociedade precisa.

3 METODOLOGIA

O conceito de transparéncia remete a questdo de visibilidade do funcionamento do
Estado, o que contribui para o fortalecimento da cidadania e, em tltima instancia, da
democracia. A transparéncia, dessa forma, se torna essencial para permitir que os
controles burocraticos sejam substituidos por controles sociais. Nesse sentido, o
termo transparéncia é utilizado como um dos requisitos de controle da sociedade
civil sobre o Estado. (Matias-Pereira, 2012, P. 19).

A presente pesquisa foi desenvolvida através de observacOes realizadas em 6rgdo

publico, pertencente a administragdao indireta do governo do estado da Paraiba, em especial

na parte dos setores administrativos de uma unidade gestora, como também, através de
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comparagdes com outros 6rgdos, onde vislumbramos que a forma de execucdo entre as
unidades gestoras sao semelhantes.

A coleta de dados foi basicamente realizada in loco, através de analise documental e
observacional quanto a forma da execugdo das atividades realizadas na unidade gestora.
Como também foi feita um estudo bibliografico, a fim de comparar e embasar as observacoes
levantadas in loco.

Gerando um documento descritivo acerca do tema proposto de embasamento

qualitativo, ou seja, com base nos documentos € comportamentos observados.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

De acordo com as defini¢des encontradas o controle interno € aquele que ¢ feito por
orgaos de controle instituidos pelo poder executivo, com a finalidade de executar as tarefas de
controle em todos os entes ligados ao poder executivo estadual.

Podemos observar que a administragdo publica, trabalha com uma escassez enorme de
recursos humanos, em todos os setores. Quando falamos em escassez ¢ a escassez de
quantitativo de pessoal, como também de pessoal qualificado, além de uma cultura de servico
publico que nada ajuda a dinamizar e modernizar uma gestdo eficiente ¢ em busca de

resultados eficazes. Infelizmente esta é a realidade encontrada.

O Controle Interno é visto, muitas vezes, como mera auditoria, 0 que ndo ¢
verdadeiro. A auditoria ocorre de forma esporadica ou quando solicitada. Em
contrapartida, a Controladoria, além de ser atividade permanente, conta com a
vantagem de oferecer alternativas de melhoria na atuacdo de cada setor da
Administragdo Publica, visando a qualidade, transparéncia e, sobretudo, a probidade
administrativa.

http://lms.eadl.com.br/webfolio/Mod1750/mod_controle interno e externo da
gestao publica v3.pdf - acesso em 15/03/2015.

Logo, diante desta realidade, fica dificil, para um tnico 6rgao, tentar cobrir toda uma
administracao estadual, fiscalizando, orientando, educando e controlando as diversas unidades
gestoras, com a enorme diversidade de atividades que cada uma delas possui. E exatamente
por isso, que existe a real necessidade do que ¢ enfocado neste trabalho. Quanto maior a

pulverizagdao de medidas de controle, maior as possibilidades dos acertos na gestao.
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4.1 UMA BREVE ANALISE DA SITUACAO EXISTENTE

Mesmo que o 6rgdo central utilize sistemas informatizados de controle, como por
exemplo, o sistema de registros de contratos e convénios, sistema de registros de licitagdes,
um Sistema Gestor de compras, entre outros, cada unidade fica com toda uma administra¢ao
para ser organizada de forma a ter sua gestdo eficiente ¢ eficaz. E exatamente ai onde deve ser
verificado a possibilidade de viabilizar a criagdo de um setor, ou sistema, ou comissao, ou

grupo de trabalho, tenha la qualquer denominacgao, que trabalhe o controle interno local.

Observa-se que tem sido uma pratica comum dos governantes brasileiros, nos
ultimos anos, adotar inimeras medidas pontuais na busca de melhorar o desempenho
do governo e da administrac@o ptblica no pais. Nesse sentido, sdo orientadas acoes
para reduzir a burocracia no servico publico, simplificar o atendimento ao cidadio e
melhorar o desempenho da administragdo, implantagdo da gestdo por resultados no
servi¢o publico, com incentivos aos orgdos e aos servidores que cumprirem metas de
desempenho, entre outras. . (Matias-Pereira, 2012, P. 283).

O que podemos observar, dentro de um 6rgao publico, ¢ que muitas vezes as coisas
acontecem de forma intempestiva, sem nenhuma programacao ou planejamento, nao existe
uma organizagdo formal; os proprios agentes publicos, muitas vezes confundem o particular
com o publico; existe uma descontinuidade de acdes.

Apenas um 6rgdo de controle interno, ird funcionar, como se fosse um oOrgao de
controle externo, que vem em um determinado periodo, a fim de auditar determinado
exercicio, ou trabalho especifico, com uma postura mais de fiscalizagdo do que de prevencao
e de continuidade de agoes.

Diante deste cenario, surge, a necessidade de um acompanhamento da gestdo, com
mais proximidade das a¢des implementadas.

A transparéncia nos atos publicos ¢ necessaria. Uma boa gestdo ndo pode, nem deve
correr riscos de fornecer dados inveridicos, com erros ou falhas aos portais de transparéncia
do governo, ou aos sistemas de controle existentes. A sociedade estd a cada dia mais ciente e
consciente dos seus direitos, e cada vez mais os cobra do governo, entdo devemos, também,
cada vez mais, ficarmos cuidadosos e sempre alertas, ao fornecimento de dados corretos, que

transmitam com clareza o que esta sendo desenvolvido pela gestao.

O processo de globalizago e a influéncia da velocidade com que as informagdes se
processam em um ambiente de sofisticada tecnologia, estdo cada vez mais
conquistando a adesdo dos cidaddos nos negocios ¢ atividades governamentais. Em
um pais como o Brasil, em que a carga tributaria penaliza estoicamente o setor
produtivo e o contribuinte, era de se esperar que houvesse um movimento efetivo em
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prol da transparéncia na gestdo publica. Sendo o cidaddo quem efetivamente paga a
manutencdo de toda a maquina administrativa governamental , ¢ natural que
acompanhe, fiscalize e exija eficiéncia e efetividades na prestagdo dos servicos
publicos, como também, menores custos com uma maior otimizagdo de resultados.
(Amorim, Maria do Socorro Gomes de — 2008 - P. 231).

Nao ha mais lugar para amadorismos, falta de organizacao, desperdicio de tempo, falta
de zelo pelo servigo publico, aos poucos esta cultura esta mudando, e ¢ devido estd mudanga
que sentimos a necessidade de um melhor, maior e mais proximo acompanhamento da gestao

publica.

42 FORMAS DE INTRODUCAO DO CONTROLE INTERNO JUNTO AOS
SETORES DO ORGAO

No momento que a administragdo do 6rgao, decidir sobre a implantagdo do controle
interno, como um setor, unidade ou comissao, que ira atuar dentro do 6rgao, deve ser tomado
uma série de iniciativas, para que todo o corpo de servidores de todas as areas tome
conhecimento do que devera acontecer, de como proceder com as demandas que irdo surgir.

Para esta engrenagem funcionar satisfatoriamente, ndo tornar-se apenas mais um setor
ou comissdo, sem voz nem vez dentro do 6rgdo, todos devem se sentir responsaveis pelo
produto final que serad gerado a partir das informagdes fornecidas por cada servidor.

Como forma de mostrar aos setores do 6rgdo que o controle interno existe, ira
monitorar os demais setores, apontando as fragilidades, acompanhando as agdes e informando
aos gestores das ocorréncias constatadas, inicialmente deve ser tomada uma série de
providéncias formais para até mesmo legitimar as agdes a serem implantadas:

- Deve ser instituido formalmente o controle interno, caso ndo possa ser em forma de

setor, devido a organizagdo funcional do 6rgdo, que seja em forma de comissdo, onde

serdo designados os servidores que fardo parte da mesma, como também a definigao
de suas atribui¢des, devidamente publicado em jornal oficial do estado;

- A partir desta oficializagdo, o controle podera atuar dentro do 6rgdo, inicialmente

para levar a conhecimento de todos a sua existéncia, como ird funcionar e da

necessidade da colaboracdo de todos os setores para que o objetivo maior seja
alcangado;

- Realizar reunides peridodicas com as coordenacdes, mostrando os resultados

alcancados ¢ as dificuldades encontradas, inclusive, tentando envolver os setores no
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processo, procurando obter deles o retorno de onde o controle interno contribuiu e se
realmente contribuiu nas suas atividades e onde podera melhorar;

- Na fase inicial promover seminarios, palestras, de forma sistematica, convidando
todos os servidores a participarem, para pelo menos ouvirem, tomarem conhecimento,
através de outras pessoas, sobre a importancia do controle interno na atual gestdo
publica;

- Colocar cartazes, mensagens nos quadros de avisos e nas paginas da intranet do
orgao, sobre os beneficios do controle interno;

- Divulgar os sucessos alcangados;

- Modificar a imagem que se tem na administragdao publica que controle estd ligado a
puni¢do. A fungdo do controle ndo ¢ punitiva ou fiscalizadora, principalmente a do
controle interno que € desenvolvido dentro de cada 6rgdo; ele tem uma fungao maior
que ¢ a educativa, preventiva, melhor dizendo correcional, quando junto com os
setores envolvidos, tenta corrigir erros ou falhas que possam comprometer o
desenvolvimento processual em tempo habil; como também a funcdo normativa,
quando implanta alguns procedimentos e informativa, quando através das informagdes

recebidas gera os relatorios que serdo apresentados e apreciados pelos gestores;

O esforco de identificar as limitagdes nos papéis desempenhados por organizacgdes
publicas — e da sua necessidade de redirecionamento — ndo ¢ tarefa facil. Registre-se
que a administracdo publica, num sentido amplo, ¢ todo o sistema de governo, todo
o conjunto de ideias, atitudes, normas, processos, instituicoes e outras formas de
conduta humana, que determinam a forma de distribuir e exercer a autoridade
politica e de atender com equidade aos interesses publicos. A elevacdo do nivel de
desempenho dos governos e das administragdes publicas depende da formacdo de
equipes de trabalho comprometidas com as instituicdes ¢ com as missdes
primordiais do Estado, especialmente com a prestagdo de servigos de qualidade a
populagdo ¢ com a geragdo de estimulos ao desenvolvimento econémico do pais.
(Matias-Pereira, 2012, P. 284).

De tanto os servidores do 6rgao, de uma forma geral, ouvirem sobre controle interno,
suas vantagens e beneficios, a ideia vai germinando dentro de cada um deles. Aos poucos a
equipe, através de seu proprio trabalho, dos pequenos resultados que vao surgindo, vao
percebendo que realmente os resultados acontecem, as melhorias surgem sobre todos os
aspectos e consequentemente vao conquistando a confianga, ndo s6 do gestor maior, como

também de todo o corpo de servidores.
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4.3 COMO IMPLEMENTAR ROTINAS DE CONTROLE INTERNO NOS ENTES
PUBLICOS

Como podemos averiguar a rotina de um ente publico ndo acontece em determinados
momentos, ela acontece diariamente. Em todo momento ¢é necessario tomar decisoes, realizar
acoes, corrigir erros, buscar acertos, implementar projetos e acdes. A necessidade de atender
diversas demandas ¢ quase sempre urgente, pra nao dizer, que muitas vezes, precisa-se correr
atras para viabilizar algumas atividades. E ¢ exatamente para tentar corrigir estas falhas, que o
controle interno deve ser realizado, in loco, ou seja, deve existir um setor de controle em cada
ente, em cada instituicao publica, ndo somente o 6rgao de controle da administragao estadual,
mas deve ser implantado um setor de controle local, para viabilizar toda a gestdo do ente,
desde o nascedouro da necessidade, passando pela formalizagdo do processo, sua tramitagao,
exame da real necessidade daquela demanda, suas quantidades, sua finalidade, sua legalidade

entre outros pontos tdo importantes.

O ambiente de controle ¢é efetivo, quando as pessoas da entidade sabem quais sdo
suas responsabilidades, os limites de sua autoridade e se tem a consciéncia, a
competéncia e o comprometimento de fazerem o que ¢ correto da maneira correta.
Ambiente de controle envolve competéncia técnica e compromisso ético; ¢ um fator
intangivel, essencial a efetividade dos controles internos. (Dias — 2010 - P. 29).

S6 poderemos pensar numa administragao publica eficiente e eficaz, quando pudermos
comecar a modificar a maneira, ndo apenas, da realizagdo da execugdo da receita e despesa,
como também a forma de proceder dentro de cada reparticdo, de cada instituicio publica. E
uma forma pratica de colocarmos servidores, agentes publicos, para com isencdo, tentar
dirimir as duavidas, explicando para todo o corpo do ente a real necessidade de realizar

determinadas gastos.

Principio segundo o qual o Governo deve atuar com eficiéncia. Mais
especificamente, principio da eficiéncia é o que impde a administragdo publica
direta e indireta e a seus agentes a persecug¢do do bem comum, por meio do exercicio
de suas competéncias de forma imparcial, neutra, transparente, participativa, eficaz,
sem burocracia e sempre em busca da qualidade, primando pela adogao dos critérios
legais e morais necessarios para melhor utilizagdo, possivel, dos recursos publicos,
de maneira a evitarem-se desperdicios e garantir-se maior rentabilidade social.
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/296157/principio-da-eficiencia - acesso em
15/03/2015.
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As rotinas do setor de controle interno, ou comissdo de controle da gestdo, a
denominagdo, nomenclatura, ficard a critério do 6rgao, de seu organograma, ou do que for
mais adequado para ser utilizado, poderdo ser divididas em blocos para uma melhor
estruturacgao.

Dependendo da atividade fim do o6rgdo ou ente publico, podem ser definidos
procedimentos de controle tanto para a area fim, como para a area meio, no nOsSsO caso, COMO
trata-se de um o6rgao com atividade fim técnica, especifica no campo do meio ambiente,
poderemos dividir as atividades de controle para cada area.

Na area técnica, especifica da atividade fim do 6rgdo, este controle deve basear-se nas
metas que foram definidas, quando da elabora¢ao do PPA — Plano Plurianual, da LDO — Lei
de Diretrizes Or¢camentarias e da LOA — Lei Or¢amentaria anual, pois ¢ tarefa do orgao
perseguir os objetivos ali colocados, uma vez que os recursos devem ser gastos da forma

como o or¢camento foi aprovado.

O Controle Interno tem como atribui¢do acompanhar a execucao das
metas do Plano Plurianual de Investimentos, solicitar justificativas se
nao forem cumpridas as metas, e sugerir medidas que deverao ser
adotadas pela administracao (Botelho, 2003, p. 37).

Para um melhor entendimento do que abordamos acima, seguem algumas defini¢cdes
dos instrumentos de elaboragdo or¢amentaria e o seu embasamento legal e maior, ja que estao

todos previstos na Constituicao Federal, 1988:

Art. 165. Leis de iniciativa do Poder Executivo estabelecerdo:
I - o plano plurianual;

II - as diretrizes or¢camentarias;

I1I - os orgamentos anuais.

QUADRO 2: INSTRUMENTOS DA ELABORACAO DO ORCAMENTO

PPA “ O primeiro instrumento de planejamento da entidade publica é o Plano
PLANO Plurianual (PPA), o qual, conforme o Manual Técnico do Or¢amento —
PLURIANUAL MTO (2010), estabelece, de forma regionalizada, diretrizes, objetivos e

metas da administragdo publica para as despesas de capital e outras delas
decorrentes e para aas relativas aos programas de duragdo continuada.”
Pode-se dizer, portanto, que o PPA é uma espécie de planejamento
estratégico, pois projeta a instituicdo em longo prazo. (Quintana, et al.,
2011, p.8).

O Plano Plurianual — PPA, previsto na Constituicdo Federal, nas
Constituigdes Estaduais e nas Leis Organicas do Distrito Federal e dos
Municipios, ¢ o instrumento legal de planejamento de maior alcance




temporal no estabelecimento das prioridades e no direcionamento das
acoes do governo. Estabelece para a administracdo publica, em geral de
forma regionalizada (definido na legislagdo de cada ente), as diretrizes,
objetivos e metas que orientardo a aplica¢do dos recursos, que podem ser
publicos ou privados, neste caso quando decorrentes de parcerias, para
um periodo equivalente ao do mandato do(a) chefe do Poder Executivo,
deslocado em um exercicio financeiro (atualmente, quatro anos).
(Albuquerque, 2013, p. 25).

O Plano Plurianual — PPA ¢ a ferramenta de planejamento que visa a
solugdo dos problemas e demandas socioeconOmicas previamente
diagnosticados pelo governante. (Bezerra Filho, 2012, p. 28).

LDO - LEI DE
DIRETRIZES
ORCAMENTARIAS

A LDO ¢ o elo entre o Plano Plurianual — PPA, que funciona como um
plano de Governo, e a Lei Orcamentaria Anual — LOA, instrumento de
viabilizacdo da execugdo dos programas governamentais. Sinteticamente,
a LDO estabelece, dentre os programas incluidos no PPA, quais — como
e com qual intensidade — terdo prioridade na programagdo e execucdo do
orcamento subsequente e disciplina a elaboragdo dos Orgamentos.
(Albuquerque, 2013, pag. 53).

O primeiro documento gerado em consequéncia do PPA — Plano
Plurianual € a Lei de Diretrizes Orgamentarias, que serve como balizador
da elaboragdo do orcamento anual. (Quintana, et al., 2011, p.14).

A Implantacdo da LDO pela Constituicdo Federal de 1988 representa um
importante marco na reforma do or¢amento brasileiro, pois a mesma
permite que a Administragdo defina, no ano anterior, os objetivos, metas
e prioridades que constardo da sua proposta or¢amentaria do ano
seguinte, possibilitando ao Legislativo, antes da aprovacio da Lei
Orcamentaria, uma discussdo prévia sobre a definicdo a respeito das
metas e objetivos que se pretende alcancar. (Fortes, 2005, p.103).

LOA - LEI
ORCAMENTARIA
ANUAL

A Lei Orgamentaria Anual ¢ o instrumento de planejamento utilizado
pelo governo para gerenciar as receitas e despesas publicas em cada
exercicio financeiro, A LOA ¢é também conhecida como Lei de Meios €
representa o principal instrumento or¢camentario, haja vista que sem ela o
administrador ndo recebe autorizacdo para execug¢do do orgamento.
(Fortes, 2005, p.102).

O or¢amento anual existe para viabilizar i alcance dos objetivos e metas
propostos no PPA, em conformidade com as diretrizes fixadas pela LDO.
(Quintana, et al., 2011, p.23).

A Lei Or¢amentaria Anual devera demonstrar compatibilidade com o
Plano Plurianual (PPA) ¢ a Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO). Hoje,
mais do que nunca, a articulacdo entre os trés planos orgamentarios ¢é
regra essencial da boa conduta fazendaria; em varios trechos a Lei Fiscal
condiciona a movimentag@o or¢amentaria a adequada previsao no PPA e
na LDO. (Botelho, 2003, p. 43).

FONTE: ELABORACAO PROPRIA, 2015.
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Como podemos extrair dos conceitos vistos a partir do embasamento legal maior, que

¢ a Constituicdo Federal de 1988, toda as demais legislagdes existentes, como também os

varios conceitos doutrinarios, temos a clareza da existéncia de um mecanismo forte de
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planejamento, execugdo e controle, bem definidos e que estabelecem formas de serem feitos e
controladas a execu¢do orcamentaria, com o objetivo maior de cumprir o que esta definido na
lei or¢gamentaria. A preocupacdo de executar o que foi planejado, esta bem definida e cobrada
dos gestores, uma vez que a propria sociedade, vem tendo um papel crescente de participagao
tanto no momento da elaboragdo do orcamento, quanto no momento do controle social,

através do conhecimento das agdes de governo e de como cobrar os resultados esperados.

O processo de planejamento compreende as seguintes fungoes:
planejamento, execucdo, controle e avaliagdo. O planejamento,
conforme ja ressaltado, ¢ um processo dindmico de racionalizacao
coordenada das opgdes, permitindo prever e avaliar cursos de agao
alternativos e futuros, com vistas na tomada de decisdes mais
adequadas e racionais. A execucdo consiste em fazer com que as
tarefas sejam realizadas de acordo com o plano, isto ¢ organizar e
distribuir tarefas e delegar autoridade para a execugdo. O controle € o
conjunto de acdes para que as pessoas se comportem da forma
determinada pelo plano, para isso comparando-se o previsto com o
realizado, verificando-se os desvios e tomando-se as providéncias
corretivas. E constituindo-se de certa forma um controle, podemos
considerar, finalmente, a avaliagdo de resultados, apds o que se inicia
novo ciclo. (Matias-Pereira, 2012, P. 127)

O orcamento participativo ¢ um riquissimo exemplo de como o controle pode ser
exercido, entre os dois lados opostos de uma administracao, ou seja, aquele que da e o que
recebe. Quando colocamos os dois extremos para conversarem e debaterem sobre o que fazer,
como fazer, por onde comecar, quais as reais necessidades num universo imenso delas.
Quando se consegue definir prioridades, ambos os interessados estao cientes dos seus direitos,
deveres e, principalmente, do que foi acertado. Entdo, ¢ tdo somente esperar o planejado
tornar-se realidade, d4 um retorno sobre o que esta sendo feito, fazer com responsabilidade e
compromisso. Isto ¢ cidadania. Este € o poder que a sociedade precisa saber que tem. O poder

de participacao e de controle dentro da administracao do seu pais, estado, municipio.

O or¢amento participativo ¢ um importante instrumento de complementagdo da
democracia representativa, pois permite que o cidaddo debata e defina os destinos de
uma cidade. Nele, a populagdo decide as prioridades de investimentos em obras e
servigos a serem realizados a cada ano, com os recursos do or¢gamento da prefeitura.
Além disso, ele estimula o exercicio da cidadania, o compromisso da populagdo com
o bem publico e a co-responsabilizagdo entre governo e sociedade sobre a gestdo da
cidade.
http://www.portaldatransparencia.gov.br/controlesocial/OrcamentoParticipati
vo - acesso em 15/03/2015.
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O Orgamento Participativo empodera a sociedade e fortalece o poder local, fazendo
o compartilhamento de poder entre gestdo e populagdo, que participa e fiscaliza as
acdes do governo, além de ajudar na elabora¢do e implementacdo das pecas
orgamentarias: Lei de Diretrizes Org¢amentarias (LDO); Lei Or¢amentaria Anual
(LOA) e Plano Plurianual (PPA).
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/secretarias/op/ - acesso em 15/03/2015.

Existem varios exemplos de controles que poderdo ser desenvolvidos na area fim do
orgao, visando um maior aproveitamento dos recursos € instrumentos existentes:
- Inicialmente cada coordenadoria ou setor técnico, assim como, todos os servidores
que compdem o quadro técnico da instituicdo devem ter conhecimento do que foi
colocado no orcamento como metas a serem executadas, atingidas. Desta forma deve
ser feito reunides no inicio de cada exercicio pela equipe de planejamento, com a
finalidade de esclarecer para cada setor quais sdo as metas a serem alcangadas, pois
foram propostas, por cada unidade, tanto no aspecto qualitativo como quantitativo;
- Deve existir um acompanhamento sistematico e periddico, para serem verificados os
pontos fortes e fracos de cada agdo e atividade que estd sendo executadas, quais sdo
aquelas que estao fluindo de forma satisfatoria e quais as que estdo encontrando
dificuldades, e quais sdo essas dificuldades, para serem implementadas. Este
acompanhamento pode ser realizado através da emissao de relatorios, onde devem ser
relacionados todas as dificuldades e sucessos das acdes que estdo sendo executadas
naquele momento. Estes relatorios devem ser elaborados pela equipe de controle,
juntamente com cada setor envolvido, atendendo as especificidades de cada setor e
agao;
- Identificar onde se situam as falhas e motivo delas, se sdo as atividades que
realmente sdo invidveis; se os problemas sdo operacionais; se as dificuldades sdo
externas; se falta comunicagdo entre 6rgao do mesmo governo para que uma atividade
tenha mais €xito e eficacia junto a sociedade;
- Sempre levar a sério o acompanhamento da execu¢do or¢amentaria, que para o corpo
técnico, infelizmente, muitas vezes, o orgamento ndo passa de um mero relatério com
numeros, que nao dizem muita coisa, porém esta perspectiva ja foi modificada ha
algum tempo, pois o orcamento na nossa atualidade ¢ uma ferramenta de planejamento
das acdes do ente publico, ¢ o caminho a ser perseguido no momento de sua execucao,
e consequentemente € o instrumento de cobranga da sociedade, pois ¢ onde se pode
comparar o que foi orcado e o que foi executado; numa linguagem mais simples, ¢é
como se pode verificar se o que foi prometido, foi realmente cumprido e de que forma

foi executado.
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Se o controle interno, conseguir esta comunicagdo com a equipe técnica, vai poder
gerar relatorios que irdo auxiliar, tanto os gestores nas tomadas de decisdes que irdo dinamizar
as atividades que estdo tendo algumas dificuldades, quanto estes mesmos relatdrios, irdo
auxiliar na equipe que ira elaborar os futuros orcamentos do 6rgao.

Como podemos observar, ¢ necessario para a eficiéncia de uma boa gestao, que o
controle interno atue o mais proximo possivel do ente publico, vimos a necessidade do
controle prévio, concomitante € sucessivo, cada um no seu momento, com sua intervengao,
mas com 0 mesmo objetivo, eficiéncia, eficacia e legalidade da gestao publica.

A Gestao administrativa de um 6rgao publico, funciona como o elo de suporte para a
execucdo das atividades fins. Uma gestao administrativa que ¢ acompanhada por um controle
interno eficiente, torna a gestao do 6rgao na sua totalidade eficiente, pois ela tende a viabilizar
os meios de serem atingidos todos os objetivos do ente publico.

Da mesma forma, também existem rotinas de controles que poderdo ser desenvolvidas
na area Meio — Administrativa - do 6rgao.

- Em todo 6rgdo deve haver, antes de tudo, o controle documental, criando-se fluxos
de tramitacdo processual, sistemas de comunicacdao interna e externa, padronizacao
das comunicacgdes em todos os niveis. Um grande aliado para este tipo de controle sdao
os sistemas informatizados, porém, caso nao seja possivel, o bom e velho protocolo de
entrega de documentos também funciona. O mais importante ¢ manter o controle, para
saber onde a informacao pode ser encontrada;

- Controles  setoriais como almoxarifado, transporte, patrimonio, devem ser

acompanhados pelo controle interno, uma vez que, sdo alvos de auditorias internas

(do proprio poder executivo), como também de auditorias externas, anualmente

quando de suas auditorias os Tribunais de Contas vistoriam, invariavelmente, estes

setores, logo se temos um controle interno atuante e eficaz nestas areas,
consequentemente, diminuiremos a margem de problemas futuros, junto aos 6rgao de
controle externo. Com simples implantagdo de sistemas de entrada e saida de
materiais, levantamentos periddicos de estoques, ndo deixar estoques de materiais
zerados, evitando desta forma que alguns servigos sofram descontinuidade, controle de

frota de veiculos, sistemas de inventario de bens moveis atualizado € com a

localizacao e tombamento de cada bem, entre outros;

- O Setor contabil deve auxiliar ao controle interno com emissdo dos relatorios da

execucdo da despesa e receita, a fim de verificarem onde pode ser melhorada a

execuc¢ao do orcamento, onde estd falho e onde estdo ocorrendo os acertos. O controle
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da execucdao dos contratos celebrados deve ser minucioso também, assim como 0s

convénios.

- O setor de recursos humanos deve ter o controle detalhado da vida funcional de cada

servidor, tudo deve ser registrado, desde a admissao de cada servidor, com toda a

documentac¢ao necessaria e todo o desenrolar da vida funcional de cada um deles, deve

ser devidamente registrado e documentado, devendo ser mantido sistemas com estas
informagoes atualizadas.

Além destes exemplos de controle que cada 6rgao deve ter e manter atualizados, deve
ser respeitada a particularidade e necessidade de cada 6rgao, sendo criado o tipo de controle
que seja mais necessario naquele momento, para que as atividades sejam plenamente
realizadas. Nem sempre o controle necessario num 6rgao X € 0 mesmo necessario no 6rgao Y,
vao depender muito do funcionamento de cada setor. Se um determinado setor ja funciona
bem com a estrutura existente, executando eficientemente suas tarefas e respondendo de
forma satisfatoria, ndo ha porque ficar implementando novos tipos de controle, devendo
apenas ser monitorado, o ja existente, para ndo diminuir seu desempenho. Porém se num
outro setor existe algum tipo de deficiéncia, entdo, neste caso, o controle deve agir de forma
mais intensa, a fim de implantar agdes para um melhor e mais eficiente desempenho.

Este ¢, portanto, o principal motivo de ter instalado o controle internamente em cada
orgdo publico, as diferencas existentes na natureza de acdo de cada um deles. As medidas
adotadas uniformemente, podem até¢ ajudar a estabelecer parametros, porém , s6 com o
conhecimento da realidade existente, e do trabalho executado no dia a dia, ¢ que pode-se
definir a melhor maneira para realizar os trabalhos e executar os devidos controles,
provocando resultados positivos em uma gestdo. Tudo feito dentro das normas e legislacdes

vigentes.

O Controle Interno na Administracdo Publica objetiva a descoberta de possiveis
desacertos, de descompasso administrativo, do mau cumprimento ou emperramento
das rotinas, de inconformidade aos principios administrativos, processados pelos
proprios servidores de diversas areas da administragdo. (Botelho, 2011, p.31).

Enfim, como podemos verificar cada célula, cada canto, cada setor responsavel pela
gestdo, deve ser acompanhado de perto pelo setor de controle dentro da unidade, s6 desta
maneira os gestores terdo de uma forma conjunta a perspectiva, de como sua gestdo esta
acontecendo de uma forma concomitante com o momento atual, com a realidade. Este de tipo
de controle s6 acontece se for feito de perto, dentro de cada 6rgdo, no dia a dia, ndo pode ser

periddico, anual. Pra acontecer a resposta, deve haver a cobranca, e este tipo de retorno sé
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acontece com o trabalho conjunto da execucao técnica e administrativa, juntamente com o
controle. A informacao boa, ¢ aquela que chega no momento real, para que se possa tomar
decisdes corretivas e educativas; as informagdes de fatos passados s6 vao ser utilizadas para
estatisticas, comparacdes, demonstragdes, podem ser utilizadas até como exemplo, para
prevengoes de erros futuros, mas nao para tomada de decisdes, até porque a realidade de hoje

ndo sera a mesma de amanha.

4.4 BENEFiICIOS DO ACOMPANHAMENTO DA GESTAO PUBLICA

A partir de um setor local de controle, o gestor vai ter condi¢cdes de saber e
acompanhar, através de relatérios simplificados, o andamento da execugdo da despesa, As
falhas poderao ser corrigidas em tempo real, as duvidas poderdo ser dirimidas antes da
tramitagdo processual. Isto acontecendo, todos saem lucrando. O proprio 6rgao, que terd suas
demandas administrativas examinadas, a tempo de realizar corre¢cdes quando necessitar; o
gestor que terd suas decisdes embasadas em pareceres € andlises prévias, sobre o aspecto
legal, econdmico, de eficiéncia e eficacia. Havera enfim, a melhoria no desempenho de todos
os setores, diminuindo os desperdicios € o uso de praticas ineficientes, racionalizando alguns
procedimentos que ja ndo funcionem tdo bem e consequentemente reduzindo o custo de uma
forma geral da maquina administrativa, fazendo com que todos os setores tenham um melhor
desempenho de uma maneira geral.

A partir do inicio do desenvolvimento dos sistemas de controles desenvolvidos dentro
das unidades gestoras, o 6rgao de controle interno estadual central, quando de suas diligéncias
ou auditorias, encontrardo toda uma organizacdo prévia que sO facilitara seu trabalho; da
mesma forma, acontecera com o 6rgdo de controle externo, que, quando de suas auditorias,
encontrara um baixo indice de erros, ressalvas ou corre¢oes a serem efetuadas; e por fim a
sociedade, que terd um servico de boa qualidade, prestado de forma eficiente, eficaz e
econdmica.

Como a forma principal de comunicacdo do controle interno sdo os relatorios gerados
a partir das informacdes fornecidas pelo diversos setores da instituicdo, o 6rgao que possuir
um bom controle, significa consequentemente, que possui uma boa resposta de todos os seus
setores as demandas solicitadas, mostrando ser um Orgdo com setores participativos,

servidores comprometidos e envolvidos no objetivo maior da gestao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho abordou sobre a importancia de um controle interno, feito de uma forma
mais intrinseca a gestdo. Um controle que seja realmente realizado internamente em cada
unidade de gestdo da administragdo publica, capaz de monitorar as acgdes, principalmente
aquelas que levam a dispéndios financeiros. Um controle que possa agir de forma educativa,
sistematica, normativa, orientando a execucao da despesa, das a¢des de gestdo na intengdo
maior de dirimir as davidas existentes, diminuindo, desta forma a quantidade de falhas que
possam ocorrer no processo, envolvendo os servidores, trazendo-os para mais perto da gestao
e através de estimulos, capacitagdo e reconhecimento, torna-lo um agente publico
comprometido com a coisa publica e o bem servir a sociedade.

Estamos acostumados, dentro da nossa sociedade, a receber as normatizagoes,
legislagdes, procedimentos e segui-los sem maiores questionamentos. As legislagdes da
administracao publica, em todos os ambitos acontecem de forma impositiva, os gestores dos
diversos poderes elaboram e sancionam leis, sem maiores consultas ou preocupagdes com o

reflexo delas na sociedade.

Verifica-se que a Administracdo Publica busca encontrar solugdes para esses
problemas, trazendo o cidaddo para o centro das suas atengdes e preocupacdes. As
mudangas em curso no setor publico, que vém sendo implementadas por inimeros
paises, em fun¢@o das expectativas crescentes da sociedade, estdo concentradas no
usuario. Dessa forma, parcela significativa dos problemas trazidos a Administragao
Publica passa a ser resolvida com maior facilidade, tendo como suporte as inovagdes
tecnologicas que permitem a utilizacdo de inumeras ferramentas para melhorar o
atendimento. Assim, a intensifica¢do da utilizacdo da informatica, redes e softwares
¢ das telecomunicagdes possibilita as mudangas do modelo administrativo. (Matias-
Pereira,José — 2010 - P. 176).

O que podemos observar ¢ que este cenario estda mudando. Hoje a sociedade estd mais
participativa, conhecedora dos seus direitos e deveres. A globalizagdo trouxe mecanismos
diversos em todos os segmentos para que o cidaddo esteja sempre com uma valiosa
ferramenta de controle social que ¢ a informacao.

Diante deste cenario os gestores e legisladores da administragdo publica comecgaram a
sentir necessidade de rever conceitos e modificar a forma de administrar a coisa publica.
Surgem entdo novos termos, novas leis, mudancas na forma de gerir, termos antes pouco
falado e conhecido como governanga; termos estrangeiros como accountability; entre outros
como: orcamento participativo; gestdo publica; economicidade; acesso a comunicagdo;

controle social. Enfim, estamos vivendo, de certa forma, o caminho inverso. Ao invés das leis
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chegarem a sociedade de maneira impositiva; a forma como a sociedade tem se portado, a
maneira como ela estd tomando conhecimento de tudo e procurando seus direitos; a forma
como a sociedade estd exercendo sua cidadania, estdo fazendo com que haja um cuidado
maior com o reflexo delas na sociedade.

A propria sociedade esta tendo um papel fundamental na nova forma de administrar os
bens e servigos publicos. Para os gestores publicos terem respostas satisfatorias, devem cada
vez mais, estarem organizados, trabalhando com eficiéncia e eficacia, sem desperdicar os
recursos, seguindo o que foi definido previamente no or¢gamento. Para obterem este nivel de
gestao, ¢ necessario lancar mao de todo o mecanismo existente a fim de atingirem o objetivo
maior da administracdo publica que ¢ atender as necessidades da sociedade de forma
satisfatoria, com eficiéncia e eficacia. Um destes mecanismos, talvez um dos mais
importantes € o controle interno. S6 com um acompanhamento de perto, passo a passo, com
implantagdo de sistemas de controle, que monitorem toda a gestao, ¢ que poderemos diminuir

as falhas existentes e perseguir de forma educativa, normativa, corretiva a boa gestao publica.

Considerando nossa analise da importancia do controle interno dentro dos processos
produtivos, concluimos que, nos dias atuais, fica cada vez mais caracterizado que os
controles precisam atuar com uma finalidade preventiva. Nao adianta somente
identificar e corrigir um problema apds a sua ocorréncia. O que os controles
precisam proporcionar € seguranca quanto a inexisténcia de problemas ou desvios
no processo. (Dias — 2010 - P. 7).

Existem varios tipos de controle, e cada um deles deve ser utilizado pelo seu segmento
para além de mostrar a forma correta de fazer as coisas para o gestor, num outro momento ser
utilizado para cobrar desse mesmo gestor os resultados da utilizacdo de cada recurso aplicado.

O cidadao deve sempre estar ciente e consciente de seu papel, tanto na hora de pedir as
melhorias necessarias, como também na hora de cobrar o que foi feito, ou o que ficou
faltando, pendurado numa enorme e sem fim lista de espera.

O controle social pode e deve ser exercido pela sociedade, hoje existe uma série de
mecanismos onde o cidaddo pode exerce esse papel, sdo ouvidorias, sdo 6rgaos de defesa de
consumidor, ¢ a recente Lei de Acesso a Comunicacado, a internet que disponibiliza desde as
noticias didrias até os links de toda a administragdo publica e seus portais de transparéncia,

enfim existem muitos meios da sociedade também exercer o seu controle social.

As ideias de participagdo e controle social estdo intimamente relacionadas: por meio
da participagdo na gestdo publica, os cidaddos podem intervir na tomada da decisdo
administrativa, orientando a Administracao para que adote medidas que realmente



44

atendam ao interesse publico e, ao mesmo tempo, podem exercer controle sobre a
acdo do Estado, exigindo que o gestor publico preste contas de sua atuacao.

A participagdo continua da sociedade na gestdo publica é um direito assegurado pela
Constitui¢do Federal, permitindo que os cidaddos ndo so participem da formulagio
das politicas publicas, mas, também, fiscalizem de forma permanente a aplicacdo
dos recursos publicos.

Assim, o cidaddo tem o direito ndo s6 de escolher, de quatro em quatro anos, seus
representantes, mas também de acompanhar de perto, durante todo o mandato, como
esse poder delegado esta sendo exercido, supervisionando e avaliando a tomada das
decisdes administrativas.

E de fundamental importancia que cada cidaddo assuma essa tarefa de participar de
gestdo publica e de exercer o controle social do gasto do dinheiro publico. A
Controladoria-Geral da Unido (CGU) é um dos 6rgdos de controle da correta
aplicac@o dos recursos federais repassados a estados, municipios e Distrito Federal.
No entanto, devido as dimensdes do Estado Brasileiro e do nimero muito grande de
municipios que possui (5.560), a CGU conta com participacdo dos cidaddos para que
o controle dos recursos seja feito de maneira ainda mais eficaz.
http://www.portaldatransparencia.gov.br/controlesocial/ - acesso em
15/03/2015.

E também por conta desse controle social tio presente e facilitado que existe
atualmente, que cada vez mais os gestores devem ficar atentos nos principios legais, no fazer
bem feito, com eficiéncia e eficacia, devendo implantar em cada entidade, independente de
seu tamanho, o controle interno, pois a satisfacao da sociedade s6 sera atingida e resguardada,
quando, como num trabalho de andorinhas, cada um fizer a sua parte, comecando com o
cuidado e zelo com o bem publico que lhe ¢ disponibilizado, seja ele um grande equipamento
ou apenas uma folha de papel; o cuidado com o colega de trabalho; a transmissao dos
ensinamentos, pois um trabalho nao pode sofrer solucdo de continuidade, por egoismo de
servidores que ndo repassam o que sabem para aqueles que chegam. Enfim, o controle deve
atuar em todas as areas da entidade, como se fosse também um ensinamento.

Quando pensamos ou sugerimos mudancas na forma de administrar recursos publicos,
estamos também falando numa série de posturas que devem ser, urgentemente, resgatadas no
servico publico. Condutas como compromisso, responsabilidade, ¢ética, valorizagao,
capacitacao, eficiéncia, eficacia, respeito com o proximo e com o que ¢ do proximo.

Além de adotarmos e perseguirmos a correta utilizagdo de procedimentos técnicos e
legais, que nos conduzam a uma administragdo com um baixo indice de falhas, erros ou
desvios, devemos também ser conscientes que somos agentes publicos, e como tal, devemos
agir com todo o respeito e aten¢do a coisa publica, fazendo o melhor possivel para atender e
executar servicos de qualidade, eficaz e eficientemente, que atendam as necessidades sociais
de forma satisfatoria, fazendo com que a nossa fun¢do de agente publico, de servidor publico,

seja, dignamente reconhecida pela sociedade.
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