Universidadep

ESTADUAL DA PARAIBA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS CAMPINA GRANDE
PROEAD - PRO-REITORIA DE ENSINO MEDIO, TECNICO E A DISTANCIA
CURSO DE ESPECIALIZAGAO LATO SENSU: GESTAO EM GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL

LARISSA CAVALCANTI DE ALBUQUERQUE

GESTAO ASSISTENCIAL: A OPERACIONALIZAGAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UEPB

JOAO PESSOA-PB
2015



LARISSA CAVALCANTI DE ALBUQUERQUE

GESTAO ASSISTENCIAL: A OPERACIONALIZAGAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UEPB

Trabalho de Conclusdao de Curso de
Especializacdo de Pds-Graduagdao em
Gestao Publica Municipal da Universidade
Estadual da Paraiba, como requisito
parcial a obtencdo do titulo de
Especialista em Gestao Publica Municipal.
Area de concentracdo: Gestdo Publica
Municipal

Orientador: Prof. Ms.Luann Glauber
Rocha Medeiros.

JOAO PESSOA-PB
2015



E expressamente proibida a comercializagdo deste documento, tanto na forma impressa como eletronica,
Sua reproduco total ou parcial & permitida exclusivamente para fins académicos e cientificos. desde que na
reprodugéo figure a identificagdo do autor, titulo, instituicdo e ano da dissertagao.

A345g Albuguergue, Larissa Cavalcanti de
Gestdo Assistencial [manuscrito] : a operacionalizagio da
politica de assisténcia estudantil na UEPB / Larissa Cavalcanti de
Albuquergue. - 2015.
44 p.

Digitado.

Monografia (Especializagao em Gestao Piblica Municipal
EAD) - Universidade Estadual da Paraiba, Pro-Reitoria de Ensino
Medio, Técnico e Educagio a Distancia, 2015,

"Orientagdo: Prof. Ms. Luann Glauber Rocha Medeiros,
Departamento de Psicologia”.

1. Gestao Publica. 2. Assisténcia Estudantil 2 Educagao
Superior. |. Titulo.

21. ed. CDD 351




LARISSA CAVALCANT! DE ALBUQUERQUE

GESTAO ASSISTENCIAL: A OPERACIONALIZAGAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UEPS

w3 2




Ao meu saudoso Pai, por todo ensinamento.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus por esta encerrando mais um ciclo da minha vida
académica. Que eu possa continuar a trilhar o caminho do conhecimento.
Agradeco e louvo a Deus pela vida da minha genitora e do meu irmdo. Ao meu
saudoso pai, muito obrigada por tudo. Ao meu noivo por todo amor e cuidado.

Ao tutor do curso, Erivalter muito obrigada. Aos profissionais que fazem
parte do curso de especializagao, obrigada.



‘Se a educagdo sozinha n&o pode
transformar a sociedade, tampouco sem

ela a sociedade muda." Paulo Freire.



RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso apresenta apontamentos e reflexdes iniciais
acerca da operacionalizagdo da politica de assisténcia estudantil na Universidade
Estadual da Paraiba-UEPB. Parte-se do pressuposto de que a efetivacdo do direito
a educacao superior de grupos vulneraveis requer a concretizacdo da assisténcia
estudantil nesse nivel educacional. A educacdo compreendida como um direito
humano fundamental, assegurado na Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), em seu
artigo 205, exige, para a sua efetivagdo, a intervengcdo do Estado, pois aquela
constitui um dever do ente estatal. Dessa forma, coloca-se a exigéncia de se efetivar
nao soO, apenas, 0 acesso, mas, sobretudo, a permanéncia desses grupos. Alcancga,
entdo, centralidade a questdo da assisténcia estudantil como um direito humano e
social fundamental, integrante do conteudo do direito a educagdo superior. Nesta
seara, 0 objetivo desse trabalho é analisar operacionalizagdo da assisténcia
estudantil na Universidade Estadual da Paraiba, para isto optamos por fazer um
trabalho de carater exploratério com recurso a pesquisa bibliografica, utilizando-se
de técnicas qualitativas, como: observagcdo e a entrevista aos estudantes. A
problematica em tela se insere na discussdo internacional e nacional sobre a
matéria, no contexto de afirmacao histérica dos direitos sociais € humanos em
documentos e tratados internacionais.

Palavras-Chave: Gestdo da Assisténcia Estudantil. Educacdo Superior Publica.
Acesso e Permanéncia.



ABSTRACT

This course conclusion work presents initial notes and reflections on the operation of the
student assistance policy at the State University of Paraiba-UEPB. This is on the assumption
that the realization of the right to higher education of vulnerable groups requires the
achievement of student assistance in this educational level. Education understood as a
fundamental human right, guaranteed by the 1988 Federal Constitution (CF / 88), article 205,
requires for its effectiveness, state intervention, because that is a duty of the state entity. Thus,
there is the requirement to carry not only, only, access, but above all the permanence of these
groups. Then reaches central the issue of student assistance as a fundamental human and
social rights, a member of the right content to higher education. In this area, the goal of this
paper is to analyze operation of student assistance at the State University of Paraiba, for this
we decided to make a exploratory work using the bibliographical research, using qualitative
techniques, such as observation and interview students . In the light of contributions, such as
the Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination (1965) and the
Durban Declaration and Programme of Action (2001), it talks about how the implementation
of this policy contributes to the minimization of social inequalities involved in the access and
permanence of subjects coming from the lowest social layer. The problem in screen is
included in the international and national discussion on the matter in the context of historical
statement of the social and human rights documents and treaties.

Keywords: the Student Assistance Management. Higher Education. Access and permanence.
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1 INTRODUGAO

O presente estudo busca problematizar a operacionalizacdo da
assisténcia estudantil na educacéo superior, particularmente na UEPB. Este debate
origina-se do processo de investigagao cientifica realizada no transcorrer do curso
de especializacdo em Gestdo Publica Municipal tendo como finalidade analisar a
concretizac&o da politica de assisténcia estudantil na Educacéo superior no Brasil, e
em especial na UEPB.

A pesquisa nos permite investigar como a assisténcia estudantil esta
sendo implementada na educacéo superior da UEPB, bem como os objetivos e as
diretrizes dessa politica. Tomamos em consideracao, para este estudo o debate
internacional sobre a matéria, consubstanciado na afirmacdo de instrumentos
internacionais de protecao dos direitos sociais e humanos especificos, voltados para
a tematica da discriminacéo.

O interesse pela tematica surge ainda na graduacao em Servigo Social da
especializanda, uma vez que foi observada a fragilidade da politica de assisténcia
estudantil na Universidade Federal da Paraiba. Tendo visto a caréncia de politicas
que nao so garantem o acesso, mas, também, a permanéncia na educagao superior,
bem como pela literatura académica que trata do tema exposto.

Compreende-se que a relevancia do estudo reside na questao de tratar a
problematica para além do acesso a educacao superior, refletindo, assim, sobre a
assisténcia estudantil como um direito social e humano que visa a efetivagao do
direito a educagado superior de grupos vulneraveis e que exige a garantia da
permanéncia. Problematica de fundamental importancia no contexto de adogao de
politicas de agdes afirmativas. Tais acdes originam-se, segundo Santos (2012), na
década de 1940, com adog¢ao de medidas para entrada das mulheres do mercado
de trabalho, bem como de negros em empresas privadas. Atualmente, para além do
sistema de cotas para ingresso de pessoas negras nas universidades, podemos citar
o instrumento de cotas para estudantes oriundos de escolas publicas e a Lei
8.112/90, no art. 5° que assegura 20% das vagas em concurso publico para pessoas
com deficiéncia e a mais recente Lei de Cotas, lei n® 12.711, de 29 de agosto de
2012.



O trabalho é constituido de um estudo analitico, uma vez que se pretende
estudar a educacao superior, focalizando a assisténcia estudantil como um direito
social e humano. O estudo resulta de uma pesquisa teorica, sob o viés bibliografico.
Sao utilizadas fontes secundarias de pesquisa para abordagem do trabalho, bem
como o exame de tratados internacionais especifico sobre a matéria. Esta pesquisa
bibliografica ndo constitui, apenas, a repeticdo do que ja foi escrito do tema, mas
propicia um novo enfoque, apontando novas conclusdes.

Este trabalho €& composto por fundamentagdo tedrica, metodologia,
conclusao, referéncias e apéndice. Na primeira parte, é realizado um resgate
historico da instituigdo da politica educacional no Brasil. Na segunda parte, examina-
se a politica de assisténcia estudantil. Para isso, fazemos um percurso historico,
analisando suas origens no Brasil. Para a concretizagdo desse exame, utiliza-se,
como referéncias, das revistas (1997; 2004 e 2012) do Férum Nacional de Pro-
Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis. Apresenta-se o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil fundamentado no Decreto n°® 7.234 de 2010 e, no final,
analisa-se a implementacdo dessa na UEPB, considerando a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagéo, LDB n°® 9.394 de 1996 e o Plano Nacional de Educacédo, bem

como as acgoes afirmativas nessa area.



2 EDUCAGAO SUPERIOR: ELEMENTOS PARA O DEBATE

Neste primeiro item, objetiva-se refletir sobre a constituicido do ensino
superior no Brasil. Para isto, sera realizado um resgate historico, remontando ,
desde o inicio da criacdo das primeiras entidades de educagao superior, a sua atual
configuragédo e as tendéncias e os caminhos que o ensino superior tem trilhado na
contemporaneidade, buscando realizar uma reflexdo sobre o acesso e a
permanéncia na educagao superior. Em face de uma economia permeada pelo
neoliberalismo e de desigualdade social, problematizar sobre o direito a educagéo,
de como tem sido o acesso dos cidadaos brasileiros e quais sao as estratégias para
a permanéncia desses cidadaos na educacao superior, constitui-se em um primeiro

passo a consolidacao ao direito a educacéo.

2.1 PRIMEIROS PASSOS DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

O inicio da educagdo no Brasil inicia-se com a chegada dos padres
jesuitas, sendo estes os responsaveis pelo alicerce de um vasto sistema
educacional. A evolugdo de tal sistema ocorreu na medida em que a coldnia
expandiu-se territorialmente. O primeiro estabelecimento educacional, o colégio
Menino Jesus data de 1550, entidade voltada para os senhores de engenho,
funcionarios da coroa e criadores de gado. Neste periodo as diretrizes da politica
educacional eram dadas pela Igreja Catdlica. Segundo Cunha (2007) a educagao
brasileira passou por quase dois séculos sob o monopdélio dos jesuitas, constituindo-
se, assim, exclusivos educadores no pais. Dessa forma, a Igreja Catdlica espalhava
o cristianismo e a cultura europeia nos colégios e seminarios dos jesuitas, atingindo,
com facilidade, as finalidades da colonizagao portuguesa.

Coelho e Vasconcelos (2009) ressaltam que ndo houve nenhum tipo de
preocupagcao com a criagao de instituicbes do ensino superior no Brasil, pois a
colbénia estava destinada ao extrativismo e ao monopdlio de produtos
comercializados por Portugal. Por causa dessa conjuntura, o Brasil foi um dos

ultimos paises da América Latina a criar instituicdes de ensino superior. Maia (2008)



salienta que a metropole temia a existéncia da comunidade universitaria, uma vez
que seu surgimento e expansao poderiam provocar movimentos independentistas.

De acordo com Piana (2009) o modelo agroexportador implementado na
coloénia brasileira teve o objetivo de alcancar grandes lucros para a metrépole
portuguesa, atingindo seu objetivo com a produgdo de produtos primarios como
acgucar, café e borracha. Constituindo-se em uma sociedade e em uma economia
que se organizam para fora. A composi¢cdo social era formada por escravos,
incluindo os trabalhadores, os senhores de engenho, os grandes latifundiarios e os
funcionarios da coroa. Dessa forma, fica evidente que desde o seu nascimento a
politica educacional cresceu de forma excludente e seletiva, pois o sistema
educacional direcionava-se para a elite.Com a transferéncia da Corte portuguesa
para o Brasil, em 1808, ocorrem modificagdes no plano econdmico, politico e social.
Piana (2009) afirma que esse fato suscitou o processo de reorganizagéo
administrativa, pois agora era necessario se organizar para atender as necessidades
da colbnia.

Coelho e Vasconcelos (2009), entre as medidas imediatas para o
desenvolvimento da entdo colénia portuguesa, D. Jodo VI cria a faculdade de
Medicina na Bahia em 1808. Com a chegada da Corte no Rio de Janeiro, foi
necessario realizar obras minimas de infraestrutura, para um contingente de cerca
de 15 mil pessoas que chegaram a cidade.

Mourdo (2009) afirma que, no periodo imperial, os cursos oferecidos
foram engenharia, medicina, quimica e agricultura. O ensino superior constitui-se de
forma restrita com faculdades isoladas, com objetivo de formar técnicos para acatar
as demandas da Corte.

De acordo com Coelho e Vasconcelos (2009), as primeiras instituicdes
continham cursos diretamente articulados as atividades militares. Destinava-se a
formagao de pessoal que os ajudasse na constru¢cdo de embarcagdes de diversos
portes, utilizando-se de material local; abertura de portos destinada a atracacao das
embarcagdes que serviam para carregar e descarregar as mercadorias de troca,
edificagdes, construcao de estrada, minas para exploragcao de riquezas no subsolo e
engenhos para a produgao de agucar, de cana e farinha de mandioca.

E nitido que a intencdo de Portugal ndo era oferecer a politica
educacional e, sim, profissionalizar algumas pessoas para o trabalho de

infraestrutura que se fazia necessario naquele momento.



As medidas realizadas nos governos imperiais foram poucas no que
tange ao ensino superior. O modelo de formagcdao de profissionais liberais em
entidades isoladas continuava, com a finalidade de se obter diploma profissional
para a ocupacao de postos de trabalho. As transformagdes que se sobressaem sao
a criacao da Escola Politécnica em 1874, na cidade do Rio de Janeiro, e a Escola de
Minas em Ouro Preto em 1875 (COELHO E VASCONCELOS, 2009).

Assim, podemos concluir que a metrépole portuguesa queria garantir
privilégios para alguns grupos. Por esta raz&o, ndo permitia o ensino superior na
entdo colénia, com receio do aumento de diplomados, diminuindo, assim, o poder,
prestigio e até mesmo a remuneragao de um grupo privilegiado que tinha acesso a
politica educacional. No ano de 1890, foi criado o Ministério de Educagéo, Correios e
Telégrafos com curta duragdo, repassados os assuntos educacionais para o
Ministério da Justica.

No ano de 1920, o modelo oligarquico comegar a da sinais de seu
esgotamento e do término da economia enraizada no padrdo agroexportador,
motivando uma efervescéncia politica que € materializada no setor educacional,
através da criagcdo do Plano Nacional da Educagdo e do Movimento dos Pioneiros
na Educagédo (MOURAO, 2009).

Ainda em 1920, é criada a primeira universidade brasileira localizada na
cidade do Rio de Janeiro, por meio do Decreto n® 14.343. Estabelecida mediante a
fusdo das escolas publicas de Medicina, Engenharia e de uma escola particular de
Direito. No ano de 1927, origina-se a universidade de Minas Gerais com a unido das
faculdades de engenharia, direito, medicina, odontologia e farmacia (MAIA, 2008).

E importante ressaltar que, no Brasil, as criagbes de universidades
sempre foram relacionadas aos interesses politicos de cada conjuntura. Mesmo
como o nome de universidade, as entidades criadas prosseguiam sem articulagdo,
isoladas, inexpressivas. Estabelecidas como mero conglomerado de faculdades.

De acordo com Piana (2009), ocorre a criagdo da Associagédo Brasileira
da Educacdo no ano de 1924, formada por educadores, intelectuais, politicos e
figuras de expressao da sociedade brasileira, suscitando o debate sobre problemas
educacionais. Através de cursos, palestras, conferéncias, foram realizados os
debates a respeito dos problemas educacionais. Através das conferéncias nacionais,
foi proposta a reconstrucdo do sistema educacional brasileiro, tendo em vista uma

politica educacional do Estado. No ano de 1930, é criado o Ministério da Educacéao e



Saude com a fungao de orientar e coordenar as reformas educacionais que seriam
incluidas na Constituicdo em 1934.
No ano de 1931, mediante o Decreto n° 19.85, foi instituido o Estatuto das

Universidades, que, em seu artigo 1°, conceituava o ensino universitario:

0 ensino universitario tem como finalidade: elevar o nivel da
cultura geral, estimular a investigacao cientifica em quaisquer
dominios dos conhecimentos humanos; habilitar ao exercicio
de atividades que requerem preparo técnico e cientifico
superior; concorrer, enfim, pela educagado do individuo e da
coletividade, pela harmonia de objetivos entre professores e
estudantes e pelo aproveitamento de todas as atividades
universitarias, para a grandeza da Nagcdo e para o
aperfeicoamento da Humanidade (BRASIL, 1931).

Destacam-se, também, trés relevantes Decretos promulgados que
apresentaram influéncia no ensino superior no Brasil, nessa época, sendo os
seqguintes: a criagdo do Conselho Nacional de Educagao (Decreto n° 19850/31); o
Estatuto da Organizagdo das Universidades Brasileiras (Decreto n°® 19851/31) e o
Decreto referente a organizacdo da Universidade do Rio de Janeiro (Decreto n°
19852/31).

No pés-Segunda Guerra, com a promulgagao da Constituicao Federal de
1946, e o aparecimento do Estado populista desenvolvimentista, iniciou-se um
periodo de reivindicacbes em favor da escola publica, o que culminou com a
aprovagao, em 1961, da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional.

Stallivieri (2007) ressalta que nos anos de 1930 a 1964 foram criadas
mais de 20 universidades pelo Brasil. No ano de 1934, foi criada a Universidade de
Sao Paulo com a contratacdo de varios professores europeus. Nesse periodo,
surgem algumas universidades religiosas, catélicas e presbiterianas.

Vale destacar que, no término dos anos de 1950, ocorreu em Punta Del
Este, Uruguai, um encontro promovido pelos Estados Unidos com representantes de
todos os governos da América do Sul para debater o ensino superior no continente.
Com a finalidade de se direcionar o ensino superior na América Latina, tendo como
norte a politica dos Estados Unidos (DIAS, 2002).

Maia (2008) afirma que, na década de 1960, havia quase 700 instituicoes
isoladas de ensino superior. Iniciou-se uma reforma com intuito de aproveitar melhor

0s recursos humanos e materiais existentes, o regime militar determinara novos



rumos para a politica educacional brasileira com o objetivo de atender as exigéncias
de um modelo econdmico desenvolvimentista.

Stallivieri (2007) afirma que, nos anos de 1968, inicia-se 0 movimento de
reforma universitaria, que tinha como fundamento a eficiéncia administrativa, a
estrutura departamental e a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensao
como base das entidades de educagéo superior. A conjuntura nos anos de 1970,
impulsionou o desenvolvimento de cursos de pds-graduagédo e a possibilidade de
capacitacao do corpo docente no Brasil e no exterior.

O processo de transicdo do autoritarismo para a democracia é
caracterizado por fortes tensdes no cenario da politica educacional, identificando o
projeto representado pelos idearios neoliberais que obtiveram conquistas,
especificadamente, no ensino superior. Como se percebe na Constituicdo Federal
de 1988, no artigo 209, onde se afirma que o ensino € livre a iniciativa privada e na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao de 1996.

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) de 1996, em seu

artigo 43, a educacgao superior tem por finalidade:

| - estimular a criagédo cultural e o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo; Il - formar diplomados nas
diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao em
setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacéao
continua;lll - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagao
cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo,
desenvolver o entendimento do homem e do meio em que
vive;lV - promover a divulgagdo de conhecimentos culturais,
cientificos e técnicos que constituem patriménio da
humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicagdes ou de outras formas de comunicagao;V - suscitar o
desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os
conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura
intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geragao;Vl - estimular o conhecimento dos problemas do
mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar
servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta
uma relacido de reciprocidade;VIl - promover a extenséo,
aberta a participacdo da populagado, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituigao.



Em consonéncia com a LDB, o ensino superior tem que apresentar uma
produgao intelectual, através de estudo sistematico dos temas e dos problemas
importantes tanto do ponto de vista cientifico e cultural, possuir um terco do corpo
docente, no minimo, de profissionais com a titulacdo académica de mestrado e
doutorado e, por fim, ter um ter¢o do corpo docente em regime integral.

Vale salientar que é preciso avancar muito no que tange as condi¢des de
poder oferecer um ensino superior de qualidade aos cidadaos que estdo em idade
de ingresso na educacgdo superior. Para isso, € necessario a expansao de
universidades, contudo tal expansao n&ao pode ser de maneira desorganizada, com o
aumento de entidades privadas. Em suma € preciso refletir sobre a sistematizagao
do ensino superior, a fim de que a oferta esteja em consonancia com as reais
necessidades apresentadas pela populacdo, que se movimenta de acordo com as

demandas do mercado de trabalho.

2.1.2 0 ACESSO A UNIVERSIDADE

Compreende-se que o direito a educacao é de suma importancia para
todo o ser humano, pois a concretizagdo desse direito € capaz de construir sujeitos
politicos, pessoas dotadas de consciéncia critica. A educagdo € um valioso
instrumento para a promog¢ao dos direitos humanos, pois, por seu intermédio, somos
capazes de discutir questdes como: igualdade, liberdade de expresséo, de opinido,
de consciéncia, de religido, dentre outros. Sendo a prépria educagdo um dos direitos
humanos, bem como um direito social, regulado na CF/88, art. 6°. Neste topico, séo
discutidos 0 acesso e a permanéncia na educacao superior, entendendo a educacao
como um direito humano e social.

Segundo Andrade (2008) se compreendermos melhor porque a educagao
€ genuinamente um direito humano, quem sabe possamos valoriza-la como uma
ferramenta central para a expansdo de outros direitos, como: saude, trabalho,
cultura. Para este autor, a educacdo € um sinbnimo muito particular de
humanizagcdo, pois € uma resposta a nossa consciéncia de sermos seres
inacabados, convocados a sermos mais. Tornamo-nos humanos na medida em que
convivemos com outros humanos e nesta convivéncia nos educamos. Dessa forma,
a educacado é um direito humano essencial, porque sem ela ndo poderiamos

reflexivamente nos tornar humanos, tampouco ter consciéncia de que somos



humanos e, por isso mesmo, seres merecedores de toda dignidade. E em defesa da
condigao inegociavel da dignidade humana que se fundaram e se fundam todos os
direitos que reconhecemos e ainda viremos a reconhecer.

Borges (2008) afirma que a educacdo consiste no direito humano
essencial e, ao mesmo tempo, funciona como propiciadora do exercicio de direitos.
A educacgao é um direito de cidadania e favorece o seu exercicio, sendo considerado
também como um direito social (art. 6°, CF/88). Acredita-se que a educacdo em
direitos humanos € um processo de socializagdo numa cultura voltada para o
reconhecimento, protecado, defesa e promoc¢ao dos direitos.

Nessa otica, o governo federal langou o Plano de Desenvolvimento da
Educacdo que estabeleceu, como um dos seus objetivos, a redugdo das
desigualdades sociais e regionais, que se traduz na equalizagdo de oportunidades
de acesso a educagao de qualidade (BRASIL, 2009). As a¢des propostas para a
educacao superior sao: Universidade Aberta do Brasil, Fundo de Financiamento ao
Estudante do Ensino Superior, Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, Programa
de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia, Programa de Apoio a Planos de Reestruturagao e
Expansdo das Universidades Federais, Programa Universidade Para todos,
reformulacédo dos Centros Federais de Educagéo Tecnoldgica, programas de cotas e
cursinhos pré-vestibulares gratuitos (KRAINSKI, 2011).

Dados do IBGE Censo de 2010 sobre o acesso a educagao superior
afirmam que, com o passar dos anos, vem crescendo 0 numero de matriculas nos
cursos da graduagdo. A pesquisa revelou uma diferenca de 110,1% entre os anos
de 2001 a 2010. As motivacbes desse aumento podem ser entendidas pelo seguinte
espectro: o desenvolvimento econémico alcangado pelo Brasil que vem solicitando
uma mao de obra especializada, bem como o somatdrio de politicas publicas de
incentivo ao acesso e a permanéncia no ensino de nivel superior, dentre estas,
pode-se citar: o crescimento do numero de financiamento para os alunos o
crescimento do numero de vagas na rede federal, através da abertura de novos
campi.

Como exemplo de politica de acesso ao ensino superior, temos: Fundo de
Financiamento do Ensino Superior (FIES) e o Programa Universidade Para Todos
(PROUNI). O FIES financia cursos de graduagdo no ensino superior ndo gratuito
para alunos que estejam matriculados regularmente e ndo tenham condigbes de

arcar com os custos das mensalidades do curso. Foi originado no ano de 1999, em



substituicdo ao crédito educativo, sendo modificado em 2007, possibilitando que
mais pessoas tenham acesso ao programa, aumentando o periodo de caréncia e
facilitando a burocracia em torno da documentacao.

O Programa Universidade para Todos (PROUNI) tem como objetivo a doagao
de bolsas de estudo integrais e parciais em cursos de graduagao e sequenciais de
formagao especifica, em entidades de educacao superior privadas. Foi criado pelo
Governo Federal em 2004 e institucionalizado pela Lei n°® 11.096/2005. Oferece, em
contrapartida, isengao de tributos aquelas instituicbes que aderem ao Programa.
Dirigido aos estudantes egressos da escola publica ou da rede particular na
condigdo de bolsistas integrais, com renda familiar per capita maxima de trés
salarios minimos. A sele¢cdo dos estudantes se da através das notas obtidas no
Exame Nacional do Ensino Médio — Enem, conjugando-se, desse modo, inclusédo a
qualidade e mérito dos estudantes com melhores desempenhos académicos.

Cabe salientar que o PROUNI prevé somente a concessao de bolsas de
estudos, mas nao assegura uma politica de assisténcia estudantil, o que, sem
duvida, compromete a permanéncia dos estudantes oriundos das classes menos
favorecidas na educacéao superior.

Outro fator para o crescimento do acesso a educacgao superior sS40 0S Cursos
a distancia. Os cursos na modalidade de ensino a distédncia e os cursos de menor
duracdo voltados a formacao profissionalizante de nivel superior, chamados
tecnologicos. Ao reparar a trajetéria do numero de matriculas na educagao superior
nos ultimos anos, fica evidente o destaque do crescimento de tais cursos.

Contudo, vale salientar que a ampliagdo no numero de vagas no ensino
superior ndo culminou no aumento no numero de professores e servidores técnico-
administrativos. De acordo com Brovetto, Mix e Panizzi (2003), entre os anos de
1995 a 2000, ocorreu uma diminuicdo dos recursos humanos, culminando em certa
dificuldade para manter prédios, bibliotecas e laboratorios.

Quando se pensa na camada social mais pobre da sociedade logo vem
em mente como tem sido esse acesso ao ensino superior. O acesso foi facilitado
com os programas do governo federal, mas isso ndo é tudo. E preciso ter politicas
publicas que assegurem a permanéncia dos alunos no sistema educacional de nivel
superior (CAON e FRIZZO, 2010).

Estudo publicado pelo Observatorio Universitario da Candido Mendes no ano

de 2004, mostrou que 25% dos potenciais universitarios sdo tao carentes que nao



possuem condi¢cdes de entrar na educacao superior, mesmo sendo este publico e
gratuito (PACHECO & RISTOFF, 2004). A democratizacdo da educacdo requer
politicas para o alargamento do acesso e fortalecimento do ensino publico. Contudo,
requer, também, politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes no sistema
educacional.

Corroborando o pensamento de Cabn e Frizzo (2010), Gomes falando
sobre o acesso da populagdo negra ao ensino, afirma que “abrir as portas dos
cursos superiores para a juventude negra, é preciso também garantir as condigdes
adequadas de continuidade dos estudos e de formagcao académica e cientifica”
(2005, p. 258).

Assim, faz-se necessario pensar como estdo as condi¢gdes materiais de
inumeros estudantes, como: transporte, alimentacéo, aquisicdo de textos e livros, e
refletirmos sobre como estdo sobrevivendo diversos universitarios no sistema
educacional.

Cabe salientar a afirmacgao de Tendrio e Reis (2008), quando as politicas
publicas deixam de existir ou sdo escassas para dar conta da demanda de alunos
ingressos na universidade e mais quando tais alunos ndo possuem condigdes
econdmicas de se manter, entram em cena varias estratégias, como por exemplo: a
solidariedade dos familiares, dos amigos. A familia se reune para custear a
manutencdo dos seus membros, sobretudo quando o jovem ingressa em cursos de
alto prestigio na sociedade. Os estudos na universidade constituem uma
possibilidade concreta de um futuro melhor. Dessa forma, sao instituidas essas
redes de solidariedade, aqui denominadas de estratégias informais de permanéncia,
mas que ndo garantem a efetivagdo do direito a educagédo superior como uma

politica de Estado.

3 REFLETINDO SOBRE A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL

O objetivo desta segcdo é discutir sobre a emergéncia da politica de
assisténcia estudantil no Brasil, desde o seu primérdio nos anos de 1930 até a
contemporaneidade. Percorre-se a trajetoria da politica e a sua instituicao atraves do
Decreto n°® 7.234 de 2010. S&o analisadas a rede informal de auxilio aos estudantes

universitarios, bem como as garantias preconizadas no Decreto como: moradia



estudantil, alimentacdo, transporte, atencdo a saude, inclusdo digital, cultura,
esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso, participagcdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacao.

Destaca-se a rede informal de ajuda, apoio aos estudantes universitarios.
Como o auxilio da familia, dos amigos constitui-se em relevante estratégia para o
acesso e principalmente a permanéncia na educacao superior, ao final apresentam-
se as agdes da Pro-Reitoria Estudantii (PROEST) da UEPB e os resultados da

pesquisa qualitativa com estudantes.

3.1 AINSTITUICAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL

Pretende-se, nesse item, estudar a constituicdo da politica de assisténcia
estudantil no Brasil. Tendo por principio a dificuldade enfrentada por jovens e
adultos pobres para a permanéncia na educagao superior, a falta de recursos para
pagar alimentacdo, moradia, material didatico, transporte, dentre outros. Em
resposta a tal realidade, programas e iniciativas de maior ou menor alcance tém sido
introduzidos, ainda que ndo com O escopo e nos valores que seriam necessarios
para estancar as altas taxas de evaséo escolar (ANDRES, 2011).

Kowalski (2012),afirma que o primeiro ato de apoio ao estudante no Brasil
aconteceu durante o governo do entdo presidente Washington Luis, em 1928. Este
incentivou a constru¢cdo da Casa do Estudante Brasileiro localizada em Paris, sendo
responsavel por repassar as verbas necessarias para edificacdo e mantimento da
casa e dos estudantes. Tal fato vem demonstrar que a assisténcia estudantil estava
voltada para o atendimento das caréncias dos filhos da elite brasileira, uma vez que
nesta época somente pessoas da classe alta tinha acesso a educagao superior.

Kowalski (2012) afirma que, no ano de 1930, foi aberta a Casa do
Estudante do Brasil, situada no Rio de Janeiro. Era um casardo, possuia um
restaurante popular e era frequentado por estudantes pobres. No governo de Getulio
Vargas a assisténcia estudantil passou a fazer parte da Constituicdo Federal de
1934, em seu artigo 157, prevendo a doagdo de fundos aos alunos carentes,
mediante o fornecimento de material escolar, bolsa de estudo, alimentacgao,

assisténcia dentaria e médica.



O nascimento da assisténcia estudantil no Brasil esta intrinsecamente
ligado a origem da universidade brasileira e sera mantida em toda trajetéria da
educagao superior, perpetuando na estrutura universitaria que incorpora as
transformacgdes impressas pelo contexto social que se encontra em constante
transformacao.

Na década de 1940, com a Constituicdo de 1946, no capitulo Il onde trata

da educacéo e da cultura em seu art.166, diz:

a educacao é direito de todos e sera dada no lar e na escola. Deve
inspirar-se nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade
humana.” Ja no artigo 172 afirma: “Cada sistema de ensino tera
obrigatoriamente servicos de assisténcia educacional que assegurem

aos alunos necessitados condicdes de eficiéncia escolar.

Também, nesse periodo, foi promulgado o Decreto n° 20.302/1946 que

concretizou a assisténcia médica e social nos estabelecimentos de ensino superior.

Entre os anos de 1950 e 1960, a politica de assisténcia estudantil ndo
sofreu nenhum tipo de alteragdo. Nos anos de 1970, a crise capitalista incide na
educacgao superior, sendo que quem tinha acesso a esse nivel de escolaridade eram
as camadas sociais mais bem remuneradas. Nessa época, o governo federal cria o
Departamento de Assisténcia ao Estudante que estava vinculado ao Ministério da
Educacado e almejava manter uma politica de assisténcia estudantil, com énfase em
programas de alimentagdo, moradia e assisténcia médica e odontoldgica. Porém o
departamento foi extinto nos governos subsequentes (FONAPRACE, 1997).

Segundo Kowalski (2012), a discussao sobre 0 acesso e a permanéncia no
ensino superior ganha notoriedade nos Encontros Nacionais de Pro-Reitores de
Assuntos Comunitarios/Estudantis e nas reunides realizadas pela Associagao
Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES).
Tais espacgos de debates criaram condicdo para ser constituido, em 1987, o Férum
Nacional de Proé-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis que buscava
encontrar ferramentas adequadas para viabilizar a permanéncia do alunado nas
instituicées federais de ensino.

Em termos de financiamento destinado a politica de assisténcia estudantil

nos de 1990, observa-se que as legislagdes nao abarcaram tal politica, pelo



contrario existiu um movimento de negacao que fica evidenciado na Lei de Diretrizes
e Base da Educacado Nacional n°® 9.394 de 1996, na qual registra, em seu art. 71,
que “nao constituirdao despesas de manutencdo e desenvolvimento do ensino
aquelas realizadas com: programas suplementares de alimentagdo, assisténcia
médico-odontoldgico, farmacéutica e psicolégica e outras formas de assisténcia
social”.

A Politica Nacional de Educacgéo, aprovada em 2001 (Lei n° 10.172),

aponta como agoes.

33. Estimular as instituicdes de ensino superior a identificar, na
educacao basica, estudantes com altas habilidades intelectuais, nos
estratos de renda mais baixa, com vistas a oferecer bolsas de estudo
€ apoio ao prosseguimento dos estudos.

34. Estimular a adogao, pelas instituicbes publicas, de programas de
assisténcia estudantil, tais como bolsa-trabalho ou outros destinados
apoiar os estudantes carentes que demonstrem bom desempenho
académico (BRASIL, PNE, 2001).

De acordo com Krainski (2011), o Plano de Desenvolvimento da
Educagao colocou como proposta para a educacao superior a Universidade Aberta
do Brasil, o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior, o Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil, Programa de Bolsa Institucional de Iniciagao
Cientifica a Docéncia, Programa de Apoio de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais, Programa Universidade Para Todos e reformulagdo dos
Centros Federais de Educagao Tecnoldgica. Outras medidas s&o: programas de
cotas e cursinhos pré-vestibulares gratuitos.

Cabe salientar a estratégia do governo federal para o aumento do acesso
e da permanéncia no ensino superior, tal estratégia encontra-se descrita no Plano
Nacional de Educacdo para o decénio 2011-2020 esta é: expandir, através de
programas especiais, as politicas de inclusdo e assisténcia estudantil nas entidades
publicas de ensino superior, de modo a ampliar as taxas de acesso ao ensino
superior de estudantes egressos da escola publica, apoiando seu sucesso

académico.



Nesse sentido, Vasconcelos (2010) salienta a assisténcia estudantil como
direito social que pretende prover recursos necessarios para a transposicao dos
obstaculos para o bom desempenho académico, permitindo o desenvolvimento do
estudante na graduacdo, minimizando assim o abandono e o trancamento da
matricula.

A assisténcia estudantil transita em todas as areas dos direitos humanos
compreendendo agdes de saude, acesso a instrumentais pedagdgicos necessarios a
formagao profissional, provimento de recursos minimos de sobrevivéncia do aluno,
como residéncia, alimentacgao, transporte e recursos financeiros.

Silveira (2012) assinala que a politica publica é constituida por um conjunto
de diretrizes garantidas por lei que permite a promogao e garantia dos direitos do
cidadao, a assisténcia estudantil que se consolida por meio dos servigos sociais se
comprova como uma politica de direito, portanto ndo devendo ser entendida como

assistencialismo, corporativismo ou caridade.

Nao se trata de ajuda paternalista, ao contrario, verifica-se que as
universidades que mantém programas de assisténcia e realizam o
acompanhamento do desempenho académico destes estudantes
constatam que seu rendimento escolar médio € igual,
estatisticamente, ao dos alunos provenientes de camadas sociais de
maior poder aquisitivo. Isto comprova que é compensador investir na
melhoria das condicdes e na qualidade de vida dos estudantes
carentes enquanto universitarios (FONAPRACE, 2000).

Portanto, a assisténcia estudantil deve ser entendida como um direito e seus
recursos aplicados como investimento, pois suas decorréncias sao a formacao de
pessoas capacitadas para desenvolverem-se e ocuparem papéis estratégicos na
sociedade, efetivando a mobilidade social enquanto sujeitos emancipados.

Nesse contexto, cabe a discussdo sobre o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil a partir do Decreto n°® 7.234 de 19 de julho de 2010, tépico da

proxima segao.

3.1.2 PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL



Para a elaboracao desse topico, a referéncia legal € o Decreto n° 7.234
de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
executado pelo Ministério da Educacdo e tem como finalidade aumentar as
condigbes de permanéncia dos jovens na educagao superior publica federal. O
publico-alvo do programa sao alunos de instituicbes federais de ensino que estejam
fazendo a graduacado na modalidade presencial. As formas de critérios no que tange
a selecdo dos beneficiados caberao as instituicbes de ensino. Tendo com
pressuposto a prioridade para os estudantes advindos da rede publica de educacao
basica ou com renda familiar de até um salario minimo e meio.

Dessa forma, pretende-se democratizar as condigdes de permanéncia
dos jovens na educagao superior publica federal, reduzindo as taxas de evaséo e
contribuindo para a promoc¢éo da inclusdo social através da educacido. Tendo em
vista diminuir os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e na
conclusao da educacao superior.

A relevancia do programa encontra-se nas agdes que deverao ser
desenvolvidas nos seguintes campos: moradia estudantil, alimentagao, transporte,
atencdo a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico e
acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagao.

Por intermédio desses mecanismos, acima explicitados, pretende-se obter
maior inclusdo dos jovens das camadas menos favorecidas na educagao superior.
Garantindo seu direito humano de ter acesso e permanéncia nesse nivel
educacional.

Silveira (2012) ressalta que é primordial articular as agbdes assistenciais
ao processo educativo, para que a universidade forme cidadaos comprometidos e
qualificados com a sociedade. Dessa maneira, devem ser trabalhadas, no espaco
académico, por uma equipe interdisciplinar que venha somar-se ao proposito de
melhor atender a esse estudante durante a graduagao.

Dando seguimento a essa discussao da assisténcia estudantil, no proximo
item, iremos refletir a questdo da garantia a educagao superior a luz dos direitos

humanos.



3.2 A OPERACIONALIZACAO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UEPB'

A Universidade Estadual da Paraiba é considerada uma instituicao
publica, possuindo sua sede na cidade de Campina Grande, atualmente possui oito
campus, distribuidos nas cidades de: Campina Grande, Lagoa Seca, Guarabira,
Jodo Pessoa, Catolé do Rocha, Monteiro, Patos e Araruna. Possui mais de vinte
cursos de graduagao e também possui pos-graduagdes. A UEPB foi fundada pela
Lei Municipal n° 23 de 15 de marco de 1966, como Universidade Regional do
Nordeste (URNe), teve seus trabalhos inicialmente como autarquia municipal de
Campina Grande: No dia 11 de outubro de 1987 mediante a Lei n° 4.977,
sancionada pelo entdo governador Tarcisio Burity, a URNe foi estadualizada
tornando-se na Universidade Estadual da Paraiba.

A UEPB possui pré-reitorias destinadas a efetuar acbes que eficientes
nas areas de: Cultura, Ensino Médio, Técnico e Educacdo a Distancia; Estudantil;
Extensdao; Gestdao Administrativa; Gestdo de Pessoas; Gestido Financeira;
Graduacgao; Infraestrutura; Planejamento e Orgcamento e Pés-Graduagdao e
Pesquisa.

Para este estudo sdo relevantes as agdes realizadas pela Pré-Reitoria
estudantil, esta tem como missédo incentivar, apoiar, orientar e acompanhar o
estudante no decorrer de sua trajetéria estudantil dentro da UEPB, através de agdes
afirmativas de permanéncia nas areas de ensino, pesquisa e extensao.

Segundo a PROEST a politica de Assisténcia Estudantil da UEPB se
consolida por meio dos seus Programas. Estes sdo administrados por uma equipe
multiprofissional. A UEPB tem uma rede de Programas no ambito da Assisténcia
Estudantil, sdo eles: Programa do Restaurante Universitario (RU), Programa da
Residéncia Universitaria, Programa Bolsa Manutencao (PBM) e o Programa Bolsa
Transporte (PBT). A forma regular de ingresso nos Programas de Assisténcia
Estudantil é por selegdo. A Assessoria Estudantil realiza com antecedéncia a
divulgacdo dos Editais na pagina da UEPB e da PROEST garantindo, assim, a
ampla participacdo de todos aqueles que estdo aptos, dentro dos critérios de
condicionalidades legalmente comprovados, a selecdo. Vale salientar que, com a

crescente demanda pela Assisténcia Estudantil, sempre maiores do que as ofertas

' As partes introdutdrias dessa secdo estdo baseadas em informacbes do site da UEPB.
Proreitorias.uepb.edu.br/proest/



de vagas, tem-se o dever, 0 compromisso e a responsabilidade de atuar-se dentro
dos principios da impessoalidade , moralidade administrativa, publicidade e
eficiéncia.

Cerca de dez profissionais fazem parte da direcdo da PROEST, divididos
em: Pré-Reitora, Pré-Reitor Adjunto, Coordenador de esporte e lazer e corpo técnico
administrativo.

Sinteticamente os programas s&o: Programa do Restaurante Universitario
(RU) dedica-se aos alunos em situagdo de baixa renda, regularmente matriculados
na instituicio e que se submetem aos processos semestrais de selecdo. Os
restaurantes produzem e servem refeicbes orientadas pela nutricionista Simone
Lima Pereira e a selegéo é realizada pelo assistente social André Barbosa Carneiro.
O restaurante universitario encontra-se em dois campi, a saber: Campina Grande e
Catolé do Rocha.

A respeito dos restaurantes universitarios indagamos2 a dois estudantes

da instituicdo como estes avaliam este servigo, seguem-se as respostas obtidas:

Estudante 1: “ Na maioria dos campi ndo existem restaurantes
universitarios, nesses campi os alunos tem que se virar para
conseguir se alimentar.”

Estudante 2: “Sao poucas vagas para o contingente de estudantes,
guem nao consegue vaga ver seu orcamento comprometido com
gastos com lanche.”

N&do a duvida que a falta de uma alimentagdo equilibrada prejudica o
processo de ensino e aprendizagem dos alunos, a caréncia de recursos na politica
de assisténcia estudantil culmina com a evasdo dos estudantes nos cursos,
principalmente nos de graduagado. Vasconcelos (2012) diz que a assisténcia
estudantil, enquanto estratégia de direito social, tem como intuito fornecer os
recursos imprescindiveis para transposicdo dos obstaculos e superacdo dos
impedimentos ao bom desempenho académico, admitindo que o estudante
desenvolva- se perfeitamente bem durante a graduacdo e alcance um bom
desempenho curricular, minimizando, dessa forma, o percentual de abandono e de
trancamento de matricula.

A residéncia universitaria, destina-se aos estudantes em situacdo de

baixa renda, regularmente matriculados nos cursos de graduacdo da UEPB e

2 . o ~ . . .
Os procedimentos metodoldgicos serdao descritos no préximo item.



procedentes de municipios distintos de Campina Grande e Catolé do Rocha , onde
estdo concentrados os cursos que o0s bolsistas residentes frequentam. As
Residéncias sdo mistas e fornecem trés refeicoes diarias aos estudantes. Acerca do
programa de residéncia universitaria perguntamos a dois universitarios se este
programa contribui para permanéncia no ensino superior? Como respostas

obtivemos:

Estudante 3: Conheco varios estudantes advindos de outras cidades
que acabam desistindo do curso, pois a aprovacido no vestibular é
somente o primeiro passo, o desafio é terminar o curso.

Estudante 4: Tive que criar a estratégia de dividir uma casa com
colegas, contribuo com o aluguel através da ajuda de familiares.

Sobre este assunto Grignon e Gruel (1999), relatam que os alunos
originarios de familia de baixa renda, muitas vezes, carecem de financiar seus
estudos, outras contam com uma pequena ajuda familiar para esse obijetivo.
Naturais de outras cidades e até mesmo estados, tem suas despesas acrescidas por
nao residirem com as suas familias. Criam diversos mecanismos para se manterem
no ensino superior, quando se tem a inexisténcia de politicas publicas para sua
permanéncia em tal ensino. Residem com parentes, dividem casas, apartamentos
com outros estudantes (as vezes desconhecidos). Para outros, a solucao é trabalhar
durante o dia e estudar a noite. Estudo de Grignon e Gruel (1999)15 afirma que o
tempo empregado no trabalho como forma de sustentagcdo na educagé&o superior
impbe limites académicos. Como a nao participagdo em eventos (congressos,
seminarios, coléquios) no interior ou fora do espacgo universitario, a ndo participagao
em trabalhos coletivos, a auséncia nas festas organizadas pela turma, a nao

participacao em atividades de pesquisa e extensao.

O programa Bolsa Manutengdo paga a quantia de R$ 440,00 para
estudantes da graduacgao, matriculados na UEPB. No ano de 2014 foram ofertadas
61 vagas distribuidas entre os alunos dos oito campi de ensino. Os interassados
tinham que se inscreverem no processo e apresentarem documentos pessoais. Os
critérios para selegao eram: os académicos que apresentarem renda familiar de até
03 (trés) salarios minimos vigentes no pais, sendo considerado o valor bruto da
renda declarada; os académicos cujos pais ou responsavel morem em municipio

distinto da cidade onde se situa o campus no qual estdo matriculados; os



académicos que estiverem regularmente matriculados em curso de graduagao da
UEPB — campi |, 11, I, 1V, V, VI, VIl e VIII. Sobre este programa perguntamos a um

estudante sobre o valor da bolsa e o numero de vagas. Como resposta tem-se:

Estudante 5: “O numero de vagas € muito pequeno e nao atende a
necessidade dos estudantes, o valor da bolsa.”

Estudante 6: “ A bolsa ajuda, mas nao atende as necessidades do
estudante.”

Silvas e Lima (2012) afirmam que a educagao superior encara no pais
uma série de desafios, dentre os quais se sobressai a produgdo de conhecimento
enquanto fator potencial de transformacéo social, bem como novos horizontes para
o arrefecimento das desigualdades, com o objetivo de projetar melhoria na qualidade
de vida da sociedade brasileira. Ao diminuir dificuldades de ordem socioeconémica e
permitir aos estudantes condigcbes menos desiguais para cursar uma universidade
publica, a politica nacional de assisténcia estudantil assume, entdo, um papel

fundamental na promog¢ao de uma politica educacional mais inclusiva.

O Programa da Bolsa Transporte possui por finalidade apoiar aos
estudantes que necessitam deslocar-se de seu ponto de origem (residéncia) para a
UEPB e vice-versa, e possuem uma despesa mensal comprovada com transporte. O
aluno selecionado para o Programa de Bolsa Transporte ndo podera residir ou fixar
residéncia posteriormente na cidade onde se situa o campus no qual esta
matriculado, enquanto pertencer ao referido Programa. No ano de 2014 foram
ofertadas 67 vagas distribuidas entre os campi. Acerca do programa indagamos a

um estudante sobre os critérios de selecao.

Estudante 7: “ E muito ruim o critério de renda, principalmente a parte
que fala que vocé nao pode ter nem renda informal, afinal de contas
renda informal € hoje e ndo € amanha. Vocé acaba tendo que omitir,
tal fato.

Estudante 8: “ Consigo frequentar as aulas, por causa da bolsa. Se
nao recebesse ia ficar dificil”.

Segundo Magalhdes (2012), as ag¢des recomendadas pelo Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil- PNAES se apresentam como ag¢des afirmativas
de permanéncia na educagao superior, pois sao destinadas, prioritariamente, aos

alunos oriundos das camadas populares. No intuito de promover efetivas condi¢des



para realizagdo e conclusdo do curso superior. Por fim, tem-se o programa Bolsa
Evento destina-se a alunos da graduagdao e do ensino técnico regularmente
matriculados na UEPB com trabalhos académicos ou cientificos aprovados para
apresentacao, consideram-se trabalhos académicos, de acordo com a resolucéo,
aqueles decorrentes da participacdo do (a) estudante em projetos de pesquisa,
extensdo ou iniciagao cientifica e a iniciagdo a docéncia (monitoria), vinculados aos

Departamentos e Cursos de Graduacéao e orientados por docentes da UEPB.

Estudante 9: “ E uma boa oportunidade para quem quer
apresentar trabalho e ndo possui condi¢des financeiras.
Estudante 10: “ Nunca acessei esse programa, mas acredito
que ele é importante para vida académica.”

Por fim, cabe salientar que a assisténcia estudantil, enquanto constituinte
do direito a educacgado superior, tem como objetivo fornecer os expedientes
indispensaveis para transposicdo dos impedimentos e superacédo das dificuldades
ao bom desempenho académico, consentindo que o estudante desenvolva- se
perfeitamente bem durante a graduacdo e obtenha um bom desempenho
académico, diminuindo, dessa forma, o percentual de evasao e de trancamento de
matricula.

Assim, ela transita em todas as areas dos direitos humanos, abrangendo
acdes que proporcionem desde as ideais condigdes de saude, 0 ingresso aos
instrumentais pedagdgicos imprescindiveis a formagao profissional nas mais
diferentes areas do conhecimento, 0 acompanhamento as necessidades educativas
especiais, até o provimento dos recursos infimos para a sobrevivéncia do estudante,

tais como: moradia, alimentacao, transporte e recursos financeiros.

4 METODOLOGIA

Para a concretizagdo da investigagao recorre-se a pesquisa qualitativa,
tendo como finalidade, analisar as a¢des efetuadas no que concerne a assisténcia
estudantil na UEPB. De acordo com Lakatos (2007) o método qualitativo difere do
quantitativo ndo somente por nao utilizar instrumentos, todavia pela forma de coleta

e analise dos dados. A pesquisa qualitativa atenta-se para a analise e a



interpretacdo dos aspectos mais profundos, descrevendo a complexidade do
comportamento humano. Sendo assim, fornece analise mais detalhada sobre as
investigacdes, habitos, atitudes, tendéncias de comportamento. As técnicas mais
usadas na pesquisa qualitativa sdo: a observacgao, a entrevista e a historia de vida.
Neste projeto iremos empregar somente a observacgao e a entrevista.

Mediante a utilizagdo de técnicas, como: pesquisa documental,
bibliografica, observacéo e entrevista tem-se o intento de realizar esta pesquisa de
campo de carater exploratorio, objetivando conhecer a operacionalizagéo da politica
de assisténcia estudantil da UEPB.

No decorrer do processo investigativo iremos fazer uso de técnicas
qualitativas. Dessa forma, cabe conceituar algumas das quais iremos fazer uso.

Segundo Marconi e Lakatos (2003) a observacédo pode ser compreendida
como uma técnica de coleta de dados que emprega os sentidos para obtencéo de
determinados aspectos da realidade. Nao consiste somente em ver e ouvir, porém
em examinar fatos ou fendbmenos que se desejam estudar.

Parafraseando Gil (1994) a entrevista é vista como técnica na qual o
investigador se apresenta frente ao investigado e lhe formula perguntas, com a
finalidade de obtencdo dos dados que interessam a investigagdo. Afirma que a
entrevista constitui-se como uma forma de interagcédo social. Especificamente, € um
dialogo assimétrico, em que uma das partes busca coletar dados e a outra se
apresenta como fonte de informacéo.

A pesquisa foi realizada com dez estudantes do Campus Jodo Pessoa,
dos cursos: Arquivologia, Relag¢des Internacionais e Biologia. Os estudantes foram
escolhidos de acordo com a disponibilidade destes, através de um convite em rede
social (Facebook).

Para a construgdo desse estudo foi necessario a leitura de diversos
artigos cientificos, trabalho de conclusao de curso bem como a consulta de livros
que falam a respeito da tematica em tela. Revisar a bibliografia constitui-se como um
relevante mecanismo de aprendizado para a constru¢cdo do trabalho concluséo de

Curso.



Para o entendimento sobre a pesquisa documental e bibliografica
ressalta-se o conceito de Gil (1994) estes tipos de pesquisas possuem
semelhancgas, porém possuem como diferenca principal a fonte, enquanto a
pesquisa bibliografica usa fundamentalmente as contribuicdes de varios autores
sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale de materiais que nao
ganharam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com os objetivos da pesquisa.

Para a melhor efetivacdo da pesquisa serdo obedecidas as normas
éticas de pesquisas com seres humanos tendo como norteador a resolugcdo 196/96
que cria a Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) vinculada ao
Conselho Nacional de Saude (CNS), que tem por objetivo, dentre outros, a
preservacao da privacidade dos sujeitos envolvidos na pesquisa, a minimizagéo de
desconfortos e riscos e a busca de beneficios. As estratégias utilizadas pelo
Conselho para resguardar os pesquisados sao: o uso do termo de consentimento
livre e esclarecido e a avaliacdo por Comités de Etica em Pesquisa. Neste trabalho
utilizamos o termo livre e esclarecido. Os resultados foram apresentados dentro do
tépico da operacionalizacdo da politica de assisténcia estudantil na UEPB. Para
apresentacao dos resultados utilizamos o termo “estudante” enumerando de forma

crescente.



5 CONCLUSAO

Ao finalizarmos esta monografia, que teve como objetivo analisar a
operacionalizacdo da politica de assisténcia estudantii na UEPB, partindo do
pressuposto que a educagao € direito humano e social, bem como do principio de
que politicas de acesso nao sao o bastante para inserir a classe menos favorecida
na educacao superior, mas que € necessaria a alocagao de recursos financeiros em
politicas de permanéncia nesse nivel de escolarizacdo, o que sem duvida perpassa
em politicas de assisténcia estudantil. O texto apresentou uma discussdo sobre
acdes afirmativas na educagado superior que tém contribuido para o aumento do
ingresso de grupos vulneraveis na educagao superior. Espera-se que o artigo tenha
fornecido subsidios para uma discussao inicial a respeito da assisténcia estudantil
na educagao superior como um direito humano, pois, com a auséncia dessa politica,
muitos académicos ndo possuem condi¢cdes de concluir o curso.

Os resultados obtidos sao infimos, sendo necessarios novos estudos
aprofundados a tematica. Nesse estudo a finalidade foi somente uma primeira
aproximacao ao fenbmeno exposto.

Este estudo ndo pretende esgotar o assunto, mas, sim, provocar mais
discussdes a respeito da tematica, esperando que outros estudos sejam realizados
sobre assisténcia estudantil a luz dos direitos humanos e sociais. Dessa forma, a
sintese que construirmos € provisoria.

Por fim, reconhecemos que as questdes foram apresentadas de forma
embrionaria e merecem ser aprofundadas em outros estudos. Tem-se a intengao de
investigar as formas de assisténcia estudantil de forma mais aprofundada. Este
trabalho é tdo somente uma primeira aproximagao ao fendbmeno que deve ser
pesquisado. Que sem duvida vai contribuir para o exercicio de diversas profissdes
que estao incluidas no espaco educacional e gestacional.

Entretanto, podemos considerar que neste estudo se evidenciou a
assisténcia estudantil na educacdo superior com um direito humano e social.
Considerando o direito a educagcéo como primordial para o acesso de outros direitos
abarcados pelos direitos humanos. Por fim, salienta-se que pela analise dos
programas desenvolvidos pela UEPB, foi visto que estes n&do ofertam vagas
suficientes para abranger a todos os alunos carentes da instituicdo. E necessario o

aumento da alocagao de recursos materiais, financeiros e humanos para esta area.
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APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

1. Como vocé avalia os programas de assisténcia estudantil?

. Os programas desenvolvidos de assisténcia estudantil contribuem para a
permanéncia no ensino superior?

. Sobre o programa de Bolsa Manutenc¢ao, vocé concorda com o valor da bolsa
e numero de vagas oferecidas?

. Vocé concorda com os critérios de selegao do programa de bolsa transporte?



ANEXO A - TERMO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS JOAO PESSOA
PROEAD - PRO-REITORIA DE ENSINO MEDIO, TECNICO E A DISTANCIA
CURSO DE ESPECIALIZAGAO LATO SENSU: GESTAO EM GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL

Prezado (a) colaborador (a),

Estamos realizando uma pesquisa para o trabalho de conclusédo de curso
intitulado, Gestdo Assistencial: a operacionalizagdo da politica de assisténcia
estudantil na UEPB com o proposito de conhecer opinido dos estudantes a respeito
da agdes desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil da UEPB.Para
efetivagdo do estudo, gostariamos de contar com sua colaboragdo respondendo
esta entrevista.

Para que vocé possa respondé-la com a maxima sinceridade e liberdade,
queremos lhe garantir o carater anénimo e confidencial de todas as suas respostas.
Contudo antes de prosseguir, de acordo com o disposto nas resolugdes 196/96 e
251/97 do Conselho Nacional de Saude, faz-se necessario documentar seu
consentimento.

Por fim, nos colocamos a sua inteira disposicado no endereco acima para
esclarecer qualquer duvida que necessite.

Desde ja, agradecemos sua colaboragao.

Termo de Consentimento

Assinando este termo estou concordando em participar do estudo acima
mencionado, sob a coordenagao da Prof. Ms.Luann Glauber, da poés-graduagao em
Gestao Publica Municipal.

Joao Pessoa de de

Assinatura do participante



