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RESUMO

Neste trabalho propomos uma analise mais profunda das idéias de Bakhtin acerca
das tematicas “Géneros discursivos” e “Dialogismo”, ambas inseridas no campo da
Linguistica, buscando, a priori, transpassa-las da teoria e Vvisualiza-las na
perspectiva do proprio ensino de lingua. Para esta feita, escolhemos como ponto de
partida as relacbes dialdgicas, que perpassam toda forma de comunicacao,
destacando a linguagem como ferramenta essencial das relacbes sociais.
Abordamos ainda os géneros do discurso, enfatizando-os como as diversas formas
qgue cada individuo escolhe para interagir com a realidade socio-histérica e
ideologica em que esta inserido. Utilizamos de conceitos como o de Marcuschi
(2002, 2004), Antunes (2009), Travaglia (2002, 2009) e, como principal
embasamento, Bakhtin (1992, 2003), lembrando que este trabalho é de cunho
apenas bibliografico. Aqui, buscamos sempre relacionar suas teorias ao ensino, em
especial ao ensino de lingua materna. Dessa forma, buscamos dar luz a nossa
discussdo, estabelecendo criticas, onde necessario, e empreendendo uma
abordagem diferenciada, a visualizar ndo apenas 0s aspectos formais da lingua,
mas também a sua importancia para a constru¢do do sentido das comunicagfes
sociais, de maneira a efetuar uma ligacao entre esta e a pratica do proprio ensino da
lingua materna.

Palavras-chave: Lingua materna. Géneros discursivos. Dialogismo.



SUMARIO

INTRODUGAD. ..ottt ettt en et a et ean et neaens 10

CAPITULO | — CONCEPCOES DE GENERO DISCURSIVO EM BAK HTIN E SUAS
IMPLICACOES NAS DIVERSAS AREAS DAS RELACOES
INTERSUBUIETIVAS . ... oot oot e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e ereeeaiaeas 13

1.1. As préticas de linguagem nas situacbes concret as das relacdes

SOCIAIS . .. et ettt ettt ettt e e e e et e ee eeeee e e e e e e e e e e e e 13

1.2. A NOGAO0 de género dO iSCUISO........cccciiis evviiiiiiiiieieie e e e e e e e e e e e 16
CAPITULO Il — PRATICAS DISCURSIVAS EM BAKHTIN...... coeeeeveeeeeceeeeeenene, 24
2.1. Dialogismo: um CONCEItO PriMAZ........ccccvs i 24

2.2. O sentido da lingua nas situagdes CONCretas...  .....ccccccceviiiieeieieeeeeeneenn, 27

2.3. O enunciado e as relacfes dialOgiCas..........  uevvviiriiiieeeeeeeee e, 28

2.4. Possiveis implicacdes para o] ensino de lingua

L= 111 1= 32

CONSIDERAGOES FINAIS......ooiitiieieieteeisteee ettt ettt 39

REFERENCIAS . ....ccc oot ettt et e et 42



INTRODUCAO

Apesar da lingua portuguesa permear todas as nossas atividades
cotidianas, ainda prevalece falha a pratica de ensino da mesma. Talvez, seja pelo
modo de como os professores, desta disciplina, a véem, ou porque se preocupem
com o que é menos importante para o verdadeiro desenvolvimento linguistico: a
exploracdo de nomenclaturas e classificacbes, fora de qualquer propésito
comunicativo.

O ensino de lingua materna tem um desafio: superar o seu modelo de
ensino e aprendizagem arcaico e com “objetivos” reducionistas, que ndo atendem as
reais necessidades do alunado, muitas vezes em nada contribuindo para o seu
desenvolvimento autbnomo e reflexivo, apenas preocupado com o falar e escrever
corretamente.

A lingua materna representa muito mais. A partir dela potencializamos as
competéncias cognitivas, uma vez que configura base para todas as outras
disciplinas do curriculo escolar (aprendemos as outras matérias em portugués e um
trabalho mais sério e cuidadoso com a lingua, abordando-a com tal relevancia, ajuda
na interpretacdo e compreensao dos textos das outras areas do saber) e, ainda,
construimos saberes, bastante salutares ao exercicio da propria cidadania,
apresentando caminhos que nos levam ao conhecimento e respeito a diversidade,
em outras palavras, a democratizacao socio-cultural.

A escola idealiza um aluno que chegue até ela, digamos que “pronto de
casa”, dominando todas as habilidades de leitura e percepc¢éo. No entanto, podemos
afirmar, esse aluno ndo existe, pois, quer queira ou ndo, em uma idéia enraizada na
sociedade, fica para a escola a responsabilidade total de desenvolver as
competéncias cognitivas de seu alunado. Cabe aos professores de lingua materna
fazer a mediacdo do aluno (leitor) com o autor do texto (em questdo). A escola
também compete a construcdo de um sujeito comunicativamente competente a
construir e interpretar os diferentes géneros, através da atividade verbal, o que cria
uma participacao social promovida pelo dominio da linguagem.

E, portanto, dever da escola fazer acontecer o funcionamento interativo

da lingua de forma que fique explicito para o aluno as regularidades, as estratégias
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e taticas de uso da mesma, seja através da gramatica, seja através dos diferentes
géneros de textos, sendo esta uma das questdes que iremos discutir neste trabalho.

Uma coisa é certa: devemos privilegiar uma pratica voltada para a
reflexdo sobre o uso da lingua, de modo a articular as praticas de linguagem. A
escola precisa dar énfase as relagbes de uso da linguagem, atividade de andlise e
de explicitagdo da gramatica, pois esta resulta da interacdo linguistica. Nesse
processo, o professor necessita partir do uso para a norma e ndo da norma para o
uso. O ensino da gramatica deve ser uma pratica de sala de aula que parta do
funcionamento da linguagem, devendo buscar situacdes reais de interlocucao.

Porém, para que o ensino de lingua remeta a estes objetivos
complementares e especificos, é necessario esforco e um projeto comprometido por
parte dos educadores, com vista a uma definitiva melhoria na qualidade nas
relacdes de ensino-aprendizagem e atentando a idéia de que o saber ndo se da em
uma via Unica, mas em uma construcdo coletiva, onde os aprendizes também séo
sujeitos neste processo.

Nesse sentido, sendo esta a proposta primordial do presente trabalho, é
importante o estudo da concepc¢do bakhtiniana sobre géneros discursivos, pois
destaca outras perspectivas de funcionamento da lingua e, em uma analise um
pouco mais cuidadosa, inferem outras possibilidades para o seu ensino. Tais
pensamentos de Bakhtin enfatizam a lingua como condicéo das relacées humanas e
apresentam importantes conceitos acerca da natureza dos géneros discursivos, 0S
quais fundamentam o verdadeiro objetivo do aprendizado da lingua: o seu uso
funcional, ou seja, na pratica, nas interagfes sociais, ndo apenas algo abstrato, o
“falar por falar’, mas o seu uso como uma comunicac¢ao, carregada de um sentido,
de uma intenc&o, de um porqué. .

Utilizamos como fonte para nossa construcdo, uma vez que se trata de
um trabalho essencialmente bibliografico, alguns autores que trabalham gquestfes
gue nos ajudaram a construir nossa reflexdo, como Bakhtin (1992, 2003), Travaglia
(2002, 2009), Antunes (2009), Marcuschi (2002, 2004), entre outros. Partimos da
apresentacao das discussbes de género de Bakhtin, sempre relacionando com a
educacgdo, mais precisamente com o ensino de lingua, por mais que o referido autor
nao tenha pensado exclusivamente nesse prisma, que tanto nos instigaram a iniciar

o0 presente trabalho. Num segundo momento destacamos, de maneira teorica,
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concepcodes de dialogismo, mesclando inflexdes de Bakhtin com idéias de outros
autores no sentido de resultar numa reflexdo que relacione concepcgdes dialdgicas e
a sua importancia no ambito do ensino de lingua.

Para melhor compreensao deste trabalho, o dividimos em dois capitulos.
No primeiro, discorremos sobre as praticas de linguagem intersubjetivas, sob o
ponto de vista de Bakhtin, que trazem como tema principal os géneros discursivos.
Ao mesmo tempo procuramos, por meio destas teorias, entender como deveria se
proceder a um ensino de gramatica, que vise o aluno como sujeito ativamente
responsivo nesse processo. Na nossa visdo, o professor interventor também precisa
estar preocupado em fazer deste aluno um sujeito ativamente responsivo.

No segundo capitulo, enfatizamos o que Bakhtin toma por conceito
honorifico de sua teoria de enunciacdo, o dialogismo, tendo como foco principal
desta teoria, a linguagem realizada por sujeitos. Ressaltamos, ainda neste capitulo,
que, apesar da comunicacgdo ser realizada por recursos linguisticos, seu sentido ndo
depende (apenas) deste. Chamamos a atencdo de que toda atividade verbal &
exercida através da textualidade. Por fim, trouxemos todas essas teorias de Bakhtin,
como também de seus seguidores, para 0 ensino, a fim de mostrar sua importancia

para o processo de ensino-aprendizagem, principalmente, de lingua materna.
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CAPITULO |
CONCEPCOES DE GENERO DISCURSIVO EM BAKHTIN E SUAS | MPLICACOES
NAS DIVERSAS AREAS DAS RELACOES INTERSUBJETIVAS

Considerando o carater dialégico da linguagem é que, no
processo de ensino, as atividades propostas devem
apreender as situacdes concretas de uso da linguagem,
afinal ‘a lingua passa a integrar a vida através de
enunciados concretos (que se realizam); é igualmente
através de enunciados concretos que a vida entra na
lingua’.

(Mikhail Bakhtin)

1.1 As praticas de linguagem nas situacdes concreta s das relagfes sociais

A teoria bakhtiniana afirma que “o homem ndo nasce s6 com um
organismo bioldgico abstrato, precisando também de um nascimento social”. O
sentido do seu viver é construido a partir da sua relagéo social com o outro e o que
possibilita essa construcdo €, sem duvida, a utilizacdo da linguagem. Séo as
relacfes de dialogo que geram o processo de interagdo, pois “a nossa propria idéia
— seja filosdfica, cientifica, artistica — nasce e se forma no processo de interacao e
luta com os pensamentos dos outros, e isso ndo pode deixar de encontrar 0 seu
reflexo também nas formas de expresséo verbalizadas do nosso pensamento”, diz
Bakhtin (2003, p. 298). Situacdes reais permitem ao sujeito uma melhor apreenséo e
construcéo da realidade ao mesmo tempo que da sentido ao seu viver. Portanto, a
linguagem é construida pelo social, esta € fundamental para a construcdo do
pensamento.

Segundo Bakhtin (2003), o nosso cotidiano constitui o dominio da palavra,
construida e realizada sob forma de interacdo verbal onde os sujeitos agem e
apropriam-se da mesma a fim de molda-las de acordo com suas necessidades
discursivas. Diante disto, podemos afirmar que a lingua ndo se reduz a um objeto,
ela é um fato social, em que sua atuagcado é sempre sobre o outro, ndo se caracteriza
como meio comunicagao. E se dizemos que a linguagem € apenas instrumento de
comunicacdo, estamos admitindo ser ela algo neutro, com finalidade apenas de
transmitir informacdes, o que de fato ndo é, pois, ao mesmo tempo em que dizemos

algo, damos a palavra ao outro. E produzida, entdo, a interacdo entre os sujeitos.
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Na realidade, toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada
tanto pelo fato de que procede de alguém, como pelo fato de que se
dirige para alguém. Ela constitui justamente o produto da inten¢éo do
locutor e do ouvinte. Toda palavra serve de expressdao a um em
relacdo ao outro. Através da palavra defino-me em relagdo ao outro,
isto €, em dltima analise, em relacdo a coletividade. A palavra é uma
espécie de ponte lancada entre mim e os outros. Se ela se apodia
sobre minha extremidade, na outra apdia-se sobre meu interlocutor.
(BAKHTIN, 1992, p. 113)

Damos vida a lingua quando a praticamos através do discurso, da
producdo social, quando a pomos a servico da inten¢cdo comunicativa. E mais do
que um coédigo e estd em continua mudanca, visto que 0S processos que a
constituem séo histérico-sociais em que a visdo de mundo de seus produtores recai
sobre a mesma. Como diz Bakhtin (op. cit.,, p.127), “a lingua vive e evolui
historicamente na comunicagéo verbal concreta, ndo no sistema linguistico abstrato
das formas da lingua”. Partindo desse pensamento podemos afirmar, em vista do
propésito deste trabalho, que a lingua nédo deve ser estudada de forma dissociada
das préaticas discursivas da vida, do contexto, pois ndo se caracteriza como
expressdo do pensamento ou apenas como meio de comunicagéo, esta seria sua

funcdo secundaria, mas esta a servico de uma pratica social.

A verdadeira substancia da lingua ndo é constituida por um sistema
abstrato de formas linguisticas nem pela enunciacdo monoldgica
isolada, nem pelo ato psicofisiolégico de sua produgdo, mas pelo
fendbmeno social da interacdo verbal, realizada através da
enunciacdo ou das enunciacdes. A interacao verbal constitui assim a
realidade fundamental da lingua (BAKHTIN, 2003, p.123)

No entanto, a realidade sdcio-histérico-ideolégica faz com que o processo
de ensino-aprendizagem de lingua materna, sobretudo da gramatica normativa,
ocorra de forma imposta, ou seja, as atividades de sala de aula, os materiais
didaticos tém sido trabalhados de modo descontextualizado e fragmentado, fruto de
uma concepcgao de ensino tradicionalista. Nessa perspectiva, os fatos da interacao
verbal sdo reduzidos a simples condicdo de material linguistico, desvinculados de
suas condicbes de uso e centrado na palavra e nas frases isoladas, suas

classificacdes e nomenclaturas.
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O ensino de gramatica em nossas escolas tem sido primordialmente
prescritivo, apegando-se a regras de graméatica normativa que, como
vimos, sdo estabelecidas de acordo com a tradicao literaria classica,
da qual é tirada a maioria dos exemplos. (TRAVAGLIA, 2009, p. 101)

Essa forma de ensino desconsidera que o aprendizado ocorre do nivel
social para o individual. E a teoria bakhtiniana vem dizer, justamente, que o0 ensino
deve ser voltado para uma Gtica sociocultural em que o referencial € sempre o outro,
que cada sujeito é ativo e que a interacdo acontece entre o mundo cultural e o
mundo individual de cada um. Aprendemos de formas diferentes porque cada sujeito
tem seu grupo social em diferentes contextos e praticas sociais. Todos esses
elementos - o social, histérico, ideoldgico, econdmico, cultural, étnico e geografico,
além das relagbes empiricas — agem como moldadores de estrutura e modos de
funcionamento do cérebro e da particularidades aos pensamentos individuais.

Na visdo de muitos especialistas, como Antunes (2009, p. 22), cultura é o
processo pelo qual acontece “a troca de bens simbdlicos” entre individuos,
geracdes, grupos sociais através das relagfes interpessoais mediados pela
linguagem, por isso indissociavel de lingua e linguagem. A lingua, mais do que um
conjunto de signos € um sistema em uso, um fendmeno social de carater politico,
historico e sociocultural que nédo pode ser reduzida a um sistema abstrato, sem
sujeito, sem propdsito, despregada dos contextos de uso. E um instrumento e
produto da constituigdo da cultura e das relagdes sociais.

Restringir-se, pois, a analise dos fatos da lingua, como se ela tivesse
fora das situacdes de interacdo, € obscurecer seu sentido mais
amplo de condicdo mediadora das atuagfes sociais que as pessoas
realizam quando falam, escutam, leem ou escrevem. E subtrair das
linguas o que de mais significativo elas tém: seu poder de significar,
de conferir sentido as coisas, de expressar esses sentidos e,
sobretudo, de mediar as relacgBes interpessoais envolvidas nha
interacdo social. (ANTUNES, 2009, p. 21-22)

A lingua deve ser compreendida como um conjunto de fazeres e falares
voltado inteiramente as intencbes sociocomunicativas onde seus interlocutores
conseguem atingir seus efeitos de sentido desejados por meio das palavras em suas
atividades de interlocugcdo como instituicdo social com uma relevante carga

ideologica existente na linguagem. Pois a lingua é uma atividade funcional que esta
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a servico do social, voltada para determinados objetivos da interacdo humana que
se concretiza por meio da textualidade, ou seja, de textos orais ou escritos. E
apenas através deste recurso que a interacdo existe. Cada texto possui suas
especificidades formais de seu género que lhe dao sentidos e inten¢des. Portanto,
nesse processo deve ser considerada a relacdo intrinseca entre o linguistico e o
social, privilegiando o discurso que se materializa em forma de texto.

Bakhtin (2003) afirma que um texto é a realidade imediata em que o
pensamento e a experiéncia podem se constituir. Ainda explana: “um texto vive
unicamente se esta em contato com 0 outro texto”. E atenta pela importancia de
desenvolver as praticas intertextuais e dialdégicas no cotidiano escolar. Pois, a
pratica da producdo textual é fundamental para que o aluno possa ser melhor
compreendido no que se refere a suas acdes e pensamentos. Toda experiéncia de
vida real o individuo traz para o ambiente pedagodgico. Portanto, toda situacéo
pedagogica requer a compreensao do significado social para um melhor

acompanhamento das experiéncias pessoais da crianca.

[...] criar situacbes nas quais o aluno amplie o dominio ativo do
discurso nas diversas situagcdes comunicativas, sobretudo nas
instancias publicas de uso da linguagem, de modo a possibilitar sua
insercéo efetiva no mundo da escrita, ampliando suas possibilidades
de participacdo social no exercicio da cidadania. (MARCUSCHI,
2004, p. 266)

E a partir dessa interacdo que o educador encontrara o caminho para o
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. Essa tarefa compete ao

professor comprometido em ampliar a competéncia discursiva do seu aluno.

1.2 A nocéao de género do discurso

Todas as manifestacdes discursivas, em todas as esferas das atividades
humanas, se materializam na forma de enunciados, estes construidos em
determinados géneros. Os géneros do discurso sédo definidos por Bakhtin (2003)
como “tipos relativamente estaveis de enunciados”, o meio através do qual se
estabelece uma comunicacao, ou seja, sao situagdes tipicas da comunicacao social.

Séo forcas “reguladoras” do ato da linguagem que estdo condicionados as “normas”
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socioideolodgicas, porém se renovam a cada situacdo de interacdo, pois sdo
singulares, podendo apenas ser citado, nunca repetido, constituindo, dessa forma,

um novo acontecimento.

...além disso, devemos admitir que qualquer oracao, inclusive a mais
complexa, no fluxo ilimitado da fala pode repetir-se um numero
ilimitado de vezes em forma absolutamente idéntica, mas como
enunciado (ou parte do enunciado) nenhuma oragcdo, mesmo a de
uma sO palavra, jamais pode repetir-se; é sempre um novo
enunciado (ainda que seja uma citacao). (BAKHTIN, 2003, p. 313)

Os géneros acompanham o desenvolvimento e a complexidade da esfera
social. Por isso, estdo intrinsecamente ligados a interacdo social, 0 que torna seu
dominio cada vez mais indispensavel ao falante. Quanto mais o dominio de um
género tiver o individuo, mais proficiente sera ele em suas competéncias

comunicativas e nas suas praticas sociais.

Quanto melhor dominarmos os géneros tanto mais livremente os
empregamos, tanto mais plena e nitidamente descobrimos neles a
nossa individualidade (onde isso € possivel e necessario), refletimos
de modo mais flexivel e sutil a situacéo singular da comunicacéo; em
suma, realizamos de modo mais acabado o nosso livre projeto de
discurso. (BAKHTIN, 2003, p. 285)

Os géneros do discurso sédo condigBes especificas e finalidades que
partem dos integrantes da atividade verbal em uma ou outra esfera, tém como
elementos constituintes do todo do enunciado o conteudo tematico, caracterizado
como assunto ou objeto de que vai discorrer o discurso. Esse contetdo recebe, em
sua composicao, influéncias socio-historicas e ideoldgicas, ou seja, do tempo e do
espaco. Tem como meio de expressdo o género. A diversidade do tema é
inexaurivel, exceto quando a ideia ja esta definida pelo autor. O conteddo por sua
diversidade pode ser modificado, mesmo que n&o se modifique o género.

O segundo elemento, a forma composicional, refere-se a escolha de um
certo género do discurso (carta, conversa, bilhete: meio social). O que determinara a
escolha do género, respectivamente, € a vontade discursiva do falante, a tematica,
situacdo concreta da comunicacdo discursiva e a composicdo pessoal dos seus
participantes, etc.
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Por fim, o terceiro elemento, o estilo, que determina o todo do enunciado
desde a interpretacdo, a intencdo até a vontade discursiva do falante. Do mesmo
modo que o enunciado, o estilo € individual e esta ligado aos géneros do discurso.
Por vezes, essa individualidade pode advir do falante; € subjetivo e depende de
guem o produz. Mas nem todos os géneros sdo favoraveis a individualidade do
falante. Como, por exemplo, em documentos oficiais, de ordem militar, que sao
géneros que necessitam de uma forma mais padronizada em que seu estilo
individual ndo esta na demanda do enunciado.

A luz de Bakhtin (2003), concluimos que a situacdo social, ou seja, 0
locutor e seu interlocutor, dentro de um dado momento sdécio-histérico, mais a
intencdo discursiva do locutor, que determinam o0s aspectos tematicos
composicionais e estilisticos do enunciado.

Assim como a lingua, os géneros do discurso sdo fenbmenos sécio-
histdricos e culturais que surgem de acordo com as necessidades e atividades
sécio-discursivas, se constituem como uma pratica de atuacdo interativa e se
realizam em textos sob forma de dominios discursivos especificos. Marcuschi (2002,
p. 30) nos d4 uma nocédo clara da origem da diversidade dos géneros quando diz
que

Os géneros ndo sado entidades naturais como as borboletas, as
pedras, 0s rios e as estrelas, mas sao artefatos culturais construidos
historicamente pelo ser humano. Nao podemos defini-lo mediante
certas propriedades que lhe devam ser necessérias e suficientes.
Assim, um género pode ndo ter uma determinada propriedade e
ainda continuar sendo aquele género.

Os géneros orientam todo ato de linguagem (Bakhtin, 2003) que se
concretiza em suas variadas formas de enunciados concretos e Unicos, orais e
escritos. Pois, segundo Bakhtin (2003), a linguagem é uma atividade constitutiva que
se realiza sob forma de interagéo verbal, ou seja, ndo é algo pronto, precisa de que
0 sujeito se aproprie utilizando-se de recursos linguisticos para provocar em seu
interlocutor o efeito de sentido desejado ao que esta sendo enunciado. E nesse
pressuposto que se constitui 0 processo dialégico; sdo acgdes interativas dentro de
relacbes intersubjetivas em que o0s sujeitos se apropriam de um material
preexistente materializado sob forma de diferentes géneros do discurso introduzidos
em uma dada esfera social que esses sujeitos integram.
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O campo de utilizagdo da lingua determinara os géneros discursivos 0s
quais Bakhtin (2003) distingue em primarios e secundarios. Esses sao formas de
comunicacado oral e escrita da lingua que influenciam a organizacdo do enunciado
consequentemente na escolha do género. Os géneros primarios se constituem na
réplica do didlogo cotidiano ou comunicagdo discursiva imediata: conversa entre
amigos, no ambito familiar, cartas, bilhetes, diario intimo, ou seja, meio social ou
ideologias nao formalizadas. Ja os géneros secundarios assimilam o0s géneros
primarios, surgem nas situacdes discursivas culturais mais “complexas”, de carater
relativamente mais formal como: comunicacdo artistica, cientifica, religiosa,

formalistica etc.

Os géneros discursivos secundérios (complexos — romances,
dramas, pesquisas cientificas de toda espécie, os grandes géneros
publicisticos, etc.) surgem nas condi¢cdes de um convivio cultural
mais complexo e relativamente muito desenvolvido e organizado
(predominantemente o escrito) — artistico, cientifico, socio=politico,
etc. No processo de sua formacdo eles incorporam e reelaboram
diversos géneros primarios (simples), que se formaram nas
condicbes da comunicacdo discursiva imediata. Esses géneros
primarios, que integram os complexos, ai se transformam e adquirem
um carater especial: perdem o vinculo imediato com a realidade
concreta e os enunciados alheios: por exemplo, a réplica do dialogo
cotidiano ou da carta no romance, ao manterem sua forma e o
significado cotidiano apenas no plano do conteldo romanesco,
integram a realidade concreta apenas através do conjunto do
romance, ou seja, como acontecimento artistico-literdrio e ndo da
vida cotidiana. (BAKHTIN, 2003, p. 263-264)

Logo, a relacdo entre géneros primarios e secundarios deixa claro o
principio dialégico da linguagem, que a situacao de interacao € o critério formador do
enunciado. E Bakhtin (1992) nos mostra a influéncia que a ideologia do cotidiano
tem sobre as esferas ideoldgicas, em que as producdes dos géneros secundarios sé

se concretizam se forem incorporados pelo conjunto das ideologias do cotidiano.

Os sistemas ideoldgicos constituidos da moral social, da ciéncia, da
arte e da religido cristalizam-se a partir da ideologia do cotidiano,
exercem por sua vez sobre esta, em retorno, uma forte influéncia e
dao assim normalmente o tom a essa ideologia. Mas, ao mesmo
tempo, esses produtos ideolégicos constituidos conservam
constantemente um elo orgénico vivo com a ideologia do cotidiano;
alimentam-se de sua seiva, pois, fora dela, morrem, assim como
morrem, por exemplo, a obra literaria acabada ou a ideia cognitiva se
ndo sdo submetidas a uma avaliagdo critica  viva.
(BAKHTIN/VOLOCHINQV, 1992, p. 119)
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De acordo com Bakhtin (2003), os géneros do discurso sdo de infinita
heterogeneidade, mas que se moldam de acordo com a forma do enunciado, ou
melhor, sdo combinac¢des da lingua; formas mutéveis, flexiveis que sdo dadas ao
individuo e néo se caracteriza por ser “uma forma de lingua, mas uma forma tipica
do enunciado”. Ainda sobre a flexibilidade dos géneros, Antunes (2009, p. 55)

afirma:

Mas vale ressaltar ainda que, apesar de tipicos e de estaveis, 0s
géneros também sao flexiveis; quer dizer, variam no decorrer do
tempo, das situacdes, conforme a propria trajetéria cultural
diferenciada dos grupos em que acontecem. Variam ainda porque
assumem novas formas, novas representacdes e valores; porque
alteram sua frequéncia de ocorréncia ou, ainda, porque surgem
“novas caras”, isto €, surgem géneros novos (o e-mail, o blog, a
teleconferéncia, por exemplo)

As novas formas de géneros surgem de acordo com o tempo e 0 espaco
social, porém subsidiadas por outros géneros ja existentes. Assim como Antunes,
Marcuschi (2002) atenta para o surgimento de novos géneros nos ultimos dois
séculos advindos do intensivo uso das novas tecnologias e sua instauracdo na
linguagem, que estreita cada vez mais a relacédo oralidade/escrita.

Os géneros textuais incorporam o texto dentro de um processo de
relacdes dialdgicas e dependem de forgcas externas e internas para sua constituicao,
ou seja, se moldam e funcionam de acordo com a cultura em que se encontram.
Como em todo texto, se faz presente o sistema de signos, ja que todos possuem o
sistema da linguagem, porém “Caracterizam-se muito mais por suas func¢des
comunicativas, cognitivas e institucionais do que por suas peculiaridades linguisticas
e estruturais”. (MARCUSCHI, 2002, p. 20)

Os géneros tém a funcdo de organizar conhecimentos sociais de variadas
formas, que ocorrem de acordo com os aspectos individuais de cada locutor.
Parafraseando Travaglia (2009), os enunciados e o0s géneros do discurso séo
atividades produtoras de efeito de sentido entre interlocutores, que sao regulados
por uma exterioridade sécio-historica e ideoldgica que determinam as regularidades
linguisticas e seu uso, sua funcédo. Qualquer enunciado € uma acdo de um sujeito
efetuada sobre outro, com intencdo comunicativa (discursiva) que vai gerar uma
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reacdo, ocorrendo assim uma interacdo que € o resultado da acdo entre produtor e
receptor do texto.

O estudo dos géneros desfaz a utopia de que um texto s6 pode ser
compreendido do ponto de vista linguistico, das formas textuais. E pde em evidéncia
a imensa relacdo entre a materialidade linguistica e textual com 0s processos
discursivos, com os modelos cognitivos de producdo e recepcédo de texto com as
formas regulares de estruturacdo das praticas discursivas, com 0S processos sociais
de sentido que surgem mesmo em eventos singulares de interacdo em um contexto
dindmico, flexivel e plastico.

A natureza do género esta, simultaneamente, nas diferentes esferas da
atividade humana que organizam historicamente 0s processos socio-discursivo; nas
praticas discursivas realizadas em um dado evento de interagcdo em que a execucao
das acOes dependerd dos papéis e lugares comunicativos de quem materializa a

forma articulada; e nos processos de para quem se realiza essa articulacao.

Fica evidente: o que se tem denominado de ‘géneros de texto’
abarca outros elementos além do linguistico, pois abrange normas e
convencbes que sdo determinadas pelas praticas sociais que regem
a troca efetivada pela linguagem. Dai que conhecer os diferentes
géneros que circulam oralmente ou por escrito faz parte de nosso
conhecimento de mundo, de nosso acervo cultural. (ANTUNES,
2009, p. 54)

Os objetivos do falante e o tema sdo processos interlocutivos
fundamentados em um saber empirico, ou seja, um sujeito interage de acordo com
suas experiéncias dentro de sua esfera social dotada de caracteristicas de um dado
género. Assim se constitui o enunciado, além de uma dimensado verbal e da
semiotizacdo, ou melhor, de todo seu sistema de signos, por sua dimenséo social,
pelos participantes, pela situacao interacionista, pela finalidade discursiva, tudo isso
no seio de uma esfera social. E toda essa situagcdo nos indica a determinagéo do
género.

Dessa forma, consideram-se o0s géneros do discurso como uma producéo
simbdlica, como uma ponte mediadora entre o sujeito e uma dada esfera social, ou
melhor, uma atividade de interacdo em que os textos produzidos, nessa concepc¢ao,
sdo compreendidos como materialidade e como produto dessa atividade.
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A producéo de linguagem depende da diversidade das a¢ées do homem
para que possa existir, ou seja, planejam-se acdes para determinados fins em um
evento especifico de interacdo. E o recurso da semiotizacdo — da materialidade
linguistica, textual discursiva — torna-se importante para a construcéo de significados

e sentidos a materialidade, melhor dizendo, sdo nas relagbes semioticas

socialmente construidas entre sujeitos que a lingua funciona.

Em primeiro lugar, a lingua é uma atividade funcional. Isto €, as
evidéncias nos dizem que nenhuma lingua existe em funcdo de si
mesma, desvinculada do espaco fisico e cultural em que vivem seus
usuérios ou independente de quaisquer outros fatores situacionais.
As linguas estdo a servico das pessoas, de seus propositos
interativos reais, os mais diversificados, conforme as configuracdes
contextuais, conforme o0s eventos e os estados em que o0s
interlocutores se encontram. Dai por que o que existe, na verdade, &
a lingua-em-funcéo, a lingua concretizada em atividades, em acdes e
em atuacBes comunicativas; isto €, a lingua como modo de acéo,
como forma de pratica social, direcionada para determinado objetivo.
(ANTUNES, 2009, p. 35-36)

Segundo Antunes (2009), as linguas sempre foram vistas como sistema
linguistico de regras. Porém, mais do que isso, elas abrangem as praticas sociais
discursivas. Metalinguisticamente, falamos que fazer analise linguistica é trabalhar
0s recursos da lingua no texto considerando sua funcao textual e a relacdo que esse
recurso tem com os sentidos apresentados, ou melhor, sugeridos pelo texto. Nao
apenas analise, mas reflexdo linguistica. Contudo, ndo podemos esquecer que a
analise linguistica também abrange a leitura e a producéo escrita. Trata-se de um
exercicio de cunho bastante reflexivo. Pois € exigido do autor um trabalho de
investigacdo de recursos linguisticos que se adéque a construgéo do seu texto.

O conhecimento da lingua vai além de regras normativas, nelas devem
ser consideradas as determinacdes das suas situacbes de uso, que, em geral, é
regulada e moldada pelas estruturas sociais. E para cada situacdo de interacao
verbal existe uma ‘sequéncia’ discursiva com fun¢gdes comunicativas, cognitivas e
institucionais, uma atividade constitutivamente dialégica, que foi conveniente para
Bakhtin denominar de géneros discursivos.

Dessa forma, daremos continuidade ao nosso trabalho de pesquisa no

segundo capitulo falando sobre as praticas de linguagem nas relacdes
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intersubjetivas, sempre partindo de embasamentos tedricos de Bakhtin, como
também de seus seguidores, de modo a evidenciar o dialogismo como conceito
honorifico em sua teoria de enunciacdo nas relacdes sociais. Porém, sempre
ressaltando que Bakhtin ndo descarta o sistema linguistico do processo discursivo,

pois trata-se de um campo que também pertence as relacdes dialdgicas.
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CAPITULO Il
PRATICAS DISCURSIVAS EM BAKHTIN

“A linguagem néo pode ter vindo ao homem, pois ele se
supde; para que um individuo possa descobrir seu
isolamento (...), € necessario que sua relagcdo com o
outro, tal como se exprime pela e na materialidade da
linguagem, constitua-o em sua propria realidade”.
(Jean-Paul Sartre)

2.1 Dialogismo: um conceito primaz

A teoria determinista ilustra as concepc¢des das acdes do homem quando
afrma que todos os eventos, até mesmo suas pretensbes e escolhas, séo
determinados por fatores externos que podem intervir nos resultados finais do que
determina um acontecimento.

Na verdade, € um processo de definicAo de sua identidade que se
constitui através de seu conhecimento historico e social continuadamente

7

organizado e assimilado, ou seja, o0 homem ¢é influenciado pelo meio, como diz
Rousseau em sua obra Do Contrato Social (2002), ele € produto desse meio,
resultado disso estd em seus atos e palavras.

A partir dessas ideias, podemos afirmar que as acdes discursivas do
homem sdo determinadas por um contexto socio-histérico e ideolégico. A palavra,
mais precisamente o enunciado, é a ponte de relacbes do homem, fruto das
relacbes sociais. “Exteriorizando-se, o conteudo interior muda de aspecto, pois &
obrigado a apropriar-se do material exterior, que dispde de suas regras, estranhas
ao pensamento interior” (BAKHTIN, 2003, p. 111).

As relagbes sociais, historicas e ideolégicas a que a linguagem esta
sujeita € 0 que vao desenvolver uma interacdo, ou seja, ao produzir um enunciado o
falante da inicio a uma relacdo em que a troca de idéias, a alternancia da fala dos
sujeitos é constante por conta dos elementos sociais que determinam a utilizacdo da
linguagem.

Esta acdo recebe o nome de didlogo (comunicacdo responsiva). O
pensamento so6 se torna real, concreto quando colocado para fora, expresso (via oral
ou escrita). Quando se constroi um enunciado tem que se levar em conta todos os
conceitos e pré-conceitos que se tem do receptor e que ele tem do assunto a ser

abordado para determinar a ativa compreensdo responsiva do enunciado pelo
24



interlocutor, pois o falante ndo espera uma compreensdo passiva, mas alguma
reacdo chamada pela teoria linguistica de efeito perlocucionario*, como nos traz
Travaglia (2009). Para Bakhtin, este € o carater dialdgico da linguagem, que tem

como elementos fundamentais a palavra e a contrapalavra.

Ao construir o meu enunciado, procuro defini-lo de maneira ativa; por
outro lado, procuro antecipa-lo, e essa resposta antecipavel exerce,
por sua vez, uma ativa influéncia sobre o meu enunciado (dou
resposta pronta as objecfes que prevejo, apelo para toda sorte de
subterfagios, etc.). Ao falar, sempre levo em conta o fundo
aperceptivel da percepcdo do meu discurso pelo destinatario: até que
ponto ele esta a par da situagéo, dispde de conhecimentos especiais
de um dado campo cultural da comunicagéo; levo em conta suas
concepcdes e convicgdes, 0s seus preconceitos (do meu ponto de
vista), as suas simpatias e antipatias — tudo isso determinara a ativa
compreensdo responsiva do meu enunciado por ele. Essa
consideracdo ir4 determinar também a escolha dos procedimentos
composicionais e, por ultimo, dos meios linguisticos, isto é, o estilo
do enunciado. (BAKHTIN, 2003, p. 302)

Sendo assim, chama a nossa atencdo a afirmacdo de que as palavras
nao sdo de ninguém e nao comportam juizo de valor, “seu significado € extra-
emocional” (Ilbidem, 2003). A palavra s6 ganha expressao dentro do conjunto do
nosso enunciado. Ou seja, ela precisa de qualquer locutor que a utilize em uma
situacdo concreta de enunciacao discursiva. Dessa forma, damos a ela significado
dentro de uma sequéncia linguistica em que em uma determinada situacdo de

interacdo produzira uma atitude responsiva. Segundo Bakhtin:

Toda compreensdo da fala viva, do enunciado vivo é de natureza
ativamente responsiva (embora o grau desse ativismo seja bastante
diverso); toda compreensdo € prenhe de resposta, e nessa ou
naquela forma a gera obrigatoriamente: o ouvinte se torna falante.
(Ibidem, 2003)

O processo de constituicdo da lingua parte das situacdes reais dialdgicas
determinadas por seu contexto. Apesar do estudo da estrutura linguistica nédo ser de
grande interesse para Bakhtin, ele tenciona para que néo se dissipem as formas

linguisticas como parte do enunciado, pois apenas a analise contextual ndo constitui

'Efeito perlocucionario: Conforme explicita Travaglia (2009), efeito perlocucionario é reacéo, desejada
ou nao, provocada no receptor por um ato de fala (este chamado de efeito ilocionario).
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a efetiva significacdo, mas sim, que as formas linguisticas sejam ajustadas como

signo em um dado contexto de uma situagdo concreta produzida.

Portanto, por tras de cada texto esta o sistema da linguagem. A esse
sistema corresponde no texto tudo o que é repetido e reproduzido e
tudo o que pode ser repetido e reproduzido, tudo o que pode ser
dado fora de tal texto (o dado). (Bakhtin, 2009, p. 310)

Em uma de suas abordagens sobre a atividade de formulacdo textual ou
de enunciacdo, Travaglia (2002) afirma ser necessario ter conhecimento e saber
utilizar as normas da lingua para que, no momento de expor suas ideias, o individuo
saiba coloca-las em uma sequéncia linguistica para que se possa ganhar sentido o
gue se enuncia. Quando se pdem em uma sequéncia linguistica suas ideias, melhor
se veiculam as suas informacdes, de forma natural se trabalha o som, a forma, a
funcao, o sentido e o cotidiano da lingua, tanto pelo produtor quanto pelo receptor de

mesmo texto, pois 0 modo efetivo da lingua ocorre por meio de textos.

Nessa perspectiva 0s elementos, os recursos linguisticos utilizados
na constituicdo do texto sdo entendidos como marcas, como pistas
gue o usuério da lingua utiliza para produzir um efeito de sentido seja
como produtor ou receptor do texto. Portanto os elementos
linglisticos que aparecem no texto funcionam como instruces para
0 usuéario, que devera a partir delas levantar um sentido,
estabelecendo um efeito de sentido entre ele e o produtor que deu
tais instrucbes pela escolha daqueles elementos e ndo de outros.
(TRAVAGLIA, 2009, p. 94-95)

Segundo Travaglia, existe uma interdependécia entre o gramatical e o
textual na construcdo de sentido. Uma sequéncia linguistica sé deixaria de ser um
amontoado de elementos da lingua quando este produzir efeitos de sentido através

do texto em uma dada situacdo de interacao.

Na realidade, o locutor serve-se da lingua para suas necessidades
enunciativas concretas (para o locutor, a construcdo da lingua esta
orientada no sentido da enunciacdo da fala). Trata-se, para ele, de
utiizar as formas normativas (admitamos, por engquanto, a
legitimidade destas) num dado contexto concreto. Para ele, o centro
de gravidade da lingua ndo reside na conformidade a norma da
forma utilizada, mas na nova significacdo que essa forma adquire no
contexto (BAKHTIN, 1992, p. 92)
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Seriam dois extremos, 0s recursos linguisticos e o contexto: dois vértices
que se encontram para dar sentido ao que se enuncia. O sistema de normas
imutaveis toma parte, inclui-se em um dado contexto permitindo ao locutor
condi¢bes adequadas de compreenséo e significagdo em um enunciado particular.
Do contrario, a segmentacao desses dois extremos resultaria em uma decodificacao
da forma linguistica, sem sentido, fora de evento, em uma lingua abstrata, sem

propaosito.

2.2. O sentido da lingua nas situac¢des concretas

No processo de comunicacdo produzimos, através da verbalizacao,
efeitos de sentido. Essa agdo sé se torna possivel em uma sequéncia linguistica
advinda de textos. Tal ato é constituido por uma série de elementos internos
(fonologico, morfoldgico, sintatico e semantico) e externos (pragmatico) ao campo
linguistico, fundamentais a producdo de efeito de sentido, constituindo-se assim a
gramatica de uma lingua.

Ha muito, do ponto de vista de uma teoria linguistica de texto, pensava-se
ser o texto um amontoado de frases; ja a partir de orientacdes pragmaticas, seriam
atos de fala, resultados de processos mentais. Nos dias de hoje, essas linhas de
pensamentos como, por exemplo, a de atividade verbal bakhtiniana, vém a conceber
0 texto como expressdes semanticas que se desenvolvem através de atividades de
interacdo estabelecidas entre e por sujeitos que se encontram atuando em um
mesmo contexto socio-histérico e ideolégico com finalidade de estabelecer uma
comunicagao, originando um evento Unico de enunciagao.

A teoria linguistica abordada por Bakhtin ndo invalida a linguistica
estruturalista, que estuda a lingua sob aspecto de abstracdo, mas admite haver uma
articulacao entre linguistica e metalinguistica.

O foco principal das pesquisas de Bakhtin era a linguagem. Seu objetivo
era instituir uma linguistica voltada para abordagens de enunciados da lingua que
especificasse 0 modo e o propésito enunciativo, como também as relacdes
intersubjetivas a partir de estudos linguisticos. Ou seja, estudar a lingua, ndo como

algo abstrato, por seus aspectos formais, mas como algo que se concretiza quando
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sujeitos a realizam através da linguagem na constituicdo de sentido. Dessa forma,
seria para Bakhtin a intersubjetividade elemento essencial na comunicagéo
discursiva. Mas, para que haja uma relacdo dialdégica é necessario que ocorra a
interpretacdo reciproca correlacionando dialogicamente com o outro. E quando o
material semidtico ganha sentido e torna a relacdo dialégica dotada de
compreensao.

De acordo com a teoria linguistica, em toda interacdo verbal existe um
conjunto de regras que funcionam como transmissores de sentido da comunicacao.
Essa atividade verbal ndo se limita a linguistica e se materializa por meio de
palavras que obedecem a padrdes e regularidades.

Em Marxismo e Filosofia da Linguagem, Bakthtin parte do conceito
objetivo linguistico de ser a lingua “uma corrente evolutiva ininterrupta” (1992, p. 90),
0 que leva a conclusdo de que ndo existem normas imutaveis de lingua, como
também sendo o enunciado a concretizagdo das relacdes intersubjetivas, as quais
nao dispbem de normas enunciativas nem de descricdes formais: “[...] nao
encontraremos nenhum indicio de um sistema de normas imutaveis. Pelo contrario,

nos depararemos com a evolucéo ininterrupta das normas da lingua” (2003, p. 90).

2.3. O enunciado e as relac¢des dialdgicas

Segundo Bakhtin (1992), as a¢bes sobre o outro que um individuo realiza
através da lingua ndo se reduzem a uma simples transmissdo de informacdes, trata-
se, portanto, de uma interagdo comunicativa entre sujeitos socio-historico e
ideologicamente organizados que realizam uma comunicacdo capaz de produzir
efeitos de sentido, pois é sempre direcionada a alguém, no momento que se
constitui através da imagem do outro, gerando uma reacao, pois do outro lado h&a o
sujeito que compreende e que integra a composi¢cao dessa comunicacgéo. A intencéo
do locutor € provocar uma atitude responsiva do ouvinte, confronta-lo, seja por via
oral ou escrita, uma vez que o diadlogo é constituido da linguagem.

Toda comunicacdo € ampla de significagdo e sentido, ndo é apenas
interpretada por métodos linguisticos, apesar de ser reproduzida através desses
recursos. Como diz Bakhtin (Ibidem, p. 123), que a “interacéo verbal constitui, assim,

a realidade fundamental da linguagem”.
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O enunciado tem relagéo direta com a realidade e sO existe dentro da
interacdo comunicativa. E uma expressdo semibtica, que para ser realizado recebe
influéncias como “motivo, objetivos, estimulo, etc” (Bakhtin, 2003). E sempre criado
de algo ja existente, claro, dentro dele, porém nunca repetido, apenas se transforma

para dar existéncia a algo novo e singular.

O enunciado nunca é apenas um reflexo, uma expressdo de algo ja
existente fora dele, dado e acabado. Ele sempre cria algo que nao
existia antes dele, absolutamente novo e singular, e que ainda por
cima tem relagdo com o valor (com a verdade, com a bondade, com
a beleza, etc.). Contudo, alguma coisa criada é sempre criada a partir
de algo dado (a linguagem, o fenémeno observado da realidade, um
sentimento vivenciado, o préprio sujeito falante, o acabado em sua
visdo de mundo, etc.) todo dado se transforma em criado. (Ibidem, p.
326).

O que ja existe, 0 que ja foi antes dito por alguém ganha particularidade
em cada voz na comunicacdo discursiva. Cada voz possui elementos que a
singulariza. Possuimos, cada um de nds, um proprio estilo de linguagem. “A voz
entrou nela e passou a domina-las” (Ibidem, 2003, p. 327), quer dizer, a palavra &
repetivel, porém o que a torna singular sera a voz que passara a exercer autoridade
sobre a mesma, como personificagdo, dando a ela valor expressivo. “A palavra (em
geral qualquer signo) € interindividual” (Ibidem, 2003, p. 327), que pertence ao
mesmo tempo ao falante e ao ouvinte, por isso seu sentido esta na interacao entre o
locutor e o receptor. A palavra torna-se um enunciado pleno quando esta adquire
expressividade através do contexto, como também dependem do outro as

significacoes.

Por isso pode-se dizer que qualquer palavra existe para o falante em
trés aspectos: como palavra da lingua neutra e ndo pertencente a
ninguém; como palavra alheia dos outros, cheias de ecos de outros
enunciados; e, por ultimo, como a minha palavra, porque, uma vez
gue eu opero com ela em uma situacdo determinada, com uma
intencao discursiva determinada, ela ja esta compenetrada da minha
expressao. (Ibidem, p. 294)

Além de nocgdes de linguagem, de palavra, compreensdo, signo
ideologico, o evento enunciativo estabelece o sujeito como produto na e através da
interacdo, no momento em que 0 mesmo reproduz na sua fala vozes sociais, ou

seja, reproduz, por meio desta, seu contexto imediato e social.
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Como unidade da comunicacéo discursiva, o enunciado se correlaciona
de imediato e pessoalmente com a realidade e com os enunciados alheios, ou seja,
esta cercado pelo contexto do discurso do mesmo falante. E repleto de significag&o
e possui a capacidade de motivar resposta do outro falante.

Bakhtin optou por estudar o discurso através da metalinguagem porque
aqui ele percebeu a predominancia das relac6es dialdégicas. Mas também reconhece
a necessidade de uma complementacao das formas linguisticas, pois apesar desses
dois polos possuirem objetivos proprios, um elemento necessita do outro para que
ganhe sentido o evento enunciativo, pois a semantizacdo ocorre apenas na

materializac@o das relagdes de raciocinio em rela¢des dialdgicas.

As relagBes dialogicas séo irredutiveis as relagbes légicas ou as
concreto-semanticas, que por si mesmas carecem de momento
dialégico. Devem personificar-se na linguagem, tornar-se
enunciados, converter-se em posicbes de diferentes sujeitos
expressas na linguagem para que entre eles possam surgir relagcdes
dialégicas (BAKHTIN, 1992, p. 183)

A relacdo € considerada dialogica para Bakhtin quando ocorre na
recepcao a compreensao ativa do enunciado, dando origem a uma agao responsiva
do interlocutor que nesse momento passa a fazer parte do enunciado. As relacdes
dialégicas sdo reais, originais, concretas, onde qualquer aspecto que haja em
comum entre dois enunciados gera o dialogismo em qualquer tipo que seja a
comunicacao verbal, em qualquer tempo que se encontre um do outro.

O dialogismo € o modo pelo qual incorporamos um texto a outro a fim de
formarmos um novo texto ou mesmo transforma-lo. Um texto vai ser sempre
precedido de outro(s), pois sua esséncia esta no discurso alheio. Seria a idéia da
intertextualidade em que um texto sempre vai subsidiar o outro. E essa
subexisténcia de um texto por outro que garante o dialogo, seja na relacdo com o
outro, seja no interior da consciéncia ou mesmo nos textos escritos.

Dessa forma, o dialogismo nasce quando um elemento discursivo
incorpora o outro, construindo 0 seu nexo a partir de suas referéncias historicas e
sociais desde que compartilhadas. Para Bakhtin, apenas a intencdo da fala néo
constitui o dialogo, mas depende do “outro” a quem é destinado o discurso. Logo,
todo enunciado produz simultaneamente um enunciado e um sujeito. Sao duas

consciéncias distintas, porém de mesma formagéo social.
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O pensamento das ciéncias humanas nasce como pensamento
sobre pensamento dos outros, sobre exposicbes de vontades,
manifestacdes, expressoes, signos atrds dos quais estao os deuses
gue se manifestam (a revelagcdo) ou os homens (as leis dos
soberanos do poder, os legados dos ancestrais, as sentencas e
enigmas andnimos, etc.). (BAKHTIN, 2003, p. 308)

O ponto de partida de todo discurso € o texto, seria este 0 meio pelo qual
atuamos sobre os pensamentos dos outros, em busca de sentidos e significados
diversos. Sao as inter-relacdes em atividade que dao origem ao enunciado. Aqui séo
estabelecidos todos o0s sentidos, uma vez que sdo dotados de ideias, estas
realizadas através da linguagem.

A teoria dialégica bakhtiniana afirma ter a palavra valor apreciativo, a qual
exprime uma opinido, defende uma ideia, que possui uma entonacao expressiva em
funcdo do contexto individual.

Em Estética da Criacdo Verbal (lbidem), Bakhtin diz que, em um
enunciado concreto, o processo de composi¢cao de sentido é dado pela alternancia
dos sujeitos no discurso, pois “O falante termina o seu enunciado para passar a
palavra ao outro ou dar lugar a sua compreensao ativamente responsiva” (Ibidem, p.

275). O que significa dizer que, a compreensao passiva € inaceitavel, quando

(...) a unidade real da lingua que é realizada pela fala (...) ndo é a
enunciacdo monoldgica individual e isolada, mas a interagdo de pelo
menos duas enunciagdes, isto €, o didlogo. O estudo fecundo do
didlogo pressupdfe, entretanto, uma investigacdo mais profunda das
formas usadas na citagdo do discurso, uma vez que essas formas
refletem tendéncias basicas e constantes da recepcdo ativa do
discurso de outrem, e € essa recepcdo, afinal, que é fundamental
para o didlogo (BAKHTIN, 1992, p. 146).

Pois, quando ocorre a recepcdo ativa do discurso, ou seja, o receptor
semantizou a lingua no evento enunciativo, compreendeu a enunciacao realizada
pela fala do outro e isso gerou efeitos de sentido, o ouvinte concorda ou discorda do
discurso do locutor, pressupde-se, entdo, ter ocorrido nesse processo o que Bakhtin
chamaria de interacdo dindmica, relacao dialdgica ou intersubjetividade.

Vale ressaltar que qualquer forma de discurso, em qualquer género que

se encontre, desde que haja a interacao verbal, caracteriza-se como dialogo.
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O diélogo, no sentido estrito do termo, ndo constitui, € claro, sendo
uma das formas, € verdade que das mais importantes, da interacédo
verbal. Mas pode-se compreender a palavra ‘didlogo’ num sentido
mais amplo, isto é, ndo apenas como a comunica¢do em voz alta de
pessoas colocadas face a face, mas toda comunicacdo verbal, de
qgualquer tipo que seja. (BAKHTIN, 2003, p. 123)

Na perspectiva bakhtiniana, a reacdo do discurso no discurso constitui o
principio dialdgico, pois ocorre aqui a interacao entre locutor e interlocutor: a palavra,
0s signos linguisticos adquirem significacdo resultando num processo ativo e

responsivo, logo, intersubjetivo.

2.4 Possiveis implicacdes para o ensino de linguam  aterna

As teorias que embasam e defendem o ensino a partir de aulas interativas
nos mostram a escola como um espaco discursivo, em que ocorrem variadas formas
de interacdo verbal entre professores e alunos. Assim, a sala de aula torna-se um
espaco discursivo em que o objetivo do professor é fazer o aluno saber identificar,
reconhecer os elementos constitutivos do significado do texto falado ou escrito
através da leitura de textos, géneros diferentes, ou seja, pondo o aprendiz em

contato com situacdes diversas. Dessa forma, ele ampliard o seu vocabulario.

Aprender uma lingua € aprender a dizer a mesma coisa de muitas
formas. N@o se deveria imaginar que existe s6 uma forma de falar,
isto €, que um cheque tem que ser sempre de sessenta. Isto é, a
lingua nos da sempre varias alternativas, e saber uma lingua
ativamente e “utiliza-la” como sujeito € em boa parte saber dizer uma
coisa de muitas maneiras — inclusive, saber as pequenas diferencas
de sentido e de condicbes de uso que essas Vvarias maneiras
implicam e supdem. (POSSENTI, 1996, p. 93)

Haydt (1994) defende a ideia de que o principal objetivo da escola ndo é
formar o aluno critico, mas ser papel dela instiga-lo a pensar. A aquisicdo de novas
habilidades comunicativas forma e informa o sujeito para as diferentes situacdes da
vida. A leitura como principio democratico, nos da o direito a informacédo ampla do

gue nos cerca e nos torna atuantes numa sociedade em que também temos o poder.
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Mas tudo isso s6 serd possivel com a ampliacdo de nosso repertorio de informacdes
e idéias.

Vygotsky (1998) afirma que o0 uso da linguagem aperfeicoa o
pensamento: melhor se faz analise, sintese, bem como toda capacidade de
raciocinio melhora. Como diz Travaglia, a linguagem é um lugar de interagédo entre
interlocutores que ocupam lugares sociais, e essa exterioridade reflete em seu

discurso.

Para realmente ensinar a pensar sobre lingua, para realmente
desenvolver a capacidade de andlise e consequentemente
desenvolver a capacidade de pensar cientificamente os fatos
linguisticos ou ndo, talvez seja mais produtivo levar o aluno a praticar
a reflexdo e analise de pontos da lingua em vez de apresentar
resultados prontos de estudos linguisticos. (TRAVAGLIA, 2009, p.
221)

E salutar para o processo de ensino-aprendizagem a chamada
interdiscursividade, sendo este um valioso recurso para a participacdo dos alunos
nas salas de aula, uma vez que esta prega que o discurso, compreendido como
didalogo, ndo pode ser constituido numa uUnica via, mas da juncdo da palavra e da
contrapalavra, pois “A compreensdo € uma forma de didlogo; ela estd para a
enunciacdo assim como uma réplica esta para outra no dialogo. Compreender &
opor a palavra do locutor uma contrapalavra.” (Bakhtin, 1992 p. 131-132)

O ensino s6 atinge seu objetivo quando se abre espaco para o aluno,
guando este interage com o seu professor, pois 0 saber resulta de um processo
interativo, onde todos tém consciéncia de elemento ativo na construgcdo do
conhecimento. A aprendizagem s6 tem significado quando se permite a
incorporacdo a aula daquilo que o aluno traz, suas falas, suas experiéncias, seus
contextos, o que inclusive ajuda o educador a nortear seu trabalho, podendo
identificar o melhor ponto de partida para suas aulas ou até mesmo atentar para a
compreensao por parte do alunado do conteudo ali tratado.

Quando o professor de lingua materna trabalha dessa forma, ele esta
assumindo a opcéo de trabalhar a linguagem e a lingua como forma de interacéo
humana em que os falantes passam a ser sujeitos que atuam sob 0 mesmo contexto

sécio-histérico e ideoldgico. Como diz Travaglia (2009):
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A terceira concepcao vé a linguagem como forma ou processo de
interacdo. Nessa concepc¢do o que o individuo faz ao usar a lingua
nao € tdo-somente traduzir e exteriorizar um pensamento, ou
transmitir informagdes a outrem, mas sim realizar agbes, agir, atuar
sobre o interlocutor (ouvinte/leitor). A linguagem € pois um lugar de
interacdo humana, de interagcdo comunicativa pela producao de efeito
de sentido entre interlocutores, em uma dada situacdo de
comunicagdo e em um contexto soécio-historico e ideoldgico. Os
usuarios da lingua ou interlocutores interagem enquanto sujeitos que
ocupam lugares sociais e “falam” e “ouvem” desses lugares de
acordo com formacgdes imagindrias (imagens) que a sociedade
estabeleceu para tais lugares sociais (cf. capitulo 6, quando falamos
da questéo de discurso).

Dessa forma o autor nos faz pensar que quando assumimos que a
linguagem é lugar de interacdo, de troca de experiéncias ndo podemos deixar de
privilegiar as “efetivas experiéncias da comunicacdo dialogica” (IRANDE, 2009) no
ensino, especialmente no ensino de lingua materna, ja que é a escola um espaco

indispensavel de aprendizagem social.

Pensemos, por exemplo, numa competéncia bésica, fundamental, -
no sentido mesmo do que envolvem as palavras ‘base’ e
‘fundamento’ - que é a competéncia para aprender e, dentro desta, a
competéncia para selecionar os objetivos e 0s objetos de nossa
aprendizagem. Esta € uma competéncia decisiva, aquela que cabe a
escola, prioritariamente, desenvolver, isto €, a competéncia para
aprender. Nao podemos esquecer, apoiados em Schneuwly, Dolz e
colaboradores (2004), que a escola representa, em nossa cultura, um
lugar social particular de aprendizagem. (Ibidem, 2009, p. 191)

Todo ensino tem como principal finalidade a aprendizagem. Assim como a
concepcdo de uma lingua, 0 ensino “se constitui em atividades funcionais e
interativas” (Ibidem, 218).

O ensino de lingua, apesar de privilegiar o uso de dialetos cotidianos, nao
exclui a gramatica do ensino, pois como diz Antunes (lbidem, p. 175) “Ndo existe
lingua sem gramatica.”. O que vai influenciar diretamente no resultado do trabalho é
0 modo de concebé-la.

Na terceira concepc¢do de gramatica que Travaglia nos traz em Gramatica
e interacdo: uma proposta para o ensino de gramatica, podemos perceber que saber
gramatica nada mais é do que saber usar a lingua, adequadamente, nas mais
diversas situacbes de comunicacdo, ou seja, € ter como principal objetivo desse

ensino desenvolver a competéncia comunicativa do falante. E considerar o contexto
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sécio-histérico-ideologico da situacdo e saber empregar a lingua e, de modo
eficiente, os principios funcionalistas da comunicacao.

Notamos ser importante 0 ensino da gramatica normativa para que o
aluno desenvolva a capacidade de empregar a variedade padrdo da lingua, contanto
gue se explicite que se trata apenas de uma das variedades da lingua. Esse ensino
deve vir acompanhado do ensino da gramatica de uso que visa “alcancar a
internalizacdo de unidades linguisticas, construcdes, regras e principios de uso da
lingua para que estejam a mao do usuario, quando deles necessitar para
estabelecer a interacdo comunicativa em situagBes especificas.” (TRAVAGLIA,
2002, p, 10).

O autor ainda afirma que a competéncia gramatical, a textual e a
comunicativa estdo intrinsecamente ligadas, portanto indissociaveis. Ter
competéncia gramatical é saber que mesmo que uma frase esteja escrita sem
concordancia ela pode, sim, possuir sentido, pode estabelecer uma comunicagéo.

O ensino de gramatica torna-se mais importante quando se objetiva
desenvolver a competéncia de reconhecer o que € gramatical e agramatical dentro
de uma lingua. E a fusdo da competéncia gramatical com a textual que possibilita ao
aluno o reconhecimento e a producao de textos na lingua materna.

Essa pratica resulta num trabalho voltado para a concepcéo de linguagem
como instrumento de comunicacdo repleto de intencbes, posi¢cdes e imposicoes.
Pois, € importante que o0 aluno perceba que a linguagem carrega uma série de
implicitos, como ideologias, a posicdo de uma pessoa sobre determinado assunto,
ao mesmo tempo, uma imposicdo sobre outro. Nado é apenas um passar de
informacgdes, mas uma persuasao.

E € assim que o ensino de gramatica deve ser conduzido, a partir de
exercicios de linguagem entre sujeitos ativamente responsivos, possibilitando ao
aluno ampliacéo de suas aptiddes verbais, de “compartilhar” da vida social.

Travaglia (2009) afirma ser o texto resultado concreto da comunicagao
interativa realizada sob “regras e principios discursivos socio-historicamente
estabelecidos”. Portanto, o texto possibilita o desenvolvimento eficaz da interagéo
verbal, por isso é recomendavel que toda aula principalmente de gramatica, parta
deste recurso, mas sempre relacionados a realidade de seus educandos. Uma

sugestéo seria a de comecar o trabalho por textos produzidos pelos proprios alunos,
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pois assim os estudos fariam mais sentido com sua realidade, seria mais motivador.
Dessa maneira, melhor se ministra o trabalho com a pratica de andlise linguistica
como também se obtém melhor resultado reflexivo dessa pratica, de modo sempre a
considerar a linguagem na esfera social a que ela pertence. Do contrario, as aulas
de lingua ndo logrardo éxito, consequentemente ao aluno o dominio do idioma néo
sera garantido. Segundo Almeida e Silva (2010), “o aluno s6 aprende se dominar o
idioma” e “ sem o dominio autbhomo e profundo da lingua o aluno sempre sera
manco”.

Assim fica evidente que € necessario para o sujeito aprendiz a apreensao
dos padrbes das unidades da lingua, claro, na condigdo de lingua-em-funcéo, para
melhor producdo de sentido na atividade verbal. Essa aquisicdo s6 é possivel
através das atuacoes discursivas das quais o aluno (sujeito) dispde funcionalmente
no seu cotidiano e aprimora através da utilizagdo da linguagem, ou seja, “falando,
ouvindo, lendo, escrevendo € que vamos incorporando e sedimentando os padrdes
da lingua. N&o ha outro jeito!”. (IRANDE, 2009, p. 174)

Transpondo esses pensamentos para a realidade da Educacdo, mais
precisamente para o ensino de gramatica em que prevalece o ensino tradicional e
prescritivo, vemos que a perspectiva da interacdo constitutiva da linguagem néo é
levada em conta, pois as palavras serdo apenas do professor, transmissor de um
saber apenas por ele possuido; um conhecimento “depositado” no aluno, que por
sua vez recebe-o de forma passiva. Para Paulo Freire (1982), essa forma de ensino
€ chamada de educacao bancaria, em que se desconsidera a dimenséo interlocutiva

como principio basico do processo de ensino-aprendizagem.

Aprender a falar significa aprender a construir enunciados (porgque
falamos por enunciados e ndo por oragcbes isoladas e,
evidentemente, ndo por palavras isoladas). Os géneros do discurso
organizam o0 nosso discurso quase da mesma forma que o
organizam as formas gramaticais (sintaticas). (BAKHTIN, 2003, p.
283).

Aplicando as palavras do autor ao ensino, a apresentacédo de diferentes
tipos de géneros discursivos ocorre na sala de aula em forma de dialogo, ou seja,
sdo “os enunciados do professor, dos outros colegas, dos livros lidos” que podem

levar o aluno a perceber que a lingua é funcional e ndo estatica. Uma vez que a

linguagem se constroi no cotidiano e no sistema social, € dever da escola capacitar
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o aluno para a utlizacdo adequada ao contexto, levando-o ao conhecimento e
compreensao que ao mesmo tempo em que ele a utiliza, estd em luta, organizacéo e
relacdo com a mesma, garantindo uma atuacdo verbal mais coerente e
consequentemente uma ampliacdo das competéncias comunicativas. Dentro dessas
situacdes discursivas € que se compreende a organizacdo sintatica das formas
composicionais do enunciado.

Um dos principais objetivos, ou mesmo o principal objetivo do ensino, é
proporcionar o enriguecimento do vocabulario do aluno, a fim de promover o
processo de construgéo de sentido do mesmo.

A ampliacdo das competéncias comunicativas almejadas pelo ensino tem
inicio através da leitura, ndo apenas o ato oral, mas também de observacéao,
compreensao, interpretacdo, relacionar, de fazer inferéncias (quando necessario
for), ou seja, de construcdo de significado, que torna o0 sujeito autdbnomo e
independente. Uma pratica pedagogica eficiente dessa é 0 que trara sucesso nas
outras competéncias: a de escrever e falar. Estes sdo processos posteriores a
leitura, pois construir e reconstruir textos falados e escritos requer do produtor um
conhecimento sobre o assunto a ser abordado. Dessa forma, ressaltamos a
importancia do conhecimento prévio, das experiéncias de vida, que, sem duvidas,
ajudardo nesse processo de construcdo textual. E revelar, através da producéo, o
que ele descobriu lendo.

Papel importante deve desempenhar o professor nesse momento: o de
mediador e interventor desse processo, cuja atencdo deve ser direcionada aos
objetivos complementares de sua acéo educativa, mais especificamente no ambito
do ensino aprendizagem de textos orais e escritos, coerentes e c0eso0s, ricos em
recursos linguisticos como também de particularidades constitutivas, ou seja, que 0

aluno tenha um extenso conhecimento sobre géneros.

Tendo em vista que todos os textos se manifestam sempre num ou
noutro género textual, um maior conhecimento do funcionamento dos
géneros textuais é importante tanto para a produ¢cdo como para a
compreensdo. Em certo sentido, é esta ideia basica que se acha no
centro dos PCN (Pardmetros Curriculares Nacionais), quando
sugerem que o trabalho com o texto deve ser feito na base dos
géneros, sejam eles orais ou escritos.” (MARCUSCHI, 2002, p. 32-
33)
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Sobre a relevancia da utilizagao de textos no ambito da sala de aula, esta
acao proporcionara o efetivo inicio da comunicacao entre professores e alunos, pois,
segundo o proprio Bakhtin o texto em suas variadas formas de géneros sao partes
integrantes e indispensaveis as praticas discursivas, ou seja, a propria comunicacao.

Para ele, a base de todas as relacbes humanas é o didlogo, o qual
permeia todas as esferas das atividades do homem. O conhecimento se constréi a
partir do referencial teérico do outro. Pensamento que pode ser associado ao de
Paulo Freire (1982) segundo o qual a relagdo pedagdgica é um dialogo no qual
professor e aluno interagem, mediatizados pelo mundo, praticando assim o exercicio

da democracia.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir de reflexbes sobre as concep¢cbes bakhtinianas, e as
contribuicbes de demais autores, € possivel lancar um olhar critico sobre o ainda
persistente ensino tradicionalista no cerne da atual educacdo, com enfoque na area
do ensino de lingua materna.

Ponderando-se as idéias neste trabalho analisadas, de dialogismo,
géneros, praticas discursivas e a concepcao de lingua como pilares das relagdes
sociais, nos permite a reunidao de informacdes e teorias fundamentais para
embasamento da mudancga de concepc¢do de ensino e acréscimo de objetivos que
devem ser trabalhados no processo ensino e aprendizagem da lingua. E bem
verdade que sdo muitas teorias, mas o importante é que elas sirvam de orientacdo e
gue sejam levadas a pratica, para que, assim, o ensino de gramatica ultrapasse as
barreiras exclusivamente normativas, percorrendo trilhas que sucedam um
aprendizado de maior qualidade e aproveitamento, ndo restrito apenas a sala de
aula ou ao ambiente escolar, mas um aprendizado para a vida, que contribua para o
desenvolvimento cognitivo em geral e estimule o pensamento critico-reflexivo e
autdbnomo do individuo.

O mundo atual exige individuos pensantes, criticos e ativos, por mais que,
na realidade, os grandes lideres da sociedade humana, em sua grande maioria,
celebrem na ignorancia dos povos a sua vitéria. Aqui, podemos destacar a
importancia e, por que nao, a necessidade de uma revisdo no ambito educacional, a
tomar como ponto de partida o préprio ensino de lingua materna, uma vez que este
€ a base para todas as outras disciplinas.

Por isso, € extremamente importante trabalhar em sala de aula o
“processo ativo e responsivo”, apresentado por Bakhtin, a fim de que os alunos e
alunas semantizem o0s enunciados ali discutidos, em uma perspectiva de
compreensdao do conteudo, e nado apenas de sua simploria assimilacdo. O
conhecimento deve ser uma acdo de construcdo, resultante da interacao
(interdiscursividade) entre educadores e educandos, e ndo apenas algo que deve
ser “injetado” na mente dos alunos e ali deve ficar imutavelmente guardado.

A linguagem, trabalhada nas aulas de lingua materna, € um caminho que

ndo deve ser desviado nesse processo, pois, conforme afirma Vygostky, traz
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consigo o aperfeicoamento dos individuos, desenvolvendo suas capacidades de
analise, sintese e de raciocinio em geral, ferramentas sem as quais ndo é possivel o
desenvolvimento critico e autbnomao.

E preciso que o ensino de lingua se dé através de processos interativos,
para que a aprendizagem alcance seu real objetivo e que o aluno possa perceber
que a lingua, a linguagem e a gramatica, propriamente dita, ndo sao apenas
transmissdes acumuladas de informacdes, mas que cada variacdo, cada discurso
carrega seu contexto, seu historico, e cada interacédo traz a opinido de outro sobre
determinada tematica, sendo a lingua materna algo dindmico e complexo em suas
entrelinhas.

A teoria interacionista pressupfe que, no espaco pedagodgico, educador e
educando dialoguem como sendo ambos os interlocutores, construtores coletivos do
conhecimento. Um espaco em que as multiplas experiéncias adquiridas em seu
ambito social sejam valorizadas nas relagbes pedagodgicas, de modo a instigar o
aluno a buscar mais informacdes, expor suas idéias, refletir, por exemplo, sobre sua
existéncia e funcdo “no mundo”, ou seja, sobre seus valores. Aléem da énfase as
praticas interdisciplinares, o0 ambiente escolar deve orientar o educando a apreensao
e construcdo critica do saber, como sujeito pensante ativo e responsivo, nunca
apenas como receptor de algo acabado e inquestionavel.

Ainda sobre as contribuicdes de Bakhtin para este trabalho, € possivel
perceber que os géneros discursivos melhor apéiam o estudo da lingua, tendo
crescido cada vez mais o numero de estudiosos e profissionais desta area que vém
implementando essa tematica em seus métodos de ensino.

Os géneros orais e escritos se fazem presentes em toda forma de
linguagem e o desenvolvimento deste recurso, como suporte da aula de lingua
materna, contribui para preparar os individuos para a atuacéo social. Nesse interim,
tal perspectiva ampliou o objeto de investigacao linguistica, como também se passou
a considerar as variadas formas de atuacdo humana (praticas sociais).

Dessa maneira, 0s géneros, se compreendidos da maneira correta pelos
professores, evitariam a apropriagdo dos géneros textuais em sala de aula como
pretexto para uma aula de gramatica limitadamente normativa. Aqui, nao
pretendemos abolir a importancia das normas gramaticais, mas chamar atencao

para que sua abordagem nao seja limitada a teoria, partindo para a sua aplicacao
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pratica, na via social, ou, como nos traz Bakhtin, trabalha-las com vista em seu uso
funcional.

Bakhtin, em muito, enfatiza a importancia dos géneros, destacando-os
como agueles que organizam a vida social de um sujeito, ideia que deve ser
incorporada as praticas de ensino de todos os professores da area de lingua
materna. Os proprios PCN’s afirmam, em outros termos, a relevancia dos géneros
no ensino, quando trazem que estes tém de ser incluidos no processo para alcance
das metas de ampliacdo das competéncias comunicativas.

O pilar estrutural da incluséo do recurso dos géneros no ensino de lingua
materna estd em capacitar os alunos a saberem explicitar os modelos pelos quais
serdo realizados os seus fins comunicativos, bem como para desenvolvimento da
fala, escrita, leitura e escuta. O que realmente importa € que 0s alunos possam
construir seus textos historicamente situados no tempo e no espaco real, para uma
melhor atuacao verbal.

Assim, o0 objetivo de uma aula de portugués é contribuir para o
desenvolvimento de alunos e alunas pensantes, atuantes e responsivos, ou seja,
sujeitos sociais ativos, que dominem seu idioma, podendo estar, desta forma,
prontos para toda e qualquer situacéo que se apresente.

Tal relevancia do ensino de lingua materna sé é potencializada a partir de
praticas discursivas e ndo apenas por elementos linguisticos, estes ultimos devendo
compor o plano secundario da aula. A ideia € apropriar-se da lingua como essencial
para o desenvolvimento das competéncias e habilidades dos individuos, a instiga-los
a tomarem uma postura reflexiva ante a realidade que os cerca em seu meio social
e, além disso, possibilitar o conhecimento e a compreensédo das diferencas, para
que, de maneira autbnoma, cada uma possa seguir 0 seu caminho e ser capaz de
defender suas posturas, sem inferiorizar as opinides divergentes. Enfim, o estudo
de lingua vai além do que remete nossas concepc¢des, pois trabalha conceitos que

se traduzem num dos maiores elementos das relacdes humanas: a comunicacéao.
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