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RESUMO

O presente estudo tem o intuito de trazer algumas reflexdes, acerca de como se
encontra o0 ensino de Lingua Portuguesa, com enfoque no Ensino Médio,
confrontando as metodologias utilizadas pelos docentes, com as que sao propostas
pelos PCN. Partindo desses pressupostos, objetivamos explicitar a importancia da
WebQuest no contexto educacional, bem como despertar nos professores de lingua,
o0 interesse pela pesquisa, a fim de fazé-los optar sempre pela reformulacédo de suas
praticas, a partir das mudangas que ocorrem constantemente na sociedade.
Utilizamos como principais suportes teoricos-metodologicos autores como Fukuda
(2004), Silva (2007), Xavier (2009), Marchuschi (2004), Dias (2010) entre outros. E
com base nas reflexdes por eles apresentadas, levantamos uma discussao sobre a
insercdo das TICs na sala de aula, apresentando como proposta metodolbgica, a
WebQuest, que por nds é enquadrada nos conceitos de objeto de aprendizagem e
interacdo pela linguagem. A mesma tem como suporte a internet, e como pudemos
comprovar, através de sua aplicacdo que foi realizada em uma turma piloto, do 1°
ano do Ensino Médio, contribui favoravelmente com o processo de ensino-
aprendizagem através da construcdo cooperativa do conhecimento.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino de Lingua Portuguesa. TICs. WebQuest



ABSTRACT

The present study aims to bring some reflections on how is the teaching of
Portuguese language, with a focus in high school, comparing the methods used by
teachers, with those proposed by the PCN. Based on these assumptions, we aimed
to clarify the importance of WebQuest in the educational context, and awaken in the
language teachers, interest in research in order to make them always opt for
reshaping their practices, given the changes that occur constantly in the society .
Used as the main media-theoretical metodolégios authors like Fukuda, Silva, Xavier,
Marchuschi, Dias and others. And based on ideas presented by them, we raise a
discussion on the inclusion of TICs in the classroom, presenting as a methodological
proposal, the WebQuest, which for us is framed in the concepts of object and
interaction in language learning. The same is supported by the internet, and how we
could prove, through its application in the context of the classroom, contributes
positively to the process of teaching and learning through the cooperative
construction of knowledge.

KEYWORDS: Teaching Portuguese Language. TICs. WebQuest
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1 INTRODUCAO

O processo de ensino-aprendizagem vem passando por inameras
transformacdes, muitas teorias tem sido estudadas e postas em pratica na sala de
aula, no intuito de alcancar melhores resultados. No Ensino Médio, fase final da
educagcdo basica em nosso pais, 0os objetivos estipulados pelo MEC, visam um
ensino voltado para a formacao geral dos individuos, que os possibilite ingressarem
no ensino superior e no mercado de trabalho.

Nestas instancias, Buzen e Mendoncga (2006) afirmam que para que 0 ensino
atinja esta qualidade esperada, na perspectiva de uma formacdo mais ampla, sera
preciso que se realizem algumas mudancas estruturais. De fato, ja comecam a surgir
algumas iniciativas governamentais instituidas com estes fins, porém, como 0s
proprios autores salientam “falta a essas iniciativas o incremento de politicas de
formacédo do professor mais consistentes e antenadas com as demandas atuais”
(Ibidem).

Por este motivo, durante toda a realizacdo desta pesquisa, tivemos como foco
o professor de Lingua Portuguesa. Nosso intuito é apresentar a estes mais uma
metodologia para a realizacdo de suas préticas, pois, como ja nos é perceptivel, as
Tecnologias da Informacéo e da Comunicacgéo (TICs), tem impactado nossa cultura
e costumes, e diante deste contexto nos tempos atuais, buscam-se educadores
cada vez mais familiarizados com as novas tecnologias.

A era da informética, sem duvidas, nos trouxe novas formas de agir e pensar,
proporcionando-nos facilitar a realizacdo de algumas tarefas que antes eram
cumpridas de maneira convencional, exigindo assim um maior trabalho e empenho.

Na educacao, este processo nao acontece de maneira diferente. Muito se tem
falado na aplicabilidade das tecnologias a sala de aula, e como estas podem
acrescentar ao cotidiano escolar novas maneiras de construgdo do conhecimento.
No entanto, € preciso que o docente escolha muito bem, através de uma atividade
reflexiva, quais metodologias levar para sala de aula. Ja que todos nés estamos
fadados a cair no erro de utilizar as tecnologias de forma coerciva e excludente,
mesmo que esta ndo seja a intencao.

O educador(a) inovador(a), imprescindivel a educacao de hoje, utiliza as TICs
em suas aulas de forma a agregar potencialidades a sua pratica, permitindo uma

construcdo do conhecimento por parte dos seus alunos, quase que auténoma.
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Em meio as novas tecnologias, apresentaremos uma estratégia didatica que
esta sendo muito utilizado no mundo (Cf. SILVA, 2009), e, que despertou nosso
interesse, por proporcionar objetivos de aprendizagem tdo concretos, e por ser
facilmente acessada e construida até mesmo pelos docentes que tém pouca
facilidade com atividades em ambientes tecnoldgicos.

A WebQuest, proposta por Bernie Dodge em 1995, visa levar os docentes a
explorar os usos educacionais da web, pois “A Internet deixou de ser apenas uma
ferramenta de busca de informacdes para se transformar em um espaco privilegiado
para discussdes.” (DIAS, 2010, p. 359).

Com base no processo de aprendizagem cooperativa, a WebQuest traz como
principal caracteristica a pesquisa orientada na Web, que possibilita ao professor
acompanhar todo o processo de construcdo de conhecimento dos alunos,
empregando um dos recursos tecnoldgicos mais utilizados atualmente, a internet.

Objetivamos assim, por meio deste estudo, levar os docentes, em especial 0s
de lingua portuguesa, a perceberem a importancia de acoplar a tecnologia as suas
praticas educativas, no intuito de enfatizar a sua eficacia junto ao processo de
ensino-aprendizagem.

Além de fundamentarmos nossa pesquisa nos documentos oficiais que regem
a educacdo em nosso pais, também utilizamos como principais esteios teoricos,
autores como Dias (2010) e Fukuda (2004) que desenvolvem pesquisas
relacionadas a utilizacdo da Webquest como recurso metodologico para a sala de
aula; Silva (2007) e Xavier (2009) que nos ajudaram a refletir sobre a importancia de
inserir as tecnologias na escola; e Marchuschi (2004) corroborando com 0 nosso
trabalho através das inUmeras pesquisas sobre os géneros textuais.

Apresentaremos entdo, um breve relato das atuais condic6es do ensino de
Lingua Portuguesa no Ensino Médio, confrontando-os com 0 que se encontra
estipulado nos documentos oficiais que regem a educacdo brasileira. Traremos
ainda, consideragdes acerca da utilizagdo das novas tecnologias no contexto da sala
de aula, defendendo a hip6tese de que a escola precisa acompanhar os avancos
gue vao surgindo na sociedade, ja que ela é a principal formadora dos cidadaos.

Em seguida, nos deteremos a apresentar a WebQuest, bem como os
elementos que a constituem, orientando de maneira pratica, na construcdo desse

objeto de aprendizagem, para que o0s professores possam entdo construir suas
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proprias WebQuests, baseados em suas necessidades educativas e no perfil de
suas turmas.

Ao final deste estudo, mostraremos um relato, de maneira a sustentar as
informacBes expostas, uma experiéncia com o0 uso da WebQuest em aulas de
Lingua Portuguesa no 1° ano do Ensino Médio, de uma escola publica da cidade de
Jacarau - PB, a fim de constatar nossa hipétese de que as novas metodologias,
principalmente as mediadas por computador, contribuem favoravelmente na
construcdo do conhecimento, possibilitando aos alunos proficiéncia nas praticas

sociocomunicativas da linguagem.
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2 O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: PRINCIPIOS NORTEADORES

As aulas de Lingua Portuguesa, ao longo dos anos, tém seguido os moldes
que foram impostos por uma geracdo, sendo vistas por parte dos alunos, como
aulas monétonas e descontextualizadas, o que em alguns casos ndo deixa de ser
verdade, pois ainda encontramos dicotomias entre o dizer e fazer no ensino de
lingua materna. Ainda sobre o dito e o feito, € importante destacar a figura do aluno,
qguando busca uma funcionalidade para todo e qualquer aspecto voltado a sala de

aula, e muitas vezes suas expectativas estéo longe de serem atendidas.

O que se percebe, portanto, € uma dificuldade em relagdo a mudanca de
postura, possivelmente fruto de um desconhecimento sobre como modificar
uma pratica jA enraizada, tendo que, a0 mesmo tempo, contemplar
programas conteudisticos preestabelecidos. (TRINDADE, 2011, p. 92)

Temos, assim, um novo direcionamento para as aulas de Lingua Portuguesa,
ou seja, mudancas que sdo extremamente necessarias, apontamentos para uma
nova metodologia, de modo que as praticas tidas como “enraizadas”, sejam
substituidas por novos instrumentos comunicacionais, estabelecendo didlogos que
possibilitem maior interacdo entre os educandos, principalmente, aqueles inseridos
no processo de internalizacdo e/ou compreensao das habilidades de leitura e escrita
institucionalizadas.

Por este motivo, devemos lancar um olhar critico acerca das “imposi¢oes”
dadas pela prépria sociedade, que apresenta a necessidade de estar em constante
evolugao tecnoldgica e intelectual. Pois, “do ponto de vista sociopolitico, a escola
devera visar a formacéo do cidaddo, como ser atuante na sociedade, explorando o
desejo de participacdo e proporcionando o desenvolvimento da autonomia
intelectual.” (ALONSO, 2003, p. 32).

Nessa perspectiva, as propostas curriculares para o Ensino Médio foram
restabelecidas a partir dos Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio
(PCNEM), em 1999. Em 2002, pelas OrientagGes Curriculares para o Ensino Médio
(PCN+), e complementadas em 2006, pelas Orientagbes Educacionais
Complementares para o Ensino Médio (OCEM). Tais documentos tém a intencéo de
reger e orientar as condicdes da educacdo basica em nosso pais. Estes

estabelecem critérios para que se alcancem o0s objetivos necessarios a boa
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formacao dos individuos. Mas, para tanto, é necessario que os professores estejam
atentos as mudancas da sociedade, e sejam bons receptores das novas
metodologias, a fim de adequa-las a sua realidade, e p6-las em pratica sempre que
possivel.

As diretrizes supracitadas querem despertar nos educadores a reflexdo de
gue os alunos devem receber na escola, uma formagao que os ajude a conviver em
sociedade. Dando-lhes possibilidades de encarar com mais facilidade os desafios
impostos pela vida, que requerem habilidades basicas de leitura e escrita Uteis aos
processos de comunicacao e interacao.

Conforme podemos constatar nos PCN+, o Ensino Médio também passou por

algumas mudancas significativas:

A reformulacdo do ensino médio no Brasil, estabelecida pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educac¢é&o Nacional de 1996, regulamentada em 1998
pelas Diretrizes do Conselho Nacional de Educacdo e pelos Parametros
Curriculares Nacionais, procurou atender a uma reconhecida necessidade
de atualizac@o da educacgdo brasileira. Atualizacdo necesséria tanto para
impulsionar uma democratizacdo social e cultural mais efetiva, pela
ampliacdo da parcela da juventude que completa a educacao béasica, como
para responder a desafios impostos por processos globais, que tém
excluido da vida econdmica os trabalhadores ndo-qualificados, por conta da
formacdo exigida de todos os participes do sistema de producdo e de
servicos. (PCN+, 2002, p. 7 e 8)

O Ensino Médio, que antes era visto pela prépria LDB (1996) apenas como a
etapa final da educacao basica, € revestido de novas metas, e incumbido de novas
tarefas, passando a atuar perante a sociedade como “o periodo de consolidagao e
aprofundamento de muitos dos conhecimentos construidos ao longo do ensino
fundamental.” (OCEM, 2006, p.17).

As metodologias norteadoras da acdo de ensino e aprendizagem de Lingua
Portuguesa, também foram se moldando ao longo dos anos. As teorias e conceitos
acerca de como ensinar a lingua materna foram se complementando, e, nos dias
atuais, apresentam-se para os educadores de uma maneira bem mais flexivel.
Porém, encontramos ai algumas controvérsias. Mesmo com a facilidade de acesso a
alguns documentos, a exemplo dos Parametros Curriculares Nacionais, parte dos
professores ainda os desconhece, o que nos leva a refletir sobre novas maneiras de
fazer com que os profissionais da educacdo atualizem sua pratica, conforme as

novas diretrizes, que tanto tem a acrescentar as ja existentes.
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Objetivamos entdo, apresentar de maneira pratica e resumida as atuais
diretrizes para o ensino de Lingua Portuguesa, no Ensino Médio brasileiro, que

visam despertar nos alunos diversas habilidades, dentre elas:

« saber se informar, comunicar-se, argumentar, compreender e agir;

« enfrentar problemas de diferentes naturezas;

* participar socialmente, de forma pratica e solidaria;

* ser capaz de elaborar criticas ou propostas; e especialmente, adquirir uma
atitude de permanente aprendizado. (OCEM, 2006, p. 9)

Em um mundo repleto de contradices, dificuldades e transformacdes téo
rapidas. Para que esta formacdo para a vida aconteca, é necessario bem mais do
que apenas reproduzir dados, identificar simbolos, ou aprender regras gramaticais.
A partir das atuais diretrizes e orientacdes para o Ensino Médio, os professores tém
em suas maos um leque de possibilidades de reformulacdo das suas metodologias.
Basta apenas que estes se dediqguem a estuda-las a fundo, no intuito de trazer para
sala de aula o novo, ou a atualizacdo do que ja é considerado velho ou
ultrapassado.

N&o queremos aqui fazer um discurso fantasioso de que o professor deve
trazer todos os dias uma inovacéo diferente para suas aulas, caso deseje obter éxito
em sua pratica. Esta € uma tarefa que deve ser feita gradativamente e com cautela,
pois nem toda metodologia sera condizente com as caracteristicas de cada turma. A
exemplo, um professor que leciona em uma turma onde 0s alunos ndo apresentam
facilidade no manuseio do computador, ndo podera se utilizar de uma metodologia
gue seja suportada pelo mesmo. Pois, provavelmente, ndo obtera éxito em sua
pratica.

Nesses casos, percebemos uma necessidade de que os educadores sejam
pesquisadores ativos, e estejam sempre em busca de novas praticas,
contextualizando-as com as necessidades de seus alunos.

Acreditamos que o verdadeiro professor, ndo é apenas aquele que repassa 0s
conteudos aos alunos, e sim, aquele que além de ensinar o que esta ali no livro
didatico, incentiva seus alunos a buscarem o conhecimento nas diversas situacoes,
das diversas maneiras.

O professor € um dos grandes responsaveis pela formacao dos adolescentes
e jovens, e a formacdo a que nos referimos, ndo € apenas uma formacao

conteudistica, mas, como mencionado anteriormente, uma formacdo que o0s
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proporcionem alcancar habilidades de leitura e escrita, possibilitando-os conviver em
sociedade de maneira mais facil e articulada. J& que para a OCEM,
O ensino médio deve atuar de forma que garanta ao estudante a
preparacéo basica para o prosseguimento dos estudos, para a inser¢cao no

mundo do trabalho e para o exercicio cotidiano da cidadania, em sintonia
com as necessidades politico-sociais de seu tempo. (2006, p. 18)

Os PCN estipulam os ideais, sistematizam os conteudos, e nos levam a
refletir sobre as possibilidades de concretizacdo de todas estas teorias. Porém, cabe
ao docente articula-las e adapta-las ao seu proprio contexto, buscando assim, atingir
cada um dos objetivos almejados.

Todavia, 0 que se percebe em relagdo a grande parte das aulas de Lingua
Portuguesa, nos dias atuais, € a ocorréncia de um ensino descontextualizado, sem
um objetivo real de aplicabilidade, conforme Antunes (2003) pode constatar atraves
de um estudo avaliativo sobre o que acontece desde o Ensino Fundamental, até
chegar ao que nos interessa aqui, 0 Ensino Médio.

Um exame mais cuidadoso de como o estudo da lingua portuguesa
acontece, desde o Ensino Fundamental, revela a persisténcia de uma
pratica pedagdégica que, em muitos aspectos, ainda mantém a perspectiva
reducionista de estudo da palavra e da frase descontextualizadas. Nesses
limites, ficam reduzidos, naturalmente, os objetivos que uma compreenséao
mais relevante da linguagem poderia suscitar — linguagem que sé funciona
para que as pessoas possam interagir socialmente. (ANTUNES, 2003, p.
193)

Que a linguagem é o meio para que os individuos interajam, todos nos
sabemos. E que a lingua é o que dara suporte para que isto aconteca, também. No
entanto, quando o professor de lingua ndo consegue acessar estas informacoes, e
nao realiza sua pratica visando que os seus alunos precisarao de uma formacao que
0os possibilite sanar necessidades como estas, podemos dizer que as aulas de
Lingua Portuguesa nao surtiram tanto efeito para os alunos.

A responsabilidade para que haja mudanca em realidades como esta se
encontra totalmente centrada no professor, uma vez que “ja ndao ha mais lugar para
o professor simplista, repetidor (...). O novo perfil do professor é aquele do
pesquisador, que, com seus alunos (e nao, “para” eles), produz conhecimento, o
descobre e o redescobre. Sempre.” (ANTUNES, 2003, p. 36). Por estes motivos, &

gue abrimos espaco para esta discusséo, que se prolongara durante todo o percurso
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deste trabalho, no intuito de apresentar novas possibilidades quanto a préatica dos
docentes de lingua materna.

Entretanto, esta breve discussdo que trazemos, e que visa, sem duvida
alguma, a melhoria do ensino de Lingua Portuguesa no Ensino Médio, s6 sera valida
se a ela aliarmos a reflexdo critica e construtiva dos docentes envolvidos nesse
processo de formacédo de cidaddos capazes de interagir e agir, por meio da

linguagem articulada e fluente.
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3 AS NOVAS TECNOLOGIAS E A SALA DE AULA

As demandas sociocomunicativas inseridas no contexto da sociedade atual
vém exigindo dos cidaddos um preparo cada vez mais sistematizado e focado na
obtencdo da informacéo, que por sua vez, circula de maneira muito rapida, através
das novas tecnologias, como: os aparelhos celulares, as televisbes digitais, 0s

computadores portateis, os tablets etc.

Certamente, a educacéo tera de enfrentar o desafio da mudanga se quiser
sobreviver e, para tanto, devera rever o significado social do trabalho
escolar na época atual, equacionando corretamente as novas demandas e
avaliando a sua eficacia para proporcionar melhor qualidade de vida a todos
os homens. (ALONSO, 2003, p. 28)

Diante deste contexto, a escola, enquanto principal responsavel pela
educacdo e formacdo dos sujeitos, encontra a necessidade de integrar ao seu
curriculo, possibilidades de interacdo com as tecnologias dentro da sala de aula,
haja vista, que além dos muros da escola, grande parte dos alunos ja& mantém um
contato constante com as mesmas.

No entanto, para atender a estas expectativas, a escola precisa se adaptar as
mudancas. E, quando falamos em adaptacdo, ndo estamos afirmando que a
educacao deve mudar de foco, mas sim da necessidade, com a qual nos deparamos
diariamente, de adequar os curriculos escolares, inserindo neles novas
metodologias que atendam, de maneira mais sistematica, a tais objetivos de
renovacao.

Por isto, o processo de aquisicdo do conhecimento também passa por
algumas modificagdes, como nos salientam Serafim e Sousa (2011):

A sociedade que se configura exige que a educacdo prepare o aluno para
enfrentar novas situacbes a cada dia. Assim, deixa de ser sinbnimo de
transferéncia de informag8es e adquire carater de renovagéo constante. (...)
Desse modo, é de se esperar que a escola, tenha que “se reinventar’, se
desejar sobreviver como instituicio educacional. E essencial que o
professor se aproprie da gama de saberes advindos com a presenca das
tecnologias digitais da informacdo e da comunicacdo para que estes
possam ser sistematizados em sua préatica pedagdgica. (p. 17 e 18)

Neste novo “formato” que nos é sugerido, o professor deixa de ser o unico

detentor de todo o conhecimento, para tornar-se o mediador do processo de ensino-
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aprendizagem, dando ao aprendiz, uma autonomia que |he permite construir o
conhecimento de maneira conjunta com o professor e com os demais colegas.

Mas, para que isto aconteca, € necessario que levemos em consideracéo
inimeros fatores. E preciso, que o professor, esteja disposto a um aperfeicoamento
pedagdgico. E um aperfeicoamento, porque mesmo com a aquisicdo das novas
metodologias, a esséncia da aula ndo podera ser deixada de lado.

Nessa perspectiva, como podemos encontrar nos PCN “a tecnologia deve
servir para enriquecer o ambiente educacional, proporcionando a construcdo de
conhecimentos por meio de uma atuacao ativa, critica e criativa por parte dos alunos
e professores” (BRASIL, 1998, p. 140), e ndo apenas para fazer da aula um show.
Pois, 0 que se deseja é uma renovacgao, gue trara consigo o intuito de fazer com que
as aulas se tornem mais instigantes, utilizando as tecnologias como suporte.

Porém, para que se consiga alcancar tais metas e objetivos, muito ainda
precisa ser esclarecido, pois como nos compete, muitos professores ainda nao tém
acesso a quase nenhum tipo de tecnologia, alguns por questédo de acessibilidade, e
outros por mera resisténcia. Por isso, em virtude destas constatacfes, tentaremos, a
partir de entdo, trazer as informacdes necessarias para conhecermos as novas
tecnologias e a importancia de sua utilizacdo na sala de aula.

Como sabemos, as novas tecnologias estdo surgindo no mercado de maneira
muita rapida. O iPad, por exemplo, chegou ao Brasil em dezembro de 2010, oito
meses apos ter sido lancado nos Estados Unidos. Repleto de inovacbes e
funcionalidades que facilitam a vida dos usuarios, acabou encontrando grande
aceitacdo do publico, e ja vendeu mais de 10 milhdes de unidades em todo o
mundo. Em resposta a todo este sucesso, em marco de 2012 comecava a ser
vendido o iPad 2, chegando a ser 33% mais fino que o primeiro, e aprimorado com
mais duas cameras e chip dual core.’

A rapidez com que surgem os novos aparelhos, e sdo adquiridos pelo publico,
fazem com que as tecnologias que hoje se apresentam como novas e originais ou
possuidoras de uma “tecnologia de ponta”, logo sejam vistas como algo
ultrapassado, por que ha uma exigéncia por parte do mercado, de que os produtos

sejam aprimorados, para assim, incentivar os compradores a adquiri-los.

1 Cf. http://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/2269-historia-dos-tablets#foto-44235 Acesso em 01 de maio de
2012.
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Nessa velocidade em que surgem as coisas novas, e as antigas vao sendo
aperfeicoadas, encontramos uma infinidade de elementos, aos quais denominamos
novas tecnologias. S&o eles: os computadores pessoais, 0s telefones moéveis, as
TVs por assinatura, a internet, os correios eletrénicos (email), as tecnologias de
acesso remoto (sem fio ou wireless), as tecnologias digitais de captacdo e
tratamento de imagens e sons, entre outros.

Essas tecnologias nos dédo a possibilidade de realizar inUmeras tarefas, tais
como: gravacbes domeésticas de CDs e DVDs; armazenamento de grande
quantidade de informacdes sejam em formato de som, imagem ou texto, através dos
hds, cartbes de memodria, pen drives e assemelhados; comunicacdo instantanea
com pessoas que estdo fisicamente muito distantes; captura eletrénica ou
digitalizacdo de imagens etc.

Estas tecnologias foram surgindo gradativamente desde a segunda metade
da década de 70, se dissipando com maior énfase nos anos 90, momento intitulado
Revolucdo da Tecnologia da Informacdo ou Revolucdo Informacional.
Caracterizadas por agilizar e tornar mais acessivel o conteddo da comunicacgéo
receberam o nome de Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo, ou TICs, como
passaremos a chamar a partir de agora. (Cf. CASTELLS, 1999)

Essa Revolugéo Informacional acabou por gerar a “sociedade da informagao”,
na qual estamos inseridos diante do contexto atual. Diferente das outras, esta nova
sociedade tem a necessidade de estar em constante contato com as TICs, utilizando

suas funcionalidades para interagir com o mundo.

(...) a era da comunicagéo on-line esta vinculada a uma nova revolugdo, que
€ centrada no controle da informagdo, do conhecimento e das redes de
comunicacao. Esta nova estrutura social, onde o crescimento da producéo e
da economia esta cada vez mais atrelado a ciéncia e tecnologia e a
gualidade e gerenciamento da informagé&o, tem propiciado a emergéncia de
formas de comunicagéo e estilos de vida bastante diferenciados. (BRAGA,

2010, p.175)

No entanto, em meio a estas novas tecnologias, uma tem ganhado posicéao de
destaque pela fungédo que desempenha na sociedade. A Internet nos apresenta
inUmeras possibilidades de utilizacdo, e chama a atencdo dos espectadores

justamente por esta versatilidade. Mesmo ainda sendo uma tecnologia um tanto
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recente e, estando em processo de expanséo, s6 aqui no Brasil sdo 46,3 milhdes de
usuarios que a acessam regularmente.?
O termo “internet”, denominagao reduzida para Internet work System, que
em portugués significa sistema de interconexdo de rede de comunicacéao, é
um sistema mundial de redes de computadores interligados que permitem
acesso a documentos, pesquisas, banco de dados e a uma variedade de

métodos para comunicagdo (LANGHI, 1998 apud NORONHA e VIEIRA,
2005, p. 170).

A internet funciona na sociedade atual como a catalisadora da difusdo da
informacdo. E os jovens dessa sociedade ja nascem convivendo com essa
realidade. A internet para eles é uma possibilidade de comunicagdo com o mundo,
de aquisicdo de conhecimento, e por que ndo um espaco de interacdo e diversao,
gue incide em novos habitos. Grande parte dos jovens e adolescentes dessa era
passa a maior parte de seu tempo em frente ao computador, realizando as mais
diversas atividades.

Talvez, seja por esse motivo, que encontramos nos individuos dessa geracao
capacidades tdo similares. Esses individuos sdo caracterizados por terem habilidade
de fazer muitas atividades ao mesmo tempo: redigir e-mails, conversar com mais de
uma pessoa nos programas de bate-papo, fazer download de musicas e filmes na
internet, falar ao telefone e, ao mesmo tempo, fazer uma pesquisa para um trabalho
da escola, por exemplo. Esse grupo de pessoas passou a ser chamado de “Geragao
Y”, sdo individuos entre 16 e 29 anos, que desde o nascimento estdo em contato
com a internet, possuindo assim habilidades tecnoldgicas superiores as das outras
geracoes.

Essa nova geracdo que se configura, € a mesma com a qual nos deparamos
na sala de aula. Uma geracao que quer a praticidade, a comunicacédo, a tecnologia.
Por isso, € extremamente necessario que no espago escolar os professores
busquem inserir metodologias condizentes com tais objetivos. Pois, quando chegam
a sala de aula, os alunos provavelmente ja devem ter checado os e-mails, interagido
nas redes sociais, lido alguma noticia, acessado algum blog, tudo isso como uma
tarefa rotineira e comum a quase todos os individuos da sociedade atual. Mesmo os
alunos que ndo possuem acesso a internet em suas casas, procuram as lan houses

para acessarem os contelidos da Internet.

2 Cf. Disponivel em: http:/tobeguarany.com/internet_no_brasil.php. Acesso em 20 de fevereiro de 2012.
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A insercdo da internet nas escolas surge como uma alternativa para que 0s
alunos reconhecam novas possibilidades de utilizagdo desse instrumento.
Percebendo o quéo util ela podera ser no processo de formacdo dos mesmos,
guando utilizada com fins educacionais.

Entretanto, essa nova geracdo esta envolta a uma infinidade de informacdes,
e fixar a atencdo deles ndo € uma tarefa facil. O professor que utiliza as TICs em
suas aulas dispbe de mais uma ferramenta que o ajudara a dialogar com seus
alunos de maneira igualitaria. Ao trazer para sala de aula algo que esta inserido no
cotidiano dos alunos, o educador adentra ao mundo deles e consegue fixar a
atencao dos mesmos com mais facilidade.

Nos ultimos anos, muita coisa ja se tem discutido a respeito da insercao das
novas tecnologias na sala de aula. As inUmeras experiéncias que vem sendo feitas
apenas tém comprovado a eficiéncia com que o0s objetivos esperados sao
alcancados.

Acrescenta-se que as teorias e préticas associadas a informatica na
educacdo vém repercutindo em nivel mundial, justamente porque as
ferramentas e midias digitais oferecem a didatica, objetos, espacos e
instrumentos capazes de renovar as situacdes de interacdo, expressao,
criagdo, comunicacdo, informacdo, e colaboracdo, tornando-se muito

diferente daquela tradicionalmente fundamentada na escrita € nos meio
impressos. (SERAFIM e SOUSA, 2011, p. 20)

A importancia de inserir as TICs na sala de aula pode ser afirmada pelo fato
de estas propiciarem ao docente novas maneiras de apresentar aos alunos os
conteudos. Utiliza-las em prol da educagcdo nao € apenas uma mera “jogada” para
adquirir melhores resultados, e sim uma maneira de fazer com que a escola nédo se

cologue em um estado de regressao, quando equiparada a sociedade.

Embora inseridas em um 0(nico contexto histérico-cultural, escola e
sociedade parecem ndo caminhar na mesma direcdo nem falar a mesma
lingua: a escola mostra-se previsivel, normativa, priorizando uma linguagem
prescritiva, atuando em via de mao Unica, perpetuando a transmissao de
conhecimento disciplinar e fragmentado. A sociedade, ao contrario, &
dindmica, multimidiatica e imprevisivel, priorizando a multiplicidade e
simultaneidade de linguagens, valorizando o conhecimento em rede,
transdisciplinar, construido, co-construido, desconstruido e dinamicamente
reconstruido a todo momento e ao longo da vida. (FREIRE, 2009, p.16)

Para que as instituicbes educacionais continuem a ser as principais

formadoras dos individuos, precisam estar atualizadas e caminhar no mesmo ritmo
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da sociedade, que por sua vez, atrai todos os olhares para si, por se encontrar
repleta de tecnologia por todos os lugares.

Mudancas como estas, devem comecar primordialmente pelos educadores. O
professor que introduz as TICs na sala de aula, utilizando-as em conformidade com
as metodologias tradicionais, como jA mencionamos, ndo devem ser totalmente
extintas, j& que servem de base para que as novas metodologias se consolidem,
provavelmente estara possibilitando aos seus educandos vivenciar experiéncias que
0s dardo suporte para enfrentar as inimeras situacées que podem surgir fora do
contexto da escola.

As aulas mediadas pelas TICs tornam-se mais atrativas e dinamicas, e
contribuem com o processo de ensino-aprendizagem dos alunos. Para Silva, “A web
empregada de forma inteligente, em conjunto com praticas educacionais
aperfeicoadas, ira permitir um grande salto na capacitacdo de alunos de diferentes
niveis.” (2004, p. 35).

No entanto, estas ndo podem se “reduzir apenas a aplicacédo de técnicas por
meio de maquinas ou apertando teclas e digitando textos, embora possa limitar-se a
isso, caso nao haja reflexdo sobre a finalidade da utilizacao de recursos tecnolégicos
nas atividades de ensino." (BETTEGA, 2005, p. 27). Ou seja, para que a insercao
das tecnologias na sala de aula surta efeitos positivos, é imprescindivel que haja
todo um planejamento por parte dos professores.

A reflexdo é uma atitude importante quando se trata da educacdo. O
professor que néo reflete sobre sua pratica, pode cair no erro de sempre ministrar as
mesmas aulas, sem sequer perceber se elas estdo atendendo as necessidades e
aos objetivos esperados.

Antes mesmo de incluir alguma nova metodologia em suas aulas, o professor
deve avaliar se o contexto no qual esta inserido acolhera sem prejuizos o método
almejado. Pois, nem todas as metodologias se adaptam bem a todos os publicos. O
professor antes de decidir qual contetdo levar para sala de aula e qual a melhor
maneira de apresentacdo do mesmo, pensa no perfil da sua turma, e tacitamente
analisa se a metodologia que pretende utilizar, alcancara os objetivos desejados.
Um exemplo pratico para situacbes como estas, ocorrem quando um professor
planeja a mesma aula de diversas maneiras, cada uma condizente com o perfil dos
alunos que encontrard. Mas para que isto ocorra, € necessario que o professor

esteja em constante reflexdo em relacéo as suas praticas.
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Apresentaremos, a partir de agora, uma alternativa para os docentes que
buscam inserir as TICs, através de novas metodologias. O nosso objetivo, ndo é
apenas trazer algo pronto, que preencha as necessidades do professor, mas sim,
fazer com que os profissionais da educacéao, principalmente os de lingua materna,
sintam-se instigados a adentrar nesse novo mundo das tecnologias que tanto tém a

acrescentar a educacao.

3.1 Géneros Digitais no ensino de Lingua Materna

Trazemos, brevemente, um didlogo entre o contexto do ensino de Lingua
Portuguesa, aspectos metodolégicos e as TICs em consonancia com a unidade
principal que os envolve, o texto. Dessa forma, nosso propdésito neste ponto €&
explicitar questdes norteadoras acerca do processo de ensino-aprendizagem das
habilidades de leitura e escrita, refletidas diretamente pelo contexto e uso da
linguagem.

As especificacBes acima contextualizam a necessidade de explicitar que nossa
abordagem vai além de um mecanismo didatico-metodolégico ao ensino, mas,
enquanto ferramenta que se articula com suportes e géneros textuais que circulam
socialmente.

No entanto, os PCN orientam que o ensino de Lingua Portuguesa deve ser
mediado pelos diversos textos presentes tanto na linguagem oral, quanto na escrita.
Mas, na maioria dos casos, 0 que presenciamos é um ensino de gramatica
descontextualizado.

Se for objetivo do professor ensinar sobre a categoria gramatical substantivos,
por exemplo, ele inicialmente, repassa o0 conceito aos alunos, apresenta frases
“soltas” para ilustrar/exemplificar o conteudo, e sé depois (em alguns casos),
escolhe um texto em que aparecam substantivos, para que o aluno identifique cada
uma das ocorréncias, conforme o que fora aprendido com a Gramatica Normativa.

Sobre a utilizagdo dos textos para o0 ensino de lingua portuguesa, Antunes

(2003), nos apresenta um direcionamento:

Se o texto é o objeto de estudo, 0 movimento vai ser ao contrario: primeiro
se estuda, se analisa, se tenta compreender o texto (no todo e em cada
uma de suas partes — sempre em fun¢éo do todo) e, para que se chegue a
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essa compreensdo, vao-se ativando as noc¢des, 0s saberes gramaticais e
lexicais que sdo necessarios. Ou seja, 0 texto € quem vai conduzindo a
analise e em funcdo dele é que vamos recorrendo as determinacdes
gramaticais, aos sentidos das palavras, ao conhecimento que temos da
experiéncia, enfim. (ANTUNES, 2003, p. 110)

Reconhecer a importancia, e utlizar os textos na sala de aula, como
instrumento de ensino, é reconhecer que a sala de aula é um espac¢o de constante
comunicacdo, que sO € possivel através da utilizacdo de algum género, abrindo
assim, espaco para a utilizacdo de diversos textos, sejam eles orais ou escritos, 0s
quais os alunos precisardo produzir além do espacgo escolar.

A essa diversidade de textos que ocorrem nos ambientes discursivos da nossa
sociedade, chamamos Géneros Textuais. Conforme a Linguistica Textual, os
Géneros Textuais englobam os diversos textos produzidos por usuarios de uma
lingua, eles podem ser verbais e/ou ndo verbais, orais ou escritos. Contudo, a
linguagem e a formas utilizadas na construcdo de cada texto, s&o alteradas
conforme a situacdo estabelecida entre os agentes da comunicacdo, por isso, 0S
géneros textuais sao tdo dinamicos e plasticos. Como afirma Marchuschi (2004),
uma vez que € impossivel conté-los, pois cada circunstancia estabelecida entre os
interlocutores em um dado momento abre possibilidades para troca de um género
por outro, ou até mesmo para a criagdo de um novo género.

Com a modernidade, e posterior surgimento de novos meios de comunicacao,
a exemplo da internet, presenciamos uma explosdo de novos Géneros que Vao
sendo criados, para atender as necessidades dos falantes. A estes, denominamos
Géneros Digitais, sdo eles o blog, o email, a lista de discusséo, o chat, a video-
conferéncia, entre outros.

Esse conjunto de textos passa a atuar no contexto da sala de aula, como mais
uma alternativa para os professores de lingua, uma vez que, “o Letramento digital
implica realizar praticas de leitura e escrita diferentes das formas tradicionais de
letramento e alfabetizagao” (XAVIER, 2007, p. 2). Por este motivo, salientamos a
importancia da utilizacdo dos géneros digitais, pelos professores que buscam uma
renovacgao de suas praticas.

Pois, “(...) a partir do momento em que o professor passa a trabalhar os
géneros digitais com o objetivo educacional, ele esta proporcionando ao aluno uma
nova visdo desses géneros, e com isso aliando o ensino ao prazer da comunicagao
digital.” (ARAUJO, et al, 2010, p. 5)
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De fato, existe a possibilidade de uma parcela dos alunos, j4 terem
produzido alguns desses géneros, mas o contexto de producdo é o que ira fazer
toda a diferenca. E ai entra o papel do professor, que sera o mediador responsavel
por fazer com que os docentes facam conexBes com 0s eventos externos ao
mundo da sala de aula, descobrindo assim, as ligacdes entre as situagdes por eles
vividas e os conteludos curriculares trazidos pelo professor. Fazer esta conexao €
importante porque o aluno encontrara uma funcdo, uma aplicabilidade aquilo que
ele esta aprendendo na escola.

O objeto de aprendizagem que iremos apresentar logo em seguida nos d& a
possibilidade de trabalhar com diversos Géneros Textuais, que por estarem
inseridos no contexto da internet, sdo considerados Géneros Digitais, como

poderemos observar a partir de entao.
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4 WEBQUEST NA AULA DE LINGUA PORTUGUESA

4.1 WebQuest: um objeto de aprendizagem acessivel

A utilizacdo das TICs quando aliadas a objetivos educacionais, jA comecam a
ser ferramentas incessantemente procuradas pelos educadores. Nos dias atuais, a
procura por mecanismos computacionais que consintam a evolu¢ao da tecnologia,
nao para de crescer. Os objetos de aprendizagem sao um exemplo real destes
NOVOS recursos que se estabelecem, e que tém o intuito de promover uma melhor
organizagdo das informagdes disponiveis na internet, tornando-as aptas ao uso em
sala de aula.

Segundo Esteves Neto (2012), os objetos de aprendizagem séo tipos de
unidades de ensino ou de instrucdo que podem ser reutilizaveis no aprendizado
suportado por tecnologias. Estes séo tipos de recursos educativos que incluem
contetdos multimidia, objetivos de aprendizagem e conteudos de instru¢do focados

no processo de ensino-aprendizagem.

Objetos de aprendizagem séo definidos como uma entidade, digital ou ndo
digital, que pode ser usada e reutilizada ou referenciada durante um
processo de suporte tecnolégico ao ensino e aprendizagem. Exemplos de
tecnologia de suporte ao processo de ensino e aprendizagem incluem
aprendizagem interativa, sistemas instrucionais assistido por computadores
inteligentes, sistemas de educagdo a distdncia, e ambientes de
aprendizagem colaborativa. (Idem, 2012, p. 6)

No entanto, devido a mudanca de enfoque e de necessidade, o conceito de
objeto de aprendizagem, passou a ampliar seu foco. Se antes o0 objetivo era apenas
o de localizar contetdos educacionais na Web, que seriam reutilizados em diversos
cursos, para que houvesse uma reducdo com os gastos da producdo dos materiais,
hoje, ele comeca a atuar como mais uma possibilidade metodologica para os
professores que desejam utilizar as tecnologias em suas aulas.

Ja se encontram disponiveis na internet, inUmeros objetos de aprendizagem
gue podem ser reutilizados pelos professores. Mas, caso achem interessante, 0s
professores podem tomar como base 0s ja existentes e criar seus proprios objetos
de aprendizagem, levando em consideracdo os objetivos que desejam alcangar. A

facilidade de acesso € uma das vantagens desta metodologia, pois, qualquer tipo de
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midia que sirva como material pedagdgico e que esteja disponivel eletronicamente
atraves da internet, pode ser considerado um objeto de aprendizagem.

Ancorados nas perspectivas atuais do ensino de Lingua Portuguesa no
Ensino Médio, e nas necessidades de acoplar novas tecnologias a educacéo,
apresentamos como proposta metodologica um objeto de aprendizagem que embora
ja esteja em uso h4 algum tempo, ainda é muito pouco conhecido, a WebQuest.

Em 1995, ano de sua criacéo, o seu idealizador Bernie Dodge?, tinha apenas
a pretensao de fazer com que seus alunos ndo se perdessem durante a pesquisa na
internet, diante da vasta quantidade de informacdes, textos, imagens e links
disponiveis. Entdo ele criou a principio um simples roteiro de pesquisa, contendo
uma estrutura e organizacao particular, que dava a seus alunos 0 acesso a sites
previamente selecionados por ele, dando-os suporte para resolver a situacao
problema do trabalho em questédo. A partir de entdo, esta metodologia comecou a
ganhar espago no mundo todo. E mesmo ainda ndo sendo totalmente conhecida
pela grande parte dos professores, jA tem comprovados indices de eficiéncia
mediante o processo de ensino-aprendizagem.

Utilizando a internet como meio, a WebQuest € uma metodologia estritamente
didatica, e tem o objetivo de orientar a pesquisa na internet. O professor é visto
como o mediador desta prética, ele mesmo pode se responsabilizar pela criacdo
deste objeto de aprendizagem, e a ele também € incumbida a tarefa de acompanhar
os alunos, levando-0s a pesquisar na internet, através de atividades em grupo, que
tém o intuito de despertar nos educandos atitudes de cooperacao.

A meta de construir uma aprendizagem cooperativa, que € pré-estabelecida
pela WebQuest, tem se mostrado eficaz. Alguns pesquisadores dentro e fora do
pais, vem analisando a aplicabilidade das WebQuests, enquanto meio construcao
cooperativa da aprendizagem, e chegaram a conclusdes satisfatérias ao constatar
que: “As situacdes-problema em WebQuests estdo fundadas na convicgdo de que
aprendemos mais e de uma forma melhor com os outros e ndo de forma individualizada.
Aprendizagens mais significativas sao resultados de atos de cooperagdo.” (FUKUDA,
2004, p. 32).

Na aprendizagem cooperativa, 0S alunos constroem seus proprios argumentos e

posicionamentos acerca do que se estdo estudando, de maneira autbnoma, mas ao

3 Cf. F:\webquest\WebQuests.htm Pégina criada em fevereiro de 1995 e que ndo é atualizada desde
1997, com o proposito de preservar os primeiros conceituacdo do modelo WebQuest.
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mesmo tempo em conjunto com 0s colegas de classe e o professor, que neste
contexto, deixa de ser o detentor de todo conhecimento, e passa a ser o mediador
da aprendizagem.

No processo de execucdo da Webquest, o professor tem a tarefa de fazer
com que seus alunos percebam a dependéncia existente entre a colaboracdo de
todos os envolvidos e o0 sucesso na realizacdo da atividade. As informacdes
adquiridas por cada um, através do material disponivel nha WebQuest, devem ser
transformados em argumentos soélidos para que quando confrontados com os
demais, possam ajuda-los a encontrar solugdes para as tarefas propostas.

Através da WebQuest, algumas capacidades dos alunos sédo acionadas e
desenvolvidas. O que ocorre, € uma espécie de aprendizagem continua e conexa,
onde cada uma das capacidades acaba por complementar a outra, conforme

podemos observar no diagrama abaixo:

ESTUDO A
PARTIR DE
TEXTOS

INTERACAO COM APRENDIZAGEM
AS TICs. COOPERATIVA

Além de habilidades como a de leitura e escrita que sdo exercitadas, através
de todo o percurso da WebQuest que é quase que totalmente constituido de textos;
da interacdo com as novas tecnologias, através do computador e da internet que séo
instrumentos essenciais nesse processo; e da aprendizagem cooperativa, outras
capacidades também s&o despertadas nos alunos através deste objeto de
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aprendizagem. Mas, para que 0s motivos educacionais da WebQuest sejam
alcancados com maior eficacia, se faz necessario que todas estas capacidades
possam ser percebidas, durante o processo de realizacdo das atividades.

Todavia, para que os objetivos sejam alcancados, o professor que opta por
utilizar a WebQuest precisara atentar para alguns pontos, pois sua metodologia é
constituida por uma estrutura padrdo, mas se houver necessidade o professor
podera optar por adapta-la dependendo do contexto de insercdo a qual ela sera
submetida.

O primeiro passo para a criacdo de uma WebQuest é a escolha do assunto
que se pretende abordar. A partir de entdo, o criador deverd iniciar um busca pela
internet, até encontrar e selecionar sites confiaveis que disponibilizem o contetudo
necessario de maneira simples e esclarecedora. Logo em seguida, devera criar a
tarefa que sera proposta aos alunos. Deve-se estar atento para que a tarefa
corresponda aos objetivos desejados, e seja bastante auténtica e estimulante.

Em relacdo a sua estrutura, a WebQuest é composta de alguns itens, que
assumem funcbes especificas, contribuindo para a realizacdo dos objetivos. Sdo
eles: Introducéo, Tarefa, Processo, Avaliagdo, Conclusdo e Créditos.

A partir de agora iremos apresentar a fungdo de cada um desses itens,
baseados na definicdo apresentada por Dias (2010).

A introducdo, esta situada na péagina inicial da WebQuest. Nela, o autor deve
inserir as primeiras orientacdes sobre o que os alunos irdo vivenciar durante a
atividade. Nesse primeiro momento de contato com o instrumento de aprendizagem,
o aluno deve sentir-se envolvido e interessado a seguir por todas as fases seguintes.
Por isso, precisamos atentar para o layout da Webquest, quanto mais atrativo ele
for, haverd uma maior facilidade de captar a atencéo dos discentes.

A tarefa, como a propria denominacédo sugere, deve conter a apresentacdo e
as coordenadas para a realizacdo das atividades. Aqui, o aluno deve encontrar

detalhadamente tudo que devera ser feito no percurso da WebQuest.

A alma de uma WebQuest é a Tarefa. Se vocé criar uma tarefa mal definida,
sua WebQuest ndo serd um desafio capaz de entusiasmar os estudantes.
Assim, no processo de planejamento, convém dedicar bastante tempo e os
melhores esforcos no desenho de uma tarefa impactante, desafiadora,
motivante. Criar tarefa com essas caracteristicas exige, sobretudo, clareza,
compreensdo de como funcionam nossas habilidades cognitivas, e muita
criatividade. (RODRIGUES, 2007, p. 453).
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E a tarefa que ira sustentar a “credibilidade” da WebQuest. O aluno deve
sentir-se instigado por ela a fazer as leituras e finalmente resolver a situacéao-
problema que est4d sendo proposta. Nesse espaco, pode-se também enfatizar a
necessidade do trabalho em equipe para que as atividades sejam concretizadas,
afinal, estamos falando de uma metodologia que visa a aprendizagem cooperativa.

No processo, iremos inserir o caminho pelo qual os aprendizes irdo navegar.
Apresentando, de maneira introdutéria, o que eles encontrardo nos recursos. O
criador da WebQuest, segundo Dias (2010, p. 3) deve levar em consideracdo os

seguintes itens na elaboracao do processo:

* 0s papéis devem ser bem definidos, ficando claro quem faz o que, com
qual propésito, para quem, de que modo, onde.

* a logistica da organizagao dos grupos de trabalho tem de ser claramente
definida.

* recursos de apoio (sites da web e outros) devem ser fontes claras e
significativas de “scaffolding” * para o grupo dos envolvidos.

* como parte das estruturas de “scaffolding”, diretrizes ou normas de
procedimento devem ser claramente fornecidas.

» as diretrizes presentes no processo (“scaffolding”) devem apoiar as agdes
na zona de desenvolvimento proximal, de modo a propiciar a progressédo do
nivel real para o potencial dos envolvidos.

Logo em seguida, teremos os recursos. Nesse local, devera ser fornecido
aos participantes alguns recursos que seréo utilizados na resolucdo da tarefa. E um
espaco de apoio aos alunos, como um suporte que os ajudard a complementar as
informacdes j4 adquiridas para a realizacdo da tarefa. Este atributo podera ocupar
mais de uma pagina, pois nele introduziremos uma lista de sites pré-definidos pelo
criador, apresentada em forma de links, e dependendo do contetdo escolhido os
links poderéo ser agrupados por paginas, de acordo com os critérios escolhidos pelo
professor. Uma dica, € que se organizem os sites em uma ordem légica, que
possibilitem facilidade na aquisicdo das informacdes.

Ainda sobre os recursos, € importante salientar que os sites escolhidos
devem conter um conteldo que responda aos questionamentos e atividades da
tarefa. Estes também devem conter uma linguagem clara, e condizente com o nivel
da turma que se pretende alcancar. Caso isto ndo ocorra, existe a possibilidade de

os alunos encontrarem algumas barreiras no processo de execucdo das atividades.

*Scaffolding termo em inglés,que em portugués significa Andaime. Colocado aqui no sentido de suporte. Cf.
http://www.dicionarioweb.com.br/scaffold.html
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Chegaremos entdo a avaliacdo. Considerado um espaco importantissimo,
por se ocupar de apresentar ao grupo qual serd a forma de avaliacdo adotada pelo
professor. Este espaco possibilita uma melhor organizacdo da atividade, visto que
previamente os alunos ja saberdo quais os critérios de avaliacdo constam na
atividade, e assim, poderao realizar o processo de auto-avaliagdo no decorrer de
toda WebQuest.

Como na introducdo, a conclusao deve ser breve e simples. Contendo
apenas um breve comentario sobre o que foi aprendido, e sugestfes para que 0
conhecimento adquirido na WebQuest possa ser aprofundado posteriormente.

Por fim temos os créditos. Esta parte € opcional. Seu objetivo é citar as
referéncias e agradecer aos envolvidos no processo de constru¢cdo da WebQuest.

Sinteticamente, podemos dizer que uma WebQuest € constituida pela
introducdo que apresenta o trabalho a ser desenvolvido; uma tarefa que estimule a
participacdo; um processo, que descreva detalhadamente o caminho a ser seguido;
0S recursos necessarios para a realizacdo da tarefa; itens claros de avaliacéo; e
uma conclusdo com o fechamento da Webquest, fontes de pesquisa e
agradecimentos com os devidos créditos dos contribuintes. Exemplificamos toda
essa estrutura com a figura abaixo, pagina de apresentacdo da WebQuest utilizada

como corpus desta pesquisa:

WEBQUEST DE LINGUA Pesqusar oo
PORTUGUESA

iy WEBQUEST - VARIACAO LINGUISTICA
Introducdo

Tarefa

; APRESENTACAO

2

: 12 Ano

Lingua Portuguesa
Avaliacao 3 ) 5 i )
Coniluan Como sabemos a lingua portuguesa falada no Brasil € bastante heterogénea, e muitas vezes esta

Ciditos heterogeneidade é vista de maneira preconceituosa. Mas sera mesmo que os nao falantes do portugués padrao

o

estdo “falando errado”?

Vamos descobrir isto juntos?!

= s
Introducédo

Figura 1 - https://sites.goodle.com/site/webguestvariacaolinguistica/



https://sites.google.com/site/webquestvariacaolinguistica/
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Porém, vale lembrar que essa estrutura pode ser adaptada de acordo com
as necessidades, objetivos e contextos de cada grupo de participantes.

4.2. Aprendizagem cooperativa através da WebQuest

Podemos denominar como mediadora da aprendizagem cooperativa, toda
metodologia que tende a construcdo do conhecimento de maneira coletiva. Ou seja,
na aprendizagem cooperativa os aprendizes realizam as atividades propostas em
grupo, desenvolvendo habilidades como: ouvir as opinides dos demais; defender
suas proéprias ideias; discordar ou concordar com 0os demais componentes da equipe
com cortesia, uma vez que todos os envolvidos deverdo interagir na resolucédo da
situacdo problema que foi proposta.

Levar metodologias que visem a aprendizagem cooperativa para a sala de
aula pode ser considerado um desafio. N&o apenas para os alunos, que terdo que
adaptar-se a esse novo contexto de ensino-aprendizagem, mas também para o0s
professores que precisardo rever conceitos, e de fato, colaborar com o aprendizado
do aluno. Pois, nessas instancias, ele se torna o mediador, que deixa de assumir 0
papel de facilitador da aprendizagem, para ostentar as fungdes de guia, observador,
e aprendiz, tornando-se assim o professor cooperativo. (Cf. FUKUDA, 2004)

Nesse modelo, mesmo com os alunos trabalhando em grupo para atingirem
0s objetivos propostos pelas atividades, é o professor que monitora todo o processo.
Pois ¢ dele que parte, ou pelo ao menos deve partir, toda iniciativa. E o docente que
fornece a turma todas as referéncias que devem ser consultadas, e da as diretrizes
para a solucdo da tarefa.

A WebQuest € entdo uma possibilidade de aprendizagem cooperativa, ja
que seu intuito é exatamente tornar o professor um mediador da construcdo do
conhecimento, e propor aos alunos o trabalho em grupo, levando-os a perceber que
estes terdo um rendimento superior, se estiverem trabalhando juntos, trocando

informacgdes e cooperando uns com 0S outros.

(...) a aprendizagem cooperativa é caracterizada pela interdependéncia
positiva, onde os esforcos de cada um beneficiam ndo somente a ele
mesmo, mas também todos os outros membros do grupo, existindo,
portanto, um compromisso com 0 sucesso de outras pessoas assim como
com o seu proprio sucesso. (Id., Ibid, p. 52)
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Dessa maneira, a fonte de conhecimentos e, consequentemente, a
aprendizagem, estdo menos centradas no professor, e aquela visao, ja ultrapassada,
de que o professor é detentor de todo conhecimento, e que o0 aluno € apenas o
receptor, qgue nada pode transmitir, € vista de uma nova maneira. A aprendizagem
torna-se assim uma responsabilidade coletiva. Os alunos sentem-se motivados a
aprender e as aulas tornam-se mais dinamicas, justamente por exigirem a
participacéo de todos.

Para avaliarmos a aplicabilidade da WebQuest nas aulas de Lingua
Portuguesa, selecionamos o contetdo Variacdo Linguistica, que estava previsto no
programa de uma turma de 1° ano do Ensino Médio da Escola Estadual de Ensino
Fundamental e Médio Alzira Lisboa, de Jacarau - PB.

Por um a questao de praticidade e acessibilidade, formamos um grupo piloto
constituido por cinco alunos, visto que o laboratério de informatica da referida escola
ndo comportava um numero maior de alunos. Antes de iniciarmos as tarefas da
WebQuest, suscitamos uma discussdo acerca da diversidade e do preconceito
linguistico existente no Brasil. Apés esse procedimento que objetivava polemizar a
questao, e introduzir o contetido, direcionamos 0s sujeitos da pesquisa a WebQuest.

Inicialmente, procuramos observar como 0 grupo se comportaria diante do
ambiente virtual. Logo que adentraram no laboratorio de informética, demonstraram
certa intimidade nos primeiros contatos com o computador, € com a navegacao na
internet, confirmando a hip6tese que, geralmente, os jovens dialogam com o0s
ambientes digitais com facilidade e entusiasmo.

E importante salientar que os procedimentos foram realizados no espaco
escolar, mais especificamente no laboratério de informatica, pois tinhamos o intuito
de acompanhar o primeiro contato dos alunos com essa nova ferramenta de ensino.
Além disso, outro motivo que influenciou a realizacdo da pesquisa no ambiente
escolar deve-se a seguinte realidade: um dos cinco alunos nao dispunha de
computador em sua residéncia, utilizando geralmente lan house para acessar a
internet.

Porém, em situacOes diferentes, o professor podera pedir que os alunos
realizem as atividades da WebQuest em casa, por grupos preestabelecidos pelo
mesmo. Dessa maneira, o grupo reconheceu o0 ambiente virtual e iniciou a
navegacao, através da digitagdo do endereco eletrbnico e localizacdo da tela de

apresentacao.
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Tanto a apresentacdo, quanto a introducdo e as tarefas foram lidas com
bastante atencdo. ApGs esse primeiro contato, as alunas prosseguiram para a tela
que apresentava 0 processo e seus recursos, sendo eles desenvolvidos com
bastante concentracédo, pois o primeiro sugeria a leitura de dois textos, o primeiro
sobre Variacao Linguistica e o segundo sobre Preconceito Linguistico, e o segundo
a observacéo de trés videos versando sobre as mesmas tematicas.

Diante da execucdo das atividades previstas no Processo da WebQuest, a
equipe recepcionou o0s textos e os videos de forma prazerosa, pois ambos
apresentaram informacdes pertinentes de forma clara e objetiva, despertando o
interesse pela pesquisa sobre diversidade linguistica no ambiente virtual, o qual
disponibiliza textos e videos de forma interativa e dinamica.

Ao percorrerem tais recursos propostos na WebQuest, os alunos declararam
que a aprendizagem estava ocorrendo de forma mais agradavel, uma vez que as
informagbes foram oferecidas em diferentes linguagens: verbal, verbo-visual e
imagética. Sendo assim, atestamos também a necessidade de integrar as midias ao
universo escolar enquanto suporte metodolégico eficaz e condizente com as
demandas sociais da contemporaneidade, pois ‘A web empregada de forma
inteligente, em conjunto com praticas educacionais aperfeicoadas, ira permitir um
grande salto na capacitacdo de alunos de diferentes niveis.” (SILVA, 2004, p. 35).

O dltimo recurso disponibilizado apresentava dois textos, sendo o primeiro um
artigo de opinido para leitura e reconhecimento do referido género textual e o
segundo um texto que versava sobre a sua estrutura, funcdo e elaboracdo do
mesmo. Também houve a leitura e observacao, apds o término do percurso de todo
o Processo, dos critérios de avaliacdo a que seriam submetidas as duas tarefas
apresentadas no inicio da WebQuest: a realizacdo de um debate sobre o
Preconceito Linguistico e elaboracdo de um artigo de opinido.

O término da WebQuest no ambiente virtual indicou o inicio das atividades em
coletividade na sala de aula, pois as informacdes foram socializadas e a mediagéo
do professor, que planejou todo o ambiente virtual, continuou na conducdo do
debate e, principalmente, na orientacéo e revisdo dos artigos de opinido.

Sendo assim, a WebQuest proporcionou um momento significativo de
aprendizagem devido a conducdo de um roteiro de pesquisa organizado, sistematico
e dindmico. O grupo apresentou uma aprovagdo unanime, pois, segundo 0s sujeitos

envolvidos, pesquisar de tal forma é envolvente e produtivo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As praticas de ensino, em uma parcela das escolas, ainda estdo muito longe do
gue preveem e orientam os documentos oficiais. No entanto, € notorio que muito ja
se tem feito para que este quadro seja revertido, mas, sem ddvida alguma, ainda
precisamos de mais compromisso com a educacao por parte dos poderes publicos.
Um simples exemplo disso sdo as estruturas fisicas precarias com as quais nos
deparamos em grande parte das escolas publicas do nosso pais.

A pergunta que por muitas vezes nos faziamos durante a execucdo desta
pesquisa, era: “As escolas da nossa regido, ttm o minimo de estrutura e suporte
necessarios para a insercdo destas novas metodologias mediadas pelas
Tecnologias da Informagcdo e Comunicagdo”™ Ou ainda, “sera que estamos
pensando muito além das nossas possibilidades™?

No entanto, todas estas indagacdes se desfaziam quando pensavamos nos
alunos que encontramos no Ensino Médio, alunos que por muitas vezes sentem-se
desmotivados, despreparados para enfrentar o ensino superior ou 0 mercado de
trabalho, e precisam ser alcancados por iniciativas que 0s ajudem a estar em
conformidade com as necessidades exigidas pela sociedade atual.

S&o em situagbes como estas que a insercao das tecnologias na sala de aula,
parecem surtir efeitos a curto e a longo prazo, uma vez que abrem possibilidades
aos alunos de interagirem e reconhecerem instrumentos que estdo cada vez mais
em uso na atualidade, que provavelmente fardo parte da vida social deles, durante e
apos o periodo escolar.

A utilizacdo WebQuest, portanto, torna-se instrumento indispensavel,
principalmente no Ensino Médio, periodo em que os alunos estdo formando
conceitos e realizando escolhas que certamente os acompanharam pelo resto da
vida.

O fato de estar disponivel através das novas tecnologias, e acaba por tornar a
pesquisa escolar mais dindmica e eficiente. O método de navegacdo, através de
etapas sistematizadas pedagogicamente, oferece aos sujeitos participantes um
envolvimento significativo com a construgcdo do conhecimento, possibilitando a
consolidagdo de saberes através de um trabalho colaborativo entre professor e

alunos e alunos entre si.
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Se pensarmos na WebQuest, enquanto meio que promove interacées com o
suporte virtual e géneros textuais, conseguiremos identificar uma aplicabilidade bem
mais eficaz. Nao é o simples fato de levar aos alunos uma metodologia nova, mas é
a possibilidade de fazé-los praticar, mesmo que implicitamente, habilidades que Ihes
sdo bastante Uteis: a leitura, a producdo textual, a argumentacgéo... Aptiddes estas,
que como pudemos constatar, estardo presentes em nossas interaces diarias.

Outra possibilidade da WebQuest € a troca de informacdes e experiéncias
também entre os professores, pois, ap0s esta ter sido disponibilizada na Internet,
qualguer professor, desde que esteja conectado a rede, poderd acessa-la e,
consequentemente, utiliza-la de acordo com as necessidades de suas turmas.

Entretanto, reconhecemos que utilizar as tecnologias na sala de aula pode ser
uma tarefa um tanto dificil para alguns docentes, principalmente se estes acreditam
que o papel do professor limita-se apenas a transmitir o contetdo apenas de forma
tradicional. Todavia, a partir do momento que é constatado os beneficios das TIC’s e
as possibilidades de desenvolvimento das habilidades cognitivas dos educandos, 0s
empecilhos e as conclusdes pré-formuladas podem facilmente ser desconstruidas.

Entdo, pdde-se constatar através desta pesquisa que a WebQuest é uma
metodologia que contribui com o0 processo de ensino-aprendizagem, uma vez que
atende a uma infinidade de objetivos intrinsecos a educacao. No entanto, dependera
do educador escolher o tipo de WebQuest que utilizara, elaborando-a de acordo com
a realidade do publico alvo, fazendo boas combinacdes entre Tarefa e Recursos, 0
que provavelmente culminard em um bom resultado, priorizando os aspectos e

principios da construcdo do conhecimento.
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Anexo | — WebQuest

WEBQUEST DE LINGUA o)
PORTUGUESA

Navegagdo  WEBQUEST - VARIACAO LINGUISTICA

Introducdo

Tarefa

e APRESENTACAO

Recursos

2

5 12 Ano

7 Lingua Portuguesa

Avaliacio P i )

i Como sabemos a lingua portuguesa falada no Brasil é bastante heterogénea, e muitas vezes esta
Créditos

heterogeneidade € vista de maneira preconceituosa. Mas sera mesmo que os nao falantes do portugués padrao
estdo “falando errado”?

Vamos descobrir isto juntos?!

@'

» Introducdo

WEBQUEST DE LINGUA PORTUGUESA i

Introdugdo

Pocssso Vivendo em um pais linguisticamente diversificado, faz-se necsssario que

Beowss

CONNECaMOS N30 S0 0 PortuguEs padrdo, como tambem as suas indmeras

® variantes. Por isso, @ partir de agora percoreremos alguns textos no
Iy - R n '
it intuito de connhecer melhor a cultura linguistica das regioes do nosso pak.
Conclesin

(mdtas

4 Tarefa

Fazerogin | Atk mcente oo ste | Denancar shaso | Imprime pagina | Bemoveracesey | Tenokog Google Sites
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WEBQUEST DE LINGUA =
PORTUGUESA

sy Tarefas a realizar:

1.Nos dividiremos em dois grandes grupos, e em sala de aula faremos um debate que

terd como tema o Preconceito Linguistico.

Avalacio
Conclusio
Creditos
2.Individualmente, elaboraremos um Texto Dissertativo-argumentativo, expondo
assim nosso conhecimento e posicionamento diante da variedade e do preconceito
linguistico.
Algumas dicas para te ajudar com isso:
# Processo
WEBQUEST DE LINGUA E
Davsgasio Processo
‘inrodugio
Tarefa
Iremos juntos realizar uma série de pesquisas sobre a variedade linguistica do Brasil.
Recursos
i ... Seguiremos por um percurso que nos auxiliara a colher as informagGes necessarias para a construgdo das atividades
: que nos foram propostas. Os textos e videos que acessaremos nos recursos, estdo repletos de informagdes. £ importante
Avalacio estar atento a cada uma dela.
Conclusio
Creditos

ArrT KKKkkkk
puTs! 111 B2
Gz Ml VA
Mano Véio

s
" Recursos
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WEBQUEST DE LINGUA ——
PORTUGUESA

Focesa Este percurso & composto por trés fases, em cada uma delas vocé
encontrara um material riquissimo!

Avafiaio
Conclusio
Creditos

Nao deixe nada passar por despercebido, qualquer informagao € muito
valiosal

» o

Subpaginas (3} 19 2° 3¢

WEBQUEST DE LINGUA po—
PORTUGUESA

Recursos Para sabermos o que de fato sdo as variedades linguisticas, e como elas sdo identificadas, contaremos com a ajuda do
g seguinte texto:

. Variagdo Linguistica
Avaliacio
Conclusio
i E sobre o preconceito linguistico, o que vocé ja ouviu falar? Que tal fazer uma leitura prazerosa e rapida sobre isso

tambem?!

Preconceito Linguistico

Passemos para a segunda parte do processo:

\r
[~
-1

Fararlnnin | Admsidads rita | T iar < o e i k Tamnlmma Cnnnle Ghar




WEBQUEST DE LINGUA p—
PORTUGUESA

i Acredito que as Ultimas leituras foram bastante proveitosas, mas mudemos um pouco de género... Que tal assistir alguns

videos para ilustrar e enriquecer a nossa pesquisa?!

balacio
Codia Entendendo as Variagdes Linguisticas

Creditos

Variagdes Linguisticas

Preconceito linzuistico

Entdo, apds essas visualizagGes riquissimas em conhecimento, passemos para 0s praximos recursos...

by

Fazerloain | Atividade meerte no site | Demmciarabuco | Inofni paning | Removeracesso | Tenoloon Gooale Sites
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PORTUGUESA

Recursos +

32

0 que vocé acha de lermos juntos um Texto Dissertativo-argumentativo para ter uma maior percepcéo do que ndo podera

faltar em nossa producio?
http://letrasmundosaber.blogspot.com.br
E, para facilitar ainda mais a nossa tarefa, aprendamos como escrever um bom Texto Dissertativo-argumentativo.
http://www.gramatiquice.com.br
Agora é com vocé! Méos 2 obra, e boa produgio!!!

»y

valiacao
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WEBQUEST DE LINGUA p—

PORTUGUESA

Nevegicho ... Avaliaio

Introducio
Tarfa
Pocss Iremos agora avaliar o teu trabalho levando em consideragdo os seguintes pontos:
Recursos
10
: TAREFA 1 TAREFA 2
Organizacao da Equipe Dominio de Conteldo
Creditos . . - S
Empenho na pesquisa Organizacao das ideias
Sintese das ideias Ortografia e estetica do texto
Exposicao Oral Capacidade de Argumentacao

>

Conclusao
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WEBQUEST DE LINGUA u—
PORTUGUESA

Introducio

Tarefa

r= Parabéns, chegamos ao fim desta webquest!!!

;: Com a realizacdo e apresentacdo dos trabalhos, conseguimos adquirir um conhecimento mais sistematico e
i;b . aprofundado das variagdes linguisticas da nossa lingua, que nos ajudaram a perceber que as mesmas ddo vida
W e beleza a esta Lingua Portuguesa, tdo rica cultural e linguisticamente.

Agora é sua vez de transmitir o conhecimento adquirido para as outras pessoas. 50 assim o preconceito
linguistico podera ser combatido!

# Créditos
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WEBQUEST DE LINGUA o
PORTUGUESA

Navegacio Créditos

Idealizadora:
Maria Jaberlinye da Silva
Graduanda em Letras - UEPB

2 Agradecimentos:

Avalscio Profa. Ms. Luana Francisleyde P. de Farias (DL/UEPB)
Conclusio

E— Fontes:

www.overmundo.com.br
www.acd.ufrj.br
www.youtube.com
letrasmundosaber.blogspot.com.br
www.gramatiquice.com.br
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