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RESUMO

BORBUREMA, Waleska Bandeira. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA NA
EMPRESA NATURA COSMETICOS S.A 2012.18p. Trabalho de conclusdo de curso
— Curso de Ciéncias Contabeis, Universidade Estadual da Paraiba, Campina Grande,
2012.

Dentre muitos topicos analisados quando nos referimos a finangas, podemos destacar 0s
indices econdmicos financeiros como norteadores no contexto da tomada de deciséo. O
recurso & andlise financeira € extremamente importante para as diversas partes
interessadas numa boa gestdo empresarial. Partindo dessa conjuntura, surge o problema
da pesquisa: Qual a importancia da analise econémico financeira na empresa de
cosméticos no acompanhamento de sua rentabilidade para tomada de decisdo? Para
responder o problema acima, este artigo tem por objetivo, identificar a importancia da
analise econémico financeira como ferramenta para acompanhamento da rentabilidade
para tomada de decisdo. A metodologia adotada para atingir este objetivo foi, quanto a
forma da abordagem se trata de uma pesquisa qualitativa, quanto aos procedimentos foi
realizado estudo de caso na empresa Natura Cosméticos, atraves do Balanco Patrimonial
e DRE dos exercicios 2010 e 2011, utilizando também na elaboracdo desta pesquisa
levantamento bibliogréafico. Mediante a coleta de dados e anélise da empresa, a mesma
mostrou-se favoravel com seus resultados obtidos. E por fim como resultado da anélise
demonstrada, conclui-se , portanto que é de suma importancia a analise econémico
financeira da empresa, onde possui uma situacao excelente nos anos analizados.

PALAVRAS-CHAVE: Analise Econdmico Financeira. Rentabilidade. Tomada de

decisao.

1 INTRODUCAO

O avanco tecnoldgico vem forcando as empresas a realizarem suas atividades em
um ambiente altamente competitivo, sendo assim, a informacédo dos dados sdo umas das
variaveis mais importantes para o processo decisério, tanto para usuarios internos como
externos.

A anélise das demonstracfes contabeis visa relatar, com base nas informacdes
contabeis fornecidas pelas empresas, a posi¢do econdémico-financeira atual, e as
tendéncias futuras.

A taxa de retorno sobre o investimento & uma informagéo de grande relevancia

para possiveis tomada de decisdo por parte dos gestores, pois é essa que demonstra o



quanto a empresa é atraente economicamente, sendo responsavel ainda pela avaliagéo
da saude financeira da entidade. Sabe-se, porém, que a combinacgéo de itens do ativo é
que gera receita para a empresa. Na verdade o ativo significa investimentos realizados
pela empresa a fim de obter receita e, por conseguinte lucro.

Nesse aspecto, o problema principal de estudo é responder: Qual a importancia
da analise econdmico financeira na empresa de cosméticos no acompanhamento de
sua rentabilidade para tomada de decisdo?

Para atender ao referido questionamento, foi estabelecido como objetivo geral
demonstrar a importancia da andlise econdmico financeira como ferramenta para
acompanhamento de sua rentabilidade na empresa de cosméticos para tomada de
decisdo.

E para a consecucdo do objetivo geral, ttm-se como objetivos especificos:
Apresentar os indices financeiros como ferramenta de controle financeiro na tomada de
decisdo; Apresentar a empresa Natura Cosmeéticos e os resultados obtidos com a medida
da taxa de retorno do ativo, e da taxa de retorno do capital proprio; Comparar a analise
econémico financeira da empresa com os resultados obtidos da taxa de retorno sobre o
ativo e retorno sobre o capital proprio, nos exercicios 2010 e 2011.

O objetivo das demonstracbes contabeis de uso geral é fornecer informacGes
sobre a posicdo patrimonial e financeira, o resultado e o fluxo financeiro de uma
entidade, que sdo Uteis para uma ampla variedade de usuarios na tomada de decisdes. A
andlise das demonstragdes contabeis faz com que a contabilidade venha a ter um teor
mais analitico, tendo como se obter conclusbes econdmicas e financeiras de uma
empresa através dessa analise.

Nesse sentido, esse trabalho se justifica, uma vez que permitira atender a
importancia da analise da situacdo da empresa, a partir da comparacao dos resultados
encontrados dos célculos da taxa de retorno do ativo (ROA) e a taxa de retorno do

capital préprio (ROE)
2 DEFINICAO E IMPORTANCIA DA ANALISE DE BALANCOS
A analise de balancos ¢, segundo Iudicibus (1998, p. 20), “a arte de saber extrair

relacbes Uteis, para o0 objetivo econdmico que tivermos em mente, dos relatorios

contabeis tradicionais e de suas extensoes e detalhamentos, se for o caso”.



A anélise de balangos é de suma importancia para uma empresa que pretende se
evoluir, pois através dela podem-se obter informacfes importantes sobre sua posi¢édo
econdmico-financeira.

Segundo Assaf Neto (2002, p.48),

A andlise de balangos visa relatar, com base nas informagBes contbeis
fornecidas pelas empresas, a posicdo econdmico-financeira atual, as causas
que determinam a evolugdo apresentada e as tendéncias futuras. Em outras
palavras, pela analise de balancos extraem-se informacgdes sobre a posicao
passada, presente e futura de uma empresa.

A anédlise dos demonstrativos contabeis é de grande importancia gerencial,
principalmente, para empresas com fins lucrativos, pois € um processo de avalia¢do da
empresa, responsavel por mostrar seu desempenho diante do mercado. O
desenvolvimento da analise permite a evidenciacdo de dados, que serdo transformados
em informacdes Uteis ao bom gerenciamento da entidade, permitindo a detectacdo de

problemas e conseguinte busca para resolucao deles.

3 INDICES ECONOMICOS FINANCEIROS

3.1 Retorno sobre investimento (ROI)

O ROI € considerado por muitos analistas como a melhor medida de eficiéncia
operacional e de facil entendimento, pois seu calculo relaciona os rendimentos obtidos
por um investimento como o valor total dele, possibilitando a comparacdo entre
investimentos, contribuindo muito para o processo de gestdo dos administradores.

Segundo Padoveze (1997, p. 174),

E o0 modelo mais utilizado. Relaciona os investimentos efetuados na divis&o
com o lucro anual obtido por esta mesma divisdo. O ROI permite avaliar o
investimento na mesma linha de avaliacdo que é feita pela andlise de

balangos através dos conceitos de rentabilidade do Patrimdnio Liquido.

Portanto, o ROI, é uma simples e eficiente medida de rentabilidade,
relacionando os lucros obtidos com o valor dos investimentos realizados. Sua base

consiste nas informacdes gerenciais extraidas dos demonstrativos contabeis.



A taxa de retorno sobre o investimento é calculada da seguinte formula:

ROI = LUCRO OPERACIONAL
INVESTIMENTOS

3.2 Retorno sobre o ativo (ROA)

O retorno sobre o ativo mostra o desempenho da empresa de uma forma global,
sendo utilizada como teste geral de desempenho, comparando os resultados
encontrados e o retorno esperado. A medida de retorno sobre o ativo representa o
potencial de geracdo de lucros da empresa, ou seja, quanto a empresa obteve de lucro
liquido em relacdo aos investimentos totais.

A férmula do ROA ¢é simples, sendo o total do ativo do balango e os resultados
liquidos provenientes da demonstracédo de resultados.

ROA = LUCRO LiQUIDO
ATIVO TOTAL

O processo de avaliacdo dos resultados do retorno sobre o ativo (ROA) é

apresentado no quadro a seguir:

Quadro 1 — Avaliacédo de resultados - ROA

ATE 8% RENTABILIDADE BAIXA

DE 8 A 14% RENTABILIDADE NORMAL
DE 14 A 20% RENTABILIDADE BOA

ACIMA DE 20% RENTABILIDADE EXCELENTE

FONTE: César Cafeo (2004, p. 39)

Conforme Assaf Neto (2005), o valor de mercado da empresa mostra-se como a
melhor medida de desempenho empresarial, pois leva em consideracdo a geracéo
operacional de caixa atual e potencial, a taxa de atratividade dos proprietarios de
capital (credores e acionistas) e o risco associado ao investimento, além de envolver
uma visdo de longo prazo, vinculada a continuidade do empreendimento, indicando o

poder de ganho e a viabilidade de um negaocio.



3.3  Retorno sobre o patrimonio liquido (ROE)

O ROE pode ser definido como a rentabilidade do ponto de vista dos
proprietarios, ou
seja, 0 poder de ganho dos mesmos, ja que relacionou-se o lucro liquido com o
patriménio liquido onde estdo alocados os recursos dos empresarios e a partir dessa
analise verificar a remuneracdo que esta sendo oferecida ao capital préprio.
Segundo Grapelli (1998, p. 67)
O indice do retorno sobre o patrimdnio liquido (ROE) mede a taxa de retorno
para os acionistas de mercado de capitais, tanto quanto os acionistas, estdo

especialmente interessados nesse indice. Em geral, quanto maior for o
retorno, mais atrativa é a acao.

A taxa de retorno sobre o patriménio liquido € uma medida de grande relevancia
para 0s analistas financeiros, pois demonstra a rentabilidade em torno dos recursos dos
acionistas em relagéo aos recursos totais da empresa.

O ROE mede o retorno do capital empregue pelo acionista durante um
determinado periodo, medindo a eficiéncia de uma empresa a gerar lucros a partir do
ativo liquido e mostrar o potencial da empresa e aplicar investimentos no sentido de
aumentar os resultados, ou seja, 0 poder de ganho dos proprietarios para cada R$ 1,00
investido.

O ROE é calculado da seguinte forma:

ROE= LUCRO LiQUIDO
PATRIMONIO LiQUIDO

O processo de avaliacdo dos resultados do ROE ¢é apresentado no quadro a seguir:

Quadro 2 — Avaliacéo de resultados - ROE

ATE 2% RENTABILIDADE PESSIMA
DE 2 A 10% RENTABILIDADE BAIXA
DE 10 A 16% RENTABILIDADE BOA

ACIMA DE 16% RENTABILIDADE EXCELENTE
FONTE: César Cafeo (2004, p. 39)
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FERNANDES, (2010, apud Grapelli 1998): O ROE mede a taxa de retorno para 0s
acionistas. Os analistas de mercado de capitais, tanto quanto 0s acionistas, estdo
especialmente interessados nesse indice. Em geral, quanto maior o retorno, mais atrativa
¢ aacdo”.

A taxa de retorno sobre o patriménio liquido é uma medida de muita importancia
para os analistas financeiros, pois demonstra a rentabilidade em torno dos recursos aos

acionistas em relacdo aos recursos totais da empresa.

4 RELACAO ENTRE SISTEMA DE INFORMACAO E A ANALISE DE
BALANCOS

As técnicas de analise de balancos sdo as ferramentas principais para o
desenvolvimento de avaliagdo econdmico-financeira de uma empresa. As principais
técnicas de analise de balangos sdo: analise horizontal, analise vertical e indicadores
econdmico-financeiros.

Segundo Padoveze (1997, p. 46)

As técnicas basicas de analise de balancos sdo facilmente incorporadas ao
sistema de informacdo contabil. O importante da incorporacdo dessas
técnicas é a possibilidade de avaliarmos continuadamente o comportamento
dos indicadores financeiros da companhia.

O sistema de informacdo contabil sera o encarregado do registro de todas as
ocorréncias realizadas pela empresa, organizando-as de acordo com as necessidades. No
entanto, € de suma importancia para a continuidade da analise dos indicadores de
desempenho econémico-financeiro, pois facilita a metodologia de comparacfes dos
indicadores em periodos subseqlientes, e, consequentemente possibilita uma maior

organizacao do processo da analise pelos usuarios das informacoes.

5 RISCO X RETORNO

Risco e retorno sdo a base sobre a qual se tomam decisGes racionais e
inteligentes sobre investimentos. De modo geral, risco ¢ uma medida da volatilidade ou
incerteza dos retornos, e retornos sao receitas esperadas ou fluxos de caixa previstos de

qualquer investimento. Pode-se dizer que risco é o grau de incerteza associados a um
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investimento. Quanto maior a volatilidade dos retornos de um investimento, maior sera
0 seu risco. Quando dois projetos tém os mesmos retornos esperados, escolhe-se aquele
de menor risco.

E importante que um investidor conheca a importancia do risco e do retorno
antes de decidir onde aplicar seus recursos. Se a escolha estiver entre dois investimentos
que prometem retornos iguais, racionalmente, escolhe-se aquele de menos risco. No
entanto, investimentos mais arriscados exigem uma compensagdo maior.

Segundo Duarte (2005), existem trés conceitos fundamentais quando investindo
no mercado financeiro: retorno, incerteza e risco. Entende-se retorno como a apreciagao
de capital ao final do horizonte do investimento. Como existem incertezas que estéo
associados ao retorno que efetivamente sera obtido ao final de um periodo, qualquer

mensuracdo desta incerteza pode ser chamado de risco.

Figura 1. Relacdo entre risco e retorno.

Retornos
esperados

(a0 ano)

A

Linha da relagdo entre risco
7 eretomo
10% o

Prémio pelo

8% /
r1sco

T ———— —P  Nivel de risco dos

0 |

{nvestimento | Investimento 2 Investimento 3

investimentos (ativos)

FONTE: César Cafeo (2004, p. 53)

A figura 1 exibe a relacdo entre risco e retorno, para o investimento 1 posicionado ao
nivel de risco zero, ha um retorno esperado minimo, neste caso uma taxa de 6%. Nos
niveis de risco 2 e 3, as taxas de retornos esperados serdo 8% e 10%, respectivamente
para os investimentos 1 e 2. Pode-se dizer que o prémio pelo risco dos investimentos 1 e
2, isto é, o retorno superior a0 menor retorno esperado, corresponde a 2% e 4%,

respectivamente.
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6 ESTUDO DE CASO NA NATURA COSMETICOS S.A

6.1. Apresentacdo da empresa

As informagdes sobre a empresa foram retiradas do seu portal oficial, onde
mostra-se abaixo alguns dados relevantes.

Com quatro décadas de existéncia a Natura deu inicio com uma pequena loja e
um laboratorio inaugurado em 1969, em Sdo Paulo, deu origem a um complexo
industrial e a uma forcga de vendas formada, ao final de 2008, por 850 mil revendedoras
autdbnomas (as Consultoras Natura), tanto no Brasil como no exterior.

Toda essa trajetoria reflete uma constante expansdo expressa, em 2008, por uma
receita bruta de R$ 4,9 bilhGes. Atualmente, as opera¢des da Natura estdo concentradas
no Espaco Natura, municipio de Cajamar, regido proxima a Sao Paulo. Inaugurado em
2001, o local é um centro integrado de pesquisa, producdo e logistica e um dos maiores
e mais modernos do género na Ameérica Latina. Além do espaco Natura, a empresa
mantém uma unidade comercial e de distribuicdo em Itapemirica da Serra, no estado de
Sdo Paulo, em Uberlandia e Matias Barbosa, em Minas Gerais, na capital do Estado de
Pernambuco, Recife em Canoas, na regido metropolitana de Porto Alegre.

Desde meados dos anos 90, a Natura busca aprimorar a governanga corporativa.
Esse processo teve como marco a abertura de capital, realizada em 2004, quando passou
a integrar o Novo Mercado da Bovespa, assumindo o compromisso de adotar praticas
mais rigidas do que as exigidas pela legislagdo. Em 2005, como reconhecimento ao
compromisso que a empresa tem com a sustentabilidade, as acfes da Natura foram
incluidas no Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), de Bolsa de Valores de S&o
Paulo (Bovespa), cuja finalidade € reconhecer as companhias com os melhores
desempenhos em todas as dimensfes da atuacdo empresarial. A boa aceitagdo da marca
e o crescimento do canal venda direta estimulam a Natura a continuar investindo das
expansdes das operacdes de venda na Argentina, no Chile, no Peru, no México e, mais
recentemente, na Venezuela e na Coldmbia. Na Bolivia, a marca esta presente por
intermédio de um distribuidor. Além da ampliacdo das atividades na America Latina, a
empresa segue no mercado europeu desde 2005, com a inauguracdo da Casa Natura —

primeira loja mundial, em Paris, Franca, no bairro de Saint-Germain-des-Prés.
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Um marco na historia da Natura foi a opcdo, ainda em 1974, pelo sistema de
venda direta. Sugiram assim as Consultoras Natura, revendedoras autbnomas que
compram e revendem os produtos da marca, participantes de um sistema vitorioso no
Brasil e nos outros paises nos quais ja mantém operacdes. As consultoras principal elo
da Natura com o consumidor final, s&o um publico muito especial, com o qual mantém
um relacionamento préximo, por meio de cursos e oficinas de capacitacdo e de amplo
sistema de comunicacao. Afinal, elas sdo a linha de frente com seus consumidores finais
e as responsaveis por disseminar o conceito do Bem Estar Bem, além do engajamento
em causas sociais e ambientais. Em 2008, a Natura distribuiu R$ 2,023 bilhdes em
riqueza para suas consultoras. A Natura obteve um reconhecimento desde 2004 a 2010
em primeiro lugar como a melhor empresa do setor farmacéutico, higiene e limpeza.

A Natura oferece um portfélio de produtos que inclui solugdes para diversas
necessidades dos seus consumidores, homens e mulheres de todas as idades, tais como
produtos de tratamento da pele do rosto e do corpo, cuidado e tratamento dos cabelos,
maquiagem, perfumaria, produtos para o banho, protecdo solar, higiene oral e linhas
infantis. Suas principais linhas de produtos conceituais sdo:

Chronos: para tratamento da pele do rosto, desenvolvidas para mulheres com mais de
30 anos;

Natura Ekos: produtos de perfumaria, higiene pessoal e ambientacéo;

Mamae e bebé: linha de produtos para higiene pessoal foi desenvolvida para afirmar
o valor do vinculo existente entre mae e filho, que se inicia na gravidez, inclusive no
tocante a importancia desse relacionamento na formacdo de personalidade e na
contribuicdo para a felicidade;

Natura Unica: linha de produtos de maquiagem;

Faces de Natura: linha de produtos para tratamento de pele;

Tododia: produtos desenvolvidos para uso diario em diversos segmentos.
7 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Serdo apresentados e analisados, com base no referencial tedrico exposto, 0s

calculos do Retorno sobre o Ativo (ROA) e do Retorno sobre o Patrimdnio Liquido
(ROE) de acordo com o modelo ROI (Returno On Investiment). Os célculos serdo
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realizados utilizando-se os dados e informagOes encontradas nas demonstracGes

contabeis da empresa Natura Cosméticos, objeto do estudo.

QUADRO 1 - Comparativo: 2010/ 2011

2010 2011
LUCRO LIQUIDO R$ 744.050 R$ 830.901
ATIVO TOTAL R$ 3.221.871 R$ 3.793.012
PATRIMONIO LIQUIDO | R$ 1.257.502 R$ 1.250.245

FONTE: DRE e BP da empresa Natura Cosméticos S.A

7.1 Calculo da Taxa de Retorno Sobre o Ativo (ROA)

. 2010

ROA= LUCRO LIQUIDO= 744.050 =23%
ATIVO TOTAL 3.221.871

) 2011

ROA= LUCRO LIQUIDO= 830.901 =22%
ATIVO TOTAL 3.793.012

7.2. Célculo da Taxa de Retorno sobre o Patrimdnio Liquido (ROE)

e 2010

ROE= LUCROLIQUIDO = 744.050 =59%
PATRIMONIO LIQUIDO 1.257.502

e 2011

ROE= LUCROLIQUIDO = 830.901=66%

PATRIMONIO LIQUIDO 1.250.245
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7.3. Discussao dos resultados

No exercicio referente ao ano base 2010, a empresa apresentou um lucro liquido
muito bom, mostrando com isso uma boa apreciacdo dos indices de lucratividade. A
taxa de retorno sobre o ativo (ROA), de acordo com a avaliagdo do quadro 1
apresentado, denotou-se uma rentabilidade excelente de 23%. A taxa de retorno sobre 0
patrimonio liquido se mostrou bastante atraente, pois de acordo com a avaliagdo do
quadro 2, o ROE apresentou da mesma forma uma rentabilidade excelente, sendo acima
de 16% chegando a 59%.

Ao avaliar o exercicio referente ao ano 2011 notou-se que o lucro liquido teve
um aumento de R$ 86.851,00 sobre 2010. A taxa de retorno sobre o ativo (ROA) teve
uma reducdo de 1%, com resultado apresentado de 22% sendo esse percentual
considerado de acordo com o quadro de excelente rentabilidade. A taxa de retorno sobre
0 patrimdnio liquido de um exercicio para 0 outro se nota um aumento de 7%, passando
de 59% para 66%.

Mesmo com uma reducdo apresentada pelas taxas de retorno sobre o ativo
(ROA) e um pouco aumento sobre o patriménio liquido (ROE), comparando as duas
competéncias € necessaria certa preocupacdo aos gestores responsaveis pela empresa,
pois por mais que seja uma reducdo minima de um periodo para outro € de suma
importancia fazer previsdes, pois tomando providéncias coerentes, a empresa corre

menos risco de cair em descontinuidade.

8. METODOLOGIA

A metodologia constitui-se no conjunto de procedimentos utilizados no
desenvolvimento da pesquisa, contribuindo com o acréscimo de conhecimento dentro da
area foco da pesquisa.

O procedimento pelo qual se conduz o estudo foi através de um estudo de caso.

Segundo Yin (2001), o estudo de caso permite uma investigacdo para se
preservar as caracteristicas significativas de eventos reais. O estudo de caso € uma
importante estratégia de pesquisa, representa uma maneira de se investigar um topico

empirico seguindo um conjunto de procedimentos pré-especificados.
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A esséncia de um estudo de caso, a principal tendéncia em todos os tipos de
estudo de caso, é que ela tenta esclarecer uma decisdo ou um conjunto de
decisBes: o motivo pelo qual foram tomadas, como foram implementadas e
com quais resultados. (SCHRAMM, 1971).

Para Beuren et al. (2006, p. 79) "os tipos de pesquisas podem ser agrupados em
trés categorias: pesquisa quanto aos objetivos, pesquisa quanto aos procedimentos e
pesquisa quanto a abordagem do problema”.
Sendo assim, quanto aos objetivos trata-se de uma pesquisa exploratoria.
Para Gil (2007), pesquisa exploratoria é a que habitualmente realizam os
pesquisadores sociais preocupados com a atuagdo pratica.
Quanto aos procedimentos utilizados na elaboracdo desta pesquisa optou-se pelo
levantamento bibliografico. Para melhor compreensao da pesquisa bibliografica:
A pesquisa bibliogréafica € uma etapa fundamental em um trabalho cientifico,
que influenciara todas as etapas de uma pesquisa, na medida em que se

baseard o trabalho. Consistem no levantamento, sele¢do, fichamento e
arquivamento de informacdes relacionadas a pesquisa. (AMARAL, 2007)

Por fim, chega-se ao ultimo grupo de pesquisa que é a abordagem do problema.

Quanto a essa tipologia, Beuren et al. (2006, p. 92), classifica as pesquisas em:
pesquisas qualitativas e quantitativas.

Assim, a pesquisa serd qualitativa, pois como exposto por Richardson (apud.
BEUREN et al., 2006, p. 92), na abordagem qualitativa, ndo se pretende numerar ou
medir unidades ou categorias homogéneas, e sim compreender procedimentos utilizados
por um grupo, através de uma analise mais profunda.

Esse estudo caracteriza-se a uma pesquisa pelo método dedutivo, que segundo
Baraglio (2011) “O método dedutivo ¢ um método logico que pressupde que existem
verdades gerais ja afirmadas e que sirvam de base (premissas) para se chegar atraves
dele a conhecimentos novos”; utilizando 0s dados e resultados encontrados na formacéo

e desenvolvimento da empresa ‘“Natura Cosméticos S.A”.

9 CONSIDERACOES FINAIS

O atual cenério competitivo exige respostas rapidas e eficazes da organizacdo. A
identificacdo antecipada das necessidades transformou a analise econdmico financeira

num dos mais importantes instrumentos para as empresas num geral. Atraves deste
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instrumento de andlise, pode-se vislumbrar como as decisdes se refletem nos resultados

da empresa e como 0 seu caixa é impactado.

A interpretacdo dos elementos obtidos faz com que as demonstragOes deixem de
ser apenas um conjunto de dados e passem a ter valor como informacao, permitindo ao
usuério a avaliacdo da situacdo da organizagdo, e assim utiliza-la como suporte para

decisOes futuras, visando sempre o objetivo da entidade e a minimizagdo de riscos.

A empresa apresenta indices positivos, mostrando ser uma empresa solida e
confiavel, com tendéncias de crescimento de suas atividades. Concluiu-se que o
objetivo especifico total foi alcancado quando observou-se que mediante os resultados
obtidos e mencionados anteriormente foram de grande relevancia para andlise
econémico financeira da empresa em estudo para tomada de decisdo, permitindo assim
com esta analise diagnosticar o empreendimento revelando os pontos criticos e
permitindo apresentar um esbogco das prioridades para solucbes de problemas. Esta
mesma analise € uma poderosa ferramenta a disposicdo das pessoas que se relacionam
ou pretendem relacionar-se com a empresa, ou seja, 0s usuarios da informacéo contabil
ou financeira sejam eles internos ou externos, permitindo uma visdo estratégica dos
planos da empresa, bem como estima o seu futuro, suas limitagdes e potencialidades,
onde sendo bem manuseada, pode se constituir num excelente “painel de controle” da

administracao.

Diante do exposto, dos dados apresentados e dos resultados encontrados,
conclui-se que a empresa mostrou-se bastante atrativa para 0 mercado, demonstrando
que seus produtos sdo de alta qualidade, tornando-a uma imagem de confianca aos

consumidores, fornecedores, acionistas, investidores e a sociedade em geral.

Esse trabalho ndo tem como objetivo esgotar o tema abordado, pretende-se
apenas mostrar a importancia da analise econémico financeira na empresa estudada no

acompanhamento de sua rentabilidade para tomada de deciséo.

Sugere-se que outros estudos sejam realizados sobre o assunto, abordando outras
técnicas, onde podera oferecer dados relevantes, podendo ajudar os administradores,
gestores, sOcios e acionistas na tomada de decisdo, aumentando assim suas chances de

SUCesSO.



18

ABSTRACT

Among many topics examined when referring to finances, we can highlight the
economic and financial indices as guidelines in the context of decision making. The use
of financial analysis is extremely important to the various stakeholders in corporate
governance. From this juncture, the research problem arises: What is the importance of
economic analysis in the financial cosmetics company in tracking profitability for
decision making? To answer the above problem, this article aims to identify the
importance of financial and economic analysis tool for monitoring profitability for
decision making. The methodology adopted to achieve this objective was, as the shape
of the approach it is a qualitative research procedures was conducted as a case study on
the company Natura Cosmetics, through the Balance Sheet and Income Statement for
the years 2010 and 2011, also using the preparation this research literature. Through
data collection and Analysis Company, it was favorable to their results. Finally as a
result of the analysis demonstrated, we conclude therefore that is of paramount
importance to economic financial analysis firm, where he has an excellent situation in
the years analyzed.

KEYWORDS: Economic and Financial Analysis. Profitability. Decision making
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