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RESUMO

O presente artigo tem como propdsito analisar a Rede de Atendimento a Crianga e ao
Adolescente ligada ao setor civel da Vara Privativa da Infancia e da Juventude, na cidade de
Campina Grande — PB. Através deste trabalho pretendemos caracterizar as instituicdoes que
trabalham diretamente vinculadas a referida Vara, bem como identificar a partir de quais
meios a relacdo entre essas instituicdes se processa, além de avaliar a existéncia ou ndo de
entraves para a efetivacdo dessa Rede e compreender se a mesma vem colaborando para a
efetivacao dos direitos da crianga e do adolescente. A pesquisa desenvolvida foi de carater
descritivo-explicativo, cuja coleta de dados foi realizada a partir da observacdo, pesquisa
documental e bibliografica e entrevista semi-estruturada, tendo por sujeitos os representantes
das institui¢des, totalizando 09 (nove) entrevistados. Constatamos que o trabalho em rede €
um dos pilares indispensdveis para a garantia do que preceitua o Estatuto da Crianca e do
Adolescente no que diz respeito a protecdo integral desses sujeitos. Os entrevistados
reconhecem essa importancia, entretanto, também apontaram alguns fatores que
comprometem essa articulagio como: problemas estruturais nas institui¢cdes, participacdo
reduzida em reunides, dificuldade de didlogo com algumas instituicoes.

Palavras-Chave: Estatuto da Crianga e do Adolescente. Protecdo Integral. Trabalho em
Rede.

ABSTRACT

This article aims to analyze the Customer Service Network for Children and Adolescents
linked to the civil sector of the Stick of Private Children and Youth in the city of Campina
Grande - PB. Through this work we aim to characterize the institutions working directly
linked to that Court, and to identify from which means the relationship between these
institutions takes place, in addition to assessing whether there are obstacles to the realization
of this network and to understand whether the same has been working for the realization of
the rights of children and adolescents. The research undertaken is descriptive and exploratory,
which data collection was done from observation, documentary research and literature and
semi-structured interview, with the subject representatives of institutions, totaling 09 (nine)
respondents. We found that networking is an indispensable pillar for ensuring that advocates
the Statute for Children and Adolescents with regard to the full protection of these subjects.
Respondents acknowledge this importance, however, also pointed out some factors that
impair this relationship as: structural problems in institutions, reduced participation in
meetings, dialogue with difficulty in some institutions.

Keywords: Status of Children and Adolescents. Full Protection. Networking.



1. Introducao

O artigo que ora apresentamos pretende analisar de que forma se efetiva a Rede de
Atendimento a Criang¢a e ao Adolescente, vinculada ao Setor Civel da Vara Privativa da
Infancia e da Juventude de Campina Grande - PB. Neste estudo buscamos identificar quais
sdo os mecanismos utilizados para a articulacao dessa Rede, bem como avaliar a existéncia ou
ndo de entraves para o desenvolvimento desse processo. Também nos interessa compreender
de que forma a Rede vem contribuindo para a efetivacdo dos direitos das criancas e
adolescentes no municipio. Para tanto, fizemos inicialmente a caracterizacdo das institui¢des
envolvidas em tal articulacdo e, posteriormente, analisamos seu processamento cotidiano.

O referido trabalho derivou de pesquisa desenvolvida no periodo de outubro a
dezembro de 2010 no Setor Civel da Vara Privativa da Infancia e da Juventude, como também
em instituicdes que realizam o trabalho em parceria com a Vara. A aproximagdo com a
tematica decorreu de experi€ncia viabilizada através do componente curricular Estagio
Supervisionado em Servigo Social III e IV. Na oportunidade, observamos a necessidade de
compreender a relagdo existente entre a Vara Privativa da Infancia e da Juventude e outras
instituicdes direcionadas ao atendimento de criangas e adolescentes em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, em situacdo de adog¢do, dentre outras, o que constitui a chamada Rede
de Atendimento.

Desvendar esse processo implica, primeiro, no reconhecimento de quais instituicoes
compdem a rede; segundo, na reflexdo sobre a forma como vem se dando e como deve se dar
a relacdo interinstitucional e; terceiro, pensar sobre possiveis adaptacdes e/ou reordenamentos
caso sejam necessarios para o melhoramento da atuacao das instituicdes envolvidas.

A pesquisa foi de cardter descritivo-explicativo e incluiu a prépria Vara Privativa da
Infancia e da Juventude e as seguintes institui¢des: Lar Doce Aconchego, Ministério Farol,
Casa da Esperanca I, Casa da Esperancga II, Conselhos Tutelares Norte, Sul, Leste e Oeste. Os
sujeitos foram os coordenadores, presidentes ou representantes legais das institui¢des
(profissionais com vinculo empregaticio formal na instituicao: assistente social, psicélogo e
outros) perfazendo um total de 09 (nove) entrevistados.

Por fim, a relevancia da temdtica aqui trabalhada se justifica na medida em que
entendemos que conhecer a l6gica de funcionamento dos servigos que viabilizam as politicas
de protecdo a crianga e ao adolescente, facilita o processo de reflexdo sobre as agdes

cotidianas desempenhadas pelos atores envolvidos, bem como podera subsidiar a constru¢ao



de novos mecanismos que qualifiquem as ag¢des voltadas a garantia dos direitos desses

sujeitos.

2. Consideracoes acerca da Politica de Atendimento a Crianca e ao Adolescente no

Brasil: um breve retrospecto historico

Tratar das Politicas de Atencdo a Crianca e ao Adolescente implica conhecer as
particularidades do olhar da sociedade e das autoridades para com os mesmos ao longo dos
séculos. E importante compreender que o trato dado a esta questio se diferencia de conjuntura
para conjuntura, expressando entendimentos peculiares acerca desse segmento social. Ora,
ndo poderia ser diferente, ja que a sociedade apresenta cendrios socio-politicos, econdmicos e
culturais especificos de acordo com o contexto em evidéncia.

Inicialmente compete-nos demonstrar de que forma se postulava a assisténcia a
crianca e ao adolescente no Brasil Coldnia. Quanto a este periodo, o situamos no contexto da
colonizagdo e da escravidao negra. O inicio da colonizagdo é marcado pelo tratamento de
conversao, cristianiza¢do e humanizacdo dado aos indios brasileiros por parte dos jesuitas, os
quais objetivavam isolar os filhos dos indios para preserva-los da ma influéncia que julgavam
que estes recebiam dos pais. Para tanto foram criadas as Casas de Muchachos (FALEIROS,
1995). Destacamos a forte presenca da Igreja no desempenho da assisténcia dispensada nessa
época.

Com o processo de escravizagdo negra, as criangas escravas serviam como
brinquedos dos filhos dos senhores e divertimento das visitas, isso significa que a crianga
escrava ndo era objeto de protecdo por parte da sociedade e das autoridades, ao contrdrio,
estava estabelecida como propriedade individual do senhor seu dono, como patrimdnio € mao
de obra. Observamos que no Brasil Coldnia vivenciava-se um periodo de desvalorizacdo da
crianca no que se refere a sua existéncia e vida, de modo que “as criancas e adolescentes
escravos eram considerados mercadoria (cara) e sua mao de obra explorada” (Ibidem, 1995,
p.235).

As relacdes familiares dos escravos, quando existentes, reduziam-se a relagcdo mae e
filhos pequenos. E somente a partir de 1871, com a Lei do Ventre Livre, que é resguardada a
relacdo mae-filho e a familia escrava.

No final do século XVII, uma nova realidade faz surgir a necessidade de

implementacdo de amparo sisteméatico as criancas.



[...] com o adensamento de populagdes em torno das duas grandes cidades
portudrias das mais importantes da época: Salvador e Rio de Janeiro... a
sociedade destes dois centros ja vinha, desde finais do século 17, insistindo
junto ao rei sobre a necessidade de amparo sistemdtico aos bebés que se
lancavam nas portas de casas, de Igrejas, pelos caminhos e até nos lixos
(MARCILIO, 1993 apud FALEIROS, 1995, p.224).

Observa-se que nessa época o abandono de criangas ja se tornara um problema que
preocupava as autoridades, que o denunciavam ao rei e solicitavam providéncias de caréter

caritativo para com as criancas enjeitadas.

7z

Em 1726, o abandono de criangas na coldnia € tratado pela Santa Casa de
Misericérdia, ja que a esta foi transferida a responsabilidade para tal, de modo que o Rei
ausenta-se dessa obrigacdo. Nesse intuito é sugerida a criagdo de uma Roda junto a Santa

Casa de Misericordia para receber as criangas enjeitadas.

A Roda se constituia em todo um sistema legal e assistencial dos expostos
até sua maioridade. Em realidade, “Roda” era o dispositivo cilindrico no
qual eram enjeitadas as criangas e que rodava do exterior para o interior da
casa de recolhimento. A denominagdo de Roda para o atendimento que era
oferecido aos nela enjeitados presta-se a confusdo e ao entendimento de que
a assisténcia a estes resumia-se ao recolhimento imediato a exposi¢cdo e
deixa obscuras todas as etapas e modalidades de assisténcia que 0os mesmos

recebiam até sua maioridade (FALEIROS, 1995, p.230).

N

Além do afastamento do reinado quanto a responsabilidade sobre esta questdo, o
problema ainda era tratado de forma a culpabilizar os pais pela ociosidade, vicios e
leviandade, como demonstramos a seguir, a partir de um trecho da carta remetida pelo vice-rei

e destinada a Dom Jodo, em 1726.

Como a constituicdo do clima conduz muito para a liberdade, ndao faltam
ociosos que se aproveitam dela, para continuarem na repeticdo dos vicios;
deles procede haver tal nimero de criancas expostas, que sem piedade as
lancam nas ruas, e muitas vezes em partes, donde a voracidade dos animais
as consome; para evitar este dano, que certamente ofende a religido catélica,
chamei o provedor da Misericérdia a minha presenga para persuadir que se
erigisse uma Roda, que era o uUnico meio por que podia evitar tanta
impiedade. E como na Misericérdia ndo havia legado, nem aplicacdo alguma
para esta despesa, trouxe alguma didvida por parte dos Irmaos. Porém,
vencida ela por mais votos, se assentou, se fizesse aquela obra, recorrendo a
V. Majestade, para que fosse servido concorrer com alguma esmola anual de
sua fazenda e com o rendimento de um agougue (MARCILIO, 1993 apud
FALEIROS, 1995, p.224).



A Bahia do século XVII apresenta um coeficiente de enjeitados que corresponde a
0,4 por mil com relacdo a populagdo total da época, sendo que, ao contrario do que se pensa,
nem todas as criancgas expostas eram negras e pobres. A grande maioria destas era branca e
parda. E entendido que, de certo modo, a escraviddo proporcionava uma forma de seguro a
crianca negra, ja que sob esta condicdo ela tinha casa e comida em troca de seu potencial
como futura fonte de renda e de prestigio para o proprietario.

E interessante destacar também a fundacio das Casas de Recolhimento mantidas
pelas Misericérdias da Bahia (1726) e do Rio de Janeiro (1740). Tais casas se gestaram a
partir da preocupagcdo em proteger e casar donzelas, Orfas virtuosas, filhas de legitimo
casamento, cristas velhas e brancas, como também enjeitadas.

Um outro aspecto relevante no que diz respeito a este momento histérico se refere
aos infanticidios praticados. Estes eram crimes severamente punidos, entretanto, ocorriam em

segredo ou camuflados sob a forma de um acidente. Essa realidade vivenciada no Brasil se

aproxima da situacdo da crian¢a na Europa, conforme relata Aries (1981):

Essa sociedade via mal a crianga, e pior ainda o adolescente... um sentimento
superficial da crianca era reservado a criancinha em seus primeiros anos de
vida, enquanto ela ainda era uma coisinha engracadinha. As pessoas se
divertiam com a criangca pequena como com um animalzinho, um
macaquinho impudico. Se ela morresse entdo, como muitas vezes acontecia,
alguns podiam ficar desolados, mas a regra geral era ndo fazer muito caso,
pois uma outra crianca logo a substituiria... (apud FALEIROS, 1995, p.226).

Com base no exposto, entendemos que no Brasil Colonia a assisténcia as criangas
abandonadas, 6rfas e pobres seguiu os moldes ditados pela Corte e adotados em Portugal, ou
seja, era de responsabilidade das Camaras Municipais, mas foi em grande parte assumida pela
Irmandade da Santa Casa de Misericérdia. Como reitera Faleiros (1995, p.232): “O Brasil,
enquanto colonia, dependia de decisdes da Corte Portuguesa, que se mostrou mais do que
omissa no enfrentamento da questdo da infancia abandonada e pobre”. Ainda nesse sentido,

Scarano (2008, p.107) aponta para o fato de que:

A preocupagdo, conforme vemos pela correspondéncia conservada nos
arquivos portugueses e brasileiros, trata quase que somente de assuntos
politicos e econdmicos. As autoridades locais, quando escreviam para os
centros do poder do momento, ndo estavam interessadas em modos de viver,
sé se preocupavam com a situacdo dos “povos” quando havia perigo de
revoltas e outros problemas, sem se interessarem pela populacdo infantil.
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Parafraseando Rizzini (1995), destacamos que as primeiras medidas efetivas
desempenhadas pelos poderes publicos no Brasil com relacdo a infancia pobre surgiram na
segunda metade do século XIX, destinadas a prote¢do dos “meninos desvalidos”, excetuando-
se os escravos € as meninas. Em 1854, o Governo Imperial aprovou o Regulamento para a
reforma do ensino primdrio e secundédrio do municipio da Corte. Tal Decreto indica a
preocupacido do Governo em recolher as criangas que vagavam pelas ruas, preocupagio esta
que permeard a assisténcia publica infanto-juvenil no pais em todos os periodos de sua
historia.

Quanto ao regime republicano, em seu inicio a assisténcia publica a infancia surge
como uma espécie de ‘“‘caridade oficial”, caracterizada pela dispersdo, desorganizagao,
duracdo efémera e efeitos inteiramente nulos. Como afirma Paiva (1903): “(...) os trabalhos de
assisténcia sdo executados em fragmentos, parceladamente, sem o rigor do método, sem a
cooperacao eficaz, sem a organizacdo inteligente dos auxilios reciprocos e dos resultados
compensadores” (apud RIZZINI, 1995, p.246).

A assisténcia oficial durante esse periodo segue a tradi¢do das préticas caritativas,
constituindo-se a partir da criacdo de instituicdes do tipo internato. Objetivando recolher e
educar os “menores abandonados e viciosos”, surgem os institutos, os reformatdrios e as
escolas premunitérias e correcionais. Essas novas denominacgdes do antigo asilo indicam
mudancas na concepg¢ao da assisténcia, destinada, agora, a prevenir as desordens e recuperar
os desviantes. As primeiras iniciativas do Governo Republicano tem carater repressivo, de
modo que a orfandade e a pobreza justificam a apreensao do menor (RIZZINI, 1995).

O que se percebe é que as instituicdes voltadas ao atendimento da infancia e
adolescéncia no Brasil sdo, até entdo, baseadas em principios que em nada modificam a
perspectiva de vida e de futuro de tais sujeitos, dado seu carater punitivo e correcional.

No século XX destacamos a criagdo do Servigo de Assisténcia ao Menor (SAM),
criado em 1941 pelo governo federal — Estado Novo (periodo ditatorial iniciado em 1937 com
o golpe de Estado implementado pelo entdo Presidente da Republica Getilio Vargas). Dava-
se inicio a uma politica mais nitida de protecdo e assisténcia ao menor e a infancia,
representada pela criagdo de 6rgdos federais que se especializaram no atendimento a essas
duas categorias, agora indiscutivelmente separadas e especificas: o menor e a crianca. A
qualificacdo de menor era dirigida comumente aquela crianca considerada delinqiiente,
vagabunda, assistida através da esfera juridica; enquanto que a designacdo de crianca era
dirigida aqueles que, por fazerem parte de familias pobres, careciam de uma assisténcia

publica, através da esfera médico-assistencial (Ibidem, 1995).
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A investidura na assisténcia a crianga pelo SAM foi frustrada em virtude das préticas
burocraticas, corruptas e perversas adotadas pelo corpo técnico e administrativo da institui¢ao,
fechando-se as portas do espaco em 1964. No intuito de superar essa experiéncia mal sucedida
cria-se a Fundagdo Nacional do Bem Estar do Menor (FUNABEM), 6rgao que pretendia ser o
oposto do SAM. Caberia a esta nova instituicdo, segundo a legislacdo pertinente, formular e
implantar a Politica Nacional do Bem Estar do Menor, através da criacdo das Fundagdes
Estaduais do Bem Estar do Menor (FEBEM’s) (VOGEL, 1995). Mais uma vez, a pratica
assistencial realizada, talvez devido ao ranco deixado pelo SAM, tem cardter diferente do que
se concebe como sendo pratica coerente a infincia e adolescéncia.

Vale salientar que o contexto sdcio-politico no qual se extingue o SAM e emerge a
FUNABEM ¢ caracterizado pelo viés repressivo de um Estado burocréitico-autoritario,
implantado pelo Regime Militar em 1964. A FUNABEM seria extinta em 1990, ano em que
se criou a Fundacdo Centro Brasileiro para a Infancia e Adolescéncia (CBIA), mantida
juntamente com a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), no Ministério da Acdo Social
(NEIVA, 2008).

No que se refere as legislagdes que regulamentam e normatizam a politica de
atendimento infanto-juvenil, citamos as trés que mais se destacaram ao longo das décadas: o
Coédigo de Menores de 1927 (Decreto n° 17.943, de 12 de Outubro de 1927), o Cédigo de
Menores de 1979 (Lei n° 6.697, de 10 de Outubro de 1979) e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei n°® 8.069, de 13 de Julho de 1990).

O Cdédigo de Menores de 1927 cuidava das questdes de higiene da infincia e da
delingiiéncia, bem como estabelecia a vigilancia publica sobre a infancia (FALEIROS, 2007
apud LIMA, 2009). A partir de entdo a problemadtica do menor passa a ser reconhecida como
questdo social, tratada através de politicas publicas para a infancia empobrecida e em situagdo
de vulnerabilidade social.

Em se tratando do Cédigo de Menores de 1979, Silva (2005) sinaliza que este surge
defasado para a sua época, tendo em vista que, na ocasiao de sua promulgagdo, enquanto ja se
comemorava o Ano Internacional da Crianca, sua configuracdo ainda demonstrava um
prolongamento da filosofia menorista e a representacdo dos ideais militares que estavam em
crise. Tratava-se de um instrumento de controle social da infancia e da adolescéncia vitimadas
pela omissdo e transgressao da familia, da sociedade e do Estado em seus direitos basicos,
cujo paradigma norteador era o da ‘“‘situacdo irregular”’. Nesse contexto a marginalizacao da
pobreza era perversa. Segundo a autora supracitada, podemos destacar duas principais criticas

ao Cddigo de Menores, quais sejam:
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A primeira delas é que criancas e adolescentes chamados, de forma
preconceituosa, de “menores” eram punidos por estar em ‘“‘situacdo
irregular”, pela qual nao tinham responsabilidade, pois era ocasionada pela
pobreza de suas familias e pela auséncia de suportes e politicas ptiblicas. A
segunda era referente as criancgas e adolescentes apreendidos por suspeita de
ato infracional, os quais eram submetidos a privacao de liberdade sem que a
materialidade dessa pratica fosse comprovada e eles tivessem direitos para a
sua devida defesa, isto €, inexistia o devido processo legal. Nesse sentido,
era “regulamentada” a criminalizacio da pobreza (p.33).

A partir de 1990, com a criagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), este
segmento foi reconhecidamente legitimado como formado por sujeitos de direitos, sem
distingdo de raca, cor, classe social, considerados em sua condicio de pessoas em
desenvolvimento e a quem se deve prioridade absoluta na formulacdo das politicas publicas e
destinacdo privilegiada de recursos das diversas instincias politico-administrativas do pais. A
abordagem se da a partir do paradigma da protecdo integral.

O ECA emerge justamente do esgotamento histérico-juridico e social do Cédigo de
Menores de 1979. Entretanto, € importante entender que ele apresenta aspectos de
“descontinuidades” como também de ‘“continuidades” em relacdo ao seu predecessor, esta
consideracdo se mostra relevante na medida em que € preciso desmistificar a idéia de que o
Estatuto da Crianca e do Adolescente rompeu com o projeto de sociedade presente no Cédigo.
A reformulagdo do Cdédigo de Menores ja se mostrava inevitivel, em virtude de estd
antiquado tanto do ponto de vista histdrico, social e conjuntural quanto do ponto de vista
juridico da legislacdo. Esse entendimento é concebido a partir da evidéncia de que o referido
Cdédigo ndo correspondia mais aos interesses das novas forgas politicas emergentes, bem
como nao assegurava o sistema garantista de direitos e deveres de criancas e adolescentes
(SILVA, 2005).

Naquilo que concerne a conjuntura vivenciada na década de 1980 — década que
antecede e impulsiona a emersio do ECA - podemos dizer que o contexto nacional
diferenciava-se do contexto internacional, de modo que um considera esta como a “década
ganha” e outro a considera como a “década perdida”, respectivamente. No Brasil, estava-se
vivendo a transi¢do politico-democratica, um novo sindicalismo, o movimento pelas Diretas-
ja, enfim, trata-se de um periodo marcado pela efervescéncia que intencionava a
redemocratizagdo do pais, enquanto o cendrio internacional encarava adaptacdes propostas
pelo neoliberalismo apds a crise de 1970 (globalizacdo, acumulacdo flexivel, reestruturacio

produtiva, Estado minimo...).
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Com base no exposto no decorrer da discussdo, evidenciamos que a trajetéria da
infancia no Brasil foi perpassada por conjunturas bem complexas, percebendo-se a evolugao
no entendimento de sua peculiaridade enquanto fase da vida caracterizada pelo processo de

desenvolvimento fisico, psicossocial e formac¢do da personalidade.

3. Avancos Legais no Direito Infanto-juvenil a partir do Estatuto da Crianca e do

Adolescente

Como vimos, historicamente a infincia e a adolescéncia tem sido foco de a¢do ou
omissdo do Estado, sendo que a partir da década de 1980 ocorre uma efervescéncia dos
segmentos sociais no sentido de cobrar das autoridades e da sociedade a protecdo integral da
crianca, 0 que culminou na promulgacdo da Lei n° 8.069/90, Estatuto da Crianca e do
Adolescente, regulamentando os arts. 227 e 228 da Constituicao Federal de 1988.

Sao inegdveis as contribui¢des trazidas pelo ECA. Nao podemos, entretanto,
obscurecer o fato de que traz consigo contradi¢des vivenciadas no cotidiano infanto-juvenil.
Isto porque € bem sabido que as leis, muitas das vezes, carecem da implementacdo de
politicas publicas que as efetivem na prética, correspondendo aos preceitos legais
estabelecidos. Nao obstante a isso, sabemos também da caréncia, fragmentagao, sucateamento
e pontualidade das referidas politicas. Com base no exposto, infere-se que as normas, regras e
artigos do ECA, constituem-se, antes de tudo, em uma pratica social a ser aprendida e
apreendida pragmaticamente.

Segundo Faleiros (2005), a implementacdo do ECA se consolidou por meio da
criacdo de um sistema de garantia de direitos que compreende conselhos, promotorias, varas
da infancia, defensorias, delegacias, SOS, e nucleos de assisténcia e atendimento.

Virios aspectos do ECA o diferencia das legislacdes que o antecede, a comecar pelo
paradigma da “protecdo integral” em oposicdo ao da “situacdo irregular”. Diferencia-se
também no que diz respeito a inovacdo quanto a gestdo, ao método e contetido do tratamento
dispensado a infincia e adolescéncia brasileiras, democratizando a coisa publica, formando
parceria entre Estado e sociedade e municipalizando os servigos publicos (SILVA, 2005). A
partir dele o publico infanto-juvenil passa a ser reconhecido enquanto sujeitos de direitos, em
desenvolvimento biopsicossocial, aos quais deve ser garantida prioridade absoluta na
elabora¢do, implementacao e manutengao das politicas publicas.

A institui¢do dos conselhos de direito e tutelares e as medidas de protecao também

aparecem como contribui¢cdes advindas do ECA. Institui ainda a politica de atendimento das
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criancas e adolescentes por meio de um conjunto articulado de a¢des governamentais € nado-
governamentais. Em suma, este marco legal institui os direitos fundamentais e as medidas
preventivas, socioeducativas e protetivas que objetivam assegurd-los a crianca e ao

adolescente.

4. Trabalho em Rede: aproximando-se do conceito

Os anos da década de 1980 delineiam um novo posicionamento da sociedade
brasileira, marcado pelo processo de redemocratizacdo do Estado e da sociedade civil,
culminando numa “cultura politica participativa” (OLIVEIRA, 2003). As transformagdes
societarias implicam diretamente no direcionamento da vida social, quer seja no sentido de
avango quer seja no sentido de retrocesso.

E importante compreender que nesse contexto de redemocratizacio emerge uma
sociedade mais envolvida, preocupada em participar efetivamente dos processos politicos
decisorios. Destacamos, ainda, que nos anos recentes novas formas de auto-organizagdo e de
relacionamento interorganizacional tem sido propostas pelos atores sociais empenhados nos
processos de transformacao social com base na acdo coletiva. Uma das formas vem sendo
chamada de rede.

O conceito de rede foi incorporado pelas Ciéncias Sociais desde a década de 1940 e
vem se tornando um paradigma de andlise bastante usado, muito embora apresente
significados diversos. O termo € utilizado tanto pela ci€ncia quanto por atores sociais que o
empregam para se referirem a determinado tipo de relacdo ou pratica social (SCHERER-

WARREN, 1999). Das diversas abordagens do conceito pelas ciéncias, citamos algumas.

A Geografia nos fala de redes técnicas, de produgdo, de redes territoriais e
redes sociais urbanas amplas, sendo que esta ultima no¢do também ¢é
empregada pela Administracio, pela Sociologia e pelos planejadores urbanos
em geral. A Administragdo analisa as redes organizacionais, empresariais e
de controle. No campo da Economia surge a noc¢do de redes na esfera do
mercado, do consumo, da produg@o, como os miniprojetos alternativos. A
Antropologia faz uso dos conceitos de redes de vizinhanca, de parentesco, de
amizade. Da Sociologia vem a ideia de redes como articulacio politica,
ideolégica ou simbdlica (Ibidem, p.22).

Muito embora seja amplo o leque de significagdes para o termo rede, o conceito que
utilizamos se refere a um conjunto de instituicdes que livremente se associam, com a

finalidade de articular, integrar e potencializar um trabalho que vinha sendo realizado
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individualmente, de forma compartimentada. A rede se caracteriza por apresentar adesdo
espontanea, identidade prdpria, sentimento de pertencimento, missdo conjunta, interacdo e
articulacdo, divis@o de responsabilidade e relacao horizontalizada. Assim sendo, € concebido
que a crianca e o adolescente ndo sdao de responsabilidade apenas de uma institui¢do, como
também a rede € visualizada como um espago de problematizacdo e construcdo conjunta de

politicas publicas. Nesse sentido, Scherer-Warren (1999, p.24) aponta para o fato de que:

A ideia de rede como conceito propositivo utilizado por atores coletivos e
movimentos sociais refere-se a uma estratégia de ag¢do coletiva, a uma nova
forma de organizacdo e de agdo (como rede). Subjacente a essa idéia
encontra-se, pois, uma nova visdo do processo de mudanca social — que
considera fundamental a participag¢do cidadd — e da forma de organizagdo
dos atores sociais para conduzir esse processo.

A formacgao de redes pode ser motivada por diferentes tipos de necessidade, podendo
ainda se estruturar de diferentes maneiras e seguir diferentes caminhos na sua criagdo. O
contexto, os atores envolvidos, os objetivos, a missdo, entre outras questdes, influenciam o
seu surgimento (REMAR, 2009). O trabalho em rede se apresenta como importante por

propiciar, entre outras questoes:

® A interacdo dos espacos governamentais € nao governamentais;

® A construgdo conjunta de politicas publicas;

® A desconstrugdo do paradigma assistencialista e da acdo restrita a cada
organizacio;

e A ampliacdo do trabalho e a efetivacdo da intersetorialidade, por meio do
aprendizado conjunto e da articulacdo das potencialidades e das habilidades
de cada um;

e Crescimento do poder de articulacdo, de mobilizacdo e de exigibilidade
dos direitos das criangas e adolescentes (Ibidem, p.20).

A rede social representa, portanto, um conjunto de participantes autdnomos, unindo
ideias e recursos em torno de valores e interesses compartilhados. A ideia de construcio de
uma rede local para tomar forma precisa partir da vontade de uma organizacdo ou grupo de
pessoas. Portanto, € preciso identificar as pessoas que poderiam somar experiéncias e

contribuir com o processo. E importante compreender que:

A organizacdo da politica de atendimento a crianca e ao adolescente na
forma de um sistema procura romper com o modo desarticulado,
fragmentado, com fraca visibilidade ptblica e precdrios mecanismos de
controle social, caracteristico da drea infanto-juvenil. Sabemos que esse
modo de operar a politica tem raizes no assistencialismo, que ainda ndo foi
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superado totalmente, apesar dos avancos expressos no ECA. Os recursos
publicos insuficientes e a falta de critérios para alocd-los segundo
prioridades compartilhadas frequentemente impactam a atuagdo dos
conselhos, refor¢ando a ética do “cada um por si”’, mantendo a fragmentacao
e invisibilidade publica. Acreditamos que este seja um dos motivos que
justifica a resisténcia dos Conselhos, assim como das organizacdes da rede
socio-assistencial e das secretarias de governo as propostas de articulagdo,
cooperac¢do e comprometimento reciproco (GREGORI e SILVA, 2000 apud
KAYANO e SICOLI, 2009, p.10).

O que se verifica é até mesmo certo desconhecimento por parte dos profissionais que
compdem a rede acerca das entidades existentes, o que compromete a devida realizacdo de
encaminhamentos, assim como a articulacio entre as mesmas (LIMA, 2009). Dai a
importancia de refletirmos sobre o tema proposto, considerando que o fortalecimento das
acoes na drea da infancia e juventude, sem ddvida, passa pelo fortalecimento da rede.

Citamos o artigo 1° do ECA no qual estd explicita a regulamentacdo da protecdo
integral a crianga e ao adolescente. Enfatizamos esse ponto pelo fato de que € justamente esta
garantia de protecdo integral que justifica ou solicita o empenho de todos os que fazem as
politicas setoriais e outras — sejam elas governamentais ou nado-governamentais — no
atendimento prioritario as demandas infanto-juvenis. Posto isso, entendemos que € a partir de
uma real articulagcdo entre as diferentes entidades que ensejam as politicas de atendimento,
prevencdo e protecdo que serd possivel garantir a efetivacdo dos direitos da crianca e do
adolescente.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente, em seu artigo 86, prevé que: “a politica de
atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-4 através de um conjunto
articulado de a¢des governamentais e nao governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios” (BRASIL, 2005). E com base nessas prescricdes que se configura
o que se entende por rede local de atendimento. Evidenciamos que aqui nasce a possibilidade
de construcdo de um trabalho conjunto, contrapondo-se a fragmentacdo dos servigos de
atendimento a infancia e adolescéncia no Brasil.

Com a efetivacdo do artigo 86 do ECA, a politica de aten¢do a crianca e ao
adolescente poderd ser melhor realizada mediante o trabalho conjunto e articulado das
organizagdes governamentais € ndo governamentais. O trabalho em rede é fundamental em
todos os campos e em especial no caso do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente, tendo em vista que fortalece os parceiros, potencializa a exigibilidade dos

direitos, além de possibilitar que as a¢des sejam coordenadas e os recursos otimizados.
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5. Apresentacao e Analise dos Dados

5.1 Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa foi de cardter descritivo-explicativo, tendo em vista a pretensdo de
descrever as caracteristicas da tematica abordada, objetivando torna-la mais explicita a partir
do estabelecimento das relagdes entre as varidveis identificadas. Procedemos, ainda, segundo
os parametros da pesquisa explicativa na identificacdo dos fatores que determinam ou que
contribuem para a ocorréncia dos fendmenos (GIL, 1991), a partir da coleta de dados
quantitativos e qualitativos com os quais desenvolvemos a andlise de contetdo, favorecendo
uma compreensao acerca do objeto de estudo.

A Vara Privativa da Infancia e da Juventude, na cidade de Campina Grande — PB,
subdivide-se em dois setores: infracional e civel. Tais setores trabalham com institui¢des
distintas, observado o cardter diferenciado de cada um. Tendo em vista que a nossa
experiéncia de estdgio ocorreu no setor civel, a amostra da pesquisa foi composta pelas
instituicdes que trabalham especificamente com este setor, totalizando nove institui¢oes,
incluindo a prépria Vara Privativa da Infancia e da Juventude de Campina Grande - PB. Sdo
elas: Lar Doce Aconchego, Ministério Farol, Casa da Esperanca I, Casa da Esperanca II,
Conselhos Tutelares Norte, Sul, Leste e Oeste. Os sujeitos foram os presidentes,
coordenadores ou representantes legais das institui¢des citadas, perfazendo um total de 09
(nove).

Para coletar os dados, indispensdveis no processo de entendimento do objeto
abordado, utilizamos inicialmente a observagao com registro em didrio de campo, a pesquisa
documental e bibliografica; posteriormente, utilizamos entrevistas semi-estruturadas,
realizadas com a utilizacdo de gravador. Os dados foram coletados diretamente nas
institui¢des elegidas como amostra da pesquisa.

As entrevistas realizadas foram transcritas e utilizadas como suporte para a
caracterizacdo das mesmas, portanto, depois de coletados os dados, estes foram categorizados
de modo que pudemos visualizar a natureza das institui¢cdes. Esse processo pautou-se numa
andlise critico-dialética, que nos possibilitou mensurar o0s aspectos macrossociais
determinantes da realidade estudada numa perspectiva de totalidade.

O roteiro de entrevista utilizado na abordagem aos entrevistados foi previamente
avaliado pelo Comité de Etica da Universidade Estadual da Paraiba, de acordo com a

Resolucdo n° 196/96, bem como foi apresentado ao entrevistado o Termo de Consentimento
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Livre e Esclarecido - TCLE, sendo este tltimo também tratado segundo as recomendacdes

éticas quanto a realizac@o de pesquisas com seres humanos.

5.2 Caracterizacio das Instituicoes Pesquisadas

A partir de agora apresentaremos uma sucinta caracterizacdo das instituicoes
envolvidas na pesquisa, cujos dados foram obtidos a partir das entrevistas realizadas com os
sujeitos pesquisados.
= Lar Doce Aconchego

O Lar Doce Aconchego surge a partir da iniciativa de sua atual vice-presidente, visto
que era seu ideal desde os 17 anos de idade. A sua fundacdo data de 2006, ano em que a
instituicdo também foi registrada no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente. Seu funcionamento, de fato, teve inicio no dia 17 de marco de 2007, em virtude
da necessidade que seus idealizadores tinham de conseguir somar recursos para montar a
estrutura para o acolhimento das criancas. E uma instituicio ndo-governamental, de cariter
filantropico, que atende a criancas com idades de 0 a 06 anos.

A instituicdo realiza um trabalho biopsicossocial e intelectual junto as criangas, cuja
modalidade de atendimento € definida como sendo Abrigo Provisério. Atualmente, a
capacidade de acolhimento é de 15 criangas de ambos os sexos.

Quanto ao financiamento, a Instituicdo mantém-se com recursos advindos de
doagdes. Nao hd nenhuma participacdo do poder publico no que concerne a este quesito. Os
recursos materiais que a Instituicdo dispde, também fruto de doacdes, apresentam condicdes
razoaveis, carecendo de um melhoramento dos mesmos, bem como a aquisi¢cdo de novos.

A equipe técnica da instituicdo € composta por profissionais de diversas dareas,
ressaltando-se que alguns trabalham dentro do préprio Abrigo, enquanto outros atendem em
seus locais fixos de trabalho, a exemplo dos profissionais que trabalham em clinicas médicas.
Dentre esses profissionais citamos: quatro pedagogos, uma psicéloga, duas assistentes sociais,
um administrador, um contador, fisioterapeuta, dentista, pediatra. Todos esses profissionais
trabalham na condi¢@o de voluntérios, nao recebendo nenhuma remuneracao pelo exercicio de
suas atividades.

*  Ministério Farol

A instituicdo de acolhimento Ministério Farol foi fundada no ano de 1999, quando

foi registrada no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Apresenta

natureza ndo-governamental. Tem como finalidade atender criancas e adolescentes em



19

situacdo de risco pessoal e social, vitimadas pela violacdo de seus direitos. A modalidade de
atendimento € definida como sendo Casa Abrigo, de modo que o publico atendido permanece
na instituicdo até decisdo judicial. Trabalha com a faixa etdria at€¢ 18 anos de idade
incompletos, devido ao fato de que realizam um trabalho externo que nio se limita ao
acolhimento. Trata-se de trabalho desenvolvido com criangas e adolescentes usudrias dos
servicos de outras institui¢des, tais como Casa da Esperanca I e II, Lar do Garoto e Abrigo
Provisério, ou mesmo nas ruas e comunidades do municipio de Campina Grande, no sentido
de lhes promover oficinas temdticas diversas.

A instituicdo apresenta capacidade de acolhimento para 10/12 criangas, de ambos os
sexos, sendo que no momento 08 (oito) criancas estdo acolhidas. Mantém-se a partir de
doagdes, nao obtendo nenhuma contrapartida da administracao publica municipal.

A equipe técnica que desempenha as atividades no Ministério Farol é composta por
psicdlogo, assistente social, advogado, contador e estudantes universitarios. Os recursos
materiais e financeiros carecem de melhoramento.
= (Casa da Esperanca I

A Casa da Esperanca I foi fundada no Municipio de Campina Grande no ano de 2000
com a finalidade de acolher criancas e adolescentes com direitos violados, promovendo-lhes
seguranca e bem estar social e pessoal até decisdo judicial. Apresenta natureza
governamental, sendo mantida através de recursos publicos advindos da Prefeitura Municipal.

Direciona-se a criangas e adolescentes do sexo masculino, com idades entre 07 e 14
anos incompletos. A modalidade de atendimento desempenhada € definida como Casa de
Acolhimento. Seu regimento estabelece que poderd ser atendido um total de 30 criangas e/ou
adolescentes, entretanto, no momento, estao acolhidos um total de 07.

A equipe técnica que atua na Casa da Esperanca I carece de um melhoramento, na
medida em que conta com apenas uma assistente social.
= (Casa da Esperanca 11

No que se refere a Casa da Esperanca II, a sua fundacido ocorreu no ano 2005, sendo
registrada no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente nesse mesmo
ano. Da mesma forma que a Casa da Esperanca I, esta instituicdo também € de natureza
governamental, sendo mantida através dos recursos fornecidos pela Prefeitura Municipal.

O publico-alvo da institui¢ao € formado por criancas e adolescentes com idades entre
07 e 18 anos incompletos, do sexo feminino. A finalidade do trabalho da Casa da Esperanca II

€ o acolhimento de meninas que se encontram em risco social e pessoal e situacdo de
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vulnerabilidade, objetivando, concomitantemente a sua prote¢do, trabalhar o vinculo e
reintegracao familiar ou a colocac@o em familia substituta a partir de determinagao judicial.

A modalidade de acolhimento institucional € definida como Abrigo Provisério Semi-
Aberto. O regimento da instituicdo define que a sua capacidade de atendimento € para um
total de 30 criancas e/ou adolescentes, no entanto, atualmente encontram-se acolhidas um
total de 10. Quanto aos recursos materiais disponiveis na instituicdo, estes ddo um suporte
razoavel a realizacdo das atividades cotidianas, carecendo de um melhoramento. No que
concerne a equipe técnica, a mesma ¢ formada atualmente por assistente social e pedagoga.

* Vara da Infancia e da Juventude

Situada a cidade de Campina Grande - PB, mais precisamente no Férum Affonso
Campos, a institui¢do estd localizada na Rua Vice-Prefeito Antonio Carvalho de Souza, S/N,
Liberdade. Segundo Barros (2008), a origem do Juizado da Infancia e da Juventude se da
posteriormente a promulgacdo da Lei n°® 8.069 de 13 de Julho de 1990, Estatuto da Crianga e
do Adolescente. Antes disso, entretanto, havia o Juizado de Menores, devidamente
regulamentado pelo Cédigo de Menores. A institui¢do vincula-se diretamente ao Tribunal de
Justica do Estado da Paraiba, mas trata-se de um érgdo unico, composto por Gabinete de Juiz,
Defensoria Publica, Ministério Publico, Cartério e Setor Psicossocial.

A instituicdo subdivide-se em dois setores: infracional, que trata dos
encaminhamentos de criangas e/ou adolescentes para instituigcdes municipais ou filantrépicas
objetivando o cumprimento de medidas socioeducativas determinadas judicialmente; e civel,
que auxilia o juizado nos pedidos de guarda, tutela e ado¢do, desenvolvendo trabalhos de
formacdo de casais habilitados para adog¢do e visitas as instituicdes de acolhimento de
criancas. Das limita¢des verificadas na Vara Privativa da Infancia e da Juventude uma das
mais relevantes € a insuficiéncia de profissionais de Servigco Social e a inexisténcia de
profissionais de Psicologia e Pedagogia. Quanto aos recursos materiais, estes se mostram
razodaveis, havendo uma caréncia maior no que se refere ao transporte.

*  Conselhos Tutelares

A institui¢cdo do Conselho Tutelar se dd juntamente com o Estatuto da Crianga e do
Adolescente, a partir da Lei n° 8.069/90. Trata-se de 6rgdo permanente, autdnomo, nao
jurisdicional, cujo objetivo é zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente,
segundo o que preceitua o ECA. Caracteriza-se como uma entidade vitalicia, uma vez
instalado ndo podera ser extinto. A autonomia referida no ECA diz respeito as decisoes

tomadas pelo Conselho, jd que estas nao poderdo sofrer interferéncia externa. Apenas a
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autoridade judicidria poderd rever uma decisdo tomada pelo Conselho. A gestdo de um
conselheiro pode durar trés anos, havendo a possibilidade de recondug¢do por igual periodo.

O funcionamento dos Conselhos e os recursos necessarios para tal constam em Lei
Municipal e Lei Orgamentdria Municipal, respectivamente. Cada Conselho tem em sua
composi¢do cinco membros, eleitos pela comunidade local, devendo apresentar os requisitos
pré-estabelecidos no ECA. Dependendo da extensdo territorial, da populagdo e da
complexidade dos problemas sociais, poderd ser definido em lei a criacdo de um tunico ou
varios Conselhos Tutelares com dreas geograficas de atuagdo claramente definidas. No
municipio de Campina Grande existem atualmente quatro Conselhos Tutelares: Norte, Sul,
Leste e Oeste. Os dois altimos foram criados mais recentemente, o Leste em 2006 e o Oeste

em 2008.

5.3 Analise das Falas

O desenvolvimento do trabalho em rede configura-se numa importante ferramenta
para a viabilizacio de melhores resultados dos servigos prestados pelas instituicoes
envolvidas. Através dele as possibilidades de atender plenamente as demandas aumentam
consideravelmente, na medida em que a participacdo ativa de cada setor, responsavel por
determinada funcao, confere integralidade ao atendimento realizado.

Inicialmente, partimos da concepg¢do de trabalho em rede. Observamos que hd uma
homogeneidade quanto a este conceito nas falas de 06 (seis) entrevistados, os quais entendem
esse trabalho como uma pratica desempenhada a partir de forgas individuais que, juntas e
motivadas por um interesse comum, promovem o fortalecimento das atividades dirigidas a
garantia da efetivacdo dos direitos da crianca e do adolescente. As outras trés falas caminham
num sentido mais avaliativo do que conceptivo quanto ao trabalho em rede, ndo cabendo citd-

las nesse momento.

Eu entendo que trabalho em rede € como o préprio nome diz, eu acho que o
nome € perfeito, rede. O que é rede? Um entrelacamento de fios que depois
de entrelacados se torna tdo forte que sustenta muito peso, a pessoa pode se
deitar, se balangar. Se for uma rede de pescar pode comportar varios peixes,
né?, até a forca do mar. Entdo, a rede € isso, é algo que se entrelaca e se
fortalece. A rede € o entrelacamento de fios que nem sdo tdo fortes, mas
depois de entrelagados eles ficam muito fortes [...] A gente sozinho ndo é
nada, mas em rede a gente tem forca, mas tem que ter um objetivo comum,
tem que querer que esse mundo melhore (Entrevista 1, Campina Grande,
10/04/2011).
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O trabalho em rede, eu tenho o entendimento que é um espaco onde as
pessoas que estdo envolvidas com a causa tém a oportunidade de ta
discutindo aquela temadtica, discutindo com pessoas que também tem
interesse de fazer algo diferencial por aquilo, porque se tem a necessidade de
se unir pessoas pra defender uma causa é porque existe um problema, entio
o espaco em rede é um espago da politica, € um espago riquissimo,
riquissimo mesmo, onde pessoas envolvidas em seu delimitado espaco,
porque a rede tem pessoas que é da sadde, da educagdo, da assisténcia, do
lazer, questdo do emprego, entdo vocé tem pessoas que tem conhecimento,
que pode t4 fazendo alguma coisa pra defesa (Entrevista 2, Campina Grande,
15/04/2011).

E articulagdo. E outra coisa, todos com o mesmo propdsito e o0 mesmo
objetivo e assim cada um dentro da sua func¢do, mas tendo sempre o mesmo
alvo, esse € o trabalho em rede na minha concep¢do (Entrevista 8, Campina
Grande, 09/05/2011).

A ideia contida nas falas acima estd em consonincia com o entendimento de
Digidcomo (2010, p.01), quando este diz que a sistemdtica estabelecida pelo ECA para a
efetivacdo dos direitos infanto-juvenis “importa na intervencdo de diversos Orgdos e
autoridades, que embora possuam atribui¢des especificas a desempenhar, t€m igual
responsabilidade na apuragdo e integral solucdo dos problemas existentes, tanto no plano
individual quanto coletivo”.

Quanto aos mecanismos utilizados para a manuten¢do da relacdo com as demais
institui¢des do municipio que trabalham com o publico infanto-juvenil, varios foram citados,
sendo relatérios e oficios 0s meios mais comumente responsaveis por promover essa relacao.
Dos nove entrevistados, sete citaram relatorios e seis citaram oficios.

Merece destaque os contatos pessoais € telefonicos, sendo cada um citado cinco
vezes. Esse tipo de contato chama a atenc¢do para a importancia de que a relacdo entre as
institui¢cdes se processe de forma menos burocratizada, de modo a garantir mais rapidez na
solugdo das problemdticas atendidas, tendo em vista que o trabalho com crianca e adolescente
requer agilidade na tomada de decisdo, para ndo comprometer o pleno desenvolvimento
destes.

Foram citados ainda como meios para a articulagdo, mesmo que em menor volume:
visitas institucionais, encaminhamentos por escrito, ficha de requisicio de servicos,
solicitacdo de relatdrio e exposi¢ao das probleméticas no Conselho Municipal dos Direitos da

Crianca e do Adolescente, como observamos a seguir:

Primeiro, a visita, é conversando com as outras institui¢gdes e depois um
relatério detalhado (Entrevista 5, Campina Grande, 28/04/2011).
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Tudo € em oficio e tudo € relatério, anexado (Entrevista 4, Campina Grande,
26/04/2011).

E, a gente, a nossa relagdo € pessoal também, entendeu?, a gente gosta muito
de conversar assim pessoal, de forma de pessoa pra pessoa, porque eu
acredito mais no acerto, ou seja, numa conversa mais pessoal do que mesmo
por oficio, mas a gente trabalha com oficio, através de contato por telefone
(Entrevista 9, Campina Grande, 11/05/2011).

Oficio, contato telefonico e pessoal (Entrevista 7, Campina Grande,
09/05/2011).

Exatamente, dessa forma, oficio, visita institucional que a gente faz pra saber
como € que t4 sendo o atendimento daquela crianca, solicitagdo de relatério,
encaminhamentos por escrito, relatério do conselho pra instituicio
explicando o caso (Entrevista 8, Campina Grande, 09/05/2011).

A importancia do trabalho em rede é reconhecida por cem por cento de nossa
amostra, sendo apontado como imprescindivel, essencial, fundamental, importante e

indispensével ao bom resultado das ac¢des.

O trabalho em rede ele é essencial, certo?, porque dentro da rede cada um
tem seu papel, se cada um cumprir o seu papel como deve ser, né? nds nao
vamos ter problema, e ai td o éxito do trabalho, td entendendo? Conselho
Tutelar na defesa, as instituicdes que fazem o atendimento realmente garantir
que a crianga participe do atendimento, a Vara da Infancia e Juventude e o
Ministério Pablico cumprindo seu papel de punitivo, de encaminhamentos
também, entdo, se tudo funcionar direitinho, a gente vai ter certeza que
aquela crianca vai se tornar um adulto que vai pelo menos vai ter garantidos
os seus direitos, mas ai eu sei que isso hoje em dia é um pouco dificil de
acontecer, mas a gente tem que lutar pra que aconteca (Entrevista 8,
Campina Grande, 09/05/2011).

A importancia é que se essa rede ndo funciona o trabalho ndo anda, porque
conselheiro nio trabalha sozinho, né verdade?. Se eu tenho que abrigar uma
crianga, vamos supor, a questdo do abrigo e eu ndo tenho uma boa relagdo ou
até mesmo a pessoa do abrigo, o educador, seja quem for, ndo tiver o
entendimento claro de qual o seu papel, fica dificil, né verdade? Mas ¢é de
suma importancia, como a gente coloca no conselho, ninguém € mais
importante, t4 entendendo?, todos sdo importantes desde que cada um
desenvolva o seu papel e, melhor, e saiba qual é o seu papel. O que acontece
€ que as vezes a pessoa ndo sabe nem qual é o seu préprio papel dentro da
rede, entendeu? (Entrevista 7, Campina Grande, 09/05/2011).

Fundamental, imprescindivel, toda a importincia do mundo, porque, como
eu disse no inicio, se ndo for em rede, ndo ha trabalho na infancia e na
juventude. N6s temos que trabalhar unidos cada vez mais [...] Eu acho que a
rede € fundamental, sem a rede nada funciona sozinho, nés ndo somos ilhas,
nés s6 funcionamos em comunidade. A rede é uma grande comunidade
(Entrevista 1, Campina Grande, 10/04/2011).
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E relevante destacar nessas falas a mencdo da necessidade de que todas as
institui¢des envolvidas na rede local de atendimento conhecam e reconhecam o papel que lhes
€ reservado no conjunto de funcdes constantes no Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, desempenhando tal funcdo de forma conexa com as demais instituigdes.
Todos sdo igualmente responsaveis pela efetiva e integral solucao dos problemas correntes ao
publico infanto-juvenil, logo, € importante que todos participem em igualdade de condicdes
do processo de discussdo, criagdo e articulacio da rede. Acerca disso, Digidcomo (2010, p.4)
reitera que: “a falha de um dnico componente do ‘Sistema de Garantias’ e/ou sua atuagdo
desconexa em relacdo aos demais, fatalmente a todos prejudicard, impedindo que o objetivo
comum seja alcancado”.

Apesar do reconhecimento da importancia do trabalho em rede, alguns entraves sao
apontados como desencadeadores de falhas no funcionamento da rede local, tais como:
caréncia de acdo concreta direcionada a resolucdo das problemadticas que afligem a criancga e o
adolescente; auséncia de funciondrios remunerados nas instituigdes nao-governamentais;
limitada aproximacdo e didlogo com o Ministério Publico e com a Vara da Infancia e
Juventude; ndo retorno das solicitacdes emitidas a outras institui¢cdes; caréncia de recursos;
envolvimento de pessoas desinteressadas pela causa da crianca e do adolescente. As falas

abaixo refletem algumas dessas preocupagoes.

Agora, articular ¢ muito importante, mas e ai, depois de articular a gente
chega onde? Nao pode ficar s6 na articulag@o, ndo €7 [...] precisa além de
articular, tracar metas e atingir essas metas (Entrevista 1, Campina Grande,
10/04/2011).

Bem, os entraves que existem sdo esses, né?, que eu j citei. E a questio do
funcionamento, assim, na questdo de recursos, né? (Entrevista 3, Campina
Grande, 20/04/2011).

[...] a gente tem uma dificuldade muito grande com relacdo ao juiz da
infancia e juventude porque ele simplesmente ndo recebe o conselheiro
tutelar, o promotor da infancia e juventude nem se fala, esse ai é que ndo
recebe mesmo, entendeu?, entdo, assuntos que a gente precisa tratar
diretamente com ele, até porque eu acredito que conselho tutelar, juizado da
infincia, promotoria da infancia, eles estdo entrelagados, mais do que os
outros 6rgdos. Na verdade, nés somos a ponta, entdo como € que essa
relacdo vai se dar, vai se desenvolver de forma plena se esses trés nao
conversam? (Entrevista 7, Campina Grande, 09/05/2011).

Existe um entrave muito grande, a comecar a gente pode tirar pela reunido
da prépria rede, a reunido da rede de atendimento, a evasdo que é grande,
quando muitas vezes se discute, a gente percebe que tem se discutido
interesses individuais ou partidario, né?, e o foco deveria ser o atendimento a
crianga e o adolescente (Entrevista 8, Campina Grande, 09/05/2011).
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E salutar conferir atengdo especial a estes entraves em vista da necessidade de
refletirmos em busca de alternativas que permitam a superacdo dos mesmos. As alternativas
apreendidas a partir dos discursos dos proprios entrevistados dizem respeito a unido e forca de
vontade daqueles que compdem a rede, participacao dos gestores e autoridades com poder de
decisdo nos momentos de discussdo da rede, investimento em estrutura fisica, material e em
recursos humanos para o desempenho das atividades, maior aproximagdo do poder judiciario
e do Ministério Publico na relagdo com as demais institui¢des, priorizar absolutamente a
causa da crianca e do adolescente em detrimento dos interesses individuais e partidarios.

Também foram apontadas algumas consequéncias decorrentes de uma rede mal
articulada, sendo a principal delas o prejuizo sofrido pela crianga e pelo adolescente no que

diz respeito a garantia dos seus direitos ora violados ou ameagados, como vemos a seguir:

Muitas criangas e adolescentes que vivem nas esquinas, nos sinais, nas ruas
pedindo, exposta a todo tipo de crimes, né? Af por isso que eu digo que a
rede t4 furada, t4 entendendo, a rede, a solucdo ela existe, mas alguém
precisa chegar e comecar a ter iniciativa e, assim, eu coloco um pouquinho a
culpa no Ministério Publico, porque ele é o oOrgdo fiscalizador, né?
(Entrevista 5, Campina Grande, 28/04/2011).

Prejuizo pra crianga ou adolescente, né?, sé prejuizo, porque como eu falei
anteriormente a crianca ela ndo pode esperar, tem que ser hoje, agora [...]
Tem que ver mais a questdo da morosidade da justica né?, daquele que
decide, que sdo pessoas responsaveis por essa parte de decisdo (Entrevista 9,
Campina Grande, 11/05/2011).

[...] A inefic4cia do atendimento mais pleno (Entrevista 7, Campina Grande,
09/05/2011).

[...] Entdo, a m4 articulagdo dessa rede, a ndo priorizacdo da questdo da
crianga e do adolescente, ela repercute nisso, no nio enfrentamento, na nao
solugdo daquela problemdtica, entdo ela volta a reincidir (Entrevista 2,
Campina Grande, 15/04/2011).

Essas criangas sendo criadas no Abrigo (Entrevista 1, Campina Grande,
10/04/2011).

E preciso atentar para o fato de que ndo € preciso esperar que os direitos de uma
crianca ou adolescente sejam violados para que somente entdo o Sistema de Garantias aja,
nem tampouco admissivel que esta atuacdo limite-se ao plano meramente individual. Além

disso, a institucionalizacdo nio pode ser considerada uma solucdo, tal qual acontecia no
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passado. Assim, uma rede integrada de fato, capaz de possibilitar a efetivacdao das diferentes

politicas publicas, pode evitar situacdes de prejuizo aos direitos do publico infanto-juvenil.
Quando indagados sobre a colaboragao da atual rede de atendimento no sentido de

garantir a efetivacdo dos direitos deste publico, oito dos nove entrevistados opinam que hé a

necessidade de sua melhoria, entretanto, admitem que hd sim uma contribuicao:

[...] eu acho que ainda precisa melhorar muito, porque em alguns momentos
a gente fala, a gente discute, junta todo mundo, mas fica ali mesmo, ndo é?
Entdo, a gente precisa discutir e a gente precisa amarrar e ja d4
encaminhamento pra fora (Entrevista 6, Campina Grande, 28/04/2011).

Ela pelo menos se esforga pra garantir, existe as falhas, como a gente sabe,
né? [...] Mas, na medida do possivel, a gente vai, é aquela histéria, vai
medicando cada caso, né isso? (Entrevista 9, Campina Grande, 11/05/2011).

[...] eu acredito que ela estd contribuindo, mas precisa melhorar, certo?,
precisa melhorar e tem condi¢do de melhorar porque tem bons profissionais,
entdo pode melhorar (Entrevista 1, Campina Grande, 10/04/2011).

Nesse sentido destaca-se o papel do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e
do Adolescente que possui a atribuicdo natural e o dever institucional de promover a
articulacdo entre os integrantes do Sistema de Garantias (DIGIACOMO, 2010). Silva (2005,
p.43) também enfatiza que “cabe ao Conselho de Direitos participar ativa e criticamente na
formulacdo das politicas publicas; acompanhar, fiscalizar e controlar sua execu¢do; denunciar
as omissoes e as transgressoes decorrentes da ndo-aplicacdo do Estatuto”.

Por fim, evidenciamos um entendimento comum a todos os entrevistados: a rede de
atendimento carece de mais articulacdo nas suas relacdes. Algumas falas ilustram esse

entendimento:

A rede de atendimento, como eu falei, assim, o proprio Conselho de Direito,
€ um 6rgdo que poderia td fazendo isso ai, articulacdo, ndo precisava nem
outras pessoas, mas o proprio Conselho de Direito que é um 6rgdo pra isso
ai, pra articular junto aos conselhos tutelares, o proprio Ministério Ptblico
né? (Entrevista 5, Campina Grande, 28/04/2011).

Carece de muito mais articulagdo. Articulagdo, preparagdo, discussio, do que
é o proprio principio da rede, da proposta de ter um trabalho em rede. [...]
Na nossa realidade acho que por conta de falta de discussdo mesmo, de
entendimento do que seja o proprio trabalho que vocé faz, entendeu
(Entrevista 2, Campina Grande, 15/04/2011).

O pessoal diz o seguinte: a rede de atendimento é uma rede de punho
quebrado, € uma rede de fundo furado, mas na verdade quem fala isso, eu
acho interessante, quem t4 falando isso é quem faz parte da rede, entdo se td
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com o punho quebrado, se t4 com o fundo furado, entdo a culpa é de todos
(Entrevista 8, Campina Grande, 09/05/2011).

Reitera-se, a partir desses discursos, que para o fortalecimento do trabalho em rede
na realidade de Campina Grande se torna fundamental que os diversos integrantes do
“Sistema de Garantias” executem os seus respectivos e diferentes papéis de forma coletiva,
entendendo que, de forma isolada, por mais que se esforcem, ndo terdo condi¢des de cumprir
o papel reservado aos demais, ndo podendo prescindir da atuacdo destes. A atuacdo
coordenada, articulada e integrada dos diversos Orgdos, autoridades e entidades
governamentais e nao-governamentais poderd proporcionar melhor proveito das
potencialidades de cada um, culminando, consequentemente, na garantia integral dos direitos

da crianca e do adolescente.

6. Aproximacoes Conclusivas

Ao final do percurso que envolveu a pesquisa, identificamos a importancia conferida
ao desenvolvimento do trabalho em rede. Percebemos que a concep¢do sobre o mesmo,
adotada como conceito neste estudo, foi contemplada no entendimento expresso pelos
entrevistados, ao caracterizd-lo como uma acdo conjunta, articulada, interligada,
interdependente, horizontalizada, motivada por um interesse comum: proporcionar a
integralidade do atendimento a crianga e ao adolescente.

Observamos, ainda, que os meios utilizados para viabilizar a articulagdo local se dao
tanto de forma burocratizada, a partir do contato via documentos, como também a partir de
meios menos formais, como contato pessoal e telefonico, o que, para nds, se mostra positivo,
na medida em que denota que hd uma relacdo mais direta, conferindo agilidade na tomada de
decisdes e na efetivacdo dos encaminhamentos. Mesmo assim, é importante considerar que tal
relacdo carece de mais articulacio, preocupacio esta esbocada por todos os entrevistados. E
importante conferir aten¢do especial a esta questdo, visto que a partir dessa articulagdo o
atendimento pode ser mais qualificado.

Evidenciamos que uma articulacdo de qualidade pressupde o entendimento de cada
sujeito envolvido quanto ao seu papel dentro desse contexto. Para que haja a protecao integral
e prioritdria da crianca e do adolescente € imprescindivel que o papel de cada 6rgio, entidade

e autoridade, seja claramente definido, assimilado por todos e efetivamente cumprido.
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Entretanto, ¢ também importante considerar que a realidade social estd permeada
pelas influéncias neoliberais que privilegiam o desenvolvimento econdmico em detrimento do
desenvolvimento social, ocasionando o esquecimento das demandas derivadas dos diversos
segmentos sociais. A crianga e o adolescente sdao fortemente afetados por tal perspectiva, na
medida em que os servigos de aten¢do, prevengdo e protecdo sdo sucateados e nao oferecem
0s recursos necessarios para o desenvolvimento do trabalho por parte dos profissionais. Em
contrapartida, também héa que se considerar o desinteresse por parte de alguns profissionais,
desinteresse este motivado algumas vezes por condicdes precdrias de trabalho e outras por
descompromisso mesmo com a causa infanto-juvenil.

Salientamos, ainda, que o alcance de melhorias no funcionamento da rede local de
atendimento requer a jun¢ao de todas as forcas envolvidas. Ou seja, deve partir da iniciativa
do préprio coletivo em busca das reformula¢des necessarias.

Sem a pretensdo de atribuir ao fortalecimento da articulacio da rede a “solucdo” para
todos os problemas da drea da infancia, finalizamos este trabalho afirmando que a existéncia
de uma relacdo efetiva e sistemadtica entre as instituicdes nos permite vislumbrar a realizacao
de um trabalho articulado de fato, comprometido com a superagdo de uma rotina
burocratizada, sem objetividade, tdo presente na histéria do atendimento a infancia no Brasil.
Assim, esperamos que os resultados desta investigagdo possam contribuir para o
aprofundamento da reflexdo sobre o tema, e subsidiar o cotidiano profissional dos

profissionais da area.
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