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EFEITOS DA REFORMA TRABALHISTA NA GESTAO DE MICROEMPRESAS:
UMA ANALISE SOB A PERSPECTIVA DE GESTORES DO MUNICIPIO DE
MALTA/PB

Emanuella Mariz Rodrigues *

RESUMO

A Lei n° 13.467/17 reformulou a legislacdo trabalhista brasileira, flexibilizando os vinculos
trabalhistas, formalizando novas modalidades de trabalho e, desta forma, implicando na
gestdo das organizacOes brasileiras. Este artigo sintetiza uma revisdo tedrica sobre as
mudangas na CLT ap6s a Reforma Trabalhista e teve como finalidade descrever os impactos
gue essa nova legislacdo trabalhista pode gerar na gestdo de Microempresas da cidade de
Malta, no sertdo paraibano. A metodologia desta pesquisa se caracteriza como de natureza
basica em relacdo ao tema abordado; configurando-se como uma pesquisa de campo, de
natureza qualitativa, sob a perspectiva descritiva e exploratoria. Quanto aos resultados
obtidos, destacam-se 0 pouco conhecimento dos gestores de microempresas acerca da nova
legislacdo trabalhista; a influéncia das midias digitais e impressas na aquisicdo de
conhecimento para estes acerca da tematica abordada; ha expressiva opinido dos gestores de
que a nova lei trabalhista facilitard os processos de admissdo e demissdo de funcionérios;
entretanto, observou-se que a Reforma Trabalhista ndo provocou efeitos na gestdo das
microempresas pesquisadas. O presente estudo sustenta que a estrutura organizacional pode se
beneficiar com as mudancas ocorridas na legislacdo trabalhista, para tanto, faz-se necessario
que os gestores empresariais busquem adquirir conhecimentos tedrico-praticos através de
cursos de aperfeicoamento direcionados a tematica aqui proposta.

Palavras-Chave: Reforma Trabalhista. Gestdo Empresarial. Microempresa.

ABSTRACT

The Law n° 13467/17 reformulated Brazilian labor legislation, flexibilizing labor relations,
formalizing new working modalities and, thus, implying the management of Brazilian
organizations. This article summarizes a theoretical revision on the changes in the CLT after
the Labor Reform and aimed to describe the impacts that this new labor legislation can
generate in the management of Microenterprises of the city of Malta, in the backlands of
Paraiba. The methodology of this research is characterized as having a basic nature in relation
to the topic addressed; being configured as a field research, of a qualitative nature, from a
descriptive and exploratory perspective. Regarding the results obtained, the lack of knowledge
of the micro-enterprise managers about the new labor legislation stands out; the influence of
digital and printed media on the acquisition of knowledge for them about the subject matter;
there is an expressive opinion of the managers that the new labor law will facilitate the
processes of admission and dismissal of employees; however, it was observed that the Labor
Reform had no effect on the management of the micro-enterprises surveyed. The present
study maintains that the organizational structure can benefit from the changes occurred in the
labor legislation, therefore, it is necessary that the business managers seek to acquire

! Aluna do curso Bacharelado em Administracéo da Universidade Estadual da Paraiba — Campus VII.
Email: emanuella_mariz@hotmail.com



theoretical-practical knowledge through courses of improvement directed to the theme
proposed here.

Keywords: Labor Reform. Business management. Micro enterprise.

1 INTRODUCAO

A Reforma Trabalhista, representada pela Lei n® 13.467/17, espelha uma significativa
mudanca na legislacdo trabalhista do Brasil, pois, atualiza a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), possibilitando empresas e trabalhadores conduzirem negociagdes conforme o
interesse de ambas as partes, com ou sem a participacao ativa de sindicatos e, que o acordo
resultante dessas negociag0es se sobreponha ao regramento legal vigente. Ainda,
regulamentou trés modalidades de trabalho: teletrabalho, o trabalho intermitente e o trabalho
autdbnomo.

Essa flexibilizacdo acima descrita modificou aspectos referentes aos tipos de vinculo
entre empresa-trabalhador e sindicato, implicando diretamente no exercicio da funcdo dos
gestores das organizacGes privadas. Este gestor precisa atualizar-se quanto as novas
configuracBes da legislacdo trabalhista, em vista que o seu trabalho frente aos atores
organizacionais € substancialmente importante nesse novo contexto empresarial. Outra
importante mudanca diz respeito a uma nova atribuicdo circunscrita dada a Justica do
Trabalho e ao Tribunal Superior do Trabalho (TST).

Diante do pouco tempo de vigéncia da nova lei trabalhista, ha poucas produgfes na
literatura cientifica acerca das implicacdes da Reforma Trabalhista na gestdo empresarial de
Microempresas, demonstrando a necessidade de desenvolver um maior aporte teérico para
esta tematica. Frente a criticas e elogios da populacdo em geral, esse assunto necessita ser
discutido, sobretudo no &mbito académico, para fins de maior compreenséo.

Para tanto, neste estudo, pretendeu-se responder o problema de pesquisa “Quais 0s
efeitos da Reforma Trabalhista na gestdo empresarial, sob a perspectiva de microempresarios
do Municipio de Malta/PB?”, com o objetivo principal de compreender os efeitos provocados
pela nova legislacdo trabalhista na gestdo empresarial, sob a 6tica de microempresarios da
referida cidade. Ainda, como objetivos secundarios, pretendeu-se revelar o conhecimento
destes microempresarios acerca da Reforma Trabalhista e, se a nova legislagdo do trabalho
modificou as relagcdes organizacionais nestas microempresas; ainda, apresentar uma revisao

da literatura sobre a Consolidagéo das Leis Trabalhistas (CLT) e a Reforma Trabalhista.
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Este estudo justifica-se pela necessidade de ilustrar a nova configuragdo promulgada
pela Reforma Trabalhista — tendo em vista que é um fendmeno recente — e suas implicagdes
na gestdo de Microempresas, para fins de explicitar as novas perspectivas da complexa
incumbéncia de gestdo nessas organizacGes, em consonancia com a nova legislacdo
trabalhista.

A presente pesquisa sucede-se da seguinte forma: na primeira parte sao descritas as
principais mudancas na CLT ap0s a Lei da Reforma Trabalhista; na segunda parte caracteriza-
se a Microempresa enquanto formato empresarial; e na terceira parte, analisa-se a
flexibilizacdo das relagGes trabalhistas enquanto condi¢do de seguranca juridica para estas

organizagoes.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Consolidacéo das Leis Trabalhistas (CLT) e a Reforma Trabalhista

Para compreender o atual cendrio trabalhista brasileiro, onde vogam direitos e deveres
do trabalhador, da organizacéao e dos sindicatos como promulgados na CLT, faz-se necessario
explanar acerca da evolucdo histérica do trabalho, desde os remontes da escraviddo até as
novas configuracdes trabalhistas no Brasil; no proximo topico, descreve-se uma breve

contextualizacdo sobre a referida questéo.

2.1.1 Contextualizacdo acerca da evolucao historica do trabalho no Brasil

O trabalho, assim como citado por Borges e Yamamoto (2014), é objeto de diversa e
ambigua atribuicdo de significados aos quais apresentam entre si convergéncias e
contradi¢Ges. Para uma melhor compreensdo, neste estudo, podem-se citar duas concepcdes
do termo trabalho; a primeira como exposto por Assuncdo-Matos e Bicalho (2016) que se
refere ao trabalho como um esforco fisico e/ou mental de produzir um servico ou bem que
beneficie a si proprio ou a outrem, podendo ser gratuito ou oneroso. E, ainda, como citado por
Carmo (2001, p. 15), que define o trabalho como:

“Toda atividade realizada pelo homem civilizado que transforma a natureza pela

inteligéncia. E realizando essa atividade, o homem se transforma, se auto-produz e,
ao se relacionar com outros homens, estabelece a base para as relagdes sociais™.
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Antes de aludir a organizacao do trabalho na contemporaneidade, fazem-se necesséarias
algumas consideragdes factuais acerca da acumulacdo do capital produtivo. Como expde
Huberman (2011), foi na Idade Média, entre os séculos V e XV, que surgiu a necessidade de
investir a riqueza acumulada — na época, advinda da producdo agricola — dando inicio a era
mercantilista, as cruzadas e ao comércio.

Ainda na Idade Média, Huberman (2011) comenta que o aumento do comércio estava
ligado diretamente ao crescimento das cidades e, surgimento das primeiras empresas, onde a
riqueza deixou de ser a propriedade de terras e passou a ser a acumulacdo; o que no feudo era
inativo e imovel passou a ser ativo e vivo. Neste cenério que surgiram as relacdes — em maior
escala — no mundo dos negdcios a nivel global.

Ja no Brasil, as primeiras relacdes trabalhistas aos quais se tem conhecimento, como
cita Machado (2016), datam do inicio do século XVI que corresponde ao periodo colonial e,
essas relagdes de trabalho se configuravam na modalidade de exploracdo de mé&o-de-obra de
indigenas, até o momento em que estes indios decidiram ndo participar dessa ‘relacdo de
escambo’; em consequéncia a referida abstencdo dos indigenas, a coroa portuguesa deu inicio
ao fendmeno que ficou conhecido como sistema escravagista.

Dentre os fatos que impactaram significativamente a evolugdo e organizagdo do
trabalho no Brasil, Oliveira (2017) cita a Reforma Industrial que, no inicio no século XVIII
até o seculo XIX, substituiu uma significativa parcela da mao-de-obra humana pela maquina,
provocando avancos tecnologicos importantes, assim como, culminou na insatisfacdo dos
operarios que sofriam abusos/exploracdes por parte dos empresarios daquela época,
diminuicdo do salario e reducdo da oferta de emprego.

Como expde o autor supramencionado, foi nesse contexto histérico acima citado que
surgiram os primeiros sindicatos de trabalhadores, objetivando a criacdo, garantia e protecdo
da classe trabalhadora. Pois, na concepc¢édo de Carvalho (2017), durante a Reforma Industrial
as condigdes de trabalho tornaram-se degradantes e insalubres, com exploracdo de méo-de-
obra, inclusive a mao-de-obra infantil, tornando essa transi¢éo do trabalho insustentavel.

Conforme Machado (2016), a exploracdo de mao-de-obra foi cenario expressivo das
relacfes trabalhistas no Brasil até o inicio do século XIX, que corresponde ao declinio do
Impeério brasileiro e, somente em 1888 foi promulgada a Lei n° 3.353/88 ao qual foi
denominada Lei Aurea e concedeu liberdade total aos escravos que ainda existiam no pais.

Em 1889, deu-se inicio ao periodo republicano no Brasil com a proclamagdo da
Republica pelo Marechal Deodoro da Fonseca. Pessanha e Artur (2013) comentam que

durante a primeira republica entre os anos de 1889 a 1930 no Brasil, foi o periodo em que 0s
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trabalhadores conquistaram algumas poucas leis protetivas do trabalho. E, neste periodo, “a
industrializagéo capitalista recorreu historicamente a diversos arranjos institucionais para lidar
com as relacGes de trabalho e os conflitos delas decorrentes” (TEIXEIRA et al., 2017, p. 12).

Ressalva-se que, como citado por Bernal e Cruz (2017), no inicio do século XX, o
principal interesse das organizac@es tinha como foco garantir que os operarios funcionassem
com proficiéncia no sistema fabril. Observa-se que os trabalhadores eram vistos como
recursos organizacionais nas organizacoes.

Diversas transformac6es ocorreram no mundo dos negocios durante o século XX; 0s
efeitos da Revolucdo Industrial e seu sistema social/econdmico de orientagdo capitalista
estabeleceram-se no Brasil na Era Vargas e, com o incentivo a industrializagdo das empresas
nacionais, o pais comegcou a mudar seu modelo econémico de agrario-exportador para um
modelo econémico industrial.

Como citam Teixeira et al. (2017), mesmo antes de 1930 ja terem sido promulgadas
leis dirigidas ao trabalho no Brasil, somente a partir desta década que, de maneira sistematica,
foram adotados mecanismos publicos de regulacéo e protecdo social do trabalho.

O periodo que compreende os anos de 1930 a 1945, periodo em que Getulio Vargas
governou o Brasil, houve inimeras alteraces sociais e econdmicas do Estado. Como exposto
por Pessanha e Artur (2013), a regulagéo/restruturacao significativa das relacGes trabalhistas
no Brasil pode ser observada a partir de 1931 com a criacdo do Ministério do Trabalho e,
posteriormente, o Decreto n°® 19.770/1931 que regulava a sindicalizacdo das classes patronais
e operarias brasileiras.

Como cita Biavaschi (2016), na Constituicdo de 1934, Vargas instituiu a Justica do
Trabalho — que recebeu rejeicdo dos liberais — e, somente ap6s 1937 o projeto foi
efetivamente imposto (apés a anulacdo da Constituicdo de 1934 e consolidacdo do
denominado Estado Novo). Como cita a autora mencionada anteriormente, surge nesse
cenario, a partir do Decreto-Lei n°® 5.452/43, o cumprimento da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) regida pela entdo Justica do Trabalho brasileira em parceria com o Poder
Judiciério, ao qual se sucederam modificacOes e, vigora até os dias atuais. Pessanha e Artur
(2013) acrescentam que, a partir dessa nova conjuntura, a qual teve seu inicio na década de
1930, o Estado tornou-se o principal mediador dos conflitos trabalhistas e, que 0 mundo do
trabalho comegou a ser favoravel a classe trabalhadora.

Como comenta Morais (2018), com a promulgacao da Constituigdo Federal em 1988,
os direitos dos trabalhadores urbanos e rurais foram alocados no capitulo dos ‘direitos

sociais’. E, na visdo de Delgado (2013), esse momento historico ficou conhecido como a ‘fase
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de transicdo democratica do Direito do Trabalho’ por promover autonomia sindical e o
reconhecimento e incentivo a negociagdes coletivas nas relagdes trabalhistas, todavia,
preservando mecanismos e institutos autoritarios e corporativos antigos.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), frente a criticas desde sua criagéo,
resiste ao tempo, porque como cita Teixeira et al. (2017), é permanentemente atualizada na
tentativa de torna-la adequada as necessidades sociais do pais. Contudo, Morais (2018) afirma
que o sistema juridico trabalhista brasileiro tem como grande desafio nortear os regramentos
legais para acomodar 0s interesses mutuos entre empregadores e empregados, apresentando
problemas e virtudes no contexto empresarial.

Especificamente no Brasil, como citam Krein et al. (2018), observou-se significativas
mudancas nas Ultimas décadas no ambito organizacional, principalmente, no tocante as
caracteristicas dos vinculos trabalhistas que se estabeleceram de maneira formal ou informal,
com o avango da flexibilizag&o do trabalho.

Em vista disso, como exposto pela Confederacdo Nacional da Industria (2017), com a
interpretacdo de que, na contemporaneidade a CLT ndo abrangia todas as diversificadas
possibilidades e tipos de vinculos trabalhistas que ja permeiam o mercado de trabalho na
contemporaneidade, desde a década de 1990, o Poder Legislativo propbe-se a atualizar a
legislacdo trabalhista brasileira. Este processo culminou na aprovacgéo da Lei n® 13.467/17 que
corresponde a referida Reforma Trabalhista, frente a opositores, os quais afirmam que a
referida lei representa um desmonte dos direitos sociais dos trabalhadores, conforme exposto
por Krein (2018).

As principais reformulagdes da Reforma Trabalhista na CLT, de acordo com Carvalho
(2017), consistem na flexibilizacdo do trabalho e da remuneragdo, trés novas modalidades de
trabalho: trabalho intermitente, teletrabalho e o trabalho autdénomo, assim como, alteracdes
nas formas de rescisdo de contratos, descentralizacdo das negociacdes de trabalho e outros
pontos. De modo geral, comentéarios sobre a reforma trabalhista estabelecem que ela busca ou
permitird, uma maior produtividade do trabalho, maior formalizacéo e trard maior seguranga
juridica (CARVALHO, 2017). Essa reformulacéo esta descrita de maneira sucinta no proximo

topico.

2.1.2 As principais mudancas na Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) apos a

promulgacéo da Lei da Reforma Trabalhista
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Conforme j& exposto, no denominado Estado Novo (Era Vargas) foi efetivada, a partir
do Decreto-Lei n® 5.452/43, a Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), regida pela entdo
Justica do Trabalho no Brasil. Houve varias modificacdes na CLT no decorrer do tempo e, €
por meio desta que sdo regidas as relacoes trabalhistas brasileiras até os dias atuais.

Em 2017, afirmando a necessidade de atualizacdo da CLT, o Poder Legislacdo
aprovou a Lei n® 13.467/2017 conhecida como Reforma Trabalhista, modificando aspectos
significativos da legislacdo trabalhista no Brasil que diretamente influem na gestdo de
Microempresas. Como aponta Morais (2018), os gestores das organizacfes se valerdo das
novas e flexiveis normativas legais de variadas formas (gestdo de pessoas, custos, estratégias,
dentre outras) no cotidiano empresarial.

Trés modalidades de trabalho foram regulamentadas na nova CLT: teletrabalho,
trabalho intermitente e trabalho auténomo. Referindo-se ao teletrabalho, Gabriela Neves
Delgado e Mauricio Godinho Delgado (2017) citam que essa modalidade passou a ser
conceituada e minuciosamente regulada na nova CLT, diferentemente da rapida mencéo
juridica que foi introduzida pela Lei n°® 12.551/2011 na legislacdo trabalhista brasileira,
todavia, sem qualquer direito especifico para o trabalhador que esteja enquadrado nesse
regime laboral.

A regulamentacdo do teletrabalho esta expressa na nova legislacéo trabalhista desde o
artigo 75-A até o artigo 75-E; o trabalho intermitente é expresso no art. 452-A; e, a
modalidade de trabalho autdnomo é descrita no art. 442-B da referida lei trabalhista.

Quanto ao conceito de teletrabalho, a nova CLT no seu artigo 75-B dispbe que
“considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos preponderantemente fora das dependéncias
do empregador, com a utilizacéo de tecnologias de informacéo e de comunicacdo que, por sua
natureza, ndo se constituam como trabalho externo” que, em seu paragrafo Unico dispde que
“o comparecimento as dependéncias do empregador para a realizacdo de atividades
especificas que exijam a presenca do empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o
regime de teletrabalho” (BRASIL, 2017).

Cabe mencionar que ndo ha jurisprudéncia quanto ao regime de jornada do trabalho na
modalidade de teletrabalho, assim como expresso no novo inciso Ill do art. 62 da CLT. Em
relacdo a estrutura do trabalho, o artigo 75-D da referida legislacdo dispde que o reembolso
das despesas pagas pelo empregado, deve estar previsto em contrato escrito, via negociacdo
entre partes; j& em relagdo a alteracdo do modelo de contratacdo, o §2° do artigo 75-C dispde
que devera se estabelecer mediante alteracdo contratual, por determinacdo do empregador,

com o prazo de transicdo minimo de 15 dias.
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Quanto ao trabalho intermitente, a nova CLT promulga-o no 83° do artigo 443 como:

[...] o contrato de trabalho no qual a prestagao de servigos, com subordinacéo, ndo é
continua, ocorrendo com alternancia de periodos de prestacdo de servigos e de
inatividade, determinados em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de
atividade do empregado e do empregador, exceto para 0s aeronautas, regidos por
legislacdo propria (BRASIL, 2017).

Ainda sobre o trabalho intermitente, o art. 452-A determina a obrigatoriedade da
celebracdo de um contrato de trabalho, especificando o valor da hora de trabalho que néo
pode ser inferior aqueles que exercem a mesma funcdo intermitente ou ndo, e em seus
subsequentes paragrafos determina que a convocacdo ocorra com trés dias de antecedéncia; a
recusa por parte do trabalhador pode ocorrer no periodo de vinte e quatro horas, a
remuneracdo e os direitos trabalhistas (proporcional) deverdo ser pagos ao final de cada
servico prestado; e, a cada doze meses o trabalhador gozara de um més de férias, ndo podendo
ser convocado neste periodo.

Ja em relacdo a modalidade de trabalho auténomo, o art. 442-B permite a empresa
contratar o trabalhador, sendo este Gltimo uma ‘pessoa fisica’ que presta servico apenas de
natureza eventual a essa empresa; ndo ha distingbes relativas a espécie de emprego ou
condicdes do trabalhador, nem entre ser um trabalho de natureza intelectual, técnico ou
manual.

Como apontam Carvalho (2017) e Morais (2018), um dos pontos centrais da reforma
diz respeito a introducédo do art. 611-A na CLT determinando que os acordos coletivos tenham
prevaléncia sobre a lei; a maioria dos itens deste artigo dispbe sobre a flexibilizacdo dos
dispositivos sobre a jornada de trabalho e sobre a remuneracdo, como se pode observar a
sequir:

Art. 611-A. A convengdo coletiva e o acordo coletivo de trabalho tém prevaléncia
sobre a lei quando, entre outros, dispuserem sobre: | - pacto quanto a jornada de
trabalho, observados os limites constitucionais; Il - banco de horas anual; Il -
intervalo intrajornada, respeitado o limite minimo de trinta minutos para jornadas
superiores a seis horas; IV - adesdo ao Programa Seguro-Emprego (PSE), de que
trata a Lei n° 13.189, de 19 de novembro de 2015; V - plano de cargos, salarios e
funcGes compativeis com a condigdo pessoal do empregado, bem como identificagdo
dos cargos que se enquadram como fungBes de confianga; VI - regulamento
empresarial; VIl - representante dos trabalhadores no local de trabalho; VIII -
teletrabalho, regime de sobreaviso, e trabalho intermitente; IX - remuneracdo por
produtividade, incluidas as gorjetas percebidas pelo empregado, e remuneracdo por
desempenho individual; X - modalidade de registro de jornada de trabalho; XI -
troca do dia de feriado; XII - enquadramento do grau de insalubridade; XIII -
prorrogacdo de jornada em ambientes insalubres, sem licenca prévia das autoridades
competentes do Ministério do Trabalho; XIV - prémios de incentivo em bens ou
servicos, eventualmente concedidos em programas de incentivo; XV - participacdo
nos lucros ou resultados da empresa (BRASIL, 2017).
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Ja no art. 611-B indicam-se o0s itens que ndo sdo passiveis de serem negociados em
acordos coletivos de trabalho; sdo itens que j& constam na Constituicdo Federal como:
licenca-maternidade/paternidade, salario minimo, gozo de férias, higiene e seguranca do
trabalho, normas de saude e outros.

Em relacdo a rescisdo do contrato de trabalho na nova CLT, o art. 477 dispbe que o
empregador comunique a dispensa aos 0rgaos competentes, assim como, realizar o pagamento
das verbas rescisorias; o art. 477-A disp6e que quaisquer tipo de dispensa imotivada se
equiparam, “ndo havendo necessidade de autorizacdo prévia de entidade sindical ou de
celebragdo de convengdo coletiva ou acordo coletivo de trabalho para sua efetivacdo™; 0 art.
477-B dispde que a adesdo a algum Plano de Demissdo Voluntéria ou Incentivada ensejara a
quitacdo plena e irrevogavel dos direitos decorrentes da relacdo empregaticia; ainda, 0 novo
art. 484-A dispbe sobre a rescisdo de contrato reciproca da seguinte maneira:

“Art. 484-A. O contrato de trabalho poderd ser extinto por acordo entre empregado
e empregador, caso em que serdo devidas as seguintes verbas trabalhistas: | - por
metade: a) 0 aviso prévio, se indenizado; e b) a indenizagdo sobre o saldo do Fundo
de Garantia do Tempo de Servico, prevista no § 1°do art. 18 da Lei n® 8.036, de 11
de maio de 1990; Il - na integralidade, as demais verbas trabalhistas. § 1° A
extingdo do contrato prevista no caput deste artigo permite a movimentagéo da conta
vinculada do trabalhador no Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o na forma do
inciso 1-A do art. 20 da Lei n®8.036, de 11 de maio de 1990, limitada até 80%
(oitenta por cento) do valor dos depdsitos. § 2° A extingdo do contrato por acordo

prevista no caput deste artigo ndo autoriza o ingresso no Programa de Seguro-
Desemprego” (BRASIL, 2017).

Outras reformulagcfes foram instituidas na legislacdo brasileira no tocante ao mundo
do trabalho, especificamente a CLT; Morais (2018) comenta demais exemplos de
modificacdes na legislacdo trabalhista, como a ndo consideracdo do periodo extraordinario —
por escolha propria do empregado — que exceder a jornada normal de trabalho; nao
consideracdo do tempo despendido pelo empregado entre sua residéncia ate a sua efetiva
ocupacdo do posto de trabalho; a quitacdo anual de obrigacOes trabalhista facultativa a
empregados e empregadores; as contribuicbes sindicais de maneira facultativa, o
parcelamento de férias dos funcionarios, entre outros. Neste capitulo foram descritas aquelas
que poderdo impactar as microempresas no Brasil em curto prazo. Abaixo, descreve-se

sinteticamente esse formato empresarial.

2.2 Microempresa como formato empresarial e suas principais caracteristicas
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Como comentam Silva e Scheffer (2015), na década de 1980, marcada pela
desaceleracdo do ritmo de crescimento da economia brasileira, promoveu o crescimento do
setor informal, principalmente, no &mbito de pequenos negocios.

As autoras supramencionadas citam a relevancia do Primeiro Estatuto da
Microempresa (Lei n°® 7.256 de 27/11/1984) assim como, a inclusdo de micro e pequenas
empresas na Constituicdo Federal Brasileira de 1988 no processo de formalizagcdo dos
negocios empreendedores, até entdo, informais; ja na deécada de 1990, estas autoras
mencionam a transformacdo do Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial a Pequena
Empresa (CEBRAE) criada em 1972, em Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) com fung¢des mais amplas, a abertura de linhas de créditos especiais nas
instituicbes bancarias como: Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), Caixa Econdmica Federal e Banco do Brasil, dentre outros estimulos voltados a
esses tipos de empresa.

Diversas alteragdes ocorreram na legislacdo trabalhista brasileira e, a legislacéo
vigente que regulamenta as microempresas corresponde a Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, que instituiu o Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte e, em seu primeiro artigo designa:

Art. 1° - Esta Lei Complementar estabelece normas gerais relativas ao tratamento
diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno
porte no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, especialmente no que se refere: | - & apuragdo e recolhimento dos
impostos e contribuicBes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, mediante regime Unico de arrecadacéo, inclusive obrigagdes acessorias;
Il - a0 cumprimento de obrigacBes trabalhistas e previdenciarias, inclusive
obrigacdes acessorias; Il - ao acesso a crédito e ao mercado, inclusive quanto a
preferéncia nas aquisicdes de bens e servigos pelos Poderes Publicos, a tecnologia,
ao associativismo e as regras de inclusdo; IV - ao cadastro nacional Unico de

contribuintes a que se refere o inciso IV do paragrafo Unico do art. 146, in fine, da
Constituicao Federal (BRASIL, 2006).

Quanto as obrigacdes trabalhistas, o quinquagésimo primeiro artigo da referida Lei,
dispde que:

Art. 51° - As microempresas e as empresas de pequeno porte sdo dispensadas: | - da
afixacdo de Quadro de Trabalho em suas dependéncias; Il - da anotacdo das férias
dos empregados nos respectivos livros ou fichas de registro; Il - de empregar e
matricular seus aprendizes nos cursos dos Servigos Nacionais de Aprendizagem;

IV - da posse do livro intitulado “Inspegdo do Trabalho”; V - de comunicar ao
Ministério do Trabalho e Emprego a concessdo de férias coletivas (BRASIL, 2006).

O critério de caracterizagdo de Microempresa, como afirma Moreira (2014), tem como
base sua receita bruta anual, contando apenas com um aumento dos limites estabelecidos; e

como descrito no 81, o Comité Gestor do Simples Nacional (CGSN) tem a competéncia para
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revisar os valores estabelecidos em moeda na Lei Complementar n°123/2006. A referida
autora também comenta sobre a importancia do aumento gradual desses valores, expandindo a
quantidade de empreendedores que podem enquadrar-se como microempresa e beneficiar-se
dessa conjuntura juridica empresarial.

Como expresso na Lei Complementar n°123/2006, define-se que a microempresa é a
sociedade empreséria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada
e 0 empresario, devidamente registrados nos érgdos competentes, que aufira em cada ano
calendario, a receita bruta igual ou inferior a R$ 360.000,00. De forma completar, o SEBRAE
(2018), considera 0 numero de pessoas empregadas como critério de classificacdo da empresa
segundo o porte; a tipificacdo de Microempresa como porte empresarial corresponde a até 19
pessoas ocupadas no setor industrial e, até 09 pessoas ocupadas no setor de ‘comércio e
Servicos’.

Para Moreira (2014), apesar do atual Estatuto Nacional de Microempresa e Empresa
de Pequeno Porte ter como principio a desburocratizacdo das formalidades legais, contudo, o
procedimento para enguadramento, reenquadramento e desenquadramento das referidas
empresas possuem alguns rituais burocraticos. O art. 3° da menciona lei, dispde a exigéncia de
registro para tais enquadramentos, com todas as formalidades incidentes e a necessidade de
deferimento por parte do Registro de Empresas Mercantis ou Registro Civil de Pessoas
Juridicas.

Como cita a supramencionada autora, no que concerne a arrecadacdo de tributos e
contribuicdes devidos por estas, 0 art. 12° da Lei Complementar n°123/2006 instituiu um
Regime Especial Unificado, denominado Simples Nacional, que simplifica tais formalidades, ja o

art. 13° da referida lei dispde as implicacdes para o recolhimento mensal desses tributos.

2.3 A flexibilizacdo das relagdes trabalhistas e a gestdo empresarial

Como ja& mencionado, a restruturacdo provocada pela Reforma Trabalhista na
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) corresponde, essencialmente, a possibilidade de
novos tipos de vinculos trabalhistas, formalizacdo de novas modalidades de trabalho, também,
de mudangas no que concerne a remuneragdo, jornada de trabalho, rescisdo de contrato,
representacdo dos trabalhadores, descentralizagdo das negociacfes e outros pontos. Essa
mudanca foi justificada diante da atual conjuntura do mundo do trabalho e, implica

diretamente na gestdo das microempresas brasileiras.
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De maneira objetiva, pontua-se que as contribuicbes da Reforma Trabalhista
promulgam retaguarda juridica para as organizagfes, principalmente, no tocante ao processo
de Gestdo de Pessoas, partindo do entendimento que antes da ja mencionada lei, alguns tipos
de vinculos ndo existiam na jurisprudéncia ou ocorriam na pratica, de maneira deturpada
quanto a legislacdo, podendo acarretar prejuizos & empresa e/ou ao trabalhador.

Para Biavaschi (2016), a CLT sempre foi alvo de polémicas com opinides tedricas
divergentes; de um lado, ha correntes de pensamento que criticam sua ‘rigidez’ frente as
novas configuracbes no mundo do trabalho cada vez mais complexo e competitivo,
defendendo a flexibilizacdo da produtividade e, por outro lado, em relacdo a flexibilizacdo
proposta pela Reforma Trabalhista, hd um receio por parte de representantes de um
pensamento econdmico heterodoxo de que os direitos sociais ndo sejam sucumbidos frente ao
capitalismo competitivo dos dias atuais.

A Confederacdo Nacional da Inddstria (2017) expde que as 106 modificacBes na CLT
advindas da Reforma Trabalhista ndo atingem os direitos fundamentais dos trabalhadores
como: férias, 13° salario, licenca-maternidade e paternidade, seguro desemprego, Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e aposentadoria. Em oposicao, Filgueiras, Bispo e
Coutinho (2018) afirmam que as propostas apresentadas com foco nos cortes de direitos e
reducdo dos custos trabalhistas ja existem desde meados da década de 1990 e, trés décadas
atras, suas aplicagdes provocaram intensa precarizacdo do trabalho e incremento substancial
do desemprego.

Cabe ressaltar que a Reforma Trabalhista proporciona aos atores organizacionais
novas possibilidades de vinculos e como descrito pela Confederacdo Nacional da Industria
(2017), oferece aporte juridico as ‘novas’ praticas empresariais/corporativas ja executadas no
cotidiano de muitas organizagdes. Deste modo, pode-se defender a sua aplicabilidade — do
ponto de vista empresarial — tendo em vista que, a partir do momento em que uma pratica
organizacional de negociacdo ou de qualquer ordem se torna factual, faz-se necessario que
esta esteja regulamentada pela legislacdo vigente, presumindo-se que perante acordo entre
partes, seja vantajoso para todos os envolvidos. Outro ponto referente as mudancas ocorridas
na CLT, como citato por Carvalho (2017) prevé-se que este acordo entre partes pode ocorrer
sem uma obrigatoriedade de interferéncia de outros ambitos.

Como defendido pela Confederacdo Nacional da Industria (2017), no tocante a
seguranga juridica, imprescindivel para as organizac@es, a flexibilizacdo promulgada pela
Reforma Trabalhista possibilitou um avanco significativo na gestdo empresarial e gestdo de

pessoas destas, com novas possibilidades de efetuar relacGes trabalhistas, de acordo com as
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necessidades e possibilidades de ambas as partes, de maneira regulamentada pela legislacéo
trabalhista vigente.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

A metodologia desta pesquisa se caracteriza como de natureza basica em relagdo ao
tema abordado; configurando-se como uma pesquisa de campo, de natureza qualitativa, sob a
perspectiva descritiva e exploratéria. Em relacdo ao locus de pesquisa, este estudo se fixou em
Microempresas, situadas na cidade de Malta-PB, pesquisadas nos meses de margo e abril de
2019.

Para Silva e Menezes (2005, p. 20), a pesquisa basica “objetiva gerar conhecimentos
novos uteis para o avango da ciéncia sem aplicagdo pratica prevista”. O presente estudo
configura-se como pesquisa de campo, pois, como citado por Lakatos e Marconi (2003, p.
186), essa modalidade de levantamento de dados tem como objetivo “conseguir informagdes
e/ou conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta, ou de uma
hipbtese, que se queira comprovar, ou, ainda, descobrir novos fendmenos ou as relagdes entre
eles” e, para tanto, o pesquisador realiza a coleta de dados no local onde o fendmeno ocorre
naturalmente.

Ja em relacdo a abordagem qualitativa, expde Rodrigues (2011, p. 55), que esta
abordagem de pesquisa “¢ utilizada para investigar um determinado problema de pesquisa,
cujos procedimentos estatisticos ndo podem alcancar devido a complexidade do problema”.

Este estudo tem carater descritivo, pois, como cita Gil (2008), a pesquisa descritiva
tem como objetivo descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fenédmeno ou
também, a relacdo entre variaveis e, tem como uma de suas caracteristicas primordiais a
utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados.

A pesquisa exploratoria de acordo com Gil (2008, p. 27) ¢ desenvolvida “com o
objetivo de proporcionar visdo geral, do tipo aproximativo, acerca de determinado fato”,
proporcionando maior familiaridade com o tema em questdo, facilitando a construgdo de
hipbteses e aprimoramento de novas ideias e/ou fenbmenos recentes. Por proporcionar uma
visdo geral quanto as mudangas na gestdo empresarial das microempresas apos Reforma
Trabalhista, este estudo também se assemelha a esse tipo de pesquisa.

E imprescindivel que a pesquisa de campo descritiva-exploratéria tenha como base um
levantamento bibliogréafico, assim como realizado neste estudo. Como exposto por Prodanov

e Freitas (2013, p. 80) o levantamento bibliografico consiste em “um apanhado geral sobre os
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principais documentos e trabalhos realizados a respeito do tema escolhido, abordados
anteriormente por outros pesquisadores para a obtencao de dados para a pesquisa”. Para tanto,
este estudo tem como base tedrica os estudos disponiveis no meio eletrénico, livros e demais
publicacbes que abordam a tematica da Reforma Trabalhista e suas implicacbes na
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), assim como na gestdo empresarial de
Microempresas Individuais, para fins de cumprir o objetivo geral da pesquisa.

O Relatério de Empresas por Municipios® disponibilizado pela Prefeitura Municipal de
Malta/PB apresenta um numero de 46 (quarenta e seis) microempresas atuantes neste
municipio no corrente ano. Como lécus de pesquisa, foram selecionadas 5 (cinco) dessas
empresas que se configuram no formato empresarial de microempresa, ou seja, que possuem
até 09 funcionarios® obtendo por ano a receita bruta igual ou inferior a R$ 360.000,00 e, ainda,
que pertencem ao ramo de “comércio e servicos” e devidamente registradas nos orgaos
competentes.

Utilizou-se como instrumento de coleta de dados um roteiro de entrevista (Apéndice
A), desenvolvido com base na fundamentacdo tedrica da presente pesquisa. Esse roteiro foi
aplicado com 5 (cinco) gestores de microempresas do municipio de Malta-PB, atraves de uma
entrevista semiestruturada, que na visdo de Santos e Candeloro (2006, p.75), € o tipo de
entrevista a qual se admite que tenha “[...] uma confluéncia de perguntas previamente
elaboradas com outras pautadas a partir das respostas e elucubragdes dos entrevistados”.

Os entrevistados foram selecionados de acordo com o0 cargo gque ocupam nas
microempresas, usando como critério a posicdo estratégica destes (direcdo, geréncia,
administragdo) por motivo de estes serem 0s atores organizacionais responsaveis gestdo da
empresa e gestdo de pessoas da mesma.

Foram descritos os resultados obtidos através da aplicacdo do roteiro de entrevista
semiestruturada, fazendo possiveis relagdes com as consideracGes tedricas apresentadas no

referencial tedrico desta pesquisa.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para realizacdo do estudo, foram selecionas 5 (cinco) Microempresas da cidade de

Malta/PB atuantes no ramo de “comércio e servigos” para aplicagdo de um roteiro de

? Relatério emitido pela Prefeitura Municipal de Malta/PB, anexado nas paginas finais deste artigo.

* De acordo com o SEBRAE (2018), considera-se o nimero de pessoas empregadas como critério de
classificacdo da empresa segundo o porte; a tipificagdo de Microempresa como porte empresarial corresponde a
até 19 pessoas ocupadas no setor industrial e, até 09 pessoas ocupadas no setor de “comércio e servigos”.
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entrevistada semiestruturada (disponivel em apéndice) com os gestores das mesmas. Abaixo,
descrevem-se as caracteristicas dos gestores e empresas pesquisadas. Pontua-se que, com
vistas a preservar o anonimato, ndo foram divulgados os nomes das empresas e 0s nomes dos
entrevistados sdo ficticios. Ademais, cabe destacar que as entrevistas foram aplicadas no més
de maio de 2019.

CARACTERISTICAS DOS ENTREVISTADOS

Tempo que
Nome Empresa Idade Escolaridade Cargo ocupao
cargo atual

Pés-graduacéo
Maria A 46 completa em nivel
de mestrado
Nivel superior
incompleto
Ensino médio
completo
Pedro D 46 Ensino medio Proprietario 9 anos
completo
Ensino médio

Aldo E 42 Proprietario 10 anos
completo

Proprietéria e

diretora 18 anos

Artur B 26 Gerente 08 meses

Felipe C 57 Proprietario 19 anos

Quadro 1 — Caracteristicas dos entrevistados na pesquisa
Fonte: Dados da pesquisa (2019)

CARACTERISTICAS DAS MICROEMPRESAS
Atividade econdmica L Quantidade de
- Municipio o
principal funciondrios
EdL_Jcagao infantil e Malta/PB 9
ensino fundamental
Comércio varejista de
B artigos do vestuério e Malta/PB 5
acessorios
Comércio varejista de
C materiais de construgéo Malta/PB 4
em geral
Restaurante e outros
D es'gabelecim{antos de~ Malta/PB 4
servicos de alimentacéo
e bebidas
Comércio varejista de
E combustiveis para Malta/PB 5
veiculos automotores
Quadro 2 — Caracteristicas das empresas pesquisadas
Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Empresa

A

Pode-se perceber que a maioria dos entrevistados é do sexo masculino, com idade
entre 26 e 57 anos; apenas 2 entrevistados possuem ensino superior completo; a maioria dos

entrevistas é proprietario da microempresa, sendo este o maior nivel hierarquico da
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organizacao e, exercem a funcdo de gestores a mais de 9 anos. Ja em relacdo as referidas
microempresas, estas possuem atividades econémicas diversas, sdo localizadas no perimetro
urbano do municipio Malta/PB e, possuem quantidade de funcionarios entre 4 e 9
funcionarios.

Ap0s caracterizar o l6cus da presente pesquisa: 0s entrevistados e as microempresas,
passa-se a descri¢do e analise dos dados coletados. Diante da analise dos dados (respostas)
oriundos das entrevistadas com os referidos gestores de microempresas de Malta/PB, sdo

apresentados os resultados, conforme expostos a seguir.

4.1 O nivel de conhecimento dos gestores empresariais acerca da Reforma Trabalhista e

as implicacdes da nova legislacao trabalhista em microempresas da cidade de Malta/PB

Em relagdo ao nivel de conhecimento acerca da Reforma Trabalhista dos
microempresarios entrevistados, Artur (microempresa B) relatou “acredito que tenho total
conhecimento acerca da nova legislagao trabalhista”; Aldo (microempresa E) citou que
considera ter “pouco conhecimento acerca de algumas mudancas na legislacdo trabalhista”;
Pedro (microempresa D) comentou “conheco muito pouco sobre a nova lei trabalhista”;
Felipe (microempresa C) também relatou que possui “pouco conhecimento sobre a nova lei
trabalhista” e Maria (microempresa A) que “sao poucas informagdes que eu tenho”.

Constatou-se a auséncia de viés reflexivo e critico de pontos especificos (alteracdes)
na legislacdo trabalhista, o que independe da formacdo académica dos entrevistados. As
informagdes acerca da Reforma Trabalhista, muitas vezes, séo coletadas via informagdes
disseminadas em midias digitais ou impressas, como vista nos depoimentos abaixo.

Em relacdo as fontes de pesquisa dos entrevistados acerca das mudancas na legislacédo
trabalhista, Aldo (microempresa E) citou que “eu assisto os jornais na televisdo e, o que eu sei
sobre a Reforma Trabalhista foi através das reportagens”; Maria (microempresa A) comentou
“eu li algumas coisas na internet e também assisto as reportagens que ‘passam’ na televiséo,
mas, ndo considero que sei o suficiente sobre a Reforma Trabalhista”. Os demais
entrevistados ndo citaram as midias digitais ou impressas na aquisi¢cdo de conhecimento
acerca da Reforma Trabalhista.

Entretanto, constata-se que as informagdes trazidas pela midia ndo foram suficientes
para sanar todas as davidas dos microempresarios acerca das mudangas ocorridas na

legislacdo trabalhista brasileira.
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Destaca-se um comentario da entrevistada Maria (microempresa A), que relatou
acerca do processo de cadastramento dos funcionérios no eSocial como proveniente da
Reforma Trabalhista: “estamos um pouco confusos, mas, estamos fazendo esse processo para
ndo pagar multas”. Contudo, o Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial®) foi instituido pelo Decreto n° 8373/2014, nio
fazendo parte das mudancas propostas pela nova legislacéo trabalhista.

Em relacdo aos beneficios da Reforma Trabalhista para as microempresas pesquisadas,
Maria (microempresa A) relatou que “essa reforma ainda nao trouxe beneficios para os
microempresarios, estamos em processo de adaptagdo”. J4 os demais entrevistados
corroboram com o entendimento de que ndo houve mudangas em suas microempresas apos a
Reforma Trabalhista, como exemplo, Artur (microempresa B) cita que “por enquanto, nada
mudou”.

Em relacdo ao principal beneficiario da Reforma Trabalhista, Aldo (microempresa E)
considera em seu relato que “o maior beneficiario foi o empresario; acredito que ficou mais
facil contratar ou demitir; para o trabalhador, acredito que perderam alguns direitos”
corroborando com a opinido de Artur (microempresa B) que acrescenta a percepc¢do de que
“diminuiu a burocracia”. Pedro (microempresa D) e Felipe (microempresa C) afirmam que
empregadores e empregados se beneficiardo com as mudangas ocorridas na legislacdo
trabalhista, afirmando que a flexibilizac&o da referida lei permite novas formas de contratagédo
proveitosas para ambas as partes.

As opinides expressas por Aldo (microempresa E) e Artur (microempresa B)
supramencionadas coincidem com Carvalho (2017) e Morais (2018) que citam como um dos
pontos centrais da reforma a introducdo do art. 611-A na CLT determinando que os acordos
coletivos tenham prevaléncia sobre a lei, nos processos de demissdes. Ja as opinides de Pedro
(microempresa D) e Felipe (microempresa C) supracitadas assemelham-se com a opinido de
diversos autores (Confederagdo Nacional da Industria, 2017; Gabriela Neves Delgado e
Mauricio Godinho Delgado, 2017 Carvalho, 2017), pontuando a relevancia positiva da
regulamentacéo de trés novas modalidades de trabalho: trabalho intermitente, teletrabalho e o

trabalho autbnomo.

* De acordo com o Portal eSocial (website), este consiste em um sistema de registro para facilitar a administragio
de informagdes relativas aos trabalhadores; desde janeiro de 2018 os empregadores tem por obrigacdo comunicar
ao Governo Federal, de forma unificada, as informacdes relativas aos seus funcionarios.


http://portal.esocial.gov.br/
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A regulamentacdo do teletrabalho estd expressa na nova CLT desde o artigo 75-A até
o0 artigo 75-E; o trabalho intermitente é expresso no art. 452-A; e, a modalidade de trabalho
autdbnomo é descrita no art. 442-B da referida lei trabalhista.

Ja Maria (microempresa A), ainda no que se refere ao principal beneficiario da
Reforma Trabalhista, destaca “acredito que, mesmo depois da nova lei, ainda vejo que 0s
empregados possuem mais direitos que o empregador; ndo sdo direitos iguais, os sindicatos
ainda séo influentes até entdo e algumas empresas de pequeno porte podem ter muitos
prejuizos de cunho financeiro”. Artur (microempresa B) expressa que “um ponto negativo
para o trabalhador pode ser a possibilidade de contratagdo temporéaria, gerando angustia a este
trabalhador por saber que seu contrato ja tem um fim datado”.

As conclusdes expressas acima pela entrevistada Maria (microempresa A) divergem
com o citado por Krein et al. (2018) que afirmam que a natureza pré-ciclica das modalidades
de contratacdo atipica (contratos flexiveis) pode significar uma piora nas condi¢cdes de
contratacbes comparando-as aquelas por prazo indeterminado. Sabe-se que as mudancas na
legislacdo trabalhista sdo recentes, portanto, com o passar dos anos serdo constatados 0S
efeitos benéficos — ou ndo — da Reforma Trabalhista, tanto para microempresas quanto para 0s
funcionérios destas.

Quanto a percepcao geral dos gestores em relacdo as mudancas nas regras trabalhistas
provocadas pela Reforma Trabalhista, Maria (microempresa A) cita que “a nova lei sera
importante, principalmente, para a formalizacdo dos vinculos trabalhistas, contudo, acredito
que a fiscalizagdo é defeituosa e precisa ser mais bem planejada”; Artur (microempresa B)

3

cita que “considero justas as mudangas e acredito que se forem bem executadas trard
beneficios para ambos”; Aldo (microempresa E) comenta que “pessoas desempregadas terdo
mais oportunidades para trabalhar, mesmo que de maneira temporaria”; Pedro (microempresa
D) e Felipe (microempresa C) relataram ndo possuir opinido formada sobre o assunto.

No tocante ao relacionamento entre a microempresa e seus funcionarios, todos 0s
entrevistados relataram que consideram favoraveis as relagdes interpessoais em suas
microempresas e que estas nao foram afetadas ap6s a Reforma Trabalhista.

No que diz respeito ao processo de contratagdo e demissdo apds a Reforma
Trabalhista, Maria (microempresa A) citou “acredito que, com a possibilidade de firmar
acordos com menos burocracia como previsto na nova lei, os processos de admissdo e
demisséo serdo mais simples”; Artur (microempresa B) relatou considerar “facilitado” este
processo na nova legislacdo trabalhista; Felipe (microempresa C) citou “Agora é possivel

fazer um acordo entre empresa e funcionarios no momento da demissao; acredito que ambos
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se beneficiardo”; Pedro (microempresa D) citou ndo ter opinido formada sobre este assunto e
Aldo (microempresa E) citou que “ficou mais facil contratar ou demitir; agora, ¢ possivel
fazer contratagcdes temporarias quando a empresa necessitar”.

Observa-se que os entrevistados corroboram com a opinido de que a nova lei facilitara
0s processos de contratacdes atipicas quando o microempresario julgar necessario. Todos 0s
entrevistados relataram ndo ter havido nenhuma contratagdo ou demissdo em suas
microempresas desde a implementacao da nova lei trabalhista.

Quanto aos efeitos (positivos e negativos) percebidos na gestdo empresarial,
provenientes das mudancas nas regras trabalhistas, Artur (microempresa B) citou que
“entendo que foi positivo para a empresa no tocante ao parcelamento das férias dos
funcionarios tendo em vista que, a auséncia prolongada de um funcionario prejudica a
empresa”; os demais entrevistados citaram nao ter observado efeitos negativos ou positivos na
gestdo empresarial até entdo; exceto Maria (microempresa A) que comentou acerca do eSocial
como algo negativo — de maneira equivocada — proveniente da Reforma Trabalhista.

A afirmacdo supramencionada do gestor Artur (microempresa B) no tocante ao
parcelamento das férias esta descrito no primeiro inciso do artigo n°® 134 na CLT, desde que
haja concordancia do empregado e, como afirma Morais (2018) é uma das principais
modificagdes na legislacao trabalhista oriundas da Reforma Trabalhista.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Reforma Trabalhista atualizou a CLT com o principio de flexibilizacdo das
negociacdes entre empresas, sindicatos e trabalhadores influindo na rotina de trabalho dos
gestores empresariais, tendo em vista que estes sdo interlocutores dessas negociagdes.

A presente pesquisa sintetizou uma revisdo tedrica sobre a Reforma Trabalhista e,
ainda, descreveu os impactos que essa nova legislacdo trabalhista pode gerar na gestdo de
microempresas — na perspectiva de microempresarios — da cidade de Malta, no sertdo
paraibano. Para obtencgéo destes dados, foi utilizado um roteiro de entrevista semiestruturada.

Observou-se que o nivel de conhecimento destes gestores € superficial em relagédo a
nova legislagéo trabalhista. Todos os entrevistados nesta pesquisa consideraram que, em vista
do pouco tempo de vigéncia da nova legislacdo trabalhista, as gestdes das microempresas ndo
apresentaram prejuizos ou melhorias até entdo por tal motivo, portanto, ndo modificando as

relagcGes organizacionais nas referidas microempresas.
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Cumpre destacar que ha influéncia das midias digitais ou impressas na aquisicdo de
conhecimento dos gestores acerca da nova legislacdo trabalhista, entretendo, pontua-se a
necessidade de maior aprofundamento teorico: através de cursos basicos presenciais ou
através de websites que abordam a tematica; como exemplo expressivo de disseminacao de
conhecimento acerca da gestdo de microempresas diz respeito ao SEBRAE, uma importante
instituicdo que realiza cursos livres sobre esta tematica, na modalidade presencial ou online.

Destaca-se que os entrevistados corroboram com a opinido de que a nova lei facilitara
0s processos de admissdo e demissdo de funcionarios quando necessario, sendo esta, a unica
informacdo consistente apresentada pelos entrevistados. Contudo, as reformulacGes na
legislacdo trabalhista séo diversas e implicam em outras situagdes empresariais.

As limitagbes da presente pesquisa, como a falta de interesse dos gestores em
participar da pesquisa, 0s discursos concisos e, ainda, o l6cus de pesquisa limitado restringem
ou orientam as consideracdes expressas. Almeja-se que este estudo seja inspiragdo para outros
pesquisadores no intuito de revelar as implicacGes da Reforma Trabalhista nas microempresas
em outros contextos, em vista que ha pouca literatura cientifica acerca da tematica abordada
nesta pesquisa.

Diante do que foi apresentado, pontua-se, portanto, que é de grande relevancia que
gestores de microempresas conhecam integralmente a legislacdo trabalhista atual, devido a
sua direta relacdo com a gestdo empresarial e gestdo de pessoas das referidas empresas.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

S

UEPB

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS VIl - GOVERNADOR ANTONIO MARIZ
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
ALUNA: EMANUELLA MARIZ RODRIGUES
ORIENTADORA: CINTHIA MOURA FRADE

ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA REALIZACAO DO TRABALHO DE
CONCLUSAO DE CURSO

TITULO: EFEITOS DA REFORMA TRABALHISTA NA GESTAO DE
MICROEMPRESAS: UMA ANALISE SOB A PERSPECTIVA DE GESTORES DO
MUNICIPIO DE MALTA/PB

PERFIL DO ENTREVISTADO
Sexo: ()M () F
Idade:
Escolaridade: ( ) Fundamental incompleto ( ) Fundamental completo ( ) Médio
incompleto () Médio completo () Superior incompleto () Superior completo ()
Superior Completo e Pds-Graduacao
Cargo na empresa:
Hé& quanto tempo ocupa o cargo atual:
Quanto tempo de empresa:
Segmento da empresa:
Tempo de existéncia:

Quantidade de funcionarios:
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1. Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017)?

2. Qual a sua opinido acerca da Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017)? Comente sobre
suas percepcOes e experiéncias.

3. Na sua compreensdo, quem seria 0 maior beneficiado pela Reforma Trabalhista, 0s
empresarios ou os funcionarios? Explique o porqué.

4. Quais as mudancas ocorridas na microempresa na qual vocé trabalha, apés a Reforma
Trabalhista? Cite e comente sobre as mesmas.

5. Comente sobre a relacdo da empresa com os seus funcionarios diante das mudancas
propostas pela Reforma.

6. Na sua visdo, o processo de contratacdo e demissdo é facilitado ou dificultado com a
Reforma Trabalhista? Justifique.

7. Quais os efeitos (positivos e negativos) percebidos na gestdo do seu negdcio,
provenientes das mudancas nas regras trabalhistas?

8. Qual a sua percepcdo geral em relacdo as mudancas nas regras trabalhistas provocadas
pela Reforma Trabalhista no contexto das microempresas? Justifique.

Permito que esse roteiro de entrevista seja utilizado para a realizacdo do Trabalho de
Conclusdo de curso da aluna EMANUELLA MARIZ RODRIGUES, concluinte do curso de
Bacharelado em Administragdo, da Universidade Estadual da Paraiba, Campus VII.

Assinatura do entrevistado

Malta-PB, [ !




ANEXO A - RELATORIO DE EMPRESAS NA CIDADE DE MALTA/PB

PREFEITURA MUNICIPAL DE MALTA

EMITIDO POR: ROBERTO DE SOUSA NASCIMENTO

DATA DA EMISSAO: 23/04/2019

SISTEMA
GERENCIADOR
DA REDESIM
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Relatério de Empresas por Municipio
Filtros Aplicados:
Periodo: 01/01/2013 a 23/04/2019

Municipio: Malta Bairro: Nao informado Tipo Relatério: Resumido
Porte:

Ordenado por: Municipio

Municipio Bairro ME EPP MEI Demais Quantidade
Malta CENTO 1 1
Malta CENTRO 42 3 105 3 153
Malta CENTRO 9 9
Malta CETRO 1 1
Malta CONJ. NARCISO MARQUES 1 1
Malta CONJUNTO JOSE MARQUES 1 1
Malta JARDIM NAZARE 1 1
Malta LOT. RESID. TOBIAS MARQUES 1 1
Malta SITIO SAO FRANCISCO 1 1
Malta ZONA RURAL 2 1 2 1 6
Total 46 4 121 4 175
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