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A IMPORTANCIA DO SERVICO SOCIAL NA RELACAO FAMILIA-ESCOLA

THE IMPORTANCE OF SOCIAL WORK IN THE FAMILY-SCHOOL RELATIONSHIP

Fernanda Neves Gaspar*
RESUMO

O presente artigo trata a cerca da relacdo familia-escola na educacéo de a partir de
Relato de Experiéncia de Estagio realizada na Escola Municipal de Ensino
Fundamental (E.M.E.F) Nossa Senhora do Perpétuo Socorro localizada na zona
rural de Campina Grande/PB. Seu objetivo é apresentar a importancia do Servigo
Social nessa relacdo e como a profissdo pode contribuir no fortalecimento da
mesma, além disso, destacamos a necessidade do profissional de Servigo Social,
em meio a uma sociedade que luta por interesses contraditorios, se atentar para as
particularidades do espaco sécio-ocupacional onde esta inserido, pois o olhar critico
da realidade adotado pela profissdo proporcionara a elaboracdo de estratégias que
de fato contribuirdo na relacdo entre ambos. Para realizacdo da escrita a
metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica e documental.

Palavras-chave: Educacéo. Servi¢o Social. Familia-escola.
ABSTRACT

The following article deals with the family-school relationship based on the internship
experience carried out at E.M.E.F Nossa Senhora do Perpetuo Socorro located in
the rural area of Campina Grande / PB. Its objective is to present the importance of
Social Work in this relationship and how the profession can contribute to its
strengthening. In addition, we highlight the need for the Social Work professional, in
the midst of a society that fights for contradictory interests, to pay attention to the
particularities. of the socio-occupational space where it is inserted, since the critical
view of the reality adopted by the profession will provide the elaboration of strategies
that will in fact contribute in the relationship between both. To accomplish the writing
the methodology used was the bibliographic and documentary research.

Keywords: Education. Social work. Family-school.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho se configura como Relato de Experiéncia do Estagio obrigatorio
realizado na E.M.E.F Nossa Senhora do Perpétuo Socorro situada na zona rural da
cidade de Campina Grande/PB, e foi pensado com o objetivo de contribuir no
trabalho do assistente social na area da Educacéo.

Entendendo que familia e escola devem trabalhar juntos na educacéo de
criangas e adolescentes, o projeto “Familia e escola: juntas pelo direito a educagao”
realizado na instituicdo, buscou compreender o motivo das familias estarem
distantes desse processo educacional na vida de seus filhos e realizar palestra, junto
aos responsaveis pelos discentes, acerca do tema: “direito a educagcao”. Entendendo
que a profissdo de Servi¢co Social diferencia-se por possuir um olhar critico e atento
para a totalidade da realidade que o cerca, pode elaborar estratégias que auxiliem a
escola nessa reaproximagdo com a familia. Sabe-se o quanto é importante na
formacdo da crianca o caminhar da familia proximo a ela, e sabe-se também o
quanto pais e responsaveis esforcam-se para proporcionar aos filhos uma educacéo
gue muitas vezes eles ndo tiveram, porém muitas vezes ndo conseguem estar tao
presentes quanto gostariam. Essa exposi¢do se faz presente na zona rural, onde
essa realidade frequentemente imp&e barreiras particulares a participacédo da familia
na educacdo formal dos filhos, eis entdo mais um espaco em que grandes
contribuicdes podem ser feitas pelo Assistente Social.

Para a construcdo deste artigo utilizamos da pesquisa bibliografica e
documental com embasamento em uma perspectiva tedrica dialética. A estrutura do
trabalho se da da seguinte forma: No tépico 2.1 tracamos brevemente a histéria da
educacao no Brasil, seguido por exposicdo sobre a educagdo no campo, no tépico
2.2. No ponto seguinte, 3.1 apresentamos a histéria da profissdo de Servico Social
na educacgéo, no 3.2 algumas das atribuicbes e competéncias que o0 mesmo pode
exercer nesse espago e as legislagbes que amparam essa atuacdo, no 3.3, em
sequencia no subtoépico 3.4 sao realizados alguns apontamentos a cerca da relacao
familia-escola. Por fim, no udltimo tépico do trabalho, apresentamos o projeto
realizado na instituicdo desde a motivacao para realizacdo do mesmo, suas acoes e
analises sobre sua execucéo e resultados.

2. HISTORIA DA EDUCACAO NO BRASIL

Os registros da educacdo, na histéria de nosso pais, constata que a educacao
formal existe desde seu contexto colonial, e por mais que estejamos falando de mais
de 500 anos, as principais mudancas que deveriam ter ocorrido no carater da
educacao brasileira continuam presentes. Fazendo um caminhar pelos principais
momentos historicos, discorreremos a seguir brevemente a cerca da educacdo em
alguns desses momentos.

O surgimento da educacdo no Brasil, ainda no periodo colonial ndo foi
destinada a todos de forma igualitaria, foi o que podemos chamar, de acordo com
Ferreira (2010), de elitista e excludente. A educacéo foi implantada, primordialmente,
no Brasil por conta de necessidades europeias.

A principio a ideia da educacgdo estava relacionada pela necessidade de
alfabetizar os filhos dos europeus que vieram para o Brasil no periodo
colonial, além de implantar a cultura europeia aos nativos brasileiros. Os



filhos dos europeus eram instruidos pelos jesuitas, enquanto os povos
nativos eram catequizados. (SANTOS, VINHA; 2016, p.1)

A educacao jesuitica surge com a intencdo de catequizar os indios, conforme
Santos e Vinha (2016), isto mostra que, ainda que o modo de producéo capitalista
ndo estivesse presente nesse periodo da histéria no Brasil, aqueles que detinham
maior poder usam de suas forcas sobre aqueles que pouco tinham e impde sobre
eles sua perspectiva de vida, e nesse caso, a particularidade do povo indigena era
descartada uma vez que os mesmos eram obrigados a absorver ndo somente na
educacdo, mas também, o modo de viver dos portugueses. Dentro do contexto
Imperial, a educacéo era entendida como um modo de ocupar o tempo dos grandes
proprietarios de terra, uma vez que 0s mesmos ndo precisavam trabalhar, visto que
aos escravos cabia toda a atividade produtiva, segundo Araujo (2017).

No final da década de 80, do século XIX, surgiram algumas escolas de ensino
superior que continuaram em expansao com a Proclamacdo da Republica, mas o
quadro educacional, segundo Piana (2009) se alterou em pouca coisa e 0 sistema
continuou a ser elitista e excludente, de forma que nem todos tinham acesso ao
ensino superior oferecido, visto que tudo era articulado de acordo com 0s interesses
da classe dominante. Segundo Ferreira (2010):

[...] durante toda a primeira metade do século XX, apesar de todas as
reformas realizadas, a educacdo brasileira continuou sendo elitista e
excludente, tal como fora na Colbnia e no Império. Em sintese, as elites
econdbmicas e politicas que governavam o Brasil continuaram formando
seus filhos na velha tradicdo das escolas primérias, dos colégios
secundarios e dos cursos superiores (Direito, Medicina e Engenharia) que
remontavam aos primordios elitistas da educacao brasileira. (FERREIRA,
2010, pag.53)

Os anos de 1930 caracterizam-se principalmente pelo avanco industrial no
territério brasileiro. Na Era Vargas, como esse periodo é comumente conhecido,
comecam a ocorrer mudancas na educacdo brasileira. Em 1932 é lancado o
Manifesto dos Pioneiros da Escola Nova, “que continha uma nova proposta
pedagogica, trazendo em seu bojo uma proposta de reconstrucdo do sistema
educacional brasileiro, visando a uma politica educacional do Estado.” (PIANA,
2009, p.9). Em 1934, é exposta a necessidade de um Plano de Educacédo, que
propunha que o ensino primario deveria ser gratuito, obrigatério e que alcancasse
também os adultos. Nesse mesmo periodo tivemos a construcdo do Ministério da
Educacédo que, segundo a mesma autora, possuia o0 objetivo de orientar e coordenar
as reformas educacionais que seriam incluidas na constituicdo de 1934.

A década de 50 é marcada principalmente pelas lutas em defesa da educacgéao
publica laica, através, principalmente, do projeto de lei enviado ao Congresso
Nacional pelo entdo ministro da educacédo Clemente Mariani, em 1948. Tal peticao
afetou a Igreja que passou a se mobilizar em defesa do ensino religioso nas
instituicées. Ja nos anos 60, temos a aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases (LDB),
até esse periodo, a ainda educacéo nao se era obrigacdo dos Estados e municipios.
Lembrando que é também nos anos 60 que temos o inicio da Ditadura Militar,
marcada por repressdes e autoritarismo, ao mesmo tempo em que o Estado busca
modernizar-se para acelerar o desenvolvimento do capital no pais (Ferreira, 2010).

A educacgdo nos anos da ditadura militar sofreu o estrangulamento interno
da economia com altas taxas inflacionarias, com o endividamento externo,
com queda na qualidade de ensino motivada por baixos salarios e



investimentos publicos, com grande indice de evasdo escolar e
consequente crescimento da escola privada e com preferéncia ao ensino
profissionalizante em detrimento do ensino médio. (PIANA, 2009, pag.13)

Mesmo em meio ha um contexto de forte repressao, a luta por uma educacao
de qualidade n&o foi paralisada, no final dos anos 80. Como os demais direitos
sociais, a educacgao foi consagrada como um direito universal no Brasil a partir da
Constituicdo de 1988, fruto do conjunto de lutas da populacdo no momento de
redemocratizagdo do pais.

Art. 6° Sao direitos sociais a educacao, a salde, a alimentacao, o trabalho,
a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdo. (BRASIL, 1988)

Destaca-se aqui a luta pela LDB, que teve sua primeira sancdo em 1961. A Lei
de Diretrizes e Bases foi resultado de uma por interesses distintos. A classe
trabalhadora buscava uma educacédo publica de qualidade e facil acesso, enquanto
do outro lado, de acordo com Araujo (2017), liberais defendiam a ideia de que a
educacéao era somente dever da familia e por isso, ela tinha o dever de garantir seu
ingresso as escolas particulares, e ao governo bastava bolsas de estudo nessas
instituicbes as familias mais pobres. Com a Constituicdo de 1988, a terceira versao
da LDB foi criada, e em 20 de dezembro de 1996, o presidente Fernando Henrique
Cardoso, sancionou a LDB, e essa, permanece até os dias de hoje.

Com essa, houve a incluséo da educacéo infantil como parte da educacéao
bésica; o reconhecimento da educagdo a distancia; a criagdo do Plano
Nacional de Educacgéo; e a obrigatoriedade da formacéo profissional para
atuar na educacao béasica. A educacdo bésica passou a constituir-se em:
Educacéo infantil, ensino médio e educacdo de jovens e adultos. Com a
LDB de 1996, as creches e pré-escolas deixam de ser responsabilidade da
assisténcia social e se tornam responsabilidade da educac¢do, ndo sendo
mais vistos como espagcos sem fins, mas passando a desenvolver
atividades educacionais. (ARAUJO, 2017, p.7)

Com a crise estrutural dos anos 70, a reestruturacdo produtiva possibilita a
acumulacéao e relativiza as relacdes de trabalho, com isso as forcas de trabalho séo
exploradas e automaticamente passa-se por cima daquilo que constitui-se como
direitos sociais. Na década de 80, periodo de transicdo do autoritarismo para
democracia, segundo Piana (2009), houve mudancas marcadas por for¢as sociais,
como a Constituicdo de 1988. Especificamente na educacédo, houve a preocupacéo
de recoloca-la no centro das preocupacdes politicas, na busca de uma educacéo
publica de qualidade, de forma que a mesma viesse a se tornar um impulsor no
exercicio da cidadania. Ja na década de 1990, em resposta a crise temos a
implementagdo do projeto neoliberal, que em um momento de crise estrutural do
capitalismo e hegemonia do capital financeiro transforma direitos sociais em
mercadorias. Apesar do termo “reformas” ter sido largamente utilizado neste
contexto, partimos da perspectiva defendida por Behring (2015) de que se estava de
frente a um contexto de contrarreforma do Estado e consequentemente das politicas
sociais, dentre tais, a educacdo. Tais politicas passam por um processo de
privatizagado, focalizagao e desestruturagdo. “[...] O neoliberalismo imp6s um novo
projeto ideoldgico, politico e econdmico, sustentado na desregulamentacdo da
economia e no corte das acdes coesivas do Estado, principalmente no campo



social.” (GONCALVES, 2016, pag.2). No contexto educacional, “[...] A reforma do
Estado brasileiro prejudicou as politicas publicas, em particular a educacgéo, pois
permitiu o crescimento do setor privado, principalmente no ambito do ensino
superior, enquanto na escola publica o ensino ficou ainda mais ineficiente.”
(FERREIRA, 2010, p.109). O que temos visto nos ultimos tempos, desde 0s anos
2000, segundo Araudjo (2016) aponta, é de que houve melhorias em relacdo a
educacdo brasileira nesse periodo, mas essas ndo se configuram muito
significativas considerando o todo, “ndo se pode negar que em relacdo a ampliacdo
de vagas e a garantia ao acesso em todos os niveis, foram e sdo mudancas
fundamentais [...] entretanto [...] quantidade ndo implica em qualidade” (ARAUJO,
2016, p.7). Essa realidade perdura até os dias atuais, de forma que, se faz
necessario lutar ainda nos dias de hoje por uma educac¢éo de qualidade e acessivel
a todos.

Mediante a essas exposi¢coes percebe-se que desde os tempos mais antigos
existia divisdo entre aqueles que teriam ou nao acesso a educagao, ou seja, “a
histéria de todas as sociedades que existiram até hoje é a histéria de lutas de
classes’ (MARX; ENGELS, 2000, p.45 apud. ARAUJO, 2017, p.15) assim sendo, a
divisdo dessas classes sempre esteve presente na construgdo das ideias e na
conducdo do conhecimento.” (ARAUJO, 2017, p.2). Acdes como essas evidenciam o
que presenciamos ainda nos dias atuais, a politica educacional é usada por parte da
sociedade que detém de maior poder (riqueza) como instrumento de controle para
que a classe trabalhadora possua uma formacdo voltada para de mao de obra, e
ndo uma educacdo emancipadora com foco em construir um pensamento critico.
Esse ataque a politica de educacao se da devido as elites, em estreito vinculo com o
capital internacional, colocarem a educacdo no centro de disputa de projetos
societarios buscando impedir possibilidades de efetivacdo de um modelo
educacional critico, que possibilite a classe trabalhadora ter acesso a perspectivas
emancipadoras. O mesmo acontece com a populacdo rural, com o agravante de
possuirem suas singularidades quanto a cultura e contexto de vida esquecidos. De
forma que, a luta por uma educacéo de qualidade, do campo ou néo, foi e continua
sendo uma necessidade urgente.

2.1 Educacao do campo: uma trajetéria de lutas.

A escola foi um ambiente criado para atender principalmente as elites. Durante
todo contexto histérico apontado acima, a educacdo do campo foi esquecida, nao
havendo politicas publicas que fossem pensadas nas particularidades apresentadas
pela zona rural, apesar das origens do Brasil ser agrarias.

A educacdo direcionada a populacdo do meio rural iniciou-se no periodo da
Republica velha, mas isso ndo significa que desde esse periodo existiam politicas
direcionadas a especificidade desse meio. A “educacao rural”, como era conhecida
até entéo, foi criada com base nos interesses do capital. Assim, o objetivo néo era
buscar o desenvolvimento e a melhoria da qualidade de vida das pessoas que vivem
no campo. A primeira estratégia para essa realidade ocorre somente nos anos de
1920, com o projeto “Ruralismo Pedagdgico” A educacgao rural passa a ser pensada
devido ao fluxo migratério intensificado, trazendo consigo interesses burgueses de
fixar o homem ao campo:

Essa preocupacdo com a educacdo rural comegou a ganhar forma devido
ao grande fluxo migratério do campo para a cidade — processo de
industrializacdo que comecava a se instalar no pais. Com a saida dos
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homens do campo para trabalhar nas industrias da cidade, houve a criagao
de um projeto chamado Ruralismo Pedagogico, que atendia aos interesses
dos fazendeiros em manterem essa populacdo no campo (SANTOS,
VINHA, 2016, p.4)

De acordo com Neto e Gomes (2018), ndo houve a intencdo de criar uma
escola para a zona rural, até que esse fluxo migratério comegou a acontecer entre
os anos de 1910 e 1920. No ano de 1923, acontece a primeira referéncia a
educacao rural, nos Anais do 1° Congresso de Agricultura do Nordeste Brasileiro,
segundo Pires (2012), “essa educacgao era destinada aos(as) das areas urbanas que
demonstrassem interesse pela agricultura...”. Embora nosso pais tenha um histérico
de predominancia camponesa, desde a colonizacao, as primeiras décadas do século
XX, até os dias atuais nos deparamos com um entendimento reduzido a cerca da
educacdo do campo, isso porque foi disseminado que o homem do campo, por
exercer um trabalho bracal, ndo necessita de uma educacgéo de qualidade.

Silva (2004) nos diz que € na década de 30 do século XX que comeca a surgir
um modelo de educacéo rural amarrado a projetos de "moderniza¢cdo do campo”. Na
Constituicdo de 1934, a educacao, em geral, € colocada como direito de todos e
dever do poder publico em conjunto com a familia, e a educagdo rural é
referenciada, submetendo a unido o financiamento do ensino nas areas rurais. Apos
a década de 30, a escola no campo foi implantada, porém mais uma vez ndo foram
levadas em conta as particularidades da mesma. Em 1946 temos a promulgacéo da
Lei Orgéanica do Ensino Agricola (Decreto-lei 9.613/46), que de acordo com Pires
(2012), “propunha como objetivo principal a preparacao profissional para os(as)
trabalhadores(as) da agricultura”, esse ensino era dividido em dois ciclos: o primeiro
seria 0 basico em agricultura e o segundo seriam Varios cursos técnicos na area.

Pires (2012) ressalta ainda que sdo nas décadas de 1950 e 1960 que a
educacao rural passa a ser considerada mais seriamente pelo Estado. Porém

‘O que temos, entdo, a partir da década de 1950, € a gestacdo de um
discurso urbanizador que enfatiza a fusdo entre os dois espacos, urbano e
rural, por acreditar que o desenvolvimento industrial, em curso no Brasil,
faria desaparecer dentro de algumas décadas a sociedade rural [...]”
(PIRES, 2012, p.4)

Ainda na década de 60, no contexto da Ditadura Militar, temos a Constituicdo
de 1967, nela as empresas agricolas passam a ser obrigadas a oferecer o ensino
primario gratuito aos trabalhadores das empresas e seus filhos. Nesse periodo
temos também o surgimento de atores importantes na luta pela educacdo do campo,
como o Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST). Nas palavras de
Santos e Vinha (2014), “é a partir dos movimentos socioterritoriais, mais
especificamente com o MST que se via a necessidade de uma educacgéo voltada e
pensada para a populagdo do campo, uma educagdo DO campo.” Vemos o
protagonismo do MST também nos anos 80,

Véarios movimentos e mobilizagdes no final da década de 1980 comecaram
a ocorrer, sobretudo com o Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra
(MST). O MST, para além da luta pela terra, deu inicio as discussdes sobre
o futuro da educacédo das criancas acampadas, problematizando a garantia
das escolas desde o processo de lutas até a conquista do assentamento
rural. (SANTOS, VINHA, 2014, p. 5)
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Com a Constituicdo Federal de 1988 e os avancos que a mesma traz a cerca
da educacado, outras legislagbes como as Constituicdes Estaduais e a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), trouxessem um foco maior a
educacédo rural no que diz respeito ao direito a igualdade e do “respeito as
diferencas, possibilitando discutir como seria a oferta dessa educacao para 0s povos
do campo, buscando adequar a Educacéo Basica as especificidades locais” (Pires,
2012, p. 90). Ja na década de 90, mesmo periodo em que se solidifica a relacédo do
Servigo Social com a Educacao, os movimentos sociais passam a se intensificar nas
lutas a favor da populacao rural, objetivando politicas publicas que garantissem um
ensino de qualidade juntamente com propostas pedagdgicas que respeitassem essa
realidade, segundo Gomes e Neto (2018). E também nesse periodo que ha a
mudanca no termo “educacao rural” para “educagcdo do campo”. A importancia em
diferenciar ambos é necessaria, pois,

No Brasil, a educacéo rural esta relacionada a uma visdo preconceituosa
em relagdo ao homem do campo, ndo levando em consideracdo 0s seus
conhecimentos que sdo adquiridos ao longo do tempo e repassados de pai
para filho, de geracdo em geracdo. A educacdo rural, fez com que o
camponés perdesse a autonomia rural implantando um tipo de
conhecimento “estranho” a eles, como o manejo de técnicas e insumos
agricolas, além da relagdo com o mercado, onde o camponés teria que
vender a sua produgéo e/ou a sua forga para adquirir “novos” produtos para
melhorar e aumentar a producdo. Nesse sentido, uma das criticas
relacionadas & educacéo rural € o objetivo ao qual essa educacdo era
proporcionada. Objetivo esse, em que a escola era responsavel pela
capacitacdo do aluno, sendo assim, ela buscava “treinar ao invés de
educar” e, esse “treinamento” tinha por finalidade atender os interesses das
elites. (MIRANDA, SANTOS; 2017, p.3).

O termo educacéo rural, foi utilizado durante anos para referenciar-se a uma
populacdo excluida e que para o capital deveria receber uma educacdo com foco
apenas em aprender o trabalho bracal. No entanto, o conceito de Educacdo do
Campo, difere-se por completo desse e se faz “fundamental por ser originado de
uma postura politico-pedagdgica critica e libertadora, valorizando assim o sujeito
através de sua identidade cultural.” (GOMES, NETO, 2018, p.281).

Em contraposicéo a essa visdo da escola como “treinadora” de alunos e da
interferéncia de fatores e modelos externos na Educacdo Rural, como os
interesses das elites e as novas técnicas de melhorias na producédo de puro
interesse das classes dominantes, surge a Educac¢do do Campo. Construida
através de movimentos populares, organizados por movimentos de
camponeses, onde lutam por uma educacédo escolar que articula o trabalho
produtivo com a educagéo escolar [...] (MIRANDA, SANTOS; 2017, p.4).

A mudanca ndo somente nos termos, mas no que eles significam, surge em um
periodo onde se intensificam as articulagcbes na exigéncia de politicas publicas em
prol da educacdo do campo, no final dos anos 80. A LDB/1996 traz elementos que
se referem a educacdo do campo, reconhecendo as necessidades educacionais da
mesma e aponta para a necessidade de se desvincular a mesma da educagéao
urbana. O Servico Social se faz necessario ndo somente na educagédo, mas na
especificidade da luta pelos direitos do campo também, uma vez que um dos
principios norteadores da profissdo € o “VI. Empenho na eliminagdo de todas as
formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a participagdo de
grupos socialmente discriminados e a discussao das diferengas;” (CFESS, 1993)
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3. HISTORIA DO SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO

A atuacdo do Servico Social volta-se para as manifestacdes da questao social
reconhecidas como demandas, em grande medida, mediante as lutas da classe
trabalhadora, que na fase monopolista do capital, encontrard no Estado, braco
politico da burguesia, respostas mediante as politicas sociais.

O Servigo Social surge como mais um instrumento para apaziguar as tensdes
ocasionadas pela classe trabalhadora, que através da consciéncia de classe,
entendia as modificagbes que ocorriam na realidade que a cercava. Dessa forma,
podemos entender que a profissdo foi inicialmente criada como estratégia de
controle social. “Fetichizado misticamente como uma pratica a servico da classe
trabalhadora, o Servico Social era, na verdade, um importante instrumento da
burguesia” (MARTINELLI, 2014, pag. 67). O surgimento do Servigo social no Brasil
se deu em épocas em que a educacdo passava por um processo de
democratizacdo, nos anos de 1930. Segundo Dentz e Silva (2016) a Constituicao de
1934 dava mais atencdo as questdes de ensino, de forma que “orientava para a
centralizacdo das questdes de ensino, em que o0 governo central deveria fixar um
Plano Nacional de Educacao (art. 150), criando Conselhos Nacionais e Estaduais de
Educacao (art. 152)”, mas ainda que a educacao estivesse recebendo mais atencéo
isso nao foi suficiente para que fosse revertido em projetos e “praticas politicas”
como ressaltam os autores.

Como dito anteriormente, na época de seu surgimento a atuacdo dos
profissionais se deu atendendo as necessidades do capital, e assim continuou
alguns anos apOs seu surgimento, nesse contexto o Servico Social dentro da
unidade escolar era conservador, de forma que a sua fungao era de “curar e prevenir
desajustamentos, contribuir com eficiéncia em todos os setores escolares para o
desenvolvimento harmonioso e integral da crianca, [através de] métodos adequados”
(Guilherme, 1945, p. 79 apud. Dentz, Silva, 2016, pag.18).

Por ndo possuir um projeto profissional que demarcasse os valores da
profissdo, o Servico Social agia de forma acritica, tecnicista e individualista.
Segundo Piana, (2009) sdo nos anos 60, alguns anos antes da Ditadura Militar no
Brasil, que o Servico Social passa por seu primeiro questionamento enquanto
profissdo comeca a tracar sua identidade profissional por meio do Movimento de
Reconceituagéo.

Na relacdo Educacédo e Servico Social observa-se que em meados da década
de 1980, ambos interiormente passavam por um processo de reconfiguragdo (Dentz,
Silva; 2016). A educacéo foi consagrada como um direito universal no Brasil a partir
da Constituicdo de 1988, fruto do conjunto de lutas da populagdo no momento de
redemocratizacdo do pais. Ao mesmo tempo em que € nos anos 80 que a profissao
de fato vincula-se a “uma interlocucdo com a teoria social de Marx como referéncia
analitica [...] avanca para os anos 90 e imprime um direcionamento no pensamento
e agao do Servico Social no Brasil” (Piana, 2009, pag.79,80). De forma que “é a
partir da década de 1990, em consonancia com o amadurecimento do projeto ético-
politico profissional, que se visualiza no Brasil um consideravel aumento da insergéo
do Servigo Social na area da Educagao” (CFESS, 2001, p. 5).

A partir dessa insercdo, muitas sdo as demandas postas para a profissao no
espaco das escolas. O profissional de Servico Social, dentro do ambiente
educacional, pode atuar diretamente com todos 0s sujeitos que compdem 0 espacgo
educacional, alunos, familias, professores e comunidade, pois possui um olhar
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critico sobre a realidade que envolve a todos, de forma que, adotando as estratégias
e planejamentos corretos ha avangos em questdes de cidadania.

3.1 Atribuicbes e Competéncias do Servigo Social na Educacgéo

Como as demais politicas, a educacdo sempre estad sendo tensionada pelos
projetos sociais em disputa. Em sua forma atual, tem sido utilizada pelo capital como
um instrumento de controle da classe trabalhadora, ao mesmo tempo em que
responde as exigéncias do mercado de trabalho capitalista. Na contemporaneidade,
segundo Martins (2014) h& um incentivo a universalizacdo do ensino fundamental,
naquilo que € necessario e funcional ao desenvolvimento capitalista, e neste espaco,
bem como na educacao profissionalizante, o assistente social é requisitado a atuar.

(...) a vinculacdo do Servico Social com a Politica de Educagédo foi sendo
forjada desde os primérdios da profissdo como parte de um processo de
requisicdes postas pelas classes dominantes quanto a formagédo técnica,
intelectual e moral da classe trabalhadora, a partir de um padrdo de
escolarizacdo necessario as condigbes de reproducdo do capital em
diferentes ciclos de expanséo e de crise. (CFESS, 2013, p. 15)

Contraditoriamente, € neste espaco que a populacédo usuaria pode ter acesso
ao conhecimento, mesmo que de forma parcial. Acerca das possibilidades da
educacao em seu sentido amplo, o CFESS, destaca que,

A educacdo pode ser considerada um espaco privilegiado para o
enriguecimento ou empobrecimento do género humano. Assim, na
perspectiva de fortalecimento do projeto ético-politico, o trabalho do/a
assistente social na Politica de Educacd@o pressupfe a referéncia a uma
concepcdo de educacdo emancipadora, que possibilite aos individuos
sociais 0 desenvolvimento de suas potencialidades e capacidades como
género humano. (CFESS, 2013, p. 33)

Por ser um espaco socio-ocupacioanal onde se manifestam varias expressoes
da questdo social, sdo impostas ao Servico Social demandas relacionadas ao
acesso e permanéncia da classe trabalhadora no ambiente escolar. E para isso, 0
Assistente Social, pode, em seu cotidiano na instituicdo escolar usar de mediacdes
para contribuir na melhoria nas condi¢des de vida do estudante e suas familias, pois
enguanto profissional,

[...] tem a possibilidade de contribuir com a realizacdo de diagndsticos
sociais, indicando possiveis alternativas a problemética social vivida por
muitas criancas e adolescentes; podemos buscar meios para identificar
fatores sociais, culturais e econémicos que determinam 0s processos que
mais afligem o campo educacional no atual contexto e realizar
encaminhamentos aos servigos sociais e assistenciais caso seja necessario
para as familias e estudantes, sobretudo 0s que se encontram em situagao
de vulnerabilidade. (CRUZ, SANTANA PONTES, MEDEIROS; 2013, p.5).

Diante de todos os desafios expostos o profissional deve buscar com base na
sua formacdo académica fundamentada em uma perspectiva tedrica critica,
reconhecer o ambiente escolar como um ambiente repleto por expressdes
diferenciadas da questao social.

Martins (2014) aponta que o trabalho do assistente social na politica de
educagdo ocorre em trés eixos: dimensdo socio-educativa, democratizacdo da
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educacado e articulagdo com as demais politicas sociais. Sobre o primeiro eixo, a
autora destaca que,

(...) o trabalho socioeducativo do assistente social, coerente com o projeto
ético-politico profissional, assumira um carater emancipatério, fortalecendo
as lutas das classes subalternas e ndo um carater de enquadramento
disciplinador, préprio da perspectiva conservadora, apesar desta ainda estar
presente na profisséo. (MARTINS, 2014, p. 54)

Acerca da democratizacao da educagéo, a atuacao do assistente social deve
ir para além do sentido de garantir acesso e permanéncia na escola, mas deve
buscar potencializar os instrumentos de gestdo democratica neste espaco publico,
estimulando a participacédo dos alunos e familias nos processos de decisdo. Quanto
a articulacdo da politica de educacdo com as demais politicas, segundo Martins
(2014), o Assistente social pode facilitar a intersetorialidade entre as politicas. No
sentido de atender as demandas advindas da classe trabalhadora, toda rede
socioassistencial deve ser mobilizada. Em seu livro intitulado “O Servigo Social na
Educacao” (2001), o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) reforca que o
assistente social na area educacional pode atuar na: “Elaboragdo e execugao de
programas de orientacao sdcio familiar visando prevenir a evasao escolar e melhorar
o desempenho e rendimento do aluno e sua formagao para o exercicio de cidadania”
(CFESS, 2001, p. 13). As atribui¢cdes do profissional de Servigo Social devem visar

“‘melhorar as condigbes de vida e sobrevivéncia das familias e alunos;
favorecer a abertura de canais de interferéncia dos sujeitos nos processos
decisorios da escola (os conselhos de classe); ampliar o acervo de
informacdes e conhecimentos, acerca do social na comunidade escolar;
estimular a vivéncia e o aprendizado do processo democratico no interior da
escola e com a comunidade; fortalecer as agbes coletivas; efetivar
pesquisas que possam contribuir com a andlise da realidade social dos
alunos e de suas familias; maximizar a utilizacdo dos recursos da
comunidade; contribuir com a formacdo profissional de novos assistentes
sociais, disponibilizando campo de estagio adequado as novas exigéncias
do perfil profissional” (MARTINS, 1999, p.70 apud. CRUZ, SANTANA
PONTES, MEDEIROS; 2013, p.5).

As atribuicbes e competéncias dos/as assistentes sociais, realizadas na
educacdo ou nao, sdo norteadas pelos principios, direitos e deveres presentes no
Cadigo de Etica Profissional de 1993 (CEP), na Lei de Regulamentac&o da Profiss&o
(Lei 8.662/1993), bem como nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996). Além
dessas legislacdes préprias da profissdo, ha também outros aparatos que auxiliam
os profissionais na luta pela defesa dos direitos, alguns dos quais debateremos a
seguir.

3.2 Constituicdo, LDB e ECA: aparatos legais

Como respaldo e norteador de suas acdes 0s Assistentes Sociais possuem as
regulamentacdes mencionadas acima, e para o ambiente educacional ndo somente
o Servico Social como qualquer outra profissdo deve basear-se em outras
legislacdes, dentre as quais destacamos: a Constituicdo de 1988, o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA - Lei 8.069/1990), e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDBEN — Lei 9.394/1996).


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.069-1990?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-1996?OpenDocument

15

A Constituicdo Federal de 1988 é o aparato legal para toda sociedade, nela,
nos é afirmado que o acesso a educacdo é um direito de todo cidad&o, logo, por
constituir-se de tal forma, € dever do Estado trabalhar para que o mesmo nao lhes
falte. Da mesma forma, o cidaddo deve exigir que o Estado cumpra com sua
responsabilidade, e a profissdo de Servico Social € um dos caminhos que o sujeito
deve utilizar na luta pela efetivagdo do mesmao.

Segundo o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) podemos afirmar € um
direito dos pais ou responsaveis ter conhecimento do processo pedagdgico, além de
participar da definicdo das propostas educacionais. Dentro do campo de estagio
onde se baseia a experiéncia relatada neste trabalho, foi por vezes presenciada a
acdo da Assistente Social da instituicdo elaborando maneiras de que pais ou
responsaveis pudessem fazer parte do processo pedagdgico da escola e também
compartilhando a cerca das propostas educacionais para o ano letivo, e solicitando a
participacdo dos mesmos no processo. O Codigo de Etica do/a Assistente Social
(CEP-1993) afirma que € dever deste profissional “contribuir para a viabilizagao da
participagdo efetiva da populagdo usuaria nas decisbes institucionais.” (CFESS,
p.29, 1993). Ou seja, dentro da instituicdo escolar, € dever do Assistente Social, lutar
pela efetivacdo desses direitos aos pais ou responsaveis.

Ja a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional nos traz, em seu art.3°,
que 0 ensino serd ministrado com base nos seguintes principios: respeito a
liberdade e apreco a tolerancia. Dessa forma, o trabalho do profissional de Servico
Social na instituicdo educacional entre muitos, deve consistir na defesa por uma
educacao distante de preconceitos e respeito e incentivo do pluralismo, o que vai de
pleno acordo com a defesa dos principios e valores norteadores da profissdo, que
afirmam que se deve ter “empenho na eliminagdo de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito a diversidade” (CFESS, 1993). Outro ponto a
ser considerado em relagdo a LDB, diz respeito a educagédo do campo. Como foi
apresentado no primeiro topico deste trabalho, a educacdo do campo passou,
mediante a lutas, por avancos durante toda sua trajetoria. A LDB de 1996 expressa
alguns deles e aponta um direcionamento especifico quanto & escolarizacdo das
pessoas que vivem no meio rural.

Na oferta da educacdo basica para a populagdo rural, os sistemas de
ensino proverdo as adaptagbes necessdrias a sua adequagdo, as
peculiaridades da vida rural e de cada regido, especialmente: | - contetidos
curriculares e metodologia apropriada as reais necessidades e interesses
dos alunos da zona rural; Il- organizagcdo escolar propria, incluindo a
adequacao do calendario escolar as fases do ciclo agricola e as condi¢bes
climaticas; Ill- adequag¢do a natureza do trabalho na zona rural (BRASIL,
1996).

Mencbdes como essa apresentada, e outras presentes em regulamentacoes
diferentes ndo tem sido suficiente para a melhoria nas condi¢cdes de vida na zona
rural, em destaque na educacdo. E foi mediante a essas condicbes presentes no
campo de estagio e com base também nas seguintes competéncias atribuidas, aos
profissionais da area “[...] Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de atuagdo do Servico Social com
participagdo da sociedade civil; [...]” (CFESS, 2013, pag28) que foi elaborado um
projeto de intervencdo que visava compreender fatores que cooperavam nha
auséncia das familias na vida escolar de seus filhos, bem como auxiliar mediante
estratégias essa aproximacgao.
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A politica de educacdo €, assim como as demais politicas, um espaco
contraditorio de luta de classes. A luta pela educacao constitui uma das expressoes
da questdo social, que sdo o objeto de trabalho do Assistente Social, e se
manifestam de variadas maneiras no contexto escolar e cabe ao profissional inserido
no determinado espaco elaborar estratégias e medidas de enfrentamento que visem
uma melhora de vida na condicdo do sujeito. As demandas apresentadas e o
processo educativo se relacionam com o proprio sujeito, crianca ou adolescente,
mas também com sua familia e a relagdo dessa com a escola. Essa foi uma das
expressodes identificadas no campo de estagio, o distanciamento das familias no
acompanhamento da vida escolar dos seus. Somando-se a isso, € importante
salientar que a escola onde foi realizado o estagio obrigatério localiza-se na zona
rural da cidade. Ou seja, a complexidade envolvida nesse contexto torna-se ainda
maior.

3.3 Arelacao familia-escola: uma unido necesséaria

A educacédo é um pilar fundamental na sociedade. A Constituicdo Federal de
1988 afirma que os deveres em relacdo a educacao é responsabilidade do Estado e
da familia:

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colabora¢éo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificag&o para o trabalho (BRASIL, 2003, p.122)

Tratando especificamente de criancas e adolescentes, existem duas
participacfes fundamentais, as quais por mais que sejam possuidoras de papeis e
funcbes diferentes, sdo necessérias e complementares: a familia e a escola. A
primeira dessas possui um papel de importancia extrema na vida da crianca, pois é
nesse contexto familiar que serdo transmitidos valores e principios. A educacéo
fornecida pelos responsaveis é uma educacao informal, ou seja, fundamentada na
pratica das tarefas cotidianas, e ndo em um sistema de ensino (SANTOS,
TONIOSSO, 2014). No ambiente escolar a crianca devera ter acesso a esse
sistema, através de uma equipe pedagdgica preparada para auxilia-la em sua
trajetéria escolar.

Na escola, os contetdos curriculares asseguram a instrucdo e apreensao
de conhecimentos, havendo uma preocupacdo central com 0 processo
ensino-aprendizagem. J&, na familia, os objetivos, contelidos e métodos se
diferenciam, fomentando o processo de socializacdo, a protecdo, as
condicdes basicas de sobrevivéncia e o desenvolvimento de seus membros
no plano social, cognitivo e afetivo. (SANTOS, TONIOSSO, Apud DESSEN,
POLONIA, 2007, p. 22).

Entendemos que, ao passo que, cada um possui sua participagdo de forma
diferenciada na caminhada estudantil, a0 mesmo tempo precisam do auxilio um do
outro, esses, ndo podem trabalhar de forma isolada. Assim como a familia precisa
do sistema de ensino oferecido pela instituicdo, a instituicdo necessita também do
apoio e suporte familiar, visto que uma participacdo mais efetiva traz melhores
resultados na vida educacional do sujeito envolvido.

Grande parte das familias reconhece e sabe de seu dever frente a educacao
de seus filhos, no entanto, ha dificuldades, na préatica, que muitas vezes nao
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permitem que o responsavel exerca sua funcado da forma como gostaria. Esse fator
tem sido reconhecido por muitas escolas, baseado no senso comum, como
irresponsabilidade de alguns pais, mas tal analise exclui a totalidade da sociedade
contraditéria em que vivemos. Para compreender melhor a totalidade que cerca
grande parte das familias brasileiras, é necessario lembrar que vivemos em uma
sociedade capitalista e excludente, e isso compromete a relacdo familia-escola,
fazendo com que haja uma dificuldade maior para que deveres sejam cumpridos.
Apés a Revolucao Industrial, que pode ser considerada o ato de consumacédo do
capitalismo na sociedade, o trabalhador tem todas as suas esferas de vida
reconfiguradas. Nos tempos que antecederam a era do capitalismo, a sociedade se
organizava de maneira mais igualitaria. Segundo Martinelli (2011), a economia
ocorria de forma mais natural nas sociedades medievais, e as relagcbes ndo se
davam de maneira exploratéria como no modo de producéo capitalista. Quando esse
altimo se instaura na sociedade, transforma por completo todas as relacdes
existentes. A razdo pela qual o modo de producdo reconfigura a estrutura das
familias é porque a vida familiar esta intrinsecamente ligada ao mundo do trabalho,
onde iniciam as modificagcbes trazidas pelo capitalismo e consequentemente
perpassam por todas as outras relagbes sociais. Como dito anteriormente, a
economia ocorria de forma mais natural nas sociedades medievais, e as relacdes
ndo se davam de maneira exploratéria como no modo de producdo capitalista. A
exploracdo é a marca registrada do capitalismo, é dessa exploracdo que o mesmo
consegue obter o lucro necessério a sua existéncia.

[...] o capitalista e empresas capitalistas sé existem, e s6 podem existir, se
tiverem no lucro a sua razdo de ser; um capitalista e uma empresa
capitalista que ndo se empenharem prioritria e sistematicamente na
obtencao de lucros seréo liquidados (NETO, BRAZ; 2013, p. 110)

lamamoto (2014) nos diz que o objetivo Unico do capital ndo sao as
necessidades da sociedade e sim a producdo de mais valia, ou seja, o lucro. O meio
que o capitalista encontra para a obtencdo desse lucro é a exploracdo do
trabalhador, de forma que, o mesmo produza cada vez mais e assim, o capitalista se
torna detentor de grande parte daquilo que é produzido. Como dito anteriormente,

esse modo de producao nado altera somente o mundo do trabalho do homem:

[...] O modo de produc¢éo capitalista definia, assim, uma forma especifica e
peculiar de relacdes sdOcias entre os homens e entre estes e as forcas
produtivas, relacbes mediatizadas pela posse privada dos meios de
producédo. Definia também, como consequéncia, uma nova ordem estrutural,
pois a concentracdo da propriedade dos meios de producdo nas méos de
uma classe que representava apenas uma minoria da sociedade
determinava o aparecimento de uma outra classe, constituida por aqueles
gue nada tinham, a ndo ser a propria forca de trabalho. (MARTINELLI,
2011, p. 29)

Dessa forma, o capitalismo € quem dita as regras no mundo atual e nas
relacdes sociais nele presente. Seus impactos e reflexos sdo visiveis. Sobre as
intencdes da burguesia, Martinelli (2011) nos diz, na relagcdo proletariado e
burguesia ndo ha qualquer sentido humano, pois aos olhos da classe dominante o
operario € apenas forca de trabalho, uma mercadoria como qualquer outra. Uma das
consequéncias dessa reconfiguragdo no mundo do trabalho € o salario do
trabalhador que, se vé com um salario que ndo permite que o mesmo satisfaca suas
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necessidades basicas e de suas familias. A l6gica de lucro do capital baseia-se
também em néo pagar ao trabalhador tudo que lhe é de direito mediante ao trabalho
e ao tempo de trabalho oferecido pelo mesmo. Nas palavras de Netto e Braz (2006):

[...] o capitalista paga ao trabalhador o equivalente ao valor de troca de sua
forca de trabalho e ndo o valor criado por ela na sua utilizagdo (uso) — e
este Ultimo é maior que o primeiro. O capitalista compra a forca de trabalho
pelo seu valor de troca e se apropria de todo o seu valor de uso (NETTO,
BRAZ, 2006. p.13)

Devido a sua condicao salarial, que por muitas vezes é insuficiente, a sua
sobrevivéncia, muitos responsaveis pelo sustento de suas familias veem-se
obrigados a possuir duas ou mais ocupacbes. Sem esquecer que a realidade
também nos apresenta aqueles que nao conseguem ocupacdo alguma. Esses
possuem o atendimento de suas necessidades e seu sustento comprometido. A
carga horéaria excessiva de trabalho, a baixa remuneracao oferecida e juntamente a
isso o0 desgaste fisico e mental que o ser humano adquire apos jornadas intensas de
trabalho s@o algumas raz6es para a auséncia dos pais ou responsaveis na vida
escolar de seus filhos. Outra razédo seria a alta taxa de analfabetismo dos pais, que
ndo se sentem preparados para o auxilio escolar. Dados da Pesquisa Nacional de
Amostras por Domicilio (PNAD) 2016 ja mostram um cenario alarmante no que diz
respeito a Educacédo no pais. As disparidades regionais sao imensas, e no Nordeste
a situacdo é ainda mais grave. A taxa de analfabetismo no Nordeste era de 14,8%,
sendo a porcentagem de negros duas vezes maior do que a de brancos. Em média,
nesta regido a populacdo tem 6,7 anos de estudo e 52,6% da populacdo nao
alcancou o ensino Fundamental completo. Vale salientar também que a maior
concentracdo de analfabetismo esta nos domicilios Rurais. Dados apresentados em
2017 pelo IBGE confirmam um cenario de desigualdade social, o Nordeste
apresenta a maior incidéncia de familias pobres (43,5%) e 80% destas se encontram
em areas rurais.

Os pontos abordados demonstram algumas das razfes pelas quais familias
nao tém conseguido participar ativamente da vida escolar de seus filhos. O sistema
em que se encontra a sociedade vai além de alterar as configuracdes no mundo do
trabalho, pois através do trabalho, esse sistema invade a vida particular do sujeito
alterando seu convivio com familiares, e nesse caso, interferindo no
acompanhamento dos pais na vida escolar de seus filhos.

4. RELATO DE EXPERIENCIA NO ESTAGIO OBRIGATORIO

4.1 Caracterizacdo do campo de estagio

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Nossa Senhora do Perpétuo
Socorro esta situada na comunidade Estreito, localizado na Zona Rural deste
municipio e distante 17km do centro do municipio de Campina Grande-PB. O Sitio
Estreito possui uma estrutura simples, com relagdo do atendimento & saude dos
moradores, a comunidade dispde de um Posto Médico que atende através do PSF —
Programa Saude da Familia, no aspecto que aponta para a pratica de lazer,
observamos a quase inexisténcia de equipamentos sociais, basicamente sO ha
campos de futebol, (campos de pelada) e os poucos que ainda existem, em sua
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grande maioria, estdo localizados em propriedades privadas, o que limita o acesso
das criangas e adolescentes. A comunidade nao dispde de posto policial, delegacia
ou patrulha escolar, havendo presenca policial apenas em momentos de ocorréncias
ou eventos. No aspecto religioso, as religides que se destacam sdo o Catolicismo e
o Protestantismo, dispondo de uma Igreja Catdlica e de outras denominacdes
protestantes. No que se refere a mobilidade, os meios de transporte sdo reduzidos,
especialmente quando se trata de transporte publico coletivo, havendo apenas uma
linha de 6nibus circulando a cada duas horas. Devido a essa dificuldade, todos os
funcionarios da escola precisam utilizar o transporte.

A escola oferece turmas do pré | ao 5° ano, divididas nos turnos manha e tarde,
contando com criancas de faixa etaria entre quatro e 12 anos — com algumas
excecdes e atende um universo de 103 familias, residentes na comunidade e em
Sitios vizinhos. A instituicdo conta com quatro salas de aula, quatro banheiros, uma
cozinha, um patio, sala dos professores, sala de informatica e secretaria. Quanto a
estrutura organizacional a escola dispde de uma equipe técnica formada pela
gestora (assistente social), uma orientadora, uma supervisora pedagdgica, € um
psicologo. Dispbe também de oito professoras, trés vigilantes, duas cozinheiras,
uma cuidadora, trés auxiliares de servigcos gerais e uma secretéria.

Com relacdo a funcédo social desempenhada pela instituicdo, esta, contribui
para a formacdo de qualidade das criangcas da regido. A instituicdo procura nao
restringir sua acdo aos seus alunos, busca realizar atividades que se dirijjam a
comunidade em geral, visando esclarecer e informar sobre diversos aspectos.

Nossa insercdo no campo de estagio foi feita em outubro de 2017, e nos
primeiros meses as principais demandas foram os atendimentos aos familiares e
encaminhamentos, atividades culturais previstas no calendario escolar, e uma
andlise de quais atividades seriam desenvolvidas no ano seguinte. Analisamos que
0 estagio cumpriu satisfatoriamente seus objetivos, visto que, segundo Almeida
(2013):

O estagio supervisionado € um espago que capacita o académico a uma
postura critica e reflexiva, constituindo um momento Unico para a formagéo
profissional. Ele proporciona ao estudante a insercdo na préatica profissional,
possibilitando entrar em contato com uma realidade concreta e contraditéria.
Constitui um espaco de extrema importancia para capacitar os discentes na
intervencao social. (ALMEIDA, 2013, pag.6)

Como objetivo foi de absorver todos os momentos do campo de estagio para
enriquecer nossa futura pratica profissional, desde a observacéo até a aplicacao do
projeto de intervencdo, diversas situacfes na escola contribuiram para o
aprendizado. O periodo de observacdo, especificamente, permitiu conhecer a
dindmica escolar e suas implicacdes para a profissdo e forneceu subsidios para a
elaboracao do projeto.

Durante o periodo de permanéncia no campo de estagio foi percebido que
muitas familias ndo conseguiam participar da forma como gostariam da vida escolar
de seus filhos. E essa auséncia era expressa pelos professores que necessitam que
as relagdes em torno da vida escolar dos alunos néo se resumam a sala de aula. A
partir disso foi identificada a necessidade de articulagdo entre a familia e a escola na
defesa do Direito a Educacdo. Nesse sentido, o projeto objetivou fortalecer essa
relacdo no sentido de contribuir para o desenvolvimento completo do aluno, e
auxiliar na preparacao para o exercicio da cidadania.
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4.2 Apresentacao do Projeto

O projeto “Familia e escola na defesa do direito a Educacéo” foi planejado e
executado juntamente com a, também estagiaria de Servico Social, Maria Clara
Ezequiel Bezerra, e visou contribuir na efetivacdo do direito a educacao, previsto na
Constituicdo Federal e no Estatuto da Crianca e do Adolescente. A auséncia da
familia na vida escolar das criancas e na defesa dos direitos destas foram fatos que
incentivaram a aplicacdo do projeto que atuou diretamente com as familias dos
discentes atendidas pela escola.

Konzen (2000) destaca que 0s responsaveis sao 0s representantes legais das
criancas em idade escolar, possuindo diversas obrigagdes quanto a estes, podendo
atuar na defesa do Direito a Educacdo das criancas e adolescentes, pois nessa
defesa é importante uma relacio de colaboracgio entre a familia e a escola. E neste
contexto, cercado de dificuldades e dilemas que afetam as familias brasileiras,
cenario de restricdo do acesso a direitos fundamentais, que o projeto foi realizado.

Neste projeto, realizamos reunides com palestras educativas para 0s
responsaveis pelas criancas e adolescentes da instituicdo. As reunides foram
realizadas na instituicdo. As palestras foram ministradas pela equipe de Servico
Social, com o tema “defesa dos direitos das criancas e adolescentes”. Nas reunides
foram feitos registros fotograficos, e passadas listas de frequéncias e questionarios
para avaliagdo da assiduidade e da aprendizagem acerca das palestras.

De mesmo modo, nos meses de outubro e novembro, foram realizados na
InstituicAo encontro com 0s pais ou responsaveis para discussao da importancia da
relacdo entre a familia e a escola. Outra acdo realizada foi um estudo
socioeconbmico, que se encontra dentro do leque de agbes profissionais dos
assistentes sociais prevista como competéncia destes, na Lei n° 8.662 que
regulamenta a profissdo, sendo este um instrumento de muita importancia.
Conforme Mioto (2009), de maneira mais ampla, os estudos socioecondmicos
realizados de forma critica sdo acdes significativas no processo de efetivacédo,
garantia e ampliacdo dos direitos fundamentais e no enfrentamento da questao
social.

4.2.1 Estudo socioecondmico

De acordo com Cioffi (1998), as condicbes de vida de cada individuo
dependem menos de sua situacdo especifica do que daquela que caracteriza sua
familia. De acordo com a linha tedrica adotada, as familias estdo inseridas na
estrutura social e assumem configuracdes diferenciadas que irdo incidir no processo
de aprendizagem e convivéncia das criancas e adolescentes. Neste sentido que
delimitamos do universo das familias, atendidas pela escola, um total de 76, para a
realizacdo deste estudo.

Visando compreender o que tem impedido essas familias de participarem de
forma mais ativa na vida escolar dos alunos da institui¢do, o estudo proporcionou um
maior entendimento da realidade e dos desafios vivenciados por cada familia, e ao
término forneceu uma melhor analise da vida que cerca a comunidade e das
possibilidades para fortalecimento do vinculo entre familia-escola, estabelecendo
assim, uma caminho onde ambas poderiam trabalhar de forma coletiva, nao
desconsiderando os agravantes impostos pelo proprio modo de producéo capitalista
e as expressoes da questdo social em que se encontram estes nucleos familiares.
Diante disso, serdo expostos aqui alguns resultados obtidos através dos
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questionarios enviados as familias. A comecar pela configuracdo familiar, a maioria,
58%, dos pais ou responsaveis afirmam ser casados, partindo disso, quando
questionado quem seria o responsavel pelo lar, em 37% dos lares pai e mae
declaram-se os responsaveis pela familia e 41% desses, sao de idade entre 30 e 39
anos. Foi questionado também acerca da renda da familia e quantas pessoas séo
dependentes da mesma.

Gréfico | - Namero de pessoas que trabalham Grafico Il — Renda familiar
na residéncia
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Fonte: Questionario Socioecondmico aplicado Fonte: Questionario Socioecondmico aplicado
na E.M.E.F Nossa Senhora do Pérpétuo na E.M.E.F Nossa Senhora do Pérpétuo
Socorro. Socorro.

Podemos perceber analisando esses gréaficos, uma realidade ja apontada no
topico anterior a esse, a dificuldade salarial enfrentada pelas familias, e como de
fato isso se concretiza. A realidade de que em apenas uma pessoa trabalha (gréafico
1) e sustenta sua familia com uma renda entre menos de um salario minimo e um
salario minimo, além de considerar o nUmero de pessoas que vivem dentro desse lar
gue segundo aponta esse estudo, em 79% das residéncias vivem de 4 a 6 pessoas,
e com um Uunico salario para sustentar a todos. Esses apontamentos, quando
lembrado que estamos nos referindo a uma familia que vive na zona rural é ainda
mais preocupante tendo em vista as maiores dificuldades para acessar as politicas
publicas. Além da renda que obriga muitos pais e responsaveis a assumirem outros
empregos, os popularmente conhecidos como “bicos”, dificulta 0 acompanhamento
escolar na vida da crianca, visto que precisam abdicar de tempo de qualidade com
suas familias. Além desses resultados, a maioria dos pais sdo agricultores, e as
maes sao agricultoras e donas de casa, ou seja, a maioria das familias mantém-se
com profissdes de baixa remuneracao.

Ainda no quesito renda, cabe destacar que 31% das familias respondeu que
sua renda originaria provém do Programa Bolsa Familia. Quanto a moradia da
familia, 86% afirmam morar em casa propria, no entanto, as condicdes de moradia
sdo precarias. Apenas 3% das familias possuem saneamento basico, 23% tem
acesso a agua encanada e 9% tem acesso a internet. Isso reflete o descaso que h&a
em relacdo a populacdo da zona rural das cidades, que como bem sabemos se
arrasta ao longo de toda a historia de quem vive nessa area, em meio ha condi¢cdes
prejudiciais a todas as areas de suas vidas.
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Gréfico Il - Escolaridade do pai. Grafico IV - Escolaridade da mae.
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Esses graficos confirmam algo que dados apresentados nesse trabalho
apontam a dificuldade na alfabetizac&o presente entre moradores da zona rural, de
acordo com as resposta dos questionario 34% dos pais possui sua escolaridade até
o ensino fundamental, enquanto as mé&es 36% das mées responderam ter
completado o ensino médio. E sem duvidas isso acarreta consequéncias no
acompanhamento na vida escolar dos filhos, pois 0s responsaveis ndo se sentem
preparados para auxiliar seus filhos.

Gréfico V - Com que frequéncia vai a escola que seu filho estuda? Por qué?
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Quanto a frequéncia com que 0s pais ou responsaveis vao a escola de seus
filhos, 27% que sempre vao a instituicdo, enquanto 17% responderam que so vao as
vezes, pois confiam na escola e entendem que ndo ha a necessidade de se fazer
sempre presentes. Quando analisado o questionario, percebeu-se que o numero de
27% que afirmaram estarem sempre presentes na instituicio ndo confere com a
realidade da escola, e que provavelmente os pais referiam-se a estar sempre 1a, pois
alguns responsaveis vao a escola todos os dias para deixar seus filhos e nao
necessariamente para algum acompanhamento escolar. Isso foi conferido quando
44% deles afirmaram ir escola quando ha reunibes e somente 4% afirmou ir para
ocasides que ndo sejam as reunifes, plantdo pedagoégico ou festas e eventos
escolares. No envolvimento dos pais com a educacdo, 75% afirmou ter
conhecimento total das atividades escolares, e 56% estimulam seus filhos a
estudarem mostrando a importancia do estudo para uma melhor vida no futuro.

4.2.3 Realizacdo das palestras

A realizagcédo das palestras foi iniciada com a divulgacédo que foi efetuada em
agosto, através de comunicados nas agendas dos alunos e cartazes em diversos
ambientes da escola. Ap6s divulgacdo, realizamos reunides com palestras
educativas para os responsaveis pelas criancas e adolescentes da instituicdo. Estas
aconteceram na Instituicdo, nos meses de setembro e novembro, nos turnos da
tarde. O tema abordado nas duas palestras foi a defesa dos direitos das criancas e
adolescentes. Ao final de cada reunido, foi realizada uma avaliacdo entre as
estagiarias e a supervisora. Para controle de cada reunido foram feitos registros
fotograficos e listas de frequéncias, dessa forma foi possivel acompanhar a
assiduidade dos pais e responsaveis.

Na primeira reunido tratamos do tema: direitos da crianca e do adolescente.
Nesta contamos com a presenca de 56 responsaveis. Devido ao grande namero,
tivemos dificuldade quanto ao local onde fora realizada a reunido. Outra dificuldade
encontrada foi que percebemos o baixo envolvimento de muitos responséveis o
tema proposto para a reunido. Acostumados com reunides de cunho exclusivamente
pedagdgico, causou estranheza e até mesmo desinteresse dos que estavam ali
presentes. Um ponto que avaliamos como positivo, foi a participacdo de alguns pais.
Muitos contavam relatos de como alguns daqueles direitos tinham sido infligidos no
seu dia a dia.

Na segunda reunido, na qual tratamos exclusivamente sobre o direito a
educacao, tivemos uma queda brusca no nuimero de responsaveis participantes,
estando presentes um total de 21, mas isso ndo nos desanimou enquanto futuras
Assistentes Sociais, pois entendemos que o despertar da importancia de sabermos
nossos direitos e lutarmos por eles é uma construcdo que deve desenvolvida através
do tempo e persisténcia e que o trabalho acerca desta tematica atente ao posto
pelos préprios direitos assegurados legalmente para criancas e adolescentes, pois,
segundo a LDBEN (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional):

O curriculo do ensino fundamental incluira, obrigatoriamente, conteldo
que trate dos direitos das criancas e dos adolescentes, tendo como diretriz
a Lein®8.069, de 13 de julho de 1990, que institui o Estatuto da Crianca e
do Adolescente, observada a producao e distribuicdo de material didatico
adequado. (Incluido pela Lei n® 11.525, de 2007).



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8069.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11525.htm#art1
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E importante perceber que o curriculo deve incluir nocdes de direito e
cidadania. Diante disso, percebemos que este é um assunto que ndo deve ser
tratado apenas com 0s pais e responsaveis, mas também com seus filhos, para que
sejam cidadaos cientes de seus direitos.

Devido a alguns imprevistos, ndo conseguimos realizar nosso projeto como
haviamos apresentado e precisamos fazer alguns ajustes quanto a quantidade de
reunides e os temas abordados nas mesmas, mas isso ndao impediu que NoOsso
assunto principal fosse tratado, e que a constru¢cdo dos nossos objetivos fosse
iniciada.

4.3 Condic0Oes objetivas e consciéncia subjetiva.

A mé compreensdo por parte da equipe pedagdgica a cerca do que é o Servigco
Social foi algo que trouxe alguns rebatimentos sobre as reunides realizadas. Por ser
uma profissdo que se baseia em uma visdo critica da totalidade, e ndo pelo senso
comum imposto na sociedade, por vezes o Servico Social é erroneamente
interpretado nos diversos espagos socio-ocupacionais.

No campo de estagio por muitas vezes a Assistente Social recebia criticas de
que ela “s6 fala em direitos”. E o mesmo tipo de comentario era recebido apds as
reunides, alegando que nos enfatizavamos mais nos direitos dos alunos do que em
seus deveres. Muitos profissionais da escola utilizavam-se de argumentos que
culpabilizam o usuario, diferente da profissional de Servico Social que busca
investigar e compreender a totalidade da realidade em que o sujeito esta envolvido.
Esse impasse proporcionou a reflexdo e debate sobre compreensao equivocada que
a equipe possuia do Servico Social, visto que éramos compreendidas como “muito
boazinhas” e também acerca dos impasses vivenciados pelos assistentes sociais em
seus ambientes de trabalho. Dentro dos debates em sala de aula discutia-se sempre
acerca das dificuldades que nés, enquanto estudantes, muito provavelmente iriamos
encontrar em nossos locais de trabalho e a maneira com a qual poderiamos
enfrenté-los.

A condicdo objetiva da profissdo estd relacionada as relacdes sociais
capitalistas e a questdo social presente no capitalismo monopolista, o que significa
gue as ac0Oes profissionais estdo condicionadas a esse contexto. Dessa forma, tudo
0 que cerca o profissional interfere no seu agir, dentre eles podemos citar 0s
salarios, a infraestrutura do local onde trabalha, e nesse caso especificamente, a
equipe técnica que o acompanha, que contribui diretamente de forma positiva ou
nao nas acBes do Assistente Social. Ao mesmo tempo h& a consciéncia subijetiva,
gue deve estar presente no agir profissional, de forma que este deve tentar enfrentar
barreiras postas pela dimensédo objetiva ndo de maneira que va elimina-la, mas
considerando suas determinacdes o profissional pode articular estratégias para
exercer suas atribuicdes no local onde trabalha para que mesmo com os empecilhos
impostos pelo sistema vigente, que recaem em seu espaco de trabalho, ndo deixe
de atender as demandas daqueles para qual a profissdo se dirige. Segundo
lamamoto (2012) todas essas articulacbes sdo necessarias devido ao quadro
econdbmico, que perpassa por todas as esferas da sociedade, a atual conjuntura
sécio-historica se insere no cotidiano dos profissionais trazendo rebatimentos tanto
em suas relagdes de trabalho, quanto nas demandas que lhes sao apresentadas
pela populagcéo usuaria.

E um grande desafio para o profissional, em qualquer que seja o espago socio-
ocupacional que o0 mesmo ocupa, manter-se com um olhar critico em meio ao
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cotidiano enfrentado, principalmente quando suas condicbes de trabalho néo
cooperam, e as consequéncias para a atuacao profissional seria um retrocesso em
relacdo ao que se vem lutado desde o Movimento de Reconceituacédo. De acordo
com Lacerda (2014)

O pensamento limitado pela pressdo do dia a dia se restringe a dar
respostas automaticas e superficiais a diversas situacbes singulares que
sdo homogeneizadas a partir de sua superficialidade por meio de
instrumentos de gestdo de politicas sociais pautados em um arcabouco
juridico-burocratico e dessa forma organizam a rotina dos servigcos que
possuem impacto no cotidiano da familia trabalhadora. A diversidade de
atividades da vida cotidiana leva a visdo limitada apenas aos fendmenos do
real: enxerga-se a pobreza, mas ndo 0 movimento histdrico-econdmico que
a engendra; conhece-se o adolescente infrator, mas ndo a dindmica que o
leva a se constituir enquanto tal etc. (LACERDA, 2014, p.23)

Para o exercicio profissional 0 compromisso com valores emancipatorios €
essencial para direcionar a humanidade para outra forma de sociabilidade, por mais
limitado que o mesmo seja. Aplicando essa andlise ao campo de estagio, foi
fundamental perceber que mesmo em meio as condi¢cdes objetivas de uma equipe
técnica que apenas culpabilizava as familias sem levar em conta sua realidade, foi
possivel, através da consciéncia subjetiva, articular estratégias que visassem
compreender de forma critica a totalidade das familias, e assim, mesmo em meio a
desafios exercer nossas funcbes fundamentadas nos valores ético-politicos da
profissao.

4.4 A necessidade de estratégias especificas para a populacéo rural.

Ao final da realizacdo do projeto cabem algumas analises a cerca do que foi
benéfico e deve-se repetir, e também daquilo que pode ser melhorado em projetos
ou acdes futuras. Aqui serd apresentada uma pequena de um ponto que deveria ter
sido levado em consideragdo na construcdo e execucdo do projeto realizado na
instituicao.

A populagdo que pertencente a zona rural sempre enfrentou e enfrenta dilemas
em questdo de politicas publicas. E fundamental para a realizacdo de acdes
profissionais compreender a realidade da comunidade onde se atua. De acordo com
lamamoto, “articular a profissdo a realidade € um dos maiores desafios, pois se
entende que o Servico Social ndo atua apenas sobre a realidade, mas atua na
realidade” (IAMAMOTO, 2012, p. 55). O baixo envolvimento das familias nas
reunides revelou a necessidade de criar estratégias para fortalecer a dimensao
educativa do servico social na realidade posta pelo espaco rural. Foi apontado aqui,
no decorrer da apresentagao do projeto que houve certo “desapontamento” dos pais
Ou responsaveis quanto ao assunto proposto nas reuniées, analisamos que o uso de
meétodos para atuacdo educativa que se aproximassem mais da realidade rural
poderia ter auxiliado no maior envolvimento dos responsaveis, em face dos mesmos
terem maior possibilidade de se reconhecerem no assunto transmitido.

Cabe destacar que se constitui competéncia do servigo social “analise do
movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as particularidades do
desenvolvimento do capitalismo no pais e as particularidades regionais”
(CFESS,1993). Assim, avaliamos que poderiamos ter considerado mais
profundamente, na constru¢cdo do projeto, as particularidades regionais e locais que
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cercam aquelas familias, e, ao mesmo tempo, em alianca com essas
particularidades, termos maturado melhor os temas das reunifes, os horarios, e até
mesmo as perguntas presentes do questionario socioecondmico, de modo que
fossem mais especificas quanto a realidade apresentada pela comunidade.

As competéncias para o trato da realidade sdo fundamentais para perceber
as demandas concretas apresentadas no chéo cotidiano e a forma pela qual
se buscara revela-las numa perspectiva critica, que faca jus ao projeto ético
politico do Servigo Social brasileiro (LUSA, 2015, p.2)

Desconsiderar as peculiaridades apresentadas pela zona rural em acfes que
possuem o objetivo de contribuir em melhorias nas condi¢cdes de vida para a mesma
é reproduzir as mesmas acgdes que o Estado tem feito, planejando politicas publicas
que nao “batem” com a realidade daquela populagao, o que é contraditério a visao
critica da profissédo, que busca sempre analisar a totalidade dos usuéarios presentes
no espaco soOcio-ocupacional onde estd inserido e a realidade que os cerca. Ao
mesmo tempo, ndo se pode, para qualquer profissdo, trabalhar com familias que
vivem no/do campo com as mesmas expectativas que se trazem do trabalho em
regides urbanas, sdo necessarias estratégias diferentes para lidar com a realidade
que elas vivem.

Enfatiza-se aqui entdo, a importancia de refletir como um aprendizado, e ao
mesmo tempo um desafio proporcionados pelo projeto: a necessidade de
contemplar as particularidades do espaco rural, no tocante a metodologia e temas,
como estratégia para maior aproximacao e adesdo as acdes educativas. De fato, o
estagio supervisionado nos proporciona viver experiéncias que marcam nosso
processo de formacédo, nos colocando frente a uma realidade desafiadora e ao
mesmo tempo instigante. Desafios esses, que possibilitam vivenciar alguns dos
debates presenciados no ambiente académico e que nos trazem grande
enriquecimento, sejam mediante “erros” ou “acertos”, mas que nos impulsionam a
lutar por uma realidade social diferente.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A educacdo é um espaco soOcio-ocupacional onde o Assistente Social tem a
chance de contribuir na interlocugdo com familias, melhorando a relagdo familia
escola; na construcdo de valores, nocdes de cidadania e direitos. E principalmente,
contribuir para uma formacgéo emancipadora. A populacdo da zona rural, por todas s
especificidades apresentadas ao longo do trabalho, constitui-se um espaco onde as
estratégias e mediacbes estabelecidas pelo profissional de Servico Social
proporcionardo uma melhora na qualidade de vida para os sujeitos.

Que possamos perceber as particularidades que cada espaco socio-
ocupacional em que estivermos inseridos, para que nao caiamos no erro de apenas
reproduzir agbes sem pensar na realidade da vida dos sujeitos que se apresentam a
nos todos os dias. Buscar compreender a realidade do sujeito é o que nos torna
diferentes em uma sociedade que baseia-se apenas no que situacéo aparenta.

Por fim, condiz com os valores e principios da nossa profissdo manter-nos
atentos as minorias excluidas por um sistema que visa apenas enriquecer a Si
préprio, ignorando a classe trabalhadora que € quem l|he proporciona tamanha
riqueza. Que esse trabalho possa contribuir tanto para aqueles que ainda estdo na
academia, quanto para aqueles que ja estdo exercendo a profissdo, uma vez que
estamos sempre em constante aprendizado.
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