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“Muitos que convivem com a violéncia dia
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como a violéncia pode ser controlada.
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podem fazer a diferenca”.

(Nelson Mandela)



RESUMO

O assédio moral pode ser definido, em linhas gerais, como uma
exposi¢do de alguém a situagbes humilhantes e constrangedoras, repetitivas e
prolongadas. O objeto de estudo de nosso trabalho, no entanto, € o assédio
moral ocorrido durante a jornada de trabalho, ou no exercicio de suas funcoes,
tema arduo, sobre o qual a jurisprudéncia brasileira ndo apresenta as melhores
saidas para aquele que sofre como vitima desse mal. Nesse sentido, para este
trabalho, fez-se um estudo bibliografico onde foi pesquisado um pouco da
histéria do assédio moral, tendo por base autores tedéricos tais como: Martins,
2012; Luft,1987; Alkimin, 2006; Melo, 2004; Silva, 2005, entre outros.
Verificaram-se possiveis estratégias que podem ser adotadas no ambiente de
trabalho a fim de diminuir os casos de assédio moral. Em face das varias acfes
que tramitaram ou tramitam na Justica do Trabalho, também analisamos o
resultado das jurisprudéncias, verificando a questdo da procedéncia e da
indenizacdo em relacdo ao assédio moral. Concluiu-se que a préatica do
assédio moral deve ser banida do ambiente laboral, pois deve ser respeitado o
principio da dignidade humana, o respeito, pois o trabalhador é um ser

humano, acima de tudo.

Palavras-chaves: Assédio Moral, Direito do Trabalho, Jurisprudéncia,
Responsabilidade Civil.



ABSTRACT

Moral harassment can be broadly defined as someone's exposure to
humiliating and embarrassing, repetitive and prolonged situations. The object of
study of our work, however, is the moral harassment that occurred during the
working day, or in the exercise of its functions, an arduous theme, on which
Brazilian jurisprudence does not present the best solutions for those who suffer
as victims of this bad. In this sense, for this work, a bibliographic study was
made where a little bit of the history of moral harassment was researched,
based on theoretical authors such as: Martins, 2012; Luft, 1987; Alkimin, 2006;
Melo, 2004; Silva, 2005, among others. Possible strategies were verified that
can be adopted in the work environment in order to reduce the cases of moral
harassment. In view of the various lawsuits that have been processed or are
being processed in the Labor Court, we have also analyzed the result of the
jurisprudence, verifying the question of the origin and indemnity in relation to
moral harassment. It was concluded that the practice of moral harassment
should be banned from the work environment, as the principle of human dignity,

respect, must be respected, since the worker is a human being, above all.

Keywords: Moral Harassment, Labor Law, Jurisprudence, Civil Liability.
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INTRODUCAO

Neste trabalho, buscamos responder as seguintes indagacdes: seria 0
assédio moral uma realidade no mundo do trabalho? E, com base nessa
primeira indagacdo, como os tribunais brasileiros tém se posicionado em
relacdo ao assédio moral?

Diante desses questionamentos, o presente trabalho tem por finalidade
discutir o assédio moral no ambiente de trabalho, tendo em vista principalmente
0 posicionamento dos tribunais brasileiros a respeito de a quem cabe o 6nus da
prova (se ao empregado ou ao empregador) e se de fato o principio da
vulnerabilidade do trabalhador vem sendo aplicado nesses casos.
Pretendemos também discutir possiveis estratégias que podem ser adotadas
no ambiente de trabalho a fim de diminuir os casos de assédio moral.

A escolha por esta tematica se justifica em razdo da necessidade de
conduzir sua discussao para o ambito académico, ja que dia apos dia 0s casos
de denuncia envolvendo o assédio moral ttm aumentado e a perspectiva é de
gque aumente cada vez mais, fazendo com que trabalhadores deixem o
ambiente de trabalho, chegando ao ponto de pedirem, eles mesmos, sua
demissao.

E possivel que o assédio moral seja praticado no cotidiano de um modo
geral, no seio familiar, no ambito escolar, na administracdo publica, e até
mesmo nas ruas no dia a dia, ou seja, ndo apenas no ambiente de trabalho.
Contudo, esta pesquisa limita-se a estudar a pratica do assédio moral no
ambiente de trabalho.

Mediante as varias acdes que tramitam na Justica do Trabalho, também
vamos analisar o resultado das jurisprudéncias, para verificar a questdo da
procedéncia e da indenizacdo em relacdo ao assédio moral e discutir solucdes
que nos ajudem a reprimir esse fendmeno, no ambito das reparticées publicas
ou das empresas privadas.

Além da compilagdo de uma pequena amostra de decises recentes dos
tribunais sobre o assunto, colhida em sites especificos, sera utilizada a
pesquisa bibliografica, a fim de aperfeicoar a analise sobre as jurisprudéncias,
livros, obras literarias, leis, para a elaboracdo do trabalho monografico e

enriqguecimento do mesmo, com o intuito de alcancar os objetivos esperados.
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A metodologia adotada no nosso estudo tera uma abordagem de cunho
qualitativo, justificada pelo motivo de que o conteddo da monografia
apresentara questdes de interesse social, discutindo fatos importantes sobre o
assédio moral nas relagcbes de trabalho, tratando sobre os principios
constitucionais que estdo sendo violados com esse abuso e quais as medidas
e solucdes para o fim dessa prética.

Inicialmente observamos que o assédio moral constitui uma espécie de
dano moral, revestido com caracteristica proprias, e que ha ligagdo com o
direito do trabalho devido a necessidade de protecdo na relacdo de empregado
e empregador, visando as garantias constitucionais que nossa Constituicdo
Federal prevé.

Em seguida, trataremos do tema central do trabalho, que é o assédio
moral, sob o prisma laboral, suas formas de manifestacdo, configuracdo, as
espécies de assédio no qual entenderemos uma a uma, com uma 6ética no
campo do Direito e da Psicologia. Ademais, analisaremos o posicionamento da
jurisprudéncia sobre o assunto, através de uma amostra de decisdes recentes.

Ja no ultimo tépico, iremos entender o perfil psicolégico e os eventuais
prejuizos causados ao assediado e ao assediador, e as possiveis formas de

prevencgao.
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2. ASSEDIO MORAL: DEFINICAO, HISTORICO E JURISPRUDENCIA

2.1. Breve Historico

Na histéria do assédio moral, vemos que sempre houve algum tipo de
assédio no ambiente laboral, pois o contato entre empregador e empregado
persistiu com uma diferenca social. E tdo antigo quando a existéncia do
trabalho: (...) “é algo que ja existia no ambiente de trabalho. Talvez n&o fosse
comum ou talvez ndo chegasse a ser divulgado” (MARTINS, 2012).

Apesar das discussdes sobre o assunto estarem em evidéncia a pouco
tempo, a historia nos indica que haviam ensinamentos que amparavam o dano
moral, o Direito Romano € um exemplo, porque ele defendia o direito ao
proximo e o dano moral de uma forma geral.

As discussbes sobre o assédio moral iniciaram-se na Europa,
primeiramente por Leymann, na Suécia, em seguida por Hirigoyen, na Franca
e, seguiram em diversas partes do mundo, incluindo o Brasil. Como a Europa e
a América do Norte concentram paises de maior poder econémico e politico,
em ambito mundial, foi nesses locais que os efeitos do capitalismo, se
manifestaram primeiro trazendo em seu bojo algumas consequéncias.
Pensando assim, compreendemos o aparecimento do termo “Assédio Moral”
nestes paises, ja que essa forma de assédio, é considerada uma das
consequéncias do capitalismo como a competicdo, a globalizacdo e relacdes
interpessoais contraditorias (Frontzek, 2009).

O primeiro livro de Marie-France Hirigoyen gerou um grande movimento
social na Franca que culminou com a criacdo e a aprovagao de uma lei que
criminaliza e sanciona o assédio moral no trabalho.

Também observamos que o acesso a informacdo foi quem nos deu o
alicerce para a possivel reparacdo do dano. O destaque do assunto ocorre
tanto no Brasil, quanto internacionalmente.

Com o passar dos anos e 0 consequente agravamento do tema, foi
surgindo a consciéncia que levou a maior repercussao sobre o assédio moral.

Na atualidade, sdo inUmeras as agfes por assédio moral com pedidos

de indenizagcbes por danos morais, porém, o ordenamento juridico brasileiro
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nao estabelece critérios objetivos para quantificar essa indenizacdo e faz uso
de critérios baseados no caso concreto para fixa-lo.

Esse aumento no acionamento da justica para esse tipo de situagao
deve-se ao maior numero de trabalhadores e principalmente ao acesso de
informacédo dos mesmos.

E histérica a questdo da diferenca social, o progresso da civilizagéo do
homem trouxe para as relagbes de trabalho a hierarquia e junto com ela a
diferenca social entre empregador e empregado e mesmo entre as diferentes
funcdes exercidas pelos empregados, acontecendo assim, diversos relatos de
empregadores tratando 0s seus empregados com prepoténcia, estupidez,
enfim, com desigualdade.

E um tema em que foram usadas diferentes abordagens, métodos, e
uma diversidade de artigos. Na literatura cientifica, a primeira tentativa de

definicdo se deu por Brodsky (1976), que define o assédio moral como sendo:

[...] tentativas, repetidas e obstinadas, de uma pessoa para
atormentar, quebrar a resisténcia, frustrar ou obter uma reacéo do
outro. E um tratamento que, com persisténcia, provoca, pressiona,
amedronta, intimida ou incomoda outra pessoa. (p. 2)

De acordo com Leymann (1996), o assédio moral seria:

[...] uma sucessédo de proposictes e gestos hostis que isoladamente
podem parecer insignificantes, mas cuja repeticdo constante provoca
efeitos perniciosos. Nesta definicdo, podemos observar uma
caracteristica importante do assédio moral, isto €, quando analisamos
separadamente cada um dos gestos que o compdem, corremos o
risco de banalizar esta forma de violéncia, pois, se cada gesto pode
nos parecer inofensivo, a sinergia e os resultados da combinacgéo
repetida destes gestos vao produzir efeitos destruidores que acabam
por "quebrar" psicologicamente a pessoa que foi o alvo do assédio.
(Leymann 1996).

Na Franca, segundo Hirigoyen (1998) o assédio moral esta sendo:

[...] toda conduta abusiva que se manifesta por comportamentos,
palavras, atos, gestos e escritos que podem atingir a personalidade, a
dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, colocar
em perigo o trabalho desta pessoa ou degradar o clima de trabalho.
(Hirigoyen 1998 p. 55).

O tema do presente estudo € discutido mundialmente e de acordo com

as palavras de Ferreira (2004, p.37):
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Pode-se afirmar, sem medo de errar, que o0 assédio moral nas
relacbes de trabalho é um dos problemas mais sérios enfrentados
pela sociedade atual. Ele é fruto de um conjunto de fatores, tais como
a globalizacdo econdbmica predatéria, vislumbradora somente da
producao e do lucro, e a atual organizacao do trabalho, marcada pela
competicdo agressiva e pela opressdo dos trabalhadores através do
medo e da ameaga. Esse constante clima de terror psicolégico gera,
na vitima assediada moralmente, um sofrimento capaz de atingir
diretamente sua saude fisica e psicolégica, criando uma
predisposicdo ao desenvolvimento de doencgas crbnicas, cujos
resultados a acompanhardo por toda a vida.

De fato, todas essas definicbes contém elementos em comum: conduta
abusiva, repetida, que atingem a dignidade do trabalhador, trazendo
repercussdes das mais diversas formas, tanto na vida profissional como no

ambito pessoal.

2.2 DefinicBes de Assédio Moral

O conceito de assédio moral ndo € algo estatico, variando de acordo
como contexto histérico em que se discute, com a cultura dos envolvidos e com
o grau de maturidade dos governantes de cada pais. O assédio moral € uma
espécie de dano a pessoa.

No entanto, antes de adentrar ao conceito de assédio moral
propriamente dito, € preciso entender o que se entende por assediar. O
dicionario nos da a resposta, no sentido de que assediar “é o ato de por cerco,
insistir importunamente (LUFT,1987, p. 50).

Reconhecido como um fendmeno mundial e caracterizado como um
problema sério e complexo com repercussfes fisicas e psicolégicas que
envolvem fatores sociais, econdmicos, organizacionais e culturais, o assédio
moral no trabalho tem preocupado estudiosos das mais diversas areas e
organismos multinacionais de protecdo ao trabalhador. Envolve questbes de
protecdo ao trabalhador e de dignidade da pessoa humana.

O assunto foi apreciado na agenda de pesquisas internacionais, ha mais
de 25 anos, sendo citado no Brasil ha um tempo inferior (Soboll, 2008a), pela
primeira vez na psicologia e depois foi incorporado ao ambito juridico, porém

sem legislacdo especifica do ponto de vista penal ou trabalhista. Em 2001,
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Freitas, publicou o primeiro artigo sobre o tema. A presenca desta pratica no
Brasil data do periodo da colonizagdo (Teixeira, Munk, & Reis, 2011). Em
outros paises como a Espanha, Franca e lItalia, o termo j& é usado a mais
tempo (Alkimin, 2006).

E uma forma de violéncia psicologica no trabalho ainda subestimada
pelas organizagbes (Guimardes & Vasconcelos, 2012) sendo essencial
entender a diferenga entre assédio moral e dano moral. S&do condutas que se
confundem, sendo necessario entender a situacédo envolvida no momento para
entdo diferenciar as situacdes. No dano moral temos uma situacdo vexatoria
apenas, ja no assédio moral podemos observar que além da situacdo vexatoria
repetitiva, temos o dano fisico e/ou psicoldgico envolvido (Alkimin, 2006).

Podemos considerar o assédio, um comportamento abusivo, intencional
e frequente que ocorre no ambiente de trabalho e visa constranger, humilhar e
desqualificar um individuo ou grupo, destruindo as suas condi¢cfes de trabalho
e ameacando a sua integridade pessoal e profissional (Freitas, Heloani, &
Barreto, 2008; Leymann, 1996).

O assédio moral se enquadra como um atentado a dignidade da pessoa
humana, pois impede que o trabalhador tenha um ambiente de trabalho
saudavel onde ele possa desenvolver suas atividades laborais de forma
saudavel e segura sem comprometer seu equilibrio (Alkimin, 2006).

O artigo 79, inciso VI, e 0 225 caput da Constituicdo Federal, determina
que o empregador assegure um ambiente de trabalho sadio e seguro,
independente de situacdes que possam vir a causar danos a saude, sejam eles
fisicos ou psicologicos, aos trabalhadores, podendo ser o empregador
penalizado. O poder publico e a coletividade tém o dever de preservar esse
ambiente para as gerac0es presentes e as futuras.

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2004) esse
conjunto de situagBes humilhantes e constrangedoras, que acontece de forma
prolongada e repetitiva, ao trabalhador, em sua jornada de trabalho, no
exercicio de suas funcdes laborais podem abalar o mesmo de forma
psicologica e social potencialmente, trazendo repercussdes em seu
desempenho no trabalho e na sua vida pessoal e contribuindo para o

aparecimento de transtornos psicossomaticos e comportamentais.
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Estudos internacionais tém mostrado as consequéncias do assédio
moral em nivel individual, organizacional e social: prejuizos na qualidade de
vida do sujeito (Niedl, 1996); suicidio, desenvolvimento de transtorno de
estresse poés traumatico ou depressivo (Hansen et al., 2006); problema nas
relacfes familiares (Duffy& Sperry, 2007); diminuicdo da satisfacdo do sujeito
assediado com o trabalho (Hoel& Cooper, 2000); problema nas funcgdes
cognitivas, como atencdo e concentracao até possibilidade de desenvolvimento
de transtorno psicolégico como depressao (OMS, 2004).

Na realidade brasileira, Freitas (2007) pesquisou e enumerou diversos
danos provocados pelo assédio moral que englobam problemas
psicopatoldgicos individuais e problemas como redug¢do da produtividade e
aumento de despesas com beneficios da previdéncia social. Além de suicidios
decorrentes de assédio moral (Freitas, 2011).

A Consolidagéo das Leis Trabalhistas (CLT) protege o trabalhador, mas
€ necessario mais, pois nao ha uma lei especifica que tipifique o assédio moral
como crime ou um padrdo que estipule os valores para que sejam pagas
indenizacdes.

Margarida Barreto (2005, p. 1), concedendo entrevista ao Jornal do
Judiciario, nos da a definicdo de assédio moral da seguinte forma:

Sao atos perversos praticados por superiores hierdrquicos contra
seus subordinados. Na verdade, sdo condutas abusivas, que visam
demarcar o espa¢o do poder: quem manda e quem obedece. O
agressor ndo da trégua aquela pessoa que deve ser eliminada da
empresa. Faz um bloqueio constante e que se repete por toda
jornada. Manifesta-se através de gestos, palavras, ironias,
desqualificag@es, ridicularizagfes, palavras ofensivas e ameacadoras
gue atingem a dignidade, identidade e saude dos trabalhadores,
degradando as condi¢cbes de trabalho e as relagBes interpessoais;

colocando em risco a vida e a permanéncia no emprego. (Barreto,
2005).

Vale mencionar ainda a definicdo apresentada pelo eminente professor
César Luis Pacheco Glockner (2004, p.19):

Podemos entdo conceituar o assédio moral, unindo o0s Varios
conceitos que anteriormente foram apresentados, como sendo toda a
conduta abusiva, através de gestos, palavras, comportamentos,
atitudes, que atente, seja pela sua repeticAo ou sistematizacéo,
contra a dignidade ou integridade fisica de um trabalhador,
ameacando seu emprego ou degradando o ambiente de trabalho.
Trata-se, portanto, da exposicdo do trabalhador a situacbes
humilhantes e constrangedoras, feitas de forma repetitiva e
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prolongada durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas
funcgbes. (Glockner, 2004).

Como se V€, ndo existe um consenso na doutrina especializada acerca
do conceito de assédio moral. A verdade é que todos 0s conceitos ora
apresentados sao corretos, conceitos esses que se complementam, na medida
em que aborda diversos enfoques e situacdes que se apresentam no dia a dia

do trabalhador.

2.3 A Legislacéo

Considerado um problema presente em nossa sociedade, infelizmente, o
ordenamento juridico brasileiro ndo possui uma legislacdo especifica sobre o
assédio moral e sobre o quantum de indenizacdo, o que faz com que o
judiciario decida os casos que lhe sdo apresentados com base em principios
constitucionais, no direito comparado, na jurisprudéncia e na propria

Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT).

Vale transcrever a observagéo feita por Ferreira (2010, p. 105):

[...] com base nos fundamentos constitucionais, que o assédio moral
merece receber tutela juridica especifica, contudo, a auséncia de uma
lei especifica ndo impede, como realmente ndo tem impedido, os
tribunais do trabalho de reconhecer a gravidade do fenébmeno e coibi-
lo com os instrumentos fornecidos pela legislacdo vigente. E o que
ocorre com algumas disposi¢cbes da Consolidagdo das Leis do
Trabalho.

A Constituicdo Federal possui diversos dispositivos constitucionais que
protegem o trabalhador em face do poderio intimidador do empregador. A
importancia de uma constituicdo que proteja o trabalhador é destacada no dia a
dia forense, quando as decisfes judiciais, prolatadas sob o manto da Carta
Magna, tutelam o direito a integridade psiquica do trabalhador, ao condenarem

empregadores a reparar 0s danos causados em decorréncia do assédio.

A doutrina assim se posiciona através de SOUZA (2006, p. 58):
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A tematica que envolve o assédio moral é necessaria ser analisada
sob o ponto de vista constitucional, buscando esclarecer como a
agressao viola principios como da dignidade da pessoa humana e da
valorizacdo do trabalho. A Carta Magna de 1988, em seu artigo 1°,
dispbe sobre os fundamentos da constituicdo de um Estado
Democratico de Direito, trazendo nos incisos Il e 1V, os principios da
dignidade da pessoa humana e dos valores sociais do trabalho e da
livre iniciativa, respectivamente. Em complemento, em seu artigo 170,
a Constituicao Federal estabelece que “a ordem econémica, fundada
na valoriza¢éo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica
social (..).Desta forma , ndo obstante em ambos os dispositivos
constitucionais, o legislador claramente disponha sobre a
preocupacdo com a protecdo a dignidade humana e a protecao ao
trabalho, tais principios ha muito tem sido frontalmente
desrespeitados pelo processo devastador do assédio moral (.

A teoria do assédio moral tem assento no principio da dignidade da
pessoa humana, que, no Brasil, constitui fundamento da Republica, como
prevé o art. 1°, inciso lll, da Constituicdo. Decorre também do direito a saude,
mais especificamente, a salde mental, abrangida na protecédo conferida pelo

art. 6° e o direito a honra, previsto no art. 5°, inciso X, ambos da Carta Magna.

O assédio moral viola principios e garantias estabelecidas na
Constituicdo Federal de 1988, envolvendo os direitos de liberdade dos
trabalhadores expressos na CLT, juntamente com leis esparsas. Gamonal
(2006, p.29) diz que “a violagdo de um direito fundamental trara como
consequéncia a vitima danos de distinta indole — moral e patrimonial — o0 que

nos situara no ambito da responsabilidade civil resultante do assédio moral”.

Para Alkimim (2005, p. 11), o assédio moral sob a o6tica juridica viola os
principios da boa-fé, respeito, ndo discriminacao, ferindo a personalidade e a
dignidade do empregado, além de |lhe gerar problemas de saude, desemprego
e até o suicidio. Analisar o tema proposto sob a 6ética constitucional se torna
indispensavel, pois o assédio moral viola os principios constitucionais, bem
como a valoracéo do trabalho humano e o principio primordial, a dignidade da

pessoa humana.

Ensina Hemérito (2006, p. 8), em sua obra dedicada ao assédio moral

no trabalho, que na sociedade pés-industrial o Direito do Trabalho voltou-se
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para a busca do respeito aos direitos fundamentais dos trabalhadores,
objetivando fixar parametros de igualdade para que estes direitos fundamentais
passassem a ter uma funcéo limitadora do exercicio do poder do empregador,
e representassem melhorias nas condi¢des de trabalho mediante negociacdo
coletiva. O Direito do trabalho possui o dever de proporcionar garantias para o

bem estar fisico e mental do trabalhador.

2.4 O Assédio e o Dano Moral

Inquestionavel, a conduta caracterizadora do assédio moral ocasiona na
vitima uma série de danos das mais variadas espécies. Um deles é o dano
moral, passivel de reparacdo, porém, a jurisprudéncia brasileira ndo € téo
favoravel a essa situacdo, pois, para que ela ocorra € necessario que haja
comprovacao efetiva desse dano pelo empregado e 0 nexo causal esteja

presente.

Quanto ao conceito de dano moral, valemo-nos das licbes do festejado
Alvim (1975, p. 171), para quem o dano moral é “a lesdo de qualquer bem
juridico, e ai se inclui o dano moral; mas, em sentido estrito, dano é a lesdo do
patriménio; e patriménio € o conjunto de rela¢gdes juridicas de uma pessoa,

apreciaveis em dinheiro”.

De acordo com a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), milhares
de trabalhadores sofrem com o assédio moral. Estudo desenvolvido na Unido
Europeia revela que 8% dos trabalhadores, ou seja, aproximadamente doze
milhdes de individuos, recebem de seus chefes tratamento considerado
tirdnico. Nesse sentido, apesar de o assédio ja ter sido definido ha mais de 25
anos, o que se observa, empiricamente, € que o sofrimento psiquico dos
trabalhadores é ainda banalizado.

No Brasil, investigacdo realizada em 97 empresas no Estado de Sé&o
Paulo, com 2.072 entrevistados, demonstrou que 42% explicitaram histérias de
humilhacdo no trabalho e que, destes, as mulheres sdo as vitimas mais
frequentes. Outras vitimas comumente acometidas pelo assédio séo 0s negros,
os homossexuais, os portadores de necessidades especiais, 0s trabalhadores

acima de 40 anos e aqueles portadores de leséo por esforcos repetitivos 6,7.
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Disto se deduz que os trabalhadores com tais caracteristicas precisam estar
atentos a possibilidade de estarem sendo vitimas de assédio moral quando
suas relacbes de trabalho se caracterizam por episédios abusivos ou
agressivos constantes.

O diagnoéstico de tais situacOes sociais € dificil e caracteriza-se por
pequenas atitudes direcionadas regularmente ao alvo. Estas atitudes nao
acontecem de forma brutal, instantdnea e perceptivel, como se verifica, por
exemplo, na tortura fisica.

Préticas hostis e pontuais ndo se caracterizam, necessariamente, em
assédio moral e, muitas vezes, podem decorrer de situacbes pontuais de
tensdo que afeta um dos interlocutores, ambos ou mesmo a propria dinamica
de trabalho. Apesar disso, as situacdes que envolvem alguma hostilidade
devem ser objeto de reflexdo e andlise, visto que podem parecer sem
importancia, mas esconder uma catastrofe.

Para que acdes e atitudes no mundo do trabalho configurem-se em

assédio moral devem ser observados alguns critérios:

1) a realizacao de ato abusivo ou agressivo;
2) a repeticdo, a frequéncia, a duracdo destas préticas hostis;

3) a intencao do assediador.

E preciso considerar a influéncia dos aspectos culturais e dos objetivos
do assediador.

Assim sendo, temos que o assédio é uma conduta que ocasiona um
dano moral na vitima, que deve ser reparado de acordo com 0 que prescreve 0
ordenamento juridico. Tal constatacdo pode ser extraida do conceito fornecido
pelo eminente GONCALVES (2009, p.359):

Dano moral é o que atinge o ofendido como pessoa, ndo lesando seu
patrimdnio. E lesdo de bem que integra os direitos da personalidade,
como a honra, a dignidade, intimidade, a imagem, o bom nome, etc.,
como se infere dos art. 1°, lll, e 5°, V e X, da Constituicdo Federal, e
gue acarreta ao lesado dor, sofrimento, tristeza, vexame e
humilhacéo).
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No mesmo sentido, Fihrer (2002, p. 99) nos ensina que o Dano Moral

pode ser definido como:

[...] a expressdo dano moral tem duplo significado. Num sentido
préprio, ou estrito, refere-se ao abalo dos sentimentos de uma
pessoa, provocando-lhe dor, tristeza, desgosto, depresséo, perda da
alegria de viver, etc. E num sentido impréprio, ou amplo, abrange
também a lesédo de todos e quaisquer bens ou interesses pessoais,
como a liberdade, o nome, a familia, a honra e a propria integridade
fisica. Por isso a leséo corporal € um dano moral [...].

7

Precisa também ¢é a definicdo fornecida por MELO (2004, p. 9), no
sentido de que o “dano moral é toda agresséao injusta aqueles bens imateriais,
tanto de pessoa fisica quanto de pessoa juridica, insuscetivel de quantificacédo
pecuniaria”.

De acordo com o escoélio de BARROS (1997, p. 607) a “injuria cometida
pelo empregador, contra o empregado, por exemplo, enseja o pedido de
indenizacdo por danos morais trabalhistas, independentemente da
responsabilidade criminal do agressor”. Como se vé, existem mecanismos de
combate ao assédio moral.

A justica do trabalho tem buscado coibir a pratica dessas condutas
através de condenacdes em obrigacao de reparar o dano moral experimentado
pelo trabalhador, mas apenas em situaces em que o assediado consegue
comprovar o nexo causal, o que dificulta era reparacdo. Além disso, a justica
tem dificuldade em estabelecer valores para essa indenizagéo.

Nesse sentido, o Tribunal Superior do Trabalho tem julgado. Confira-se:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA
INTERPOSTO A ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N.°
13.467/2017. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ASSEDIO
MORAL. FIXACAO DO QUANTUM INDENIZATORIO.
TRANSCENDENCIA DA CAUSA NAO EXAMINADA. 1. O exame da
prova produzida nos autos é atribuicdo exclusiva das instancias
ordinarias, cujo pronunciamento, nesse aspecto, € soberano. Com
efeito, a proximidade do julgador, em sede ordinaria, com a realidade
cotidiana em que contextualizada a controvérsia a ser dirimida,
habilita-o a equacionar o litigio com maior precisdo, sobretudo no que
diz respeito a afericdo de elementos de fato sujeitos a avaliacao
subjetiva, necessaria a estipulacdo do valor da indenizag&o por danos
morais. Conclui-se, num tal contexto, que ndo cabe a esta instancia
superior, em regra, rever a valoracdo emanada das instancias
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ordinarias em relacdo ao montante arbitrado a titulo de indenizacao
por danos morais, para o que se faria necessario o reexame dos
elementos de fato e das provas constantes dos autos. Excepcionam-
se, todavia, de tal regra as hipéteses em que o quantum indenizatério
se revele extremamente irrisério ou nitidamente exagerado,
denotando manifesta inobservancia aos principios da razoabilidade e
da proporcionalidade, aferivel de plano, sem necessidade de incursao
na prova. 2. No caso dos autos, tem-se que somente com O
revolvimento do substrato fatico-probatério dos autos - procedimento
vedado nesta instancia extraordinaria - seria possivel chegar a
concluséo diversa daquela erigida pelo Tribunal Regional, no sentido
de que o valor de R$ 5.000,00, arbitrado a condenacdo , revela-se
razoavel e proporcional ao dano causado ao reclamante. Incidéncia
da Sdamula n.° 126 do Tribunal Superior do Trabalho. Em face da
existéncia de obice de natureza processual ao transito do recurso,
deixa-se de examinar o requisito da transcendéncia. 3. Agravo de
instrumento a que se nega provimento. AGRAVO DE
INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO A
ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N.° 13.467/2017.
HORAS IN ITINERE. INCOMPATIBILIDADE ENTRE OS HORARIOS
DO TRANSPORTE PUBLICO E DO FINAL DA JORNADA DO
EMPREGADO. PRESTACAO DE SERVICOS EM PERIODO
ANTERIOR A VIGENCIA DA LEI N.° 13.467/2017. SUMULA N.° 90, II,
DO TST. TRANSCENDENCIA DA CAUSA NAO RECONHECIDA. 1.
Cinge-se a controvérsia em definir se a incompatibilidade entre o
horario do término da jornada e o do transporte publico regular é
circunstancia que gera o direito ao recebimento das horas in itinere.
No caso dos autos, o Tribunal Regional manteve a sentenga por meio
da qual se condenara a reclamada ao pagamento de 30 minutos, a
titulo de horas in itinere, nos dias em que a jornada de trabalho do
obreiro encerrava as 3 horas, sob o fundamento de que "entre 23h e
4h ndo ha linha de transporte publico em circulagcdo". 2. Constatado o
preenchimento dos demais requisitos processuais de admissibilidade,
o exame do Recurso de Revista sob o prisma do pressuposto de
transcendéncia revelou que: a) nao demonstrada a transcendéncia
politica da causa, na medida em que o acorddo recorrido revela
consonancia com o disposto na Sumula n.° 90, Il, deste Tribunal
Superior; b) ndo se verifica a transcendéncia juridica, visto que
ausentes indicios da existéncia de questdo nova acerca da
controvérsia ora submetida a exame, mormente diante da plena
vigéncia da Sumula n.° 90, Il, desta Corte superior, a obstaculizar a
pretensdo recursal ; ¢) ndo identificada a transcendéncia social da
causa, visto que ndo se cuida de pretensdo recursal formulada em
face de suposta supressdo ou limitagdo de direitos sociais
assegurados na legislacdo patria; e d) ndo héa falar em transcendéncia
econdmica, visto que o valor arbitrado a condenacdo nédo se revela
elevado ou desproporcional ao pedido formulado e deferido na
instancia ordinaria. 3. Configurado o 6ébice relativo ao néo
reconhecimento da transcendéncia da causa quanto ao tema sob
exame, resulta inviavel o processamento do Recurso de Revista, no
particular. 4. Agravo de Instrumento a que se nega provimento.(TST -
AIRR: 2595820165050102, Relator: Lelio Bentes Correa, Data de
Julgamento: 04/11/2020, 62 Turma, Data de Publicagéo: 06/11/2020)

Nesse mesmo pensamento, o Egrégio Tribunal Regional do Trabalho da

32 e da 182 Regido também vém decidindo:
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ASSEDIO MORAL. ONUS PROBATORIO DO RECLAMANTE. NAO
COMPROVACAO. EFEITOS. A alegacéo da pratica de assédio moral
demanda prova convincente a respeito, em razdo da sua gravidade.
N&o se desincumbindo o reclamante de provar, nos autos, que era
exposto a situacBes humilhantes e vexatérias, € indevida a reparacéo
por danos morais. (TRT18, ROT - 0010740-32.2019.5.18.0161, Rel.
GENTIL PIO DE OLIVEIRA, 12 TURMA, 13/11/2020).(TRT-18 - ROT:
00107403220195180161 GO 0010740-32.2019.5.18.0161, Relator:
GENTIL PIO DE OLIVEIRA, Data de Julgamento: 13/11/2020, 12
TURMA).

INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. REQUISITOS. ASSEDIO
MORAL. A indenizacdo por danos morais decorrentes do contrato de
trabalho pressupde a existéncia de um ato ilicito praticado pelo
empregador, de um prejuizo suportado pelo ofendido e de um nexo
de causalidade entre a conduta antijuridica do primeiro e o dano
experimentado pelo segundo, a teor dos art. 186 e 927 do Cddigo
Civil e art. 7°, XXVIIl, da CRFB/88. Esses requisitos devem ser
observados, também, em relacdo ao assédio moral no ambiente de
trabalho, pois este é potencialmente causador de danos morais ao
trabalhador e caracteriza-se como uma perseguicao psicologica pelo
empregador ou seus prepostos e que expde o trabalhador a situacdes
repetidas ou prolongadas de humilhac&o e constrangimento.(TRT-3 -
RO: 00101578620205030013 MG 0010157-86.2020.5.03.0013,
Relator: Marcos Penido de Oliveira, Data de Julgamento: 12/11/2020,
Decima Primeira Turma, Data de Publica¢do: 13/11/2020.)

Com a leitura destes excertos, concluimos que o assédio moral,
ensejador do dano moral no obreiro, é conduta tida como inaceitavel pelos
nossos tribunais patrios, e que deve ser repreendida por toda a sociedade
brasileira, para que tenhamos um ambiente de trabalho saudavel e prazeroso,
apto a desenvolver todas as capacidades do trabalhador, sem pressdo e sem

opressao.

2.5 Tipos de assédio moral

Varios séo os tipos de assédio moral que podem surgir no ambiente de
trabalho. MARTINS (2012, p. 29-30) nos d& alguns tipos:

O assédio moral misto ocorre quando o cerco é feito pelo superior ao
subordinado e também entre pessoas que estdo no mesmo grau de
hierarquia na empresa. Assédio moral individual é o feito contra uma
pessoa especifica. Assédio moral coletivo € o realizado por um grupo
contra uma pessoa [...]. O assédio moral institucional, organizacional ou
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corporativo ocorre quando a empresa determina trabalho que implica
prejuizo a dignidade dos seus trabalhadores. Exemplos podem ser o
empregado ter de pagar prendas por ndo cumprir metas; revistas intimas,
proibicdo de uso de banheiro, etc. [...] o assédio moral por motivo
econdmico [...] Ocorre quando o empregador quer que um empregado
peca demissdo para ndo arcar com os custos da despedida. E uma forma
de livrar-se do empregado com o menor custo financeiro. Muitas vezes o
empregado é colocado na “geladeira”, de forma que pega demisséo.
Assédio moral-repressao é o que diz respeito a dois tipos de empregados:
0s representantes de pessoa e o0s dirigentes sindicais, além de
empregados que eram destaque na empresa e ndo sdo mais, sendo agora
considerados traidores. S&o assédios feitos de forma violenta. O assédio
moral perverso é prolongado, mas visa que a vitima permaneca na
empresa para continuar a ser assediada. Assédio moral por delegacéo
ocorre quando o chefe manda o subordinado fazer o assédio moral numa
certa pessoa. Assédio moral discriminatério € o decorrente de tratamento
desigual em razéo de sexo, idade, estado civil, cor, religido, etc. A vitima é
assediada e tratada de forma discriminatéria em razdo de alguns dos
aspectos mencionados.(Martins, 2012, p. 29-30)

Assim como MARTINS, muitos se adentram no estudo do assédio moral,
fazendo que tenhamos um melhor conhecimento sobre o tema, pois, dessa
forma, se tornara mais facil a identificacdo do problema e possivel reparacéo
do dano.

Uma préatica muito vista ultimamente é a do assédio moral coletivo, que
geralmente acontece quando um superior atinge a esfera de valores de todos,
ou uma parte dos subordinados pelos insucessos e problemas do seu setor.

Essa conduta esta sendo classificada pela doutrina como o assédio
organizacional, técnica voltada para a obtencdo do lucro, que prejudica a
dignidade humana dos empregados, 0 que representa a exposicdo de um
grupo de empregados a um meio ambiente laboral degradado pelas inUmeras e
constantes humilhacdes praticadas pelos superiores.

Jurisprudéncia tratando sobre o assédio moral coletivo:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA - DESCABIMENTO.
1. NULIDADE. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL. A SBDI-1
firmou a compreensdo de que, na preliminar de nulidade por negativa de
prestacao jurisdicional, para fins de atendimento do art. 896, § 1°-A, da CLT, a
parte deverd indicar, nas razdes de revista, os trechos pertinentes da decisao
recorrida (inciso | deste artigo) e da peticAo dos embargos de declaracéo
(incisos Il e Ill), para o necessario cotejo de teses. 2. INTERVALO
INTRAJORNADA. Estabelecida a premissa de que a jornada da autora néo
ultrapassou habitualmente seis horas de trabalho (Sumula 126/TST), indevido o

intervalo intrajornada de uma hora, tal como registra a Sumula 437, IV, desta
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Corte. 3. INTERVALO DO DIGITADOR. CAIXA BANCARIO. O art. 72 da CLT,
analogicamente aplicavel aos digitadores (SUmula 346/TST), pressupfe o
desempenho na funcdo de modo permanente, ndo se admitindo o exercicio
intercalado ou paralelo de outros servicos. 4. INDENIZACAO POR DANO
MORAL. EXCESSO NA EXIGENCIA DO CUMPRIMENTO DE METAS. NAO
CONFIGURACAO. O Tribunal Regional, com alicerce no conjunto fatico-
probatério dos autos, concluiu pela inexisténcia de dano moral indenizavel,
uma vez que ndo se COmprovou a exposicao da autora a situacédo vexatéria ou
a cobranca excessiva de metas. A reavaliacdo das provas que conduziram a
improcedéncia do pedido ndo é possivel em via extraordinaria, diante do 6bice
da Sumula 126/TST. 5. HONORARIOS ADVOCATICIOS. APELO QUE NAO
ATACA OS FUNDAMENTOS DA DECISAO RECORRIDA. SUMULA 422/TST.
Nos termos do item | da Sumula 422 desta Corte, "ndo se conhece de recurso
para o Tribunal Superior do Trabalho se as razdes do recorrente nao
impugnam os fundamentos da decisao recorrida, nos termos em que proferida”.
Agravo de instrumento conhecido e desprovido” (AIRR-12303-
56.2014.5.03.0031, 32 Turma, Relator Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan
Pereira, DEJT 13/11/2020).

2.6 Descricdo do Assédio Moral

E extremamente necessario que saibamos qualificar o assédio moral,
para identificar os casos em que ocorrem e que nao ocorrem o0 assédio moral,
assim impedindo a ocorréncia de injusticas entre as partes envolvidas.

Infelizmente, em nosso ordenamento juridico ndo existe uma lei que
regule as qualificadoras do assédio moral, hd somente jurisprudéncias e a
doutrina.

Alguns elementos que identificam o assédio moral: 1) colocar a vitima
em situacBes constrangedoras; 2) rir da vitima quando apresenta dificuldades;
3) ignorar a presenca da vitima; 4) fazer piadas em relacéo a vitima; 5) dar a
vitima tarefas sem sentido; 6) ridicularizar, difamar, ironizar a vitima e fixar
metas impossiveis de serem atingidas.

Esses elementos devem ser obrigatoriamente de carater repetido e
persistente, assim ir4 configurar o assédio moral, eles devem afetar a
dignidade da vitima. Analisaremos as demais condutas qualificadoras do

assédio moral.
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2.6.1Conduta abusiva

A configuracdo e materializacdo do assédio moral, a conduta praticada
pelo assediador tem que ser abusiva, se nao for ndo configura assédio moral.

A capacidade que tem o agressor de provocar o dano, excedendo os
poderes a ele conferidos, atentando contra a dignidade, a integridade fisica ou
psiquica da vitima, ameagando o seu emprego, isso € o chamado ato abusivo
que configura o assédio moral e enseja 0 pagamento de indenizacao a titulo de
danos morais.

Conseguir filtrar suas atitudes no ambiente laboral é dever de todos, pois
por mais que um funcionario esteja estressado, ele tem que se controlar e
dosar suas palavras e atitudes, assim, mantendo o profissionalismo e a

cordialidade entre todos.

2.6.2Conduta repetida e persistente

Além do ato ter de ser abusivo, devera também ser sistematico, ou seja,
ocorrer mais de uma vez. Apenas um ato isolado ndo implica o assédio moral.
Existe a necessidade de refazer o ato para a configuracdo do assédio moral. O
ato isolado ndo ira ferir os direitos de sua personalidade, ndo o influenciara
psicologicamente.

Diante disso, Silva (2005) diz que:

[...] o assédio moral vem a ser a submissdo do trabalhador a
situacdes humilhantes, vexaminosas e constrangedoras, de maneira
reiterada e prolongada, durante a jornada de trabalho ou mesmo fora

dela, mas sempre em razdo das fungdes exercidas pela vitima.(Silva,
2005).

Assim, o0 assédio moral sé se configura se houver a repeticdo da

conduta que ofensiva a vitima.

3. CONSEQUENCIAS PSICOLOGICAS DO ASSEDIO MORAL NO
AMBIENTE DE TRABALHO E AS POSSIVEIS FORMAS DE PREVENCAO
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3.1. Consequéncias para o assediado

Vilipendiar constitui um risco invisivel, porém concreto nas relacdes de
trabalho e a saude dos trabalhadores, revelando uma das formas mais
poderosas de violéncia sutil nas relacdes organizacionais, o assediado sofre de
grande abalo psiquico e/ou fisico além dos prejuizos profissionais e
econdémicos.

Para Alkimin (2010, p.83):

“O assédio moral gera sofrimento psiquico que se traduz em molestar
no ambiente de trabalho e humilhacdo perante os colegas de
trabalho, manifestando o assediado sentimento e emocg&o por ser
ofendido, menosprezado, rebaixado, excluido, vexado, cujos
sentimentos se apresentam como medo, angulstia, magoa, revolta,
tristeza, vergonha, raiva, indignacdo, inutilidade, desvalorizacédo
pessoal e profissional, que conduzem a um quadro de depressdo com
total perda da identidade e dos proprios valores, com risco de
suicidio.”

As emocdes sao constitutivas de nosso ser, independente do sexo.
Entretanto a manifestacdo dos sentimentos e emocfes nas situacdes de
humilhac&o e constrangimentos sédo diferenciadas segundo o sexo: enquanto
as mulheres sdo mais humilhadas e expressam sua indignagcdo com choro,
tristeza, ressentimentos e magoas, estranhando o ambiente ao qual identificava
como seu, os homens, por sua vez, sentem-se revoltados, indignados,
desonrados, com raiva, traidos e tém vontade de vingar-se.

Os homens também se sentem envergonhados diante da mulher e dos
filhos, sobressaindo o sentimento de inutilidade, fracasso e baixa autoestima.
Isolam-se da familia, evitam contar o acontecido aos amigos, passando a
vivenciar sentimentos de irritabilidade, vazio, revolta e fracasso.

Conclui-se que o assédio moral causa danos irreparaveis para a vida da
vitima, sendo considerada uma forma de violéncia grave, portanto ele deve ser

banido do ambiente laboral.

3.2 Consequéncias para o assediador

O empregador podera sofrer consequéncias em relacdo a queda da
produtividade, e existe a possibilidade de ser ele o sujeito ativo do assédio
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moral e do fendmeno da rescisao indireta prevista no art. 483 da Consolidacao
das Leis do Trabalho.

Nos termos do art. 483, da CLT, cabera resciséo indireta em qualquer
hipotese de terror psicolégico, principalmente pelas alineas a, b, e g. O pleito
de que reste caracterizada a rescisao indireta do contrato de trabalho, com as
consequéncias previstas pela legislacéo trabalhista: saldo de salério, aviso
prévio, férias vencidas e proporcionais, o adicional de 1/3, os depdsitos do
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), a multa fundiaria de 40%, a
gratificacdo natalina, como se o0 contrato de trabalho tivesse sido extinto sem
justa causa.

Sob o prisma das obrigagbes contratuais, todas as atitudes, gestos,
comportamentos, palavras caracterizadoras do assédio moral se enquadram
nas hipéteses tipificadas no art. 483 da CLT, consubstanciando grave violacao
patronal das obrigacfes legais e contratuais, além de violar o dever geral de
respeito a dignidade e intimidade do trabalhador, legitimando a despedida
indireta por justa causa ou falta grave do empregador. (ALKIMIN, p.89).

Para o empregado assediante (no caso um colega de servigo), a
consequéncia sera a justa causa preenchendo os requisitos do art. 482 da
CLT. O assédio moral pode ensejar em uma responsabilidade penal como, por
exemplo, algumas caracterizadoras dos crimes contra a honra, previstas
respectivamente nos artigos 138 a 145 do Cddigo Penal. A responsabilizacao
dos agressores no assédio moral deve ser efetiva, de modo a inibir a
continuidade das condutas lesivas e a desestimular a sua pratica pelos demais.

3.3 Repercussdes Psicoldgicas do Assedio

Um desafio atual para os profissionais que se dedicam a saude mental
dos trabalhadores é tratar o adoecimento psiquico e o sofrimento relacionado
ao trabalho (Glina & Rocha, 2010).

A psicologia com suas intervencdes tem desempenhado um papel
relevante relacionado a prevencdo, promocao e tratamento dessas situacoes.
(Capitao, Scortegagna & Baptista, 2005).

Intervengdes que tragam melhora no clima psicoldgico no trabalho tem

sido necessarias e recomendadas. Sendo assim, o assédio pode ser prevenido
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através de educacdo dos trabalhadores e lideres, para que desenvolvam um
comportamento social com limites dentro do ambiente de trabalho. Informagdes
sobre o que € o assédio disseminado através de grupos de discussdao,
capacitacdo dos profissionais dos setores de recursos humanos, praticas de
auxilio na prevencédo do assédio, liberdade para os funcionarios escolherem o
modo de realizar o seu trabalho entre outras interven¢des. (Hirigoyen,2005b).

Relagbes de respeito devem ser estabelecidas entre os funcionarios e
seus subordinados. Em casos de possibilidade ou ocorréncia de assédio
medidas de intervencdo devem tomadas como o distanciamento dos
envolvidos, orientacdo ao agressor e demissdes em Ultimo caso.E necessario
para intervir que se compreenda e modifique o ambiente organizacional, sendo
assim, é necessario que o psicologo se aproxime dos trabalhadores e da
organizacao tendo consciéncia que o0 mesmo campo que abriga os problemas,
também sera o gerador dos caminhos para as melhores solucées.

N&o existem caminhos e ferramentas definidas e estéaticas que salvem
uma organizacdo de sua doenca, a melhora é a descoberta dentro da prépria
instituicdo, utilizando as ferramentas vivas e competéncias que surgirem no
campo organizacional (Hirigoyen, 2005).

Estratégias de acdo para reducdo do sofrimento e do adoecimento
precisa focar em recuperar o potencial das pessoas, com 0 resgate da
importancia do trabalho, reestruturacdo das relacbes de confianca entre as
pessoas e principalmente a reducdo do carater de urgéncia do trabalho, que
torna o fazer profissional precério. (Capitdo, Scortegagna & Baptista, 2005).

Considerando que o sentido do trabalho se produz no coletivo, a
melhora para os sujeitos adoecidos também deve ser produzida no coletivo,
sendo um resgate social, do respeito e da autoestima. Se o isolamento e a
individualizagdo sdo os mecanismos de assédio moral, o sentido do coletivo e
da unido traz a qualidade para essas relacdes. Na depressdo e no
adoecimento existem muitas situagbes comuns aa todos, que passam
despercebidos aos envolvidos.

E necessario um acompanhamento sério e comprometido da rede de
profissionais que estdo a frente do tratamento do assediado e do assediador,
para evidenciar e esclarecer os mecanismos deflagradores do assédio, que

apresentem o fendmeno coletivo para aliviar a sensacdo de isolamento e
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ampliar a visdo de participante de um fendmeno organizacional. (Dejurrs,
Abdoucheli, &Jayet, 2015).

4. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer do trabalho, percebemos que o assédio moral € um
problema que est presente na vida de muitas pessoas, € uma pratica comum
em todos os tipos de ambientes laborais e por isso se torna motivo de agdes
demasiadas na Justica do Trabalho, assim, superlotando a mesma.

Observamos que pela falta de repressdo das empresas em relacdo ao
assédio moral, faz com que as mesmas paguem pelo tal ato. Infelizmente, no
Brasil ainda ndo se tem leis especificas para ajudar a combater a préatica do
assédio moral, a legislacdo patria refere-se ao tema em varios de seus artigos,
porém aplicando a lei de forma subsidiaria.

A jurisprudéncia brasileira ndo é favoravel ao dano moral decorrente do
assédio moral, pois h4 a necessidade de comprovar o dano e o nexo causal.
Quando o empregado ndo consegue comprovar o dano a indenizacdo €
improcedente e mesmo quando procedentes sdo de valores baixos.

E necessario que sejam criadas leis que auxiliem a coibir, ou também,
extinguir este ato absurdo, pois, tal situacdo, € de um retrocesso enorme,
deixando os trabalhadores desamparados e injusticados, trabalhadores que
muitas vezes por necessitarem de seu humilde emprego, tem que se submeter
a tal violacdo de sua dignidade humana, e que sem este trabalho, essa classe
trabalhadora que ja ndo tem uma remuneracdo digna, diga-se de passagem
que estamos nos referindo a grande maioria, que nao tera condi¢cdes de
sustentar sua familia, isto pode gerar uma cadeia de eventos que aos poucos
degradam cada vez mais e mais nossa ja tao sofrida sociedade.

Estas legislacdes que ha necessidade de serem criadas devem abordar
em seus textos, uma punicdo mais severa, tanto para as empresas que falham
ao fiscalizar e coibir esta pratica, quanto, para os praticantes diretos do
assédio. Seria muito importante, que fosse especificada nesta nova legislagéo,
a punicdo em cadeia das empresas, sendo primeiro com a multa, segundo com
uma interdicdo e caso a pratica continue a se repetir nesta mesa empresa, que

possa implicar também com o fechamento de suas atividades, s6 assim, com
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leis severas e com o pulso da justica sempre firme, poderemos chegar, um dia,
a nao ver mais tal pratica violar os direitos dos trabalhadores.

A prética do assédio moral deve ser banida do ambiente laboral, pois
deve ser respeitado o principio da dignidade humana, o respeito, pois o
trabalhador é um ser humano.

Portanto, se colaborarmos com o bem estar dos trabalhadores e de suas
familias, todas as partes serdo beneficiadas, e o trabalhador ir4 fazer suas
obrigagcbes em um ambiente laboral saudavel e consequentemente ira produzir
muito mais para a empresa.

O trabalho apresentado tem a finalidade de contribuir para a elaboracao de
leis e medidas eficazes que contribuam no combate a préatica do assédio moral,
assim como meios eficazes para o fim de qualquer tipo de assédio moral na

esfera laboral, pois somente assim iremos preservar e proteger o trabalhador.
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