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RESUMO

As 1imagens capturadas por cidaddos comuns flagrando supostas fraudes na vacinagdo,
principalmente de idosos, tém ocupado as narrativas dos telejornais brasileiros como elementos de
constru¢do da noticia. Assim, através do método de revisdo bibliografica, a presente monografia
tem como principal objetivo compreender o que legitima a inser¢@o de tais registros nos noticiarios.
Em busca de um enfoque mais preciso, propomos aqui a analise de duas reportagens
telejornalisticas consideradas representativas desse contexto: “Casos de falsa aplicacdo de vacinas
colocam em alerta familiares de idosos” e “Covid-19: Brasil tem 33 denuncias de falsa aplicagdo de
vacina”, veiculadas, respectivamente, pelo Jornal da Record (Record TV) e SBT Brasil (SBT). A
analise das matérias evidenciou que, apesar de esses materiais serem revestidos de uma estética de
translucidez e autenticidade, os telejornais empregam estratégias narrativas e discursivas a fim de
adequa-los a um formato de noticia que possibilite sua inser¢ao nas agendas do telejornalismo e que
faca com que eles passem a conspirar a favor dos sentidos pretendidos por cada veiculo de
comunicacao.

Palavras-chave: Telejornalismo. Imagens apdcrifas. Pandemia Covid-19. Fraude em vacina.



ABSTRACT

The images captured by citizens showing alleged fraud in vaccination, mainly of the elderly people,
have occupied the narratives of Brazilian TV news programs as elements of construction of the
news. Thus, through the literature review method, this monograph aims to understand what justifies
the inclusion of such records in the news. Seeking a more precise approach, we propose the analysis
of two news reports considered as representative of this phenomenon: "Cases of false application of
vaccines put family members of elderly people on alert" and "Covid-19: Brazil has 33 complaints of
false application of vaccine", published, respectively, by Jornal da Record (Record TV) and SBT
Brasil (SBT). The analysis showed that, although these materials are coated with an aesthetics of
translucency and authenticity, the brazilians tv news programs uses narratives and discursive
strategies in order to adapt it to a news format that allows its insertion in the television news
agendas.

Keywords: Telejournalism. Apocryphal images. Covid-19 Pandemic. Vaccine fraud.
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1. INTRODUCAO

Causada por um novo virus da familia coronavirus, chamado de SARS-CoV-2, a Covid-19 ¢
uma doenga infectocontagiosa que apresenta elevada transmissibilidade e distribuicao global, além
de um espectro clinico variando de infecgdes assintomaticas a quadros respiratorios graves que
podem até levar a dbitos. O novo agente do coronavirus foi descoberto em 31 de dezembro de 2019,
apos a Organizacao Mundial da Satde (OMS) ter sido alertada pela China sobre uma série de casos
de pneumonia de causas desconhecidas detectados na cidade de Wuhan, provincia de Hubei.
Contudo, somente no dia 11 de marco de 2020, quando havia mais de 115 paises com casos
declarados de infec¢do, foi que a organizagdo elevou o estado de contaminacdo mundial da
Covid-19 ao estagio de pandemia.

No Brasil, o primeiro registro oficial de contamina¢do da doenga aconteceu na cidade de
Sao Paulo (SP), no dia 26 de fevereiro de 2020, envolvendo um homem de 61 anos, recém-chegado
de uma viagem a Itdlia. Em 12 de margo, ocorreu a primeira morte de uma pessoa infectada pelo
novo coronavirus, também na capital paulista. O homem de 62 anos tinha histoérico de diabetes e
hipertensdo. Oito dias depois do Obito, o Ministério da Saude declarou o reconhecimento de
transmissao comunitaria em todo o territorio brasileiro, que ¢ aquela em que ja nao ¢ mais possivel
rastrear a origem da infec¢do. Por meio de uma portaria, o 6rgao recomendou aos gestores de satde
que adotassem medidas restritivas para promover o distanciamento social e evitar aglomeragoes, a
fim de reduzir a transmissibilidade do virus.

Mesmo com os esfor¢cos para conter a pandemia, nos meses em que se seguiram, o Brasil
enfrentou um longo periodo de alta de casos da Covid-19, até que em agosto o relatorio semanal da
instituicdo Imperial College London, do Reino Unido, apontou uma desaceleragdo da taxa de
contagio da doenga no pais. Com esse aparente controle da infec¢do, a populagdo comegou a relaxar
as medidas de isolamento e o uso de mascaras, o que deu inicio, em meados de novembro, a uma
segunda onda de infec¢des ainda mais avassaladora que a primeira: além do surgimento de variantes
mutacionais mais letais e contagiosas do coronavirus SARS-CoV-2, os niimeros de infectados e de
mortos dispararam, desencadeando um colapso do sistema de saude publico e privado de diversos
estados da federagdo. Para se ter uma ideia da situagdo, em muitas regioes brasileiras, pacientes
morreram a espera de vagas em leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI).

Neste ponto do trabalho, ¢ importante salientar que, com o inicio da pandemia de Covid-19,
laboratérios farmacéuticos e instituicdes de pesquisa do mundo inteiro entraram em uma corrida
sem precedentes pelo desenvolvimento de vacinas seguras e capazes de imunizar contra 0 novo

coronavirus. Embora a criacdo de um imunizante possa levar anos ou até décadas, diversos aspectos
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apressaram esse processo, tais como a propria urgéncia em decorréncia da gravidade da doenga, o
acimulo e compartilhamento de conhecimentos gerados na area vacinal ao longo das décadas, os
avancos tecnoldgicos, a realizagdo simultanea de diferentes fases de testes clinicos por parte das
industrias farmacéuticas, bem como a rapidez das entidades reguladoras na avaliacdo dos processos.
Assim, a Russia foi o primeiro pais do mundo a aprovar a regulamentagdo de uma vacina, batizada
de Sputnik V, em 11 de agosto de 2020, e também o primeiro a comecar a vacinagdo em massa, em
5 de dezembro de 2020. Pouco depois, no dia 8 de dezembro, o Reino Unido iniciou o processo de
imunizagdo de seus cidadaos, desta vez com o imunizante desenvolvido pela Pfizer e BioNTech.
Até 31 de dezembro, mais de 40 paises ja haviam come¢ado a imunizar a populagdo contra a
Covid-19.

No contexto nacional, o dia 17 de janeiro de 2021 certamente ficard marcado na historia da
saude publica brasileira, pois foi a data em que a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa)
aprovou os pedidos do uso emergencial das vacinas CoronaVac, produzida pelo Instituto Butantan
com o laboratério chinés Sinovac, e AstraZeneca, desenvolvida pela Universidade de Oxford, na
Inglaterra, em parceria com a Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz). Apos a aprovagdo pela Anvisa,
nesse mesmo dia, a enfermeira Monica Calazans, de 54 anos, tornou-se a primeira pessoa, fora dos
estudos clinicos, a receber a vacina no pais. O momento da aplicacdo, que ocorreu no Hospital das
Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sdo Paulo (USP), foi acompanhado por
politicos, autoridades, forcas de seguranca e profissionais da imprensa.

No dia seguinte, o Ministério da Satde deu inicio a campanha de vacinagdo contra a
Covid-19 no Brasil com a distribuicdo das vacinas de maneira proporcional e simultanea a todos os
estados do pais. Com o objetivo de orientar os gestores de saude sobre as populagdes que devem
receber as doses antes, de acordo com a oferta de imunizantes, o 6rgao elaborou o Plano Nacional
de Operacionalizagdo da Vacinagdo contra a Covid-19 (PNO), tomando como base os principios
estabelecidos pela OMS. O documento definiu uma lista de grupos prioritarios, que somavam mais
de 77,2 milhdes de brasileiros, divididos em 27 categorias: trabalhadores da saude, pessoas com 60
anos ou mais institucionalizadas, povos indigenas vivendo em terras indigenas, pessoas com
deficiéncia institucionalizadas, pessoas de 60 anos acima, povos e comunidades tradicionais
ribeirinhas e quilombolas etc.

Na medida em que a vacina¢do avangava, também passaram a ser registradas dentncias de
fraudes em varias cidades brasileiras, tendo como principais vitimas os idosos. A pratica que ficou
conhecida como “vacina de vento” pode ser feita de trés modos diferentes, mas, em geral, ocorre
quando, por erro ou dolo, o profissional da saude ndo injeta o imunizante no corpo do paciente. No

primeiro modo, o agente coloca a vacina na seringa e chega até a espetar a agulha no brago do
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idoso, contudo, ndo aperta o €mbolo para injetar o liquido do cilindro. J4 no segundo, o
procedimento ¢ semelhante ao do primeiro, com a diferenca de que, neste caso, o aplicador nem
sequer se da ao trabalho de aspirar o liquido da vacina, realizando a aplicagdo com a seringa
completamente vazia. No terceiro, o falsificador enche os frascos usados da vacina com liquidos de
cor similar a do imunizante (como por exemplo, soro fisiologico, agua ou outro liquido sem efeito)
antes da aplicagdo, o que causa a falsa ideia de imunizagao no vacinado.

As investigagdes policiais apontaram que os profissionais da saude cometem fraudes com a
intencdo de vender as doses roubadas a pessoas que ainda estdo fora do periodo de vacinagao,
justamente por ndo integrarem os grupos prioritarios estabelecidos pelo PNO; em outras situagoes,
sdo utilizadas para imunizar familiares e pessoas proximas na mesma condi¢do. Caso fique
comprovado que o agente agiu de ma-fé, ele podera responder na esfera criminal por peculato
(quando um funcionario publico se apropria ou desvia bens a que teve acesso em razao do cargo que
ocupa) e infracdo de medida sanitaria preventiva (descumprimento de uma determinagdo do poder
publico destinada a impedir a introdug¢do ou propagacdo de uma doenca contagiosa). Nesse sentido,
as fotografias e videos registrados pelos acompanhantes dos idosos no momento da suposta
aplicacdo das “vacinas de vento” servem de provas das irregularidades na execu¢do da campanha de
vacinagao contra a Covid-19.

Capturados por cidaddos comuns, que hoje dispdem de diversas ferramentas técnicas de
registro do real devido a popularizagdo das novas tecnologias interativas de informagdo e
comunicacgdo, tais materiais circunscrevem um contexto midiatico em que o publico ndo estd
interessado em apenas assistir a um telejornal, mas participar de forma cada vez mais efetiva do
processo jornalistico como coprodutores da noticia (VIZEU; MESQUITA, 2011). Ainda que a
grande maioria dos registros de flagrantes de fraudes na aplicagdo das vacinas — tanto aqueles
obtidos por garimpo dos jornalistas pela internet como os cedidos pelos familiares das vitimas —
que proliferam nas redagdes televisivas destoem da qualidade esperada as emissoras televisivas, em
virtude da baixa qualidade técnica e de outras caracteristicas estéticas, constatamos que a
apropriacdo dessas imagens por telejornais brasileiros vém se tornando uma pratica contumaz na
composi¢ao de narrativas noticiosas, a partir do que se propde a considerar como “telejornalismo
apocrifo” (ANDRADE, 2014).

Diante do contexto problematizado, levantamos alguns questionamentos que norteardo o
desenvolvimento do presente estudo: o que legitima a insercdo desses registros apocrifos nos
noticiarios televisivos? Que sentidos e efeitos estéticos eles evocam a ponto de se tornarem tao
cobigados pelas empresas jornalisticas e desejaveis ao publico? Que estratégias narrativas e

discursivas sdo empregadas pelos telejornais nos processos de adequacdo de tais conteudos, para
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que possam adentrar nas agendas telejornalisticas? As questdoes formuladas partem da hipotese de
que as imagens apocrifas estdo carregadas de uma expectativa de autenticidade e de um sentido
estético de transparéncia na representagdo dos fatos, justamente por terem sido geradas por
instancias alheias ao jornalismo; nossa outra hipotese de trabalho € a de que sdo esses aspectos que
as tornam irrecusaveis para as emissoras televisivas. Assim, responder as perguntas da pesquisa se
revela de fundamental importdncia para compreendermos os desafios impostos ao fazer
telejornalistico no cendrio da cultura contemporanea, marcado tanto pela naturalizagdo da
“vigilancia distribuida” (BRUNO, 2013) quanto pela situa¢do de ubiquidade' dos dispositivos que
registram visualmente o mundo (MARTINS, 2017); e também para que possamos refletir sobre o
papel do jornalista no processo produtivo em meio a participagdo cada vez mais ativa do publico na
constru¢do das noticias.

Em busca de um enfoque mais preciso a esta pratica do telejornalismo apocrifo, que seja,
por sua vez, capaz de verificar as reflexdes tedricas mobilizadas ao longo da monografia a partir de
exemplos concretos e praticos, propomos a andlise de duas reportagens telejornalisticas
consideradas representativas: “Casos de falsa aplica¢do de vacinas colocam em alerta familiares de
idosos” e “Covid-19: Brasil tem 33 denuncias de falsa aplicacdo de vacina”, veiculadas,
respectivamente, pelo Jornal da Record (Record TV) e SBT Brasil (SBT), nas quais se assiste ao
aproveitamento de imagens de suposta aplicacdo de “vacinas de vento” em idosos, produzidas no
exterior do canone jornalistico. Assim, utilizando a revisdo bibliografica (LIMA; MIOTO, 2007)
como procedimento metodolégico, buscamos entender o que legitima a inser¢ao desses registros
nos noticiarios em questdo. Para atingir o objetivo geral proposto, estabelecemos trés objetivos
especificos: identificar as estratégias narrativas e discursivas que envolvem a apropriacdo das
imagens apocrifas para a estruturacdo das noticias televisivas no contexto da pandemia de
Covid-19; investigar de que forma esses contetidos possibilitam determinados efeitos estéticos na
dinamica discursiva televisiva em relacao aos acontecimentos ocorridos na arena da satde publica;
por fim, perceber como a articulacio de diferentes categorias signicas concorrem para a
concretizagdo dos sentidos pretendidos por cada telejornal.

Em termos estruturais, optamos por dividir a monografia em quatro capitulos. No primeiro,
intitulado “Novas possibilidades de participagao no telejornal: o cidaddo comum como coprodutor
da noticia”, nosso objetivo foi contextualizar as formas de participacdo do publico nos espagos

midiaticos, sobretudo no meio televisivo, recorrendo aos aportes tedricos de Musse e Tomé (2015),

' De acordo com o dicionario Michaelis, o termo ubiquidade diz respeito a “qualidade do que esta ou existe em
todos ou em  praticamente todos 0s lugares”, como podemos conferir em:
https://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=ubiquidade.
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Mesquita e Ceretta (2017), além de Vizeu e Mesquita (2011). J& no segundo capitulo, “Flagrante e
prazer: da vigilancia distribuida ao telejornalismo apocrifo”, buscamos relacionar o atual regime de
vigilancia nas sociedades contemporaneas descrito por Bruno (2013) a pratica do “telejornalismo
apocrifo” (ANDRADE, 2014). O terceiro capitulo, escrito sob o titulo “A estética do flagrante e a
autenticidade das imagens apocrifas”, problematiza de que modo o conceito de “estética do
flagrante” (BRUNO, 2006) e a no¢do de uma promessa ontologica de autenticidade (JOST, 2007) se
articulam para legitimar o uso de imagens apocrifas na constituicdo de narrativas telejornalisticas.
Por fim, o quarto e tltimo capitulo, denominado “Dos registros de familia ao espago dos telejornais:
abordagens as fraudes das vacinas contra a Covid-19”, contempla a analise das reportagens do

Jornal da Record e do SBT Brasil a qual esta pesquisa se propoe.
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2. NOVAS POSSIBILIDADES DE PARTICIPACAO NO TELEJORNAL: O CIDADAO
COMUM COMO COPRODUTOR DA NOTICIA

A participagdo do cidaddo comum nos espagos mididticos e nas discussoes propostas pelos
meios de comunicagdo ndo ¢ propriamente um fendmeno recente. Para se ter uma ideia, os
newsbooks’ que circularam na Inglaterra do século XVII ja ofereciam aos leitores a possibilidade de
interagir com os jornais através de cartas opinativas, representando a primeira tentativa de se fazer
um jornalismo participativo (READER, 2015, p. 38). No caso do telejornalismo, a postura
participativa do publico pode ser verificada desde a criagao da TV, seja por meio do envio de cartas,
telecopias e telegramas ou de ligagdes telefonicas as redacdes dos veiculos de comunicagdo. Dessa
forma, avidos por serem ouvidos e participarem do debate publico, os cidadaos podiam se expressar
sobre o que lhes interessava, sugerir pautas, fazer dentuncias e propor novos enfoques acerca de
temas que vinham sendo noticiados pelos meios de massa. Silva (2012, p. 9) frisa que “a atuagao do
telespectador sempre existiu. Contudo, [...] ndo apenas a interacdo, em que o telespectador ¢
convocado a opinar, mas também, a participagdo e a colaboracdo espontanea do publico na
producao da noticia transmitida no telejornal”.

Portanto, ndo se pode atribuir a possibilidade de participagao dos cidadaos nos contextos
midiaticos ao advento da internet ou mesmo aos avangos das midias digitais, visto que esses
processos, dentre outras mudangas significativas, apenas ampliaram as formas de interagdo entre
eles e as emissoras televisivas, potencializando a insercdo de pessoas comuns nas rotinas
jornalisticas. O empoderamento do publico sinaliza uma complexificagdo das instancias midiaticas
de producdo e recepgdo, cujas fronteiras estdo cada vez mais difusas na cultura contemporanea,
posto que cada um pode se tornar “produtor, criador, compositor, montador, apresentador, difusor de
seus proprios contetdos” (SANTAELLA, 2003, p. 82). Assim, os sujeitos redefinem seus papéis no
fluxo comunicativo, afastando-se definitivamente da visdo cartesiana de receptores passivos €
alienados para uma concepc¢do de ente atuante e participe da constru¢do de sentido nos meios de
comunicagao.

Com o que nomeou de “revolug¢do das fontes”, Chaparro (2009) classifica o fendmeno da
profissionalizacdo e institucionalizagdo de pessoas sem ligacdo alguma com as organizagdes
jornalisticas, sujeitos estes que buscaram a capacitagdo para promover os acontecimentos, gerar

conteudos com atributos de noticiabilidade — ao ponto de tornd-los irrecusaveis para as empresas

2 Os newsbooks ou “livros de noticias” eram publicacdes hibridas de jornalismo, ficcdo e entretenimento, as
quais disponibilizavam informagdes a respeito dos debates e decisdes parlamentares nas Ilhas Britanicas. De
acordo com Raymond (1996), esses materiais apresentavam certa periodicidade, sendo apontados por ele como
os precursores dos jornais.
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de comunicagdo — e interferir na pauta jornalistica a luz dos seus interesses. Por conseguinte, o
jornalismo se transformou no espago publico de socializagdo dos confrontos discursivos,
desempenhando uma fungdo imprescindivel para a constru¢do e manutencdo das democracias
contemporaneas.

Na era da instantaneidade em rede e da sociedade midiatizada, o telejornalismo vem
repensando suas praticas e rotinas produtivas a fim de se manter relevante como mediador da
realidade e, ainda, reconquistar a audiéncia perdida para as novas midias digitais. Ansiando por
matérias-primas (registros fotograficos e videos) que contenham valor-noticia e percebendo a
atitude participativa de um publico favorecido pelas possibilidades tecnologicas de seu tempo, os
telejornais passaram a abrir espago e até mesmo estimular os cidaddos comuns a contribuirem na
constru¢do da noticia por meio do envio de conteudos (visuais e audiovisuais) captados em um
acontecimento no qual estavam presentes € que julgam ser importantes ndo apenas para si proprios,
mas também para a sociedade. Conforme Mesquita e Ceretta (2017, p. 8), isso “vem a ser muito
rentavel para as empresas de comunicacdo, ja que elas ndo precisam custear longas viagens para
coberturas noticiosas, tampouco contratar mais jornalistas”.

Nessa perspectiva, igualmente relevantes sdo as contribuigdes de Musse e Tomé (2015),
quando ressaltam que a participagdo do publico no agendamento midiatico ¢, a0 mesmo tempo, uma
estratégia comercial e enunciativa, que atrai tanto a atencdo como a presenca do receptor. Para os

autores, a televisao da um rosto e um nome ao telespectador anénimo.

[...] a participacdo do publico no telejornalismo atravessa os noticiarios regionais, que criam
projetos para estimular a presen¢a da audiéncia na tela. Os telejornais investem entdo em
estratégias para fazer do publico um aliado, em uma relacdo de amizade, mesmo que
simulada, que abastece o noticiario de imagens, trazendo denuncias, reclamagdes, flagrantes
dos problemas encontrados no dia-a-dia deste mesmo publico (MUSSE; TOME, 2015, p.2).

Gragas aos canais de media¢do da interacdo’® criados pelos telejornais para que o cidaddo
comum encaminhe os contetidos visuais e audiovisuais que produz, esses proliferam diariamente
nas redacdes das emissoras, muitas vezes ajudando a preencher a programacao de tais produtos
telejornalisticos. Em resumo, os materiais sdo utilizados pelos jornalistas de diversas formas: como
sugestdo de pauta; como material para ilustrar as noticias (considerando a maxima que impera no

meio telejornalistico de que “TV ¢ imagem”); como opinido sobre determinado assunto ou matéria

3 As emissoras televisivas oferecem diversos canais colaborativos para promover o engajamento dos
telespectadores, seja por meio de aplicagdes e plataformas digitais desenvolvidas com esse fim, como sdo os
casos do “QTV - Quero Ver na Tv” (TV Anhanguera) e do “RICTV” (Record TV), ou usando as ja existentes,
como os aplicativos de troca de mensagens instantaneas (WhatsApp e Telegram), as redes sociais (Instagram,
Facebook, Twitter etc.) e os provedores de e-mail (Gmail, Yahoo, Outlook etc.).
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veiculada; entre outras possibilidades. De toda maneira, Frazao e Brasil (2013, p. 114) apontam que
a iniciativa ndo ¢ consensual entre pesquisadores e profissionais da 4rea: “para uns, ¢ considerada
uma inovagdo no modo de produzir informagdo; ja para outros, seria a precarizacdo da midia, no
que diz respeito ao uso desses materiais e a sua qualidade”.

Partindo do entendimento de que a palavra “participagao”, em seu sentido mais basico,
significa “agdo ou efeito de participar, de fazer parte de alguma coisa®’, compactuamos com o
pensamento de Mesquita e Ceretta (2017) de que, ao participar, o individuo se torna parte e, assim
sendo, esté atrelado a algo. Adotando tal premissa, “imagina-se entdo que esse individuo passa a ser
mencionado como parte de um todo e que pelo seu nome € possivel associa-lo a algum feito”
(MESQUITA; CERETTA, 2017, p. 4-5). Trazendo essa logica para o telejornalismo, os autores
argumentam que a dimensdo participativa do publico s6 se concretiza efetivamente quando o
cidaddo nao jornalista recebe o crédito pelo conteido que produziu, ou melhor, quando seu nome ¢
vinculado aquele material; do contrario, o que temos ¢ tdo somente um efeito de participacao
suscitado pela apropriagdo de contetidos por parte do veiculo de comunicagao.

A concepgdo de que o individuo participativo € parte de algo vai ao encontro do que Vizeu e
Mesquita (2011) denominam de coprodutores da noticia, isto €, os cidaddos e as cidadas que ndo
estdo mais interessados em apenas assistir a um telejornal, mas contribuir com o processo
produtivo. Ao assumirem essa posicdo, eles conferem sentido as proprias vidas, exercem sua
cidadania comunicativa nas discussdes publicas que o telejornalismo articula cotidianamente,
experimentam um sentimento de pertencimento a sociedade e também se reconhecem potentes na

tomada de decisdes que envolvem o fazer jornalistico.

Esse cidaddo, coprodutor da noticia, ndo é um funcionario do jornal, mas alguém que
fiscaliza e denuncia eventuais deslizes das autoridades do estado ¢ das corporagdes do
mercado e, também, dos proprios jornais. Portanto, ele deve ter presente que os meios de
comunicagdo estdo a seu servico e ndo o contrario, mais do que isso deve lutar pela
participagdo efetiva na agenda dos jornais intervindo e tendo voz. Uma vez que a
preocupagdo da imprensa deve ser o interesse publico e do publico (VIZEU; MESQUITA,
2011, 338-339).

Diante do exposto, ¢ necessario compreender que a participagao dos coprodutores da noticia
nas rotinas produtivas dos telejornais ndo substitui o papel dos jornalistas profissionais nem reduz a
sua importancia social: enquanto aqueles colaboram comunicando os fatos e cedendo os conteudos
gerados por eles proprios, estes atuam selecionando, apurando, contextualizando e interpretando as

informacdes visuais (fotografias) e audiovisuais (videos) enviadas por fontes externas ao jornalismo

4 Acerca deste sentido mais etimologico do termo participagdo, podemos conferir em:

https://www.dicio.com.br/participacao/.
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pelo viés da colaboracdo, para que elas adquiram significado cultural de noticia e, desse modo,
ganhem “a credibilidade e o aval emprestados pelo veiculo jornalistico e pelo profissional de
comunica¢do” (ANDRADE, 2016, p. 8).

Nesse sentido, ao reconhecer a fungao do jornalista como mediador da realidade social face
a um cenario participativo, Aroso (2013) aponta que os cidadaos comuns “ndo tém formagao solida
em métodos e valores jornalisticos, surgindo ‘noticias’ sem interesse, ndo verdadeiras, inexatas e até
mesmo ofensivas. [...] sem qualquer controle da informagao, ¢ dificil saber o que é verdadeiramente
noticia € ndo mera opinido ou especulacao” (AROSO, 2013, p. 5). Sao implicagdes, tensionamentos
e problematicas que emergem mediante as novas possibilidades de participagao do publico no
telejornal, estas, por sua vez, ampliadas sobremaneira pela popularizagdo das tecnologias interativas
de informacdo e comunicacdo. Como veremos adiante, a ubiquidade dos dispositivos tecnoldgicos

reitera a legitimidade do atual regime de vigilancia nas sociedades contemporaneas.
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3. FLAGRANTE E PRAZER: DA VIGILANCIA DISTRIBUIDA AO
TELEJORNALISMO APOCRIFO

Historicamente, os processos de advento e popularizacdo das novas tecnologias interativas
de informagdo e comunica¢gdo marcaram as ultimas décadas do século XX e o inicio do século XXI,
impactando uma série de transformagdes paradigmaticas no telejornalismo, as quais se refletem na
reconfiguragdo das rotinas produtivas, no redesenho das agendas midiaticas, na readequacdo das
estratégias narrativas e discursivas, na adocdo de novos procedimentos e posturas no processo
produtivo de noticias, por fim, em novas formas de percep¢ao e representacao social da realidade.
Nessa conjuntura, a ubiquidade dos dispositivos que registram visualmente o mundo — como
smartphones, tablets, webcams, drones, computadores e as diversas modalidades de cameras
(digitais, de vigilancia, GoPro etc.) — tem multiplicado a quantidade de registros provenientes das
diversas instancias da sociedade, levando ao crescente aproveitamento de tais conteudos nos
produtos do telejornalismo. E possivel classificar as novas ferramentas técnicas de registro do real

com base nos conteudos gerados por esses aparatos tecnoldgicos:

as cameras onipresentes, que compreendem as gravacdes feitas pelas pessoas comuns e/ou
profissionais empregadas posteriormente pelas midias e que disponibilizam registros de
baixa mediagdo fundamentados na promessa de que, se ndo fosse por essa qualidade
tecnoldgica da ubiquidade, o publico certamente ndo teria contato com um acontecimento; e
as cameras oniscientes, que compreendem o material registrado por cameras de vigilancia
ou outros dispositivos e incorporadas nas narrativas jornalisticas com a expectativa da
captura de um real ocorrido sem ciéncia dos participantes em cena, efeito sustentado pelo
reconhecimento do ptblico de que assiste, na maior parte das vezes, a algo provindo de um
olhar mecanizado, de uma visdo sem olhar [...] (MARTINS, 2015, p. 11, grifos da autora).

A classificagdo proposta evidencia dois conjuntos de praticas que particularizam a vida
urbana na contemporaneidade: o primeiro esta relacionado a integracao dos sistemas de vigilancia
aos espacos publicos e privados, que, cumprindo um propésito dissuasivo/preventivo através dos
mecanismos de controle e poder, vem modificando a arquitetura das cidades; j& o segundo
compreende a democratizacio do acesso as condicdes técnicas de captacdo e distribuigdo de
imagens para o cidaddo comum, acompanhada da aquisi¢do de novas competéncias de produgdo e
leitura dos contetidos midiaticos por parte dele. Quanto ao ultimo conjunto, vale acrescentar, ainda,
que a decorrente produgdo e circulagdo de imagens amadoras tanto nos dispositivos tecnologicos
como nas redes de comunicagdo revelam formas de vigilancia vinculadas aos dominios do prazer e
do entretenimento.

De acordo com Bruno (2013), essa combinacdo de controle e prazer aponta para uma

progressiva naturalizagdo da vigildncia distribuida. A expressdo designa o atual regime de
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vigildncia nas sociedades contemporaneas, modelo este cuja dinamica de funcionamento se
caracteriza por seu carater multifacetado e reticular, e perante o qual os individuos sdo mobilizados
a exercer um olhar vigilante sobre o outro, a cidade e o mundo. Para a autora, a efetividade da
vigilancia distribuida ndo se da apenas por mecanismos de repressao, mas também por trés regimes
de legitimagdo, os quais operam para tornar a vigilancia aceitavel e até requerida: 1) via da
seguranca: o discurso e a ldgica do risco autorizam uma vigilancia de carater preditivo e/ou
preventivo, na medida em que se busca evitar ou diminuir as probabilidades de ocorréncia de
sofrimentos futuros a partir de agdes e decisdes tomadas no presente; 2) via da visibilidade
midiatica: em um contexto marcado pela presenca dos dispositivos de vigilancia em ambientes de
entretenimento, sociabilidade e espetaculo, o foco de visibilidade recai sobre o cidaddo comum e
sua vida cotidiana, de modo que, ao exercer a exposi¢do pessoal (sobretudo na internet), esse
individuo consente e deseja a vigilancia; 3) via da eficiéncia informacional: os parametros de
eficiéncia dos servicos das redes e tecnologias de comunicagao, associados ao impulso participativo

do sujeito contemporaneo, tornam a internet um foco privilegiado de monitoramento e vigilancia.

Trata-se, primeiramente, de uma vigilancia que tende a se tornar cada vez mais ubiqua e
incorporada aos diversos dispositivos tecnologicos, servigos e ambientes que usamos
cotidianamente, mas que se exerce de modo descentralizado, sem hierarquias estaveis e com
uma diversidade de propositos, fungdes e significacdes nos mais diferentes setores: nas
medidas de seguranca e coordenagdo da circulacdo de pessoas, informagdes e bens, nas
praticas de consumo e nas estratégias de marketing, nos meios de comunicagio,
entretenimento ¢ sociabilidade, na prestagdo de servigos etc. (BRUNO, 2013, p. 29).

A partir da naturalizagdo da vigilancia enquanto forma de pertencer e prestar aten¢do na
cultura contemporanea, os inimeros olhares sobre a cidade constituem um repertério diversificado
de imagens que aponta para o desenvolvimento de uma estética do flagrante, a qual resulta “de um
olhar amador que retine aspectos simultaneamente policiais, libidinais e jornalisticos. No que
concerne o espectador, essas imagens tém um efeito de vigilancia na medida em que supdem — com
mais ou menos intensidade — um olho que v€ sem ser visto, incitando o voyeurismo” (BRUNO,
2006, p. 8). Assim, tendo em vista que essa estética carrega uma espécie de libido do instante, a
ubiquidade dos dispositivos de registro do real acaba por normalizar e incitar uma busca pela
captura e exposicao imediata do flagrante — aqui entendido como tudo aquilo que representa uma

fratura na ordem corrente, ou melhor, uma ruptura na monotonia habitual.

O gozo do instante ndo ¢ apenas o do clique e da captura do agora, ja familiar com a
fotografia instantdnea, mas também e talvez até principalmente, o da distribuicdo e
divulgacdo imediatas, fazendo do instante capturado um instante partilhado, ubiquo,
conectado. Aqui, os olhares sdo mobilizados por um tipo de atencdo que visa flagrar cenas



22

picantes da vida urbana, sacando suas cameras ageis em registrar e distribuir (BRUNO,
2008, p. 49).

Em meio as articulagdes que se estabelecem entre vigilancia e prazer, mais do que um
inevitavel excesso de contetidos visuais e audiovisuais sendo gerados por diferentes instancias da
sociedade, temos observado nos Ultimos anos uma crescente producao de flagrantes do cotidiano
pelas lentes das cameras onipresentes e oniscientes, “de tal sorte que praticamente todo e qualquer
acontecimento tem sido capturado e registrado por algum tipo de dispositivo de visibilidade”
(FIGUEIREDO; ANDRADE, 2012, p. 6). No caso das cameras oniscientes de vigilancia,
equipamentos que transmitem em tempo real e gravam as imagens captadas, além de que funcionam
de forma ininterrupta, 24h por dia, sua poténcia consiste na possibilidade de registrar cenas
inusitadas que seriam praticamente impossiveis de serem acompanhadas por um ser humano
(considerando as limitagdes bioldgicas que lhe sdo inerentes) e, ainda por cima, oferecendo ao
espectador uma visdo por angulos improvaveis.

E esse o cenario em que as emissoras televisivas se apropriam sistematicamente das imagens
amadoras e de videomonitoramento provenientes dos dispositivos de registro do real manuseados
por leigos — e, portanto, produzidas no exterior de uma estrutura entdo canonica para a instituicao
jornalistica — na composic¢ao de seus produtos noticiosos, consubstanciando o que Andrade (2014)
denomina de telejornalismo apdcrifo’. Segundo ela, “se o apdcrifo alude aquilo que nio é feito por
inspiragdo hermética (no caso, propria da técnica jornalistica constituida), trata do que € originado
descompromissadamente em relacdo aos critérios noticiosos do Jornalismo tradicional”
(ANDRADE, 2014, p. 51). Dessa forma, as empresas jornalisticas conseguem publicizar fatos que
ndo seriam facilmente captados pelos equipamentos dos seus profissionais em virtude da
incapacidade operacional das equipes de TV para estarem presentes no momento e local exatos em
que todos os acontecimentos se desenrolam.

Convém esclarecer que a expressdo proposta ndo busca problematizar o lugar de autoria, e
sim a legitimidade que ¢ conferida ou ndo ao telejornalismo construido a partir do aproveitamento
das imagens apodcrifas (contetidos visuais e audiovisuais oriundos de cdmeras onipresentes e
oniscientes). A questdo levantada se justifica em virtude da sua procedéncia de fontes externas ao
campo jornalistico: sdo materiais (quase sempre) cedidos de forma voluntéria ou obtidos através de

uma negociagdo financeira entre cidaddos comuns e emissoras; no caso das cameras de controle de

5 Conforme Andrade (2014, p.51), “o termo apdcrifo é utilizado aqui a partir do revestimento seméntico que a
palavra adquire no momento histérico em que o Primeiro Concilio de Niceia expurga do canone do cristianismo
catdlico ortodoxo os textos do Novo Testamento que ndo foram considerados divinos, inspirados o suficiente
para compor a exegese que contém a Revelagdo do Evangelho da vida de Jesus. Porquanto, a palavra ganha
significagdo de algo que ndo ¢ proprio da legitimidade necessaria para se reconhecer o hermetismo de
determinada area especifica”.
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trafego espalhadas pelas cidades, por meio de convénios firmados com 6rgdos publicos; além disso,
também podem ser obtidos por garimpo dos proprios jornalistas pela internet (blogs, sites, redes
sociais etc.), consolidando um circuito de retroalimentacao de conteudos imagéticos entre as midias
tradicionais e as novas midias digitais. Ainda segundo a autora, o que torna vidvel esses materiais
serem acionados pelos telejornais como elementos naturais de composi¢ao das suas narrativas € o

fato de que

as imagens apocrifas ja fazem parte do escopo da realidade construida pelo imaginario do
publico espectador, ja que [...] ele mesmo ja manuseia com naturalidade e intencionalidades
os dispositivos amadores, tanto quanto ja se apropria das mais diversas imagens depositadas
em sites de compartilhamento de videos da internet (ANDRADE, 2014, p. 53).

Por conseguinte, “o olhar do individuo comum tem coabitado a cena jornalistica,
concretizando o que se tem chamado de ‘jornalismo participativo’, no qual se evidencia um espago
de representacdo que outrora era exclusivamente circunscrito as redagdes dos veiculos”
(ANDRADE, 2014, p. 43). Entretanto, apesar de possuir caracteristicas semelhantes e até servir de
inspira¢do, a nog¢do de jornalismo participativo ou colaborativo® se revela insuficiente — e, por
conseguinte, inadequada — para dar conta das inquietagcdes que permeiam a constru¢cdo da noticia

com imagens apocrifas, uma vez que

[...] enquanto o jornalismo colaborativo se preocupa com o que vem de fora para dentro
nessa relagdo entre publico e empresa jornalistica; o telejornalismo apécrifo se concentra no
polo emissor dos discursos oriundos de dentro para fora desse processo comunicacional, ou
seja, no resultado exibido ¢ mais ainda, legitimado pelos telejornais e pouco contestado, dado
o fluxo continuo de produtos distribuidos e que circulam diariamente nas telas de TV
(AGUIAR; ANDRADE, 2015, p. 8).

Nesse sentido, o estudo realizado por Brown, Dubberley e Wardle (2014) sobre os usos dos
contetidos gerados por usudrios (user-generated content ou UGCs) em oito canais de noticias
internacionais e suas respectivas paginas na internet corrobora para o entendimento das razdes que
explicam a apropriacao desses materiais pelos jornalistas. Dentre elas, os pesquisadores destacam:
muitas vezes, sdo as Unicas imagens disponiveis de um fato; a extrema rapidez na geracao do
contetdo; a visdo muito mais pessoal deste contetido quando comparada com a que seria gerada por
um jornalista munido de equipamento profissional; o contetido oferece acesso a uma diversidade de

vozes, incorporando outras fontes jornalisticas para além daquelas tradicionalmente identificadas na

agenda diaria; alguns dos jornalistas entrevistados pelos pesquisadores pontuaram que os conteudos

6 Cabe elucidar que, diferente de outros autores da Comunicagdo, Aguiar e Andrade (2015) ndo fazem distingdo
conceitual entre jornalismo participativo e colaborativo, utilizando ambos os termos para se referir a
colaborag@o do publico na produgdo de contetidos informativos.
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gerados por usuarios fortalecem e aprofundam a relagdo com o publico, na medida em que lhe
proporciona a oportunidade de contribuir efetivamente para a agenda dos meios e para a produgao
noticiosa; 0s materiais reunem em si aspectos que possibilitam aos jornalistas explorar os
desdobramentos de um acontecimento mesmo depois que os demais veiculos da grande midia ja
tenham se voltado para a cobertura de novos eventos. Esse ultimo ponto nos interessa
particularmente, tendo em vista que nossa pesquisa trabalha com a hipotese de que sdo as
caracteristicas estéticas dos conteidos que legitimam sua (re)insercdo nas agendas do
telejornalismo. No proximo capitulo, entdo, buscamos identificar tais elementos estéticos e,

também, compreender os efeitos de sentido que eles evocam no telespectador.
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4. A ESTETICA DO FLAGRANTE E A AUTENTICIDADE DAS IMAGENS
APOCRIFAS

Imagens granuladas, saturadas, pixelizadas, poluidas; imagens sem foco definido, captadas
com enquadramentos ndo convencionais ¢ planos mal definidos, com movimentos de camera
tremidos e 4udios ruidosos, além de destacado apelo realista. O reconhecimento dos codigos
signicos associados a estética do flagrante, em maior ou menor grau, denota as convengdes formais
proprias das imagens amadoras/apocrifas geradas pelos coprodutores da noticia, dada a
precariedade e espontaneidade de sua captagdo. Essa identificagdo € possivel ao telespectador a
partir de uma leitura comparada com aquelas produzidas por equipes profissionais de jornalismo,
por sua vez, “supereditadas e de alta qualidade técnica” (BRUNO, 2013, p. 105). Refletindo sobre
os conceitos de amador e profissional no contexto do telejornalismo apocrifo, Aguiar ¢ Andrade
(2015, p. 6-7) salientam que, “ao contrario do que foi outrora, hoje estao circunscritos a0 mesmo
universo de producdo e reproducdo de contetidos para que, assim, se possa garantir um contrato
tacito que se firma na ecologia das trocas simbdlicas da contemporaneidade”.

Ainda que a maioria das imagens apocrifas que chegam as redacdes destoem do padrao
esperado as emissoras televisivas — justamente por serem esteticamente precarias, de baixa
qualidade técnica —, observamos um crescente aproveitamento desses materiais nos produtos do
telejornalismo. Sendo assim, neste ponto do estudo, parece-nos pertinente retomar as questoes que
expusemos na introdugdo de nossa pesquisa: o que legitima a insercao desses registros apdcrifos nos
noticidrios televisivos? Que sentidos e efeitos estéticos eles evocam a ponto de se tornarem tao
cobicados pelas empresas jornalisticas e desejaveis ao publico? Que estratégias narrativas e
discursivas sdo empregadas pelos telejornais nos processos de adequacdo de tais conteudos, para
que possam adentrar nas agendas telejornalisticas? Antes de responder a esses questionamentos,
contudo, precisamos compreender a relacdo entre a ubiquidade dos dispositivos que registram
visualmente o mundo e os comportamentos dos individuos em situacao de vigilancia.

Para tanto, recorremos aos aportes teoricos do socidlogo canadense Erving Goffman, que se
utilizou da metafora teatral a fim de explicar os processos de interacdo humana, tratando
exclusivamente do contato face a face. No livro “A representacao do eu na vida cotidiana” (1975), o
autor expoe sua perspectiva dramaturgica de que a vida social pode ser entendida como um palco de
encenagoes, onde cada individuo ¢ um ator que representa uma variedade de papéis ou personagens
socialmente estabelecidos, buscando o controle sobre as impressdes que gera de si para personagens
também representados por outros atores (a plateia). Assim, quando dois ou mais interlocutores estao

face a face, inicialmente, eles procuram obter informagdes uns acerca dos outros para definir a
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situagdo, possibilitando a cada individuo conhecer antecipadamente o que se espera dele e o que se
pode esperar dos outros. E desse modo que os interlocutores definem como devem agir para
alcangar o resultado desejado.

A partir da analogia teatral, o sociologo identifica a existéncia de duas regides
representacionais no processo interativo, a “regidao de fachada” ou “fachada” e a “de fundo” ou
“bastidores”, que ficam separadas através de uma divisdo e passagens protegidas (GOFFMAN,
1985). A primeira corresponde ao local onde a representacdo ¢ propriamente executada e, portanto,
onde todos os elementos precisam estar dispostos e alinhados para garantir a coeréncia da
representacdo, bem como o €xito da interagdo. Isso implica dizer que toda e qualquer acao, conduta
ou informagdo que, de alguma maneira, possa contradizer o papel representado pelo ator deve ser
suprimida da fachada, para ndo abalar a estrutura normativa da situagdo social entdo construida.
Quanto a regido de fundo, no espago/momento que ela constitui se constata uma diminui¢do ou
mesmo uma potencial auséncia de representacdo por parte do ator. Em outras palavras, nos
“bastidores”, o ator pode abandonar sua fachada pessoal e libertar-se do personagem que estd
encenando, afinal, ele espera confiantemente que nenhum integrante da plateia adentre aquele local.

Embora a concepgdo dramatirgica goffmaniana tenha sido desenvolvida no dominio das
interacdes face a face, consideramos que seus aspectos gerais se revelam, mais que sugestivos,
especialmente adequados para investigar a performance do sujeito contemporaneo no contexto da
vigilancia distribuida. Isso porque, sempre que um individuo ndo tem ciéncia, ou mesmo esquece de
que esta sendo observado por uma camera (onisciente ou onipresente), ele tende a descansar de sua
performance publica — em outros termos, abandonar a representacdo performatica que
inevitavelmente executa quando se percebe estar sob o foco do olhar alheio — e revelar seu self” de
forma auténtica. Nesse sentido, as imagens apodcrifas provindas de tais dispositivos “prometem
trazer a esfera do visivel justamente a ruptura, o relance de um real que escapa da intervengao das
instancias mididticas, entendidas como altamente controladas” (MARTINS, 2015, p. 2).

Para Jost (2007), esses contetidos carregam em si uma promessa ontologica de
autenticidade, na medida em que, apesar de serem necessarias numerosas verificagdes exteriores a
emissdo para que se assegure uma ligacdo direta com o fato, o telespectador acredita estar diante de
um formato que corresponde a uma das maneiras mais auténticas que as midias possuem de restituir
o real extramidiatico na tela. Portanto, h4 uma expectativa de que os registros apdcrifos apresentam
um real imediado e desprovido de intencionalidades, uma vez que sdo percebidos pelo publico

revestidos de uma estética que se molda pela suposta translucidez entre o fato e sua representagao

7 Para Goffman (1959), o self ¢ uma construgdo social que o “eu” faz de si mediante a interagdo e comunicagio
com oS outros.
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midiatica. Segundo Martins (2017, p. 122), “o sentido estético oferecido ao espectador ¢ de que ele

reconhega a narrativa como uma transposicao a tela do que efetivamente aconteceu no mundo”.
Assim, as imagens apdcrifas se tornam irrecusaveis as emissoras televisivas e desejaveis ao

publico porque, no contexto de uma sociedade inserida no processo de midiatizagcdo, os conteudos

originados por dispositivos de registro do real

ofertam a um espectador letrado no modus operandi das instancias jornalisticas (e, portanto,
propenso a desconfiar delas) algo — a0 menos em teoria — ideologicamente descondicionado
dos interesses das empresas, por provir de outros atores para além das midias. Assim, tais
contetidos s3o entendidos como mais genuinos, por exibir o registro de algo que
normalmente n3o seria abordado nos veiculos midiaticos, compreendidos coletivamente
como uma esfera na qual a visibilidade ¢ altamente controlada (MARTINS, 2015, p. 252).

Ainda conforme Martins (2014), a presenca de elementos signicos que associam a falta de
qualidade técnica do material a uma estética amadora reitera o efeito de que se assiste a um registro
genuino, repleto de autenticidade e transparéncia, justamente por assegurar sua procedéncia de
instancias externas ao espaco de intervencdo da institui¢do jornalistica. E esta promessa discursiva
de autenticidade que legitima a inser¢do das imagens apocrifas no noticiario televisivo. Convém
pontuar que, embora tais materiais carreguem consigo uma genuinidade implicita, os jornalistas ndo
devem abrir mao das praticas profissionais nem dos principios que orientam o jornalismo quando
forem utiliza-los como elementos constitutivos dos telejornais; ou seja, “a apuracao rigorosa, a ética
no tratamento dos fatos e a técnica na producdo da noticia devem ser mantidas, para que nao haja

um empobrecimento ou descaracterizagdo da atividade jornalistica” (OLIVEIRA, 2019, p. 54).
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5. DOS REGISTROS DE FAMILIA AO ESPACO DOS TELEJORNAIS:
ABORDAGENS AS FRAUDES DAS VACINAS CONTRA A COVID-19

A esta altura das reflexdes da presente monografia, torna-se fecunda e oportuna uma analise
de casos especificos da apropriacao de registros apocrifos por telejornais nacionais na composi¢ao
de suas narrativas noticiosas, a fim de se verificar e convalidar os conceitos elencados ao longo do
trabalho. Para avangarmos na discussdo do assunto posto em evidéncia, elegemos como objeto
empirico duas matérias televisivas que, dentro do atual cendrio de pandemia do Covid-19, retinem
em si aspectos representativos do contexto de producdo das imagens originadas por cameras
onipresentes, de modo que as proposi¢des formuladas na pesquisa possam comparecer no corpus
observado. Nesse sentido, utilizamos a metodologia de revisao bibliografica por entendermos ser a
mais adequada para alcangar os objetivos propostos por esta investigagdo, tendo em vista que o
método em questdo caracteriza-se como “a construcao de um instrumento que permite pingar das
obras escolhidas os temas, os conceitos, as consideragdes relevantes para a compreensdo do objeto
de estudo” (LIMA; MIOTO, 2007).

As reportagens analisadas foram veiculadas pelo Jornal da Record, da Record TV, e pelo
SBT Brasil, do Sistema Brasileiro de Televisao (SBT), ambas denunciando os casos de “vacina de
vento” (quando os agentes de salide simulam aplicar ou aplicam incorretamente as doses do
imunizante contra a Covid-19 nos idosos que integram os grupos prioritarios) registrados em pontos
de vacinagdo espalhados por diversas cidades brasileiras, como Petropolis e Niterdi (RJ), Jacarei
(SP) e Distrito Federal. Por se tratarem de telejornais de rede, estes buscam realizar uma cobertura
noticiosa capaz de abranger os principais acontecimentos do pais € do mundo. Convém elucidar,
ainda, que, além do quesito abrangéncia nacional, levamos em consideragdo outros fatores na
escolha dos noticidrios: o fato de serem apresentados em horario nobre e representarem as maiores
audiéncias de produtos noticiosos nas respectivas emissoras; por fim, foi decisiva a constatagao de
que sdo poucas as pesquisas cientificas na area que se debrugam sobre esses telejornais, ja que a
maioria delas se voltam para o Jornal Nacional, da Rede Globo de Televisao, que ¢ o telejornal mais
antigo no ar de forma ininterrupta e também o mais assistido do Brasil (NEVES, 2008).

A matéria intitulada “Casos de falsa aplicacao de vacinas colocam em alerta familiares de
idosos™®, do reporter Emerson Ramos, foi veiculada pelo Jornal da Record (Record TV) no dia 15
de fevereiro de 2021, tendo uma duragdo de 3m13s. Exibido de segunda a sabado, das 19h45 as

20h30, o telejornal é apresentado atualmente pelos ancoras Christina Lemos e Luiz Fara Monteiro.

8 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=uWezfuQi3PM. Acesso em: 12 de abril de 2021.
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J4 a matéria “Covid-19: Brasil tem 33 denuncias de falsa aplicagdo de vacina™, do reporter
Jeremias Wernek, foi veiculada pelo SBT Brasil (SBT) no dia 31 de marco de 2021, tendo uma
duracdo de 2m39s. Também transmitido de segunda a sdbado, mas entre 19h45 e 21h, o jornalistico
conta com apresentacdo de Marcia Dantas e Marcelo Torres.

Antes de iniciarmos a analise propriamente dita, ¢ necessario fazer um esclarecimento
acerca do que pode ser compreendido como imagem apocrifa dentro do escopo de contetidos
audiovisuais exibidos nas duas reportagens. Em meio a atual conjuntura pandémica, o
distanciamento social imposto pelo novo coronavirus ocasionou mudancas significativas nas rotinas
produtivas dos telejornais, de tal maneira que, para evitar a dissemina¢ao da doenca, as entrevistas
com as fontes de informagdo passaram a ser realizadas através de chamadas de video; em alguns
casos, 0s proprios entrevistados gravam suas falas e, posteriormente, encaminham o material para as
redacdes televisivas via internet (seja através de aplicativos de mensagens multimidia ou de redes
sociais). De uma forma ou de outra, ainda que esses conteudos tenham sido gerados por maquinas
de visibilidade operadas por individuos alheios a institui¢do jornalistica, eles ndo se enquadram no
sentido postulado pelo termo “apdcrifo” simplesmente porque ndo circunscrevem registros visuais
de acontecimentos que irrompem do real — e, portanto, foram descartados da andlise empreendida.

A principio, chama-nos a atencao o fato de que as cenas de suposta aplicacao das “vacinas
de vento” exibidas nas duas reportagens ndo foram capturadas pelas cameras profissionais das
emissoras televisivas, mas por cameras onipresentes amadoras manuseadas pelos familiares que
acompanhavam os idosos. Martins (2017, p. 40) pontua que, “enquanto recursos retoricos, estao
calcadas em uma promessa de autenticidade e de ndo interferéncia mididtica naquilo que ¢
representado”. Nesse sentido, cabe destacar que as captagdes foram realizadas em formato vertical,
sugerindo que os conteudos imagéticos provém de smartphones. Para além dessa, a percepcao de
outras caracteristicas estéticas (tais como a baixa qualidade técnica, os movimentos de camera
tremidos, os enquadramentos instaveis € ndo convencionais, a falta de apuro na captacdo sonora)
corrobora o pressuposto de que se tratam de registros apocrifos, produzidos por sujeitos externos ao
campo jornalistico. Sdo justamente esses codigos signicos anexados a eles que denotam estarmos
diante de uma estética do flagrante (BRUNO, 2006).

Embora tenham sido registradas inimeras denuncias de pessoas que foram impedidas por
agentes de satde de filmar e fotografar o momento de aplicagdo das vacinas, em diversos pontos de
vacinagdo do pais, nos videos veiculados pelos telejornais, ndo constatamos indicios de

tensionamento entre os profissionais responsaveis por aplicar os imunizantes € 0os acompanhantes

® Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=j_9i0Q-3a79M. Acesso em: 24 de abril de 2021.
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dos idosos em razdo propriamente do ato de filmagem empreendido por estes ultimos. Longe de
problematizar as consequéncias legais decorrentes dos atos de filmar e divulgar a imagem de
terceiros (na internet e/ou nos meios de comunicagdo), sem a devida autorizacdo, interessa-nos,
aqui, compreender como os regimes de visibilidade operam para tornar essas praticas de
monitoramento mais aceitaveis e at¢ mesmo requeridas no cenario da pandemia de Covid-19, o que
estd relacionado aos trés mecanismos de legitimacdo da vigilancia distribuida identificados por
Bruno (2013): 1) a via da seguranc¢a: a légica do risco de ocorréncia de fraudes e erros na
aplicacdo das vacinas contra o novo coronavirus legitima uma vigilancia de carater preventivo e
preditivo, a fim de se reduzir as probabilidades de que as agdes tomadas no presente possam
desencadear males e sofrimentos futuros, como quadros mais graves da doenca, seguidos ou ndo de
mortes; 2) a via da visibilidade midiatica: a vigilancia é consentida e desejada porque, em um
contexto de crescente exposicao da intimidade e da vida cotidiana pelos proprios individuos,
sobretudo nas redes sociais, ndo basta apenas registrar para recordacdo o momento tao aguardado e
que concede alivio em meio as dificuldades trazidas pela pandemia, ¢ preciso fazer do ato de
vacinagdo um instante partilhado e conectado; 3) a via da eficiéncia informacional: esse regime
mistura-se aos habitos informacionais e comunicacionais dos sujeitos contemporaneos, cujo
impulso participativo tem ampliado a produgdo e disponibilizagao de conteidos dos mais diversos
tipos na internet, tornando-a um espago privilegiado de monitoramento e vigilancia — nao sao raros
os casos de falsas aplicagdes de vacinas que so6 foram percebidas apds os videos viralizarem na web.

Diante do exposto, concluimos que a visibilidade e legitimidade conferidas aos contetidos
gerados pelos acompanhantes dos idosos s6 sdo possiveis em um contexto nos quais os processos de
vigilancia se naturalizam como forma de pertencimento a cultura contemporanea. Se esses cidadaos
ndo dispusessem de dispositivos de registro do real, que, por seu turno, promovem uma vigilancia
cada vez mais ubiqua e incorporada ao cotidiano, as praticas antiéticas e ilegais (nomeadamente a
falsa aplicagdo e a aplicacdo incorreta das vacinas) cometidas por alguns profissionais de satde
possivelmente ndo viriam a se tornar de conhecimento publico e, dessa forma, ficariam circunscritas
a uma audiéncia presencial. Martins (2017, p. 70) frisa que “os avangos nas tecnologias de
comunicagdo ocasionam uma série de implicagdes no que se compreende como as fronteiras entre
os regimes de visibilidade e na legitimacao daquilo que pertence ao dominio publico e, portanto,
que deve ser trazido a verificagdo de todos”.

Quando registraram em video o momento da vacina¢do de seus familiares, ainda que
soubessem dos riscos imanentes ao ato vacinal, os acompanhantes talvez nem pudessem prever que
irlam flagrar cenas de supostas irregularidades e descumprimento aos principios ¢éticos

homologados nos codigos deontoldgicos da saude, uma vez que as praticas de falsa aplicagdo e de
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aplicacdo incorreta das vacinas rompem com os protocolos esperados a performance (GOFFMAN,
1975) de um profissional da area. Nas imagens apdcrifas que cobrem os textos proferidos pelos
reporteres de ambos os telejornais, podemos perceber que, cientes de que estdo sendo observados e
filmados, os agentes de satde (atores) demonstram empenho em administrar as impressoes de si que
chegam ao conhecimento de uma plateia reconhecida (os idosos e seus acompanhantes), com o
objetivo de ndo comprometer a representagdo que concretizam e, assim, assegurar a legitimidade da
encenacdo. Para melhor visualizarmos a representagdo encenada pelos profissionais da satide nos
registros capturados, descreveremos alguns aspectos da atividade que sdo expressivamente
acentuados por esses atores com a finalidade de manter o controle € a coeréncia sobre suas
performances publicas.

No video que abre a reportagem do SBT Brasil, gravado em um drive-thru em Jacarei (SP),
a auxiliar de enfermagem chega a mostrar a seringa com o imunizante antes de introduzir a agulha
no braco da idosa, mas nao aperta o émbolo para injetar o liquido, fazendo apenas a perfuragao na
pele; apds a transgressdao da representagdo, ela volta a seguir os protocolos estabelecidos ao ato
vacinal e finaliza o procedimento como se realmente tivesse vacinado a paciente, usando algodao
para higienizar o local onde a vacina teria sido aplicada e estancar um possivel sangramento. Ja o
flagrante captado em um posto drive-thru do Distrito Federal mostra que a enfermeira simula
apertar o émbolo, contudo, ndo ¢ vista nenhuma alteracdo na posicdo da rolha de retencdo da
seringa, indicando que o imunizante nio foi aplicado. Nesse sentido, o proprio off"’ do reporter
Jeremias Wernek aponta para uma ideia de ruptura da ordem e da regularidade correntes (BRUNO,
2013): “Uma cena que representa alivio em meio a pandemia, mas ndo foi o que aconteceu neste
caso registrado em Jacarei, no interior de Sao Paulo. O video com a falsa aplica¢do da vacina contra
a Covid-19 viralizou na internet. No Distrito Federal, Raimundo dos Santos, de 80 anos, passou
pela mesma situagdo, e s6 ao chegar em casa a familia se deu conta”. Os dois videos sugerem que,
por meio de indices corporais meticulosamente selecionados (agdes, gestos € posturas), os agentes
de satde investiram boa parte da energia de suas performances publicas buscando manter a
coeréncia expressiva das representacdes, posto que a performance sempre estard sujeita a

verificagdo da plateia.

Visto que reconhecemos que os indices do corpo — mesmo em uma performance controlada,
exibida voluntariamente na regido da fachada — s6 podem falar a verdade, ¢ preciso
ressalta-los excessivamente para que os espectadores ndo fiquem em divida sobre ao que
assistem: trata-se, afinal, de um texto do real, sentido garantido pelo apelo do corpo que
transpde os limites de uma linguagem socialmente codificada. (MARTINS, 2017, p. 138).

12 Off: quando o locutor/reporter estd lendo o texto sem aparecer na tela (PATERNOSTRO, 2006).
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Além das captagdes referentes aos casos de Jacarei e do Distrito Federal, as quais
correspondem ao mote da noticia, constatamos o aproveitamento de trechos de outros seis registros
apocrifos na matéria do SBT Brasil: sdo flagrantes de supostas irregularidades na aplicacdao das
vacinas contra a Covid-19 que aqui foram utilizados para ilustrar/cobrir o off do reporter, ajudando a
preencher grande parte da narrativa. No entanto, o noticiario ndo oferece nenhum elemento
informativo (imagético, sonoro e/ou grafico) que contextualize para o telespectador quando e onde
os videos foram filmados, a natureza das infracdes cometidas pelos agentes de satide que aparecem
nas gravagdes, tampouco a procedéncia desses materiais — por exemplo, se eles ja haviam sido
exibido em edi¢des anteriores do telejornal. Apesar disso, a utilizagao de tais imagens pela instancia
jornalistica se legitima na composi¢do da narrativa por apresentar, sob uma estética de captura do
flagrante, “cenas de suposto interesse publico em tom de dentincia e motivados por uma atitude
cidada” (BRUNO, 2013, p. 106). Por conseguinte, os conteudos apocrifos veiculadas pelo SBT
Brasil reiteram o sentido simbolico da negligéncia, pois evidenciam o fato de que as praticas
flagradas dizem respeito ndo apenas aos profissionais da saude que cometerem as fraudes, mas
atingem a sociedade como um todo, representando um grave risco a saude publica.

Na reportagem do Jornal da Record, podemos observar com mais clareza a tendéncia de as
imagens apocrifas serem narrativizadas pelos veiculos de comunicacao a partir da mediacao de um
sujeito jornalista (MARTINS, 2017). E o texto em off proferido pelo reporter Emerson Ramos que
costura os sentidos dos registros capturados pelos acompanhantes dos idosos e que sustenta a
acepcao de uma ruptura a monotonia da vida cotidiana pressuposta pelo flagrante: “A enfermeira se
prepara para vacinar uma idosa de 94 anos, mas diz ter um problema com a agulha. Entao, se afasta
para pegar outra dose. Ela volta. Na hora da aplicagdo, a imagem mostra que a seringa ndo tem o
imunizante”, diz ao narrar o caso de Petropolis. Em outro trecho da reportagem, agora se referindo
ao fato ocorrido em Niterdi, ele prossegue: “A agulha é espetada no brago do idoso, mas a vacina
ndo ¢ injetada. Parentes até comemoram, mas depois viram o que aconteceu”.

Sob o aspecto quantitativo da apari¢do de registros apocrifos nas narrativas analisadas, em
compara¢do com a do SBT Brasil (que, em seu decurso, apresentou um total de oito), a reportagem
do Jornal da Record (JR) veiculou uma quantidade menor, limitando-se a inser¢do de apenas dois
videos, ambos no inicio da matéria. Em contrapartida, o telejornal reservou um tempo a mais para
explorar a expressdo sensdria e os efeitos discursivos desse tipo de conteido — para se ter uma
ideia, basta dizer que as imagens exibidas pela reportagem ocupam um tempo consideravel para o
padrdo da televisdo: os videos referentes aos flagrantes de Petropolis e Niterdi duram,

respectivamente, 32s e 20s. A apropriacao de tais materiais pelo JR exemplifica os casos em que as
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imagens apoécrifas determinam a pauta e definem o enquadramento noticioso do que ¢ legitimado no
telejornal.

As imagens que abrem a reportagem do Jornal da Record s3o do flagrante capturado em um
drive-thru em Petropolis. No video que registra o momento da vacinacao de uma idosa de 94 anos,
assistimos a representacao de uma técnica de enfermagem que se mostra preocupada em preservar
os segredos vitais na esfera dos bastidores, a partir do controle das fronteiras entre as regides de
fachada e de fundo (GOFFMAN, 1985). Isso fica bastante evidente quando ela, depois de
supostamente ter um problema ao tentar tirar a prote¢ao da agulha da seringa, se afasta da plateia —
e, consequentemente, da fachada (Figura 1) — e se dirige a regido de fundo (no caso dos postos de
drive-thru montados para a imunizagdo contra a Covid-19, iremos considerar como regido de fundo
as tendas onde ficam as caixas térmicas que armazenam as vacinas) com o intuito de pegar uma
nova seringa. E uma vez estando 14, a enfermeira “pode descontrair-se, abandonar a sua fachada,
abster-se de representar e sair do personagem” (GOFFMAN, 1985, p. 107), afinal, ela espera

confiantemente que nenhum membro do publico se aproxime ou ingresse na zona dos bastidores.

#JornalDaRecord

Figura 1 - Mise-en-scéne para fraude a vacinagdo (Print de tela do Jornal da Record)

Tendo em vista que as tendas nao aparecem no enquadramento das imagens, podemos inferir
que a referida regido de fundo foi estrategicamente montada fora do alcance de visdo da plateia,
mantendo-se afastada e com acesso restrito a equipe (os agentes de satde). Para Goffman (1985), a
divisdo entre as regides de fachada e de fundo constitui uma técnica de manuseio da impressao
amplamente praticada, j4 que procura evitar as rupturas das representagdes cultivadas com tanto
custo numa situacao interativa. No video analisado, os cortes realizados pela edicdo do telejornal
inviabilizam que o telespectador veja a transicdo do ator (a técnica de enfermagem) de uma regido

para outra. Passamos a acompanhar, entdo, o momento em que a profissional introduz a agulha no
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braco da idosa, mas com a seringa aparentemente vazia. Ja no registro capturado em um drive-thru
em Niterdi, ¢ possivel perceber que a agente responsavel pela aplicacdo retira a agulha da pele do
idoso com o imunizante ainda dentro do recipiente, sinalizando que o liquido ndo foi injetado.
Apesar de originalmente ndo estarem comprometidas com a noticiabilidade, as imagens
apocrifas exibidas pelas reportagens do SBT Brasil e do Jornal da Record adquirem valor-noticia ao
capturarem o escape (ou a ruptura) da performdtica representacdo que os profissionais da satde
inevitavelmente tendem a executar quando cientes de que estdo sendo observados e/ou filmados.
Nesse sentido, a quebra da previsibilidade ¢ atingida ao se capturar determinadas acdes e
comportamentos desses individuos que, dentro das normas implicitas que asseguram a plateia
legitimidade a uma encenacao, sdo considerados pelo publico como sendo incompativeis com os
esperados para aquela situagdo social especifica. Frente a tais escapes da representagdo performatica
do eu, o telespectador letrado nas gramdticas mididticas — e, portanto, mais propenso a desconfiar
dos discursos jornalisticos — acredita estar assistindo a algo provindo da almejada esfera dos
bastidores, da regido em que os verdadeiros selves dos atores (profissionais da satide) se desnudam
para além dos papéis sociais assumidos e das mascaras publicas utilizadas na vida cotidiana.
Concluimos, entdo, que a promessa ontoldgica de autenticidade (JOST, 2007) das imagens
apocrifas veiculadas nas duas matérias se sustenta justamente na captura e exibicdo de uma
transgressdo da representacdo controlada, a partir da irrup¢do dos signos desarmonicos a
performance na zona de fachada. Essa expectativa de genuinidade, inclusive, ¢ reiterada pela
constatacdo do publico de que se trata de uma estética amadora, de baixa qualidade técnica, cujos
elementos signicos apontam que os registros foram gerados por instancias externas ao jornalismo.
Por conta disso, o telespectador pressupde que ndo hé intencionalidades naquilo que se exibe, ou
melhor, que tais contetidos estdo descolados das linhas editoriais e dos interesses (ideologicos e
comerciais) associados as empresas de comunicagdo, o que fortalece o sentido estético de
translucidez na representagao dos fatos. De acordo com Martins (2017, p. 88), “o reconhecimento
desta estética produz um forte efeito de verdade no que se vé, e traz ao contetido um carater de
prova”. Partilhando da mesma perspectiva, Andrade e Azevedo (2010) assinalam que essa premissa

decorre da existéncia de um contrato simbolico.

Pode-se perceber, entfo, que essas imagens sdo reconhecidas pelo telespectador como uma
narrativa que encerra verdades. Esvazia-se toda e qualquer ideia de opinido ou ponto-de-vista
[...]. Interessante destacar que a instituicdo ‘redag@o jornalistica’ atribui uma construgdo
discursiva de independéncia e/ou imparcialidade na captacao dos fatos contidos nas imagens
‘leigas’, porque foi, a principio, livre de negociacdes inerentes ao fazer jornalistico, que
incluem o planejamento editorial (esse sim calcado na logica de versdes) (ANDRADE;
AZEVEDO, 2010, p. 5).
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Na matéria do SBT Brasil, o senso de prova atribuido aos registros apocrifos constroi-se
discursivamente a partir do dito pela instancia jornalistica — a escolha dos termos utilizados no off’
do repérter para narrativizar os fatos, bem como os excertos de falas das fontes entrevistadas que
foram selecionados pela edi¢do para irem ao ar — no decorrer da narrativa. No momento em que o
reporter Jeremias Wernek, ao se referir a dentincia registrada em Jacarei, descreve o contetido como
um “video com a falsa aplicagdo da vacina contra a Covid-19”, ele esvazia qualquer outro sentido
possivel as imagens exibidas. Além disso, a propria filha de uma das vitimas da fraude, Janaina dos
Santos, reforca a legitimacdo da imagem enquanto evidéncia incontestavel do que aconteceu (ou,
nesse caso, do que ndo aconteceu): “Quando a gente assistiu o video, a gente viu que ele nao tinha
sido imunizado”. Posteriormente, a fala de uma fonte especializada'' é trazida de modo a legitimar a
argumentacdo de que as maquinas de visibilidade oferecem conteudos de veracidade irrecusavel: a
advogada especialista em Direito Civil, Amanda Caroline, orienta os cidaddos a filmarem o
momento de aplicacdo da vacina “no intuito de produzir alguma prova”. Como podemos observar,
as diferentes vozes concorrem para a concretizagdo de uma narrativa onde “as camaras dizem,
provam, mostram, flagram, documentam, ndo sugerem. Ainda que os registros tenham baixa
legibilidade, a imagem ¢ elevada, na narrativa, como prova definitiva, € ndo como um signo
possivel do real” (MARTINS, 2017, p. 145).

Na reportagem do Jornal da Record, percebemos um esfor¢o maior em assegurar um sentido
estético de transparéncia no discurso jornalistico, a fim de sustentar a expectativa de autenticidade
que cerca as imagens apocrifas. Desse modo, algumas estratégias sdo mobilizadas pelo telejornal
para transmitir uma sensacao de baixa intervencao da instancia midiatica na construcao daquela
narrativa: o grande espaco reservado para a veiculagdo dos registros apdcrifos (conforme ja foi dito,
juntos, os dois t€ém uma duragdo de 52s), que, somado a uma edi¢cdo com poucos cortes (e ainda por
cima cortes rapidos), ddo a impressdo de que eles foram exibidos na integra; a ndo utilizagdo de
elementos graficos para destacar aspectos especificos das cenas; a escolha de manter os sons
originais dos videos em determinados trechos da matéria, tanto para legitimar uma informag¢ao dada
anteriormente pelo off do reporter (quando a enfermeira diz que “a tampa ndo quer soltar a agulha”,
no caso de Petrdpolis) quanto para evidenciar que as representacdes dos profissionais da satude estao
sujeitas a validagao de suas plateias (por exemplo, quando o acompanhante do idoso pergunta a

enfermeira: “Ja? Apertou mesmo essa seringa?”’, no caso de Niteroi).
9

' De acordo com a classificagdo de fontes proposta por Schmitz (2011, p. 26), se qualifica a fonte especializada
como uma “pessoa de notorio saber especifico (especialista, perito, intelectual) ou organizagdo detentora de um
conhecimento reconhecido. Normalmente esta relacionada a uma profissao, especialidade ou area de atuagdo”.
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Ainda que as imagens apdcrifas aproveitadas pelas matérias do SBT Brasil e do Jornal da
Record suscitem no telespectador a sensagdo “de transposi¢do do real a tela sem mediacdes, de um
acontecimento capturado sem interven¢do das instancias mididticas [...] o que se observa, de fato, é
uma adequacdo desses conteidos em narrativas que conspirem aos sentidos pretendidos pelos
meios” (MARTINS, 2017, p. 17). Ou seja, a proposta de um efeito de transposi¢cdo do real, de
translucidez quanto aquilo que se apresenta na imagem, acaba mascarando as estratégias narrativas
empregadas pelos dois telejornais nos processos de adequacdo desses materiais a uma estrutura
coerente aos veiculos televisivos. Perante o exposto, assumimos aqui a concep¢ao de Martins (2017,

p. 123), quando afirma que

a estrutura narrativa jornalistica, ainda que envolta por uma retérica que causa a ilusdo de
transparéncia em relagdo ao real que representa, revela em sua tessitura escolhas e tomadas
de posicdo que operam a constitui¢do de certos sentidos e apagamento de outros possiveis.
Na observagdo das estratégias empregadas para a adequagdo dos contetidos dos dispositivos
de registro do real, para que possam adentrar nas agendas do telejornalismo, é constatada a
produgdo de narrativas complexas, que tensionam diferentes categorias signicas que,
engendradas, concretizardo nexos e efeitos de sentido.

Na reportagem do SBT Brasil, a interferéncia mididtica pode ser verificada em diversos
aspectos da narrativa: a principio, temos uma edi¢do que opta por suprimir o audio original das
imagens apdcrifas, cabendo ao repoérter, por meio do texto em off, conferir sentido ao que se vé.
Além disso, a montagem repete trechos de cenas que ja haviam sido exibidas, mas recorrendo ao
artificio do zoom com o objetivo de aproximar o que estd distante e, com isso, conduzir o olhar do
telespectador para momentos especificos — como, por exemplo, 0 momento em que a enfermeira
simula pressionar o émbolo da seringa e a rolha de retencdo ndo se move, no caso do Distrito
Federal (Figura 2) —, preenchendo as lacunas que venham a surgir no processo de decodificagao
por parte do publico, em razdo da baixa qualidade imagética. Em um dos registros, inclusive,
identificamos a utilizagdo de um recurso conhecido como slow motion (ou camera lenta, no jargao
brasileiro), que, ao ampliar a dimensao do detalhe (nessa situagdo, a aplicagdo da vacina com a
seringa aparentemente vazia), produz um efeito discursivo de exacerbagdo do real (DUBOIS, 2004,

p. 208); ja em outros, notamos que as gravacoes sofreram cortes pela edi¢ao do telejornal.
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FLORIANGPOLIS
22°C

33 DENUNCIAS DE FALSA APLICAGAO DE VACINA
Cidadao que presencia fraude pode dar voz de prisao

Figura 2 - Flagrante de aplicacdo da “vacina de vento” capturado no DF (Print de tela do SBT Brasil)

Quanto a reportagem do Jornal da Record, embora as estratégias narrativas ja elencadas
corroborem o apagamento da percepcdo de que se assiste a um material editado, precisamos
compreender e reconhecer que todas elas operam em dire¢@o a uma narrativa fortemente controlada
pela midia que a produz. A questdo € que as intervencdes da instdncia midiatica se tornam mais
explicitas no engendramento entre os textos verbal, sonoro e visual da matéria: seja na narracdo em
off do reporter, que “domestica” (MARTINS, 2017, p. 81) os gestos dos profissionais da satde e
confere sentido aos erros cometidos por eles, ajudando o telespectador a decifrar os papéis sociais
desempenhados por esses atores; seja nos diferentes cortes feitos nos videos, cuja continuidade
entre um quadro e outro devera ser preenchida mentalmente pelo telespectador; seja em uma
montagem que adota a repeti¢do das cenas de aplicagdo das “vacinas de vento” (Figura 3) como

estratégia para mobilizar o olhar do telespectador e reiterar o flagra, isto €, a quebra do cotidiano.

#JornalDaRec

Figura 3 - Momento em que a cena de falsa aplicagao da vacina registrada em Niter6i é replicada,
como recurso de edi¢do (Print de tela do Jornal da Record)
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O que observamos aqui, portanto, ¢ que as matérias analisadas empregam determinadas
estratégias na estruturacdo de tramas narrativas complexas, nas quais vdrias categorias signicas
concorrem para a concretiza¢do dos sentidos pretendidos por cada veiculo de comunicagdo. Assim
sendo, constatamos que a reportagem do SBT Brasil estimula e corrobora para a legitimagao da
vigilancia distribuida, na medida em que sua narrativa mobiliza os telespectadores a adotarem um
olhar e uma atengdo vigilantes sobre como a vacinagao esta sendo feita. Isso pode ser verificado em
alguns momentos da reportagem construida pelo telejornal, a comegar pela locucdo da
apresentadora Marcia Dantas: “Dentncias de aplicacdes falsas de vacina colocam a populagdao em
alerta. A maioria das situagdes ¢ atribuida a desaten¢do, e ndo a ma-fé. Mas os relatos nas redes
sociais pedem vigilancia na hora de se imunizar”. O discurso de vigilancia ¢é reiterado no texto do
reporter Jeremias Wernek e, logo em seguida, legitimado de maneira mais enfatica por uma fonte
especializada (SCHMITZ, 2011): “Fazer videos na hora da vacinagdo pode representar mais do que
um simples registro do momento tdo esperado, como orienta a advogada especialista em Direito
Civil”, diz o jornalista. Apds o off, a advogada Amanda Caroline incentiva os telespectadores a
exercerem uma postura de monitoramento, inclusive, atribuindo um senso de “prova” aos fatos
eventualmente captados pelas imagens: “O primeiro procedimento que indicamos ¢ que a pessoa, ao
tomar a vacina, que ela pega para algum familiar, algum acompanhante, que filme o momento da
vacinag¢do, justamente no intuito de produzir alguma prova”.

Por outro lado, a reportagem do Jornal da Record se limita a mencionar que essa pratica vem
sendo adotada pela populagdo mediante as denuncias de aplicagdo das “vacinas de vento” em
idosos. “Com receio, muitas familias passaram a filmar com o celular o momento da vacinagao”,
diz o off do reporter Emerson Ramos. Entretanto, ao invés de convocar os telespectadores a
exercerem uma atencao vigilante sobre os protocolos de imunizagdo, a fim de se coibir a ocorréncia
de erros e fraudes na aplicagdo das vacinas contra a Covid-19, o telejornal busca resgatar e
fortalecer a confianga dos telespectadores no trabalho dos agentes de saide — para isso, a matéria
mostra o caso de um posto drive-thru de Sao Paulo cujos profissionais explicam o passo a passo das
etapas de aplicacdo dos imunizantes com o objetivo de garantir mais seguranga e transparéncia no
processo. “Mas um procedimento simples, como nesse drive-thru em Sao Paulo, ndo deixa duvidas.
Os enfermeiros que aplicam as doses mostram a seringa antes, € depois confirmam a aplicagdo. E
assim a Dona Carmem voltou tranquila para casa, com a primeira dose da protecdo que tanto
esperava”, narra o repdrter em um off coberto por imagens profissionais do momento em que a
paciente ¢ vacinada. Outro indicio de que o Jornal da Record est4 centrado em gerar confianga entre
os profissionais da satde e o publico que serd imunizado contra a doenga: a reportagem termina

com a declaracdo de uma idosa que recebeu o imunizante corretamente (¢ ndo com a fala de uma
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das vitimas da “vacina de vento”, que ¢ o mote da noticia): “Alivio e muita paz, muito confiante”,
conclui Carmem Lima.

Encaminhando-nos para o final das reflexdes propostas para esta monografia, destacamos
um ponto em comum verificado na andlise das duas matérias: a auséncia de créditos para identificar
a autoria das imagens apdcrifas veiculadas. Na reportagem do SBT Brasil, quando o reporter
Jeremias Wernek, referindo-se ao caso de Jacarei, revela que “o video com a falsa aplicagdo da
vacina contra a Covid-19 viralizou na internet”, ele oferece um indicio de que o telejornal se
apropriou de um material que havia sido depositado na web (redes sociais e/ou sites de
compartilhamento de videos) por um cidaddo comum. J& na denuncia referente ao caso do Distrito
Federal, considerando que os atores sociais envolvidos no fato noticioso aparecem em entrevistas
— alids, o idoso Raimundo dos Santos e sua filha, Janaina dos Santos, sdo os Uinicos personagens da
matéria que, mais do que um rosto, ganham nomes e sobrenomes, tornando-se sujeitos
singularizados e reconhecidos (MUSSE; TOME, 2015) —, pressupomos que o video foi cedido
pelos proprios familiares da vitima. Ainda assim, ndo ¢ possivel afirmar com propriedade que foi
Janaina quem capturou as imagens da aplicagdo da “vacina de vento”, ou mesmo se foi um outro
parente de Raimundo, j& que ndo ha créditos nem qualquer menc¢ao quanto a autoria do material no
texto do reporter — algo que, vale ressaltar, também foi observado nos registros apocrifos

veiculados pelo Jornal da Record.

FLORIANGPOLIS
22°C

JANAINA DOS SANTOS

Figura 4 - Cidadaos envolvidos no fato, identificados ¢ ouvidos em entrevistas (Print de tela do SBT Brasil)

Dessa forma, tendo em vista que os cidaddos comuns que registraram as cenas de falsas
aplicagdes de vacinas ndo tiveram em nenhum momento seus nomes vinculados aos contetidos
audiovisuais que produziram, entdo, com base nos aportes teodricos de Mesquita e Ceretta (2017),

entendemos que eles ndo tomam parte efetivamente no processo de produgao noticiosa. Isso implica
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dizer que, pelo menos nas reportagens analisadas, os telejornais ndo reconhecem o papel
desempenhado por tais individuos como coprodutores da noticia e participes da construcao de
sentido no meio televisivo. Por conseguinte, esses cidaddos ndo ganham voz nem representatividade
midiatica, permanecendo no anonimato (MUSSE; TOME, 2015). Na realidade, as duas matérias
evidenciam os casos em que as emissoras televisivas, no aproveitamento de registros capturados por
fontes externas a institui¢do jornalistica, atravessam os principios estruturantes do jornalismo de
¢tica e credibilidade para oferecer ao telespectador materiais carregados de suposta autenticidade e

translucidez na representacao dos acontecimentos cotidianos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Nas democracias, o jornalismo assume como responsabilidade social uma relevante funcao
de vigilancia no que se refere a fiscalizagdo dos poderes e das instituicdes publicas, para
salvaguardar os interesses publicos, denunciando e publicizando quaisquer ag¢des e desvios de
condutas que, de alguma forma, possam trazer prejuizos a sociedade. Em face da ubiquidade dos
dispositivos de registro do real e da progressiva naturalizacdo da vigilancia — esta, por seu turno,
cada vez mais incorporada aos servicos € ambientes que utilizamos cotidianamente —, no cendrio
da cultura contemporanea, acompanhamos um processo caracterizado pela distribuicao do olhar e
da aten¢do vigilantes entre multiplos agentes, humanos (cidaddos) e ndo humanos (artefatos
técnicos), e que se revela pleno de ambiguidades. Por conseguinte, conforme vimos ao longo deste
estudo, o impulso participativo nas praticas de monitoramento mobiliza circuitos de libidos e
prazeres, cujo foco esta voltado para a captura do excepcional, ou melhor, da ruptura da ordem e da
regularidade correntes.

E nesse contexto que as imagens capturadas por cidadios comuns flagrando supostas
fraudes na vacinagdo contra a Covid-19, sobretudo de idosos, tém comparecido corriqueiramente
nas narrativas telejornalisticas, sem apresentar dissonancias simbolicas. A principio, o que chamou
a nossa atencao foi a percepgao de que, embora a maior parte delas possuam uma qualidade técnica
que destoa do padrdao esperado as emissoras televisivas, cada vez mais, as imagens apdcrifas vém
sendo aproveitadas por telejornais de abrangéncia nacional na construgdo de noticias relacionadas
ao atual quadro pandémico. Assim, a presente monografia teve como objetivo compreender que
outros aspectos, para além do fato de se tratarem de dentincias de praticas que representam um
grave risco a saude publica, legitimam a insercdo de conteudos produzidos fora do canone
jornalistico nos noticiarios.

Apo6s a andlise de duas reportagens telejornalisticas tidas como representativas desse
contexto, “Casos de falsa aplicacdo de vacinas colocam em alerta familiares de idosos”, veiculada
pelo Jornal da Record (Record TV), e “Covid-19: Brasil tem 33 denuncias de falsa aplicagdo de
vacina”, veiculada pelo SBT Brasil (SBT), as quais, cabe salientar, foram analisadas a luz do
método de revisao bibliografica, confirmamos as duas hipotese formuladas na introdugdao da
pesquisa: os registros apdcrifos exibidos pelos telejornais carregam consigo uma promessa
discursiva de autenticidade e um sentido estético de translucidez na representacdo dos
acontecimentos, o que contempla os telespectadores letrados nas gramaticas midiaticas — aqueles

mais propensos a desconfiar dos meios de comunicacdo de massa e a questionar a validade de
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formatos estabelecidos; e sdo justamente esses fatores que legitimam a insercdo de tais contetidos
nos noticiarios, tornando-os cobicados pelas empresas jornalisticas e desejaveis ao publico.

A partir dos aportes tedricos que serviram de subsidios ao desenvolvimento deste trabalho,
consideramos que alguns aspectos concorrem para a expectativa de genuinidade que cerca as
imagens apodcrifas de supostas fraudes na aplica¢do das vacinas. O primeiro aspecto aponta para a
propria falta de qualidade dos materiais, cujo reconhecimento das convengdes formais tipicas da
estética do flagrante por parte dos telespectadores reitera o efeito de que se assiste a um registro
genuino, na medida em que assegura sua procedéncia de fontes externas a instancia jornalistica (os
materiais foram produzidos por familiares/cidaddos comuns que acompanhavam os idosos). Isso
implica dizer que os cddigos signicos anexados a uma imagem falam mais do que ela por si mesma.
Por conseguinte, o telespectador pressupde que aqueles conteudos estdo ideologicamente
descondicionados dos interesses das empresas jornalisticas. Ao presumir que ndo ha
intencionalidade suposta aquilo que se exibe, ele ¢ incitado a reconhecer a narrativa como uma
transposi¢ao a tela do que realmente aconteceu no mundo — ou, nesses casos, do que nao
aconteceu, ja que os imunizantes ndo foram corretamente aplicados nos pacientes. Portanto, a
estética de translucidez se fundamenta na representagdo de um real sem mediacdes, o que confere
aos registros apocrifos um carater de prova incontestavel.

O segundo aspecto aponta para a captura e exibicdo do momento em que ocorre a
transgressao da controlada representacdo que os atores (profissionais da satde) tendem a cultivar
com tanto custo quando sabem que estdo sendo observados/filmados por uma plateia reconhecida
(os idosos e seus acompanhantes). Esse escape da representacao performatica do eu se desnuda a
partir da irrup¢do de signos desarmoénicos a performance na regido de fachada, de modo que o
telespectador letrado midiaticamente acredita estar assistindo a algo proveniente da almejada zona
de bastidores, isto ¢, da esfera em que os verdadeiros selves dos atores sdo revelados de forma
auténtica, para além dos papéis assumidos naquela situacao social especifica. Assim, a promessa de
autenticidade se sustenta por trazer a tona o relance de um real que escapa da intervengdo das
instancias midiaticas, entendidas pelo publico como altamente controladas.

A andlise também evidenciou que a proposta de um efeito de transposi¢ao do real, de
translucidez quanto aquilo que se apresenta na imagem, acabam por mascarar as estratégias
narrativas e discursivas empregadas pelo Jornal da Record e pelo SBT Brasil nos processos de
adequacdo dos registros apocrifos a uma estrutura coerente aos veiculos de comunicagao, para que
possam adentrar nas agendas telejornalisticas. Ou seja, ainda que as narrativas construidas pelos
dois noticidrios suscitem no telespectador uma sensagao de que ha pouca ou nenhuma interferéncia

mididtica, o que constatamos, de fato, foi que cada um dos telejornais adotou determinadas
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estratégias para que esses registros passassem a conspirar a favor dos sentidos pretendidos: no caso
do SBT Brasil, trata-se de reiterar o sentido simbdlico da negligéncia ao salientar que os casos de
aplicagdo das “vacinas de vento” envolvem ndo apenas os profissionais da satide que cometerem as
fraudes, mas atingem a sociedade como um todo; ja no caso do Jornal da Record, a matéria esta
centrada em resgatar e fortalecer a confianca dos telespectadores (principalmente do publico que
serd imunizado contra a doenga) no trabalho dos agentes de saude.

Ao trazer o telejornalismo apdcrifo para a centralidade das discussdes, esta pesquisa buscou
avangar na compreensao dos desafios impostos ao fazer telejornalistico no mundo contemporaneo,
tendo em vista que a nocao de jornalismo participativo ja ndo da conta da complexidade das
imbricagdes e dos tensionamentos que permeiam a constru¢do da noticia a partir dos contetidos
gerados por agentes externos a instituicao jornalistica. Isso ficou muito evidente quando, na analise
das duas matérias, percebemos a auséncia de créditos para identificar a autoria das imagens
apocrifas veiculadas pelos telejornais. No nosso entendimento, embora o publico seja atraido e
estimulado a participar do processo de produgdo de noticias, através do envio de contetidos visuais e
audiovisuais com atributos de noticiabilidade, ainda ha uma certa resisténcia por parte dos veiculos
de comunicagdo em reconhecé-lo como coprodutor da noticia e participe da construgdo de sentidos
no meio televisivo. Quanto a isso, acreditamos que as novas possibilidades de interacao e
colaboragcdo que emergem na contemporaneidade devem gerar uma relagdo de complementaridade
— e ndo de substituicdo — entre os atores sociais envolvidos no processo de constru¢ao da noticia
televisiva.

Encaminhando-nos para o final da presente monografia, ponderamos que ela apresenta
apenas determinados aspectos relativos ao tema proposto para estudo, os quais ficaram restritos ao
enfoque e a abordagem definidos pelo autor. Os dados coletados através do método de revisdo
bibliografica, e analisados a luz da perspectiva dramaturgica de Goffman, e dos conceitos de
estética do flagrante de Bruno e de promessa ontologica de autenticidade de Jost, possibilitaram
alcangar os objetivos estabelecidos, bem como responder as questdes que nortearam a pesquisa.
Estamos cientes de que a investigacdo possui algumas lacunas, que podem e devem ser preenchidas
no futuro, por meio de outras reflexdes acerca do tema e do objeto estudados. Nesse sentido, até
mesmo a questdo da autoria, mencionada no ultimo paragrafo, pode servir de ponto de partida para
estudos empiricos que se proponham a compreender a quem cabe a responsabilidade da
credibilidade dos registros apdcrifos: ao cidaddao que capturou e cedeu o material bruto ou ao
reporter que realizou um trabalho de apuracdo das informagdes para contextualizar as imagens?

Diante do exposto, torna-se imperativo promover uma autocritica nos processos midiaticos
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televisivos, para que o telejornalismo se fortaleca como um poderoso instrumento de mediacao e

transformagao da realidade social.
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