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A Internet transformou as praticas do cotidiano social e o processo de informacgdo e
comunicagdo neste espago possibilitou a criagdo de varios géneros que emergiram das
tecnologias digitais, entre eles, o bate-papo, abordado no presente estudo. Este género, de
natureza conversacional, utiliza-se da escrita para interagir no ciberespaco, apresentando uma
escrita semelhante a oralidade e, pelo seu cardter sincrono, inovando com a forma de usar a
escrita, com abreviaturas e criacdes lexicais que marcam o seu contexto comunicativo, a qual
¢ denominada de internetés. Os internautas, em sua maioria adolescentes, dominam esta
linguagem e, a0 mesmo tempo em que participam das conversas virtuais, estio em pleno
contato com os conteidos de Lingua Portuguesa na escola. Neste sentido, para esta pesquisa,
foi definido o seguinte objetivo: investigar a opinido de alunos sobre o uso do internetés. A
metodologia utilizada para coleta de dados foi a pesquisa-a¢cdo, com abordagem qualitativa,
sendo o corpus formado por 14 producdes textuais, resultantes da aplicacdo de uma sequéncia
didatica, em que os alunos discorreram sobre o uso do internetés nas produgdes textuais
escolares. Os resultados obtidos, a partir dos artigos de opinido produzidos pelos alunos,
apontam para a evidéncia de que os alunos sabem diferenciar os contextos de uso, utilizando o
internetés apenas no espaco virtual e a escrita convencional em textos escolares. Os teoricos
que fundamentaram esta pesquisa foram Araujo (2007); Coscarelli e Ribeiro (2005);
Marcuschi (2008); Marcuschi e Xavier (2004) e Soares (1999).

Palavras - chave: Produgdes textuais. Letramento digital. Internetés. Bate-papo.
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ABSTRACT

Internet has changed social everyday practices and the process of information and
communication in that space has enabled the creation of many textual genres that emerged
from digital technologies, among them, the chat, approached in this current study. This genre
by conversational nature is used from writing to interact in cyberspace, presenting writing
similar to orality and, by its synchronistic character, innovating with the way of using writing,
with abbreviations and lexical creations which marks communicative context, denominated
netspeak. Net surfers, on their majority, dominate that language and, at the same time they
participate of virtual conversations, they are in entire contact with Portuguese Language’s
school contents. In this way, to this research, it was defined the following objective: to
investigate students’ opinions about the use of netspeak. The methodology used to data
collection was the action research, with qualitative approach; where the corpus was formed by
14 text compositions, resulting from the application of a didactic sequence, at what the
students wrote about the use of netspeak on school’s text compositions. The results obtained,
from the opinion articles produced by the participant students, appoint to the evidence the
students know to differ the contexts of use. The theoretical framework used for this research
were the ones by Araujo (2007); Coscarelli and Ribeiro (2005); Marcuschi (2008); Marcuschi
and Xavier (2004) and Soares (1999).

Keywords: Textual productions. Digital Literacy. Netspeak. Chat.



& Word Reader $19.95 (Word Reader - Unregistered )

www.word-reader.com
SUMARIO
INTRODUGAO. ........oouiieeeeeeeee et n s ne e s senenaes 08
1. METODOLOGIAL......ceeeteeeee ettt ettt sttt et ea ettt e e ebe et e saeenteeneenee 10
1.1 UNIVEISO € AIMOSIIA. ....viuiiiienteriieiienieeitente et steesteeetesteeteeasesbeeaesstesaeensesneenseensesseens 10
1.2 Campo € coleta de dados......cooueeiiieiiiiiiieiieee e 10
1.3 SequENCIa dIdATICA.......veeiiiieeiiieciie ettt e e e e e e aaeeesneeeenseeenes 11
2. INTERNETES E PRATICAS DE ENSINO ......ovsiiiiiiiriineiieeiseeeesesesssee s seseseesesn 16
2.1 Internet € SOCIEAAR. ......cc.eeuiiiiriieiiiieee et 16
2.2 Letramento digital.........cccveeiiiiiiiieeieecie et 17
2.3 A tecnologia no processo de ensino aprendizagem...........ccceeevveeeeieeririeeniieeenieenns 21
2.2.1 Conhecendo 0 Date-PapO.........cccuierieiiieriieeiieiee ettt et 24
2.2.2 O género digital bate-Papo.........ccecuieriiiiieiieeieee e 26
2.2.3 A produtividade lexical presente no bate-papo.........ccceeevveeeevireriiieeniiieenieeennennn 28
3. ANALISE DE DADOS.....covvutmiiimiemneeeseseessessses s sssssssssss s sss s sssssssessnes 31
CONSIDERACOES FINAIS. ..ottt s st ne st ne s 37
REFERENCIAS ...ttt sttt 39

APENDICES
ANEXOS



WIS $19.95 ( Word Reader - Unregistered )

www.word-reader.com

INTRODUCAO

A comunicacdo mediada pelo computador esta cada vez mais presente em nosso
cotidiano. A Internet como ferramenta de interagdo transformou as relagdes sociais,
possibilitando novas maneiras de se relacionar e contribuindo para uma das praticas essenciais
do homem, enquanto sujeito em sociedade: a conversacdo. Assim, as formas de comunicagao
online surgidas nas redes sociais virtuais, em especial, nas salas de bate-papo, as quais se
configuram como ambiente virtual (MARCUSCHI, 2004), permitiram o surgimento dos
géneros digitais no contexto das novas tecnologias, géneros estes que emergiram das
necessidades de uma comunicacdo humana mais rapida e em tempo real, a exemplo do género
digital bate-papo, objeto de estudo da presente pesquisa.

Neste sentido, deparamo-nos com um novo momento historico em que educagdo e
tecnologia devem estar aliadas na formagdo educacional dos nossos alunos que, por sua vez,
estdo envolvidos em praticas de escrita e de leitura em diversos ambientes virtuais, dentre
eles, o e-mail, o blog e o bate-papo (MARCUSCHI, 2004).

Os alunos, no computador, lidam com uma linguagem instantanea e inovadora e, na
escola, estdo em contato com a Lingua Portuguesa em sala de aula. Nos dias de hoje, para
buscarmos informagdes, de forma geral ndo precisamos ir até a escola, pois a Internet
possibilita a pesquisa, a leitura e, sobretudo, a intera¢do. A escola, entdo, deve-se adequar a
essas transformagdes, suscitando inovagdes que viabilizem o desenvolvimento de praticas que
estimulem o letramento digital.

A partir do avango da Internet, muitas insegurangas surgiram no espaco escolar, que
sempre proporcionou conhecimento e permitiu o desenvolvimento de habilidades e
competéncias para a insercdo dos individuos na sociedade. Os adolescentes, imersos no
bate-papo, fazem com que este meio interativo crie suas proprias peculiaridades, sendo a
principal, o uso de palavras abreviadas que agilizam a comunicagdo para ndo perder o ritmo
conversacional, tendo em vista o seu carater sincrono, aproximam esta escrita da oralidade,
para assemelhar-se a interacdo face a face, dando-lhe o aspecto informal deste género digital.

A esta linguagem abreviada, sincronica e informal, denomina-se internetés.
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Os professores, por sua vez, comecam a questionar sobre de que forma podem
redimensionar suas praticas pedagogicas no momento atual, em que a inclusdo digital ¢
imprescindivel para a formacdo dos cidaddos e, principalmente, se esta escrita caracteristica
dos bate-papos virtuais, marcada por abreviaturas e neologismos, entrard em sala de aula,
comprometendo a escrita de outros textos.

Diante desse contexto, para nortear a presente pesquisa, lancamos o seguinte
questionamento: Que leituras os alunos do Ensino Médio fazem do uso contemporaneo da
linguagem digital?

A partir desta reflexdo, definimos o seguinte objetivo geral: investigar a opinido de
alunos sobre o uso do internetés. Tendo como objetivos especificos: a) aplicar uma sequéncia
didatica sobre a situacdo comunicativa em que se utiliza o internetés; b) discutir, em sala de
aula, sobre a produtividade lexical dos bate-papos.

Tendo em vista as discussdes atuais sobre a escrita dos bate-papos e a escrita formal,
levantamos a seguinte hipdtese para a pesquisa: a partir de uma contextualizacdo da
linguagem digital, os alunos sabem adequar o internetés a escrita virtual.

Justificamos esta pesquisa por considerarmos que o professor ao trabalhar em sala de
aula a escrita dos bate-papos, o alunado saberd distinguir os contextos de uso do infernetés,
bem como da escrita padrdo. Ademais, quando ¢ desenvolvido um trabalho sobre o internetés,
a escola permite a inclusdo digital neste espaco, desenvolvendo praticas letradas que insiram o
alunado nas diversas atividades sociais.

Delimitamos os nossos em estudos, além da Introducdo, em: Metodologia,
considerando as etapas em que se configurou o trabalho; Fundamentagdo Teorica, que nos

permitiu refletir sobre o tema em questdo; Analise de dados e Consideragdes finais.

1. METODOLOGIA
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A pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa e se enquadra na modalidade de
pesquisa-agdo, em que o pesquisador, segundo Severino (2007, p. 120), “além de
compreender, visa intervir na situagcdo, com vistas a modificd-la. O conhecimento visado
articula-se a uma finalidade intencional de alteracdo da situagdo pesquisada”.

1.1 Universo e amostra

Realizamos a referente pesquisa em uma escola de Ensino Fundamental e Médio, de
pequeno porte, localizada em Campina Grande, na Paraiba, na qual a pesquisadora também ¢
professora nessa institui¢do. Para o estudo desenvolvemos a pesquisa em uma turma do
primeiro ano de Ensino Médio, com 14 alunos, de faixa etdria entre 14 ¢ 16 anos, em que
todos tém acesso a Internet e utilizam o bate-papo virtual para se comunicar, bem como
conhecem e fazem uso do internetés. Iniciamos a pesquisa em Abril de 2012 e concluimos em
Junho do mesmo ano. A realizagdo da pesquisa teve durag¢do de 21h/aulas.

Para a coleta de dados, elaboramos uma sequéncia didatica para ser trabalhada em sala
de aula, contemplando discussdes, exercicios, videos e, por ultimo, uma produgao textual que
evidenciasse a opinido dos alunos sobre a escrita do bate-papo. Para a amostra, selecionamos
alguns trechos destas produgdes textuais, em que todos os alunos mostraram sua posi¢ao sobre
0 internetés.

1.2 Campo e coleta de dados

Tendo em vista a importidncia de se trabalhar hoje nas escolas com as novas
tecnologias, a pesquisadora utilizou em sala de aula uma sequéncia didatica contemplando a
escrita do internetés. Os alunos participaram assiduamente destas aulas, mostrando interesse
pela tematica discutida, uma vez que estes adolescentes estdo imersos nas redes virtuais e
participam ativamente das conversas pelo bate-papo, utilizando, desta forma, o internetés.
Discutiram o conteudo e fizeram os exercicios propostos, principalmente a produgdo textual
que, através dela, evidenciamos os seus posicionamentos acerca do referido tema. Para isto,
trabalhamos o género artigo de opinido em sala de aula.

Neste sentido, ao analisarmos as produgdes textuais saberiamos se a escrita do
bate-papo prejudica o aluno, como alguns professores consideram ou, apoiados por Aratjo e
Costa (2007), se os alunos tinham consciéncia de que esta variedade linguistica é permitida
apenas no ambiente internetiano, nas conversas informais, corroborando, assim, com o que foi
analisado no decorrer deste estudo, ou seja, que o internetés nao vai comprometer a linguagem

convencional e que os alunos reconhecem as situagdes de uso desta escrita.
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1.3 Sequéncia didatica

Como dito anteriormente, para a analise de dados elaboramos uma sequéncia didatica
que conduzisse nossa pesquisa. Para isso, nos baseamos em Dolz, Noverraz e Schneuwly
(2004, p.97), que explicam a sequéncia didatica como “[...] o conjunto de atividades escolares
organizadas, de maneira sistemadtica, em torno de um género textual, oral ou escrito”.

Neste sentido, um procedimento metodologico embasado pela no¢do de sequéncia

didatica caracteriza-se por:

o Permitir o ensino da oralidade e da escrita a partir de um encaminhamento, a
um s6 tempo, semelhante e diferenciado;

o Propor uma concepgao que englobe o conjunto da escolaridade obrigatdria;

° Centrar-se, de fato, nas dimensdes textuais da expressdo oral e escrita;

Oferecer um material rico em textos de referéncia, escritos e orais, nos quais
os alunos possam inspirar-se para suas produgdes;

Se modular, para permitir uma diferenciagido de ensino;

o Favorecer a elaboragdo de projetos de classe.

(DOLZ, NOVERRAZ E SCHENEUWLY, 2004, p. 96)

Nesta perspectiva, constituimos a coleta de dados a partir de uma sequéncia didatica
trabalhada em sala de aula com uma turma de 1° ano de Ensino Médio. Para tal procedimento
houve a sequéncia de 21 h/aulas com discussdes e exercicios sobre a escrita presente nos
bate-papos virtuais, a saber: o internetés. No final, houve a produgdo textual contemplando o
género artigo de opinido, em que os alunos, colaboradores da pesquisa, argumentaram sobre o
tema abordado no decorrer das aulas.

A seguir, apresentaremos a sequéncia didatica que norteou a coleta de dados e,
posteriormente, analisaremos os fragmentos de algumas produgdes textuais resultantes desta
sequéncia, evidenciando a posicionamento dos alunos sobre a escrita do bate-papo.

De acordo com o que propomos na sequéncia didatica, antes de iniciarmos o estudo
sobre o internetés fizemos uma contextualizagdo sobre a influéncia das novas tecnologias na
sociedade, principalmente, dos computadores conectados a Internet, e, em especial, na vida
dos adolescentes. Os seis momentos em que trabalhamos a proposta comentada da sequéncia
didatica estdo exposto a seguir:

1° momento:
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Conteudo: A Internet no cotidiano social: a superexposi¢do nas redes sociais.

Objetivo: Refletir sobre as mudancas na sociedade a partir das novas
tecnologias e sobre as novas formas de relagdo entre as pessoas observadas

através das redes sociais virtuais, em especial, nas salas de bate-papo.
Material didatico: Filme “Confiar”, de David Schwimmer, 2010.

Avalia¢do: Houve uma discussdo sobre o filme e, em seguida, foi feita uma
produgdo textual contemplando o tipo dissertativo, em que analisamos as

producdes dos alunos de acordo com o objetivo proposto.
Referéncias: Filme “Confiar”, de David Schwimmer, 2010.

Duracéo: Sh/aulas.

Feita a contextualizacdo, a partir desse primeiro momento, damos continuidade, entdo,

a sequéncia planejada. Nesta etapa da pesquisa restringimos a discussdo sobre a escrita dos

bate-papos virtuais, conforme as seguintes etapas:

2° momento

Contetdo: Internetés: a escrita dos bate-papos virtuais.

Objetivo: Refletir sobre a linguagem escrita no bate-papo, evidenciando suas

caracteristicas e os modos de interagao.

Metodologia: Discussdo sobre a produtividade linguistica dos bate-papos;
exposicdo aleatoria, pelos alunos, de palavras proprias do internetés. No final
da aula, pedimos que cada aluno trouxesse excertos do bate-papo UOL, para a

realizagdo de um exercicio na aula conseguinte.

Duracéo: 2h/aulas.
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Neste segundo momento, os alunos exemplificaram 150 expressdes caracteristicas do
internetés, sendo expostas no quadro para a discussdo de seus significados. Dentre os
exemplos apresentados, evidenciaram as abreviaturas e suas variantes para uma mesma
expressdo, o surgimento de onomatopeias e imagens feitas a partir de brincadeiras com a
escrita — os emoticons — com o intuito de mostrar o estado emocional do internauta.
Solicitamos para a aula seguinte que os alunos levassem excertos do bate-papo UOL, para a

realizagdo de um exercicio em sala.

3° momento:

e Conteudo: A produtividade lexical do internetés.

e Avaliacdo: Exercicio sobre caracteristicas do internetés a partir dos excertos
do bate-papo UOL, os quais foram apresentados pelos prdprios alunos. (cf.

apéndice A)

e Duracao: 3h/aulas.

Para a realizacdo do exercicio proposto, de 14 alunos, 12 trouxeram os excertos do
bate-papo UOL. Discutimos sobre os exemplos trazidos para a sala de aula em que os alunos
debateram sobre a produtividade lexical do internetés, bem como sobre as tematicas das salas
de bate-papo. O exercicio proposto constou-se de sete questdes referentes ao internetés (cf.

apéndice A).

4° momento:

e Conteudo: O universo do internetés.

e Objetivo: Conhecer as caracteristicas do internetés, enfocando os conceitos e

discussodes acerca do tema.

e Material didatico: Videos.
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e Avaliacdo: Os alunos assistiram a quatro videos referentes a linguagem dos
bate-papos, em seguida, anotaram o que mais lhes chamaram aten¢do para

debater em sala de aula.
e Referéncias: Videos. (cf. anexo A)

e Duracao: 2h/ aulas

Para este momento, levamos a sala de aula quatro videos relacionados a escrita dos
bate-papos. O primeiro tratava-se de uma charge, de Mauricio Ricardo, cujo titulo chama-se
“Evolussaum”; o segundo video mostrou uma entrevista feita com pessoas na rua e
estudantes, questionando-os sobre o internetés, se para os entrevistados essa nova escrita
prejudicava-os na produgdo de textos convencionais; o terceiro video mostrou uma entrevista
feita com um professor de Lingua Portuguesa, um Socidlogo € um grupo de alunos,
comentando sobre as relagdes de comunicagdo na rede virtual ¢ as caracteristicas do
internetés, bem como a influéncia histérica que se configurou para orientacdo dessa nova
escrita; e o ultimo video apresentado tratava de um percurso histdrico sobre as caracteristicas

do internetés e a influéncia para a produtividade lexical presente nos bate-papos.

Apos as anotagdes dos alunos, houve um debate bastante produtivo em que os alunos
falaram da importancia dos videos apresentados para se conhecer mais profundamente as

caracteristicas desta escrita.

5° momento:

e Conteudo: Estrutura do texto argumentativo.

e Objetivo: Trabalhar o género textual artigo de opinido para que os alunos
desenvolvam um texto argumentando sobre seu posicionamento acerca do

internetés.

e Material didatico: Trabalhando o género artigo de opinido in: Cereja, Willian;
Magalhaes, Tereza. Portugués: linguagens. 3. Ed. Reform. - Sao Paulo: Atual,
2009 (cft. anexo B); exemplos de propostas de redagdo, do vestibular da UEPB

(cf. anexo C) e do Enem (cf. anexo D).
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e Avaliacdo: Fora solicitado exercicios de fixacdo do Livro Didatico,

contemplando o género artigo de opinido.

o Referéncias: Cereja, Willian; Magalhdes, Tereza. Portugués: linguagens. 3.
Ed. Reform. — Sdo Paulo: Atual, 2009 (cf. anexo B); exemplos de propostas de
redacgdo, do vestibular da UEPB (cf. anexo C) e do Enem (cf. anexo D).

e Duracio de aulas: 5h/ aulas.

Contemplamos o género artigo de opinido por aliarmos a sequéncia didatica aqui
proposta ao conteudo programatico da turma. Deste modo, desenvolvemos exercicios
referentes a este género textual, a fim de que os alunos desenvolvessem suas habilidades para
a elaboragdo de seus textos. Em seguida, levamos dois exemplos de solicitagdes de producdes
textuais que contemplavam o conteido abordado em sala, em que uma delas tratava sobre o
uso do internetés. Estes exemplos de propostas ndo eram atividades obrigatorias, portanto,

ndo analisamos os enunciados das produgdes textuais.

6° momento

e Conteudo: Produgdo de artigo de opinido sobre o internetés.

e Objetivos: Desenvolver habilidades e competéncias sobre o género artigo de
opinido; bem como, o senso critico dos alunos; analisar os argumentos do

alunado sobre o internetés.

e Avaliacdo: Producdo textual de um artigo de opinido contemplando o tema
referente a escrita dos bate-papos virtuais; discussdo sobre as produgdes

textuais; reescrita do texto, se for necessario.

e Material didatico: Proposta de redacdo contemplando o género artigo de

opinido (cf. apéndice B)

e Duracio: 4h/ aulas.
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Consideramos esta ultima etapa como sendo primordial para o presente estudo,
primeiro, porque se chegamos até aqui, ¢ sinal de que o trabalho foi desenvolvido com éxito;
segundo, feito todo esse preparo abordando a escrita do bate-papo, analisamos as produgdes

textuais dos alunos, nas quais mostraram seus pontos de vista sobre o conteudo abordado.

2. INTERNETES E PRATICAS DE ENSINO

1 Internet e sociedade

Com o advento das inovagdes tecnoldgicas, houve uma grande transformacdo na
sociedade contemporanea. Trabalhos antes manuais deram espago a equipamentos digitais que
facilitaram as atividades humanas, ¢ o computador, aliado a Internet, como reflexos da
globalizagdo, revolucionou o processo de comunicacdo com sua praticidade e rapidez na
informagdo, uma vez que a “rede mundial de computadores, plugados mundialmente, permite
ao usudrio o acesso a informacdo do mundo todo”, segundo Galli (2004, p.122).

Esses avangos tecnologicos influenciaram quase todas as esferas sociais: o ambiente de
trabalho, as consultas pessoais, o espago educacional e as proprias relagdes de interatividade
entre os individuos, em que todos buscam conhecimento e praticas que permitam sua insercao
numa sociedade cada vez mais exigente e inovadora. A este respeito, Marcuschi e Xavier

(2004) consideram que:

em breve, ninguém mais podera ficar a margem do uso desse poderoso meio de
organizagdo e gerenciamento da vida didria em algum momento de suas atividades
mais corriqueiras. Assim, ¢ importante que se pense em profundidade cada vez maior
esse fendmeno mais do que tecnoldgico que vem gerando um novo momento da
histéria da humanidade. Pois o computador sera nos proximos anos uma necessidade

tdo fundamental como a geladeira, o fogdo ou a escova dental. (p. 10-11)
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Vale ressaltar que os autores afirmaram tal posicdo hd dez anos, quando ja
consideravam que brevemente o computador seria uma ferramenta essencial para as praticas
sociais cotidianas. Logo, esta assertiva permite-nos refletir sobre os dias atuais, pois o
computador tornou-se hoje uma ferramenta de grande valia para a sociedade, o que de fato
corrobora com o que os autores configuraram antes.

Neste sentido, percebemos que a Internet permite uma interacio socio-discursiva, visto
que para haver informagdo ou comunicagdo, deve-se existir, também, sujeitos envolvidos
neste processo €, também, o espago de materializacdo, no qual concretizard esse dominio

comunicativo que, segundo Lévy (1999) se constitui o ciberespaco:

o ciberespago (que também chamarei de rede) ¢ o novo meio de comunicagdo que
surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a
infra-estrutura material da comunicagao digital, mas também o universo oceédnico de
informagdes que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam
esse universo. Quanto ao neologismo “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de
técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento
e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago.

(p-17)

E neste ambiente internetiano que estes sujeitos se relacionario, compartilhando
interesses, descobrindo novas experiéncias e aprendendo novos modos de comunicacdo. Deste
modo, vé-se que a Internet € uma ferramenta de interatividade e seu espaco virtual é o que
move essas relagdes sociais.

Nesta perspectiva, sabendo que a linguagem se adapta aos usos e praticas sociais,
percebe-se também que a Internet proporcionou uma nova forma de utiliza-la, com carater
sincrono, isto ¢, a interacdo em tempo real, uma nova forma de utilizar a escrita surgiu no
espaco virtual, destaca-se, aqui, a linguagem presente nos bate-papos, o internetés, marcada
por apresentar concisdo, brevidade e um modo informal que se assemelha a linguagem oral,
principal caracteristica da produtividade linguistica presente nas redes sociais virtuais, em
especial, o bate - papo, objeto do presente estudo.

Deste modo, devemos contemplar no espago escolar esse género que emergiu das
necessidades de comunicacdo humana e que, como uma maneira de trabalhar o letramento
digital, ndo se pode desconsiderar a possibilidade de analisar essa nova forma de se utilizar a
escrita, merecendo, assim, ser abordado em sala de aula, de modo que se possa orientar o
alunado sobre a situacdo discursiva em questdo, evidenciando o internetés como mais uma

variedade linguistica a ser estudada e expondo o seu contexto social de uso, visto que os



& Word Reater $19.95 (Word Reader - Unregistered )

www.word-reader.com

jovens ao mesmo tempo em que acessam a Internet e interagem através da escrita do
bate-papo, estdo também em pleno contato com o ensino de Lingua Portuguesa na escola.

Ademais, vale salientar que esta forma de interagdo humana faz parte de uma realidade
social do alunado, o que apresenta novas possibilidades de letramento, pois foram habilidades
que se desenvolveram de acordo com as necessidades de uma comunicagdo mais rapida,
econdmica e agil.

2 Letramento digital

Para se compreender o que € letramento, ¢ necessario antes conceber a propria
definicdo do termo, que embora seja uma palavra relativamente recente inserida no nosso
campo de conhecimento, isto €, na educagdo, j& apresenta muitas pesquisas acerca de sua
funcionalidade. A este respeito Kleiman (1995, p.19) afirma que “podemos definir hoje o
letramento como um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema
simbolico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. Nesta
perspectiva, Soares (1999, p. 144) define letramento como “‘as praticas sociais de leitura e
escrita e os eventos em que essas praticas sdo postas em acdo, bem como as consequéncias
delas sobre a sociedade”.

Deste modo, tendo em vista sua funcdo social, pode-se compreender o letramento
como a aquisi¢do da leitura e da escrita desenvolvidas para as atividades humanas nas praticas
sociais. Ainda nesse contexto, destaca-se a diferenca entre letramento e alfabetizacdo, visto
que o primeiro termo trata das praticas de uso da leitura e da escrita inseridas em atividades
sociais, enquanto que o segundo refere-se ao conhecimento de utilizacdo do cddigo

linguistico. Tfouni ( apud SOARES, 1999) explica que:

a alfabetizagdo refere-se a aquisicdo da escrita enquanto aprendizagem de
habilidades para leitura, escrita e as chamadas praticas de linguagem. Isso € levado a
efeito, em geral, por meio do processo de escolarizagdo e, portanto, da instrugdo
formal. A alfabetizagdo pertence, assim, ao dmbito do individual. O letramento, por
sua vez, focaliza os aspectos socio-historicos da aquisicdo da escrita. Entre outros
casos, procura estudar e descrever o que ocorre nas sociedades quando adotam um
sistema de escritura de maneira restrita ou generalizada; procura ainda saber quais
praticas psicossociais substituem as praticas “letradas” em sociedades agrafas. (p.
144 — 145)

Ao diferenciarmos o letramento da alfabetizagdo podemos considerar que, em se
tratando de praticas sociais, um individuo pode ser ndo alfabetizado, mas letrado, visto que

este tem a capacidade de desenvolver praticas que o inclua na sociedade, sendo, deste modo,
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um individuo letrado. Em contrapartida, o individuo que ndo domina as praticas de leitura e
de escrita, isto €, o ndo alfabetizado — ou analfabeto — ndo assimilarad a decodificagdo grafica,
mostrando, deste modo, a disting@o plena entre letramento e alfabetizagao.

Desta feita, através deste breve percurso, podemos entdo abordar o conceito de
letramento digital. Sabendo que a atual sociedade vive um momento de inovagao tecnoldgica,
os equipamentos digitais promoveram habilidades e instru¢des antes inimagindveis. Assim
sendo, o computador proporcionou o desenvolvimento de habilidades especificas para seu
gerenciamento de uso, o qual se desenvolve perante as novas tecnologias. Estas habilidades
estariam relacionadas ao processo de leitura e escrita em praticas sociais que envolvam o

computador e suas ferramentas digitais. A propdsito, Soares (1999) afirma que:

no quadro desse conceito de letramento, o momento atual oferece uma oportunidade
extremamente favordvel para refind-lo e torn-lo mais claro e preciso. E que estamos
vivendo, hoje, a introdug@o, na sociedade, de novas e incipientes modalidades de
praticas sociais de leitura e de escrita, propiciadas pelas recentes tecnologias de
comunicagdo eletronica — o computador, a rede (a web), a Internet. E assim, um
momento privilegiado para, na ocasido mesma em que essas novas praticas de leitura
e de escrita estdo sendo introduzidas, captar o estado ou condi¢do que estdo
instituindo: um momento privilegiado para identificar se as praticas de leitura e de
escrita digitais, o letramento na cibercultura, conduzem a um estado ou condi¢do
diferente daquele a que conduz as praticas de leitura quirograficas e tipograficas, o

letramento na cultura do papel. (p. 146-grifos da autora)

A Internet permite que estas praticas de leitura e de escrita se disseminem em um novo
espaco de comunicacdo, uma evolucdo que acontece desde a oralidade e a escrita, até chegar
ao texto na tela. O que se percebe ¢ que houve uma mudanca espacial e, a partir disso, um

novo modo de letramento. Entdao, como bem coloca Soares (1999):

a tela como espago de escrita e de leitura traz ndo apenas novas formas de acesso a
informagdo, mas também novos processos cognitivos, novas formas de
conhecimento, novas maneiras de ler e escrever, enfim, um novo letramento, isto é,
um novo estado ou condigdo para aqueles que exercem praticas de escrita e de

leitura na tela. ( p. 152)

Nesta perspectiva, compreendemos que a cada nova tecnologia que possa surgir,
utilizando a leitura e a escrita em suas praticas sociais, surge também um novo modo de
letramento, ressaltando desta forma que ndo h4 um tunico letramento, mas, como se pode ver,

ha letramentos, no plural. A este respeito Soares (1999) afirma que:

para enfatizar a ideia de que diferentes tecnologias de escrita geram diferentes
estudos ou condi¢des naqueles que fazem uso dessas tecnologias, em suas praticas de
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leitura e escrita: diferentes espagos de escrita e diferentes mecanismos de produgao,
reprodugdo e difusdo da escrita resultam em diferentes letramentos. (p. 156)

A partir disso, € que se pode compreender o que acontece nos bate-papos virtuais.
Neste ambiente interativo ha uma habilidade especifica de utilizagdo da escrita e marca
também a inser¢do de uma pratica de letramento, surgida das interven¢des humanas para sua
facilidade na comunicacdo, ao que se denomina internetés € que posteriormente iremos
aprofundar o conceito. Essa nova forma de utilizagdo da escrita promove uma interagdo entre
os internautas envolvidos, pois usam uma escrita diferente da convencional, o que chama
atencdo, visto que ndo compromete o dominio comunicativo e se perpetua em fungdo das
atividades humanas que procuram facilidade e comodidade e a tecnologia digital proporciona
esses aspectos para o cotidiano social, mostrando, desta forma, as possibilidades de novos
letramentos para a sociedade atual.

O letramento digital possibilita que individuos desenvolvam novas habilidades diante
das novas tecnologias, principalmente no que se refere a informacdo. Com a Internet, todos
procuram ter acesso a conteudos diversos que permitam sua interagdo com os outros. Neste
sentido, 0 internetés sera mais uma maneira de desenvolver o letramento. O professor,
enquanto mediador de conhecimento ndo pode passar isento dessas habilidades, uma vez que
o alunado estd inserido neste modo de comunicacdo e, de acordo com Goulart (2005, p.55),
nos sugere que “espacos educativos devam estar trabalhando na dire¢do de incorporar novos
saberes/modos de conhecer, como forma de garantir o fortalecimento da expressdo politica
das subjetividades do sujeito”.

Logo, ¢ necessario que o letramento digital seja abordado no espago escolar, pois
tendo em vista sua fung@o social, este espago educacional possibilita a inser¢do de novas
praticas de letramentos que promovam a participagdo do individuo na sociedade,
proporcionando conhecimento, informag@o e habilidades que o inclua de maneira produtiva,
como bem coloca Sousa (2007, p.196) ao afirmar que “tamanha intera¢do ndo pode passar ao
largo da escola, na medida em que o letramento digital representa mais um estagio de
evolu¢do do homem no que se refere a apropriacdo de novas tecnologias da leitura e da
escrita”.

E importante também considerar que o computador é uma ferramenta tecnolégica de
grande valia para nosso cotidiano, contudo, ndo vai tirar o papel do professor na escola, isto &,

o computador como equipamento tecnoldgico pode contribuir para uma nova pratica de
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letramento, mas compete ao professor que este saiba desenvolver essas praticas para trabalhar
de modo significativo em sala de aula (COSCARELLI. 2005 p.27).

2.3 A tecnologia no processo de ensino - aprendizagem
Tendo em vista as discussdes até entdo apresentadas, observamos que hd uma forte

preocupacdo referente ao espaco escolar e a sua relagdo com as novas tecnologias. Sabendo
que a escola ¢ uma organizagao, cuja fun¢do primordial ¢ de formar cidaddos para os desafios
da sociedade, compreendemos que este espago educacional, muito mais que um orgdo que
estimula conhecimento, tem uma fun¢ao social participativa e latente no desenvolvimento do
individuo, promovendo competéncias e habilidades que permitam sua inser¢do numa

sociedade cada vez mais informatizada.

formar cidaddos preparados para o mundo contemporaneo ¢ um grande desafio para
quem dimensiona promover a educagdo. Em plena Era do Conhecimento, na qual
inclusdo digital e Sociedade da Informagdo sao termos cada vez mais frequentes, o
ensino ndo poderia se esquivar dos avangos tecnoldgicos que se impdem ao nosso
cotidiano. (PEREIRA, 2005. p. 15)

Neste sentido, ao conferir a importancia de inserir novas tecnologias nas esferas
educacionais, verificamos a necessidade de os professores também inserirem-se nessas novas
tecnologias, visto que isso ¢ uma realidade atual e compete a este profissional desenvolver
também as suas habilidades. Entretanto, sabemos que ainda hd uma grande resisténcia por
parte de alguns em familiarizarem-se com as ferramentas tecnoldgicas, ou também, da
inacessibilidade por parte de algumas escolas mais carentes, evidenciadas principalmente na
rede publica. Todavia, esse quadro pode ser revertido a partir de projetos politico-pedagogicos
que, no entanto, ndo serdo abordados no referente trabalho, mas, em se tratando da
possibilidade de novas abordagens para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem, cabe
ao professor, entdo, participar dessas mudancas no intuito de promover uma educacdo
atualizada e eficiente. “Os professores precisam encarar esse desafio de se preparar para essa
nova realidade, aprendendo a lidar com recursos bdsicos e planejando formas de usa-los em
suas salas de aula” (COSCARELLI, 2005, p. 31).

Deste modo, ao se pensar sobre a possibilidade de trabalhar com ferramentas
tecnoldgicas na sala de aula, pode-se desenvolver entdo a participacdo de sujeitos em praticas

letradas mediadas pelo computador, estimulando a inclusdo digital, tdo discutida atualmente.
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Entretanto, o que percebemos por parte de alguns professores ¢ o receio da inovagao,
questionando-se sobre sua fun¢do na sala de aula, além da substitui¢do errdnea deste
profissional sobre computador, ou seja, o docente sente-se inseguro em trabalhar com esta
ferramenta por acreditar que esta mudanga tome seu espaco na sala de aula. No entanto, essa
concepgao ¢ extremamente equivocada, haja vista que o computador ¢ uma maquina e que s
pode funcionar com o auxilio de um individuo que desenvolveu habilidades para tal
procedimento.

Assim, ¢ importante reconhecermos que o computador serd um recurso que podera
contribuir para o processo de ensino-aprendizagem trazendo informacdo e interatividade e o
professor, também imerso nessa realidade, deve participar e desenvolver recursos que

contemplem a inclusdo tecnoldgica na sala de aula.

para isso, precisamos dominar a tecnologia da informacgdo, estou me referindo a
computadores, softwares, Internet, correio eletronico, servigos, etc., que vdo muito
além de aprender digitar, conhecer o significado de cada tecla do teclado ou usar o
mouse. (PEREIRA, 2005, p. 17)

Neste contexto da tecnologia, sabemos que a Internet trouxe grandes mudangas para a
sociedade, em especial, pela facilidade no processo de informagdo e, sobretudo, na
comunicacdo. Sua funcionalidade discursiva € perceptivel, principalmente no que se refere aos
bate-papos, onde os internautas interagem uns com os outros, utilizando uma escrita diferente
da convencional, caracterizando, desta forma, mais um género digital a ser estudado: o
internetés, marcado pela brevidade e informalidade, aproximando-se desse modo, a oralidade.

A este respeito, Xavier (2006) comenta que:

eles agora lidam ndo s6 com as formas graficas da escrita ditadas pelas normas
gramaticais, mas as reconfigura, ressignificando-as tal como acontece com
parénteses, tragos, barras ¢ outros sinais de pontuagdo que formam feigdes humanas
e passam a representar estados d’alma, refiro-me aos emoticons.(p. 118)

Essa linguagem caracteristica do ambiente internetiano, bem como seu espago de
materializagdo - a tela do computador - requer um estudo mais analitico, pois se trata de mais

uma variedade linguistica, na qual pode ser abordada também nas aulas de Lingua Portuguesa,
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visto que muitos desses internautas estdo em sua formacdo escolar, tem acesso a rede de

computadores e dominam esse uso linguistico.

Deste modo, ¢ importante que o professor oriente o alunado sobre os niveis de
linguagem, ou seja, aborde em sala de aula seu uso discursivo e em que situagdo comunicativa
pode ser utilizada. No entanto, ¢ possivel questionar de que modo o professor pode trabalhar
sobre o internetés. A resposta é simples: deve também inserir-se no ambiente virtual e
interagir nos bate-papos, para que, assim, possa entender sua produtividade linguistica e

adentrar também aos usos das novas tecnologias. Conforme Ribeiro (2007):

e onde entra o professor? E justamente nesse “né” que o professor pode atuar. Em
primeiro lugar, tornando-se parte deste mundo de novas possibilidades de escrita e
evitando uma atividade antitecnoldgica ou de reprovagio irrestrita (e impensada) do
uso das maquinas com fungdo de comunicagdo. Em segundo lugar, o professor pode
orientar os aprendizes no sentido de leva-los a perceber que linguagens e ambientes
costumam ser adequados uns aos outros. Mudar o “jeito” de se comunicar de acordo
com o ambiente ndo ¢ novidade em nossas vidas cotidianas. Na WWW também ndo
é. (p-238)

Neste sentido, é pertinente que trabalhemos com os novos géneros digitais em sala de
aula, pois tais géneros fazem parte da realidade dos alunos e permitem sua inclusdo digital.
Todavia, este assunto exige algumas discussdes, visto que muitos educadores ndo tém esse
dominio tecnoldgico ou acreditam que ¢ algo que pode comprometer o ensino de lingua

portuguesa com relagcdo aos contetidos mais tradicionais dessa drea de ensino. A este respeito

Freitas (2003) afirma que:

essas desconfiangas e criticas, negativas em parte, podem acontecer por um
conhecimento superficial ou até mesmo um desconhecimento do novo meio. Como
educadores que somos ndo podemos nos deixar influenciar por algumas impressdes
correntes entre as pessoas, de que aquilo que se escreve na internet, principalmente
por adolescentes, ¢ bobagem, vulgaridade perda de tempo, pobreza de linguagem;
que a superficialidade das paginas da web que aceitam tudo, ndo merece nossa
confianga. Para uma compreensdo do que acontece nas paginas da internet,
precisamos ir além das aparéncias. SO mergulhando no mundo do ciberespago,
navegando pela Internet, conseguiremos de fato conhecer e compreender o que ela
tem a oferecer. (p.158)

Nesta perspectiva, levando em consideragdo a interacdo socio-discursiva presente no
ciberespaco, bem como a realidade do alunado, imerso nos bate-papos virtuais,

compreendemos que ao inserir o contetido do internetés nas aulas de Lingua Portuguesa, essa
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modalidade linguistica pode inovar as aulas, promovendo produtividade e participacdo dos
alunos, corroborando com o processo de ensino-aprendizagem presente neste espago,
esclarecendo as nuances da linguagem, sua plasticidade e dinamicidade, na qual se adapta aos
contextos de usos e, sabendo dessa situagdo comunicativa, o aluno sabera entdo distinguir essa
modalidade da escrita, presente nos bate-papos virtuais, diferenciando-a da escrita
convencional, presente em outros contextos de usos. Para Aradjo e Costa (2007, p. 17), “a
escrita digital ¢ mais uma, entre variadas maneiras de usar a lingua e, portanto, ela ndo
migrard para as famigeradas redagdes escolares produzidas pelos alunos, prejudicando a sua
aprendizagem”.

Face as discussdes e questionamentos acerca da influéncia da tecnologia nos dmbitos
sociais, devemos considerar que sua participagdo ¢ fundamental e irreversivel e, em se
tratando do espaco escolar, faz-se necessaria uma reflexdo sobre a importancia do papel do
professor e do processo de ensino-aprendizagem diante das novas tecnologias, que deve
priorizar o desenvolvimento de habilidades e competéncias que promovam a interatividade
dos sujeitos, no intuito de desenvolver um trabalho de qualidade e significativo, contribuindo,
deste modo, para a interacdo social dos individuos na inclusdo digital, desenvolvendo novas
praticas de letramento, além de quebrar barreiras impostas pelo senso comum.

A tecnologia estd a favor da educagdo e pode ser facilmente manuseada por aqueles
preocupados com a qualidade de ensino-aprendizagem. E preciso, portanto, que o educador
dimensione suas praticas de ensino com vistas as melhorias e progressos neste processo,
trazendo para a sala de aula metodologias que possam promover a insercao destes individuos
na sociedade, apresentando-lhes as praticas e superando novos desafios do cotidiano.
2.2.1-Conhecendo o bate-papo

A comunicagdo mediada pelo computador trouxe uma gama de novos géneros. No
cenario virtual, entre tantos modos de comunicagdo, o bate-papo apresenta uma grande
relevancia quanto a sua produtividade lexical. Como se sabe, a cada tecnologia inventada,
novos recursos de aperfeicoamento vao surgindo paralelamente e, no intuito de inserir-se em
novas praticas, o bate-papo traz aspectos caracteristicos de um novo género, mas, para
compreendermos esse fendmeno da esfera digital ¢ importante ressaltarmos algumas
conceituagdes acerca dos géneros do discurso e do género textual, com o objetivo de facilitar
o entendimento do presente estudo e salientar a importancia do letramento digital no ensino

escolar, em especial, na sala de aula de Lingua Portuguesa.
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Os estudos liderados por Bakhtin (1997) sdo de extrema importancia para a reflexdo
sobre os géneros do discurso. Para o autor, o sujeito interage em seu meio excepcionalmente
através da aquisicdo da linguagem, envolvido em praticas sociais que permitam sua relacdo
com a comunidade na qual participa. O sujeito, entdo, estard marcado por influéncias sociais,
histdricas e culturais e a linguagem, por sua vez, sd sera considerada como tal a partir destes
critérios e se manifestard de acordo com as situacdes especificas de uso. Segundo Bakhtin

(1997):

todas as esferas da utilizagdo humana, por mais variadas que sejam, estio sempre
relacionadas com a utilizacdo da lingua. Ndo ¢ de surpreender que o carater e os
modos dessa utilizagdo sejam tdo variados como as proprias esferas da atividade
humana, o que ndo contradiz a unidade nacional de uma lingua. A utilizagdo da
linguagem se efetua em forma de enunciados (orais e escritos), concretos e unicos,
que emanam dos integrantes duma ou doutra esfera da atividade humana. O
enunciado reflete as condi¢des especificas e as finalidades de cada uma dessas
esferas, ndo sé por seu conteido (tematico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela
selecdo operada nos recursos da lingua- recursos lexicais, fraseoldgicos e
gramaticais-, mas trés eclementos (conteido tematico, estilo e construgdo
composicional) fundem-se indissoluvelmente no todo do enunciado, e todos eles sdo
marcados pela especificidade de uma esfera de comunicag@o. Qualquer enunciado
considerado isoladamente ¢é, claro, individual, mas cada esfera de utilizagdo da
lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados que sdo denominados
de géneros do discurso. (p.279)

Para o linguista, a lingua ¢ heterogénea, os géneros apresentam estruturas
organizacionais que identificam a situagdo discursiva. O género do discurso serd, entdo, a
situacdo comunicativa de uso.

Assim, compreende-se que os géneros serdo a organizag¢do social de comunicagdo,
marcados pela influéncia social e cultural na qual o sujeito se insere, evidenciando as
necessidades vinculadas as a¢des pretendidas dentro de seus contextos de uso, caracterizando

deste modo, os géneros textuais que surgem de acordo com as agdes humanas na sociedade.

os géneros sdo atividades discursivas socialmente estabilizadas que se prestam aos
mais variados tipos de controle social e até mesmo ao exercicio de poder. Pode-se,
pois, dizer que os géneros textuais sdo nossa forma de inser¢do, agdo e controle no
dia- a- dia. (MARCUSCH]I, 2008, p. 161)
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Neste contexto, enquadram-se também, os géneros digitais, que fazem parte de uma
nova tecnologia de comunicagio e permitem o desenvolvimento comunicativo do homem. A
este respeito, Marcuschi (2004) afirma que:

Considerando a penetragdo e o papel da tecnologia digital na sociedade
contemporanea e as novas formas comunicativas aportadas, afigura-se relevante
pensar essa tecnologia e suas conseqiiéncias numa perspectiva menos tecnicista e,
mais sdcio-historica. (p.16-17)

Assim, podemos refletir sobre a importancia de investigar também as funcionalidades
dos géneros digitais e abarca-los, junto com os géneros textuais convencionais e
desenvolvermos nossos trabalhos diante do momento histérico que vivenciamos, em que a
tecnologia torna-se imprescindivel para o cotidiano social.

2.2.2 O género digital bate-papo

O bate-papo, ou mais comumente, chat, ¢ um género digital. A partir da necessidade
humana de se comunicar mais rapidamente, esta forma de comunicacdo promoveu interagao e
agilidade, dai o seu carater sincrono, tendo como principal caracteristica uma escrita que se
difere da convencional, pois este espaco interativo utiliza-se de abreviaturas, decorrentes da
celeridade comunicativa, aproximando-se, deste modo, a linguagem escrita a linguagem oral
que, conforme Aratjo (2004, p. 108-109), “é um género de natureza hibrida, pois funde
oralidade e escrita em um mesmo suporte, a tela do computador, € em um mesmo evento
socio-interacional”.

Embora trate de um género que emergiu das novas tecnologias, o bate-papo, como o
préprio nome sugere, tem a fungdo de comunicar, interagir com o outro, porque apesar de
“novo”, este género proporciona uma atividade inerente ao homem, que é a conversagdo,
sendo, pois, o0 seu objetivo principal, a interatividade. Neste sentido, devemos refletir, entdo,
sobre o conceito de “novo género”, uma vez que, por se tratar de uma forma de comunicacao,
pode trazer caracteristicas de outros gé€neros textuais. A este respeito, Marcuschi (2004)

afirma que:

contudo, ¢ bom ter cautela quando se afirma que algo de novo esta acontecendo, pois
essa propriedade do bate-papo virtual ndo implica a importacdo automatica de
propriedade da fala. Existem varios aspectos a serem considerados, pois as novas
tecnologias ndo mudam os objetos, mas as nossas relagdes com eles. (p.18)

Nesta perspectiva podemos compreender que o bate-papo traz marcas de outros

géneros, cujas caracteristicas também eram de comunicag¢do e interacdo. Assim sendo, o
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“novo” deste geste género digital, serda a sua esfera discursiva que, no caso, trata-se de
interagdes virtuais. Para isso, Marcuschi (2004, p. 31) apresenta uma tabela reproduzida logo
abaixo contrapondo ndo apenas o bate-papo, mas também outros géneros emergentes no
contexto da tecnologia digital, a géneros ja consagrados, explicando, desta forma, que a
natureza do género digital bate-papo ndo ¢ tdo nova, uma vez que a conversagdo também ¢

caracteristica de outros géneros textuais, como pode ser observado pelo respectivo quadro:

Tabela 01 — Géneros textuais emergentes na midia virtual e suas contrapartes em gé€neros pré-existentes

Géneros emergentes Geéneros ja existentes
1 E-mail Carta pessoal // bilhete // correio
2 Chat em aberto Conversacgdes (em grupos abertos?)
3 Chat reservado Conversagdes duais (casuais)
4 Chat IQC (agendado) Encontros pessoais (agendados?)
5 Chat em salas privadas Conversacdes (fechadas?)
6 Entrevista com convidados Entrevista com pessoa convidada
7 E-mail educacional (aula por e-mail) Aulas por correspondéncia
8 Aula Chat (aulas virtuais) Aulas presenciais
9 Video- conferéncia interativa Reunido de grupo / conferéncia / debate
10 Lista de discussao Circulares / séries de circulares (??7?)
11 Endereco eletronico Endereco postal
12 Blog Didrio pessoal, anota¢des, agendas

Fonte: MARCUSCHI, Luiz Antdnio.; XAVIER, Ant6énio Carlos. Géneros textuais no contexto da tecnologia
digital. In: Hipertexto e géneros digitais: novas formas de construgéo de sentidos. Rio de Janeiro: Lucerna, 2004.

Assim, podemos considerar que o bate-papo assemelha-se a outros géneros, no
entanto, suas principais diferencas sdo a escrita com grande produtividade de abreviaturas,
bem como a aproximacao da oralidade. E importante observar também o suporte do bate-papo

que, segundo Marcuschi (2008):

entendemos aqui como suporte de um género um locus fisico ou virtual com formato
especifico que serve de base ou ambiente de fixagdo do género materializado como
texto. Pode-se dizer que suporte de um género ¢ uma superficie fisica em formato
especifico que suporta, fixa e mostra um texto. (p. 174)

Desse modo, compreendemos que o suporte do bate-papo ¢ a internet que, por sua vez
tem como suporte o computador. Estes aspectos acerca do género bate-papo sdo de extrema
importancia para a compreensio de sua funcionalidade discursiva. E pertinente, portanto, que,
por se tratar de um género atuante, seja abordado no ensino de Lingua Portuguesa, pois estas
caracteristicas enriquecem o conhecimento de como se disseminou mais um modo de

comunicacao, advindo da tecnologia digital, promissor de novos géneros. A propdsito, Araujo

e Costa (2007) comentam:

da mesma maneira que a escola tem investido no reconhecimento de certas estruturas
textuais de géneros impressos, como a carta, o bilhete e o telegrama, julgamos
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importante que a escola também se abra a reflexdo ndo s6 da composigéo textual dos
géneros digitais, mas também de seu funcionamento, fato que a permitira avangar no
estudo da lingua como lugar de interacdo humana. (p. 33)

3 A produtividade lexical presente nos bate-papos

Segundo Xavier (2006, p. 08), “a dindmica do comportamento, ditada pelo ritmo
frenético das mudancas tecno-cientificas, tem atingido diretamente as a¢des lingiiisticas e,

consequentemente, vem produzindo criagdes lexicais e terminologicas inéditas”

A maior discussdo sobre o bate-papo hoje deve-se a escrita abreviada e criativa
presente neste género digital. Como ja mencionamos anteriormente, o infernetés possui
carater sincrono, isto €, em tempo real, os internautas inovam a escrita, aproximando-a da
linguagem oral, uma vez que o objetivo dos sujeitos envolvidos neste espago € uma interagao
rapida e eficiente que, por se tratar de uma conversa espontanea e informal, os internautas nao
se preocupam com regras gramaticais do portugués-padrao. A essa linguagem, denomina-se
internetés, por se manifestar excepcionalmente, nas redes sociais virtuais, em especial nos

bate-papos, propagados na Internet. Conforme Ribeiro (2006):

Atualmente, observa-se um novo padrdo de escrita, cuja principal regra é a liberdade
de expressdo. Trata-se da linguagem encontrada em um suporte que ndo é mais o
livro, mas o computador. Esta tecnologia aliada a Internet permite uma interagio
entre os sujeitos sem precedentes, pois em segundos, ocorre a comunicag@o que pode
ser sincrona, quando realizada em tempo real como os “bate-papos” ¢ “MSN”, ou
assincrona, quando os internautas se comunicam em tempos diferentes, como nos
“blogs”, “Orkut” e “e-mail”.

A linguagem escrita encontrada na Internet, principalmente nas interagdes sincronas,
como ocorre nos “bate-papos”, tende a certa informalidade, menor monitoragéo ¢
cobranca pela fluidez do meio e pela rapidez do tempo (MARCUSCHI 2004). Estes
fatores originam a abreviagdo de muitas palavras, e aproximam esta escrita da
oralidade, uma vez que o internauta percebe o momento de escrever, ou de digitar,
como sendo uma comunicagio face a face, sem medo de “errar”. (p. 13-14)

Nesta perspectiva, sua linguagem mescla a escrita com a oralidade, criando a partir
desta dualidade novos Iéxicos que identificam este espago de comunicagdo. A escrita
abreviada marca a ritmo conversacional, pois digitar as palavras completamente em tempo
real defasa a natureza sincronica do bate-papo. Ademais, a partir dos jogos lexicais, surgem
onomatopeias e expressdes que designam o estado emocional do internauta “brota uma
linguagem sustentada por escolhas linguisticas que buscam atender a rapidez de sua natureza
conversacional, materializando-se em emoticons e abreviacdes que buscam satisfazer as

necessidades dos sujeitos envolvidos” (ARAUJO e COSTA, 2005, p. 21). A maior
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caracteristica do bate-papo, de fato, sera sua escrita, pois, a interagdo neste meio so acontece
primordialmente através dela, que ja ¢ caracterizada por certas palavras que marcam a
natureza deste género, como explica Marcuschi (2004):

aparecem muitas abreviaturas, mas boa parte delas ¢ artificial, localmente decidida e
ndo vinga. Mas outros se firmam e vdo formando um cénone que vai sendo
reconhecido como proprio do meio. Isto significa que ha uma contribuigdo inegavel
dessa escrita para a formagdo de novas variedades comunicativas. (p. 63)

Assim sendo, devemos conceber o internetés como mais uma variedade linguistica,
tendo em vista a sua funcionalidade discursiva, seu contexto de uso e seu proposito maior, que

¢ a interagdo, bem como seu publico alvo, que tem maior relevancia nos adolescentes,

fascinados com o universo tecnoldgico.
apesar de se falar muito que o usuario das interagdes online (doravante IOL) esta
sendo influenciado negativamente pelos chats, acredito que essa critica ¢ de quem
pensa a lingua como forma, ndo enxergando coeréncia, integragdo e eficiéncia
pragmatica. Que se observa, malgrado o temor ja generalizado, ¢ a meninada
ficando horas a frente do computador, escrevendo sem parar ¢ sendo eficiente
naquilo a que se propde: trocar ideias. (SANTOS, 2005, p.153)

Neste sentido, € pertinente ressaltarmos que embora o internetés seja marcado por uma
linguagem abreviada, criando novos léxicos, sua linguagem corresponde a mesma estrutura
morfoldgica, fonologica e sintatica, comum a qualquer linguagem dotada de significado, o que
a difere, pois, ¢ apenas a produtividade lexical a partir destas abreviaturas.

Desta feita, € relevante pensarmos sobre como o professor, em especial de Lingua
Portuguesa, pode trabalhar esse contetido, visto que este ¢ um tema que preocupa muitos
destes profissionais, o fato de que o aluno pode trazer essas marcas abreviadas, caracteristicas
do internetés para outros contextos de usos, principalmente no que se confere as producdes
textuais escolares, em que exigem uma escrita formal e, para alguns, com o surgimento do
internetés os alunos podem destorcer os contextos e redigir com palavras abreviadas.

Todavia, como o ambiente internetiano faz parte da realidade do alunado, € preciso,
pois, trazer para a sala de aula conteudos que permitam, de fato, distinguir os contextos de
usos, mostrando, deste modo, que se pode trabalhar o internetés nas aulas, contribuindo para o
desenvolvimento dos sujeitos e permitindo que os alunos conhecam as peculiaridades e
diferencas entre esta escrita e outras linguagens, formais e informais.

Sabendo que a lingua permite esta interacdo e se adapta aos propositos comunicativos,

devemos, entdo, refletir sobre o funcionamento do bate-papo e explorar essa escrita para
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compreender de que modo as novas tecnologias estio mudando nossos habitos, inclusive,

renovando a linguagem e explorando novos contextos de interagao.

3. ANALISE DE DADOS

Fizeram parte do corpus para anélise 14 producdes textuais, em que apenas 02 fugiram
do tema, 01 apresentou um posicionamento contrario ao uso do infernetés, e as demais
discorreram favoraveis ao internetés. E importante destacarmos que ndo houve marca do
internetés em nenhum dos 14 artigos de opinido produzidos pelos alunos, visto que o género
abordado para a produg¢fo textual exige uma escrita da norma-padrio ¢ é bastante solicitada

em textos escolares.

Outro aspecto importante € o posicionamento dos alunos sobre o internetés, pois das
14 produgdes textuais, 11 mostram que tém consciéncia do contexto de uso desta escrita, ou
seja, reconhecem que o internetés é aceitavel apenas em contextos informais na rede virtual.
Argumentaram, desta forma, possivelmente, pelo fato de que o assunto fora trabalhado em

sala de aula. Realizaremos, logo abaixo, uma andlise por amostragem, a partir de 05 destas
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producdes, as quais corroboram com o estudo abordado. Ao analisarmos as produgdes
textuais, observamos que em todos os textos ha uma exposic¢éo, por parte dos alunos, sobre a
preocupacgio existente por parte de alguns professores em relagdo a escrita do bate-papo, uma
vez que o internetés influenciaria a escrita de outros géneros textuais abordados em sala de

aula, conforme os trechos dos textos selecionados, a seguir:

TEXTO A (cf. anexo E)

....0 internetés vem causando preocupacio aos professores, mas isso pode ser algo um
tanto exagerado, pois o infernetés nido passa de abreviaturas do portugués criado nas

salas de bate papo, € me pergunto se o internetés pode ser de fato algo preocupante.....

TEXTO B (cf. anexo F)

Ha uma preocupagio dos professores de lingua portuguesa para com o internetés, pois
eles acham que isso pode denegrir a escrita formal. Acho que tudo isso seja muito

relativo [...]

TEXTO D (cf. anexo G)

Professores estdo preoculpados com que o internetés com sua linguagem, a sua escrita
e suas abreviagdes possa influenciar no nosso dia a dia, mas na minha opinido o

internetés nao vai influenciar no nosso cotidianol...].

TEXTO E (cf. anexo H)

...muitas pessoas por terem o habito de abreviar as palavras acabam cometendo erros na
escrita essa ¢ a grande preocupagdo dos professores e orientadores da lingua

portuguésa. Considero que isso varia de pessoa para pessoa [...].

Estas observagdes corroboram com o que defendemos antes, ou seja, de que os

professores estavam receosos sobre a possivel influéncia do internetés em produgdes textuais
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escolares. No entanto, ao analisarmos os textos, parece que os alunos conhecem o motivo de
se usar o internetés, e professores, ndo, uma vez que estes consideram que o internetés pode
comprometer a escrita convencional, mas os alunos ndo usam com frequéncia nas produgdes

textuais.

Os textos mostram que ndo haveria motivos para a preocupacao dos professores, ja que
os alunos sabem adequar a escrita do internetés no espago virtual e a escrita convencional no
espaco escolar. Como podemos refletir, retomando o que foi dito na fundamentagao teorica, a
escrita presente nos bate-papos virtuais ndo comprometeriam a escrita convencional dos

textos escolares (ARAUJO e COSTA, 2007).

Os textos dos alunos apresentaram os fatores que contribuem para o uso do internetés,
uma vez que explicam a natureza sincrona do bate-papo, que a escrita abreviada assemelha-se
a oralidade, em virtude da velocidade comunicativa e, principalmente, que ndo se preocupam
com regras gramaticais, uma vez que o objetivo da conversa pelo bate-papo € a interacio
espontanea e informal. Além disso, os artigos de opinido consideram o internetés como mais
uma variedade linguistica usada no espago virtual, ou seja, mostra que os alunos sabem de seu

contexto de uso. Os fragmentos seguintes evidenciam esta assertiva:

TEXTO A
Porém o internetés sé ¢ utilizado em mensagens eletronicas como o sms ou recados da

internet, pois essas abreviaturas ndo sdo aceitas no portugués. o portugués, ha quem
diga que o internetés empobresse a lingua portuguesa e suja sua imagem.
Mas os usudrios ndo estdo preocupados com isso, eles ndo pretedem revolucionar a

escrita, a verdadeira intenc¢do deles € apenas economizar tempo.

TEXTO B

O internetés ¢ uma linguagem cada vez mais usada em bate-papos na internet. Essa
linguagem abreviada ¢ usada para uma escrita mais rapida, mas que traga todas as

informagdes necessarias para o entendimento do contexto [...].

TEXTO C (cf. anexo I)
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A necessidade de se comunicar e interagir rapidamente ¢ uma possivel causa do
surgimento do internetés que oferece um ar divertido na escrita e promove essa

economia de tempo na hora digitar.

TEXTO D

Nas redes sociais podemos falar com vdrias pessoas a0 mesmo tempo, com isso,
abreviamos palavras para ganharmos tempo e aparti dai foi criado uma nova escrita, o

internetés.

TEXTO E

O internetés busca rapidez no didlogo entre as pessoas com o objetivo de ganhar tempo

sem perder as informagdes mesmo que isso seja errado para a gramatica.

Ao analisarmos os fragmentos, notamos que os textos tratam da abreviatura e,
principalmente, da economia de tempo, explicando assim, a natureza sincronica do bate-papo
virtual. Os alunos, entdo, t€m conhecimento das caracteristicas que marcam o internetés e dos
seus propdsitos comunicativos, que ¢ a comunicacao rapida, e compreendem que a escrita do
bate-papo faz parte de um género digital que surgiu com o advento da internet e das novas

tecnologias. Conforme o seguinte trecho:

TEXTO C
Com a expansio da Internet e das salas de bate-papo surgiu uma nova brincadeira com

a linguagem principalmente entre os jovens que estdo cada vez mais proximos das

redes sociais.

No proximo texto ha uma exposicdo referente aos sentidos das palavras, que ndo se
perdem na escrita abreviada do bate-papo, pois a alteragdo justifica-se apenas na estrutura
lexical, mas na compreensdo global do conteudo, a estrutura permanece com 0 mesmo

sintagma, conforme o trecho seguinte:

TEXTO C
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Também ¢é importante saber que ndo hd a quebra dos elementos sintaticos na

construcdo do texto o que ndo prejudica a variedade padrio.

Outro aspecto importante analisado no texto C, logo abaixo, ¢ a compreensio de que a
escrita abreviada ndo ¢ caracteristica apenas do internetés, pode-se encontrar abreviaturas em
outros contextos, as quais ja estdo institucionalizadas:

TEXTO C
Essa variedade linguistica em si ndo degride a linguagem padrido e a forma dos

internautas escreverem fora da tela do computador, pois a abreviagdo de palavras ndo é
exclusivo das salas de bate-papo, ela € encontrada em anuncios de jornais e, até bilhetes

do dia-a-dia.

Tal afirmativa recupera as palavras de Marcuschi (2004) quando explica que o género
digital bate-papo traz marcas de outros géneros ja existentes e evidencia que o aluno
reconhece outras abreviaturas fora do contexto virtual.

Assim, analisamos nos textos que os alunos tém consciéncia de que internetés so6 pode
ser usado no espago virtual e que em contextos escolares, a produgdo textual contempla a
escrita da norma-padrdo, corroborando mais uma vez com o que esclarecemos anteriormente
de que os alunos envolvidos na pesquisa sabem distinguir os contextos comunicativos € que
nas produgdes escritas de outros géneros utilizardo a escrita formal, deixando o internetés
apenas para o seu contexto de uso: o bate-papo e outros géneros de circulagdo virtual. Os
fragmentos de textos abaixo evidenciam o que foi aqui exposto:

TEXTO A
Os jovens sabem que isso ¢ uma variedade linguistica da internet, por isso ndo

considero que o internetés seja algo tdo alarmante [...] .

TEXTO B
Concordo que todos nos temos que ter consciéncia que essa linguagem sé pode ser

usada no espacgo virtual e ndo no espago escolar.

TEXTO C
Uma possivel conciliagdo entre os professores que ndo aceitam de forma alguma o uso

de girias e abreviacdes e alunos que aceitam o internetés super normal seria a

conscientizagdo para que as pessoas saibam em quais ambientes sociais podem
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empregar os diferentes tipos de linguagem. Proibir e condenar os jovens ndo adiantaria

de nada pois as palavras ja estdo fixadas na memoria dos internautas.

TEXTO D
[...] O internetés ndo vai denegri a escrita formal [...], entdo as pessoas tem que ter a

consciéncia de usar o internetés na forma certa, sO na internet € ndo levar essa escrita

para o seu dia a dia.

TEXTO E
[...] Temos que ter consciéncia que essa linguagem s6 pode ser usada no espacgo virtual.

Tendo em vista os objetivos do presente estudo, analisamos a partir destas produgdes
textuais, que os alunos sabem, de fato, adequar a escrita de acordo com a situago discursiva.
Como foi possivel perceber, ndo ha marcas do internetés em nenhum desses trechos de textos,
evidenciando que os alunos t€m consciéncia de que esta escrita sé ¢ permitida no espago
virtual. Ademais, na maioria dos textos, os alunos ressaltam a importincia de o professor
orientar em sala de aula o contexto de uso do internetés e confrontd-lo com a norma-padrao.

Esta investigacdo permite-nos refletir sobre a pratica docente e sua importancia para o
processo de ensino-aprendizagem. Diante do que foi trabalhado, ¢ necessario reconhecer que o
professor deve introduzir, na sala de aula, conteudos referentes aos géneros digitais, deste
modo, contribuindo para o desenvolvimento do alunado em novas praticas sociais, além de se
aperfeicoar para novos métodos de se trabalhar a lingua.

Associar o internetés aos conteidos escolares pode tornar as aulas produtivas e
estimular a reflexdo do alunado sobre os modos de comunicacdo ¢ seus contextos
comunicativos, permitindo-lhes a participagdo efetiva em praticas que envolvam a escrita e
estimulando o senso critico destes jovens que, imersos numa sociedade informatizada,
necessitam adequar-se as praticas sociais que os integram na inclusao digital.

Compete também ao professor participar destas inovagdes para enriquecer suas aulas e
transformar o processo de ensino-aprendizagem numa relacdo de saberes e descobertas de
novas praticas, desmitificando o senso comum de que o internetés vai destruir a Lingua
Portuguesa, ou que as novas tecnologias podem prejudicar o trabalho em sala de aula, o que,
notadamente, ¢ uma concepgdo equivocada. Resta-nos, portanto, adentrarmos no universo

tecnoldgico e dinamizarmos nossa pratica de ensino.
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CONSIDERACOES FINAIS

A Internet permitiu que o processo de comunicac@o se difundisse com maior rapidez e
interacdo. Os géneros digitais, a exemplo do bate-papo, que emergiram no espaco virtual
trouxeram uma nova forma de utilizar a escrita, marcada pela brevidade e por abreviaturas, em
virtude da celeridade comunicativa em que o internauta interage em tempo real e ndo pode
perder o ritmo da conversagdo. Esta escrita encontrada na rede virtual, também chamada de
internetés, ¢ bastante utilizada pelos jovens que também estdo em sua formacao escolar.

Assim, tendo em vista os questionamentos acerca da possivel influéncia do internetés
sobre a escrita escolar, verificamos na presente pesquisa que o aluno, ao desenvolver suas
producdes textuais escolares, ndo apresentam marcas do internetés, o que mostra, deste modo,
que os alunos sabem diferenciar a escrita do bate-papo, da escrita convencional. Vimos que
os alunos sdo conscientes de que esta escrita informal € caracteristica do ambiente virtual, em
virtude de seus propositos comunicativos, em que buscam agilidade e rapidez na informagao.

Esta investigacdo, a partir das opinides dos alunos registradas em seus artigos, mostrou
que o professor de Lingua Portuguesa deve abordar em sala de aula contetidos que
contemplem as novas tecnologias, a fim de trazer para o ensino conteudos que fagam parte da
realidade social do alunado. A escrita do bate-papo ndo vai comprometer a producdo textual

escolar.
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Devemos pensar em praticas pedagogicas que estimulem o desenvolvimento dos
alunos, de modo que se sintam interessados em participar das aulas, fazendo os exercicios e
interagindo nas discussdes. Neste sentido, vimos que o internetés chama atencdo dos alunos,
uma vez que estdo fascinados com as novas tecnologias € o professor, ao contextualizar os
géneros digitais em sala, podera promover o envolvimento de todos os alunos em suas
atividades, como evidenciamos na presente pesquisa, a0 mostrarmos que a escola, principal
agéncia de conhecimento e de praticas diversas, estd preparada para introduzir os géneros
digitais na sala de aula.

Sabendo da importancia de se trabalhar hoje com os géneros digitais, ¢ necessario que
o professor traga-os para a sala de aula e evidencie os seus contextos de uso, uma vez que o
surgimento de novos géneros faz parte das atividades sociais e o bate-papo virtual, faz parte
do cotidiano dos adolescentes que estdo aprendendo sua forma de comunicacio e que também
estdo em contato com as aulas de Lingua Portuguesa na escola.

O professor deve privilegiar os estudos dos novos géneros, com o intuito de que o
alunado possa compreender as situagdes comunicativas e adequar a linguagem de acordo com
seu contexto. Feito isto, ndo tem o que temer, uma vez que o alunado estd participando
ativamente dos diversos contextos em sala de aula, tornando um sujeito critico e reflexivo de
suas acdes e conscientizando-se dos contextos sociais de comunicagio.

A escola, ao permitir a introdu¢do de novos contextos de ensino estimula o
desenvolvimento social e contribui para uma educagdo pautada nas relacdes dos individuos e a
internet como ferramenta pedagodgica ajuda ao professor em suas praticas de ensino,
permitindo a inclusdo do letramento digital e contemplando sua familiaridade com as novas
tecnologias.

A sala de aula de Lingua Portuguesa deve ser criativa e inovadora, acompanhando o
desenvolvimento social e seus impactos na linguagem. A internet possibilitou uma nova
analise dos géneros digitais e isto ndo pode ser negado, pois o internetés ¢ irreversivel e deve

ser analisado no contexto escolar.
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APENDICE A - Exercicio sobre o internetés
De acordo com os excertos do bate-papo, responda as seguintes questoes.
1- Transcreva as palavras que apresentam marcas do internetés.

2- Houve alguma dificuldade na compreensdo destas palavras? Quais?
3- O que te chamou mais aten¢ao?
4- De acordo com os seus excertos, qual o tema predominante neste bate-papo?

5- Diante do que foi exposto nas discussdes em sala de aula, como vocé diferencia o
internetés da escrita convencional?

6- Escreva sucintamente o que vocé entende por internetés.

7- Em quais suportes vocé encontra palavra s abreviadas? Cite exemplos.
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APENDICE B — Proposta de redagio
Tendo em vista os conteidos abordados em sala de aula, elabore um artigo de
opinido discorrendo sobre o seguinte tema: INTERNETES: CONVERGENCIAS E
DIVERGENCIAS NA PRODUCAO ESCRITA
Lembre-se de, na sua produgao textual, expor a sua opinido sobre o uso do
internetés nos textos escritos, seja no ambito da Internet ou nao; fale se é necessario
adequar o internetés a alguma modalidade escrita e se esta linguagem é aceita pelos
professores na sua escola.



. ﬁ Word Reader ‘19.’5 ( Word Reader - Unregistered )

www.word-reader.com

A linguagem na internet € uma realidade a que nao mais se escapa facilmente. Um ponto
em debate que carece sempre de uma interseccao (nao um meio-termo) entre o momento
em que a comunicacdo entre duas pessoas se torna possivel, apesar das diferencas, dos
modismos, das classes sociais, dos jargoes e das tribos a que pertencemos. E entre o
instante em que uma diferenca quer dominar a outra, que uma relacao de sentido vira
poder normativo, o “certo” contra o “errado”. A questao da linguagem na internet € muito
maior que o jargao do internetés. Lembrar disso é, talvez, um dos grandes desafios
lancados pela rede. (Ndo sé internetés in cadeia criativa. Disponivel em:
<http.//cadeiacriativa.wordpress.com/2011/03/03/nao-so-internetes/>acesso em 05.06.12.)
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ANEXO A-VIDEOS
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s meios de comunicago ¢ s conversasdiria, de orum pessadl. Escotha uma dels s desenvolver
se fexto,

PROPOSTA(1):

Orentando-sé pelalusragioo lado, elaboreum
artigo de opiio com o objetivo deser publicad
i feist, posicioniande-6e s0bre  seguinte
polémica;

“NOVASABORDAGENSPARA
VELHAS QUESTORS
A mair parte das critcas volta-s¢ para 4
formta de gafia usada s mensapens eletrinicas,
§0 muitas abreviapdes, com troca de letras,
simplificagdes de toda parie que - dizem og
eeficos - estariam empabrecendo ‘s lingua
mg.uml‘l'
(Revista Lingun Poruguesd, ano |, 2006~ 1°2)
0 QUE 4 POR TRAS D €600 UE A WOcADs
cmwfmmmm 0 HUADO Vil

PROPOSTA (¢

André Petry,num artigo titulado “A estupidez racial” publicado na Veja, e 03/07/06, avalia como
sendo“stapafiia”a propostadodepatd Paulo Pein (40 PT gicho) acrislo ot Estatuo e
Igualdads Racil bem como s criagio de colsrciais s Universidades, Segundo Petry, o combate
esigualdade deve-se daralravés da criagho de oportunidades guais par odos 0 cdaddes.

* - Sabendo que apenss umss minoriachegaduniversidads  que no grupo daqueles que foram “enchuides™
o brancos ¢ negros, avalie vo 1 posico do depulado como também a de Pefry ¢ arpumente
¢mfavor dem deles. Paraisso, clabore um etigo e opmi e que iscorn sobre a8 conseqiéncias
i adogo descotas acials, de modo & conscientizaras pessoas Sobré um fema que tanlo fnfeessa
fsociedade brasleiry.

PROPOSTA{3):
Panharse o papel de umf(s) epérter gue foi designadofi) parn fizer uma cobertura jomalistica de uma

vaquejada, em uma determinad cidade, ¢ escreva uma notica pata ser publicada num joral local,
sobee o evetn,
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Duas derrotas para as catt

Enquento o Congreseo A ¥ota 0 profetn de lel
que Irf 35 cotds ATk Ingresse s faculdades;
sfuante de oda o pas e suefoe 3 ntepre-
fagfie e promatort, Juizes ¢ tefores. Na semana
s, dultes i deubrim o ienas
e oserva deyagzs gatd g, nlog e estudantes
el pilcas e s universicades fedes
{0 prineio 350 f 00 dia 18, quanda o Juizs
dey ma seniega favondved ) ko movida desd
205 el estedante £, W, de 20 ancs A gasta ok
aprovadz o vestbular de Ditelo de Universidade
Federldo arand [UFFR) ragueleah, més oo oxge 504 vage dcbou sene destinda ds eotas.
oo e e ntar muma e dadepartculan, onde s 3, A uins et [l conrd 35
corts st il 2. U ke suspenden 0 i de e de vagas da Unerslfzde Fodiral e Sanie
Cataina FSC), A aclo, movi pelo Minsco Pibic, qetionatd & consfiticionalidade da sisera,
N dacici, 0 oz dise e & niveidade do tem axronomi pta mplanit cotas ¢ afrmoy (e elag
fren  artign 5 da Constiic, segundo o qual “lodos 0 pus peramie & 1o 0 procuraor Davy in-
coln, autor da agho contea IFSC, acredif gue 04 siltacos inflienelario novas decicdes: “Hi alores do
Wil Pl ¢ virios Etaos que o conir as colgs & também poderlamir & Juetir', 59 a UFFR
[ enrent 76 e uestonwndo 2s cots, & iverstdade vence 6 vezes o perded e ez oasls
st recoendo em s
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P et sey kg de opindo, g e nstuGles

a) Al pepe) s aigaments Qe achou el s s s & e pocem s s pra e
fro ort e it e o e dsenole

b o i o e, eve e conta 0 ety s coma vae, O fetn dever <erexposto 0 sl d
esce 0 bl rum o coe g chsse odtd tamm se envida paa um o e debtes O
el Alnguagem dese s pornt, o e g ¢ oo parf coplbicn i

) P enuncia (oma 0 1 ) cap e sy 3 principel (3 shies2 i sey ponld 08
Vi) e pretende defende € anpie<,

) e 0 arumanics que el escolva s gue podem e
damentt & idea prncipd o0 ot de modo s onsstenk & .
e Er e e, 8 peeinc  qudadee | HALESEURTED B IIH!IMI‘
4 poundidade oo aguments. 52 acht ot adesene il s e, e
oS Egumentis. rile Vool 58 posiine chvaneste

o) e o o sl ol s e e e 0B 0 0 IR
40 b g, Dot e pr o ey | bbb
ma ctacho e g s gyl impotent na g ot o 1 8 58
a0 e defefde, U o N

I e ¢ 1 5o ¢85 QUTHT-
p}maumumwnquedespem:ummdedu et 5 e el 528 -

) Sedgirooig fomaso s ey i mechy | BN sl a0 0 8
i a0 e o geico o, 52
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PROPOSTA DE REDAGAO

(Com basa na b dos texios molivedores sequines & nos conhecimanios consiuidos a6 lango de sus fomaid,
vt st rpmentiv e norma it s ngua portuguesa e  ema VIVER EM REDE NO
SECULO XXI: 05 LIMITES ENTRE 0 PUBLICO E O PRIVADO, apvasentanda proposa da conscianinagd sodl
que repede os diuios humanos. Selscione, omanize & felacione, d forma coerents @ coasa, argumenios ¢ falos
para defesa de seu ponlo de vista.

&= i T

Liberdad sem fio

A ONU caba de deciarar o acesi 4 reds um dieiio fundamental do sef humane - bssim como sadids, moradia
¢ elcacdo. No munda lodo, pesscis comegam 4 aber saus sinals privados de i, omanizacies & qovemos s
malbizam pora xpanci e para espaces plbicos & regifes onde la inda rdo chega, com acesso v e gralsl

WEISA, 0, S Gl W' 00, . 2041 s
Alntornat tem ouvidos & meméra

ma pesguisa da consulora Forraster Rasearch evela que, nos Estados Unidos, a papulacho J passou
maie lempa coneelada 8 iniemed do que am frenta & televisio, Os habios estho mudande. No Brasi, & pessans
4 gastam carca da 20% de seu fempo an-line em redes sociais. A grands malari das inlarmautas (72%, de
acorda com o bape Midis) prelende cri, acsssar e manter um perf o rade. “Faz para da prépra socialiagho
da individun do sbeulo XX estar ruma rede socil. Néo estar equivale 3 nlo ter uma idenbidade ou um nimero
de leefone no passado’, ncredita Alessandro Barbosa Lims, CEO da & Lifs, empresa de manlorasdo & anse
de midiat.

s ot socia s s pra dissemingr dels, omar alguém popular o lambém ainerrapuldes. Um
dos maores desafios dos usuirios de inlemel & saber panderar & qua 84 publica e, Especiaietas recomandam
1qua 1o ee deve publicar o que ndo s¢ fala em plblio, pois 8 inlernel & um amblsnls ocial o, a0 conirdria do que
58 pansa, a reda o acoberta anonimalo, Uma vez que mesmo guam sa esconds alrks de um paeuddnima pods
s rasireado & entiicado. Aqueles qua, o impulsa, s2 exalam & comeam gafes podam pagar e,

Duperids . iy v sam v Ao a3, JH1) o

»

R

DUALA, & o 5, B s w550 e e 0 11

INSTRUGOES:

+ () raseunho da redagio deve ser falo 0o espagn aproprado.

+ () teato definitive deve ser escrto & tinta na folla propr, em afé 30 linhas.

+ Aredacho com até 7 (sels] inhas escrles sérh considerada “maufiiente’ & receberd nola e,

+ Aredagio gue fg 20 fema ou que ndo slander 30 tipo cissartative-argumantative racebérd ol 280

A edand cue opesentr clpl dos e Propos da Redagdo ou do Cadem de Ouestes lrd 0
iimest e finhad copiadas desconsiderads para el d conegla
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