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RESUMO

Com a evolugdo da tecnologia, os computadores, smartphones e outros
dispositivos estédo cada vez mais presentes na vida da humanidade de maneira a
auxiliar na realizacdo de suas atividades e tarefas todos os dias. A rastreabilidade é
um conceito que surgiu a partir da necessidade da identificacdo da procedéncia de
produtos nos mais variados seguimentos. Na esfera do comércio de alimentos, foram
inUmeros os escandalos envolvendo produtos contaminados, bem como as suas
consequéncias causadas a sociedade. Com isso, a Instru¢do Normativa Conjunta INC
02/2018, aprovada e em vigor desde fevereiro de 2018, elaborada pelo Ministério da
Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento em conjunto com a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, estabelece a necessidade da implementacdo da rastreabilidade
a todas as entidades, fisicas ou juridicas envolvidas em todos os elos da cadeia
produtiva de alimentos vegetais, destinados ao consumo humano. A fim de contribuir
com as aplicacdes de comércio eletrdnico desses alimentos, sera construida neste
trabalho, uma ferramenta que sistematiza a rastreabilidade de acordo com as
especificacdes da INC 02/2018 e em forma de APl REST oferece os recursos
necessarios para que implementem a rastreabilidade, evitando o custo de

implementar estas funcionalidades do zero.

Palavras-Chave: Rastreabilidade. Cadeia Produtiva. APl REST.



ABSTRACT

With the evolution of technology, computers and smartphones, among other
devices, are increasingly present in humanity's life to assist in carrying out their
activities and tasks every day. Traceability is a concept that arose from the need to
identify the origin of products in the most varied segments. In the sphere of the food
trade, there were countless scandals involving contaminated food and its
consequences for society. Thus, the Joint Normative Decision INC 2018/02, was
prepared by the Ministry of Agriculture, Livestock and Supply together with the National
Health Surveillance Agency, and approved and in force since February 2018,
establishes the need to implement traceability to all entities, whether physical or legal,
involved in all links in the vegetable food production chain, intended for human
consumption. We built a tool that systematizes food traceability according to the
specifications of INC 2018/02 and REST API to contribute to the e-commerce
applications of these foods. This tool will offer the necessary resources to implement
traceability, avoiding the cost of implementing these features from scratch.

Keywords: Traceability. Productive chain. REST API.
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1 INTRODUCAO

Os computadores, smartphones, tablets e varios outros dispositivos se
mostram cada vez mais presentes na rotina das pessoas e transformam o modo como
as tarefas sdo realizadas. O crescimento do uso da Internet e o surgimento do e-
commerce oferecem beneficios as estratégias econémicas empresariais (BAILARINE,
2002), de modo que, nos dias atuais é possivel comprar e vender quaisquer produtos

sem a necessidade de se deslocar até as lojas.

Na esfera do comércio de vegetais, uma problematica que precisa de solucao
€ consequéncia do uso de agrotoxicos. Desde 2008 o Brasil vem sendo o maior
consumidor destes produtos e dependendo do produto, tempo de exposicdo e
quantidade do produto absorvido pelo organismo, podem causar uma série de
doencas (INCA, 2019). O PARA (Programa de Analise de Residuos de Agrotoxicos
em Alimentos), € uma acao da Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, coordenado
pela Anvisa e tem como finalidade avaliar os niveis de agrotoxicos nos agroalimentos
e assim mitigar os riscos consequentes da exposicdo ou consumo dessas substancias
(BRASIL, 2020).

Diante disso, para mapear a distribuicdo dos agrotoxicos, a Anvisa juntamente
com o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, estabeleceram um
regulamento a fim de rastrear o caminho percorrido por alimentos organicos in natura.
Os processos de plantio, cultivo, colheita e comercializacdo de frutas e vegetais
passarao por um monitoramento, de modo que seja possivel identificar todo o
processo pelo qual o produto foi submetido desde o plantio até sua comercializacéo
(MAPA, ANVISA, 2018).

A Instrugdo Normativa Conjunta n° 02/2018 (MAPA, ANVISA, 2018), determina
a obrigatoriedade de que em todas as caixas, sacarias e outras embalagens de frutas
e hortalicas devam conter informac¢des padronizadas dos produtos, com a finalidade

de monitorar e controlar a utilizacdo de insumos agricolas, em todo territério nacional.
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A implementacdo dessa nova legislacdo, que est4 em vigor desde agosto de

2018, esta sendo de forma gradual de acordo com as diferentes cadeias produtivas

como é mostrado no Quadro 1.

Desse modo, a solugdo idealizada neste trabalho € a implementacdo de uma

API, que possa ser utilizada pelas empresas que comercializam este tipo de alimento,

sem gue 0S mesmos precisem implementar este servico do zero para seus sites e

aplicativos. A ideia € que o sistema aqui referido forneca meios de rastrear e gerenciar

as informacgdes dos alimentos organicos, bem como de seus produtores, vendedores

e compradores; atendendo assim, as legislacdes definidas pela Anvisa e Ministério da

Agricultura. Tudo isso de forma externa e facilmente incorporavel aos servicos de

comércio eletronico.

GRUPOS

Frutas

Raizes, tubérculos e
bulbos

Hortalicas, folhosas e
ervas aromaticas frescas

Hortalicas ndo folhosas

Quadro 1: Prazo vigente para rastreabilidade

PRAZOS
EM VIGOR A PARTIR DE EM VIGOR A PARTIR DE
IMEDIATA AGO/2019 AGO/2020

Citrus, maca e uva

Batata

Alface e repolho

Tomate e pepino

Meldo, morango, coco,
goiaba, caqui, mamdo,
banana, manga

Cenoura, batata doce,

beterraba, cebola, alho

Couve, agrido, almeirdo,
brécolis, chicria, couve-
flor

Pimentdo, abobora,

abobrinha

Fonte: Préprio autor, 2020

Abacate, abacaxi,
anonaceas, cacau,
cupuacu, kiwi, maracuja,
melancia, caju, carambola,
figo, framboesa, marmelo,
nectarina, néspera,
péssego, pitanga, péra e
mirtilo
Cara, gengibre, inhame,
mandioca, mandioguinha,
salsa, nabo, rabanete,

batata yacon

Couve chinesa, couve-de-
bruxelas, espinafre, mcula,
alho poro, cebalinha,
coentro, manjericao, salsa,
erva-doce, alecrim,
estragao, manjerona,
salvia, horteld, orégano,
mostarda, acelga, aipo,
aspargos

Berinjela, chuchu, jilg,

maxixe, pimenta, quiabo
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1.1 Definicado do problema

Com a nova regulamentacédo do Ministério da Agricultura em conjunto com a
Anvisa, sera exigido o mapeamento de toda a cadeia produtiva dos alimentos de
origem vegetal. O objetivo € a identificacdo de potenciais problemas durante
quaisquer processos pelos quais o produto venha a passar, desde o plantio, utilizacao
de defensivos agricolas, até sua comercializacdo. Desse modo, o rastreamento dos
alimentos permite reconhecer cada fase do caminho que eles percorrem, abrindo
possibilidade e espaco para a tomada de medidas que forem necessarias de forma
rapida e assertiva.

O fato é que, atualmente no mercado, ja existem sites e aplicativos que
comercializam alimentos, inclusive vegetais, a exemplo do Feira no App (Schuab,
2019), SOS Feira (RE SOL COMERCIO DE FRUTAS E LEGUMES LTDA, 2018)!,
Delivery Mambo? (SUPERMERCADOS MAMBO, 2020), Agrofood (CODE 34, 2020) e
Hortifruti Delivery (NEEMO, 2020), os quais ainda néo incluem as funcionalidades
necessarias de modo que atendam as especificacdes definidas pela Instrucdo
Normativa n°® 02/2018. Todavia, a implementacdo de novas funcionalidades,
principalmente em sistemas consolidados, tem um custo alto, além de que as
aplicacOes de e-commerce ja exigem uma série de fatores com 0s quais as empresas
precisam lidar no que diz respeito a otimizacdo de desempenho, usabilidade,

marketing, entre outros.

Uma pratica muito comum nestes casos € a utilizacao de softwares de terceiros.
Geralmente essas tecnologias possuem uma finalidade especifica e sdo incorporadas
e utilizadas como ferramentas, sem que as aplicacfes precisem desenvolver toda
funcionalidade por conta propria. No mundo da computacdo esse conceito é
conhecido como Third Party e é aplicado utilizando ferramentas como plugins, APIs?,

bibliotecas e frameworks.

Neste trabalho sera desenvolvido um sistema que possibilite aos e-commerces

existentes incorporarem nos seus aplicativos e sites, de forma que néo precisem

1 Site de comércio de hortifrutigranjeiros. Disponivel em: <https://www.sosfeira.com.br/>

2 Site da rede de Supermercados Mambo Ltda. Disponivel em: <https://www.mambo.com.br/ >

3 APl é um acrébnimo para Application Programming Interface, ou seja, Interface de
Programacéo de Aplicacdes. Disponivel em <https://www.devmedia.com.br/application-programming-
interface-desenvolvendo-apis-de-software/30548>
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desenvolver uma solucédo do zero. Através da arquitetura REST, sera desenvolvida
uma API para realizar a rastreabilidade e o gerenciamento das informacdes dos
produtos, seus produtores, vendedores e compradores, de tal modo que esses
servigos sejam consumidos através de requisicdes HTTP e fagam todo o trabalho sem
que as empresas de comércio eletrdnico precisem se preocupar com sua

implementacéo.

1.2 Objetivos

Oferecer a funcionalidade de rastreabilidade de produtos vegetais in natura as
aplicacfes que fazem o comércio desse tipo de produto, seguindo a determinacéo da
Instrucdo Normativa Conjunta n° 02/2018. Dessa forma, é possivel auxiliar as
empresas de hortifruti na implementacdo sistematizada da rastreabilidade dos

produtos que comercializam.

1.2.1 Objetivos especificos

e Apresentacdo da definicdo de rastreabilidade segundo a Instrucao
Normativa Conjunta n® 02/2018 e modelagem do software para comportar
suas exigéncias.

e Definicdo das tecnologias para a implementacdo de uma APl REST que
atenda as necessidades de rastreabilidade.

e Desenvolvimento de uma solucdo que ofereca o0s servicos de

rastreabilidade como third party para aplicacfes de e-commerce.
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2 METODOLOGIA

Utilizando-se de pesquisa exploratdria com intuito de obter familiarizacdo com
o0 tema, seu significado e contexto de insercao, este trabalho corresponde a uma
pesquisa aplicada que tem como meta a criacdo de uma aplicacdo. E também de
natureza intervencionista, logo, esta forma de aplicagdo deve contribuir com o
preenchimento das lacunas identificadas na problematica tratada no presente

trabalho.

Como objetivo de atender aplicacdes e sites de e-commerce, para gue possam
seguir as normas de rastreabilidade, sera proposta como solucdo a implementacéo
de uma APl REST como um meio de oferecer este servigo de forma terceirizada. Para

atingir este fim, sera seguida uma série de atividades que serao definidas nesta secao.

Em primeiro lugar seré feito um estudo acerca da INC n°02/2018 (ANVISA,
MAPA, 2018) a fim de tomar conhecimento a respeito das especificacdes e processos

gue a comercializacédo dos vegetais em conjunto com a rastreabilidade, devem seguir.

Logo apods, sera realizado um levantamento das tecnologias de mercado que
oferecam esse servico, com a finalidade de observar seus pontos positivos e
negativos. Assim, pode-se toma-las como exemplo a fim de trazer os pontos fortes e

evitar os pontos fracos, para a aplicagdo proposta nesse trabalho.

A partir disto, serdo definidos os requisitos - funcionais e nao funcionais - do
sistema. Serdo descritos comportamentos e funcionalidades os quais o sistema

desenvolvido no presente trabalho deva possuir.

Posteriormente serédo elaborados a estrutura e a modelagem conceitual da API
- definidas por diagramas UML - e por fim, serdo determinadas as tecnologias a serem

utilizadas no processo de desenvolvimento e testes.

Apos definido todo o material documental e projecdo do sistema que € tema

deste trabalho, seréo feitos tanto a implementacao como também os testes.
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3 REVISAO DA LITERATURA

Aqui sera feita a apresentacdo do material que permitiu a identificacdo do
problema e o desenvolvimento da solucdo proposta, visto que “um bom trabalho
cientifico é fruto de um processo de criacdo e recriacdo, ndo de um momento isolado
de inspiragao” (Goldim, 1997, p.149).

3.1 Revisao histérica da area

Nos ultimos anos a rastreabilidade tem atraido o interesse de industrias,
pesquisadores e entidades publicas, em busca ndo s6 de melhorias no controle de
qualidade e seguranca dos alimentos, como também do aumento da credibilidade das
empresas através da disponibilizacdo de informacdes referentes a procedéncia dos
seus produtos (OPARA, 2003). A rastreabilidade também possibilita a garantia de
seguranca e agilidade em casos de recall de alimentos, uma vez que, esta deve
fornecer todo o acesso necessario as informacdes de origem e toda a trajetoria de um

produto e/ou seu lote.

Os consumidores por sua vez, vém se mostrando cada vez mais exigentes em
relacdo a garantia de qualidade e seguranca dos produtos. De acordo com Machado
(MACHADO, 2000) a onda de adversidades causadas por alimentos contaminados -
a exemplo dos escandalos envolvendo adicdo de metanol em vinhos, salmonella em
ovos, presenca de dioxina® em insumos para alimentacédo, chumbo no leite em pé e
utilizacdo de hormoénios ilegais na carne - tém tornado as pessoas cada vez mais

conscientes da importancia da seguranca alimentar.

Desde os anos 90, ap6s a epidemia da vaca louca, foram reconhecidos os
riscos da ingestéao de alimentos contaminados, a partir de entdo a rastreabilidade para
o controle de qualidade da carne passou a ser uma medida obrigatéria em toda Unido
Europeia, (MACHADO, 2000).

O fato € que os riscos da contaminacgao alimentar podem ocorrer em qualquer

estagio da cadeia produtiva e adotar sistemas que possibilitem registrar

6 Dioxina é um grupo de contaminantes organicos persistentes que estdo entre as substancias
guimicas mais toxicas conhecidas atualmente. Disponivel em: https://saudesemdano.org/america-
latina/temas/dioxinas
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detalhadamente os processos, desde a matéria prima até o consumo dos alimentos,
€ 0 caminho para que o mercado global possa mitigar tais problemas (MACHADO,
2005).

Nos ultimos anos é notavel o crescimento de grupos que exigem leis e controles
mais rigorosos, a exemplo de ambientalistas e organizacdbes em defesa do
consumidor. Sendo o ente responsavel por prover servicos basicos e regras que
garantam a saude da sociedade, o governo tem um papel fundamental na implantacéo

de sistemas que regulamentem a rastreabilidade dos alimentos.

De acordo com (ALMEIDA et al., 2019) no Brasil, a rastreabilidade surgiu com
a promulgacao da Instrucdo Normativa n° 01, pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento. Esta instituiu o SISBOV, um sistema de identificacdo de bovinos
através de brincos, possibilitando o monitoramento de cada animal por todo seu
desenvolvimento (MAPA, 2018).

Posteriormente foi promulgada a Instrucdo Normativa Conjunta n® 2 (MAPA,
ANVISA, 2018). Nela é exigido o mapeamento de toda a cadeia produtiva dos
alimentos de origem vegetal. O objetivo é implantar a rastreabilidade no seguimento
dos agroalimentos a fim de identificar potenciais problemas durante quaisquer
processos pelos quais os produtos venham a passar, desde o seu plantio, utilizacao
de defensivos agricolas, até sua comercializacdo. Este sistema permite reconhecer
cada fase do caminho que os alimentos percorrem, abrindo possibilidade e espaco
para a tomada de medidas que se fizerem necessarias de forma rapida e assertiva, a

potenciais problemas.

O fato € gue a rastreabilidade impde um desafio as entidades envolvidas na
cadeia produtiva dos alimentos e € necessario que seja definido um processo que
possibilite, aos mesmos, colocarem em pratica esse conceito seguindo as diretrizes

estabelecidas pelo MAPA juntamente com a ANVISA, de uma forma pratica e viavel.

Tem-se como o foco desta pesquisa, a definicdo de um processo tal qual um
conjunto de tarefas estruturadas com o propésito de oferecer um produto especifico
para um determinado cliente (Davenport, 1994). Neste ambito, o cliente diz respeito
as entidades as quais se apliqguem as normas desta Instrugcdo Normativa Conjunta, ou
seja, aos entes da cadeia produtiva de vegetais frescos (nacionais e importados),

destinados ao consumo humano.
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3.2 Definicdes e Conceitos

Nesta etapa serdo definidos os conceitos de alguns termos tratados no texto
desse trabalho. A fim de auxiliar na compreensao do leitor, apresenta-se nesta secéo

o significado de cada termo dentro do contexto da pesquisa.

O termo recall se refere ao processo de retirada ou remocdo de um
determinado produto, ou mesmo seu lote inteiro, quando existem suspeitas de

contaminacao, adulteracdo ou com alguma irregularidade estabelecida por lei.

Rastreabilidade é a possibilidade de obter informacbes de cada etapa da
cadeia produtiva de um elemento. Uma ferramenta de rastreabilidade, idealmente,
deve ser capaz de identificar de forma estruturada o conjunto de acontecimentos,
acoOes, utilizacdo e localizacdo de um produto; através de informacfes devidamente
registradas (JURAN, 1991).

O vocabulo ente, no contexto deste trabalho, diz respeito a “toda pessoa fisica
ou juridica, publica ou privada, que desenvolva atividades na cadeia produtiva de
produtos vegetais frescos em territorio brasileiro” (MAPA, ANVISA, 2018).

Segundo a Instrucdo Normativa Conjunta n°® 2, o termo cadeia produtiva de
um produto é o “fluxo da origem ao consumo de produtos vegetais frescos
abrangendo as etapas de producédo primaria, armazenagem, consolidacéo de lotes,
embalagem, transporte, distribuicdo, fornecimento, comercializacdo, exportacao e
importacdo” (MAPA, ANVISA, 2018).

Agroalimento ou produto vegetal se referem a quaisquer:

frutas, hortalicas, raizes, bulbos e tubérculos, embalado ou nao,
destinado a comercializagdo para o consumo, apds os procedimentos de
colheita e pos-colheita, cujo estado de apresentacdo mantém as
caracteristicas de identidade e qualidade do produto vegetal fresco (MAPA,
ANVISA, 2018).

Hortifruti tem significado que se assemelha ao de agroalimento, visto que
corresponde a produtos oriundos da atividade agricola de producéo e aproveitamento

de frutas, hortalicas e legumes.

3.3 Trabalhos relacionados

Dado que a rastreabilidade € uma exigéncia cada vez mais comum no campo

do comércio, é natural que a implementacdo sistematizada deste conceito seja
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acompanhada das tecnologias . Logo, para o desenvolvimento deste trabalho,
buscou-se realizar um levantamento quanto aos sistemas de rastreabilidade,

sobretudo relativos ao monitoramento do comércio de vegetais.

Esta secdo tem como objetivo apresentar, de um modo geral, as ferramentas
ja inseridas no mercado, quais os seus pontos fortes e fracos, quais requisitos de uso

possuem e especificidades.

3.3.1 Paripassu

Segundo (Paripassu, [201-]), a Paripassu’ é uma empresa voltada para o
desenvolvimento de solucBes tecnoldgicas para Gestdo Agricola, Rastreabilidade,
Recall e Gestdo de Qualidade. Foi fundada em 2005 em Florianépolis com o
langamento do seu Sistema Rastreador PariPassu, desenvolvido com o objetivo de
executar o registro e controle desde a origem até o destino dos produtos, focado em

frutas, legumes e verduras.

Ainda segundo (Paripassu, [201-]), a empresa contribui na divulgacdo e
explicacdo acerca do conceito e importancia da rastreabilidade através de livros, tais
como “O Livro Verde de Rastreamento” (Eckschmidt et al.,, 2009), palestras em
instituicées de ensino (ex. Sloan School of Management) e participacdes em eventos

(ex. Produce Marketing Association®).

7 Disponivel em <https://paripassu.com.br/quem somos>

8 E 0 maior evento mundial de Promicédo de Frutas, Legumes e Verduras. Disponivel em
<https://www.pma.com/>



https://paripassu.com.br/quem_somos
https://www.pma.com/
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Quadro 2: Atributos positivos e negativos do sistema Paripassu

Pontos positivos Pontos negativos

Segue os padroes de identificagao

51 N3o é gratuito

As solucoes de rastreabilidade
elaboradas de acordo com cada
empresa, o que pode resultar em
custo muito alto de desenvolvimento

Controla n3o s6 os produtos
acabados, como também insumos e
mateéria-prima

A gestdo dos dados é integrada com N&o é incorporavel a sistemas
as solucoes de Gestdo Agricola, terceiros, a empresa oferece um
Gestao da Qualidade, Indicadores de sistema especifico que realiza a
Desempenho rastreabilidade de forma restrita

Fonte: Préprio autor, 2020

A Paripassu (Paripassu, [201-]) também dispde de um aplicativo gratuito
compativel com iOS e Android: Conecta Paripassu® que, segundo os autores, realiza
busca de produtos que possuem seus dados rastreados pelos servicos da empresa
(Figura 2).

9 Disponivel em:<https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.paripassu.buscarastro>



https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.paripassu.buscarastro
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Figura 1: Dados da rastreabilidade no Conecta Paripassu

“Pad = @1}:44 1a%
() CONECTA ’ N
,, PariPassu s
Hortela Trajeto do produto

PNPWFU9CQOBXSXVO

Mapa Satélite

Pizzaria ¥
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1 Bradest
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e Teresopolis =

E uma planta originéria da Asia, mas
ha muito cultivada em todo o mundo, o Multimarket ¥

devido as essséncias aromaticas Green Fruit Novo _ ¢
presentes em toda a planta, Milénio ’l°"' S -
principalmente nas folhas. Tolera 'GO gle “ | Dadbh cartogeificos €2016 Goog!-‘ Termon de Uso
bem... P
Avalie e comente a respeito do produto PRODUVOR DISTRIBUIOOR
Marcelinho filho José Ferreira
de marcelo Campanha
Teresépolis, RJ, Brasil Teresépolis, RJ, Brasil
© saiba Mais © salba Mais

DESENVOLVIDO POR

PariPassu

SOLUCOES COLABORATIVAS, RESULTADOS COLETIVDS

Fonte: Paripassu, 2017

3.3.2 QrHFruit

Segundo (IFCE, 2019), o QrHFruit trata-se de um aplicativo desenvolvido com
o0 intuito de identificar e rastrear produtos de hortifruti. Resultado do trabalho de dois
estudantes do curso de Ciéncia da Computacdo do Instituto Federal de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara, o software possibilita aos produtores gerarem

etiquetas de rastreio para rotulagem dos alimentos (IFCE, 2019).
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A criacdo desse aplicativo se deu em decorréncia do surgimento da INC
02/2018, com o objetivo de auxiliar os produtores rurais a se adequarem as suas
exigéncias. E focado na geracéo de etiquetas que contém um QR Code e informacdes
em texto apos serem informados os dados do produto e do seu respectivo produtor.
Pode-se observar o fluxo da geracéo de etiquetas nas figuras 3 e 4.

O QrHFruit esta disponivel apenas para Android e seus servicos podem ser

utilizados por meio de duas versdes distintas, uma online e outra offline (Quadro 3).

Figura 2: Telas para informar os dados do produtor e do produto

Informagoes do Produtor

=a

Informagoes do Produto Vegetal

F

2

Fonte: QrHFruit, 2019
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Figura 3: Etiqueta gerada a partir dos dados do produtor e do produto

Tomate
cereja

Lote: 2019.3
Colheita: 308/07/2019

IPOLITO
CPF, IE, CNPJ, CGC/MAPA:
54783088381

Fonte: QrHFruit, 2019

Este aplicativo ainda possui funcionalidades que proporcionam o
compartilhamento das etiquetas geradas por meio de e-mail, impressoras em rede e
Whatsapp. Também € importante destacar que o tamanho e o niumero de etiquetas

por pagina é configuravel (Quadro 4).

Quadro 3: Diferencas entre as versdes do QrHFruit

Versdo Online Versdo Offline
Funciona em smartphones Sim Sim
Etiguetas para im
q p impressoras Sim Sim
térmicas
Etiquetas para impressoras comuns Sim Sim
Etiquetas com QR Code Sim Sim
Etiquetas para impressoras
. p . P Sim Sim
térmicas
Etiq uetaf. p.ara produtos Sim Sim
(do proprie Produtor)
Etiquetas para produtos adquiridos Sim NZo
(para comerciantes, atravessadores , etc)
Funciona totalmente sem internet N&o Sim
Registros das informacdes por 18 ; ~
8 ¢ P Sim Nao
Meses

Fonte: QrHFruit, 2019
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Quadro 4: Pontos positivos e negativos do QrHFruit

Pontos positivos

E gratuito

Possui uma solucdo sistematizada
para rastreabilidade definida, € uma
ferramenta pronta pra utilizacdo

Possui uma versdo offline,
permitindo a utilizacdo do aplicativo

Pontos negativos

E compativel somente com Android

N&do ha garantias de que a
rastreabilidade é continuada durante
toda a cadeia produtiva do alimento

Nao & incorporavel a sistemas
terceiros, oferece um sistema

sem a necessidade de conexdo a
internet, a todo momento

especifico que realiza a
rastreabilidade de forma restrita

Fonte: Préprio autor, 2020

3.4 Comparativo dos trabalhos relacionados

A pesquisa para o desenvolvimento deste trabalho € fundamentada na INC
n°02/2018 (ANVISA, MAPA, 2018). Logo, além de analisar suas especificacfes e
explorar 0s conceitos e teorias sobre rastreabilidade, foi fundamental a realizacao de
um levantamento de tecnologias relacionadas a esse tema, as quais estao presentes
no mercado. A finalidade deste estudo é a de averiguar as necessidades que a
regulamentacdo provoca, como também observar o que oferecem as aplicacdes ja
existentes. Para tal, foram feitas andlises e pesquisas com o objetivo de identificar as
principais funcionalidades das tecnologias selecionadas, para assim, posteriormente
destacar seus pontos positivos e negativos (Quadros 2 e 4). Este projeto tem como
propésito incorporar as funcionalidades identificadas como positivas, ao passo que

propde solucdes para 0s pontos negativos.

O Quadro 5 reune as informacgdes obtidas com as analises de cada aplicacao
em um comparativo, agregado aos requisitos funcionais que o presente trabalho

propde como solucao.



Quadro 5: Comparativos entre as aplicages

Paripassu

RastreadorAPIl

Mao & gratuito

As solucdes de rastreabilidade
elaboradas de acordo com cada
empresa, o gue pode resultar em

custo muito alto de desenvolvimento

Nio & incorporavel 3 sistemas
terceiros, a empresa oferece um
sistema especifico que realiza a
rastreabilidade de forma restrita

QrHFruit

Serd disponibilizado gratuitamente

Propde uma solucdo definida para
rastreabilidade

E incorporavel a sistemas terceiros

RastreadorAPl

E compativel somente com Android

E utilizdvel por gualgquer sistema
operacional

M&o ha garantias de que a
rastreabilidade & continuada durants
toda a cadeia produtiva do alimento

A rastreabilidade € efetuada de
forma automatizada pela API

N30 & incorporavel a sistemas
terceiros, a empresa oferece um
sistema especifico que realiza a
rastreabilidade de forma restrita

E incorporavel a sistemas terceiros
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Fonte: Préprio autor, 2020

E importante salientar que a INC 02/2018, exige os dados referentes a cadeia
produtiva dos agroalimentos, ou seja, desde a producdo primaria até a
comercializacdo. A API proposta neste trabalho oferece uma funcionalidade adicional,
pois permite o registro dos dados até o consumidor final. Dessa forma, a tomada de
acOes e medidas necessarias em caso de problemas com esses alimentos pode ser

ainda mais efetiva.
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4 TECNOLOGIAS ENVOLVIDAS

Nesta secdo serdo apresentados os conceitos fundamentais envolvidos no

trabalho.

41 HTTP

O HTTP, da sigla em inglés Hypertext Transfer Protocol e em portugués,
Protocolo de Transferéncia de Hipertexto € o principal protocolo utilizado para

comunicacao na Internet.

Segundo de Souza “HTTP é um protocolo de transferéncia que possibilita que
as pessoas que inserem a URL do seu site na web possam ver os contetdos e dados
que nele existem” (DE SOUZA, 2019).

Neste protocolo, quando os sites ou demais servicos web sdo acessados,
solicitacbes sdo enviadas aos servidores que, por sua vez, respondem essas
solicitacdes com informacgdes exibidas em formato de imagens, sons, texto, dentre

outros tipos de hipermidia.

4.2 APIREST

O acroénimo API que provém do inglés Application Programming Interface (em
portugués, significa Interface de Programacao de Aplicacdes), refere-se a um conjunto
de padrdes e rotinas estabelecidos por uma aplicacdo, para que outras aplicacdes
consigam utilizar suas funcionalidades sem a necessidade de conhecer detalhes da
sua implementacédo (MARINHO, 2018).

JA REST é acrbnimo de Representational State Transfer, em portugués
Transferéncia Representacional de Estado. E um estilo de arquitetura para
desenvolvimento de web services e APIs. Este servigco sO é suportado a partir da
versao 1.1 do protocolo HTTP e permite que uma aplicacao cliente se comunique com
uma aplicacao servidor (API) através de requisi¢coes e respostas. Onde basicamente,
a aplicacao cliente solicita permissdo para executar operagdes GET (consulta), POST
(cadastro), PUT (atualizacdo) ou DELETE (exclusdo) e a API retorna uma
representacéo dos estados que foram requeridos (DIAS, 2018).
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O desenvolvimento deste trabalho em forma de API REST oferece, as
aplicacdes que comercializam hortifruti, maior flexibilidade e menor complexidade, de
forma que ndo necessitem implementar os requisitos da regulamentacdo. Em outras
palavras, as aplicagfes so precisam realizar requisi¢cdes a API, a qual se encarregara
de fazer todo o trabalho necessario a rastreabilidade para as mesmas.

Figura 4: Como funciona uma API

Qf T
Client DB data

DB

Fonte: Khatri, 2018

4.3 JSON

Acronimo de JavaScript Object Notation, define um formato compacto para
armazenamento e troca de informacdes. Surgiu como uma alternativa para o XML e
atualmente € o principal formato utilizado para troca de informacdes entre aplicacées.
Apesar do nome conter JavaScript, 0 JSON é facilmente interpretado por qualquer
linguagem, além de ser leve e veloz na execugéo e transporte de dados, bem como

de ser de simples leitura para olhos humanos (GAMA, 2011).
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5 RESULTADOS

A compreenséo e definicdo dos servicos que o sistema proposto no presente
trabalho devem oferecer, deram-se a partir da especificacdo de seus requisitos. Com
isso, foram colocados em prética os processos de modelagem e implementacdo do
mesmo, com a finalidade de construir uma solucdo pratica que atenda as
necessidades referentes a rastreabilidade para o monitoramento do comércio dos
agroalimentos. O objetivo desta secdo € apresentar quais requisitos foram
determinados, além de como foram seguidos os processos de modelagem e
implementacdo da aplicagcdo para se chegar aos resultados obtidos, segundo o
cronograma tragado.

5.1 Requisitos

A descricdo dos atributos que o sistema deve possuir e as restrices de seu
funcionamento foram definidas com base nas necessidades que a INC n°02/2018

(ANVISA, MAPA, 2018) impde ao monitoramento do comeércio dos agroalimentos.

5.1.1 Requisitos ndo funcionais

1. A API devera ser desenvolvida utilizando a linguagem Java.
A API deve seguir a arquitetura REST.
A API deve ser desenvolvida utilizando o Spring Framework.

Os dados trafegados devem ser no formato de JSON.

a b~ 0N

O mdédulo de autenticacdo e autorizacdo devem ser desenvolvidos
utilizando o padréao JWT.

6. A IDE Eclipse deve ser utilizada como ambiente de desenvolvimento.

5.1.2 Requisitos funcionais

1. A API devera fornecer uma forma terceirizada aos aplicativos e sites de
e-commerce de registrar e monitorar produtos de hortifruti durante toda
a cadeia produtiva dos mesmos.

2. A API deve prover funcionalidade de cadastro de usuario.

3. A API deve especificar um nome de usuario para identificar os usuarios
do sistema.

4. O nome de usuario deve ser unico.
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5. A senha do usuério deve ter entre 8 e 50 caracteres.

6. A senha obrigatériamente deve conter letras e numeros, porém deve
também permitir (de forma opcional) o uso de caracteres alfanuméricos.

7. A APl deve permitir que o usuéario faca a edicdo de seus dados
cadastrados de acordo com as seguintes restricoes:

a. para pessoa fisica serdo permitidas edicbes nos campos de
nome, telefone, enderecos, nome de usuario e senha,;

b. para pessoa juridica serdo permitidas edicbes nos campos de
nome fantasia, telefone, enderecos, nome de usuario e senha.

8. Os dados do usuério anteriores a alteracdo devem ser registrados em
log.

9. A API deve possuir dois niveis de acesso para os usuarios, ADMIN e
USER.

10.A API deve prover médulo de seguranca, de modo a solicitar login e
senha do usudrio para autenticacéo.

11.A API deve prover modulo de autenticagdo, de modo a controlar as
permissfes dos acessos do usuario logado aos seus recursos.

12.A API deve permitir a consulta de um produto a partir do cédigo de
identificacdo do mesmo. Esta rota em especifico devera ser acessada
sem a necessidade da autenticacao.

13.A API deve permitir o cadastro de produtos.

14.0 nome do produto deve ter entre 3 e 50 caracteres.

15.A API deve permitir a atualizacdo dos dados de produto referentes a
nome do produto, preco do produto, unidade e quantidade.

16.0s dados do produto anteriores a atualizacado devem ser registrados em
log.

17.A API deve permitir a delecéo de produtos que ndo estejam associados
a nenhuma venda.

18.A API deve permitir a listagem de todos os produtos cadastrados pelo
usuario correspondente.

19.A listagem dos produtos deve ser paginada.

20.0s produtos devem possuir um namero de identificagdo como atributo.
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21.A API deve permitir a busca de um produto pelo seu numero de
identificacéo.

22.A API deve permitir o cadastro da venda de um produto.

23.A API deve permitir a alteragéo dos dados de uma venda referentes ao
endereco de entrega, produtos e cliente envolvido na venda.

24. A alteracao dos dados da venda podera ser feita apenas por um usuario
com perfil de ADMIN.

25.0s dados da venda anteriores da alteragcdo devem ser registrados em
log.

26.A API deve permitir a listagem de todas as vendas referentes ao usuario
logado.

27.A listagem das vendas deve ser paginada.

28.0 produto deve ter um atributo que faca referéncia ao seu produto
origem. O produto origem vai conter as informacdes de procedéncia do

produto, efetuando dessa forma sua rastreabilidade, como exemplificado

na figura 5.
Figura 5: Referenciagéo da procedéncia do produto
Produto 1 Produto 2 Produto 3
Nome - Nome - Nome
Prego - | - Prego - .| - Prego
Lote "-.\ - Llote l"\. - Lote
produtoQrigem = produtoOrigem "= produtoOrigem

Fonte: Préprio autor, 2020.

29.No cadastro de uma venda o sistema deve também criar um novo objeto
de produto que herdara os dados do que estd sendo comercializado.
Porém, o proprietario e o produto base deste novo registro seréo o
usuario e a mercadoria atribuidos como cliente e produto da venda,
respectivamente.

30.A API deve permitir o cadastro de produtos compostos que sao
agregac0Oes de produtos simples.

31.0s produtos compostos deverao possuir um atributo de lote consolidado.
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32.A API deve permitir a atualizacdo das informagbes de um produto
composto referentes a nome do produto, preco do produto, unidade e
guantidade, além dos produtos que o compde.

33.0s dados do produto anteriores a alteracdo devem ser registrados em
log.

34.A API deve permitir a exclusdo de um produto composto que nao esteja
vinculado a nenhuma venda.

35.A exclusdo de um produto composto nao deve apagar os produtos que
0 compdem.

36.A exclusdo de um produto composto deve ser permitida apenas para
usuario do tipo ADMIN.

37.A0 fazer login deve ser gerado um token de autorizacdo que sera
passado no cabecalho das requisi¢des.

38.Este token deve ter um tempo de expiracdo de 1 hora.

5.2 Modelagem

De acordo com (GUEDES, 2011) no processo de desenvolvimento de um
software, a modelagem é um dos principais fatores que influenciam na sua qualidade.
Os modelos — em forma de diagramas, no caso deste trabalho — servem para
estruturar o sistema e suas funcionalidades, proporcionando uma visdo panoramica e
completa do projeto ao longo de sua construcdo. A UML é a linguagem visual utilizada

na modelagem da aplicacao.

5.2.1 Diagramas de Casos de Uso

Os diagramas de casos de uso, comecaram a ser desenhados na fase de
levantamento de requisitos. Por apresentar uma linguagem simples e de fécil
compreensao, serviram como esbo¢o do comportamento do sistema apresentando
uma visdo geral das funcionalidades e permitindo a identificacao e refinamento dos

requisitos, mais especificamente dos requisitos funcionais (GUEDES, 2011).

A API desenvolvida neste trabalho, pode ser representada por dois diagramas

de casos de uso, onde cada um retrata, separadamente, um processo do sistema.

Na figura 6 é ilustrado o diagrama de casos de uso do processo principal da

aplicacdo. Nele sédo definidas as funcionalidades (requisitos funcionais) para a
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sistematizacéo da rastreabilidade. Em outras palavras, este diagrama apresenta uma
visdo geral do sistema, onde cada caso de uso resume um processo de manutencao
e consulta de registro de dados, que em conjunto, permitem pér o conceito da
rastreabilidade em pratica. Dentre esses processos, destaca-se o caso de uso “Manter
venda”, uma vez que corresponde a tarefa que caracteriza a rastreabilidade neste
sistema. Esta ilustrado na figura 7 por meio de um segundo diagrama, a fim de

oferecer uma visao geral das acdes que devem ser efetuadas para tal processo.

Figura 6: Diagrama de casos de uso do sistema de rastreabilidade

Registrar comercio de produtos

Manter usuario

A il

Manter produto

Manter venda

Loy

Usudrio <<extends>>‘;'J ==extends==
Manter produto Manter produto
simples composto

Fonte: Préprio autor, 2020
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Figura 7: Diagrama de casos de uso da manutencéo da venda

Manter venda

Criar registro de
venda

Associar produto
Atualizar histarico do
/ produto

P

Associar Vendedor
Usudrio
\ Registrar dados da

venda

<<include>>

e

Associar Cliente AT

.- ==include==

Finalizar venda

Fonte: Préprio autor, 2020

5.2.2 Diagramas de Classe

Na etapa de modelagem dos diagramas de classe, foi feito um modelo
conceitual do projeto como um todo. Nele, foram estruturados o modo como estéo
relacionados as entidades e objetos envolvidos no processo da rastreabilidade, e as

informacdes as quais serdo necessarias ao software.

Posteriormente, este modelo conceitual foi adaptado a um diagrama mais
detalhado focando na solucéo e nas classes como componentes do software por meio
de um diagrama de classe para a fase de projeto. Nele é feita ndo somente uma
representacdo dos dados necessarios, mas também modela carateristicas, a exemplo

dos métodos e de como o software sera desenvolvido.

Na figura 8, € mostrado o diagrama obtido como representacéo das classes e

seus relacionamentos no projeto.



Figura 8: Diagrama de classes do projeto
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Fonte: Préprio autor, 2020

5.3 Arquitetura em Camadas
O modelo arquitetural proposto neste trabalho é definido por camadas (Figura
9), onde cada camada tem uma responsabilidade especifica e bem definida, de modo
que estruture o projeto como também facilite o desenvolvimento e manutencdo do

caédigo.
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Figura 9: Arquitetura do projeto

Controladores REST

Camada de Servico
Camada de Dominio

Camada de Acesso a Dados

Fonte: Préprio autor, 2020

54 Ferramentas de Desenvolvimento

Nesta etapa serdo apresentadas as ferramentas utilizadas no desenvolvimento

deste trabalho.

5.4.1 Eclipse

A IDE Eclipse é uma ferramenta para desenvolvimento de software que da
suporte a varios tipos de linguagens e plugins (Palmeira, 2012). A versao utilizada
neste projeto serd a Java EE (Java Enterprise Edition), que disp6e de uma série de

especificacdes para desenvolvimento web.

5.4.2 Spring Framework e SpringBoot

Algumas tarefas sdo comuns a maioria das aplicacdes web como modulos para
persisténcia de dados, integracao, seguranca e testes. O Spring € um framework para
facilitar o desenvolvimento de aplicacdes, oferecendo todos estes recursos e

permitindo criar solugdes menos acopladas e mais faceis de compreender e manter.

O Spring é constituido por alguns médulos e um deles é o Spring Boot, que
facilita o processo de configuracdo e desenvolvimento de aplicagbes. Segundo

(WEISSMANN, 2015) o Boot, se baseia nestes quatro principios:

e prover uma experiéncia de inicio de projeto (getting started experience)
extremamente rapida e direta;
e apresentar uma visao bastante opinativa sobre o0 modo como devemos

configurar nossos projetos Spring mas, ao mesmo tempo € flexivel o
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suficiente para que possa ser facilmente substituida de acordo com os
requisitos do projeto;

e fornecer uma série de requisitos ndo funcionais ja pré-configurados para o
desenvolvedor como, por exemplo, métricas, seguranca, acesso a base de
dados, servidor de aplicacGes/servliet embarcado, etc;

e ndo prové nenhuma geracao de codigo e minimizar a zero a necessidade

de arquivos XML.

E uma ferramenta muito utilizada para o desenvolvimento de aplicacbes que

fazem uso da arquitetura de microservigos.

5.4.3 MySQL, JPA e Hibernate

MySQL é um sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD), gratuito e
livre. Criado em 1995, foi sofrendo evolu¢gbes com o tempo e atualmente é uma das
plataformas mais utilizadas no mundo para gerir bases de dados de aplicacbes. E
responsavel por controlar toda a comunicacéo, consultas e operagcdes sobre os dados

do banco.

O Hibernate surgiu em meados de 2003 junto do conceito de ORM?,
introduzindo uma nova maneira de interacdo entre aplicacdes e banco de dados
SQL!M. Apéds ele, foram surgindo outros frameworks com a mesma finalidade de forma

que se fez necesséria a criagdo de um padrdo a ser seguido (ANGELINSKI, 2017).

O Java Persistence API (JPA) é uma ferramenta para estabelecer a
padronizacdo entre as tecnologias Mapeamento Objeto Relacional e oferecer as
aplicacdes uma maior flexibilidade para utiliza-las. Na Figura 10, pode-se observar
como funcionam, de um modo geral, os frameworks ORM. A partir da definicdo da
classe, a entidade é mapeada automaticamente no banco de dados.

10 E uma técnica que permite fazer uma relagéo dos objetos com os dados que 0s mesmos
representam. Disponivel em: <https://www.devmedia.com.br/orm-object-relational-mapper/19056>.

11 E a linguagem de pesquisa declarativa padrdo para banco de dados relacional. Disponivel
em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/SQL>.



https://www.devmedia.com.br/orm-object-relational-mapper/19056
https://pt.wikipedia.org/wiki/SQL
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Figura 10: Mapeamento objeto-relacional

Classe Produto Produtos
Atributos ORM nome preco | quantidade
- Nome Hibernate/JPA -
- Prego
- Quantidade

Fonte: Préprio autor, 2020

5.4.4 Spring Security e JWT

A seguranca € uma parte fundamental no que diz respeito a construcao de um
software. E para simplificar esta etapa do desenvolvimento, geralmente recorre-se a
frameworks que fornecem tais funcionalidades. O Spring Security - um submaodulo do

Spring Framework - € um deles.

Em aplicacdes baseadas na arquitetura REST, JSON Web Tokens (JWT), sao
comumente utilizados. Eles possuem mecanismos para autenticar um usuario e
conceder-lhe autorizacdo para acessar 0s recursos da aplicacdo. Para tal, as
informacdes de autenticacdo e autorizacdo do usuario sdo mantidas por meio de um
token que vai ser trafegado no cabecalho das requisicbes. Além disso, também é
capaz de armazenar o tempo de expiracdo do token de uma forma criptografada e

assinada pela API.

5.5 Desenvolvimento

Apbs um processo de analise e projeto da aplicacdo, foi dado inicio a sua
implementacéo e nesta secdo serdo mostrados os resultados obtidos nesta etapa. A
estrutura de pacotes e classes do projeto (Figura 11), seguiu a arquitetura de

organizacdo em camadas, onde:

e 0 pacote domain corresponde a camada de dominio da aplicacao;
e O pacote resources corresponde a camada de controller;
e O pacote service corresponde a camada de servico;

e O pacote repositories corresponde a camada de acesso a dados.



Figura 11: Estrutura de pacotes e classes do projeto

v ',':é > rastreamento-backend [boot] [deviools] [rastrean
> 4 JAX-WS Web Services

v T8 Java Resources
v (8 > src/main/java
v ) > com.uepb.rastreador
> [4} > RastreadorApplication java
v f# > com.uepb.rastreador.config
> (4} > SecurityConfig.java
v i > com.uepb.rastreador.domain
>[4} Cidade java
> |4 Endereco.java
> 14 Estadojava
> 4} > Pessoajava
> ) > PessoaFisica java
> ) > Pessoalunidicajava
> 4} > Produto,java
> 4} > Usuariojava
> 4} Vendajava
v #} > com.uepb.rastreador.domain.dto
> [4) CredenciaisDTO java
> 4} > ProdutoDTO java
> 4} UsuarioDTO java
v i} com.uepb.rastreador.domain.dto.newdto
> 4} PessoaNewDTO java
v com.uepb.rastreador.domain.enums
> [B PerfilUsuario java
» B TipoPessoajava
v # com.uepb.rastreador.repositories
> [B CidadeRepositoryjava
> [E EnderecoRepository.java
> [ EstadoRepository java
> Lﬂ PessoaRepository.java
> Lﬁ ProdutoRepository.java
> L@ UsuarioRepository.java
> Lﬁ VendaRepository.java
v #} > com.uepb.rastreador.resources
> [J) AuthResourcejava
> [J) ProdutoResource java
> [} > UsuarioResource java
> [J} > VendaResource java
v f# com.uepb.rastreador.resources.exception
> 1) FieldMessage.java
> 4} ResouceExceptionHandler.java
> [J) StandardError.java
> [4) ValidationError.java

v i com.uepb.rastreador.resources.exception
> [4) FieldMessage java
» [3) ResouceExceptionHandlerjava
> [4) StandardError.java
> |4 ValidationError.java
v #} com.uepb.rastreador.security
> [4) JWTAuthenticationFilter.java
> [31 JWTAuthorizationFilter.java
>[4 JWTUtiljava
> [J} UserSSjava
v #} > com.uepb.rastreador.services
> U} > ProdutoService java
> |4 UserDetailsServicelmpl java
> [4} UsuarioLogadoServicejava
» [ > UsuarioService java
>[4 > VendaService java
v i} com.uepb.rastreador.services.exceptions
> [4} AuthorizationException.java
> [J) DatalntegrityException.java
> [4) ObjectNotFoundException java
v {4 com.uepb.rastreador.services.validation
5> |5 Clientelnsert.java
> |4} ClientelnsertValidator.java
v #} com.uepb.rastreador.services.validation.utils
>[4 BRjava

Fonte: Préprio autor, 2020
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O projeto ainda é composto pelos pacotes security, config e utils, nos quais

entdo presentes

respectivamente as classes

configuracdes e classes utilitarias do projeto.

responsaveis pela seguranca,
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Em suma, as finalidades desta API séo o registro das informacdes necessérias
- especificadas na INC n°02/2018 (ANVISA, MAPA, 2018) e que estao referenciadas
no Anexo A desse trabalho - assim como a consulta dessas informacdes, que em

conjunto efetuam a rastreabilidade dos produtos.

A seguir, serdo mostradas simulagbes apresentando o fluxo do registro e
consulta das informac0fes, utilizando a API. A figura 12, ilustra como € executada
requisicao referente ao login do usuario na aplicacdo, tendo como resposta o status

HTTP 200, indicando sucesso e gerando um token JWT de autorizacao.

Figura 12: Execucéo do login de usuario

localhost8080/login

Aurl ion Headers Body Pre-re pt Tests Settings

form-data x-www-form-urlencoded raw binary GraphQL

"nomeDeU:

"senha”™:

Test Results

Fonte: Préprio autor, 2020

Apo6s o login, para efetuar as demais requisi¢cdes, deve ser utilizado o token
gerado nos seus respectivos cabecalhos, caso contrério € retornada uma resposta de

falha como mostrado na figura 13.
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Figura 13: Resposta da API referente a “Acesso negado”

localhost:28080/produtos

Params Authorizatio Headers

DESCRIPTION

ults

Visualize

Fonte: Préprio autor, 2020

Para demonstrar como é feito o processo de rastreabilidade, primeiramente um

produto foi cadastrado no sistema (figura 14).
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Figura 14: Requisicéo para cadastro de produto

POST v  localhost:8080/produtos

Params Authorization Headers Body it Tests

none form-data x-www-form-urlencoded binary GraphQL

q

Fonte: Préprio autor, 2020

Em seguida, foi efetuado o cadastro de um usuario (figura 15). Nesse caso o
usuario € uma pessoa fisica e como ndo sdo informados os perfis de autorizacéo

especificos, o sistema atribui o seu perfil o tipo USER.
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Figura 15: Requisi¢éo para o cadastro de usuario

. localhost:8080/usuarios

Params Authorizatio Headers Body It Tests Settings

none form-data x-www-form-urlencoded binary GraphQL

"numero™
"complemento™

"bairro”

Fonte: Préprio autor, 2020

A partir dos dados de usuario e produto devidamente cadastrados, foi efetuado o
registro simulado de uma venda, atribuindo-os como usuario e produto implicados

nessa venda. Na figura 16 é apresentada como é feita essa requisicdo a API.
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Figura 16: Requisig&o do registro da venda no sistema

v localhost:8080/vendas

Params Authorization Headers re-reque! ot Tests Settings
none form-data x-www-form-urlencoded GraphQL

i
"produtos”: [
€

"id": 4

1

"enderecoEntrega™: {

"id": 4
bs

cliente™: {

Test Results

Visualize

Fonte: Proprio autor, 2020

E importante salientar que n&o é necessério informar no corpo da requisicao,
todos os atributos dos objetos para que seja efetuado o cadastro da venda. Apenas o
atributo “id” de cada objeto é preciso, para que a consulta seja feita ao banco de dados
e dessa forma sejam obtidos os demais valores do mesmo. Isso implica num trafego

mais otimizado dos dados, resultando em ganho de performance.

Para verificar as informacdes de rastreabilidade do produto utilizado nesta
simulacdo da venda, fez-se a requisicdo mostrada na figura 17. Com o registro da
venda, foi criado um novo produto e a ele foram associadas as informacdes de sua
procedéncia, através do atributo “produtoOrigem”. Desse modo, a consulta de cada
produto retornara ndo soé as informacdes proprias do produto, como também dos seus

antecedentes.
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Figura 17: Requisi¢cao de busca pelo produto

localhosc:B080/produtos/9

Headers

VALUE DESCRIPTION

Authorization Bearer eylhbGaiOijllUzUxMi|9.eylzdWIiOijpdX]...

"produtoOrigem”: 4,
"quantidade™: 2.5,
"unidade":

Fonte: Préprio autor, 2020
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho € produto de dois assuntos a saber: rastreabilidade e
tecnologia da informacdo. Com a promulgacdo da INC 02/2018, que estabelece a
necessidade de adocéo da rastreabilidade ao longo de toda a cadeia produtiva dos
agroalimentos, teve-se como objetivo a construgdo de uma ferramenta que
possibilitasse a implantacédo da rastreabilidade em sistemas de comércio eletrdnico
deste seguimento. Para isso, além de analisar em detalhes a INC, foram necessarias
pesquisas e levantamentos acerca do conceito de rastreabilidade, seu

desenvolvimento ao longo dos anos e como ela € tratada no cenario mundial.

Ao longo dessa pesquisa, também foram pensados varios formatos para a
solucéo a ser desenvolvida, tais como aplicacdes web e mobile. Porém o que melhor
atendeu as necessidades do trabalho foi o de APl REST. Este tipo de API, é baseado
no protocolo HTTP e sua interface fornece dados em um formato padréo, facilitando

a comunicacgao com sistemas terceiros em qualquer plataforma.

Até entdo, a API é capaz de registrar e consultar todos os dados obrigatorios,
especificados na Instru¢cdo Normativa, aos entes anteriores e posteriores da cadeia
produtiva dos alimentos, bem como edita-los de acordo com as restricdes previstas
nos requisitos. Em relacdo aos dados dos produtos, também é possivel registrar e
consultar todos os dados obrigatérios definidos na INC, todavia a diferenciacao de
produtos simples e compostos ainda ndo foi implementada em sua completude, desse

modo a API trata quaisquer produtos como sendo simples, por enquanto.

O mapeamento das informacdes que serdo utilizadas para rastreabilidade
desses produtos € executado no registro de venda. Ao efetuar uma venda de um
produto, a API trata de armazenar os dados do produto vendido e vincula-lo a uma
nova versédo do mesmo através do atributo referente a origem do produto. Desse modo
€ possivel obter todas informagfes da procedéncia do produto, obrigatorias a

rastreabilidade, como especificado na INC 02/2018.

A aplicacdo desenvolvida nesse trabalho permite que softwares de comércio
eletrdnico de vegetais a incorporem com a finalidade de seguir as especificacdes da

INC 02/2018 referentes a rastreabilidade dos alimentos. Com isso, ndao sera
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necessario que essas aplicagbes desenvolvam com recursos proprios, a

rastreabilidade, utilizando os servigos da API via requisicdes HTTP.

Contudo, o que foi obtido como resultados do desenvolvimento deste ainda se
apresenta como uma solucdo inacabada. Em razdo do periodo destinado ao
desenvolvimento dessa pesquisa ser limitado pelo semestre académico, nédo foi
possivel seguir exatamente como foi projetada e desenvolver a aplicagcdo em sua
completude. Portanto sdo necessarias algumas melhorias na implementacao a fim de

garantir mais seguranca como também mais recursos a API.

Esse trabalho oferece uma solucdo para as aplicagdes que precisam atender
as especificacbes da INC 02/2018 mas ainda ndo o fazem. Com os resultados que
foram obtidos, o registros dos dados tanto dos produtos, quanto dos entes, sejam eles
pessoas fisicas ou juridicas, foram implementados conforme a INC. Dessa forma, foi
possivel também desenvolver a funcionalidade da consulta desses dados de acordo

com o conceito da rastreabilidade.

A INC estabelece como obrigatério o registro dos dados referentes ao longo de
toda cadeia produtiva dos alimentos de origem vegetal destinados ao consumo
humano, abrangendo a producdo, consolidacdo de lotes, embalagem, até a
comercializacao destes produtos, ndo estabelecendo a obrigatoriedade dos dados do
consumidor. No entanto para solucdo proposta neste trabalho, buscou-se de forma a
melhorar ainda mais o processo da rastreabilidade, permitir também o registro dos
dados do consumidor. Dessa forma, as entidades responsaveis por tomar as medidas
necessarias em caso de contaminagdo ou potenciais riscos que esse produtos

venham a oferecer, podem agir de forma ainda mais rapida e assertiva.

6.1 Trabalhos futuros

Visando os ganhos que a solucdo proposta nesse trabalho pode oferecer e
levando em consideracdo o principio que ha sempre espaco para melhorias, é
possivel projetar novas funcionalidades pensando em melhorar esta solugéo. Algumas

delas:

¢ Implementar tratamento de produtos compostos;
e Implementar obrigatoriedade de letras e caracteres alfanuméricos na senha;

¢ Melhorias na consulta de produto;



Integracdo com Blockchain;

Utilizacdo dos padrbes GS1,;

Integracdo com GPS e Google Maps;
Melhorias no tratamento de excecdes e erros;

Desenvolvimento de pagina web que forneca documentacéo da API.

49
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APENDICE A — VERSOES DAS FERRAMENTAS UTILIZADAS

Quadro 6: Versdes de ferramentas utilizadas

Ferramenta Versdo
Eclipse 4.16.0

lava 1.8
Spring framewaork 2.3.0
Hibernate 8.1.3
IWT 0.9.1
Postman 7.36.0

Fonte: Préprio autor, 2020
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ANEXO A — INFORMACOES OBRIGATORIAS A SEREM REGISTRADAS

Quadro 7: Informacgdes obrigatdrias ao ente anterior

1. - Informacoes sobre o Produto Vegeta | :

11 - Nome do produto vegetal:

1.2 - Variedade ou cultivar:

1.3 - Quantidade do produto recebido:

1.4 - Identificacao do lote:

15 -Data de recebimento do produto vegetal:

2 - Informacode s do Fornecedor:

2.1- Nome ou Razao social:

2.2 - CPF. IE ou CNPJ ou
CGC/MAPA:

2.3 - Endereco Completo. ou quando localizado em zona rural. coordenada
geografica ou CCIR:

Fonte: MAPA, ANVISA, 2018

Quadro 8: Informacdes obrigatérias ao ente posterior

1. - Informacdes sobre o Produto Vegeta L:

11 - Nome do produto:

1.2 - Variedade ou cultivar:

1.3 - Quantidade do produto expedido:

14 - Identificacao do lote:

15 - Data de expedicao do produto vegetal:

2 - Informacdes do Comprador:

2.1 - Nome ou Razao social:

2.2 - CPF, |IE ou CNPJ ou
CGC/MAPA:

2.3 - Endereco Completo. ou quando localizado em zona rural. coordenada
geografica ou CCIR:

Fonte: MAPA, ANVISA, 2018
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