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ANALISE DA ATITUDE LINGUiSTI~CA: COMPREENDENDO O FENOMENO DA
VARIACAO LINGUISTICA

Joyce Felipe de Aradjo!
RESUMO

Entende-se por variagdo linguistica as inimeras formas de manifestacdo de uma lingua. Assim,
para compreendermos esse fendmeno precisamos nos atentar a heterogeneidade e evolugédo
linguistica, levando em consideracéo os aspectos scio-historico-culturais do sujeito falante. E
importante, ainda, frisar que é muito comum flagrarmos a falta de conhecimento sobre a
variacdo e mudanca da lingua e, por consequéncia, 0 aumento do preconceito linguistico em
nosso meio social. Desta forma, justificamos a importancia de trabalhar com esta tematica,
principalmente na perspectiva da Sociolinguistica Variacionista, visando o conhecimento a
partir da percepcédo de lingua de sujeitos falantes de diferentes estados. Para refletir sobre a
tematica, este trabalho teve como objetivo geral analisar a atitude linguistica de cinco falantes
do estado do Rio de Janeiro e cinco do estado da Paraiba em relacdo a variacéo linguistica e o
preconceito linguistico a partir de um questionario social. A fim de alcancar o objetivo
estipulado, desenvolvemos uma pesquisa de carater descritivo, de cunho qualitativo Gil (2002).
Dessa forma, o processo consistiu em um levantamento sobre a variacdo e a percep¢édo
linguistica do grupo de informantes de diferentes estados. O aporte tedrico se fundamentou em
autores como: Bagno (1999; 2007), Labov (2008), Bortoni (2005), Lucchesi (2015), Antunes
(2009), entre outros, os quais nos trazem proficuos ensinamentos sobre os diversos tipos de
variacdo, 0s espacos que elas ocupam no contexto social, fazendo mencéo a heterogeneidade
presente na lingua e a forte influéncia da cultura na composi¢éo do eu social. O estudo tambeém
nos permitiu refletir acerca da riqueza que nossa lingua apresenta e da consciéncia que devemos
ter quando falamos em lingua culta ou popular. Essa consciéncia se relaciona ao conhecimento
sobre a diversidade da lingua presente nos discursos das mais diversas esferas da populagéo. E
por isto que se faz importante atentarmos para as nossas atitudes linguisticas acerca de um jeito
certo ou errado de utilizar a lingua, tendo em vista a constatacdo do preconceito linguistico na
sociedade, através da pesquisa, para que assim, compreendamos que ndo existe uma variante
melhor do que a outra.

Palavras-chave: Variagdo linguistica. Atitude linguistica. Heterogeneidade.
ABSTRACT

Linguistic variation is understood as the countless forms of expression of a language. Thus, in
order to understand this phenomenon, we need to pay attention to linguistic heterogeneity and
evolution, taking into account the socio-historical-cultural aspects of the speaking subject. It is
also important to emphasize that it is very common to see the lack of knowledge about the
variation and change of language and, consequently, the increase of linguistic prejudice in our
social environment. In this way, we justify the importance of working with this thematic, mainly
from the perspective of Variationist Sociolinguistics, aiming at knowledge based on the
language perception of speaking subjects from different states. To reflect on the thematic, this
study aimed to analyze the linguistic attitude of five speakers from the state of Rio de Janeiro
and five from the state of Paraiba in relation to linguistic variation and linguistic prejudice based
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on a social questionnaire. In order to reach the stipulated objective, we developed a descriptive
research, of a qualitative nature, Gil (2002). Thus, the process consisted of a survey on the
linguistic variation and perception of the group of informants from different states. The
theoretical contribution was based on authors such as: Bagno (1999; 2007), Labov (2008),
Bortoni (2005), Lucchesi (2015), Antunes (2009), among others, which bring us fruitful lessons
about the different types of variation, the spaces they occupy in the social context, mentioning
the heterogeneity present in the language and the strong influence of culture in the composition
of the social self. The study also allowed us to reflect on the richness that our language is, and
the awareness we must have when we speak in a cultured or popular language. This awareness
is related to knowledge about the diversity of the language present in the speeches of the most
diverse spheres of the population. This is why it is important to pay attention to our linguistic
attitudes about a right or wrong way to use it the language, in view of the observation of
linguistic prejudice in society, through research, so that we understand that there is no variant
better than the other.

Keywords: Linguistic variation. Linguistic attitude. Heterogeneity.
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1. INTRODUCAO

A variagdo linguistica trata das varias maneiras de dizer a mesma coisa, com mesmo
valor de verdade, na interacdo do uso real da lingua. Assim, 0 meio socio-historico-cultural de
cada individuo interfere fortemente na aquisicio e interagdo do processo linguistico. E
importante informar que a lingua sofre interferéncias de varios fatores sociais como a origem
geogréfica, faixa etéria, profissdo, o género, grau de escolarizacdo e outros diversos aspectos
que constituem o sujeito falante. Em Bagno (2007), n6s observamos que:

As pesquisas linguisticas empreendidas no Brasil ttm mostrado que o fator social de
maior impacto sobre a variacdo linguistica é o grau de escolarizacdo que, em nosso
pais, esta muito ligado ao status econémico. [...] Estudos sociol6gicos apontam que
existe uma relacdo muito estreita entre escolaridade e ascensdo social: os melhores
empregos e 0s postos de comando da sociedade estdo reservados predominantemente
aos cidaddos mais escolarizados (BAGNO, 2007, p. 44).

Logo, compreendemos que se nos atentarmos a esses fatores sociais conseguimos
mostrar a realidade brasileira, no que diz respeito ao uso da lingua conforme a sua variedade.
Bagno (2007) explicita que as variagdes e mudancas sofridas pela lingua emergem, também,
através do que é denominado como “prestigio social” ou “variedades prestigiadas”, ou seja, 0
prestigio linguistico torna-se dependente da classe social na qual o individuo se encontra
inserido. N&o é surpreendente que as camadas menos favorecidas socialmente tendem a fazer o
uso inexato da norma culta, enquanto os inseridos na classe mais alta tendem a fazer o uso dessa
forma precisa e, assim, consideram o inexato “errado” socialmente.

Cria-se, entdo, uma piramide social na qual ha uma hierarquia de classes e prestigios,
que é responsavel pelo que caracterizamos como variagdo linguistica. Dessa forma, Labov
(2008, p. 221) se posiciona e esclarece que “E comum que em uma lingua tenha diversas
maneiras alternativas de dizer a mesma coisa”, e € a partir disSO que surge a necessidade de
compreensdo sobre o que é variacao linguistica, para que nao haja uma marginalizacao social
no convivio interativo dos diversos grupos sociais.

Consequentemente, é partir da mencionada “piramide de privilégios” que surge 0
preconceito linguistico em relacdo as consideragdes acerca de “adequagdo” e “inadequacdo” no
uso da lingua segundo o que alguns escritores denominaram “protocolo de norma culta”.
Entretanto, Bagno (2007) desconstroi as nossas internalizagfes acerca da “inadequacao”, do
“erro linguistico” e nos torna conscientes sobre o conhecimento de mundo que cada sujeito
domina e do papel social desempenhado pela lingua enquanto um produto em constante
variagdo e mudanca.

E importante, ainda, frisar que € muito comum flagrarmos a falta de conhecimento sobre
a variacao e mudanca da lingua e, por consequéncia, 0 aumento do preconceito linguistico em
nosso meio social. Dessa forma, justificamos a importancia de trabalhar com esta tematica,
principalmente na perspectiva da Sociolinguistica Variacionista, visando o conhecimento a
partir da percepcédo de lingua de sujeitos falantes de diferentes estados.

A percepcdo linguistica consiste ndo somente na andlise das atitudes do sujeito; mas
também das crencas e valores que formam a consciéncia e identidade do falante perante a
sociedade e seus fendmenos interacionais. Ao falarmos sobre consciéncia e identidade
linguistica no que concerne aos fatores sociolinguisticos, vemos que o julgamento interligado
aos tracos sociais e fatores da lingua, por parte do ouvinte, sdo pontos cruciais na determinagédo
da imagem linguistica e social do falante. Isto &, de acordo com 0s nossos aspectos culturais e
as nossas atitudes linguisticas, nds somos julgados de maneira positiva ou negativa pelo outro.
Em relacéo ao que foi posto, Freire (2016, p. 51) expde:
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Neste sentido, had uma estreita relacdo entre a variacdo linguistica e a percep¢éo,
uma vez que sobre processos varidveis, desencadeiam-se estereotipos,
preconceitos, avaliacdo, atitudes, dentre outros. [...] Por isso, admite-se que, sobre
qualquer uso linguistico, hd imposicGes e expectativas de padres de atitudes
esperados pela sociedade. E as investigagdes de percepcdo linguistica podem
evidenciar aspectos da realidade das comunidades de fala pesquisadas (FREIRE
2016, p. 51).

Dessa forma, podemos inferir que as diferencas sociolinguisticas podem ser detectadas
e/ou elencadas de acordo com esses esteredtipos, preconceitos, avaliagdes e atitudes acima
citadas. Tais topicos sdo criados e distribuidos gratuitamente na sociedade, mais
especificamente na comunidade de fala dos sujeitos. Ao observar esses valores, crencas e
atitudes, entendemos que a linguagem é um fator que evidencia o uso da lingua enquanto
método facilitador de comunicacdo de um determinado grupo.

Diante do que foi exposto, temos como objetivo geral deste trabalho analisar a atitude
linguistica de cinco falantes do estado do Rio de Janeiro e cinco da Paraiba em relacdo a
variacdo linguistica e ao preconceito linguistico a partir de um questionario social. Os objetivos
especificos sdo: a) despertar a consciéncia de que a nossa lingua é formada por inimeras
variacdes; b) compreender e respeitar que essas variacdes sdo marcas culturais, ndo sendo
consideradas “erros” gramaticais, mas sim a execucao de uma préatica social.

Esta € uma pesquisa de natureza descritiva, de cunho predominantemente qualitativo
que foi desenvolvida a partir de anélises feitas através de entrevistas realizadas pela ferramenta
do WhatsApp. Esse instrumento facilita a comunicacéo virtual, principalmente nos dias atuais,
em face da pandemia causada pela COVID-19 que impossibilitou o contato direto com o
publico alvo da pesquisa.

A anélise tem como suporte tedrico autores como Marcos Bagno (1999, 2007); William
Labov (2008); Bortoni Ricardo (2005); Dante Lucchesi (2015) e Irandé Antunes (2009); autores
esses que nos trazem importantes ensinamentos sobre os diversos tipos de variacdo, 0s espacos
que elas ocupam no contexto social, fazendo mencéo a heterogeneidade presente na lingua e a
forte influéncia da cultura na composicao do eu social.

Para uma melhor organizacédo, dividimos esse texto em cinco se¢fes: na primeira, foram
feitas as discussOes iniciais sobre esse trabalho, apresentando justificativa e objetivos; na
segunda ha uma revisdo da fundamentacao tedrica acerca do estudo da variacdo linguistica em
Seus Varios aspectos, entre eles teoria, objeto de estudo e legados sociais. Logo apos, na terceira
secdo, encontramos o questionario social aplicado aos sujeitos falantes de diferentes estados,
revelando o procedimento metodoldgico no qual a pesquisa foi desenvolvida. Na quarta secao,
descrevemos/analisamos os dados desse questionario; o que ele tem a nos revelar em relacéo a
percepcao da variacdo linguistica pelos falantes. Na quinta e Gltima secdo, encontramos as
consideracdes finais acerca da pesquisa.

2. AVARIACAO LINGUISTICA
2.1 Ancorando a Sociolinguistica Variacionista

A teoria da sociolinguistica variacionista surge por volta de 1968, através de William
Labov (2008) com uma perspectiva que visa atender aos aspectos que interligam lingua e
sociedade. O autor é defensor de uma pedagogia da variagdo linguistica, isto é, o
reconhecimento de que a nossa lingua materna é heterogénea, revelando, assim, a importancia
do meio sociocultural em que cada falante se encontra inserido no que diz respeito ao
desenvolvimento linguistico.
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Complementando o que propds Labov, Bagno (2007, p. 36) aponta que “Ao contrario
de um produto pronto e acabado, de um monumento histérico feito de pedra e cimento, a lingua
€ um processo, um fazer-se permanente e nunca concluido. A lingua é uma atividade social, um
trabalho coletivo”. Ou seja, a reorganizagdo frequente e inacabada da lingua é instruida pela
interferéncia social, em que cada sujeito, & sua maneira de expressdo, interfere na construcdo
sociolinguistica.

E importante, por conseguinte, entender a distingéo entre a imagem de lingua proposta
pelas gramaticas como unica e eficaz, e a imagem da lingua em seu uso real, pois, segundo
Bagno (2007), a lingua se caracteriza como um processo que vive em constante reformulacéo.
Por isto, torna-se relevante o ensino acerca da variacdo a fim de despertar a consciéncia e
conhecimento de que esse conjunto de regras proposto pela graméatica ndo se aplica e ndo
funciona uniformemente nas camadas sociais.

Logo, compreendemos que é competéncia do professor, em sala de aula, ser a base
construtora de conhecimento acerca das irregularidades presentes na lingua, realizando uma
funcdo que desconstrua o paradigma entre o que é certo e o que é errado. Isto ¢, fazendo a
distingdo necessaria entre esses aspectos e mediando a importancia de nos tornarmos criticos e
conscientes perante o preconceito linguistico que esse protocolo gramatical desperta em nossos
posicionamentos. Bortoni (2005, p. 27) explicita que além de ser feita essa analise em sala de
aula, ¢ relevante atentarmos ao que ela denomina “estratos sociais”’, Vvejamos:

Quando a lingua-padrdo é relacionada a classe e ndo a contexto, tal alternativa torna-
se uma possibilidade remota. Devido a essas pressfes sociais, a preservacdo da
variedade popular no repertdrio linguistico do aluno é uma questéo que esté ainda a
merecer muito estudo e reflexdo (BORTONI 2005, p. 27).

A autora recomenda o respeito as peculiaridades de cada individuo, ao conhecimento
do proprio ser humano e o acolhimento ao que aquela pessoa ja possui internalizada para que
ndo haja, como acima mencionado, inseguranca linguistica. Sendo assim, o conhecimento
acerca das dificuldades que sdo associadas a lingua vai sendo desmistificado e podemos
expandir 0 acesso a essa mobilidade social.

Além disso, a partir do momento em que ndo ha conhecimento desses “estratos sociais”,
fazendo a adequada distin¢do do erro linguistico, nés passamos a idealizar a lingua como algo
mecanizado, assim como nos propdem alguns livros gramaticais, alimentando a concepcéo de
unica e eficaz forma de fazer o uso. Ou seja, ndo compreende que as variadas formas sdo
adequadas e que o uso considerado “incorreto” ¢ também um elemento relevante na estrutura
composicional da lingua. Por isto, muitas vezes consideramos a lingua um processo
“complexo”, pois o seu uso sofre influéncias de diferentes tipos de variacdo:

a) Variacdo regional: associada a distncias espaciais entre cidades, estados, regides ou
paises diferentes; a variavel geografica permite opor, por exemplo, Brasil e Portugal;

b) Variacdo social: associada as diferencas entre grupos socioeconémicos, compreende
variaveis ja citadas, como faixa etaria, grau de escolaridade, procedéncia, etc.;

c) Variacdo de registro: tem como variantes o grau de formalidade do contexto
interacional ou do meio usado para a comunicagdo, como a propria fala, o e-mail, o
jornal, a carta, etc. (MARTELOTTA, 2011, p. 145).

Notamos, entdo, que a nossa lingua € um processo constituido por variagoes
dependentes de fatores externos: tais como nivel de escolaridade, a faixa etaria, o registro, o
ambiente e o contexto no qual o sujeito falante se insere. Além disso, o falante ndo estara alheio
ao que sera utilizado pelos outros falantes, ou seja, 0s costumes, sotaques, trejeitos, manias e
forma discursiva sera incorporada ao seu aporte linguistico.
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2.2 O preconceito linguistico

O preconceito linguistico situa-se entre o que hé de fato no uso real da lingua e o que é
prescrito nas gramaticas normativas; ou seja, existe uma confusao entre o que € certo e o que é
errado na lingua. Nas gramaticas normativas, vemos a lingua sendo conceituada em todos os
aspectos gramaticais de forma “correta”, mas no ambito social flagramos uma lingua como um
instrumento adaptavel ao contexto social de cada individuo. Isto é:

O preconceito linguistico se baseia na crenga de que so existe uma Unica lingua
portuguesa digna deste nome e que seria a lingua ensinada nas escolas, explicada nas
gramaticas e catalogada nos dicionarios. Qualquer manifestacdo que escape desse
tridngulo escola-gramatica-dicionario é considerada, sob a 6tica do preconceito
linguistico, “errada, feia, estropiada” (BAGNO, 2007, p. 40).

Exposto isso, entendemos que a lingua se adapta ao contexto do sujeito falante e € a
partir dessa adaptacdo que surge o preconceito linguistico, pois o surgimento de diversos
termos, formas de prondncias e significados, de acordo com o meio social e cultural em que
cada individuo se encontra inserido, gera desconforto para 0s que atentam apenas ao uso restrito
da gramatica normativa.

E por essa razdo que Bagno (2007), nos livros “Nada na lingua é por acaso” e
“Preconceito Linguistico, o que ¢ como se faz”, desmistifica nossas percepcdes sobre 0 ensino
de gramatica como a Unica e eficaz maneira de se aprender o dialeto, como também de que
forma o ensino da lingua deve ser contextualizado com a cultura e comunidade do sujeito.

Percebemos ainda que as diferencas de classes e identidades sdo fatores que perpetuam
o0 preconceito linguistico. Segundo Bagno (2007), essas diferencas sao alimentadas pelos meios
de comunicacdo como radio, televisao, livro, revista etc. através dos quais 0s transmissores
insistem em ensinar sobre o considerado “certo” e “errado”, e a gramatica normativa como
sendo unicamente a detentora de todo saber. Entretanto, ndo podemos esquecer que, como bem
explicita Saussure: “Assim como 0s seres se adéquam ao seu ambiente, a lingua se adéqua ao
seu contexto de certa forma [...] a linguagem tem um lado individual e um lado social, sendo
impossivel conceber um sem o outro” (SAUSSURE, 1997, p. 16).

Quando analisamos de forma minuciosa esse posicionamento de Saussure, passamos a
compreender a ignorancia dos que desconsideram a relacdo entre lingua e contexto, praticando
0 preconceito com aqueles sujeitos que fazem o uso das variantes que nao sdo consideradas de
prestigio socialmente.

Ainda em conformidade com Saussure (2006) e Bagno (2007), Antunes (2009, p. 19)
também nos confirma que “lingua, sociedade, cultura e identidade s&o fatores indissociaveis,
gue o povo tem uma identidade, que resulta dos tracos manifestados em sua cultura, a qual, por
sua vez, se forja e se expressa pela mediacdo das linguagens”. Ou seja, cada individuo,
pertencente a um grupo social, possui caracteristicas pessoais que ndo podem ser analisadas e
vistas de forma individuais e isoladas, mas interligadas e dependentes uma das outras para a
formagé&o do ser enquanto sujeito social, pertencente a uma comunidade.

2.3 Atitude do falante

De acordo com Freitag (2016, p. 900), “Advinda da Psicologia Social, atitude é um
construto mental, psicolégico, dificil de definir e de mensurar. Em alguma medida, as atitudes
podem predizer (ou ndo) o comportamento, e 0 comportamento pode (ou ndo) afetar as
atitudes”. Dessa forma, para que consigamos mensurar as atitudes de determinados falantes,
devemos analisar de forma direta 0s seus comportamentos perante 0s aspectos sociais da lingua.
Na pesquisa em questdo, por exemplo, analisamos, a partir de um questionario, as atitudes dos
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falantes no que se refere a variagao supracitada, ao preconceito e suas percepgdes acerca desses
dois topicos.

Além disso, podemos inferir que através do nosso comportamento consciente ou
inconsciente, a depender das nossas atitudes perante a ele, ficamos expostos ao julgamento
social linguistico, isto é, uma atitude linguistica particular, internalizada que, ao ser
transpassada ao comportamento, torna-se um dos principais fatores do preconceito linguistico,
uma vez que as pessoas verbalizam as suas atitudes dialetais e a interpretacdo do ouvinte é feita
de maneira particular, julgando assim, se a maneira de verbalizar do falante é correta ou
incorreta.

Isso ocorre porque as atitudes linguisticas do falante dependem do conhecimento de
esteredtipos presentes na comunidade de fala em que se encontra inserido. Sobre esses
esteredtipos e variantes linguisticas, Hora e Felipe (2015) apontam que “os individuos
percebem sua presenga na fala das pessoas e as utilizam para identificar um sotaque de uma
regidao”. Ou seja, a nossa fala é julgada quando o propoésito é identificar as nossas ou as
caracteristicas ou as de sujeitos falantes de determinado grupo. Vejamos o que expde Bisinoto
(2000):

Entretanto, ndo se vé& controvérsia quanto ao fato de que, ao lado da variedade
linguistica existente numa comunidade, da manifestacdo concreta de falares
diferenciados, h& fenbmenos de natureza social intrinsecos que afetam tanto
linguistica como politicamente os comportamentos e as relagbes dos habitantes,
interferindo muitas vezes na prépria estrutura social. Nesta perspectiva, a atitude
linguistica e a social complementam-se, ou melhor, fundem-se nas aces e reacdes
dos individuos [...] (BISINOTO, 2000, p. 36).

A partir disso, passamos a associar as atitudes linguisticas aos valores culturais e sociais
do falante, no sentido de avaliar a percepcéo de fala do sujeito de acordo com sua comunidade,
cultura, prestigio, status econdmico, entre outros fatores, estando todos interligados a variacédo
linguistica.

Sendo assim, as consideracdes feitas sobre as atitudes linguisticas nos mostram a
complexidade e a forma com que ela se apresenta em diferentes contextos na sociedade,
fazendo-nos compreender o motivo pelo qual Hora e Felipe (2015, p. 100) mostram que “o
conceito de atitude, contudo, nem sempre é facilmente delineado. Suas defini¢cdes variam com
0 grau de elaboracdo e com o peso dado a diferentes tracos de atitudes”. Dessa forma, é nisso
que se concentra a funcao da atitude linguistica no que se refere a variacdo: vincular a atitude
do falante a uma sequéncia de fatores que reconhecam 0s seus tragos sociais e linguisticos.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta é uma pesquisa de natureza descritiva de cunho qualitativo, pois, segundo Gil
(2002) e na pesquisa descritiva que o pesquisador coletara e analisara as caracteristicas de um
determinado grupo; caracteristicas essas que tém como objetivo determinar a idade, sexo, lingua
de uma comunidade. Sendo assim, o autor expde:

As pesquisas descritivas ttm como objetivo primordial a descrigdo das caracteristicas
de determinada populacdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relacdes entre
variaveis. S8o inimeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e uma
de suas caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas
de coleta de dados, tais como o questionario e a observacéo sistemética (GIL, 2002,
p. 42).
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Assim, a pesquisa qualitativa, denominada por Creswell (2007) como técnica
qualitativa, é aquela na qual o investigador sempre faz alegacdes de conhecimento com base
principalmente em perspectivas construtivistas, logo:

Ela também usa estratégias de investigacdo como narrativas, fenomenologias,
etnografias, estudos baseados em teoria ou estudos de teoria embasada na realidade.
O pesquisador coleta dados emergentes abertos com o objetivo principal de
desenvolver temas a partir dos dados (CRESWELL, 2007, p. 35).

A partir disso, faz-se necessario compreender a relevancia de se trabalhar com a técnica
do questionério social quando o objetivo é coletar dados, principalmente no intuito de compara-
los a fim chegar a uma concluséo para resolver determinado problema. Isto €, o questionario é
uma ferramenta viavel de se trabalhar principalmente por colher dados empiricos, como por
exemplo opinido, preferéncia, posicionamento do pesquisado, como citam Chaer; Diniz;
Ribeiro (2011):

O questionario, segundo Gil (1999, p. 128), pode ser definido como a técnica de
investigagdo composta por um nimero mais ou menos elevado de questdes
apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides,
crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas etc. (CHAER,;
DINIZ; RIBEIRO, 2011, p. 259).

Logo, passamos a compreender que o questionario é de grande valia quando trabalhado
de maneira objetiva. Assim sendo, o pesquisador deve elabora-lo com perguntas pertinentes de
forma que consiga alcancar o objetivo da pesquisa. E importante informar que o questionario
ndo deve ser complexo para ndo cansar o entrevistado, isto &, primar por uma entrevista
interativa e com sincronia entre as questdes, obtendo respostas breves e precisas.

3.1 Coleta de dados

O questionario social elaborado foi aplicado a dez falantes: cinco falantes residentes no
estado da Paraiba e cinco residentes no estado do Rio de Janeiro, com faixa etéria entre vinte e
trinta anos. Os entrevistados sdo parentes e familiares, entre eles tios, primos e colegas da
pesquisadora. Essa aproximacao possibilitou um contato mais facil e agil através dos meios de
comunicacdo do WhatsApp. Dois falantes sdo sujeitos nativos da Paraiba, mas que atualmente
moram no Rio de Janeiro. Cinco sdo sujeitos nativos da Paraiba e que ainda residem na Paraiba
e 0s outros trés sdo nativos e moram no estado do Rio de Janeiro.

O estudo objetivou analisar a percepcao desses dez falantes do estado do Rio de Janeiro
e da Paraiba em relagdo a variacdo linguistica e o preconceito linguistico a partir do questionario
social. As entrevistas ocorreram de forma exclusivamente virtual devido a pandemia causada
pela COVID-19, que impossibilitou o contato presencial com o publico alvo da pesquisa. A
ferramenta utilizada foi o WhatsApp, que é um instrumento tecnolégico facilitador da
comunicagdo nesse tempo pandémico. Dessa forma, convidamos esses falantes e explicamos o
intuito do nosso contato: pretendiamos realizar uma pesquisa académica para a conclusdo do
curso sobre variacdo linguistica, com enfoque no preconceito linguistico. Informamos ainda
que todas as respostas seriam mantidas em sigilo e que nenhum pesquisado seria exposto.

A partir do questionario elaboramos um formulério virtual disponibilizado na
plataforma Google, no qual pudemos anexar as perguntas — disponiveis no anexo — de nossa
autoria e solicitar as alternativas. O site se encarregou de gerar um link que nos permitiu o envio
através do WhatsApp aos nossos dez colaboradores. Apés as respostas dos informantes na
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plataforma virtual, o sistema capturou e salvou essas respostas para a efetivagdo da nossa
analise. Abaixo, apresentamos o questionario:

Vocé sabe o que significa variacdo linguistica?

Vocé j& ouviu falar sobre preconceito linguistico?

Vocé ja foi repreendido ou corrigido por alguém por falar de uma maneira diferente?

De acordo com o seu ponto de vista, é possivel/correto as pessoas utilizarem diversas

expressdes para dizer a mesma coisa?

5. Vocé concorda que 0 nosso vocabulario pode variar de acordo com o ambiente em que
estamos inseridos?

6. Acima falamos sobre a variacao linguistica e o preconceito linguistico presente em nossa
lingua, vocé considera importante trabalhar/estudar sobre eles?

7. Nasua regido, o correto é abdbora ou jerimum?

7.1 Dindin ou sacolé?

7.2 Tangerina ou mexerica?

7.3 Macaxeira ou Aipim?

PonbRE

O questionario foi elaborado no intuito de visualizarmos, na “pratica”, o que nos ensina
Antunes (2009) sobre o fato de a lingua n&o ser vista como uma entidade concreta; o que existe
de concreto séo os falantes. A lingua é abstrata e hipotética, pois 0 que ha de concreto sdo 0s
sujeitos falantes que utilizam de recursos linguisticos para se comunicarem e interagirem nos
variados espacos sociais.

4. DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

A pesquisa realizada teve um enfoque na analise frente as atitudes dos informantes, de
diferentes regides, acerca da variacdo linguistica. Além disso, objetivamos compreender como
o preconceito linguistico reflete o desconhecimento sobre a mudanca sofrida pela lingua no
decorrer dos anos. Vamos, entdo, a analise das respostas ao questionario.

1. Vocé sabe o que significa variacéo linguistica?

Os dez entrevistados (cinco da Paraiba e cinco do estado do Rio de Janeiro) marcaram
a opgdo que conheciam o significado do que seja o fendmeno da variacao linguistica. A partir
disso, foi possivel perceber que as questdes ndo seriam de fora da realidade para eles.

2. Vocé ja ouviu falar sobre preconceito linguistico?

Neste questionamento, as respostas foram bem divergentes. Subdividimos em:
Estado do Rio de Janeiro:

Sujeito 12: Sim, ja ouviu.

Sujeito 23: Sim, ja ouviu.

Sujeito 3*: N&o, nunca ouviu.

Sujeito 4°: Sim, mas superficialmente.

2 Nativo do RJ, nunca morou na PB.

% Nativo do RJ, nunca morou na PB.

4 Nativo RJ, nunca morou na PB.

5 Nativo da PB, mora no RJ ha 05 anos.
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Sujeito 5°: N&o, nunca ouviu.

Estado da Paraiba:

Sujeito 1% N&o, nunca ouviu.

Sujeito 2% Sim, mas superficialmente.
Sujeito 3% N&o, nunca ouviu.

Sujeito 4% Sim, ja ouviu.

Sujeito 5°: Sim, ja ouviu.

Isto é, nesta segunda questdo observamos a disparidade das atitudes linguisticas
refletidas nas respostas. Apesar de as mesmas pessoas terem respondido que sabiam o que
significava o fenbmeno da variacdo linguistica, algumas respostas indicaram “ndo” quando o
tema foi o sobre conhecimento do preconceito linguistico. Logo, podemos pressupor o porqué
desse preconceito, uma vez que ele ja esta enraizado na sociedade. Soma-se o fato de que muitas
pessoas ndo tém acesso a essas informacdes e acabam sofrendo ou praticando o preconceito
sem notar o peso dessa atitude.

Como bem aponta Hora; Felipe (2015, p. 101), “a fim de melhor entendermos o
processo de percepcdo da fala humana, necessitamos aprender mais sobre como as principais
fontes de variacdo sdo percebidas e codificadas ao longo da mensagem linguistica do
enunciado”.

Ou seja, para compreendermos a mensagem linguistica do enunciado, ndo é
necessariamente preciso que se esteja sendo falado gramaticalmente correto. E por isto que nds
precisamos estar atentos aos contextos sociais para empregar, ou ndo, as hormas gramaticais a
fala, a fim de contribuirmos com a diminuigdo dessa “ignorancia” propagadora do preconceito.
A seguir, questionamos sobre a censura no que diz respeito ao discurso:

3. Vocé ja foi repreendido ou corrigido por alguém por falar de uma maneira
diferente?

Para esta pergunta, as respostas dos dez informantes foram marcadas que “sim”, ja
haviam sido repreendidos ou corrigidos por alguém por ter se expressado de maneira diferente
do seu grupo social.

Observamos que, entre os dez sujeitos entrevistados, todos ja foram alvos do
preconceito linguistico em algum momento de suas vidas. Essa pratica de correcdo e repressao
de quem se expressa de maneira diferente esta enraizado na maioria de nés-sujeitos e isso
muitas vezes acontece de “modo automatico” ao ouvir uma expressao que aparentemente ndo
é a correta, revelando a ideia de lingua homogénea.

E como nos informa Ramos (2011): n6s precisamos combater a ideia de que a lingua
falada no Brasil é uma lingua uniforme. Isto é, precisamos estar atentos a heterogeneidade da
lingua, & evolucgdo linguistica, para assim compreendermos que 0 que é posto como correto para
um pode ser divergente para outro.

A partir das atitudes de alguns dos falantes percebemos que eles se sentiram
inferiorizados com a repressdo, pois falam da maneira que foram “ensinados” quando
comegcaram a captar os codigos linguisticos. Nossa proxima questao visou adentrar o contexto
da variacdo da lingua, buscando compreender a relacao de disparidade entre expressoes.

6 Nativo da PB, mora no RJ ha 03 anos.
1 Nativo da PB, nunca morou no RJ.
2 Nativo da PB, nunca morou no RJ.
3 Nativo da PB, nunca morou no RJ.
4 Nativo da PB, nunca morou no RJ.
5 Nativo da PB, nunca morou no RJ.
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4. De acordo com o seu ponto de vista, € possivel/correto as pessoas utilizarem
diversas expressdes para dizer a mesma coisa?

Para este questionamento, 0s cinco sujeitos do estado da Paraiba votaram na opgao
“sim”. Os quatro do estado do Rio de Janeiro também votaram “sim” e apenas um do estado
carioca votou “ndo”. A partir disso, notamos que as atitudes linguisticas dos falantes sdo de
compreensdo acerca do sentido da variacdo da linguistica, isto é, as variadas formas de dizer a
mesma coisa com 0 mesmo valor de verdade. Entretanto, apenas um deles, mesmo votando na
questdo anterior que ja sofreu repressao, acredita que sO existe uma maneira correta de se
expressar.

O que nos leva a refletir que este € um sujeito reprodutor do preconceito linguistico em
seu meio social. Tal afirmacdo parte da premissa de que, segundo o pesquisado, ha apenas uma
maneira correta de falar. Observamos, ainda, que essa é a mesma atitude de alguém que,
consequentemente, corrige ou pensa em corrigir alguém no momento de fala sem levar em
consideracdo o meio social e cultural do individuo, pois, como coloca Freire (2016):

A andlise dessas crencas e atitudes pode evidenciar como isso ocorre na préatica
cotidiana da linguagem, confirmando o que aponta Fernandez (1998) ao dizer que a
lingua se torna, em seu uso, como simbolo de relacionamento de um grupo, ou entre
grupos socialmente estabelecidos (FREIRE, 2016, p. 55).

Segundo o que é posto por Freire (2016), conseguimos ver a lingua na sua
funcionalidade: possibilitar o vinculo comunicativo entre os grupos socialmente estabelecidos,
entendendo assim a importancia de compreender a lingua enquanto fenémeno comunicativo e
ndo apenas como um conjunto de normas gramaticais. Na quinta pergunta optamos por seguir
0 Viés geogréafico, questionando aos entrevistados sobre os vocabularios.

5. Vocé concorda que o0 nosso vocabulario pode variar de acordo com o ambiente em
gue estamos inseridos?

Obtivemos para esta questdo dez votos para a opgdo “sim”, ou seja, todos o0s
participantes dos diferentes estados votaram que é possivel 0 nosso vocabulario-palavras ser
alterado de acordo com o ambiente em que estamos inseridos. Vemos que ha contradicdo em
algumas respostas como a do sujeito que respondeu saber o que significa variagdo linguistica
na questdo 01, e responder que ja foi alvo de repressdo ao ter se pronunciado de maneira
particular na questdo 03; respondeu ainda que ndo é possivel as pessoas utilizarem diversas
formas para dizer a mesma coisa.

Mas, em partes, 0s sujeitos conseguem captar a ideia da variacdo do vocabulario de
acordo com a situacdo de comunicacao e isso ja € bastante significativo no que diz respeito a
consciéncia social a fim de que esse preconceito seja combatido na nossa sociedade. Sobre isso,
Lucchesi (2015) nos expde que ndo é uma ideia muito complexa a de que qualquer lingua
humana viva admite formas diferentes de dizer a mesma coisa.

Isto é, ndo é algo fora da realidade humana compreender a existéncia da variagdo
linguistica, por conseguinte, é relevante que compreendamos os diferentes contextos e culturas
em que cada sujeito se encontra. A partir dessa analise, vemos que os falantes sofrem influéncia
do prestigio dos tracos linguisticos de outra regido e passam a alterar o seu vocabulario-palavras
para assim se sentirem inclusos na comunidade. Na sexta pergunta, partimos do viés de estudo,
guestionando aos pesquisados sobre a importancia de tal feito.
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6. Acima falamos sobre a variagao linguistica e o preconceito linguistico presente em
nossa lingua, vocé considera importante trabalhar/estudar sobre eles?

Neste questionamento, obtivemos dez respostas para a alternativa “sim”, ou seja, 0S
sujeitos de ambos os estados consideram relevante os trabalhos acerca do assunto. Vejamos o
que Bagno (2007) nos mostra sobre a importancia de se trabalhar a variacdo linguistica:

Uma segunda razdo muito importante para que a variagao linguistica se torne objeto
e objetivo do ensino de lingua é a profunda transformacéo do perfil socioecondmico
e cultural da populacédo que frequenta as escolas publicas brasileiras, seja para ensinar,
seja para aprender (BAGNO, 2007, P. 30).

Dito isto, constatamos que se a variacao linguistica fosse apresentada da devida maneira
nas escolas brasileiras, ndo tinhamos tantos danos causados pela desinformacdo das pessoas
acerca do tema. E sabemos que a desinformacao gera o preconceito. Na sétima e Gltima questéo,
trabalhamos diferentes vocabulos regionais.

7. Nasua regido, o correto é abdbora ou jerimum? Dindin ou sacolé? Tangerina ou
mexerica? Macaxeira ou aipim?

Estado do Rio de Janeiro:

Sujeito 1: Abobora/ Sacolé/ Mexerica/ Aipim
Sujeito 2: Abobora / Sacolé/ Mexerica/ Aipim
Sujeito 3: Abobora/ Sacolé/ Mexerica/ Aipim
Sujeito 4: Jerimum/ Dindin/ Tangerina/ Macaxeira
Sujeito 5: Jerimum/ Dindin/ Tangerina/ Macaxeira
Estado da Paraiba:

Sujeito 1: Jerimum/ Dindin/ Tangerina/ Macaxeira
Sujeito 2: Jerimum/ Dindin/ Tangerina/ Macaxeira
Sujeito 3: Jerimum/ Dindin/ Tangerina/ Macaxeira
Sujeito 4: Jerimum/ Dindin/ Tangerina/ Macaxeira
Sujeito 5: Jerimum/ Dindin/ Tangerina/ Macaxeira

Nesta questdo, obtivemos respostas distintas que exemplificam bem as atitudes dos
falantes frente a variacdo linguistica em nossa lingua. Utilizamos termos (abdbora, jerimum,
dindin, sacolé, tangerina, mexerica, macaxeira, aipim) que variam de acordo com as regides,
isto é, termos que sdo utilizados no estado do Rio de Janeiro que dificilmente sdo utilizados no
estado da Paraiba e vice-versa.

Porém, ao analisar as respostas dos informantes residentes no Rio de Janeiro, notamos
semelhancga com as respostas dos sujeitos da Paraiba e isso se explica pois 0s sujeitos quatro e
cinco, inseridos na lista do Rio de Janeiro, moraram na Paraiba anteriormente. Ent&o,
percebemos que eles continuaram utilizando os termos aprendidos em solo nordestino e
continuam se expressando da mesma maneira sem se sentirem inferiorizados, como também
ndo sentem a necessidade de mudar os seus modos para serem aceitos em determinada regiao.
Observamos, assim, que eles ndo sofreram influéncia daquela comunidade linguistica e
continuaram com a sua cultura e costumes. Antunes (2009, p. 23) explica bem essa passagem,
guando nos expde,

A lingua é, assim, um grande ponto de encontro; de cada um de nds, com 0S N0sSs0S
antepassados, com aqueles que, de qualquer forma, fizeram e fazem a nossa historia.
Nossa lingua estd embutida na trajetéria de nossa memoria coletiva. Dai 0 apego que
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sentimos a nossa lingua, ao jeito de falar do nosso grupo. Esse apego é uma forma de
selarmos nossa adesdo a esse grupo (ANTUNES 2009, p. 23).

A partir disso, vemos a nossa lingua enquanto unido de todos os nossos valores e
construgdo da nossa identidade. E a partir dos nossos tracos linguisticos que revelamos as
nossas origens e, como aponta Antunes (2009), selamos adeséo ao grupo, ou seja, selamos a
nossa relagdo com a comunidade de fala, com o povo e com a cultura a qual fomos apresentados.

Observamos que a variacdo regional, também conhecida por variacdo diatdpica, de
acordo com Bagno (2007, p. 46), “¢ aquela que se verifica na comparacgéo entre os modos de
falar de lugares diferentes, como as grandes regides e estados, as zonas rural e urbana, as areas
socialmente demarcadas nas grandes cidades”. Esse tipo de variacdo é bastante produtivo no
portugués do Brasil pelo fato de existir diferentes regides com uma cultura propria e tradi¢des
diferentes influenciando nosso modo de falar.

Assim, como mostramos na Ultima questdo, nossa lingua dispbe de varios termos para
indicar um (Onico objeto, como por exemplo macaxeira/mandioca/aipim e
abobora/jerimum/moranga. Todas essas palavras estdo corretas perante a gramatica tradicional;
ja estdo dicionarizadas, inscritas no léxico da lingua. Logo, o que determinara a escolha de um
termo e ndo o outro, serdo aspectos relacionados a fatores sociais e, mais especificamente,
regionais nos quais o falante esteja inserido.

E importante informar que a influéncia do contexto regional na lingua do sujeito é muito
significativa. Por exemplo, quando os individuos nascem e constroem a sua identidade
linguistica em uma determinada regido do pais e se mudam para outra regido, dificilmente
perdem a origem dos primeiros tracos linguisticos que Ihe foram apresentados. Isso ficou claro
no questionério aplicado: dois sujeitos nasceram e cresceram na Paraiba, mudaram-se para o
Rio de Janeiro, mas continuaram fazendo o uso dos termos que aprenderam na regido natalicia,
revelando, assim, suas identidades. Antunes (2009, p. 23) nos informa que,

Na verdade, a lingua que falamos, deixa ver de onde somos. De certa forma, ela nos
apresenta aos outros. Mostra a que grupos pertencemos. E uma espécie de atestado de
nossas identidades. Revelamo-nos pela fala. Comecamos a dizer-nos por ela.
Simplesmente pelas formas, pelos sons. Pela entonacdo. Pelo jeito que falamos
(ANTUNES, 2009, p. 23).

Entdo, é perceptivel a origem regional e identidade de uma pessoa simplesmente pela
forma de utilizacdo da lingua. Entretanto, ndo foi o caso da nossa pesquisa, ha pessoas que se
mudam para outra regido e comecam a falar os termos, pronincias e sotaques daquele novo
lugar. Isso pode ocorrer devido a pressdo social que elas sofrem no novo ambiente, obrigando-
as a mudar as suas atitudes linguisticas para se sentirem aceitas nos grupos, trabalho e escola.
A pressao social, entdo, obriga que seja aprendida a nova forma linguistica do lugar para elas
serem aceitas socialmente e ndo sejam vitimas do preconceito linguistico.

Ademais, o preconceito linguistico deve ser execrado, tendo em vista a existéncia de
diferentes regides e de suas peculiaridades, crengas. Logo, torna-se importante o conhecimento
sobre a lingua para que haja o respeito as diferentes formas de expressdo de um determinado
grupo e regido. Constatamos, assim, que ndo existe uma maneira melhor, correta ou mais bonita
de falar, mas que todas exercem a sua fungdo no processo comunicativo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da pesquisa vimos que a lingua é heterogénea, que vive em constante evolucao
e essa evolucdo é incontestavel. E fato que a linguagem sofre grande influéncia de aspectos
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geogréficos, sociais, culturais e que ao sofrer essa influéncia, no processo evolutivo, ela vive
um processo no qual chamamos de variacéo linguistica.

O estudo também nos permitiu refletir acerca da riqueza que € a nossa lingua apresenta
e da consciéncia que devemos ter quando falamos em lingua culta ou popular. Essa consciéncia
se relaciona ao conhecimento sobre a diversidade da lingua presente nos discursos das mais
diversas esferas da populacdo. E por isto que se faz importante atentarmos para as nossas
atitudes linguisticas acerca de um jeito certo ou errado de utilizar a lingua e que ndo existe uma
variante melhor do que a outra. Este reconhecimento € o principal enfoque do estudo sobre a
Gtica da variacdo linguistica.

Com a aplicacdo do questionario, pudemos observar os conhecimentos dos informantes
sobre a variacgdo linguistica e o preconceito linguistico, nas mencionadas regides, a medida na
qual analisamos as suas atitudes.

Algumas respostam revelaram atitudes de preservacdo da cultura paraibana que, ja esta
enraizada, apesar de alguns estrarem expostos a cultura de outro estado, ndo perderam a sua
identidade paraibana que foi mostrada linguisticamente.

Portanto, o objetivo geral e os especificos da referida pesquisa foram alcancados, pois
conseguimos analisar a atitude linguistica dos informantes quanto a variacdo e o0 preconceito
linguistico de acordo com as suas respostas ao questionario. Em relacdo aos especificos,
podemos avaliar que conseguimos despertar, nos informantes, a consciéncia acerca da lingua
enquanto produto social em constante variacdo e mudanca; e a necessidade de respeitar essas
variag0es que sdo marcas culturais e “erros” gramaticais.
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ANEXOS

Figura 1

VARIACAO LINGUISTICA

Descngao do farmulario

1. Voceé sabe o que significa variagao linguistica?
Sim

Ndo

2. \Voce |a ouviu falar sobre preconceito linguistico?

Sim

Nio

Fonte: elaborada pela autora.

Figura 2
3. Voce Ja foi repreendido ou corrigido por alguem por falar de uma maneirs diferente?
Sim
Nio

4 De acordo com o seu ponto de vista, € possivelcorreto as pessoas utilizarem diversas
expressdes para dizer a mesma coisa?

5. \Vocé concorda que o nosso vocabulario pode varlar de acordo com o ambients em quo ostamos
inseridos?

Sim

Fonte: elaborada pela autora.
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Figura 3

6. Acima falamoes sobre a variagao linguistica e o preconceito inguistico presente em nossa lingua.
voce consiclera importante trabalharfestudar sobre eles?

Sim

Nio

7. Nasua regido, o correto & abobora ou jerimum?
Abobora

Jerimum

Dindin ou sacole?

Dencin

Sacole

Fonte: elaborada pela autora.

Figura 4
Dindin ou sacolé?
Dindin

Sacole

Tangerina ou mexerica?

Tangerina

Mexerica

Macaxeira ou aipim?

Macaxeira

Aipim

Fonte: elaborada pela autora.



Figura 5
10 respostas
Resumo Pergunta
[@ Informagdes
Mediano Mediana
0/ 0 pontos 0 /0 pontos

Distnbuigdo do total de pontos

# de patopantes
' g

Fonfos Marcedss

Fonte: elaborada pela autora.

Figura 6

1, Vocé sabe o que significa variagao linguistica?

1G respostas

@ Sm
@ Nio
2. Vocé ja ouviu falar sobre preconceito linguistico?
10 resposian
® Sm
® Nio

Fonte: elaborada pela autora.
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Individun

Intervalo
0-0 pontos




Figura 7

1. Vocé ja fol repreendido ou corrigido por alguem por falar de uma maneira diferente? LD

® sm
@ Nio

4. De acordo com o 52U ponto de vista, & possivelicorreto as pessoas utllizarem diversas

10 185p0531a%

expressdes para dizer 8 mesma coisa?

® =
@ Nio

Fonte: elaborada pela autora.

10 reqpostas

Figura 8

5. Vocé concorda que 0 nosso vocsbulario pode variar de acordo com o ambiente em que @

® sm
@ N&

6. Acima falamos sobre & variagao inguistica e o preconcelto linguistico presente em nossa
lingua, vocé considera importante trabalhar/estudar sobre eles?

® Sim
® Nio

Fonte: elaborada pela autora.

estamos inseridos?

10 respostas

10 respostas
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Figura 9

7. Na sun regiso, o correto & abobora ou jerimum?

10 respostas

@ Abdbora

@ Jenmum
Dindin ou sacolé? LD
10 respostas

® Dindin

® Sacoé

Fonte: elaborada pela autora.

Figura 10

Tangerina ou mexerica?

10 1=2p0stas

@ Tangenna
@ Maverica

Macaxelra ou alpim?

O

10 rezpostas

@ Macaceira
® ANpm

Fonte: elaborada pela autora.

29



