Q\\

&
UEPB

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS |
CENTRO DE CIENCIAS BIOLOGICAS E DA SAUDE
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA
CURSO DE PSICOLOGIA

DARCY MIGUEL ROMAO DA SILVA

ALCOOLISMO CR:ONICO RELACIONADO AO TRABALHO:
UMA REVISAO INTEGRATIVA DE LITERATURA

CAMPINA GRANDE
2021



DARCY MIGUEL ROMAO DA SILVA

ALCOOLISMO CBONICO RELACIONADO AO TRABALHO:
UMA REVISAO INTEGRATIVA DE LITERATURA

Trabalho de Conclusdo de Curso (Artigo)
apresentado a Coordenacdo do Curso de
Psicologia da Universidade Estadual da
Paraiba, como requisito parcial a obtencdo do
titulo de Bacharel em Psicologia.

Area de concentracéao: Psicologia
Organizacional e do Trabalho

Orientadora: Prof2. Ms. Valéria Morais da Silveira Sousa

CAMPINA GRANDE
2021



E expressamente proibido a comercializacdo deste documento, tanto na
forma impressa como eletrdonica. Sua reproducéo total ou parcial é permitida
exclusivamente para fins académicos e cientificos, desde que na reproducédo
figure a identificacdo do autor, titulo, instituicdo e ano do trabalho.

S586a Silva, Darcy Miguel Roméo da.

Alcoolismo crdnico relacionado ao trabalho [manuscrito]: uma
revisdo integrativa de literatura / Darcy Miguel Romao da Silva. -

2021.
26 p.

Digitado.

Trabalho de Concluséo de Curso (Graduacdo em Psicologia) -
Universidade Estadual da Paraiba, Centro de Ciéncias Biolégicas

e da Saude, 2021.
"Orientacdo: Profa. Ma. Valéria Morais da Silveira Sousa,
Coordenacao do Curso de Psicologia - CCBS."
1. Alcoolismo. 2. Organizacdo do trabalho. 3.
Psicodindmica do trabalho. I. Titulo

21.ed. CDD 616.861

Elaborada por Lucas H. A. da Silva - CRB - 15/898 BC/UEPB



DARCY MIGUEL ROMAO DA SILVA

ALCOOLISMO CR~(A)NICO RELACIONADO AO TRABALHO:
UMA REVISAO INTEGRATIVA DE LITERATURA

Trabalho de Conclusdo de Curso (Artigo)
apresentado a Coordenacdo do Curso de
Psicologia da Universidade Estadual da
Paraiba, como requisito parcial a obtencdo do
titulo de Bacharel em Psicologia.

Area de concentracéao: Psicologia
Organizacional e do Trabalho

Aprovado em: 27/09/2021.

BANCA EXAMINADORA

QL —

Profd. Ms. Valéria Morais da Silveira Sousa (Orientadora)
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB)

Profd. Ms. Helyssa Luana Lopes
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB)

Prof. Ms. Luann Glauber Rocha Medeiros
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB)




A  minha irm& para sempre minha
companheira, DEDICO.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Artigos selecionados para a revisao integrativa de

HEIATUNA. ..o, 14



BVS
CAPES
CEDEQ
MEDLINE
SciELO
UEPB

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Biblioteca Virtual da Salde

Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Centro de Dependéncia Quimica

Sistema Online de Busca e Andlise de Literatura Médica
Scientific Electronic Library Online

Universidade Estadual da Paraiba



2.1
2.2

4.1
4.2

4.3
4.4

SUMARIO

INTRODUGAO ....oooeeeeee ettt 8
FUNDAMENTACAO TEORICA ..o eeeesveseess s ssenesn e, 9
O alcoolismo cronico relacionado ao trabalno ..., 9

Interface: organizagdo do trabalho e alcoolismo cronico relacionado ao

TraDAIN0 ... s 11
METODOLOGIA ...t rae e raeans 12
RESULTADOS E DISCUSSOES .......cocviieeieeeeees et 13
A interface organizacéo do trabalho e salde ...........ccccooeveiiinnnic i, 14

As condiges de trabalho como facilitadoras para o desenvolvimento do

(oo o] [ 1] 4T o] ] [ RSP 16
Alcoolismo e trabalho: entre sofrimento, prazer e estratégias defensivas ... 17
Padrdes de consumo entre diferentes categorias de trabalho ...................... 19
CONGCLUSAD ..ottt sttt s 20
REFERENCIAS ...ttt st 21



ALCOOLISMO CRONICO RELACIONADO AO TRABALHO:
UMA REVISAO INTEGRATIVA DE LITERATURA

CHRONIC WORK-RELATED ALCOHOLISM:
AN INTEGRATIVE LITERATURE REVIEW

Darcy Miguel Roméo da Silva”
RESUMO

O alcoolismo cronico estd presente na realidade de muitos trabalhadores como uma
manifestacdo de sofrimento psiquico, que tem sua origem nas vivéncias relacionadas ao
contexto de trabalho e pode evoluir para o adoecimento. Atualmente, é visto como um
problema de satde publica e tem sido alvo da preocupacdo em diversos paises, como € 0 caso
do Brasil. Considerando sua natureza multifatorial, em termos etiolégicos, a organizacdo do
trabalho se apresenta como um fator potencialmente desencadeador de vivéncias de
sofrimento/adoecimento. O objetivo deste trabalho foi investigar, através de estudos
empiricos e teoricos, possiveis indicios de fatores presentes na organizagao do trabalho, que
colaboram para o desenvolvimento do alcoolismo cronico relacionado ao trabalho. O presente
estudo amparou-se teoricamente no conceito de alcoolismo cronico relacionado ao trabalho e
na perspectiva de organizacao do trabalho adotada pela Psicodindmica do Trabalho. O método
utilizado para essa investigacéo foi a revisédo integrativa de literatura. Foram realizadas buscas
em cinco bases de dados e, apds passar pelos critérios de selecdo, foram escolhidos doze
artigos finais e, posteriormente, definidas as categorias de analise. Verificou-se que o0s estudos
acerca do impacto que a organizacdo do trabalho e as condi¢bes de trabalho tém no
desenvolvimento do alcoolismo crénico relacionado ao trabalho ainda sdo incipientes. Nesse
sentido, é necessario que uma agenda de pesquisa seja fomentada e que outros estudos
busquem aprofundar e visibilizar a relacdo organizacdo do trabalho e o alcoolismo a ele
relacionado.

Palavras-chave: Alcoolismo. Organizacdo do trabalho. Psicodindmica do Trabalho.
ABSTRACT

Work-related chronic alcoholism is present in the workers' reality as a manifestation of
suffering, which can evolve to illness and has its origins in the experiences in the work
environment. Currently, it is seen as a public health problem and has been the target of
concern in several countries, in addition to Brazil. Considering its multifactorial nature, in
etiological terms, the organization of work presents itself as a potentially triggering factor for
experiences of suffering/illness. The aim of this work was to investigate, through empirical
and theoretical studies, possible indications of factors present in the organization of work that
contribute to the development of work-related chronic alcoholism. The present study was
theoretically supported by the concept of chronic alcoholism related to work and by the
perspective of work organization adopted by the Psychodynamics of Work. The method used
for this investigation was the integrative literature review. Searches were carried out in five
databases and, after going through the selection criteria, twelve final articles were chosen and,
subsequently, the categories of analysis were defined. It was found that studies concerning the

“Graduanda em Psicologia pela Universidade Estadual da Paraiba — Campus I. E-mail:
darcy.silva@aluno.uepb.edu.br



impact that work organization and working conditions have on the development of work-
related chronic alcoholism are still incipient. In this sense, it is necessary that a research
agenda is fostered and that other studies seek to deepen and make visible the relationship
between work organization and alcoholism related to it.

Keywords: Alcoholism. Work organization. Psychodynamics of Work.
1 INTRODUCAO

Na contemporaneidade o alcoolismo é visto como um problema de saude publica e
que vem despertando a atencdo das autoridades médicas e sanitarias de diversos paises,
conforme apontam Jorge et al. (2007). Esse fendmeno acaba afetando todas as classes sociais,
assim como pessoas de faixas etarias diferentes, sem preferéncias por etnia ou género. E
possivel compreender que o consumo do alcool sempre esteve presente na histéria, tendo em
vista que “as bebidas existem desde a antiguidade, como a cerveja no Egito e na Mesopotamia
e como o vinho na Grécia, havendo inclusive a criacdo do deus do vinho, Baco, idolatrado em
Roma.” (JORGE et al., 2007, p. 35)

Do ponto de vista etiologico é necessario que sejam considerados diversos fatores, tais
como: genéticos, ambientais e sociais, e por ser um habito naturalizado, muitas vezes é
estimulado por algumas culturas, portanto o diagnostico acaba se tornando um processo mais
complexo. De acordo com Babor et al. (1991), o reconhecimento da heterogeneidade de
fatores presentes nas pessoas diagnosticadas com alcoolismo abriu uma grande variedade de
caracteristicas e dimensfes que poderiam ser estudadas como “0 padrdo de beber, o tipo de
dependéncia, a genética, vulnerabilidade, os perfis de personalidade e o papel das disfuncdes
psicopatoldgicas.” (BABOR et al., 1991, p. 55, traducéo nossa)

Buss e Pellegrini Filho (2007) ressaltam a importancia de compreender que o sujeito
se desenvolve a partir dos determinantes que estdo presentes no seu dia a dia, sendo eles
fatores sociais, econdmicos, culturais, étnicos/raciais, comportamentais e psicolégicos, que
influenciam na ocorréncia de problemas de saude e seus fatores de risco na populacao.
Conforme os autores, uma das principais dificuldades no estudo relacionado as questdes dos
determinantes sociais e a situacdo de saude ¢é o estabelecimento de uma classificacao entre os
diversos fatores que afetam a satide da populacéo.

No Brasil, de acordo com a Pesquisa Nacional de Satde (IBGE, 2020) se por um lado
0 consumo do tabaco estd em declinio, o uso do alcool vem crescendo, sobretudo entre as
mulheres. De acordo com a referida pesquisa, o percentual da populacdo com dezoito anos ou
mais que costumava consumir bebida alcodlica uma vez ou mais por semana no ano de 2019,
era de 26,4%, enquanto no ano de 2013 esse percentual foi de 23,9%, verificando-se um
aumento de 2,5 pontos no intervalo de seis anos.

No caso do alcoolismo, mais especificamente do alcoolismo crdnico relacionado ao
trabalho, considera-se a importancia de uma visdo critica ao se pensar sobre quais fatores
influenciam o desenvolvimento dessa patologia. Nesse sentido, a categoria trabalho é tomada
como ‘potencialmente patogénica’, embora se reconheca, conjuntamente, seu potencial
produtor de salde. Para Dejours (1994, 2004a, 2004b), no trabalhar podem estar presentes as
vivéncias de prazer e sofrimento da mesma forma em que se produz tanto a salde guanto a
doenca.

O autor destaca o impacto da organizacdo do trabalho nesse contexto, especificamente
no que se refere a sadde mental, tendo em vista que “a erosao da vida mental individual dos
trabalhadores é util para a implantagdo de um comportamento condicionado favoravel a
producdo.” (DEJOURS, 1992, p. 96). Da mesma forma que a exploracdo da forga fisica tem
consequéncias sobre a saude do trabalhador, a exploracdo do sofrimento desses sujeitos,



através da organizacdo do trabalho, tambem pode afetar diretamente a salde. Entre as
manifestacdes patoldgicas correntes verifica-se o alcoolismo crénico como uma patologia que
pode ser originada nas vivéncias de trabalho.

Na medida em que se considera a organizagdo do trabalho e sua relacdo com a salde
mental dos trabalhadores, amplia-se a perspectiva que culpabiliza o sujeito pelo seu
adoecimento, prevalecendo acbes organizacionais restritas a erradicacdo do alcoolismo no
ambiente de trabalho, como destacam Paparelli, Sato e Oliveira (2011), Farina e Neves
(2007), assim como Oliveira (2007). Essa culpabilizacdo é discutida por Dejours (2005) e
relacionada a nocdo de fator humano que permeia diferentes areas de conhecimento que
estudam o trabalho, especificamente no que se refere a ocorréncia de erros e faltas cometidas
pelos trabalhadores. O autor salienta que a generalizagcdo da causalidade leva ao reducionismo
do conceito e exalta o cientificismo, em detrimento da variabilidade inerente as pessoas e ao
ambiente.

Nesse sentido, pressupde-se ser extremamente relevante destacar os estudos que
indiqguem como a organizagdo do trabalho podem influenciar o desenvolvimento do
alcoolismo crénico relacionado ao trabalho, ja que aspectos como tracos de personalidade,
problemas psicoldgicos, dentre outros, que apontam para o trabalhador e que tendem a
transferir a total responsabilidade por seu adoecimento, tém sido o alvo predominante nos
estudos acerca do alcoolismo relacionado ao trabalho. Assim, pouco se exploram as questdes
relativas a organizacdo do trabalho, compreendida por Dejours, Abdoucheli & Jayet (1994,
p.125) a partir de dupla perspectiva, a “divisdo do trabalho: divisdo de tarefas entre os
operadores, reparticdo, cadéncia e, enfim, o0 modo operatério prescrito”, bem como baseado
na ideia de “divisdo de homens: reparticdo das responsabilidades, hierarquia, comando,
controle etc.”

Partindo dessa reflexdo, surgiu a inquietacdo para identificar estudos que tém como
eixo a preocupacdo com a relacdo existente entre organizacdo do trabalho e o alcoolismo
crénico relacionado ao trabalho, passando tal questdo a ser o objetivo da presente revisao
integrativa, cuja contribuicdo social se insere em discussdes que possam reverberar nos
contextos de trabalho e, quicd, nas relacGes sociais de maneira geral.

Com relacdo a relevancia cientifica, pretende-se contribuir com os estudos referentes a
Salde Mental Relacionada ao Trabalho, promovendo conhecimento acerca dos fatores que
podem levar ao adoecimento no ambiente de trabalho, como também formas de prevencao, na
medida em que contribuird com a visibilidade do tema em questdo, tendo em vista a lacuna
que existe na literatura no que diz respeito a relacdo organizacdo do trabalho e alcoolismo
cronico relacionado ao trabalho. E importante ressaltar que o estudo desenvolvido se amparou
teoricamente no conceito de alcoolismo crénico relacionado ao trabalho e na perspectiva de
organizacdo do trabalho adotada pela Psicodindmica do Trabalho.

Mediante o exposto, o presente trabalho intitulado “Alcoolismo crénico relacionado ao
trabalho: uma revisdo integrativa de literatura”, tem como objetivo principal investigar,
através de estudos empiricos e teodricos, possiveis indicativos de fatores presentes na
organizacdo do trabalho que contribuem para o desenvolvimento do alcoolismo crénico
relacionado ao trabalho.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA
2.1 O alcoolismo crdnico relacionado ao trabalho
Na Europa do século XIX, através das transformagdes sociais que aconteceram por

meio da higienizagdo das cidades, do nacionalismo e da industrializagdo, segundo Souza,
Menandro e Menandro (2015), surge o termo “alcoolismo”. Durante um século o alcoolismo
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foi associado a uma “praga”, tendo em vista que ele era capaz de levar as pessoas a agirem de
forma indisciplinada e devassa, produzindo grande insatisfacdo, ja que esses comportamentos
ameacavam a produtividade do sujeito no mundo do trabalho, além de prejudicar a sociedade
como um todo. De acordo com 0s mesmos autores, nesse contexto, o alcoolismo passou a ser
associado a degradacdo fisica, psicolégica ou moral, que na época acreditava-se que se
passava de geracao em geracao.

Com o advento da Revolucéo Industrial no século XX, Soares et. al (2019) explicitam
que a comercializacdo das bebidas alcodlicas, antes eram produzidas em pequena escala, se
intensificou, de modo que seu consumo foi elevado a grande escala e, com o passar do tempo,
se tornou um grande problema de salde publica. Segundo os autores, outros fatores também
levaram ao aumento da popularidade do alcool, dentre eles: a produ¢do em massa, assim
como a sua venda licita, o baixo preco, a grande aceitacdo na sociedade e o0s seus efeitos,
fazendo com que se tornasse uma das substancias psicoativas mais consumidas no mundo
inteiro.

De acordo com Doencas relacionadas ao trabalho: manual de procedimentos para 0s
servicos de saude (2001), o alcoolismo cronico ¢ uma forma continuada de usar bebidas
alcodlicas, “caracterizada pelo descontrole periddico da ingestdo ou por um padrdo de
consumo de alcool com episodios frequentes de intoxicacéo e preocupacdo com o alcool e o
Seu uso, apesar das consequéncias adversas desse comportamento para a vida e a saude do
usuério.” (BRASIL, 2001 p. 175)

O alcoolismo sofre influéncias genéticas, psicologicas e ambientais para que se
desenvolva. Por isso, € importante compreender que ndo se trata de uma escolha individual,
mas pode ser uma resposta e/ou uma atitude frente as situaces que a vida impde, dentre as
quais esta presente o trabalho. Segundo Seligmann-Silva (2011), o alcoolismo crénico
relacionado ao trabalho passou a ser objeto de estudos apenas a partir do século XX, quando
se passou a priorizar a investigacdo da incidéncia do alcoolismo, e ndo a sua prevaléncia. Esse
movimento foi desencadeado quando as organizacfes passaram a perceber 0s prejuizos que o
alcoolismo cronico relacionado ao trabalho causaria a curto e longo prazo. Ademais, 0s paises
passaram a perceber que eram afetados economicamente por esse problema de saide mental
que se tornou um problema de saude publica.

Além de realizar essa reflexdo, a autora levanta um ponto importante acerca dos
registros que alguns estudos trazem sobre as profissdes ligadas a dependéncia alcoolica,
concluindo que “esses estudos ndo permitem a andlise e a identificacdo da relacdo existente
entre o alcoolismo e as caracteristicas das situacdes de trabalho.” (SELIGMANN-SILVA,
2011, p. 536). No entanto, nas Ultimas décadas diversas mudancas aconteceram no ambito da
salde do trabalhador, levando ao desenvolvimento de uma variedade de estudos acerca do
surgimento de novas causas de adoecimento e afastamento das atividades produtivas (COSTA
et al., 2013).

E importante ressaltar o papel da reestruturacdo produtiva nesse movimento de
adoecimento dos trabalhadores, uma vez que se trata de um contexto no qual se pode observar
uma grande precarizacdo do trabalho, impedindo o desenvolvimento do labor como fonte de
prazer para o sujeito. No Brasil, ao final dos anos 1970, os impactos de tais mudancas se
tornaram cada vez mais evidentes, se intensificando durante os anos 1990 “através da politica
neoliberal e a abertura econdmica levando a transformaces no processo produtivo da época,
na gestdo e na organizacgdo do trabalho, assim como no espaco industrial.” (GOMES, 2011)

Tendo em vista como essas modificagdes operaram de forma negativa para o
trabalhador brasileiro, é imprescindivel entender de que forma a organizagdo do trabalho
contribuiu para que 0s sujeitos sofressem tal impacto, chegando a gerar possiveis
adoecimentos ao longo dos anos. Dejours (1992) traz a nogdo de organizacgdo do trabalho a
partir da divisdo do trabalho, do contetdo da tarefa, do sistema hierarquico, das modalidades
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de comando, relagbes de poder e das questdes de responsabilidades. E nesse contexto,
atravessado pela ja mencionada reestruturacdo produtiva, que se concebe um cendrio proficuo
para o adoecimento no/pelo trabalho.

Conforme Seligmann-Silva (2011), um dos grandes marcos de estudos
epidemioldgicos sobre o alcoolismo crénico relacionado ao trabalho, foi desenvolvido por
Miguel Matrajt (1994) no México. Durante sua pratica, foi delineado um quadro
epidemioldgico que teve grandes desdobramentos, sendo um dos maiores contribuintes para o
desenvolvimento de uma abordagem que integrava a perspectiva social com a psicanalitica
para estudar o alcoolismo cronico. Matrajt estabeleceu relagbes entre diferentes grupos
socioecondmicos, e a partir disso concluiu que “sdo as situagdes de trabalho nas quais ocorre
uma desqualificacdo associada a humilhacdo que favorece ao surgimento de uma adicdo”
(SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 537).

A pesquisa realizada por Rossato e Kirchhof (2004) concluiu que o alcoolismo crénico
é encontrado com mais frequéncia em ocupagdes que requerem pouca ou nenhuma
qualificacdo, porém, existem algumas profissdes com mais qualificacGes que apresentam altos
niveis de consumo de alcool, como os profissionais autdnomos, liberais e empresarios. 1sso
acontece porque provavelmente o comportamento de consumir as bebidas esta relacionado
com o costume de beber em grupos.

Seligmann-Silva (2011) propde duas grandes categorias de trabalhos que sdo
agravantes para uma condicdo de adoecimento: a primeira refere-se as “atividades
socialmente desprestigiadas por envolverem atos materiais considerados desagradaveis ou
repugnantes” (p. 539), nos quais estdo incluidos os chamados ‘trabalhos sujos’. A outra
categoria engloba as "atividades em que a tenséo gerada é constante e elevada, especialmente
quando ndo ocorrem apoio social e reconhecimento” (p. 539). Essa Ultima categoria €
subdividida em outras cinco categorias que vao desde o trabalho perigoso, passando pelo
trabalho mondtono, trabalho com altas exigéncias cognitivas e afetivas, bem como as
condicdes de trabalho com isolamento social e afastamento do lar. (SELIGMANN-SILVA,
2011, p. 539-540)

O material Doencas relacionadas ao trabalho: manual de Procedimentos para 0sS
Servicos de Saude (2001) destaca que o consumo de etilicos “também podem ser uma forma
de viabilizar o préprio trabalho, em decorréncia dos efeitos farmacoldgicos préprios do
alcool: calmante, euforizante, estimulante, relaxante, indutor do sono, anestésico e
antisséptico.” (BRASIL, 2011, p. 175). Ou seja, o alcool funcionaria como catalisador para as
situacOes hostis de trabalho, atuando como fator estimulante para a sua realizagcdo, bem como
um inibidor de pensamentos, impressdes e decepcdes a ele relacionadas. E importante
destacar que, além das reacdes quimicas que o alcool realiza no corpo humano, ha também as
consequéncias psiquicas e subjetivas, assim como identitarias, que seu uso pode acarretar a
vida do sujeito.

Em que pese a importancia de se conhecer os efeitos e consequéncias relativos ao
consumo do alcool nos contextos laborais, bem como sua natureza multifatorial, conforme ja
brevemente discutida, importa adentrar na possivel relacdo existente entre a organizacdo do
trabalho e o alcoolismo crénico a ele relacionado, conforme serd sumariamente discorrido na
sequéncia.

2.2 Interface: organizacao do trabalho e alcoolismo cronico relacionado ao trabalho

Dejours (1992) destaca o sofrimento mental como resultante da organizagdo do
trabalho. E importante considerar que a organizacio do trabalho, segundo Mendes (1995),
envolve a “mobilidade e mutabilidade, funcionamento psiquico e mecanismos de mobilizacéo
subjetiva” (p. 35), sendo o trabalhador capaz de desenvolver um papel dindmico frente as
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dificuldades, tendo ele a possibilidade de modificar as situacdes de trabalho, buscando
beneficios para sua saude mental através desse processo. O ato de trabalhar, segundo Dejours
(2004b) ¢ caracterizado através do preenchimento das lacunas irredutiveis que existem entre o
trabalho prescrito e o real, conceitos oriundos da Ergonomia, conforme assinalam Athayde
(1996) e Davezies (1993) e que se constituem importantes pressupostos da Psicodinamica do
Trabalho.

O trabalho propriamente dito é caracterizado pelas formas que os sujeitos encontram
de atingir os objetivos propostos pela prescricdo oferecida pela organizacdo do trabalho.
Levando em consideracdo as formas inovadoras que cada sujeito desenvolve para lidar com a
prescricdo que é recebida, Nascimento (2015) destaca o zelo que evoca a mobilizagdo
subjetiva do trabalhador, sua vontade de colocar sua inteligéncia em agdo e coordenar as
atividades, assim como cooperar no trabalho. Sobre cooperacgdo, importa destacar que ndo se
trata de algo prescrito, pois conforme Dejours (2004b), para que ela exista, é necessario que
0s sujeitos possam exercer sua liberdade, assim como desenvolver o desejo de trabalhar em
conjunto.

Cada profisséo esta submetida a um modelo especifico de organizagédo do trabalho, o
qual pode conter elementos coerentes ou contraditorios, facilitadores ou ndo da saude mental
do trabalhador. Segundo Mendes (1995) esses fatores dependem das preferéncias politicas,
econdmicas e ideoldgicas daqueles que estdo a frente das decises nos diferentes contextos de
trabalho. De todo modo, Dejours (2007) traz que o trabalho ndo pode ser considerado neutro
quando relacionado a satde mental.

As novas formas de organizacdo do trabalho caracterizadas pela mecanizacgéo,
impelem o trabalhador a posi¢es que tendem a suprimir a sua subjetividade, preconizando
praticas de gestdo alicer¢adas nas concepg¢des de melhoria continua, zero defeito, alcance de
metas, entre outros fatores que apontam para a ‘otimizacdo’ de tempo e de recursos
financeiros em detrimento das condigdes de trabalho oferecidas (GOULEJAC, 2007;
FERNANDES, 2011).

A busca pelo lucro mobiliza as organizacdes a modificarem o0s seus meios de
producdo, prejudicando cada vez mais a salde dos trabalhadores. Tomando as novas formas
de organizacdo do trabalho, associadas a situacdo de ndo-trabalho ou desemprego estrutural,
Seligmann-Silva (2011) assevera que ha aspectos do trabalho que podem ser correlacionados
com a dependéncia alcodlica, quais sejam: “atividades socialmente desprestigiadas por
envolverem atos ou materiais considerados desagradaveis ou repugnantes, atividades em que
a tensdo gerada € constante e elevada, especialmente quando ndo ocorrem apoio social e
reconhecimento” (p. 539). Segundo a autora, é importante que a administracdo/gestdo das
organizagdes conhecam esse cenario a fim de que os elementos atinentes a organizacdo do
trabalho, tais como: “jornadas, pausas para descanso, folgas — e expectativas quanto a
producdo/volume de trabalho a ser executado” (p. 541), possam ser redimensionados com
vistas a favorecer a satde dos trabalhadores.

Contudo, importa ressaltar a complexidade do estabelecimento do nexo causal entre o
alcoolismo e a organizacdo do trabalho em seus variados contextos. As questdes de natureza
psicossocial, 0s aspectos econdmicos e outros fatores que envolvem a propria subjetividade e
historia de vida de cada pessoa, devem ser considerados. No entanto, reitera-se 0 objetivo
dessa revisdo no sentido de buscar identificar possiveis indicativos de fatores da organizacao
do trabalho que possam promover ou potencializar o alcoolismo crénico relacionado ao
trabalho.

3 METODOLOGIA
Foi realizada uma revisdo integrativa de literatura, através de uma pesquisa
bibliografica, tendo como fonte para coleta as bases de dados cientificos nacionais e
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internacionais: Biblioteca Virtual da Saude (BVS), Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Sistema Online de Busca e Analise de Literatura Médica
(MEDLINE), Scientific Electronic Library Online (SCIELO), e PubMed.

A revisdo de literatura integrativa, segundo Mendes, Silveira e Galvdo (2008), € um
meétodo de pesquisa que indica diferentes momentos: a investigacdo em si, a avaliacdo critica
e resumo das evidéncias encontradas a partir do tema pesquisado, sendo uma adi¢cdo positiva
para um maior entendimento acerca tematica, levando ao aprendizado de diversas formas de
intervengdes que podem ser usadas no cuidado em salde como também de futuras pesquisas.
A escolha desse tipo de metodologia se deu pela necessidade de reunir estudos que foram
publicados nos altimos dez anos, tornando possivel o desenvolvimento de novas reflexfes
acerca da presenca do alcoolismo cronico no ambiente de trabalho.

A metodologia de revisdo integrativa possui uma técnica que se divide em seis fases:
a primeira delas é a identificacdo da tematica que seré utilizada na pesquisa. Em um segundo
momento se inicia a fase de busca dos materiais atraves das bases de dados cientificos
nacionais e internacionais, a partir disso os dados séo coletados e organizados, e logo depois
analisados de forma critica. Apds todo esse processo, 0 proximo passo é construir a discussao
acerca dos dados encontrados durante a pesquisa e, por fim, a revisao integrativa é finalizada
com consideracdes finais do pesquisador. (RIBEIRO; SABOIA; PEREIRA, 2017)

Os dados foram coletados no més de abril do ano de 2021, sendo selecionados
materiais em portugués, inglés e espanhol, datados entre 2010 e 2020. Os descritores
utilizados foram: alcoolismo cronico no trabalho (em portugués), alcoholismo cronico en el
trabajo (em espanhol) e chronic alcoholism in the workplace (em inglés). Em um primeiro
momento foram encontrados 572 resultados ao todo, mas utilizando a leitura dos titulos como
um filtro de exclusdo, os trabalhos que ndo tiveram relacdo com o tema pesquisado foram
descartados, assim como 0s que estavam fora do periodo cronoldgico estabelecido.

Apos esse processo, foram selecionados 33 trabalhos que apresentavam relacao
direta com o tema da pesquisa, porém, através da leitura de seus resumos foram excluidos
aqueles que apresentavam uma estrutura incompleta, como também os estudos que ndo
tinham ligacdo com o tema especifico da pesquisa. Através desses critérios, 12 trabalhos
foram selecionados para fazer parte da revisdo integrativa, sendo lidos na integra.

Posteriormente a realizacdo dessa etapa, através da analise de conteudo, o material
selecionado foi estudado, buscando assim colher informacGes importantes, que se
destacassem sobre eles para que pudesse ser feita a distincdo de categorias significativas que
serviram para classificar os conteidos encontrados nos materiais. (BARDIN, 2011). As
definicBes das categorias foram feitas seguindo o modelo aberto, ou seja, as categorias ndo
foram definidas de forma fixa no inicio do processo, mas tomaram forma no decorrer da
analise de conteudo.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A busca inicial nas bases de dados gerou um resultado de 33 artigos, estando 4 na
base de dados Biblioteca Virtual da Saude (BVS), no idioma espanhol, e 16 artigos na
mesma base, em portugués. No PubMed foram encontrados 4 trabalhos em inglés e na base
de dados da Analise de Literatura Médica (MEDLINE) foram selecionados mais 4 trabalhos
no mesmo idioma. Na Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) nenhum resultado foi encontrado, diferentemente do que aconteceu na base de
dados Scientific Electronic Library Online (SciELO), onde foram selecionados 5 artigos.

Na sequéncia do processo de triagem foram excluidos 10 artigos duplicados, de
modo a gerar um total de 23 nessa fase. Desse numero final, foram excluidos 11 trabalhos
que ndo apresentavam resultados ligados diretamente ao alcoolismo crénico, produzindo um
namero final de 12 artigos que foram submetidos a analise qualitativa final através da leitura
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na integra e posterior categorizacdo, de acordo com os nucleos de sentido que levaram a
definicdo das categorias teméticas, segundo numeracdo correspondente aos artigos: I. A
interface organizacgdo do trabalho e saude (6, 7, e 11); Il — As condi¢des de trabalho como
facilitadoras para o desenvolvimento do alcoolismo cronico (2, 3, e 12); 11l — Alcoolismo e
trabalho: entre sofrimento, prazer e estratégias defensivas (4, 5, e 9); IV — Padrbes de
consumo entre diferentes categorias de trabalho (6, 8, e 10).

Quadro 1: Artigos selecionados para revisao integrativa de literatura

Titulo

Autores

Delineamento

Plataforma

1. A farda “siri cozido” ¢ a
“branquinha”: narrativas de vida de
um paciente militar alcoolista

Halpern e Leite,
2012, Brasil

Estudo qualitativo

Scientific Electronic
Library Online (SciELO)

2. Oportunidades de beber a bordo

Halpern e Leite,

Estudo qualitativo

Scientific Electronic

2013, Brasil Library Online (SciELQ)
%rgag;aoo?‘irzgc;ﬁzgclﬁggl di %ltj)t:ss Costa et al., Estudo explanatério Biblioteca Virtual da
gasp S 2013, Br.asil transversal Saude (BVS)
publicas
S Bonifacio e - .
4. Mulheres prof|55|c_>na|s dp Sexo e Tilio, 2016, Estudo qualitativo Blbllot}eca Virtual da
0 consumo excessivo de alcool Brasil Saude (BVS)

5. Avaliacdo da Efetividade da
Intervencao Breve para a Prevencdo

Ferreira et al.,

Ensaio clinico
randomizado ndo

Scientific Electronic

funcién publica

2017, Espanha

40 Uso de Alcool no Trabalho 2016, Brasil controlado Qe patureza Library Online (SciELO)
guantitativa
6. Padrao de consumo de alcgo! Soares et al., Estudo quantitativo Biblioteca Virtual da
entre trabalhadores de um colégio - - p
- N 2019, Brasil transversal e descritivo Saude (BVS)
técnico agricola: estudo transversal
7. Trabalhando com o inimigo: a . - .
bebida alcodlica no contegto Silva et al.., Estudo qualitativo B'bIIOt,e ca Virtual da
2020, Brasil Saude (BVS)
laboral
8. Padréo do consumo de alcool Silva, Silva e Biblioteca Virtual da
. Branco, 2020, Estudo transversal )
entre mototaxistas Brasil Salde (BVS)
9. La autoestima como factor Salinas Estudo transversal
estresor intrapersonal para el P Scientific Electronic
Almaguer et al., analitico . . .
consumo de alcohol em . Library Online (SciELO)
. 2014, México
trabajadoras sexuales
10. Prevalencia de consumo de Ruiz- Flores L .
; . Estudo transversal Scientific Electronic
alcohol em trabajadores de la Bistuer et al.,

Library Online (SciELO)

11. Workplace Discrimination Is
Associated With Alcohol Abuse
Among Ethnically Diverse Hospital
Staff

Thrasher et al.,
2016, Estados
Unidos

Estudo de caso — controle
longitudinal

PubMed

12. Drunken Environments: A
Survey of Bartenders Working in
Pubs, Bars and Nightclubs

Tutenges et al.,
2013,
Dinamarca

Estudo transversal
guantitativo

Sistema Online de Busca
e Analise de Literatura
Médica (MEDLINE)

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

4.1 A interface organizacao do trabalho e saude

A organizagdo do trabalho pode impactar a saide mental de modo a produzir
sofrimento ou adoecimento mental, posto que, “em certas condi¢Oes, emerge um sofrimento
que pode ser atribuido ao choque entre uma histéria individual, portadora de projetos, de
esperancas e de desejos, e uma organizacdo do trabalho que os ignora.” (Dejours, 1992,
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p.133). Nessa categoria foram selecionados trés artigos para discussdo, embora tenha sido
constatada a falta de aprofundamento acerca do impacto da organizagdo do trabalho como
eixo de andlise, ou seja, o tema foi tangenciado nos trés artigos.

A questdo da organizagdo do trabalho foi tangenciada por Halpern e Leite (2012), em
um estudo realizado com pacientes de um Centro de Dependéncia Quimica (CEDEQ). No
caso de um trabalhador, fuzileiro naval, foi observado que para se relacionar, ser aceito e se
sentir parte do grupo, ele se sentia ‘obrigado e consumir a bebida’, por se tratar de uma prética
adotada pelos demais. Os superiores da instituicdo reforcavam esse tipo de comportamento na
medida em que o ignoravam, fazendo com que o sujeito desenvolvesse uma atitude positiva
em relacdo a esse consumo, ja que dessa forma ele se sentia mais aceito e acolhido, ficando
cada vez mais comodo unir o habito do trabalho com o do consumo do etilico. Conforme
asseveram Gernet e Dejours (2011), o trabalho, ou a atividade, sdo uma forma de realizagédo
do "eu" no meio social, o que pode fazer com que atitudes e comportamentos sejam
fortalecidos, inclusive aqueles que podem ser deletérios a saude.

Doencas relacionadas ao trabalho: manual de procedimentos para os servicos de salde,
relata que “o consumo coletivo de bebidas alcoolicas associado a situagdes de trabalho pode
ser decorrente de préatica defensiva, como meio de garantir inclusdo no grupo.” (BRASIL,
2001, p. 175). Essa questdo e corroborada por Seligmann-Silva (2011) quando discute que a
“saidinha” com os amigos do trabalho apds o expediente pode vir a ser um mecanismo para se
encontrar um pertencimento; um meio para “se sentir fazendo parte de determinado grupo,
setor empresarial ou firma” (SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 541). Desse modo, tal atitude
terd impactos no sujeito a medida em que este construird sua subjetividade pautada na
aceitacdo e reconhecimento do outro, e junto a isso ha a mediacédo do alcool para fomentar tais
trocas sociais.

O trabalho desenvolvido por Thrasher et al. (2016) se consistiu em um estudo entre
trabalhadores de um hospital, buscando associar a discriminacdo dentro do ambiente de
trabalho com abuso de alcool entre a populacdo etnicamente diversa. Os resultados trazidos
pelos autores apontaram que as minorias raciais e étnicas da equipe do hospital apresentaram
mais ocorréncias de discriminacdo, diferentemente da equipe de cor branca. A discriminacao
que foi identificada pelos resultados destaca esse fator como um possivel enfraquecedor da
possibilidade de cooperacdo entre os trabalhadores da equipe, tendo em vista que, de acordo
com Mendes, Paz e Barros (2003), quando existe cooperacdo e colaboracdo entre o0s
trabalhadores pode ser desenvolvido um processo de resiliéncia, que faz com que as
dificuldades do trabalho real sejam compartilhadas e consequentemente superadas em
conjunto, fortalecendo tanto o individuo quanto o grupo.

Silva et al. (2020) identificaram dados relativos aos riscos que os trabalhadores de
uma cervejaria sofrem em relacdo a acidentes no local de trabalho, em situacdes que eles
estdo sob efeito de bebida alcodlica, posto que precisam operar certas maquinas que podem
levar a acidentes mais graves, como a ocorréncia da perda de membros. Os relatos trazidos
pelos trabalhadores revelam como o consumo do alcool no ambiente de trabalho acabou
levando a um descontrole de si, colocando todos os em risco, pelo menos em algum momento.
Determinados participantes revelaram que durante os seus horarios de trabalho acabaram
tendo que realizar suas tarefas sob efeito de bebidas alcodlicas, e que isso acabou
comprometendo as atividades que estavam realizando, os levando a se abster de suas
responsabilidades, assim como da sua satde. (SILVA et al., 2020)

Embora os autores ndo tenham destacado os motivos pelos quais os trabalhadores
eram levados a beber no ambiente de trabalho, mesmo sendo um local de producdo de bebidas
alcodlicas, eles observaram que muitos se abstiveram de dar sua contribuigdo na pesquisa pelo
receio de serem retaliados por seus superiores. De acordo com Dejours (1992) as vivéncias de
medo estdo presentes em todas as categorias profissionais e entre diferentes causas pelo autor
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problematizadas, observa-se que as “relacdes de trabalho” consideradas como “todos os lagos
humanos criados pela organizacdo do trabalho: relagbes com a hierarquia, com as chefias,
com a supervisdo, com os outros trabalhadores” (p. 75), podem ser vetores de producéo desse
sentimento, particularmente conforme observado no estudo de Silva et al. (2020).

Apesar da inadequacdo da conduta de um trabalhador que chega ao ambiente de
trabalho ja alcoolizado, esse fato chama atencdo para um modelo de gestdo que sugere a
impossibilidade de o trabalhador socializar seus limites pessoais, temendo sofrer punigdes. A
organizacdo do trabalho pode favorecer ao desenvolvimento do alcoolismo crénico ou até
mesmo a manuten¢do dessa pratica por parte dos trabalhadores, quando estdo inseridos em um
contexto que ndo da abertura para que o assunto seja discutido e a¢des sejam implementadas
com vistas a prevencdo e promogdo da salde. Nesse sentido, aspectos relativos as condicbes
de trabalho podem se apresentar com o mesmo potencial produtor de sofrimento e/ou
adoecimento, conforme serd discutido na proxima categoria.

4.2 As condigdes de trabalho como facilitadoras para o desenvolvimento do alcoolismo
cronico

Nessa categoria foram selecionados trés artigos que revelaram como as condi¢des de
trabalho podem contribuir com o processo de adoecimento relacionado ao alcoolismo crénico
dos trabalhadores participantes das pesquisas. Por condi¢cdes de trabalho compreende-se as
condicbes presentes no ambiente fisico como luminosidade, temperatura, barulho; no
ambiente quimico, poeiras, vapores, gases e fumacas; do ambiente biologico, presenca de
virus, bactérias, fungos, parasitas; pelas condicdes de higiene, de seguranca e as
caracteristicas antropométricas do posto de trabalho. (DEJOURS, 1992)

Os resultados apresentados por Costa et al. (2013) apontam para dados preocupantes
em relacdo ao consumo de alcool e outras drogas entre os trabalhadores de obras publicas,
responsaveis por urbanizacdo e edificacdes, assim como trabalhos de complementacdo e
suplementacdo de engenharia e arquitetura urbana. O consumo dessas substancias € trazido
pelos préprios trabalhadores como uma forma de conseguir colocar em préatica a atividade que
Ihe é solicitada da melhor forma possivel, funcionando como uma espécie de escapismo para
os profissionais que precisam lidar com o real do trabalho, tendo em vista que entre as
atividades que lhes sdo demandadas, enquanto trabalhadores de obras publicas, identifica-se:
cuidado da limpeza de cemitérios, capinacao, pavimentacdo publica, limpeza de cdrregos,
poda de arvores, dentre outros. As condi¢des de trabalho dessas atividades sdo naturalmente
atravessadas pela exposicdo a riscos fisicos, quimicos e bioldgicos (por exemplo, entre os
trabalhadores que cuidam da limpeza de corregos).

Segundo Bendassolli e Falcdo (2013) essas atividades estdo presentes em trabalhos
que sdo classificados como ‘trabalhos sujos’, termo criado para se referir as ocupacgdes que
recebem pouco ou nenhum reconhecimento da sociedade, sendo estigmatizadas socialmente e
moralmente. Os autores sugerem que em torno desse estigma se constroem expectativas de
que os trabalhadores assumam uma postura subserviente, uma vez que eles lidam com
atividades cujo status social é pouco valorativo. Além disso, essas profissdes sao
constantemente invisibilizadas, mesmo sendo essenciais para o funcionamento social como
um todo, ou seja, “a mesma sociedade que cria a demanda e necessidade por trabalhos sujos,
priva aqueles que os realizam de um status social observado em outras ocupac6es ou esferas
da vida social” (BENDASSOLLI; FALCAO, 2013, p. 1156). Embora se reconheca que o
status social esta atrelado a organizacdo do trabalho, sinaliza-se que tal construcdo se da em
decorréncia das condicdes de trabalho dessa categoria.

Como ja mencionado, um dos termos que Seligmann-Silva (2011) construiu para
conceituar atividades que tenham relacdo com o trabalho que envolve o manuseio de
cadaveres, esgotos, lixo ou dejetos de forma geral, foi “atividades classificadas como
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socialmente desprestigiadas por envolverem atos ou materiais considerados desagradaveis ou
repugnantes” (SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 539). Além disso, a autora discute o fato de
esses trabalhadores se sentirem rejeitados socialmente, apontando que o risco para 0
desenvolvimento do alcoolismo acaba sendo maior quando o sujeito ndo possui expectativa de
buscar uma qualificacdo mais avangada no futuro.

O estudo desenvolvido por Halpern e Leite (2013) entrevistou 13 pacientes do Centro
de Dependéncia Quimica (CEDEQ) que prestaram servigos a Marinha do Brasil, e estavam
em tratamento no combate ao alcoolismo. Os participantes da pesquisa comunicaram que as
condi¢des laborais ndo contribuiam para um ambiente de trabalho que pudesse ser
considerado adequado, tendo em vista que foram relatadas altas temperaturas, como também
odores de diesel e outras substancias toxicas, exposi¢do a chuva, frio, luz solar e instalacbes
desconfortaveis para descansar. Destacando as condi¢fes de trabalho deletérias mencionadas
pelos marinheiros, o alcool pode ser usado como uma forma de entorpecer a percepcdo dos
incbmodos presentes no ambiente, dando forgas para que o trabalhador consiga concluir sua
atividade. (SELIGMANN-SILVA, 2011)

Através dos resultados da pesquisa feita por Tutenges et al. (2013) com bartenders
que trabalham no turno da noite em pubs, bares e boates na Dinamarca, foi possivel perceber
que diante das condi¢des de trabalho relacionadas ao material que é manuseado, como vidros,
barris de cerveja e caixas de bebidas, o consumo de alcool entre os bartenders durante o
horario de trabalho, embora possa ser considerado atinente a natureza da atividade, se trata de
um comportamento de risco, tendo em vista que pode levar a acidentes de trabalho, por
ocorrer 0 manuseio diario desses materiais pesados e frageis. A pesquisa relata ainda que, na
medida em que a atividade implica em atendimento direto aos clientes, os trabalhadores sao
expostos (entre outras situacdes) a violéncia que vulnerabiliza a integridade fisica e concluem
afirmando que o ambiente de trabalho é propicio ao desenvolvimento de transtornos por uso
de alcool.

E importante ressaltar o fato de que as condicdes de trabalho nos estudos
desenvolvidos por Halpern e Leite (2013), Tutenges et al. (2013), e Costa et al. (2013) nédo
foram discutidas como o eixo de analise, tendo em vista que o seu foco e suas reflexdes
principais nunca se voltavam para os aspectos que poderiam ligar o alcoolismo crénico
relacionado ao trabalho com as condigdes deletérias de trabalho.

Rocha, Mendes e Marrone (2012) afirmam que de acordo com a psicodindmica do
trabalho, o trabalhador ndo sera uma vitima passiva de tensGes fisicas e dos aspectos
psicossociais existentes no contexto de trabalho. Caso o sujeito consiga passar pelo processo
de ressignificacdo do sofrimento ele pode viver em um estado saudavel, porém, quando as
possibilidades de mediacdo do sofrimento psiquico ndo funcionam as chances de se adoecer
aumentam, e com isso € mais provavel que as doencas se manifestem no corpo ou na psique
dos trabalhadores. A préxima categoria tratara da relacao alcoolismo no trabalho, sofrimento,
prazer e estratégias defensivas.

4.3 Alcoolismo e trabalho: entre sofrimento, prazer e estratégias defensivas

Na analise desta categoria foram selecionados trés artigos que apresentam em suas
discussdes aspectos que podem se relacionar ao alcoolismo, sofrimento e prazer no trabalho,
além de trazerem indicativos de estratégias defensivas. Segundo Mendes, Paz e Barros (2003)
tal processo é resultado do enfrentamento do sofrimento, através de defesas e estratégias de
mobilizacdo coletiva, que vao auxiliar diretamente o sujeito a ressignificar o sofrimento com
0 objetivo de transformar as vivéncias geradoras de angUstia em situagdes que possam resultar
em prazer.

Bonifacio e Tilio (2016), a partir de entrevistas feitas com profissionais do sexo,
puderam identificar no discurso das participantes o sofrimento que enfrentam diariamente em
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relacdo ao preconceito dos préprios familiares e amigos no que se refere a sua profissao,
assim como da sociedade como um todo. Os autores ressaltam o uso da bebida alcoolica como
uma forma de se adaptar melhor as condi¢des de trabalho precérias que as profissionais do
sexo precisam enfrentar diariamente, além da substancia funcionar como um desinibidor,
auxiliando as trabalhadoras a se sentirem mais confortveis durante a realizacdo do seu
trabalho, assim como nos momentos compartilhados entre as colegas.

Apresentando resultados bastante semelhantes, Salinas Almaguer et al. (2014)
ressaltam que as profissionais do sexo entrevistadas manifestam o consumo de alcool como
uma forma de amenizar, ou até mesmo inibir o seu desconforto e sua insatisfacdo, assim como
seus sentimentos de culpa e frustracdo, devido a rejeicdo que sofrem tanto através das suas
relacbes familiares, como por parte da sociedade, por trabalharem através da prostituicao.
Nesse sentido, a rejeicdo sugere impedir qualquer tipo de reconhecimento pelo trabalho, fator
potencialmente desencadeador de sofrimento psiquico.

De acordo com Nogueira e Brasil (2016) sem o reconhecimento ndo pode existir
sentido e prazer no trabalho, s6 ha sofrimento e estratégias defensivas, e por fazer parte do
‘trabalho sujo’, a prostituicdo enfrenta a questdo do estigma moral, que acontece quando a
profissdo é usualmente uma atividade moralmente reprovavel. (BENDASSOLLI e FALCAO,
2013). Nogueira e Brasil (2016) ainda destacam que o reconhecimento profissional
proporciona uma base para a construcdo da autoestima dos trabalhadores, possibilitando
emoc0es positivas e formas de enfrentar questdes negativas de maneira mais segura. Dejours
(2007) destaca que, quando o reconhecimento ndo acontece, os efeitos que podem vir a se
manifestar sdo bastante negativos para o trabalhador, sendo o sofrimento originado desse
processo uma grande ameaca a sua saude mental.

Através do estudo desenvolvido por Ferreira et al. (2016) com 104 trabalhadores de
uma empresa de médio porte do setor de metalurgia, concluiu-se que o préprio ambiente de
trabalho tem uma parcela na procura do uso do alcool, ja que o estresse, a falta de
reconhecimento no trabalho, assim como as influéncias dos colegas e a facilidade para
conseguir a substancia acabam aumentando as chances de os trabalhadores consumirem
alcool. Além disso, a falta de politicas de prevencdo do uso de drogas dentro das organizacées
acaba contribuindo para o aumento do uso de substancias psicoativas pelo trabalhador, por
iSso 0s autores destacam a importancia de investir em programas que trabalhem a prevencéo
dentro das empresas.

O adoecimento psiquico, que pode ser manifestado através do alcoolismo, é originado
a partir do sofrimento psiquico que os trabalhadores experienciam, sendo caracterizado, como
“uma vivéncia subjetiva intermediaria entre a doenca mental descompensada e o conforto
psiquico.” (DEJOURS, ABDOUCHELI & JAYET, 1994, p. 124) Segundo Silva et al. (2016)
0 reconhecimento de que o trabalho gera sofrimento, interferindo na salde mental dos
sujeitos, como também movendo mecanismos de defesa e resisténcia, de forma individual e
coletiva, é importante para entender como funcionam as implicacdes que esse processo tem
nas relacdes sociais e na subjetividade dos trabalhadores de forma positiva ou negativa.

De acordo com Dejours, Abdoucheli & Jayet (1994) é a partir das estratégias
defensivas os trabalhadores conseguem se desenvolver e assim promover alguma mudanca,
seja modificando completamente ou diminuindo a percepcdo da realidade que lhe gera
sofrimento no trabalho, trazendo entdo indicadores de saude no ambiente trabalho que,
segundo Dejours (2004b), podem ser manifestados através de sentimentos de gratiddo,
realizacdo, reconhecimento, liberdade e a valorizagéo do trabalho, promovendo a construgdo
do compromisso, a promocéo de negociacdes e a ligacdo entre aquilo que é real e subjetivo.

As vivéncias de prazer, sofrimento, e 0 uso de estratégias defensivas nas categorias
citadas, resumidamente, nessa categoria, podem estar presentes em uma diversidade de
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situacOes de trabalho e em diferentes categorias profissionais, que assumem padrdes de
consumo proximais e/ou diversos.

4.4 Padroes de consumo entre diferentes categorias de trabalho

Foram selecionados trés artigos que trazem a perspectiva do alcoolismo crénico a
partir de diferentes categorias profissionais, todos eles fazendo mencdo aos aspectos
relacionados a satde do trabalhador, porém discutindo de forma mais aprofundada os padrbes
de consumo do alcool. Os estudos desenvolvidos por Ruiz-Flores Bistuer et al. (2017), Soares
et al. (2019) e Silva, Silva e Castelo Branco (2020) focam em trabalhadores de servigcos
publicos, trabalhadores de um colégio técnico agricola e mototaxistas, respectivamente,
direcionando suas discussoes a partir dos dados quantitativos que demonstram como o padrédo
de consumo de alcool afeta os trabalhadores e quais sdo as caracteristicas do grupo mais
afetado.

Ruiz-Flores Bistuer et al. (2017) observaram, em pesquisa realizada na Espanha, que
entre homens e mulheres o consumo global (sem distingdo entre leve, moderado ou severo) é
prevalente entre os homens, enquanto as mulheres reconhecem quando estdo alcancando
niveis proximos a intoxicagdo. No entanto, o consumo severo foi semelhante em ambos 0s
sexos. Quanto ao nivel de escolaridade, os trabalhadores de ensino médio apresentaram maior
nivel de consumo, embora entre trabalhadores de ensino fundamental e superior também
tenham sido identificados altos niveis. O padrdo de consumo relativo ao tipo de trabalho
realizado é classificado no estudo como prevalente entre os trabalhadores do servi¢o publico
que realizam trabalho manual, embora os autores ndo sejam especificos quanto a natureza
desse trabalho. Contudo, para Dejours (1992), o uso do alcool pode estar associado a
estratégia de defesa (individual e/ou coletiva) frente a vivéncias de sofrimento oriundas da
organizacgdo do trabalho, independentemente de sua natureza.

No caso de Soares et al. (2019) foi identificado um consumo mais nocivo entre 0s
trabalhadores do sexo masculino, com idade de trinta a trinta e nove anos, casados, com pos-
graduacdo completa e que trabalhavam como técnicos administrativos. Nesse sentido, os
autores relacionaram a falta de valorizagdo profissional relativa ao salario dos trabalhadores a
sua escolaridade como um possivel fator estimulante para a busca do etilico. Para Dejours
(1992) o reconhecimento esta ligado diretamente aos bens materiais recebidos como
consequéncia do trabalho, mas também pelo “reconhecimento do merito, da identidade e da
originalidade” (p. 166), fatores esses que estdo conectados a relacdo de contribuigdo e
retribuicdo daquele sujeito com a empresa na qual ele trabalha. Ainda segundo 0 mesmo
autor, quando esse movimento se desenvolve limitadamente, esse trabalhador passa a
experienciar o sofrimento.

O estudo desenvolvido por Silva, Silva e Castelo Branco (2020) demonstra pouca
dependéncia do alcool entre mototaxistas em um municipio do estado do Amapéa/Brasil. Eles
apontam a predominancia de homens que, em média, iniciaram o0 consumo aos dezessete
anos. Observou-se que quanto mais distante do estado de origem (nascimento), maiores eram
os indicativos de uso abusivo. Os resultados salientam que o uso da substancia ndo se
apresenta como causadora de acidentes de transito, conforme hipotese inicial dos
pesquisadores.

Os trés artigos que foram escolhidos para essa categoria também se destacam por
apresentarem a auséncia de uma discussdo envolvendo a organizagdo do trabalho, afetando,
portanto, a analise da relacdo entre alcoolismo e trabalho, contribuindo para uma visdo que
reforca a culpabilizagdo do sujeito, retirando a responsabilidade que as empresas tém em
relacdo a saude fisica e mental de seus trabalhadores, aspecto ressaltado por Dejours (2005,
p.7) na medida em que o “fator humano” ¢ associado & “ideia de erro, falha, falta cometida
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pelos operadores”, supervalorizando o cientificismo e a técnica, e minimizando aspectos
relativos a organizacdo do trabalho e suas implicacdes.

Optou-se por elencar os estudos citados na presente categoria, ainda que forma
descritiva, a fim de que dois pontos pudessem ser destacados: por um lado, cada segmento
profissional apresenta caracteristicas na organizacdo e condi¢cdes de trabalho que podem
(potencialmente) conduzir o trabalhador ao uso do alcool. Paradoxalmente, em nenhum dos
trabalhos os elementos atinentes a organizacdo do trabalho e/ou condic6es de trabalho fizeram
parte das categorias de analise. Tal aspecto corrobora o objetivo deste estudo e sinaliza a
necessidade de investimento nesse tipo de investigacao.

5 CONCLUSAO

Através dos estudos elencados nessa revisdo integrativa se buscou compreender de que
forma a organizagdo do trabalho poderia vir a influenciar o desenvolvimento do alcoolismo
crénico relacionado ao trabalho. Os resultados obtidos puderam corroborar a ideia de que ndo
se observam estudos que analisem a organizacdo do trabalho e os impactos que pode causar
na saude fisica e mental dos trabalhadores, mais especificamente em relacdo ao alcoolismo
cronico relacionado ao trabalho, tendo em vista que a maioria dos artigos que foram
selecionados tdo somente tangenciavam a tematica, no entanto, ndo a incluiam como objeto de
suas reflexdes.

As condigdes de trabalho também ndo foram investigadas nos artigos de forma central,
demonstrando, assim, que existe um certo déficit no desenvolvimento de estudos com
reflexdes mais criticas acerca desses aspectos e seus impactos na saude dos trabalhadores. O
mesmo aconteceu na categoria relacionada ao alcoolismo, sofrimento, prazer e estratégias
defensivas, que de forma muito breve trouxe indicios de experiéncias de sofrimento vividos
pelos trabalhadores devido ao seu trabalho e ao consumo de alcool como uma forma de lidar
com a angustia, tendo em vista que outros recursos que poderiam transformar o sofrimento em
prazer ndo foram inclusos na discussao promovida pelos autores.

Portanto, é possivel concluir que a partir da analise dos artigos selecionados, a
discusséo acerca da tematica alcoolismo crdnico relacionado ao trabalho e sua relacdo com a
organizacdo e condicbes de trabalho ainda € incipiente, tendo em vista que, apesar dos
relevantes resultados apresentados pelos estudos, nota-se que nao foram desenvolvidos de
forma mais critica quanto a necessidade de possiveis mudancas na organizacdo do trabalho.
Essa falta de aprofundamento nos estudos acaba contribuindo para a reproducdo de um
discurso que culpabiliza o sujeito, principalmente no @mbito académico, a partir do momento
em gue nao se leva em consideracdo como a organizacdo do trabalho e seus inimeros fatores
tém impacto direto na salde mental, assim como na saude fisica, das diversas categorias
profissionais, e consequentemente no desenvolvimento do alcoolismo crénico.

Considerando os limites da presente revisao integrativa, no sentido de que ela se ateve
a busca de artigos em periodicos, excetuando dissertacGes e teses, além de um limite
temporal, identifica-se a necessidade de uma agenda de pesquisa que aprofunde a busca e
amplie a reflexdo acerca da interface existente entre o alcoolismo crénico no trabalho e a
organizacdo do trabalho, a fim de dar maior visibilidade ao tema e contribuir com o fomento
de politicas publicas que visem a saude dos trabalhadores, bem como a vigilancia do trabalho
nesse contexto.
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