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RESUMO

Um dos temas mais discutidos no jornalismo atual é a imparcialidade no
Jornalismo, tendo em vista, que é a caracteristica mais relevante do jornalismo de
qualidade, garantindo ao jornalista confiabilidade e um aval da opinido publica do seu
produto noticia. Nesse contexto, temos a televisdo como um dos meios mais utilizados
pela populagédo brasileira para se informar. O chamado “horario nobre” atinge o publico
em massa de brasileiros. Diante dessa realidade o objetivo geral deste trabalho é realizar
uma discussao por meio de uma analise de conteudo tendo como objeto de pesquisa as
entrevistas com os candidatos a Presidéncia nas elei¢gdes 2018 no Jornal Nacional, Jair
Messias Bolsonaro (PSL) e Fernando Haddad (PT). Contudo, a grande questdo dessa
analise sera: A imparcialidade no Jornalismo esta longe de ser obtida? Deve ser
repensada? Para tanto, realizou-se a construcdo de um questionario como ficha de
analise (disponivel nos anexos) composto por 14 questbes objetivas, respondidas
mediante leitura audiovisual da entrevista dos candidatos a presidéncia. Ao elaborar a
ficha foi considerado que seria melhor aplicar uma ficha para cada pergunta, como forma
de comparar melhor e coletar dados mais exatos. A ficha foi criada com duas categorias
baseada na classificagao de tipos de entrevistas proposta por Cremilda Medina (1995) no
livro "Entrevista: o dialogo possivel". De acordo com os resultados da pesquisa podemos
enxergar que os jornalistas Willian Bonner e Renata Vasconcelos ndo foram objetivos e
muito menos imparciais, mas a tentativa de se afastar o maximo da imparcialidade ja é
um caminho para a produgao de um jornalismo mais ético. Conclui-se que o conceito de
objetividade no jornalismo politico deve estar relacionado a capacidade de ambos os

lados igualmente, mas também de garantir espagos para diferentes pontos de vista.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo. Entrevista. Imparcialidade.



ABSTRACT

One of the most discussed topics in journalism today is impartiality in Journalism,
considering that it is the most relevant characteristic of quality journalism, guaranteeing
journalists reliability and public opinion support for their news product. In this context, we
have television as one of the means most used by the Brazilian population to obtain
information. The so-called “prime time” reaches the mass public of Brazilians. Given this
reality, the general objective of this work is to carry out a discussion through a content
analysis having as research object the interviews with presidential candidates in the 2018
elections in Jornal Nacional, Jair Messias Bolsonaro (PSL) and Fernando Haddad (PT) .
However, the big question of this analysis will be: Is impartiality in Journalism far from
being achieved? Should it be rethought? For this purpose, a questionnaire was
constructed as an analysis form (available in the annexes) consisting of 14 objective
questions, answered by means of an audiovisual reading of the interview of the candidates
for the presidency. When preparing the form, it was considered that it would be better to
apply a form for each question, as a way to better compare and collect more accurate
data. The form was created with two categories based on the classification of types of
interviews proposed by Cremilda Medina (1995) in the book "Interview: the Possible
Dialogue". According to the results of the research, we can see that journalists Willian
Bonner and Renata Vasconcelos were not objective and even less impartial, but the
attempt to move away from impartiality as much as possible is already a path to the
production of a more ethical journalism. It is concluded that the concept of objectivity in
political journalism must be related to the capacity of both sides equally, but also to

guarantee space for different points of view.

KEYWORDS: Journalism. Interview. Impartiality.
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1. INTRODUGAO

Um dos temas mais discutidos no jornalismo atual € a imparcialidade no
Jornalismo. Dessa forma, é possivel compreender que existem diferentes correntes
tedricas no campo do jornalismo, que divergem em relacdo a esse ponto. De um lado,
temos a “teoria do espelho”, que diz que o jornalismo reflete a realidade como ela é. Ela é
constituida de acordo com os conceitos do Positivismo, movimento filoséfico do século
XIX desenvolvido pelo filésofo francés Auguste Comte. Este pensamento enxerga o
jornalista como um comunicador desinteressado, que nao reproduz nenhum tipo de
ideologia ou opini&do pessoal na reportagem, apenas conta os fatos como s&o da forma
mais objetiva e imparcial possivel (CORREA, 2016). A mesma pressupde que as noticias
sdo como sdo porque a realidade assim as determina, uma metafora auto explicativa
onde a imprensa funciona como espelho da realidade, apresentando um reflexo do
cotidiano.

De outro lado, temos as teorias construcionistas, que se opdem a teoria do espelho
e defendem a ideia de que a noticia € uma construgao social, formatada pelas regras
internas do campo jornalistico. E o caso da teoria do Newsmaking que pressupde que as
noticias sdo como sao porque a rotina industrial de produgao assim as determina. Ha
superabundancia de fatos no cotidiano. Sem organizacao do trabalho jornalistico é
impossivel produzir noticias. De acordo Oliveira (2011) os principais teéricos desta teoria,

como Halloran, Berger, Luckman, Cohen, Young, Tuchman afirmam que:

E impossivel estabelecer uma distingdo radical entre a realidade e os media
noticiosos que devem mostrar por que as noticias ajudam a construir a propria
realidade; defende a ideia que a propria linguagem n&o pode funcionar como
comunicadora direta do significado inerente aos acontecimentos, por que a
linguagem neutral é impossivel; € da opinido de que os media noticiosos
constroem de forma inevitdvel a sua representagdo dos acontecimentos.
(OLIVEIRA, 2011).

Tendo em vista, que é a caracteristica mais relevante do jornalismo de qualidade,
garantindo ao jornalista confiabilidade e um aval da opinido publica do seu produto

noticia. Sabemos que a televisdo € um dos meios mais utilizados pela populagao
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brasileira para se informar, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) (2019), apresentam que em 96,3% dos domicilios brasileiros havia um
aparelho de televisao, ja a segunda edi¢cao da pesquisa Kantar Thermometer mostra que
a audiéncia de TV continuou crescendo em 2020, principalmente devido a busca de
informagdes sobre a pandemia e o maior numero de pessoas em casa durante a
quarentena, sendo considerado o meio mais confidvel sobre informagdes para 79% dos
entrevistados (TERRA, 2020).

O telejornal considerado mais importante do pais € o Jornal Nacional, exibido pela
Rede Globo de Televiséo, indo ao ar no horario de maior audiéncia da TV de acordo com
dados do Ibope (2021). O chamado “horario nobre” atinge o publico em massa de
brasileiros. Diante dessa realidade o objetivo geral deste trabalho, é realizar uma
discussdo por meio de uma analise de conteudo tendo como objeto de pesquisa as
entrevistas com os candidatos a Presidéncia nas eleicdes 2018 no Jornal Nacional, Jair
Messias Bolsonaro (PSL) e Fernando Haddad (PT).

Com o inicio da campanha eleitoral, o Jornal Nacional iniciou uma série de
entrevistas ao vivo com os principais candidatos a presidéncia do pais. A ordem das
entrevistas foi determinada por sorteio, e cada candidato teve 27 minutos para responder
sobre “os temas que marcaram cada uma das candidaturas, assuntos polémicos e a
viabilidade de alguns pontos dos programas de governo”, segundo anunciaram 0s
apresentadores do programa na abertura da entrevista. De 27 a 30 de agosto, os
apresentadores William Bonner e Renata Vasconcellos entrevistaram, respectivamente,
os candidatos Ciro Gomes (PDT), Jair Bolsonaro (PSL), Geraldo Alckmin (PSDB) e
Marina Silva (Rede). Apds se tornar o candidato do PT a presidéncia, no dia 11 de
setembro, Fernando Haddad foi o quinto entrevistado pelo programa, no dia 14 de
setembro.

Perpassando por questbes centrais, tais como: quais os atuais desafios do
jornalismo politico? A imparcialidade no jornalismo pode fazer parte de uma visdo mais
ampla, para além da influéncia politica? Os jornalistas contribuem para a construgédo da
realidade? Nesse contexto, Vizeu (2007) relata que se a noticia televisiva contribui para a

construcao da realidade social, € possivel se afirmar que a informacéo noticiosa € uma
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forma de conhecimento, propondo que o telejornalismo é um lugar de referéncia para
homens e mulheres: o conhecimento do telejornalismo, afirmando, desse modo, que nao
ha noticia sem conhecimento.

Realizou-se a construgdo de um questionario como ficha de analise (disponivel nos
anexos) composto por 14 questdes objetivas, respondidas mediante leitura audiovisual da
entrevista dos candidatos a presidéncia no segundo turno nas eleicbes de 2018. A
entrevista realizada com o candidato Fernando Haddad durou 06 minutos e 18 segundos,
€ a mesma realizada com Jair Bolsonaro teve duragao de 06 minutos e 43 segundos. Ao
elaborar a ficha foi considerado que seria melhor aplicar uma ficha para cada pergunta,
como forma de comparar melhor e coletar dados mais exatos. A ficha foi criada com duas
categorias baseada na classificagao de tipos de entrevistas proposta por Cremilda Medina
(1995) no livro "Entrevista: o diadlogo possivel".

A Rede Globo vem tomando essa postura nas coberturas eleitorais desde o ano de
2006, Neves (2009) declara que a Rede Globo divulgou nesse ano menos pesquisas
eleitorais que em 2002, fechou contrato com as empresas de pesquisa Datafolha, do
Grupo Folha de S. Paulo, e Ibope. De abril até o final do segundo turno, o noticiario
divulgou 33 resultados sobre a eleicdo presidencial. Mas na sua linha editorial atuou de
forma a influenciar diretamente no resultado eleitoral.

Especificamente nas entrevistas do Jornal Nacional, que sempre deram muita
audiéncia de acordo com dados do Ibope (2020), o jornal registrou no Painel Nacional da
Televisao (PNT), que considera as 15 pragas com medigdo de audiéncia, o total de 30
pontos no ano de 2020, a maior pontuagcdo desde 15 de setembro de 2020. Essa
ocorréncia pode se dar pelo fato de a Globo ser uma das maiores emissoras do pais, do
jornal fazer parte de um horario extremamente nobre, e de ser o dia em que os candidatos
a presidéncia serao entrevistados no Jornal Nacional.

Essa postura de confronto e situagdes delicadas que a entrevista propbée ganham
atengao do publico, os telespectadores gostam disto. Neves (2008, p.222) assinala que a
forma como se exibem as noticias pelo Jornal Nacional, maior telejornal da Rede e o de
maior audiéncia do pais, “¢ um term&metro de como estdo as relagbes entre midia e

governo no jornalismo brasileiro”.
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Quem assistiu as entrevistas conseguiu perceber algumas situagdes interessantes,
isso porque uma entrevista possui um protagonista e este protagonista é o entrevistado.
Nesse caso, percebemos que basicamente houve um possivel confronto entre as partes
compostas por trés protagonistas, sendo eles William Bonner, Renata Vasconcellos (os
jornalistas que guiaram a entrevista) e os candidatos convidados. Contudo, a grande
questdo dessa anadlise sera: A imparcialidade no Jornalismo esta longe de ser obtida?

Deve ser repensada?

2. REFERENCIAL TEORICO

O dicionario Aurélio (1999) apresenta imparcialidade como qualidade da pessoa
que julga com neutralidade e justiga; caracteristica de quem n&o toma partido numa
situagcdo. Essa é questao central no que diz respeito as pautas de discusséo jornalisticas
pela necessidade do jornalista de permitir o equilibrio de opinides dentro da informagao
passada, partindo para a neutralidade e objetividade dessa informagao.

Imparcialidade e objetividade sao termos recorrentes no jornalismo. Comumente os
jornais utilizam esses termos para afirmar que em seus trabalhos eles trazem a realidade
tal como ela, ou seja, que ndo ha nenhuma interferéncia politica, social, editorial e/ou
qualquer outra em seus produtos, no caso, as noticias (VITTORAZZI, 2019).

Nao obstante a qualidade da noticia estar associada principalmente ao conceito de
imparcialidade e esta relagédo esta disseminada também no meio jornalistico, os reforgos
de empresas de comunicagao, como o normativo “Principios Editorais das Organizag¢des
Globo™, reforcam a possibilidade de apreensdo da realidade fazendo uso de técnicas
jornalisticas (ROSSI e RAMIRES, 2012).

E de extrema importancia compreender o que se entende sobre uma mensagem

proferida por um personagem, como ela se constitui e quando ela é anunciada ou escrita.

' Disponivel em: <http://g1.globo.com/principios-editoriais-do-grupo-globo.html>.
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A linguagem como producgao social e possibilidade ampla de agir sobre o outro agrega
questao ideologica que se faz fortemente presente nas estruturas sociais.

Nesse contexto, Borba (2007) considera que a entrevista, enquanto instrumento de
coleta de informagéo, deve ser compreendida como uma conversa (didlogo) com o intuito
de obter e registrar declaragcbes de fontes, ou conseguir informacdo necessaria a
producao de texto sobre determinado assunto. A entrevista do campo jornalistico tende a
recolher fatos propriamente ditos, com um fim de proporcionar informacgao a populacgao,
ela pode ser do tipo oral onde ocorre a coleta das informacdes e resultante, na forma de
entrevista de jornal proposta de analise deste estudo. Borba (2007) afirma que no caso da
entrevista de jornal, é preciso considerar, além desse processo envolvendo um género
oral anterior, que se trata de um texto limitado por um espaco fisico e variavel no jornal,
feito a varias méos e aglutinador de diversas vozes que sao filtradas e ajustadas no ato
da edigao.

O quadro 1 descreve a classificagcao, proposta por Borba (2007), das entrevistas de

jornal de seis analises diferentes e suas caracteristicas.

Quadro 1. Classificagéo das entrevistas de Jornal

CLASSIFICACAO CARACTERISTICA
Quanto a origem Entrevista de rotina e caracterizadas;
Quanto ao estilo Entrevista pergunta-resposta e em

discurso indireto;

Quanto aos entrevistados Individuais e em grupo;

Quanto aos entrevistadores Coletiva e pessoal ou exclusiva,;

Quanto ao tipo Entrevista de personalidade, de
declaragdes, mista, inquérito e

mesa-redonda;

Quanto ao tamanho Entrevistas curtas e Grandes

entrevistas.

Fonte: Borba (2007), adaptado pela autora.
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Com base no quadro 1, ao estudar a analise das entrevistas dos candidatos a
presidéncia do Brasil nas eleigcbes de 2018, é possivel inferir que quanto a origem ela &
uma entrevista “caracterizada”, quanto ao estilo apresenta o formato “pergunta-resposta”
em sua maior parte, quanto aos entrevistados individuais, quanto ao tipo “mista” e ao
tamanho “curta”. O sujeito (os jornalistas) e sua mensagem devem ser percebidos a partir
de um viés contextual e ideoldgico.

Neste artigo, trabalhamos dentro do modelo tedrico-metodologico da analise de
conteudo como é tratada a questao do autor (enunciador), daquele que assume a autoria
a responsabilidade sobre o discurso, neste caso os jornalistas William Bonner e Renata
Vasconcellos que conduziram as entrevistas do Jornal Nacional dos candidatos, tendo em
vista, que ao decorrer dos anos 0s meios de comunicagao se tornaram uma ferramenta
importante no processo de mediagao entre a sociedade e a politica.

De acordo com Rossi e Ramires (2012) o jornalismo, a partir do século XIX, notou
a necessidade de distribuicdo da noticia para alimentar os mais diferentes mercados:
politico, econbmico e social, mas também que tivesse alcance geografico mais extenso.
Foi preciso criar conceitos que tratassem as noticias veiculadas até aquele momento em
jornais partidarios, e, portanto, explicitamente parciais, como se elas pudessem obedecer
a uma logica de neutralidade e assim penetrar nas mais diversas esferas da sociedade.

Segundo o socidlogo Pierre Bourdieu, 0 mundo das representagcdes € "um campo
de manifestagao de lutas sociais e de um jogo de poder" (BOURDIEU apud PESAVENTO,
1995; p. 18). Desse modo, o poder simbdlico se configura na transformacao de outros
formatos de poder, demonstrando que a autonomia de um campo de atuagao € alcancada
por meio de uma estrutura hegemébnica de um discurso desenvolvido de forma

especializada.

O poder simbdlico como poder de constituir o dado pela enunciagao, de fazer ver e
fazer crer, de confirmar ou de transformar a visdo do mundo e, deste modo, a agao
sobre o mundo, portanto o mundo s6 se exerce se for reconhecido, quer dizer,
ignorado como arbitrario (BOURDIEU, 1989, p. 14).

O sentido de proferir uma mensagem é sempre dado por informagdes que estdo

ocultas nas entrelinhas, sendo necessaria a relacdo entre o contexto social, econémico e
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politico para entendé-la. A partir do momento em que os jornalistas William Bonner e
Renata Vasconcellos entram no estudio de gravagao e se colocam atras da bancada do
Jornal Nacional, seus interesses e ideologias devem, em tese, ficar de lado, garantindo
assim a imparcialidade do jornalismo que gera confianga para a populagdo com um
discurso institucional e n&o pessoal representando os valores do campo jornalistico e do
veiculo de comunicagao que eles representam, sendo assim, eles ndo sao apenas William
e Renata, eles agora sao os jornalistas apresentadores do telejornal que esta sendo
transmitido em horario nobre com milhdes de espectadores assistindo e que estao ali para
a representacao da opinido publica.

Os meios de comunicagdo devem ser imparciais porque constroem o todo
incorporando as diferentes partes. De acordo com Traquina (2006) “os jornalistas sao
participantes ativos na definicdo e na constru¢cdo das noticias, e, por consequéncia, na
construgdo da realidade”. (TRAQUINA, 2006, p.26). A midia age como um ator politico
interagindo com diversos outros atores sociais na construgdo da comunicagao politica.
Desde que o jornalismo passou a ser exercido em um ambiente democratico ele é usado
por grandes empresarios e politicos para manipular grande parte da populagdo de acordo
com seus interesses, que seria manter a sociedade a seu favor.

Para Martino e Marques (2020, p.66), uma aproximagao inicial do conceito permite
observar a recorréncia de algumas palavras: “opinidao” e “publico”, “influéncia” e
“formacgao” caminham proximas, permitindo entrever alguma ligagéo entre elas. Lippmann
(2009) reserva a midia um lugar centralizador na formagao das opinides a partir dos
conceitos criados nas pessoas expostas a mensagem que é passada. O autor apresenta
a midia como um fator relevante na “formacg¢ao” da opinido publica. Em seu livro Opinido
Publica (2009) Lippmann apresenta o conceito a partir de um aspecto ligado a midia, em
que ocorre a reducido da autonomia da opiniao publica frente aos meios de comunicacao,
0 que reverbera diretamente nos efeitos da midia nas posi¢cdes politicas, sendo uma das
areas centrais de comunicagao politica.

O jornalista, em tese, conta os fatos como eles sdo de maneira imparcial, sem
interesses que os desviam de sua missao de informar. Mas, na pratica, nao € bem assim

que acontece em um contexto em que a objetividade caracteristica e importante no
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jornalismo fica de lado. A imparcialidade ja comega na apuragdo de um fato, ja que o
jornalista escolhe a fonte que ele acredita ser a melhor, os angulos que ele acha serem os
mais apropriados e a pauta que ele imagina interessar mais ao publico. Mas, isso néo
deve servir como justificativa para que a imparcialidade ndo seja buscada, pois € papel do
jornalista almeja-la dando voz para todos os lados com diferentes angulos, sejam com
opinides de especialistas, indices, dados estatisticos, e personagens envolvidos para que
possamos entender e divulgar a noticia com propriedade. E indiscutivel que a funcéo do
jornalista durante a cobertura de um caso é relatar um acontecimento sem deixar
transparecer qualquer tipo de ideologia que possa comprometer a objetividade da
reportagem.

O jornalismo comercial sempre tem que agradar publicos e depende da audiéncia
desses publicos para subsistir, sendo eles o publico-alvo, os consumidores do seu
conteudo. A noticia é tratada como um produto a venda (MEDINA, 1988) no mercado de
informacéo, trazendo fatos da realidade para que as pessoas possam entender o que esta
acontecendo, interpretar e a partir dai emitir um juizo de valor. E claro que o jornalismo
sabe de alguma forma que o publico tem gostos e alguns desses gostos ndo dependem
da manipulacado da midia.

De acordo com Vizeu (2004) os jornalistas constroem antecipadamente a audiéncia
a partir da cultura profissional, da organizagéo do trabalho, dos processos produtivos, dos
cédigos particulares (as regras de redacgado), da lingua e das regras do campo das
linguagens para, no trabalho da enunciagdo, produzirem discursos. Desse modo,
as operacgoes e construgdes propostas indicam que a audiéncia é presumida no préprio
processo de enunciagao jornalistica, ou seja, o outro, que compde a cadeia interativa da
atividade jornalistica, ndo € s6 um personagem revestido de certas marcas de indicadores
sociais, mas alguém construido na prépria produgdo imaginaria dos organizadores e
enunciadores do discurso.

Vivemos em um mundo em que todo o conhecimento esta vinculado a uma
dindmica de poder e de inter-relagdes na sociedade. A propaganda politica via televiséo é
um dos exemplos mais claros de como a ética na comunicagao, ou sua auséncia, pode

influenciar a produ¢cdo da mensagem, caracterizando-a como proselitismo aceitavel ou
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como manipulagdo mentirosa e desavergonhada. O jornalista/ comunicador a servigo de
um candidato ou partido, em geral, é levado a abandonar quaisquer consideragdes éticas
com vistas a eficacia do poder persuasivo de sua mensagem (BELLONI, 2009).

A espetacularizagdo da politica, entendida como a mise en scéne deliberada do
jogo politico, transforma profundamente as bases do processo politico, pondo em questao
o principio da representacdo. Ao aparente exagero na "publicidade" das coisas publicas,
publicacdo de "fofocas" impublicaveis sobre a vida privada dos homens publicos, por
exemplo - corresponde segundo alguns analistas a condugao secreta da politica real
(DEBORD, 1988).

Entender de onde surgem as noticias, os discursos, a criagao de saber, ou seja, o
que a gente tem que ter bem claro é: qual grupo social tem interesse em estar construindo
um tipo de saber e quais sé&o os interesses em torno de uma determinada afirmacao dita
nesse caso nas entrevistas com os candidatos a presidéncia.

Entender a repercussédo de uma determinada afirmacao dita por um jornalista e as
consequéncias dessa afirmagdo na implementagédo social dessa fala, se o jornalista for
por exemplo a favor de algo se isso é implementado isso gera beneficios para quem?
Para qual publico?

Projetar a aplicabilidade de certas ideias podem deixar para o publico mais claro
aquilo que sao os interesses que estdo sendo veiculados nos discursos dos
apresentadores de um telejornal, o que em si ndo quer dizer que os interesses sejam
ruins eles podem ser bons, podem prejudicar a uns e favorecer a outros e vice-versa, 0
que nao quer dizer tdo pouco que nao exista verdade. Existe verdade, a construgao da
verdade que é multipla, a verdade é uma construgao discursiva claramente a partir desse
raciocinio, mas nao quer dizer que ela nao exista, ou seja, a verdade nao esta indiferente

a0s grupos sociais pois sao 0s proprios grupos sociais que a produzem.

3. RESULTADOS DA ANALISE

A primeira entrevista foi iniciada pela entrevistadora jornalista Renata Vasconcelos

que parabenizou o candidato Fernando Haddad pela chegada ao segundo turno das
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eleicdes e abriu para que o mesmo realizasse saudacdes ao publico em um tempo
cronometrado de 2 minutos com tolerancia de 15 segundos, onde o candidato do PT
enfatizando seus 20 dias de campanha e 29% das intengdes de voto com 30 milhbes de
brasileiros. Posteriormente, foi dado inicio as perguntas ao candidato que foi questionado
por algumas de suas propostas para a campanha, dentre elas a reforma constitucional, o
mesmo enfatiza a primazia da democracia em seu governo e descreve cada reforma
proposta. Apos isso, foram dados 30 segundos para o candidato se despedir, onde o
mesmo faz um apelo aos eleitores para as ultimas trés semanas, antecedentes ao dia das
eleicoes.

A segunda entrevista foi iniciada pelo entrevistador jornalista William Bonner que
parabenizou o candidato Jair Messias Bolsonaro pela chegada ao segundo turno das
eleicdbes e abriu para que o0 mesmo realizasse saudacdes ao publico em um tempo
cronometrado de 2 minutos com tolerancia de 15 segundos, seguindo 0 mesmo padréao da
entrevista anterior com o candidato do PT. Em suas saudag¢des o candidato enfatizou o
texto biblico de Jo&o 8:32 “E conhecereis a verdade e a verdade vos libertara” como guia
para a sua campanha, direcionando seu agradecimento para publicos especificos.
Também questionado sobre a proposta da reforma constitucional, o candidato afirmou que
nao pode ir além da constituicdo e que acredita no voto popular. Em seus 30 segundos
finais deu énfase a pacificagcdo do povo brasileiro e a unido dos grupos pela bandeira
verde e amarela.

Considerando as duas entrevistas que ocorreram nessa ordem respeitando a
ordem alfabética dos candidatos, foi realizada a analise por meio da ficha elaborada pelo
autor (anexo |) apresentando os resultados a seguir.

Em relagdo a quantidade de perguntas feitas para cada candidato, identificamos
relativo equilibrio, tendo em vista a preocupagéo do telejornal em manter o mesmo tempo
de participacdo para ambos os candidatos. Sobre o candidato obteve-se o resultado de
54,5% para Fernando Haddad e 45,5% para Jair Messias Bolsonaro, como descrito na

figura a seguir.

Figura 1. Candidato
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Candidato

11 respostas

@ Jair Bolsonaro (PSL)
@ Fernando Haddad (PT)

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Com relagdo ao tema central das perguntas, (figura 2) realizadas temos 36,4%
sobre politica partidarias e aliangas politicas, 27,3% sobre contradigées no discurso do
candidato, 18,2% sobre corrupcao, 9,1% referente a educacéo e 9,1% sobre economia,
nao sendo realizada nenhuma pergunta nas tematicas de saude e obras de infraestrutura.
Consideramos que esses dados sdo 0s mais relevantes da pesquisa, no sentido de
estimularem o debate sobre os interesses presentes na construcdo da pauta das
entrevistas. Apenas 18,2% do material analisado referia-se as propostas de governo e
gestdo, com foco especifico em duas areas: economia e educagao. As polémicas ocupam
a maior por¢gao do tempo e também das perguntas, com mais de um quarto das
entrevistas dedicadas a expor os candidatos as suas proprias contradi¢des, reforcando a
hipétese da construcdo das entrevistas do JN como espaco de “teste” e “prova” para os
candidatos. Se somarmos os indices de perguntas referentes as contradicbes e as
perguntas sobre escandalos de corrupcgéo, teremos um indice de 45,5%, representando

praticamente metade da entrevista dedicada a temas “incémodos”.

Figura 2. Tema Central da Pergunta
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Tema central da pergunta
11 respostas

@ Corrupgéo
@ Contradi¢des no discurso do candidato

36,4% @ Politica partidaria/aliancas
@ Economia
@ Salde

@ Educacéo
18,2% @ Obras de infraestrutura

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Considerando a positividade ou negatividade da pergunta em relagdo ao candidato
tem-se 90,9% negativa e 9,1% neutra, ndo havendo dados de respostas positivas como
exposto na figura 3. Trata-se de mais um dado que reforca a hipdtese de que as
entrevistas com os presidenciaveis no JN sao concebidas para funcionar em um formato
mais proximo de um “interrogatério” do que de uma “conversa” ou “dialogo”, como propde
Medina (1995).

Figura 3. Resposta positiva ou negativa

Em relacdo ao candidato, a pergunta pode ser considerada positiva ou negativa?
11 respostas

@ Positiva
@ Negativa

! @ Neutra

Fonte: Elaborado pela autora (2020)
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Em 100% das perguntas (Figura 4) houve interrupgédo na resposta dos candidatos.
Esse dado indica o tipo de postura adotado na conducido das entrevistas, em que os
apresentadores performam uma representacéo da opinido publica, apresentando-se como
o poder de confrontar a “verdade dos fatos”, conforme a ideia de imparcialidade, com os
discursos dos candidatos. Os jornalistas apresentam-se com o poder de inquirir e corrigir,
sempre controlando de perto os rumos das entrevistas e redirecionando-as sempre
quando os entrevistados saem do script e divergem das ideias apresentadas na

formulagao das perguntas.

Figura 4. Interrupgdo na resposta do candidato

Houve interrupcao na resposta do candidato?
11 respostas

® Sim
® Nzo

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020)
Entendendo que os candidatos foram interrompidos em todas as perguntas, a

figura 6 descreve quantas interrupgdes foram registradas em cada pergunta. Os dados
apontam que os candidatos foram interrompidos 36,4% “mais de cinco vezes”, 27,3%
para “3 ou 4 interrupcdes” e 9,1% para “apenas 1 interrup¢ao”. O candidato Fernando

Haddad foi interrompido 46 vezes e Jair Bolsonaro 47 vezes.

Figura 5. Quantidade de Interrupc¢des registradas
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Quantas interrupc¢des foram registradas durante a resposta do candidato?
11 respostas

@ Nenhuma interrupcao
® o1
02
@® o3
@ 04

® o5
@ Mais do que 05

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020)

Os principais motivos para interrup¢do dos candidatos apresentados na figura 7
foram 63,6% para destacar contradicbes em suas respostas, 45,5% para apontar que o
candidato estaria mentindo, 9,1% para corrigir o candidato e 9,1% apresentar dados que
desmontam a argumentacdo do candidato na resposta. Mais um dado que reforga o
formato de “interrogatério” da entrevista do JN e a constante situagdo de desconforto
gerada nos entrevistados. Consideramos que a recorréncia destas estratégias pode

indicar a intencionalidade em construir e manter esse tipo de comportamento.

Figura 6. Motivo da Interrupgéo
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Qual o motivo central da interrupgéo?

11 respostas

Corrigir o candidato

Apontar que o candidato estari...
Destacar contradicées nares... 7 (63,6%)

Apresentar dados que desmo...
Pedir que o candidato se man...
Confrontar a resposta do cand...

Mudar o foco ou o temadares...

Controlar o tempo da entrevista

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

A figura 8 descreve as reag¢des dos candidatos ao serem interrompidos em suas
respostas obtendo os mesmos valores de 27,3% para “ndo esbocou reagao”, “tentou
impedir a interrupgéo, seguindo com a fala”, e “reclamou textualmente da interrupgao”,

18,2% “demonstrou irritacdo, mas nao reclamou textualmente”.

Figura 7. Reacgéo do candidato ao ser interrompido em suas respostas

Reacado do candidato ao ser interrompido nas respostas

11 respostas

N&o esbogou reagéo 3(27,3%)

Tentou |mped|.r ainterrupgéo, 3 (27,3%)
seguindo com a fala

Reclamou textualmente da 3(27,3%)

interrupgéo
Agradeceu pela intervengdo dos
entrevistadores

0 (0%)

Demonstrou irritagdo, mas n&o
reclamou textualmente
Demonstrou dificuldade em
continuar a resposta (interrup...

2 (18,2%)

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020)
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Relacionado a postura dos apresentadores na conducdo da entrevista dos
candidatos na figura 9, utilizando a proposta de Medina (2011), onde as 11 perguntas
realizadas obtiveram 100% de espetacularizacgéo.

Consideramos que esse dado dialoga com os numeros que tratam da postura dos
entrevistadores e da recorréncia nas interrupgdes, tendo em vista que esse modelo de
conducéo reforga o confronto e a polémica, ndo permitindo que o entrevistado consiga dar
continuidade a linha de raciocinio das respostas e nao consiga aprofundar os assuntos,
ficando retido nos aspectos mais espetaculares e dramaticos. A énfase na
espetacularizacédo relaciona-se com as caracteristicas da linguagem televisiva e
demonstra a estratégia de apresentar a entrevista ndo apenas como fonte de informacgéo,
mas também como forma de entretenimento. O indice de 100% reforca a hipotese da

intencionalidade do telejornal em impor esse formato aos candidatos participantes.

Figura 8. Postura dos apresentadores

Relacionando a postura dos apresentadores na condu¢ao da entrevista com a classificagdo
proposta por Medina (2011), qual o objetivo da pergunta?

11 respostas

Espetacularizagéo 11 (100%)

Compreenséo
(aprofundamento)

0 (0%)

0,0 25 50 7,5 10,0 12,5

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020)

Considerando a classificagdo de Medina (2011) 54,5% da entrevista foi do tipo
“Espetacularizagao/subgénero: perfil de condenacao", 27,3% do tipo
“Compreensao/subgénero: confrontagao-polemizagao” e 18,2% do tipo

“Espetacularizagao/subgénero: perfil da ironia "intelectualizada".
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Figura 10. Tipo de Entrevista

A partir da a classificagdo proposta por Medina (2011), qual o tipo de entrevista expresso nessa
pergunta?
11 respostas

@ Tipo: Espetacularizagéo/subgénero:
perfil do pitoresco

@ Tipo: Espetacularizagéo/subgénero:. ..
@ Tipo: Espetacularizacio/subgénero:...
@ Tipo: Espetacularizacio/subgénero:...
@ Tipo: Compreenséo/subgénero: entr...
@ Tipo: Compreenséo/subgénero: entr...
@ Tipo: Compreensao/subgénero: entr...
@ Tipo: Compreensao/subgénero: cont...
@ Tipo: Compreenséo/subgénero: perfi...

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020)

O tempo total de resposta das perguntas expostas na figura 11 estao de 9,1% para

1 pergunta em nove momentos e 18,2 para duas perguntas em um momento.

Figura 11. Tempo Total de Resposta

Tempo total da resposta
11 respostas

04:58 06:50 3 min 3,24 4:12 min 5 min 513 6 MIN 6 min 6,75

Fonte: Elaborado pelo Autor (2020)
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Voltamos a grande questdo desse presente trabalho: “A imparcialidade no
Jornalismo esta longe de ser obtida? Diante dos dados obtidos nessa analise podemos
perceber, de fato, que no jornalismo esta longe de existir imparcialidade, porque ele
depende do publico e consequentemente quer agrada-lo.

E indiscutivel que a funcdo do jornalismo durante a cobertura de um caso seja

relatar o acontecimento sem deixar transparecer qualquer tipo de ideologia que possa
comprometer a objetividade da reportagem nesse caso de uma entrevista.
De acordo com os resultados da pesquisa podemos enxergar que os jornalistas William
Bonner e Renata Vasconcellos ndo foram objetivos e muito menos imparciais, mas a
tentativa de se afastar o maximo da imparcialidade ja € um caminho para a producéo de
um jornalismo mais ético. De modo geral, a imparcialidade no jornalismo € dificil de ser
alcangada. A partir do momento que os entrevistadores comegaram a formular as
perguntas, eles ja passaram a ser um filtro, interpretando com seu olhar e isso por si s6 ja
comeca a tirar a imparcialidade dos fatos contidos em cada pergunta.

Entdo o que o jornalista precisa fazer? Ele precisa ficar tranquilo, calmo e em paz
com sua consciéncia e procurar de uma maneira geral ser 0 mais neutro possivel mesmo
que isso seja dificil. Pois o jornalismo nao esta se limitando mais a dizer o que aconteceu,
quais as consequéncias, o Porqué? Quando? Onde? Como? Ele ja colhe a informacao
com intuito de difamar a imagem de determinado personagem ou partido politico e isso
nao €& construtivo para a sociedade.

Todas essas entrevistas tém algo em comum: O esforgo do telejornal ndo era de
explorar as propostas dos candidatos e ndo era saber como eles governariam caso
fossem eleitos. O esforco do Jornal Nacional era para mostrar os defeitos de cada
candidatura e isso vale para cada uma das entrevistas analisadas nesta presente
pesquisa. Fazendo isso, o jornal e a emissora tentam afastar qualquer suspeita de que
sejam parciais e de que estejam tomando um lado e defendendo um dos candidatos aqui
citados. Esse é o jeito do JN mostrar objetividade, por meio de uma performance de

enfrentamento. Pode-se concluir que o conceito de objetividade no jornalismo politico
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deve estar relacionado a capacidade de ambos os lados igualmente, mas também de

garantir espacos para diferentes pontos de vista.
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ANEXO 1 — FICHA DE ANALISE

Ficha de analise de conteudo para pesquisa sobre as entrevistas do Jornal Nacional com

os candidatos a Presidéncia da Republica nas eleicbes de 2018.

Obs: aplicar a ficha de andlise para cada pergunta, individualmente.

Data da entrevista *
DD/MM/AAAA

Momento da campanha *
()1° turno

()2° turno

Candidato *
() Jair Bolsonaro (PSL)
( )Fernando Haddad (PT)

Pergunta *

Transcrigdo da pergunta, tal como foi feita pelos entrevistadores.



(Sua resposta)

Tema central da pergunta *

( )Corrupgao

( )Contradi¢des no discurso do candidato
( )Politica partidaria/aliancas

( )Economia

()Saude

( )Educagéao

( )Obras de infraestrutura

Em relagdo ao candidato, a pergunta pode ser considerada positiva ou negativa? *
( )Positiva

( )Negativa

( )Neutra

Houve interrupcao na resposta do candidato? *
()Sim
( )Nao

Quantas interrupgdes foram registradas durante a resposta do candidato? *
Nenhuma interrupgao

()01

()02

()03

()04

()05

() Mais do que 05

Qual o motivo central da interrupgao? *

30
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( )Nesse quesito € permitido marcar mais de uma opgéao

( )Corrigir o candidato

( JApontar que o candidato estaria mentindo

( )Destacar contradigbes na resposta do canditato

( JApresentar dados que desmontam a argumentag¢ao do candidato na resposta
( )Pedir que o candidato se mantenha no tema central da pergunta

( )Confrontar a resposta do candidato com falas de outros candidatos

( )Mudar o foco ou o tema da resposta

( )Controlar o tempo da entrevista

Outro:

Transcricdo das interrupcoes *
Transcricdo das interrupgdes, tal como foram feitas pelos entrevistadores. Se tiver
ocorrido mais de uma interrup¢cdo, enumerar ao transcrever.

Sua resposta

Reacao do candidato ao ser interrompido nas respostas *

( )Nao esbogou reagao

( )Tentou impedir a interrupgéo, seguindo com a fala

( )Reclamou textualmente da interrupcao

( JAgradeceu pela intervengao dos entrevistadores

( )Demonstrou irritagdo, mas nao reclamou textualmente

( )Demonstrou dificuldade em continuar a resposta (interrupgao atrapalhou)
Outro:

Transcrigdo da reclamacéo do candidato (caso tenha ocorrido) *
Transcrigdo das reclamacgdes, tal como foram feitas pelos entrevistadores. Se tiver
ocorrido mais de uma reclamacgao, enumerar ao transcrever.

Sua resposta
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Relacionando a postura dos apresentadores na condugdo da entrevista com a
classificagao proposta por Medina (2011), qual o objetivo da pergunta? *
( )Espetacularizacao

( )Compreenséo (aprofundamento)

A partir da a classificagéo proposta por Medina (2011), qual o tipo de entrevista expresso
nessa pergunta? *

( )Tipo: Espetacularizagao/subgénero: perfil do pitoresco

( )Tipo: Espetacularizagao/subgénero: perfil do inusitado

( )Tipo: Espetacularizagado/subgénero: perfil da condenagao

( )Tipo: Espetacularizagao/subgénero: perfil da ironia "intelectualizada"

( )Tipo: Compreenséao/subgénero: entrevista conceitual

( )Tipo: Compreensao/subgénero: entrevista enquete

( )Tipo: Compreensao/subgénero: entrevista investigativa

( )Tipo: Compreenséao/subgénero: confrontagdo-polemizacao

()Tipo: Compreenséao/subgénero: perfil humanizado

Tempo total da resposta *
Tempo total desde o inicio da elaboragédo da pergunta pelos entrevistadores até o

encerramento da resposta, incluindo as interrupgoes.



