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RESUMO

Nesse estudo, objetivou-se analisar as praticas leitoras e as formas de ler e de serem leitores,
interpretando-as em fun¢do dos ambientes da experi€ncia e das suas vivéncias socioeducativas
subjacentes ao letramento digital. O corpus foi coletado em sala de aula do componente
curricular Ensino de Lingua Portuguesa do curso de licenciatura em Pedagogia da
Universidade Estadual da Paraiba, nos turnos diurno e noturno do semestre letivo 2018.1.
Optou-se por uma abordagem de pesquisa qualitativa e interpretativa, que se alinha aos
estudos da interac@o discursiva de uso da linguagem. Para tal, aportou-se em Bentes e Leite
(2010), Bakhtin (2003), Marcuschi (1999), Oliveira (2007), Orlandi (2000), Preti (2005),
entre outros. Postulou-se a presenca constitutiva de usos efetivos da linguagem falada que
considera o texto como evento comunicativo, que convergem acdes de natureza cognitiva e
social, sobretudo aqueles relacionados ao campo da leitura, que podem oferecer ao uso, do
que se faz ao se utilizar as TIC em meios de letramentos digitais a partir dos estudos de
Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015), Coscarelli (2016), Dodge (1995), Kleiman (2001,
2012), Magda Soares (2003), Monereo et al. (2016), Ribeiro (2018), Rodrigues-Junior et al.
(2009), Rojo e Moura (2012), Soares (2003), Tfouni (2006), Xavier (2013), entre outros. Por
fim, buscou-se compreender os caminhos da metodologia de pesquisa orientada na Internet e
as valiosas contribui¢des da teoria do texto oral para a pratica do discente, que tendem a
incorporar a necessidade de uma pedagogia dos multiletramentos, os quais apontam para as
exigéncias das novas formas de ler e de serem leitores experientes no mundo do letramento
digital. Portanto, viu-se o quanto a formagdo do professor exige preparo para ensinar a leitura
em relacdo as tecnologias da informagao e da comunicagdo (TIC).

Palavras-chave: Leitura. Letramento. Letramento digital. Formacao do professor.



ABSTRACT

The objective of this study was to analyze the reader's practices and the ways of reading and
of being readers interpreting them, according to the environments of the experience and of
their socio-educational experiences underlying the digital literacy. The corpus was collected
in the classroom of the curricular component of Portuguese language teaching, of the
licentiate course in pedagogy of the State University of Paraiba, in the day and night shifts of
the academic semester 2018.1. We opted for a qualitative and interpretative research
approach, which is aligned with the studies of the discursive interaction of language use. For
that, it was contributed in Bentes and Leite (2010), Bakhtin (2003), Marcuschi (1999);
Oliveira (2007), Orlandi (2000), Preti (2005), among others. It was postulated the constitutive
presence of effective uses of spoken language that considers the text as a communicative
event, which converge actions of cognitive and social nature, especially those related to the
field of reading, that can offer the use, what is done when using the ICT in digital literacy
media from the studies of Bacich, Tanzi Neto, Trevisani (2015), Coscarelli (2016), Dodge
(1995), Kleiman (2001, 2012), Magda Soares (2003), Monereo et al. (2016), Ribeiro (2018),
Soares (2003), Tfouni (2006), Xavier (2013), among others. Finally, we sought to understand
the paths of Internet-oriented research methodology and the valuable contributions of oral text
theory to student practice, which tend to incorporate the need for multilevel pedagogy, which
point to the demands of the new ways of reading and being experienced readers in the world
of digital literacy. Therefore, it was seen how the teacher training requires preparation, to
teach reading in relation to information and communication technologies (ICT).

Keywords: Reading. Literature. Digital literacy. Teacher training.
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CAPITULO 1
INTRODUCAO

O trabalho com a linguagem na formacgdo do pedagogo tem se evidenciado como uma
pratica discursiva relevante que recai, muitas vezes, sobre a questdo do leitor e de suas
relagdes com o mundo contemporaneo, cujas mudangas sinalizam para as relagdes sociais, as
nog¢Oes de identidade, subjetividade, tempo, espaco, e ainda € necessdrio saber como navegar
no texto impresso e no “digital” (online, da Internet). Desse modo, busca-se compreender o
sentido dessa relacdo nos processos de interacdo, seja nas representacdes através das quais o
sujeito individualmente se manifesta por meio de recursos tecnoldgicos, seja entre 0s sujeitos
(professor/discente, discente/discente) em sala de aula do contexto universitdrio.

Isto se deve a plasticidade que é inerente a linguagem e ao fato de que ela estd
presente em todas as formas de acdo do homem, tanto no ambito académico de constru¢cao do
conhecimento quanto no contexto da vida privada para atender as necessidades das préticas
sociais, politicas, culturais e econdmicas com que o homem e a mulher tém se deparado em
relacdo a informética educativa e, sobretudo, do mundo no qual a inser¢ao das tecnologias da
informagdo e da comunicacdo vém transformando a vida em sociedade e alterando nossa
relagdo com os textos no ambito da educagao.

O estudo em pauta estimula-nos a uma primeira reflexdo para orientar um discurso de
natureza razoavelmente coerente sobre a Funcdo da pesquisa na Internet em uma teoria da
prdtica vivenciada pelo discente. Nosso corpus de andlise aponta para algumas respostas ja
dadas no texto oral/escrito do aluno de Pedagogia sobre algumas preocupagdes associadas as
questdes: Quais as formas de ler e de ser leitor universitdrio e em que isto tem influenciado no
letramento digital? Pesquisa na Internet de qué e em qué (poder-se-ia entender, talvez, como
reforco para alunos que perdem aulas, no que se refere ao seu nivel académico)? Serd que a
Internet € um lugar onde a leitura oferece outras oportunidades, inclusive de letramento
digital, que possuem um valor complementar as fun¢des nas praticas educativas universitarias
e a observacdo do ensino de lingua portuguesa dos anos iniciais na escola ptblica paraibana?
Sera que o leitor conhece a webguest como uma pesquisa orientada?

Para a andlise e transcri¢des das falas na sequéncia dessas relacdes mais comuns, que
sdo representadas pelo par pergunta-resposta (P-R), tomaremos por base as teorias da
concepg¢do interacionista de linguagem, segundo as ideias de Bakhtin (2003), dos principios e
dos procedimentos discursivos que defende Pécheux sob a orientacdo, no Brasil, de Orlandi

(1999, 2000, 2012), na Andlise da Conversacdo (AC) de Marcuschi (1999) e dos géneros
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emergentes do letramento considerados por Marcuschi e Xavier (2004) e sua intersec¢do com
as Ciéncias Sociais, da tecnologia e da Educacdo, entre outros.

Parte-se do pressuposto de que, para compreendermos o contetido ja dado no texto oral
em andlise, necessdrio se faz investigar como ele se efetiva na relacdo falante/texto, sobre as
formas de ler e de ser leitor universitario, bem como as préticas do letramento digital que
emerge enquanto fator definidor para a preservacao da heterogeneidade e da diferenca cultural
na formacao do pedagogo, e de que forma se caracteriza a pesquisa para a aprendizagem do
aluno na rede Internet criada por Bernie Dodge (1995).

Nessa perspectiva, a hipétese de nosso estudo se alinha as orientagdes tedricas de
Bakhtin (2003), Coll e Monereo et al. (2016), Coscarelli (2016), Kleiman (2001, 2005, 2006),
Marcuschi (1999, 2007, 2008), Ribeiro (2018), Rojo (2005, 2009), Tajra (2008), entre outros,
dadas pelas praticas discursivas do letramento digital cujo significado estd no corpus em
andlise deste estudo.

Como argumenta Cook-Gumperz (2008, p. 65), “Fica evidente que, se quisermos lidar
adequadamente com fendmenos linguisticos nas interagdes que ocorrem em sala de aula,
devemos nos concentrar no discurso, ou seja, em como a lingua funciona como parte de um
sistema integrado de comunicagdo”. O texto de Marcuschi (apud AZEREDO, 2010, p. 87)
discute e aponta para a conviccdo de que a pratica de letramento na escola esta sobre “O
hipertexto como um novo espaco de escrita em sala de aula” e isso significa um desafio no
dominio das atividades escolares, tanto em relag@o a oralidade e escrita quanto ao surgimento
de uma série de novos gé€neros textuais no contexto da tecnologia eletrOnica, mas
particularmente no que se refere as praticas da leitura e da escrita.

E curioso notar que, nesse processo conjunto/colaborativo de construcdo de
significados, professor e aluno constroem suas identidades sociais pela linguagem. Como
enfatiza Marcuschi (1999, p.5), ha trés razdes para o estudo da conversacdo: ela é pritica
social comum no dia-a-dia do ser humano; desenvolve o espaco para a construcdo de
identidades sociais no contexto real; exige uma coordenagdo de agcdes para além da habilidade
linguistica dos falantes.

Dai advém, o nosso interesse em compreender como essas diferentes identidades s@o
geradas em sala de aula, o que nos faz também verificar as variedades dos niveis de
letramento digital em interacdes escolares. Nessa direcdo, o estudo de Orlandi (apud
SIGNORINTI, 2006) orienta para a compreensdo da identidade linguistica escolar.

Assim, buscaram-se como objetivos: investigar se os sujeitos pesquisados possuem

conhecimento da defini¢ao de letramento digital e se fazem uso de certas ferramentas em sua
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pratica de letramento individual, bem como analisar as formas de ler e de serem leitores de
professores, interpretando-as em funcdo de suas vivéncias socioeducativas subjacentes ao
letramento digital.

Com base nessas consideracdes, o texto estd organizado em quatro capitulos. No
primeiro se introduz e se apresenta a temadtica. Bem como as questdes tedricas sobre
letramento, leitura e letramento digital, apontando aspectos a partir de 1986 até os dias atuais.

No segundo estrutura-se a metodologia de pesquisa orientada para a aprendizagem na
Internet, a partir de estudos realizados no Brasil e nos Estados Unidos por Bernie Dodge
(1995). A autora desse estudo fornece dois links’. No primeiro, ela faz um convite a leitura de
um trabalho realizado e apresentado na modalidade oral em um Congresso Internacional de
Educacdo durante a realizagdo do curso de Especializacdo em Tecnologias Digitais da
Educagdo. O segundo link orienta o leitor, sobretudo o professor, entre outras categorias
interessadas no assunto, sobre as etapas procedimentais de como se constréi em sala de aula
uma WQ a partir do link da Webquestfacil, que se encontra disponivel gratuitamente para o
consumidor, enquanto metodologia de pesquisa da Internet por meio do acesso ao Google.

J4 no terceiro se faz uma rdpida sintese da metodologia da pesquisa qualitativo-
interpretativa, a partir do estudo da andlise conversacional na perspectiva discursiva. Além
disso, apresenta os sujeitos da pesquisa em relagdo ao contexto académico social de sala de
aula entre professor e discente.

Por fim, no quarto capitulo apresentam-se os dados coletados, discute os resultados e
os analisa a luz das teorias estudadas, apontando para varidveis em relacdo as formas de
acesso a Internet, préticas usuais da leitura, nivel de letramento digital e o uso dos recursos

tecnoldgicos. Na sequéncia, as consideracdes finais do estudo.

! A este respeito, ver a nota de rodapé n° 21 deste texto.
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CAPITULO 2
LETRAMENTO, LEITURA E LETRAMENTO DIGITAL

Neste primeiro capitulo, faz-se uma caracterizagao da nocao atribuida a(s) palavra(s)
ou conceito(s) de letramento(s) ja introduzida no Brasil até os dias atuais por estudiosos e
pesquisadores como Kato ([1986] 1990), Tfouni ([1988] 2005) Kleiman (1995, 2008, 2012),
Soares (2002, 2003), Vera Masagdo Ribeiro (2001, 2002), Rojo (2005), entre outros, do
ambito académico, nas areas da Educacdo, das Letras e Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo em nosso pais. Estudos que se iniciam na década de 1980, sob a influéncia do
termo em inglés literacy, e, com ele, um novo tratamento metodolégico da linguagem, sendo
possivel afirmar que até 1990 esse termo era traduzido por “alfabetizagdo”, depois
“alfabetismo”, e, gradativamente, vem ganhando espaco em uma diversidade/multiplicidade
de situagdes de aprendizagem em contexto do processo educativo, sendo reconhecido como

fendmeno da linguagem.

2.1 Conceitos de letramento e pratica de alfabetizacao

Estudos da Educagdo e das Ciéncias Linguisticas revelam que o termo “letramento”
parece ter sido usado pela primeira vez no Brasil por Mary Aizava Kato ([1986] 1990), e
divulgado em sua obra intitulada No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, na
qual a autora considera que a lingua falada culta “¢ consequéncia do letramento”. Além disso,
assume que o letramento € “processo ou efeito da aprendizagem da leitura e da escrita”
([1986] 1990, p. 140). Objetiva apontar aspectos de ordem psicolinguistica que estdo
envolvidos no desenvolvimento da linguagem, em relacdo a aprendizagem escolar, por parte
de criangas. A autora tem como pressuposto uma defini¢do indireta de letramento relacionada
a fungdo da escola no sentido de formar cidaddos funcionalmente letrados, considerando

tanto o crescimento cognitivo individual quanto o atendimento a demandas de uma sociedade

que valoriza o padrdo e a norma culta da lingua, quando diz:

[...] a funcdo da escola, na area da linguagem, é introduzir, a crianga no
mundo da escrita, tornando-a um cidaddo funcionalmente letrado, isto €, um
sujeito capaz de fazer uso da linguagem escrita para sua necessidade
individual de crescer cognitivamente e para atender as vdrias demandas de
uma sociedade que prestigia esse tipo de linguagem como um dos
instrumentos de comunicacio. Acredito ainda que a chamada norma-padrio,
ou lingua falada culta, é consequéncia do letramento, motivo pé que,
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indiretamente, ¢ fungcdo da escola desenvolver no aluno o dominio da
linguagem falada institucionalmente aceita (KATO, [1986] 1990, p. 7).

Tfouni ([1988] 1995), por sua vez, utiliza e evidencia as relacdes entre escrita,
alfabetizacdo e letramento no confronto relacional da teoria sociointeracionista discursiva.
Para tanto, estabelece um sentido para o termo “letramento”, centrado nas praticas sociais de
leitura e escrita e nas mudancas por elas geradas em uma sociedade quando esta se torna
letrada. Busca estudar a linguagem de adultos ndo alfabetizados com uma abordagem
psicolinguistica em que situa letramento no ambito social, indicando-o como algo para além

da alfabetizagdo, que se situa no plano individual, a saber:

Apesar de estarem indissociavelmente e inevitavelmente ligados entre si,
escrita, alfabetizacio e letramento nem sempre tem sido enfocados como um
conjunto pelos estudiosos. [...]. Enquanto a alfabetizacado ocupa-se da
aquisicdo da escrita por um individuo, ou grupo de individuos, o letramento
focaliza os aspectos sécio-histéricos da aquisicdo da um sistema escrito por
uma sociedade (TFOUNI, [1988] 1995, p. 9, grifos da autora).

A alfabetizacao refere-se a aquisi¢do da escrita enquanto aprendizagem de
habilidades para leitura, escrita e as chamadas praticas de linguagem. Isso é
levado a efeito, em geral, por meio do processo de escolarizagdo e, portanto,
da instrucdo formal. A alfabetizacdo pertence, assim, ao Aambito do
individual. O letramento, por sua vez, focaliza os aspectos socio-histéricos
da aquisicdo da escrita. [...] procura estudar, investigar e descrever ndo
somente quem ¢ alfabetizado, mas também quem nio € alfabetizado, e, neste
sentido, deixa-se de verificar o individual e centraliza-se no social mais
amplo (TFOUNI, [1988] 1995, p. 7-8, grifos da autora).

Ainda sobre Letramento e Alfabetizacdo, Tfouni (2005, p. 8) informa que, para
explicar os dados obtidos nesse estudo, foi levada a utilizar o neologismo “letramento” devido
a constatacdo “da [...] falta, em nossa lingua, de uma palavra que pudesse ser usada para
designar esse processo de estar exposto aos usos sociais da escrita, sem, no entanto, saber ler
nem escrever”.” Desse modo, a autora considera que o letramento é uma questdo complexa
em sociedades letradas. Além disso, no dmbito das relacdes entre pensamento e linguagem,

nao ha total identificagdo entre analfabeto e iletrado.

% A este respeito, encontramos no diciondrio online Aurélio o significado do termo letramento que foi publicado
em 19 de abril de 2018. Passou por uma ultima atualizacdo em 25 de janeiro de 2019, nos seguintes termos:
Letramento: significado de letramento no Diciondrio Aurélio...

Significado de Letramento. Letramento. 1 - Conjunto de conhecimentos de escrita e leitura adquiridos na escola.
2 - Capacidade de ler e de escrever ou de interpretar o que se escreve. Disponivel em:
<https://dicionariodoaurelio.com/letramento>. Acesso em: 26 jan. 2019.
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Kleiman (2012), em estudo sobre os significados do letramento: uma nova perspectiva
sobre a prdtica social da escrita, explica que, com o surgimento da palavra letramento,
emergem novos fatos, novas ideias e novas maneiras de compreender a presenca da escrita no
mundo social. Considera que o conceito de letramento comecou a ser usado nos meios
académicos como uma tentativa de separar os estudos sobre o “impacto social da escrita” em
relacdo aos estudos sobre “[...] a alfabetiza¢do, cujas conotacdes escolares destacam as
competéncias individuais no uso e na pratica da escrita” (KLEIMAN, 1995, p. 15-16, grifo da
autora).

A autora define duas nogdes de letramento (no ambito da escola) como sendo: “um
conjunto de préticas sociais que usam a escrita, como sistema simbolico e como tecnologia,
em contextos especificos, para objetivos especificos” (KLEIMAN, 1995, p. 18-19). Ou ainda,
no ambito dos vdarios significados que o termo assume nas pesquisas da obra que a autora
organiza, ela define letramento “enquanto conjunto de praticas sociais, cujos modos
especificos de funcionamento t€ém implicagdes importantes para as formas pelas quais os
sujeitos envolvidos nessas praticas constroem relagdes de identidade e de poder” (KLEIMAN,
1995, p. 16).

Na organizag¢do da obra sobre A formacdo do professor: perspectivas da linguistica
aplicada, Kleiman ([2008] 2012) apresenta uma visao panoramica em torno das pesquisas que
vém sendo realizadas no ambito do Letramento e formacao do professor. Fornece elementos
em Linguistica Aplicada (LA) para a andlise sobre o letramento do ensino e aprendizagem de
lingua materna no Brasil e elenca as contribui¢cdes desta obra para a pesquisa em Linguistica
Aplicada, inclusive para o pedagogo. Ainda nesta mesma obra, a autora apresenta o resultado
de sua pesquisa sobre Letramento e formagdo do professor: quais as prdticas e exigéncias no
local de trabalho?. Apresenta especialmente o nivel de letramento da alfabetizadora que
introduz os discentes nas praticas socioculturais da sociedade letrada, e se torna, cada vez
mais, objeto de questionamento e especulacdo da sociedade brasileira.

Kleiman ([2008] 2012), mais uma vez, ao tratar dos argumentos mais comuns no

debate sobre o letramento da professora, esclarece algumas caracteristicas de andlise:

O que torna a situacdo dessa professora sob o nosso microscépio ainda mais
triste € o fato de que nio é o que ela diz o que ela se coloca em xeque, mas
como ela o diz. [...], que ndo é o contetido, mas a forma do dito o que estd
em questdo, deveria ser uma indicagdo clara de que outras praticas de
letramento relacionadas a oralidade da professora sdo, de fato, tdo ou mais
importantes na avaliacdo da sua capacidade para ensinar a ler, a escrever, a
gostar da leitura (KLEIMAN, [2008] 2012, p. 46, grifos da autora).
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Quando trata das relagdes entre letramento e alfabetizaciao de adultos, Kleiman ([2008]
2012) mostra para o leitor a existéncia de duas concepcdes de letramento que estdo centradas
no modelo auténomo e no modelo ideologico, considerando que desses modelos decorrem
consideracdes tanto sobre as praticas de letramento na escola quanto sobre as relagdes entre os
eventos de letramento e alfabetizacdo de adultos.

Soares (1995), em pesquisa realizada sobre Lingua escrita, sociedade e cultura:
relacoes, dimensoes e perspectivas, publicada na Revista brasileira de educagdo, ANPEd
(1995), busca a época o conceito de “alfabetismo”, enquanto termo que utiliza, neste estudo,
fazendo uma aproximag¢@o com o mesmo sentido do termo literacy, conforme explica a

autora, que:

A palavra letramento, introduzida recentemente na bibliografia educacional
brasileira, parecia-lhe um neologismo [...] desnecessdrio, j& que a palavra
vernicula alfabetismo, [...], tem o mesmo sentido que liferacy. Fornece
contribui¢des de seu estudo para a andlise das dimensdes individual e social
do analfabetismo, em observincia com a multiplicidade de facetas do
fendmeno da linguagem, apresenta uma defini¢do do que seja alfabetismo
entendido como um estado ou uma condi¢éo refere-se, ndo a um Unico
comportamento, mas a um conjunto de comportamentos que se
caracterizam por sua variedade e complexidade. Uma andlise desses
comportamentos permite agrupd-los em duas grandes dimensdes: a
dimensio individual e a dimenséao social. (SOARES, 1995, p. 7-15, grifos
da autora).

Ainda na década de 1990, Soares (1998) apresenta pesquisa sobre Letramento: um
tema em trés géneros. A autora socializa trés textos produzidos em trés diferentes fungdes,
objetivos e condi¢des discursivas. O primeiro, Letramento em verbete: o que é letramento? é
um texto informativo, descritivo e critico que procura esclarecer o significado de letramento
no género verbete. O segundo, Letramento em texto diddtico: O que é letramento e
alfabetizacdo, busca orientar a reflexdo do professor-leitor-estudante em direcado ao processo
de aprendizagem, a partir do letramento no género didético, divulgado entre professores de
Belo Horizonte-MG. No terceiro texto, Letramento em ensaio: letramento como definir, como
avaliar, como medir, a autora faz uma traducao do ensaio publicado em inglés, por solicitagdao
da Secao de Estatistica da UNESCO - Paris, em 1992.

Portanto, em sintese, vejamos algumas defini¢des dadas por Magda Soares em relacao

ao significado de letramento que foram extraidas da obra acima:
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Resultado da acdo de ensinar e aprender as praticas sociais de leitura e
escrita. - O estado ou condicao que adquire. — [...] um grupo social ou
um individuo. — [...] como consequéncia de ter se apropriado da escrita
e de suas praticas sociais (SOARES, 1992, p. 63-121).

A autora, ao traduzir o texto Letramento em ensaio: letramento como definir, como
avaliar, como medir, enfatiza a complexa e multifacetada natureza do fendémeno do
letramento e aponta as dificuldades para sua defini¢cdo. Além disso, ela trata das dimensdes
individual e social, dos problemas da avaliacio e mediacdo, contextos escolares, censos
nacionais e pesquisas por amostragem como elementos que interessam aos significados do
letramento.

Ao apresentar sua pesquisa sobre as Novas prdticas de leitura e escrita: letramento e
cibercultura, no Dossié Letramento, publicado na Revista Educacdo e Sociedade, Soares
(2002) relaciona a temdtica de seu texto com as tecnologias digitais de leitura e escrita,
reconhece a dificuldade na defini¢do do termo, mas admite que se trata de um “fendmeno e
conceito plurais” (SOARES, 2002, p. 155), inclusive sinaliza para a possibilidade da
concepcgdo de letramento como sendo o antdnimo de analfabetismo.

Tanto assim que Soares (2003), em estudos sobre Alfabetizacdo e letramento, propde
releituras sobre os temas alfabetizacdo e letramento publicados no periodo entre 1985 a 1998,
com base em trés partes que compdem a obra: a primeira apresenta e discute concepcoes de
alfabetizacdo e letramento; a segunda reune textos voltados para uma reflexdo sobre prdticas
escolares de alfabetizacdo e de alfabetizacdo e letramento; a terceira parte articula e integra as
duas partes anteriores da obra, no intuito de considerar que concep¢des de alfabetizacio e
letramento e prdticas de alfabetizacdo e letramento possam ser consideradas como
independentes e autonomas.

Ribeiro (2002), na obra Alfabetismo e atitudes, que € resultante de sua tese de
doutorado, discute o termo “alfabetismo” na area de educacdo de jovens e adultos, a partir do
sentido que ela propria fornece, em texto que consta da nota de rodapé, na introducio de sua

obra, conforme transcrevemos a seguir:

Neste estudo, o termo alfabetismo € utilizado com o mesmo sentido do termo
em inglés literacy, designado a condicdo de pessoas ou grupos que nao
apenas sabem ler e escrever, mas também, como propde Magda Becker
Soares, utilizam a leitura e a escrita, incorporando-as em seu viver,
transformando por isso sua condicdo (SOARES, 1995). Apesar de alguns
autores brasileiros utilizarem o neologismo “letramento” com o mesmo
sentido, referiu-se, aqui, empregar o termo alfabetismo, tal como sugere a
autora acima referida, por ser um termo ji dicionarizado e também por
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guardar a mesma raiz do termo “alfabetizacdo”, relativo ao ato de ensinar ou
disseminar o ensino da leitura e da escrita (RIBEIRO, 2002, p. 16).

Outro trabalho que organiza Ribeiro (2001) sobre Educagdo de jovens e adultos:
novos leitores, novas leituras, a autora discute no texto A promogdo do alfabetismo em
programas de educagdo de jovens e adultos com diversos estudiosos do alfabetismo e coloca
em evidéncia “[...] a postulacdo da necessidade de ampliar as capacidades de leitura e escrita
da populacdo em geral, atualizando-as em relacdo as exigéncias de inovacdo da tecnologia e
dos sistemas organizacionais (OECD’ 1995)” (RIBEIRO, 2001, p. 46). A este respeito,

esclarece a autora:

O conceito de alfabetismo integra tanto a dimensdo psicoldgica,
relativa ao dominio de certas habilidades cognitivas, quanto a
dimensdo socioldgica, relativa as praticas sociais de uso da escrita e as
ideologias de que investem. Em ambas as dimensdes, o fendmeno

assume um cardter multifacetado (RIBEIRO, 2002, p. 46).

O principal desafio que se coloca nesse campo de estudos € o
desenvolvimento de uma metodologia de avaliacdo que corresponda a
uma concep¢do ampla do alfabetismo, abarcando suas dimensdes
individual e social. [...], na pesquisa sobre o alfabetismo de jovens e
adultos, em Sao Paulo, foi possivel definir quatro dominios atitudinais
[...]

Um primeiro dominio atitudinal no qual o alfabetismo incide é o da
expressdo da subjetividade [...].

O segundo dominio € o que se relaciona a busca de informagao, [...].
Outro dominio em que o alfabetismo incide € aquele relacionado a
tarefas de planejamento e monitoramento, especialmente no dominio
do trabalho, referente a tarefas de organizagao e controle [...].
Finalmente, o quarto dominio atitudinal relacionado ao alfabetismo &
o da aprendizagem [...].

Os estudos nesse campo deveriam interessar-se pelos impactos mais
imediatos dos programas educativos, assim como do problema de
retencdo das habilidades ao longo da vida, (RIBEIRO, 2002, p. 46-
61).

Em sintese, concluindo com Ribeiro (2002), pode-se dizer que um estudo dessa
natureza exige investimento na cria¢do de novas metodologias de pesquisa em que possam ser
confrontados dados etnograficos relativos a préticas culturais diversas, com informagao sobre

habilidades cognitivas complexas relacionadas a contextos praticos especificos.

3 N ~ . .
Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico.
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E curioso notar que Rojo (2005) organiza a obra!, com a temdtica Alfabetizacdo e
letramento: perspectivas linguisticas no intuito de fazer um convite aos psicologos,
pedagogos, educadores em geral e também os linguistas (tedricos e aplicados) a participarem
da reflexdo sobre o fendmeno e a interagir nesse cotidiano. Rojo (2005) também discute seu
texto, nesta obra, denominada O [letramento na ontogénese: uma perspectiva

socioconstrutivista. A este respeito, a autora argumenta:

Adotar uma visdo socioconstrutivista da constru¢do do letramento e da
linguagem escrita significa, entre outras coisas, repensar as relacdes entre as
modalidades oral e escrita do discurso neste processo. Significa também
afirmar o papel constitutivo da interacdo social para a construgdo da
linguagem (letrada) e, logo, para os usos e conhecimentos do objeto escrito
construido pela crianca. O termo (socio) constru¢do da escrita, presentes nos
textos [...], € indicativo da adocdo de pressupostos socio-histéricos
(vygotskianos) e construtivistas no que diz respeito a apropriacdo, por parte
da crianga, das praticas dos significados, dos usos e dos conhecimentos
ligados a escrita numa sociedade letrada (ROJO, 2005, p. 121).

Na obra organizada pelos autores Meurer, Bonini e Motta-Roth (2005) sobre Géneros:
teorias, métodos, debates, Rojo publica a tematica Géneros de discurso e géneros textuais:
questoes teoricas e aplicadas5 e reconhece que, no Brasil, a partir de 1995, sobretudo no
campo da Linguistica Aplicada (LA), tem-se dado grande aten¢do as teorias de género de
textos e do discurso, no ensino de linguas estrangeiras e materna. Considera Rojo (2005) que

isto se deve

[...] aos novos referenciais nacionais de ensino de linguas (PCNs de lingua
portuguesa, de linguas estrangeiras) que fazem indicacdo explicita dos
géneros como objeto de ensino ou destacam a importancia de considerar as
caracteristicas dos géneros, na leitura e na producio dos textos (ROJO, 2005,
p. 186).

Em seguida, Rojo (2005) apresenta os tedricos de seu estudo, como Adam, Bakhtin,
Bronckart, Charraudeau, Kerbrat-Orecchioni, Maingueneau, Marcuschi, entre outros, e, em

seguida, acrescenta para o pesquisador que tanto o estudo dos géneros do discurso quanto o

* Livro publicado em 1998 e reimpresso pela segunda vez em 2005. E resultado do I Grupo de Trabalho sobre
Letramento, Alfabetizacdo e Desenvolvimento de Escrita, realizado sob a coordenacdo de Roxane Rojo, na PUC-
SP, pelo Programa de Estudos Pés-Graduados em Linguistica Aplicada ao Ensino de Linguas (LAEL), desde o
inicio dos anos 1990 até o final de outubro de 1991.

> Segundo Rojo (2005), em nota de rodapé, este texto foi originalmente apresentado no XV Encontro Nacional
da ANPOLL - Associa¢do Nacional de Pés-Graduagdo e Pesquisa em Letras e Linguistica, por solicitagdo do
Sub-GT da ANPOLL “Teorias de Géneros em Praticas Sociais”, em julho de 2000.
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dos géneros textuais admite especificamente que os estudos do discurso ndo tém sido uma
tarefa exclusiva da LA. Assim, admite Rojo (2005) que também € de interesse para o estudo
dos géneros do discurso/texto os autores ligados a Andlise da Conversacdo, a Linguistica
Textual e ao Interacionismo Sociodiscursivo (ROJO, 2005, p. 186-187).

Em tais circunstancias, a escolha das teorias para a andlise dos géneros textuais vai

depender do pesquisador ou do analista, que, segundo Rojo (2005, p. 206):

Do ponto de vista aplicado, sobretudo em educagdo e didatica de linguas,
que tipos de resultados para a melhoria das préticas didéticas teremos, a
partir da transposicdo de cada uma das perspectivas, tendo em vista as
recentes orientagdes no campo da politica de ensino de linguas (BRASIL®,
1997, p. 47).

Rojo e Cordeiro (2004), como tradutores do texto Géneros orais e escritos na escola,
dos autores Bernard Schneuwly7 e Joaquim Dolz® (2004), no texto introdutério que trata sobre
a referida obra com a temadtica Apresentacdo: géneros orais e escritos como objetos de
ensino: modo de pensar, modo de fazer, antes de mostrar a organizagdo da estrutura da obra
por eles traduzida, passam a comentar algumas passagens dos PCNs em uso no Brasil a partir

de 1997/1998. Conforme afirmam Rojo e Cordeiro (2004, p. 7-8, grifo das autoras):

Nao € de hoje que circula e € aceita, no Brasil, a ideia de que o texto —
seja como material concreto, sobre o qual se exerce o conjunto dos
dominios de aprendizagem, sobretudo leitura e producdo de textos,
sejam como objeto de ensino propriamente dito — é a base do ensino
aprendizagem de lingua portuguesa no ensino fundamental. Ja desde a
década de 1980, esse principio foi sendo afirmado por diversas
propostas curriculares e programas [...].

Do ponto de vista de passagens dos PCNs, as autoras observam a existéncia que elas
tém, ao mesmo tempo porque fazem forte apelo ao género como objeto de ensino dos eixos do

uso da lingua materna em leitura e produgdo, e indicam o lugar do texto oral e escrito como

® BRASIL. Parametros curriculares nacionais: lingua portuguesa: volume 2. Brasilia: MEC/SEF, 1997.

7 Bernard Scheneuwly é professor titular e tem trabalhos publicados na drea de desenvolvimento e ensino da
linguagem oral e escrita, assim como em didatica de linguas. Suas pesquisas atuais a época tém se centrado na
elaboracdo de principios e métodos em didatica do francés.

8 Joaquim Dolz trabalhou vérios anos com a formacdo de professores e como colaborador cientifico no
Departamento de Instrugdo Publica do cantdo de Genebra. Atualmente, ¢ mestre de ensino e de pesquisa na
Universidade e desenvolve pesquisa em didatica de linguas relacionadas ao ensino-aprendizagem da producdo de
géneros orais e escritos.
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materializacdo de um género enquanto unidade de trabalho e, logo, como suporte de

aprendizagem e de suas propriedades, a saber:

Ainda que a unidade de trabalho seja o texto, é necessdrio que se possa
dispor tanto de uma descricdo dos elementos regulares e constitutivos do
género, quanto das particularidades do texto selecionado... [...]. Os textos se
organizam sempre dentro de certas restricdes de natureza temaética,
composicional e estilistica, que os caracterizam como pertencentes a este ou
aquele género. Desse modo, a nogdo de género, constitutiva do texto, precisa
ser tomada como objeto de ensino... (ROJO; CORDEIRO, 2004, p. 11).

Quanto a estrutura da obra Géneros orais e escritos na escola, o texto estd organizado
em trés partes, cada uma com trés capitulos, perfazendo um total geral da obra de nove
capitulos: A Primeira Parte apresenta Os géneros do discurso e a escola. A Segunda Parte
refere-se a Planejar o ensino de um género e, por fim, a Terceira Parte fornece Propostas de
ensino de géneros. Portanto, uma obra com um conteddo de natureza diddtica que auxilia o
professor com teoria e sugestdo prética para o ensino de géneros orais/escritos no ambito da
escola.

Concluindo com a BNCC/2017, pode-se aqui, dizer que o texto continua, nos dias
atuais, como o elemento central no Ensino Fundamental — Anos Iniciais. Pois, no eixo
Oralidade, aprofundam-se o conhecimento e o uso da lingua oral, as caracteristicas de
interagdes discursivas e as estratégias de fala e escuta em intercaAmbios orais; no eixo Andlise
Linguistica/Semidtica, sistematiza-se a alfabetizacdo, particularmente nos dois primeiros
anos, e desenvolvem-se, ao longo dos trés anos seguintes, a observacdo das regularidades e a
andlise do funcionamento da lingua e de outras linguagens, inclusive a linguagem digital e
seus efeitos nos discursos; no eixo Leitura/Escuta, amplia-se o letramento, por meio da
progressiva incorporacdo de estratégias de leitura em textos de nivel de complexidade
crescente, assim como no eixo Producdo de Textos, pela progressiva incorporagdo de

estratégias de producgdo de textos de diferentes géneros textuais.

2.2 Conceitos de letramento digital (LD)

Parece consensual entre os pesquisadores a informacdo de que a compreensdo ou a
definicdo sobre o que significa “letramento digital” (LD) como resultado de suas
investigacdes nao tem sido algo facil, mas complexo e, por muitas vezes, atrelado as relagdes

entre as questdes de identidade do sujeito, das préticas sociais de letramento, das condicdes de
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utilizacdo tanto da cultura do letramento escolar quanto dos recursos tecnolégicos de
informagdo e de comunicagdo (TICs), no contexto de sua convivéncia atual.

Os estudos na perspectiva sociocultural revelam que o Letramento emergiu do didlogo
entre diferentes dreas do conhecimento, tais como a Linguistica, a Antropologia, a Sociologia,
a Andlise Conversacional, a Etnografia da Fala, a Psicologia Social etc. Esse modo de
investigacdo traduziu-se, na pratica, em diferentes correntes ou movimentos de pesquisa, no
intuito de reagir a tendéncia cognitivista relacionada ao letramento e a escolarizagdo das
décadas passadas, e, com isso, houve a insercao da perspectiva social mais ampla pela qual
passaram as Ciéncias Humanas no terceiro quarto do século XX (GEE, 2000 apud BUZATO,
2009, p. 11).

Na compreensdo de leituras em Braga e Ricarte (2005), Buzato (2009), Coscarelli
(2016), Costa (2000), Kleiman (2012), Rojo (2005, 2009), Ribeiro (2018), Soares (2002),
entre outros, entendemos que foi a partir dos estudos de autores como Bolter (1993), Heath
(1983) e Street (1984) que surgem na producdo académica os chamados Novos Estudos sobre
a distingdo entre o modelo de Letramento Autdbnomo (LA) e o modelo de Letramento
Ideolégico (LI), com marcos conceituais. De um lado, os Novos Estudos sobre o Letramento
representam uma tradi¢do questionadora das abordagens dominantes do letramento; de outro,
o letramento varia de contexto a contexto e de cultura a cultura e, portanto, também variam os
efeitos de diferentes letramentos em diferentes condicdes, inclusive para o letramento digital.

Encontramos nos “Estudos do Letramento” dois aspectos importantes, como a

. . .. ~ . .9
etimologia do letramento digital e a evolucao desse conceito conforme expomos a seguir :

Etimologicamente, a expressao "letramento digital" é formada pelo vocabulo
“letramento” (ler o verbete "letramento"), que vem da palavra inglesa
“literacy”, com a representacdo etimoldgica de estado, condigdo, ou
qualidade de ser literate (pode ser definido como o individuo educado,
especialmente, para ler e escrever Soares, 1998), acrescido do adjetivo
digital que deriva de digito que por sua vez procede do latim digitus,
significando dedo. Destacam-se duas grandes dreas do conhecimento em que
o termo ¢ estudado: Ciéncias Humanas (Pedagogia, Antropologia, Letras) e
Ciéncias Exatas e Tecnologia (Informatica) (SILVA, s.d., on-line).

’ Disponivel em: <https://sites.google.com/site/estudosdeletramento/letramento-digital-1>. Acesso em: 10 mar.
2019.
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Sobre a evolugdo do conceito de letramento:

Na década de 80, o termo “Letramento de informatica” tornou-se importante
e o termo “Letramento da Informacdo” ganhou popularidade na década de 90
com base no fato de o individuo ser capaz de operar pacotes de softwares
comumente utilizados de forma eficaz.

Em 1995 Lanham, usa o termo “Letramento Multimidia” e assinala que
tendo em vista que uma fonte digital pode gerar muitas formas de
informacdo (texto, imagens, sons, entre outros) uma nova forma de
letramento se faz necessdria, a fim de dar sentido as inovacdes que surgem
nas formas de apresentacdo e comunicagao.

Outro lembrete € que, a combinacdo de conhecimentos gerais e de atitudes
com as habilidades especificas, também tém sido descritas para a
aproximagdo conceitual com outros termos. Para tanto, podemos citar,
segundo Mercury (2010), os titulos de “Network Literacy” (McClure, 1994),
“Informacy” (Neelameghan, 1995), “Mediacy” (Inoue, Naito & Koshizuka,
1997). Esclarecendo melhor, a primeira centraliza-se na informagdo digital
em forma de rede, e ¢ sindnimo de "Letramento de Internet"; a segunda
implica a alfabetizacdo tradicional, além de letramento; ja o terceiro enfatiza
a capacidade de lidar com a informagdo digital em vérios meios de
comunicacdo. (ler os verbetes: "cibercultura", "hipertexto", "interagcdo
midiatica").

Para Martin (2006), o termo “e-literacy” de “eletronic-literacy” (letramento
eletronico) sdo, em geral, usados como sindnimo de letramento digital, que
por sua vez, é definido como a maneira de combinar a habilidade tradicional
de letramento de informatica'®, aspectos do letramento da informacgdo (a
capacidade de localizar, organizar e fazer uso de informacdo digital), com
questdes de interpretacdo, constru¢do do conhecimento e expressdao, de
acordo com o diciondrio de ensino tecnoldgico da Leeds University (Reino
Unido), conforme Mercury (2010) (SILVA, s.d., on-line).

Também fica claro aqui que a nogdo de letramentos digitais (LDs), conforme Buzato

(2006) define, significa que:

Letramentos digitais (LDs) sd@o conjuntos de letramentos (praticas sociais)
que se apoiam, entrelacam e apropriam mitua e continuamente por meio de
dispositivos digitais para finalidades especificas, tanto em contextos
socioculturais geograficamente e temporalmente limitados, quanto naqueles
construidos pela interacdo mediada eletronicamente (BUZATO, 2006, p.
16).

Por sua vez, Xavier (In: SANTOS ¢ MENDONCA 2007, p.135) afirma que “a
principal condi¢do para a apropriagdo do letramento digital € o dominio do letramento

alfabético pelo individuo”. Isto quer dizer que um individuo sé pode utilizar plenamente as

' Disponivel em: <http://priscilasantosrodrigues.blogspot.com/>. Acesso em: 10 mar. 2019.
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vantagens da era digital a sua necessidade se tiver aprendido a escrever, a compreender o lido,
se tiver dominado o sistema alfabético a ponto de ter alcancado um grau elevado das
convengdes ortograficas que “[...] orientam o funcionamento da modalidade escrita de uma
lingua” Xavier (In: SANTOS e MENDONCA 2007, p.139). Em sintese, apenas o letrado
alfabético tem a qualificacdo para se apropriar totalmente do letramento digital“.

Lendo esses autores, € muito provdvel que se tenha a impressdo de que a cultura
digital € o que tem facilitado a vida das pessoas no mundo contemporaneo com o avango das
tecnologias da informagdo e da comunica¢do (TIC). Um mundo de compartilhamento,
cooperacdo, didlogo, leituras mdveis, andangas, liberdade e troca. De modo geral, a vida das
pessoas tem recebido influéncia da tecnologia em diferentes situagdes de letramento e
contraido mudancgas na forma como essas pessoas produzem hoje (2019) a interagdo, leem os
textos dos géneros chamados digitais, considerando objetivos, expectativas, conhecimentos,
crengas, valores e novos objetos de leitura, as formas como interagem e lidam com os textos
por meio da Internet.

Entdo, a leitura, nessa perspectiva, nio se restringe a escrita alfabética do letramento
escolar. Sendo assim, precisamos romper com as barreiras que algumas institui¢des, como a
escola, construiram e procurar promover mudancas na forma de desenvolver uma pedagogia
cujo letramento possa ir além da escola.

Nessa perspectiva, serd necessdrio atentar para algumas nog¢des de pesquisadores
acerca dos estudos jd realizados sobre o letramento digital, conforme trataremos a seguir.

Zacharias (apud COSCARELLI, 2016, p. 21) define “letramento digital”, na visao de

Martin, a partir dos estudos de Rosa e Dias (2012), como sendo:

[...] o letramento digital envolve a capacidade de realizar agdes digitais bem-
sucedidas como parte de situacdes da vida [...]. Ele varia de acordo com a
situagdo de vida de cada individuo, a0 mesmo tempo em que € um processo
continuo ao longo do desenvolvimento da vida. Envolve aquisicio de
conhecimentos, técnicas, atitudes e qualidades pessoais, e inclui a
capacidade de planejar, executar e avaliar agdes digitais na solucdo de
tarefas da vida, e a capacidade de refletir sobre o préprio desenvolvimento
de seu letramento digital (ZACHARIAS apud COSCARELLI, 2016, p. 21).

Letramento digital, na visdo de Soares (2002 apud ZACHARIAS, 2016, p. 21),

significa:

" Disponivel em:
<http://www.colegiosalesiano.com.br/portal/images/stories/2010/janeiro/institucional/circuitodolivro.jpg>.
Acesso em: 10 mar. 2019.
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O letramento digital parte desse pluralismo, vai exigir tanto a apropriagdo
das tecnologias — como usar o mouse, o teclado, a barra de rolagem, ligar e
desligar os dispositivos — quanto o desenvolvimento de habilidades para
produzir associagcdes e compreensdes nos espagos multimididticos. Escolher
o conteudo a ser disponibilizado em uma rede de relacionamentos, selecionar
informacdo relevante e confidvel na web, navegar em um site de pesquisa,
construir um blog, ou definir a linguagem mais apropriada a ser usada em e-
mails pessoais e profissionais sdo exemplos de competéncias que
ultrapassam o conhecimento da técnica.

Para o letramento digital, o acesso a informacao é considerado palavra de ordem na era

da Internet. Nesse sentido, Santaella (2004, p. 19) esclarece:

Uma diferenga significante entre informacdo e bens durdveis estd na
replicabilidade. Informacgdo ndo é uma qualidade conservada. Se eu lhe dou
informacdo, vocé a tem e eu também. Passa-se ai da posse para o acesso.
Este difere da posse porque o acesso vasculha padroes em lugar de
presencas. E por essa razdo que a era digital vem sendo também chamada de
cultura do acesso.

O autor americano David Barton (2008 apud XAVIER, s.d., p. 4) defende a existéncia
paralela de vdrios fipos de letramento. Dessa forma, o letramento digital seria mais um tipo e
nao um novo paradigma de letramento imposto a sociedade contemporanea pelas inovagdes

tecnoldgicas. Segundo esse autor:

7

Letramento ndo € o mesmo em todos os contextos; ao contrario, ha
diferentes Letramentos. A nocio de diferentes letramentos tem varios
sentidos: por exemplo, priticas que envolvem variadas midias e sistemas
simbdlicos, tais como um filme ou computador, podem ser considerados
diferentes letramentos, como letramento filmico e letramento
computacional” (computer literacy) (BARTON, 2008 apud XAVIER, s.d.,
p. 4, grifos do autor).

Sobre a nog¢do de letramento digital, para Carmo (2009 apud SILVA, s.d.'?):

Entende-se por Letramento digital tanto a habilidade do individuo de (re)
construir sentidos através de textos multimodais, quanto a capacidade para
localizar, filtrar e avaliar as informacgdes disponibilizadas eletronicamente,
em busca de responder adequadamente as demandas sociais que envolvem a
utilizacdo dos recursos tecnolégicos e da escrita no meio digital (CARMO,
2009, apud SILVA, s.d., p. 1).

'2 Sugerimos a leitura sobre o significado de Letramento digital disponivel em: Estudos de Letramento — Google
Sites, no link abaixo.
<https://sites.google.com/site/estudosdeletramento/letramento-digital-1>. Acesso em: 06 fev. 2019.
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Definicdo de letramento critico':

Entende-se por letramento critico uma série de principios educacionais para
o desenvolvimento de praticas discursivas de construcdo de sentidos.
Praticas de letramento critico “incluem uma consciéncia de como, porque, ¢
segundo os interesses de quem, textos em particular podem funcionar.
Ensinar letramento critico, assim, encoraja o desenvolvimento de posicdes e
praticas de leitura alternativas para questionar e criticar textos e suas
formacdes sociais e assungdes sociais afiliadas. Também pressupde
desenvolver estratégias para se falar sobre, reescrever e contestar textos da
vida cotidiana” (Luke e Freebody, 1997: 218, apud Wielewicki e Jorddo). Ha
vdrias perspectivas tedricas sobre o letramento critico. Todas requerem uma
abordagem ativa e desafiadora em relacdo a leitura e as praticas sociais. O
letramento critico envolve andlise e critica da relagdo entre textos,
linguagem, poder, grupos sociais e praticas sociais. Caracteristicas de uma
abordagem de letramento critico: Desconstru¢do da estrutura e das
caracteristicas do texto; Os textos nio s@o considerados como atemporais;
universais e nao tende tendenciosos; Exploragdo de leitura alternativa
(implica questionamento de valores subjacentes ao texto); Foco nas crengas
e nos valores do autor do texto; Consideracdo do tempo e da cultura nos
quais o texto foi construido (OLIVEIRA, s.d., p. 1, grifo do autor).

A hipertextualidade, outro conceito recorrente na cultura digital, que estimula e
amplia a discuss@o em relag@o a leitura e ao papel do leitor, tem sido estudada por diversos
autores. Para Koch (2007, p. 28-29), “Constitui um suporte linguistico-semidtico hoje
intensamente utilizado para estabelecer interagdes virtuais desterritorizadas”. Para a maioria
dos autores, o termo designa uma escritura nao sequencial e ndo linear, que se ramifica e
permite ao leitor virtual o acesso praticamente ilimitado a outros textos, a partir de escolhas
locais e sucessivas em tempo real. Ou, como nos ensina Marcuschi (apud AREZEDO, 2010,
p. 87), “trata-se de um processo de leitura/escrita multilinearizado, multissequencial e ndo
determinado, realizado em um novo espaco - o ciberespaco”.

Nesse sentido, o mérito fica com Marcuschi, ao afirmar que:

No meu entender, os desafios mais sérios do hipertexto estdo na drea da
producdo e do ensino e ndo da tecnologia, porque esta ja estd relativamente
clara e seus problemas ndo sdo de conceituagdo. No ensino ndo € assim. O
hipertexto é um ponto de chegada e ndo um ponto de partida no caso do
ensino. O hipertexto acarretard redefinicdes curriculares, revisa e
identificacdo de fonte e estabelecimento de um corpo de conhecimentos que
possibilite a ordenacdo do fragmentario. Exigird a solugdo dos problemas
relativos a nocdo de relevancia e, ndo por dltimo, teremos que rever nosso
sistema de classificacdo e ligacdo dos conhecimentos (MARCUSCHI apud
AZEREDO, 2010, p. 87).

13 Disponivel em: <https://sites.google.com/site/estudosdeletramento/letramento-digital-1>. Acesso em: 05 fev.
2019.
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O hipertexto'* é também uma forma de estruturacio textual que faz do leitor,
simultaneamente, um coautor do texto, oferecendo-lhe a possibilidade de opc¢do entre
caminhos diversificados, de maneira a permitir diferentes niveis de desenvolvimento e
aprofundamento de um tema. No hipertexto, contudo, tais possibilidades se abrem a partir de
elementos especificos nele presentes, que se encontram interconectados, embora nao
necessariamente correlacionados - os hiperlinks. A este respeito, esclarece Koch (2007, p. 26)
sobre os hiperlinks que:

Sdo "dispositivos técnico-informdticos que permitem efetivar 4geis
deslocamentos de navegacdo on-line, bem como realizar remissdes que
possibilitam acessos virtuais do leitor a outros hipertextos de alguma forma
correlacionados. Os hiperlinks, que podem ser fixos (aqueles que t€m um
espaco estdvel e constante no site), ou moéveis (os que flutuam no site,
variando a sua aparicdo conforme a conveniéncia do enunciador), exercem
no texto diversas funcgdes, dentre as quais gostaria de ressaltar aqui as
funcdes déitica, coesiva e cognitiva".

Portanto, ensinar por meio do letramento digital, segundo Coscarelli, Ribeiro e Souza
(apud, PAIVA In: COSCARELLI, 2016, p.48), aponta para “os desafios demandados pelas
midias digitais, com relacdo aos textos e com a producio de sentidos, que exige do professor
modificar suas formas de ensinar, por exemplo, a leitura, para desenvolver o letramento
digital”. Nesse sentido, Ribeiro (2018, p. 107-113), orienta: “cabe ao professor antes de fazer
o uso da tecnologia digital na escola possa refletir, sobre seis elementos bdsicos como um
meio de se pensar a forma de agir nas aulas, como sendo: vontade de aprender; usar;
relacionar; experimentar; avaliar; gestdo do tempo de trabalho”.

E, finalmente, falo do lugar de pedagoga e do compromisso de ser responsdvel pela
formacgdo inicial/continuada de professores alfabetizadores, a0 mesmo tempo concordando
com a sugestdo dos estudos de Carlos A. Faraco, Pedro Demo e Bernie Dodge, segundo os
quais, no agir docente, o professor precisa fazer uso de uma ferramenta pedagdgica que
motive/estimule o desejo curioso. A palavra “desejo”, aqui, ¢ compreendida na perspectiva da
pedagogia freireana, no sentido de a pessoa se apropriar da aprendizagem, em que “a
linguagem dialdgica” em Bakhtin assume o estilo proprio em que “a tematica se estrutura na
relagdo entre o locutor e os outros parceiros da comunicacao verbal” (2003, p. 285), sobretudo
quando se trata do ensino da lingua materna. Em seu desafio aos linguistas, ndo linguistas,

pedagogos e outras categorias e em relacdo ao compromisso com o ensino da lingua materna,

'* A este respeito, sugerimos a visualizagdo do site de Chico Buarque, <http://www.chicobuarque.com.br>, como
um bom exemplo de hipertexto: cada pagina possui diversas ligacdes que auxiliam o leitor digital na busca por
informagdes especificas sobre esta personalidade.
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Faraco et al. (2007 p. 21-50) discutem a possibilidade de uma “pedagogia da variagdo
linguistica” no ensino da lingua materna, inclusive com a possibilidade de uso da tecnologia a
partir de 5 pontos: linguistica e ensino; o linguistico e o sociolinguistico; variedades cultas e

ensino (letramento); variedades cultas e norma-padrio; escola e variacdo linguistica.
2.3 Nocoes sobre compreensao leitora, leitura digital e formacao docente

A palavra leitura é um substantivo advindo do morfema lect-, radical latino do supino

) C L
do verbo legere — reunir. De acordo com o Dicionério Houaiss ~ temos:

(1) acdo ou efeito de ler; (2); ato de apreender o conteido de um texto
escrito; (3) ato de ler em voz alta; (4) héabito de ler (5) o que se I€; (6)
conjunto de obras lidas (7) maneira de compreender, de interpretar um texto,
uma mensagem, um acontecimento (em sentido figurado); (8) ato de decifrar
qualquer notac¢do; o resultado desse ato.

Neste item, iremos situar brevemente algumas noc¢des da atividade de leitura para o
desenvolvimento do letramento focado no discente e na formacdo do professor dos anos
iniciais. Lemos para construir saberes, para nos manter informados, para entender o mundo.
Compreender um texto, por exemplo, envolve intimeras habilidades, que ultrapassam a
capacidade de simplesmente reconhecer as palavras, decodificd-las, atribuir-lhes significado.
Assim, ler é produzir sentido em um processo de interacdo construido geralmente entre autor
— leitor — texto — mundo. Em Freire (1980), a leitura do mundo precede a leitura da/do
palavra/texto. Na perspectiva freireana, ler é construir sentido, € estar mergulhado no/com o
mundo e no que ele significa dentro de uma cultura, que € uma expressao da classe social a
qual os educandos pertencem. Assim, no ato de ler, a no¢ao leitora para compreender o texto
exige que o leitor (aluno ou professor) acione conhecimentos prévios que facilitardo
estabelecer conexdes de trocas de aprendizado entre as informagdes novas presentes no texto
e as que ele ja conhece.

Por sua vez, segundo Marquesi et al. (apud BENTES; LEITE, 2010, p. 374), o ensino
e o aprendizado da leitura e da escrita por meio do uso das tecnologias amplia as
possibilidades de informagdo e de comunicagdo. Além disso, abre novas perspectivas de

formacdo em que leitura e escrita t€m um papel de grande importincia. Assim, no contexto

15 LIMA, Sandra M. A. de. Leitura. In: OLIVEIRA, Maria do S. (Coord.). Letramento digital. In: Glossario de
Estudos de Letramento. Disponivel em: <https:/sites.google.com/site/estudosdeletramento/leitura>. Acesso
em: 12 fev. 2019.
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em que a palavra escrita tem destaque central, professores e discentes, como sujeitos
aprendentes, sdo levados a assumir, de modo ativo, a todo instante, os papéis de leitores e
produtores de texto, devendo, para isto, estabelecer convencdes diferentes.

Essa conjuntura de que trata Marquesi et al. (apud BENTES; LEITE, 2010) exige
novas habilidades tanto do professor quanto do discente. Do professor, exige-se a busca de
novas formas de ensinar, objetivando tornar o estudo mais interessante, desafiante e
significativo, impondo-se a ele principalmente o exercicio da escrita. Ao passo que do
discente exige-se mais autonomia, curiosidade, vontade de aprender e, sobretudo, o exercicio
da leitura.

Pesquisas revelam que a leitura, como uma atividade interativa em que o sujeito leitor
atribui sentidos ao texto através de suas experiéncias relacionadas ao mundo e ao contexto em
que estd inserido, mobiliza, desta forma, trés niveis de conhecimento: linguistico, textual e
discursivo. Em Orlandi (1996, p. 35), a leitura é, ao mesmo tempo, uma questdo linguistica,
pedagégica e social, sendo papel da escola e do professor propiciar as condi¢des necessarias
para que nossos alunos se tornem leitores autobnomos, com dominio dos mecanismos com 0s
quais lidamos quando lemos ou escrevemos. Para Kleiman (2000, p. 10), “a leitura ¢ um ato
social entre dois sujeitos - leitor e autor — que interagem entre si, obedecendo a objetivos e
necessidades socialmente determinadas”. Assim, a leitura caracteriza-se como um processo
social e interativo.

No recente documento oficial intitulado Base Nacional Comum Curricular (BRASIL,
2017, p. 69-73), o “Eixo Leitura” do Ensino Fundamental — Anos Iniciais, compreende as
préticas de linguagem que decorrem da interacdo ativa do leitor/ouvinte/espectador com os
textos escritos, orais e multissemidticos e de sua interpretacdo, sendo exemplos as leituras
para fruicdo estética de textos e obras literdrias; pesquisa e embasamento de trabalhos
escolares e académicos; realiza¢do de procedimentos; conhecimento, discussdo e debate sobre
temas sociais relevantes; sustentar a reivindicacdo de algo no contexto de atuacdo da vida
publica; ter mais conhecimento que permita o desenvolvimento de projetos pessoais, dentre
outras possibilidades.

A leitura, no contexto da BNCC, é tomada em um sentido mais amplo, dizendo
respeito ndo somente ao texto escrito, mas também a imagens estdticas (foto, pintura,
desenho, esquema, gréfico, diagrama) ou em movimento (filmes, videos etc.) e ao som
(musica), que acompanha e cossignifica em muitos géneros digitais.

O tratamento das praticas leitoras compreende dimensdes inter-relacionadas as

préticas de uso e reflexdo, tais como as apresentamos a seguir:
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I- Reconstrucio e reflexdo sobre as condi¢des de producdo e recepgdo
dos textos pertencentes a diferentes géneros e que circulam nas diferentes
midias e esferas/campos de atividade humana.

II-  Dialogia e relacd@o entre texto.

III- Reconstrucdo e textualidade, recuperacdo e andlise da organizagéo
textual, da progressdo temética e estabelecimento de relagdes entre as partes
do texto.

IV-  Reflexao critica sobre temadticas tratadas e validade das informacdes.
V- Compreensdo dos efeitos de sentido provocados pelos usos de
recursos linguisticos e multissemidticos em textos pertencentes a géneros
diversos.

VI-  Estratégias e procedimentos de leitura.

VII- Adesio as préticas de leitura (BRASIL, 2017, p. 71-74).

E oportuno lembrar que, no tocante 2 leitura, na perspectiva da BNCC, as habilidades
nao sdo desenvolvidas de forma genérica e descontextualizadas, mas por meio da leitura de
textos pertencentes a géneros que circulam nos campos (*da vida cotidiana, *artistico-
literdrio, *das prdticas de estudo e pesquisa e no *campo da vida publica) de atividade
humana. Assim, em cada um dos quatro campos ja citados acima, serdo destacadas as
habilidades de leitura, oralidade e escrita, de forma contextualizada, pelas préticas, géneros e
diferentes objetos do conhecimento em questao.

Por outro lado, ensinar a leitura enquanto prética digital é, para Coscarelli e Novais,
(2010 apud ZACHARIAS, 2016, p. 18), uma tarefa complexa, que exige muita formacao por

parte do professor:

[...] é um processo de integracdo de varias operacOes. Ler envolve desde a
percep¢do de elementos graficos do texto até a producdo de inferéncias e a
depreensdo da ideia global, a integracdo conceptual, passando pelo
processamento lexical, morfossintdtico, seméantico, considerando fatores
pragmaéticos e discursivos, imprescindiveis a construgdo de sentido.

Para que a escola adote um ambiente de ensino e aprendizagem da leitura, conforme
foi citado acima, é necessdrio que a escola leve em consideragdo tanto as condi¢des de
producdo da leitura com os recursos variados e as formas de organizar os saberes e de lidar
com textos de diferentes midias em sala de aula, quanto as orientacdes de base pedagdgica e
do campo das ciéncias da linguagem que orientam as praticas dos professores. Podem
contribuir, nessa direcdo, desde as concepcdes de cunho behaviorista, comportamentalista ou
abordagens mais construtivistas (Piaget), construcionistas (Seymour Papert) e/ou

sociointeracionista (Vygotsky). Assim, a concep¢do de linguagem adotada vai reger os
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critérios de escolha dos géneros textuais e as formas de interagdo dos discentes com os objetos
de leitura.

A leitura de “infograficos” contempla textos visuais informativos produzidos com
informagdes verbais e ndo verbais como imagens, sons, animacdes, videos, hiperlinks, entre
outros, em uma forma composicional. Assim, para Manovich (2011 apud PAIVA, 2016, p.
44), a leitura digital pode ser realizada por meio de “textos visuais informativos [os quais] sdo

todos os textos que permitem visualizar informagdes”, a saber:

Incluem-se nessa categoria de texto mapas, fluxogramas, capas de jornais e
homes de portais eletronicos, graficos, tabelas e uma gama de designs
graficos muito comuns no meio editorial mididtico contemporineo. Os
infogréificos sdo um desses textos.

Para o norte-americano Marc Prensky (2001 apud RIBEIRO, 2016, p. 44), “os jovens
nascidos a partir dos anos 1980 ou 1990 seriam todos o que chamou de ‘nativos digitais’ [...]”.
O autor também descreveu os chamados “imigrantes digitais”. Para ele, os nativos digitais
seriam, entdo, criangas e adolescentes, nesse caso, estudantes do basico ou da faculdade
nascidos apds a popularizacdo do computador e das redes.

Concluindo com Kock e Elias (2006 apud BENTES; LEITE, 2010), podemos dizer
que a leitura é uma atividade interativa complexa de produgdo de sentidos, que se realizam
com base nos elementos linguisticos presentes na superficie textual e na sua forma de
organizacdo, mas requer a mobilizacdo de conjunto de saberes no interior do evento

comunicativo entre os sujeitos discente e professor.
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CAPITULO 3
DISCUTINDO A WEBQUEST ENQUANTO METODOLOGIA DE PESQUISA PARA
APRENDIZAGEM NA INTERNET

FIGURA 01- Imagem do portal Webquestfacil.

Fonte: <http://www.webquestfacil.com.br/imagens/logo.png>.

Neste capitulo, focamos a pesquisa do sujeito aprendente16 que tem interesse pelas
Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (NTIC) e procura entender como Web
enquanto Webquest pode contribuir, no intuito de compreender e adquirir uma maior
autonomia em relacdo ao modo como as pessoas pesquisam e se apropriam dessa nova forma
de pesquisa, cuja técnica visa a aprendizagem na rede Internet.

A ideia de vivermos em uma sociedade do conhecimento, da informacgdo, das
tecnologias e das tecnologias da informac@o tornou-se um exercicio em que usamos esses
termos como se fossem equivalentes. Todavia, como ndo se produz mais o efeito pretendido,
logo se vé a sutil substituicio que houve ao se ir deixando de se utilizar a expressdo
“sociedade do conhecimento”, substituindo-a por “sociedade da Informag¢ao”. Também nao o
¢ a mudancas de “comunicacdo” por “informagdo” e a posterior redugdo de “sociedade da
informag¢do” ao mundo das “novas tecnologias” sendo chamadas “da informa¢ao” - que tém
provocado forcas da mudanca na economia e nas politicas que dominam os mercados

globalizados e, consequentemente, o sistema educacional que também € uma dessas redes

' A este respeito, indicamos o texto de Hugo Assmann (2007, p. 18-22), “Reencantar a educa¢do: rumo 2
sociedade aprendente, o qual nos fala sobre os abundantes documentos oficiais da Unido Europeia sobre as
mutacdes no mundo de hoje ressaltam trés choques da sociedade da informagdo, o choque da mundializacdo e o
choque da civiliza¢io cientifica e técnica. E a esse fendmeno complexo que se referem os diversos nomes:
sociedade da informagdo (SI), sociedade do conhecimento (knowledge society), sociedade aprendente (learning
society; em francés, société cognitive). Os diferentes nomes indicam €nfases no enfoque analitico e na proposta
socio-pedagodgica. [...]. O mundo esta se transformando numa trama complexa de sistemas aprendentes”.


http://www.webquestfacil.com.br/imagens/logo.png
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especializadas em informar criangas, pessoas jovens, adultas e idosas que buscam informacado
e que se comunicam por procedimentos singulares de regras concretas, porém nem sempre
reconheciveis.

Em decorréncia dessas constantes e rdpidas transformagdes exercidas pelas pessoas
sobre as novas tecnologias da informacdo e do conhecimento, estas se fazem acompanhar
forte impacto na sociedade em geral, no sistema educacional e nos estudantes, em particular.
Eles sdo a primeira geracdo a crescer com computadores em casa, downloads de musica,
correio eletronico, mensagem através de telemdveis. O conceito de informagdo e comunicagao
adquiriu uma nova dindmica e uma acep¢do ainda mais ampliada. Ferramentas como o
computador, a Internet. O uso da informdtica na educac@o redimensionou todos os outros
meios de informac@o e comunicagdo recuperaram instrumentos anteriores € converteram-nos
em novas estruturas com potencialidades educativas outrora impensdveis. O numero de
discentes para os quais estas ferramentas sdo ja familiares tem vindo a aumentar, cada vez
mais, nos diferentes niveis ou modalidades de ensino pelo que podem facilmente transformar-
se em poderosos objetos de ensino-aprendizagem com estrutura reutilizavel. Nao sdo apenas
mais alguns recursos do professor para transmitir a informag@o aos seus discentes, mas de
processos distintos, cujo processamento dessa informacdo se efetiva por meio de

aprendizagem.

3.1 O uso das tecnologias modifica as formas de aprendizagem do homem

As pesquisas revelam que as tecnologias computacionais produzem resultados
significativos na aprendizagem em sala de aula. Com o resultado dessa pratica refletida entre
professor/discente ou discente/discente mediado pelo objeto do conhecimento, surge a
necessidade de elaborar um procedimento capaz de poder tratar e representar a informagdo
construida de forma efetiva como ocorreu com a metodologia de investigacdo orientada para
pesquisa na Internet.

Em se tratando do envolvimento dos professores e das professoras em relagdo ao uso

da pesquisa na Internet, Tajra (2008, p. 16) afirma que ja ouviu muitas respostas, tais como:

A minha escola ainda ndo tem computadores, o diretor da escola nao investe
nos seus profissionais, os cursos que fiz no magistério e na universidade ndo
abordam o uso da informdtica na educacdo, porque meu saldrio € muito
pouco. Percebo que a maior parte das justificativas estd apoiada nas acdes de
terceiros, € poucos sdo os professores que percebem que o ponto de partida
de qualquer mudanga € um processo interno de sensibilizagdo para uma nova
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realidade. Volto a questionar: os professores ndo estio sensibilizados quanto
ao uso da informdtica na 4rea educacional? Por que nao, se os demais
profissionais das diversas dreas do conhecimento humano ja utilizam a
informdtica como instrumento auxiliar de seus trabalhos?

Com base nessas reflexdes acima, a autora nos chama a aten¢do para 0 novo
paradigma educacional e apresenta o resultado de pesquisas realizadas nos Estados Unidos,
neste século XXI, cujos aspectos poderiam garantir o sucesso dos discentes e,
consequentemente, o envolvimento da técnica de ensino do (a) professor (a) baseada na
Internet, contribuindo, assim, para uma maior autonomia de aprendizagem na Internet. Entre

os aspectos dados por Tajra (2008), temos:

Habilidades em leitura basica, escrita e habilidades matematicas; bons
habitos profissionais, como ser responsdvel, pontual e disciplinado;
habilidades de computacio e tecnologia de midia; valorizacdo do trabalho;
honestidade e tolerdncia com os outros; habitos de cidadania (TAJRA, 2008,

p. 16).

A pesquisa de Bernardo Toro (apud TAJRA, 2008, p. 17) relaciona os aspectos de
garantia para o sucesso no século XXI e os define como “cddigo de modernidade”, como

sendo:

Alta competéncia em leitura e escrita; alta competéncia em cdlculo
matematico e solucdo de problemas em todas as ordena; alta compreensio da
escrita: precisdo para descrever fendmenos e situagdes, analisar, comparar e
expressar o proprio pensamento; capacidade para analisar o ambiente social
e criar governabilidade; capacidade para recepgdo critica dos meios de
comunicacio de massa; capacidade de planejar, trabalhar e decidir em grupo;
capacidade para localizar, acionar e usar as informacdes acumuladas (TORO
apud TAJRA, 2008, p. 17).

Observa-se no resultado das pesquisas acima relacionadas que existe similaridade
entre elas quanto ao seu contetido, bem como existe consonincia entre a definicdo de
inteligéncia e as competéncias intelectuais de que trata Gardner (apud TAJRA, 2008, p. 17):
inteligéncia (linguistica; légica-matemdtica; corporal-cinestésica; musical; espacial;
intrapessoal; interpessoal; pictdrica; naturalista e existencial). Podemos verificar que o uso do
computador pode ser importante para o proprio desenvolvimento das habilidades especificas

do ser humano nos dias atuais.
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Entendemos que, se a sociedade da informac¢do enfrenta fatores como a desigualdades
entre individuos, grupos e paises; desregulacdo dos mercados; hegemonia do liberalismo;
enfraquecimento das democracias; fortalecimento do conservadorismo; desvalorizacao do
papel do Estado; discriminagdes por gé€nero, cultura etc., interessa-nos ver que implicacdes
tem essa sociedade da informagdo para a educacdo e se existe a educagdo, ndo pode ser alheia
a ela ou ficar indiferente ante suas transformacdes na sociedade da informacao. Tal conjuntura
exige que possamos ir reconstruindo nossa visao de realidade, os discursos que mantemos, €
assim, com o impulso renovado, as tecnologias informaticas modificam o modo de aprender e
de organizar cognitivamente a informacdo, além de amplificar o desenvolvimento cognitivo
porque assentam em formalismos diferentes dos convencionais. Estudos como os de
Gardener, Coll e Monereo, Piaget, Vygotsky, entre outros, ajudam-nos a melhor compreender
este aspecto.

Com o fendmeno da Internet e seu impacto na vida das pessoas, tratar-se-ia, nesse
sentido, apenas de uma manifestacio a mais do novo paradigma tecnolégico e das
transformagdes socioecondmicas e socioculturais a ele associadas. Com efeito, Castells (2001

apud COLL; MONEREQO, 2016, p. 2) afirma que:

A internet ndo é apenas uma ferramenta de comunicacio e de busca,
de processamento e de transmissdo de informacdes, que oferece
alguns servicos extraordindrios; ela constitui, além disso, um novo e
complexo espaco global para a acdo social e, por extensdo, para o
aprendizado e para a a¢c@o educacional.

Entendemos que a tecnologia em rede global permite que os discentes desenvolvam as
suas competéncias sociais, de leitura, de escrita, de comunicagdo e de colaboracao através da
participacao em discussdes sincronas ou assincronas, o que resulta em poderosas ferramentas
cognitivas. As trocas interpessoais, focalizadas num determinado objetivo, fazem com que os
discentes sejam expostos a uma maior diversidade de perspectivas e, por sua vez,
desenvolvam capacidades ativas e reflexivas de debate. O tema central da “conversacao” pode
ser a resolucdo de um problema, a construcao de uma apresentacdo ou de um relatério, mas €
igualmente possivel imaginar uma troca de ideias e convic¢des para apoiar atividades de
dramatizacdo em que os discentes defendem os interesses de diferentes personagens da

histéria, literatura, politica ou religido, entre outros.
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3.2 Fundamentos teéricos da webquest que orientam para pesquisa na Internet

Em 1995, Bernie Dodge, professor de tecnologia educativa da Universidade Estatal de
San Diego, concebeu uma proposta tnica de utilizacdo da Internet na sala de aula como parte
essencial da aprendizagem de qualquer assunto em qualquer nivel de escolaridade. Tom
March'’ colaborou com Bernie Dodge neste projeto e o resultado foi o desenvolvimento do
modelo Webquest e/lou WebQuest (WQ), possivelmente uma das metodologias mais eficazes
para integrar nos nossos objetivos educativos as potencialidades que a Web nos oferece.

Na sequéncia, vejamos algumas definicdes importantes para compreender a WQ
enquanto uma metodologia de pesquisa orientada. Nas palavras de Bernie Dodge (2006 apud

TEIXEIRA, s.d., on-line)'®:

Uma WQ ¢é uma atividade orientada para pesquisa em que alguma, ou toda, a
informacdo com que os alunos interagem provém de recursos da Internet
(Dodge, 1995). E desse modo, que o professor Bernard Dodge, mais
conhecido como Bernie Dodge, apresenta sua criagdo em 1995.

O objetivo desse modelo de metodologia é favorecer a aprendizagem colaborativa,
tendo a Internet como mecanismo base. O professor apresenta aos discentes um tema e uma
tarefa executdvel e interessante, que envolva participagdo ativa dos integrantes do grupo. Essa
tarefa deve estimular seus executores a pesquisa, ao trabalho em grupo, ao pensamento critico
e a producdo de materiais. Na verdade, Dodge apresenta seu modelo quase como uma espécie
de roteiro para a aprendizagem de conteidos significativos e varios outros objetivos
educacionais.

Ainda em seu primeiro artigo sobre a WQ, Dodge (2006, p. 1-2) demonstra sua
preocupagdo em transmitir ao leitor no¢des sobre a estrutura da WQ. Com isso, ele afirma

que toda WQ deve ter seis atributos criticos, a saber:

7 Por exemplo, March (1998), Mercado e Viana (2004) e Ribeiro e Sousa Jr. (2002). Disponivel em:
<http://www.webquest.futuro.usp.br>. Acesso em: 15 mar. 2019.

'8 TEIXEIRA, Silvana. WebQuest: o que significa e qual a sua importancia para a educacio? Disponivel em:
<https://www.cpt.com.br/artigos/webquest-o-que-significa-e-qual-a-sua-importancia-para-a-educacao>. Acesso
em: 15 mar. 2019. A este respeito, sugerimos a leitura deste artigo. Disponivel em:
<http://www.webquest.futuro.usp.br/artigos/textos_bernie.html>. Acesso em: 01 ago. 2006. Trata-se de uma
traducdo realizada pelo Prof. Jarbas Novelino Barato do artigo intitulado WebQuests: A Technique for Internet —
Based Learning, publicado em The Distance Educator, v.1, n 2, 1995.


http://www.webquest.futuro.usp.br/
https://www.cpt.com.br/artigos/webquest-o-que-significa-e-qual-a-sua-importancia-para-a-educacao
http://www.webquest.futuro.usp.br/artigos/textos_bernie.html
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1. Uma introdugdo que prepare o "palco"” e forneca algumas informagdes de
fundo.

2. Uma tarefa factivel e interessante.

3. Um conjunto de fontes de informagdes necessarias a execugdo da tarefa.
Muitos (ndo necessariamente todos) dos recursos estdo embutidos no préprio
documento da WebQuest como ancoras que indicam fontes de informacao
no World Wide Web (a rede mundial de informagdo conhecida como WWW
ou Web). As fontes de informacdo podem incluir documentos da WWW,
especialistas disponiveis via e-mail ou conferéncias em tempo real, base de
dados pesquisdveis na rede, livros e documentos acessiveis no ambiente de
aprendizagem ou trabalho dos participantes. Uma vez que a proposta inclui
ponteiros para os recursos, o aprendiz ndo corre o risco de ficar surfando
completamente adernado pelo "Webspace".

4. Uma descrig¢éo do processo que os aprendizes devem utilizar para efetuar
a tarefa. O processo deve estar dividido em passos claramente descritos.

5. Alguma orientagdo sobre como organizar a informacio adquirida. Isto
pode aparecer sob a forma de questdes orientadoras ou como direcdes para
completar quadros organizacionais no prazo, como mapas conceituais ou
como diagramas de causa e efeito descritos por Marzano (1988, 1992) e
Clarke (1990 apud DODGE, 2006, p. 2).

6. Uma conclusdo que encerre a investigacdo, € que se mostre aos alunos o
que eles aprenderam e, talvez, os encoraje a levar a experi€ncia para outros
dominios.

Dodge (1995, p. 2) considera ainda trés atributos desejaveis; porém, ndo criticos:

1. Embora possam ser utilizadas como atividades individuais, as WebQuests
devem priorizar trabalhos em grupos.

2. WebQuests devem apresentar elementos motivacionais, como
investigacdes que os discentes sdo convidados a incorporar personagens,
enriquecem as WebQuests. Outros elementos podem ser a criagdo de um
personagem ficticio com o qual os alunos devem interagir por e-mail, ou um
cendrio real, com nomes de pessoas e lugares reais, dentro do qual os alunos
irdo trabalhar.

3. WebQuests sao Otimas ferramentas para se trabalhar temas
interdisciplinares. Devido ao fato que WebQuests interdisciplinares
geralmente sdo mais complexas, professores devem elaborar WebQuests que
abordem apenas uma &4rea do conhecimento até que se tenha uma certa
experiéncia com esta ferramenta.

Observa Dodge (1995) que existem dois niveis de WQ: curta-duracdo e longa-duragao.
O tempo de duracdo numa WQ de curta-duracdo € de uma a trés aulas, o objetivo
educacional estd na aquisicdo e integracdo de conhecimentos. Os estudantes,
isolados ou coletivamente, obtém, principalmente da WWW, uma quantidade significativa de
novas informagdes e as processam dando-lhes significado quando constroem um produto.
Esse produto pode variar desde um texto original até a constru¢do de web pages, passando

pelo desenvolvimento de apresentacoes multimidia ou do tipo slide show ou slide



40

presentation. O desenvolvimento desse produto pode ser uma estratégia interessante para que
os discentes desenvolvam habilidades como pensamento criativo e capacidade de tomada de
decisdo, habilidades cujo desenvolvimento a escola deve estimular (US DEPARTMENT OF
LABOR, 1991).

Ja o tempo de desenvolvimento da WQ de longa-duracdo é de uma a quatro semanas.
Os objetivos educacionais numa atividade desse tipo buscam atingir niveis mais elevados do
que na WQ de curta-duracdo. Os estudantes sdo desafiados a ampliar e refinar o seu
conhecimento. Os estudantes analisam mais profundamente as informacdes disponiveis na
WWW e em outros materiais, integram-nas a sua base de conhecimento e demonstram a sua
compreensdo também através de uma apresentacio para a sua turma.

Assim, as habilidades de pensamento que uma atividade de WQ de longa-duracdo

pode ou deve exigir incluem, segundo Marzano (1992 apud DODGE, 2006, p. 2):

1. Comparar— Identificar e articular similaridades entre as coisas.

2. Classificar— Agrupar coisas em categorias definiveis com base em seus
atributos.

3. Induzir— Inferir generalizagdes ou principios desconhecidos desde
observacdes ou andlises.

4. Deduzir — Inferir consequéncias e condigdes ndo explicitadas desde dados
principios ou generalizagdes.

5. Analisar erros - ldentificar e articular erros no pensamento préprio ou de

outros.

6. Construir Apoio — Construir um sistema de apoio ou de prova para uma
afirmacao.

7. Abstrair— ldentificar e articular o tema ou padrio subjacente da
informacdo.

8. Analisar Perspectivas — Identificar e articular perspectivas pessoais sobre
questdes ou tema.

As formas que uma investigacdo orientada do nivel WQ longa-duragdo estdo abertas a

imaginacdo e podem assumir algumas ideias, como as que se seguem:

1. Uma base de dados pesquisdvel dentro da qual as categorias em cada
campo foram criadas pelos aprendizes.

2. Um micromundo, representando um espaco fisico, que possa ser navegado
pelos usudrios.

3. Uma estdria interativa ou um "case study" criados pelos aprendizes.

4. Um documento que descreve a andlise de uma situagdo controversa,
assumindo uma posi¢do e convidando os usudrios a concordar ou discordar
dela.

5. Uma personagem que pode ser entrevistada "online". As perguntas e
respostas deverdo ser geradas por aprendizes que estudaram profundamente
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a personagem. Além disso, é importante elaborar os passos do planejamento
da WQ, sobre o que trataremos a seguir.

3.2.1 Passos para a agdo de Planejamento da WQ

Segundo Dodge (2006), aprender a ser um planejador de WQ € um processo que deve
ir do simples e familiar para o mais complexo e novo. Isto significa comecar por uma Unica
disciplina com uma WQ curta e ir depois para atividades mais longas e interdisciplinares. Eis
aqui os passos recomendados:

O primeiro passo para um docente aprender a ser um planejador de WQ € o de
familiarizar-se com os recursos disponiveis online na sua propria disciplina. No final desta
comunicag¢do, preparamos um catdlogo para professores chamado Catalog of Catalogs of Web
Sites for Teachers (veja mais a frente). Isto oferece uma pequena lista como ponto de partida
para exploragdo, dividida em disciplinas ou matérias.

O segundo passo é organizar o préprio conhecimento do que hd 14 fora (14 na
Internet). Empregar algumas horas na Non-WebQuest3 ird ajudar o docente a organizar os
recursos de sua disciplina em categorias como bases de dados pesquisdveis, materiais de
referéncia, ideias de projetos etc.

No terceiro, os docentes devem identificar os topicos que cabem em seu curriculo e
para os quais hd materiais apropriados online.

O quarto passo sugere que se use um gabarito (template) para organizar as atividades
de investigacdo do aprendiz no ambito de uma unica disciplina. Um gabarito — femplate —
desse tipo estd disponivel em EdWeb. Ele inclui se¢Oes separadas para desenvolver os
seguintes pontos: explicar a tarefa aos aprendizes, listar os recursos necessarios, descrever o
processo que os aprendizes devem percorrer e proporcionar, orientagdes de aprendizagem e
apresentar uma conclusao.

E, finalmente, no quinto passo, uma vez que os educadores se sintam confortaveis em
planejar WQs no ambito de sua matéria, estardo prontos para enfrentar prazos maiores e
abordagens interdisciplinares com o mesmo formato.

Sendo assim, as WQs t€m a virtude da simplicidade. Podem ser desenvolvidas tanto
para discentes da escola basica e do Ensino Médio quanto para a pds-graduacdo. Na medida
em que mais € mais recursos aparecem na World Wide Web, serd ainda mais fécil planejar
atividades que engajam os aprendizes em investigagdes ativas e com um bom uso do tempo

disponivel. Dafi a necessidade de se pensar uma estrutura para a WQ.
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3.2.2 A estrutura de uma atividade de WQ

Na constru¢do de uma WQ, existem alguns atributos criticos que formam seus
componentes principais. Inicialmente, eram cinco esses atributos: introdugdo, tarefa,
processo, fontes e conclusdo, conforme propostos por Bernie Dodge. Posteriormente, ele
acrescentou um sexto atributo, a avaliacdo (DODGE, 1995; GIGGLEPOTZ, 2000; HEIDE;
STILBORNE, 2000).

[1] Introducao fornece informagdes bdsicas sobre a atividade, buscando
ainda estimular o interesse dos discentes pela tarefa.

[2] Tarefa, que deve ser interessante e concreta. Se a WQ prevé um cendrio
ou um papel a ser desempenhado pelos discentes, isso pode ser destacado na
Introducdo, de modo a fazer com que a tarefa fique ainda mais atraente.
Informagdes bdasicas, introdutérias ao tema em estudo também podem ser
colocadas nessa parte. Como destaca Dodge (1995), aqui que se coloca a
—Grande Questido (DODGE, 1995, p. 1).

Mas o que faz com que a atividade seja interessante para o discente?

Sua relevancia com a experiéncia anterior do estudante ou com metas futuras. Se for
atrativa e visualmente interessante; se for importante por causa de suas implicacdes globais;
se for urgente por conta da necessidade de uma solucio imediata; se for engragada.

Na parte referente a tarefa, a WQ colocada para o discente pode ser a de recontar que
aprendeu, desde que isso ndo signifique buscar respostas prontas para questoes
predeterminadas, compilar informacgdes de diferentes fontes e organizd-las num formato
comum, resolver mistérios, atuar como reporter, desenvolver um plano de acdo, desenvolver
um produto criativo (uma pintura, um jogo, uma cang¢do), construir consenso, construir
argumentos para a persuasao, analisar ou julgar, conforme a Taxonomia das Tarefas proposta
por Dodge (1999).

Os passos necessdrios para o cumprimento da tarefa sdo descritos no processo.

[3] Processo, que pode ainda servir para orientar os estudantes na forma ou
estratégia para organizar as informagdes coletadas para o desenvolvimento
do produto final na tarefa. Essa organizacdo pode ser na forma de bloco de
notas, fluxograma, mapas conceituais, coletanea de enderecos de sifes na
www e outros, todos desenvolvidos com auxilio do computador através de
software apropriado. No Processo pode ainda ser sugerida uma escala de
tempo para o desenvolvimento de cada etapa ou passo no cumprimento
integral da tarefa, buscando aperfeicoar o tempo dos discentes. Aqui a tarefa
pode ainda ser dividida em subtarefas, de modo a facilitar o trabalho dos
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discentes, ou serem explicitados os papéis que eventualmente os alunos
desempenharao.

[4] Fontes de informacéo, correspondendo a web pages selecionadas para
ajudar os discentes a cumprirem a tarefa, sdo indicadas através de hiperlinks
(nds). Isso permite que num simples clique os discentes possam
imediatamente acessar os sites da www selecionados pelo professor para a
atividade."” Essa selecdo prévia ndo significa que os alunos devam se
restringir aos sifes indicados. A atividade pode mesmo estimular a busca,
pelos alunos, de outras fontes de informacdo, permitindo-lhes praticar a
busca na WWW com auxilio de sites apropriados para esse fim (DODGE,
1995, p. 2).

A indica¢do dos sites necessdrios para o cumprimento da tarefa facilita o trabalho dos
alunos, ao evitar a sua dispersdo. Além disso, as visitas as fontes associadas a necessidade de
que haja um produto concreto a ser desenvolvido numa tarefa interessante que tem um prazo
estabelecido evitam que o discente fique navegando sem orientagdo segura para usar a
Internet, e, principalmente, acessando sifes que ndo sejam convenientes. Esse uso
inconveniente da Internet € um risco que tanto os professores como os pais querem evitar a
custo. Para tanto, em alguns casos da WQ, pode-se adotar a estratégia de disponibilizar o
endereco eletronico (e-mail) do autor ou responsavel por um sife selecionado para a atividade.
Assim, cria-se a possibilidade de os discentes entrarem em contato com essa pessoa na busca
de mais informagdes para a tarefa. Faz-se, portanto, um uso ampliado da Internet, permitindo
aos discentes a pratica do e-mail, de modo a ampliar o seu letramento tecnoldgico.

A etapa de selecdo das fontes €, com certeza, a que demanda mais empenho do
professor e vai exigir maior capacidade critica e técnica, no caso de usar sifes de busca na
WWW. O professor tem que selecionar sites com informacao adequada e correta, que possam
realmente contribuir para o processo de aprendizagem que se busca com a WQ. Essa
dificuldade € agravada pela caréncia de sites em lingua portuguesa em muitos temas. No
nosso caso, fizemos sobre a leitura dos anos iniciais. Por isso, ndo basta ao professor querer
organizar uma WQ sobre um determinado tema, por mais interessante e oportuno que ele seja,
por mais interessante que possa ser a atividade. A concretizacdo do projeto dependerd da
disponibilidade de fontes na WWW, exigindo ao professor uma atividade de garimpagem

criteriosa para sua orientagao.

' Para evitar que os discentes fiquem conectados na Internet por tempos muito prolongados, o que de maneira
geral representa custos para a escola, € possivel utilizar-se a chamada navegacdo off-line. Usando software
especial (como o Weblicator ou o MemoWeb), faz-se uma cépia de todas as pdginas (incluindo as imagens) dos
sites selecionados, mantendo absolutamente seu aspecto. Essas cdpias locais sdo disponibilizadas na rede interna
de computadores da escola. Os discentes teriam a sensa¢do de estar navegando na rede, como se estivessem
efetivamente online, de modo que ndo seriam afetados no seu interesse pela atividade
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[5] Avaliacio da tarefa é recomendada. Sabendo antecipadamente em que e,
como serdo avaliados e, com isto definido, os discentes poderdo ser mais
eficientes na construgdo do seu produto na tarefa.

[6] Conclusao, é onde se comenta o que os discentes teriam aprendido com
a atividade. Neste aspecto, se estimula mais aprendizagem, no tema ou em
assunto correlato, e se encoraja uma reflexao sobre todo o processo. Aqui se
faz realmente uma sintese, que procura também ser estimuladora da
ampliacdo da aprendizagem, que pode ser feita com a participacdo do
professor em outro momento (DODGE, 1995, p.2).

Para a completa organiza¢do e desenvolvimento inicial de uma atividade de WQ,

algumas atividades sdo essenciais. Elas estdo sumarizadas no elenco abaixo:

1-

Escolha um assunto;
Estabeleca objetivos;
Especifique a tarefa;
Identifique as fontes;
Faca avaliacdo do design;
Desenhe a li¢do;
Desenvolve web pages;
Implemente a WQ;
Avalie e faca revisdo.

Diante de tais exigéncias, cabe entdo uma discussdo sobre alguns dos ‘“objetivos

educacionais”

necessarios, pedagogicamente, a aprendizagem dos discentes

c,

consequentemente, sobre o perfil do professor desejado na utilizagdo da WQ que possa

“cuidar dessa aprendizagem”, a partir do que se expde a seguir:

1. Modernizar o jeito de se fazer educacdo, ja que as webquests fazem o uso
da Internet, o que € uma maneira de praticar uma educacgao sintonizada com
nosso tempo;

2. Garantir o acesso a informagdes auténticas e atualizadas, pois o0s
professores t€ém também o objetivo de selecionar as fontes de pesquisa para
se possam obter informacdes confidveis;

3. Promover aprendizagem cooperativa;

4. Desenvolver as aptiddoes cognitivas, pois a webquest oferece
oportunidades para o desenvolvimento das habilidades do conhecer;

5. Incentivar a criatividade.

6. Transformar as informacdes existentes ao invés de apenas reproduzi-las,
tendo em vista a necessidade de solucionar as questdes e metas propostas
pela WQ (DEMO, 2004, p. 18).
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Refletindo sobre o perfil do professor no contexto académico de profissionais da
Educacdo, sobretudo com a inser¢do das Novas Tecnologias da Informacdo (NTI), abrem-se
novas possibilidades a Educagao, exigindo uma nova postura do educador.

Com a utilizac@o de redes telematicas na Educacdo, podem-se obter informagdes nas
fontes, como centros de pesquisa, Universidades, Bibliotecas, permitindo trabalhos em
parceria com diferentes escolas; conexdo com discentes e professores a qualquer hora e local,
favorecendo o desenvolvimento de trabalhos com troca de informagdes entre escolas, estados
e paises, através de cartas, contos, de modo que o professor trabalhe melhor o
desenvolvimento do conhecimento.

Amplia-se, assim, o acesso as redes de computadores interconectadas a distincia, e,
com isto, permitem que a aprendizagem ocorra frequentemente no espaco virtual, que precisa
ser inserido nas praticas pedagdgicas. A escola passa a ser um espaco privilegiado de
interacdo social, mas este deve interligar-se e integrar-se aos demais espacos de conhecimento
hoje existentes e incorporar os recursos tecnolégicos e a comunicagdo via redes, construindo
pontes entre conhecimentos de maneira a se tornar um novo elemento de cooperacdo e
transformacgao.

Surge, com isso, uma “nova” forma de produzir, armazenar e disseminar a informacao,
que muda constantemente. H4, portanto, um enorme volume de fontes de pesquisa que &
aberto para o acesso dos discentes pela Internet e bibliotecas digitais em substituicdo as
publicacdes impressas e os cursos a distincia, seja por videoconferéncias, seja pela Internet.
Tudo isso vai exigir do professor mais formagao e, consequentemente, “outro perfil” de ser
professor.

Nesse sentido, se aposta naquele (a) professor (a), sobretudo o professor-alfabetizador
da lingua materna, que gosta de pesquisar, estimular e orientar em parceria com o seu discente
a atividade de pesquisa enquanto espago e caminhos abertos, a criagdo e recriacao sistematica
que valoriza o contexto em que se desenvolve a sua atividade e a populagdo-alvo desta
atividade. A metodologia exige tanto o conhecimento das novas tecnologias quanto a
competéncia pratica em relagdo a forma de aplica-las e, sobretudo, o dominio de habilidades

sobre o uso dos recursos tecnolégicos. Assim, surgem algumas exigéncias a considerar:

1. Capacidade de provocar hipéteses e deducdes que possam servir de base a
construgdo e compreensdo de conceitos;

2. Habilidade de permitir que o discente justifique as hipdteses que construiu
e as discuta;
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3. Especialidade de conduzir a andlise grupal a niveis satisfatérios de
conclusdao do grupo a partir de posicdes diferentes ou encaminhamentos
diferentes do problema;

4. Capacidade de divulgar os resultados da andlise individual e grupal de tal
forma que cada situagdo suscite novos problemas interessantes a pesquisa;

5. Compromisso com as transformacdes sociais e politicas; com o projeto
pedagdgico do curso assumido com a institui¢do de ensino;

6. Competéncia na evidéncia de uma sélida cultura geral que lhe possibilite
uma pratica interdisciplinar e contextualizada, dominando novas tecnologias
educacionais. Um profissional reflexivo, critico, competente no dmbito do
préoprio conteido do componente curricular e capacitado para exercer a
docéncia e realizar atividades de investigacdo;

7. Critico e exigente capaz de revelar, através da sua postura suas
conviccoes, valores e a competéncia epistemoldgica de sua formacdo
permanente;

8. Aberto as mudangas, ao didlogo, a acdo colaborativa, contribuindo, assim
para a relevancia tedrica e pratica dos discentes;

9. Interativo que constréi a autonomia intelectual e moral no didlogo com os
seus discentes dentro das dimensdes cognitiva, afetiva, social, moral, fisica,
estética e cultural MERCADO, 1998, p. 4).

3.3 Trabalho produzido e apresentado no III CINTEDI - Congresso Internacional de
Educacao Inclusiva

Este topico apresenta a contribui¢do do uso dos recursos tecnoldgicos para a formacao
inicial/continuada e de profissionais da educacdo, em nivel de graduacdo ou de poés-
graduacdo, como mediadores da leitura. Nele, o leitor encontrard por meio da interagdo em
sala de aula, o desempenho da relacdo entre docente/discente de pedagogia sobre -“A pratica
de leitura nos anos iniciais”- e aponta resultados construidos por esses investigadores acerca
de sua propria préatica, que resultou na produgdo do o texto intitulado de “Conversa sobre o
uso da Internet/Webquest no curso de pedagogia da UEPB: o que dizem os discentes que
atuam nos anos iniciais?”>

Convém esclarecer que este trabalho foi inscrito, aceito, apresentado na modalidade
comunicag¢do oral, durante o III Congresso Internacional de Educagdo Inclusiva e III Jornada
Chilena Brasileira de Educacdo Inclusiva e Direitos Humanos, no Grupo de trabalho — GT 2:
TDICs, Tecnologias Digitais da Informacdao e Comunicacdo - TDICs, em Campina Grande,
Paraiba, Brasil, no periodo de 29 a 31 de agosto de 2018.

3.4 Apresentando o site da Webquestfacil

20O texto estd disponivel em <www.cintedi.com.br CONVERSA SOBRE O USO DA INTERNET ..
editorarealize.com.br/.../.TRABALHO_EV110_MD1_SA2 ID399 02082018064938....>,

de Maria José Guerra. Artigos relacionados. Resumo da webquest quanto possui a vantagem de engajar alunos
e...


https://scholar.google.com/scholar?client=firefox-b-d&um=1&ie=UTF-8&lr&q=related:UmTbvAx6mRsduM:scholar.google.com/
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Site gratuito e em portugués, conhecido como “construtor” de Webquests, sendo
possivel, para o professor, utilizar os modelos j4 disponiveis no proprio site ou elaborar a sua

propria Webquest. O site possibilita ainda ao professor a oportunidade de escolher e decidir o

que pretende fazer.

3.4.1 Construindo etapas procedimentais de descrigdo, no modo de como acessar e utilizar o

site Webquetsfacil para elaborar uma WQ

1* ETAPA: Acessar o site através do endereco <http://webquestfacil.com.br>. Abrird a

pégina inicial (pagina de entrada) do site (Fig. 02).

FIGURA 02 - Pigina inicial do site Webquestfacil.

J/ [ Construtorde WebQuest x

€« C' [ www.webquestfacil.com.br w

E-mall: Senha: Recuperar senha
K categorias 10 dltimas Webquests publicadas: 10 Webquests mais acessadas:
:::;35 publicadas Titulo: A Utilizacdo das TIC na Sala de Aula - Copa do Mundo de 2014: 10605 acessos
Bio\ggla Webquest Gindstica alternativa: 5274 acessos
bty Nivel Escolar: Ensino Superior bandeiras da copa do mundo 2014: 4003 acessos
Educacdo Infantil Categoria: Informética 0s Mascotes: 3377 acessos
VISUALIZAR Conhecendo o Sistema Circulatério: 3051 acessos

Educagio Fisica

Ensino Religioso 0S ESTADOS BRASILEIROS: 2871 acessos

Filosofia Construindo o Sistema Solar: 2814 acessos
Fisica Logistica Integrada no setor empresarial:
Geografia 4 Titulo: Falando sobre Padries 2336 acessos

Histéria Nivel Escolar: Ensino Médio Conhecendo o circo.: 2241 acessos

Informatica Categoria: Matematica Valores humanos : 2048 acessos

Lingua Estrangeira )
Lingua Portuguesa
Literatura
Matematica
Quimica ) )
Sociologia Titulo: Eplepsia

Nivel Escolar: Ensino Médio
Categoria: Biologia

. i VISUALIZAR

#> Estatistica

Usudrios ativos: 8519

Webquests: 9920 o R I— Eécil
Webtioss Sublicadas: 3677 @ itulo: Aprendendo Histéria de Forma Facil

Webiusats Incamplats: 4 Nivel Escolar: Ensino Fundamental
5942 S Categoria: Historia .

€ Construtor de Web...htm ™ ¥ Mostrar todas as transferéncias... X

_____ _
= - 4 19:40
3 ® " ) )
N B 0n 00 00

Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

27 ETAPA: Realizar o cadastro criando uma conta com um e-mail pessoal e senha (Fig. 03).
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FIGURA 03 - Pagina de cadastro/acesso do site Webquestfacil.

f (') Construtor de WebQuest X

€ = C [3 wwwwebquestfacilcombr

el Sany Recuperar senha
* (Categorias 10 iltimas Webquests publicadas: 10 Webquests mais acessadas:
g:sen;as publcadss Titulo: A Utilizagdo das TIC na Sala de Aula - Copa do Mundo de 2014 10605 acessos
Biokgi Webquest (Gindstica alternativa: 5274 acessos
Ciéndia J4Y Nivel Escolar: Ensino Superior bandeiras da copa do mundo 2014; 4003 acessos
Educacio Infanti - 1 (Categoria: Informitica 05 Mascotes: 3377 acessos
Educacio Fisica VISUALIZAR Conhecendo o Sistema Circulatdrio; 3051 acessos

05 ESTADOS BRASILEIROS: 2671 acessos

Ensino Religioso
Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

3* ETAPA: Apoés o cadastro, abre uma pagina - Painel de Controle - com alternativas como:
Criar Nova Webquest, Minhas Webquests, Alterar Perfil e Ajuda. Clicar em Criar Nova

Webquest para iniciar a edi¢ao da sua Webquest (Fig. 04).

FIGURA 04 - P4gina de edi¢cao do site Webquestfacil - Painel de controle.

}/ [ Construtor de WebQuest  x

€« C [ www.webquestfacil.com.br/construtor.php?pg=painel

“Vebgi‘i’est

Painel de Controle | Sair

Painel de Controle

Ola Sandra
Foto )2
] 9,
Criar Nova Webguest Minhas Webguets Aterar Perfl ids;
Alterar foto

Seja bem vindo(a) ao Painel de Controle do Webquest Faci
Escolha uma categoria e clique sobre para acessar

© 2010 Todos dir

© Construtorde Web...htm ™ # Mostrartodas as transferéncias.. %

T 6 0 & % M, mear @k a6 B2 |

Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

4 ETAPA: Iniciar a Webquest digitando o Titulo (nome da sua Webquest). Clicar em
Avancar (Fig. 05).
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FIGURA 05 - Pagina de edicao do site Webquestfacil - Titulo.

€« C' | [1 www.webquestfacil.com.br/construtor.php?pg=passo no=

PASSO 1: TITULO

Titulo: (Maximo de 50 Caracteres)
Titulo
3 (ou de alguma de suas partes) Academia
2 webquest o titulo tieve representar o tema-problema
2
Construtor de Web....htm i B Mostrar todas as transferénciss.. %

®

_—
79
4

= § 9:
v WO 001

Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

5" ETAPA: Escolher o Design (modelo, cor) da Webquest, o Nivel Escolar e a Categoria

(Area do conhecimento). Clicar em Avangar (Fig. 06).

FIGURA 06 - Pagina de edi¢do do site Webquestfacil - Design.

' [ Construtor de WebQuest X — ="

& C' | [) www.webquestfacil.com.br/construtor.php?pg=passo2&wq=12084

Webgg‘i‘e's_t

Painel de Controle | Sair

PASSO 2: ESCOLHA DO DESIGN

® Tipo 11| Tipo 2:

Cores principais:

N cINEE NN .
Nivel Escolar: | Educacdo Infantil v

Categoria: | Artes

© 2010 Todos direitos reservados.

Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

Na sequéncia, fiquemos atentos para as paginas seguintes (se¢Oes/etapas da Webquest)
sugerem a inser¢do de imagens. Para inserir uma imagem/figura na pégina, basta seguir as
orientagdes abaixo:

1. Clicar em Escolher ficheiro na pagina do site Webquestfacil;
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2. Abrird uma pégina com varios arquivos do Word (Windows). Abra, portanto, o
arquivo (Area de Trabalho, Documentos, Imagens etc.) que possui a
imagem/figura que serd utilizada na sua Webquest;

3. Clicar em Abrir. A imagem/figura aparecerd na pagina escolhida (Introdugdo,
Processo etc.). E possivel inserir imagem/figura em todas as segOes/etapas
(paginas) da Webquest.

Sugerimos que, para aumentar ou diminuir o tamanho da imagem/figura nas proximas

paginas, seguir as seguintes orientacdes: Clicar em Redimensionar e escolher o tamanho

(porcentagem) desejado da imagem.

6" ETAPA: Iniciar a Edi¢do da Webquest pela Introducdo. Nessa se¢do, € possivel inserir uma

imagem (orientagdes acima). Clicar em Avangar (Fig. 07).

FIGURA 07 - P4gina de edi¢do do site Webquestfacil - Introducao.

> C | [ www. webquestfacllcom br/construtor. asso3&wq=12084 =

Painel de Controle | Sair

PASSO 3: INTRODUCAO

GERENCIADOR DE IMAGENS

Inserir: Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado
Redimensionar: 100% ¥ 100% = Tamanho original

Formatos permitidos: BMP, GIF, JPEG, PG, PNG e
Tamanho Maximo permitido: 1 MB

Evite enviar imagens com espacos, pontuacées ou acentos no nome.

Isso pode causar erros no carregamento e exibicao da imagem.

¥ Ndo desejo inserir imagens nesta pagina.

GERENCIADOR DE TEXTO
ATENCAO: Para realizar uma quebra de linha simples utilize as teclas SHIFT + ENTER
B 7 U #¢
Xa@ (s

v Fontfamiy ~ Fontsize v | A ~-¥-|x, x*

| 1@ e

C Construtor de Web...htm  ~ # Mostrar todas as transferéncias... X

v @l )

24/10/2014

Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

7* ETAPA: Edicio da Tarefa da Webquest. E possivel inserir uma imagem nesta pagina

(orientagdes pdgina 43). Clicar em Avancar (Fig. 08).
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FIGURA 08 - Pagina de edi¢do do site Webquestfacil - Tarefa.

' [ Construtor de WebQuest X - C=ran X

€ C | [) www.webquestfacil.com.br/construtor.php?pg=passo4&wq=12084 o

Painel de Controle | Sair

PASSO 4: TAREFA

GERENCIADOR DE IMAGENS

Inserir: | Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado

Redimensionar: 100% v 100% = Tamanho original

Formatos permitidos: BMP, GIF, JPEG, JPG, PNG ",‘,’,'\‘,';;,",,'\’

Tamanho Maximo permitido: 1 MB
Evite enviar imagens com espacos, pontuacées ou acentos no nome.
Isso pode causar erros no carregamento e exibicdo da imagem.

¥/ Né&o desejo inserir imagens nesta pagina.

GERENCIADOR DE TEXTO

ATENCAO: Para realizar uma quebra de linha simples utilize as teclas SHIFT + ENTER

B 7 U &= omat |+ Fontfamiy - Fontsize v | AW |x, x

1@ Qe

© Construtorde Web...htm  ~ ¥ Mostrar todas as transferéncias.. %

19:45
24/10/2014

Z¥ =0 % @ a0

Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

8* ETAPA: Editar todas as se¢des/etapas da Webquest. O procedimento € o mesmo realizado
para editar a Introducio e a Tarefa. E possivel inserir uma imagem (orientacdes pagina

acima). Clicar em Avancar (Fig. 09).

FIGURA 09 - Péagina de edi¢do do site Webquestfacil - Processo.

A,
X
1]

« C | [) www.webquestfacil.com.br/construtor.php?pg=passoS&wq=12084 %

Webgtest
&

J— Painel de Controle | Sair

PASSO 5: PROCESSO

GERENCIADOR DE IMAGENS
Inserir: Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado
Redimensionar: 100% v | 100% = Tamanho original

Formatos permitidos: BMP, GIF, JPEG, JPG, PNG ng':-.r;rr"“-

Tamanho Méaximo permitido: 1 MB
Evite enviar imagens com espacos, pontuacées ou acentos no nome.
Isso pode causar erros no carregamento e exibicdo da imagem.

¥ Né&o desejo inserir imagens nesta pagina.

GERENCIADOR DE TEXTO
ATENCAO: Para realizar uma quebra de linha simples utilize as teclas SHIFT + ENTER
- Fontfamly v Fontsze v | A% [x, x

| @ e

© Construtorde Web...htm 7 ¥ Mostrartodas s transferéncias... X

Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

9 ETAPA: Finalizacdo da Webquest. O site apresenta uma pagina mostrando que a Webquest
foi finalizada com sucesso. Clicar em Publicar, Visualizar ou Painel de Controle, de acordo
com o que se pretende fazer (Fig. 10).
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FIGURA 10 - Pagina de edicdo do site Webquestfacil - Finalizacgao.

P

Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.

10 ETAPA: E, finalmente, chegou a hora de editar a WQ!

Antes de Publicar, € possivel Visualizar a WQ pronta. O professor e os alunos podem
verificar juntos, ambos responsdveis pela producdo da WQ, se tudo estd adequado e correto
(texto, ortografia, imagem etc.). Clicar em Visualizar para verificar como ficou a sua WQ
completa e finalizada. Se acharem necessario, a WQ pode ser reeditada/refeita. Com a sua WQ
pronta e finalizada, é possivel Publicar para que outros profissionais da Educacio
(professores) e o publico em geral interessado no assunto possam visualizd-la e utiliza-la
(clicar em Publicar). Ao Publicar, o site emitird um enderego eletronico para divulgar (expor)

a sua Webquest (Fig. 11).

FIGURA 11 - Pagina de edigdo do site Webquestfacil - Finalizacao.

V1 Contror ae webguess < N - |

<« & [ www.webquestfacil.com.br/construtor.php?pg = passo9&awa = 1 2084 7 =

\Vebq;‘i‘e‘:il

vFé‘iﬂ

Sua Webauest

@ Construtor de Web...htm  ~ & Mostrar todas a5 transferéncias., %

e e a2 000 % e @ @ 00 ]
Fonte: <http://webquestfacil.com.br>.
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E, finalmente, antes da publicacdo, aconselha-se a tarefa de fazer uma descricdo clara,
embora mais geral, do resultado que se espera da atividade dos discentes. Esse resultado esta,
geralmente, na forma de um produto concreto a ser desenvolvido pelos discentes, seja como
um texto, uma apresentacdo ou outro. Tem sido bastante comum a exigéncia de que essa
producdo seja feita na forma cooperativa, estimulando o trabalho com os outros, uma
competéncia necessaria no novo mundo do trabalho da WQ (US DEPARTMENT OF
LABOR, 1991).
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CAPITULO 4 )
PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Este capitulo apresenta os procedimentos realizados para a coleta dos dados e faz uma
rdpida sintese a metodologia proposta para esta pesquisa, que foi o estudo da andlise
conversacional, na perspectiva discursiva do contexto académico social de sala de aula entre
professor e discente. A base da proposta tedrico-metodoldgica para este estudo se fundamenta
numa pesquisa qualitativa de natureza educacional e cunho interpretativista (OLIVEIRA,
2007), que toma o conceito de linguagem como atividade verbal impregnada pelo contexto
como espaco-temporal e socio-histérico, em que os interlocutores se relacionam por meio de
pergunta e resposta (MARCUSCHI, 1999), mediada por um objeto do conhecimento.

Nessa perspectiva, a interagdo verbal € compreendida como resultado do exercicio de
uma competéncia comunicativa. Competéncia esta que se manifesta na efetivacdo da
atividade discursiva (BAKHTIN, 2003) de mediagcao necessdria entre o homem e a realidade
natural e social. O texto do didlogo passa a ser a unidade de andlise na formulacdo e
circulacdo de sentidos (ORLANDI, 2001, p. 66) que organiza (individualiza) a significacdo
em um espago material concreto. Através de dados presentes no texto, € possivel identificar os
indicios do modo de funcionamento desse sistema de desempenho do falante. E € s6 a teoria
que permite detectar a configuracdo da organizacdo das unidades do texto que sdo
significativas em relacdo a essa ordem do conteudo ji dado no texto/discurso falado ou
escrito. Trata-se da relagdo do real do discurso com o imagindrio e que a textualidade
representa. Neste caso, interessa saber: como este texto significa?

Para cumprir, portanto, com o objetivo de propor uma unidade analitica compativel
com a forma de conceber o texto, sua organizacdo e o significado ja construido em sala de
aula acerca do letramento digital, leitura, e metodologia de pesquisa orientada para a
aprendizagem na Internet, buscou-se compreender a relacdo textual-interativa efetivada na
acdo discursiva do discente de Pedagogia, a partir da teoria estudada, os tracos de
concernéncia da relevancia assumida pelo interlocutor para dar significado ao seu texto.
Tracamos, pois, o desenvolvimento de algumas a¢des procedimentais, no sentido de:

(a) observar e identificar, na organizacdo do texto oral da interacdo em sala de aula, as
formas e as finalidades bdsicas da leitura da fala espontinea do discente de pedagogia, que

caracterizam a a¢ao da linguagem na fun¢ao do letramento digital;
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(b) Fazer a selecao, levantamento e a classificacdo das ocorréncias mais frequentes de
cada tematica presente na construcao do texto falado do discente de Pedagogia, observando o
procedimento de uso tecnolégico em torno do letramento digital;

(c) Reconhecer as diferencas e identidades multiplas presentes nas falas do discente, a
partir das diferentes formas de como os interlocutores organizam a estrutura topica,
participam e interagem para manter as continuidades e descontinuidades entre os ambientes
da leitura;

(d) Classificar quais sdo as finalidades das praticas sociais da leitura, multiplas
leituras, multiletramentos mais frequentes que designam a pesquisa na Internet, e de que
forma esses recursos sdo organizados para a andlise interpretativa do género oral, na
perspectiva do letramento digital.

Sendo assim, foi utilizado um banco de dados coletados em sala de aula de duas
turmas de discentes do curso de licenciatura em Pedagogia da Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB), num total de 45 discentes matriculados no componente curricular - Ensino
de lingua portuguesa — com uma carga hordria de seis horas semanais e de 90 horas
semestrais para o ano letivo de 2018.1. A turma do turno diurno é formada por (20 mulheres
(solteiras) do 7° periodo, na faixa etdria entre 22 e 35 anos), enquanto no turno noturno é
constituida de (23 mulheres: 3 divorciadas e 7 casadas, 15 solteiras) e 2 homens (solteiros;
do 9° periodo, na faixa etdria entre 22 e 45 anos).

O corpus € composto de uma amostra de dez discentes, selecionados aleatoriamente
porque tomou-se por base os cinco primeiros alunos-falantes que efetivaram suas respostas,
considerados como sendo também os primeiros falantes de cada tépico construido, a partir do
enunciado de cada pergunta e desenvolvido pela resposta dada em cada exemplo construido
da relacdo entre docente/discente.

Para a transcricdo do corpus, seguiu-se o sistema minimo de notagao, apresentado em
Didlogos na fala e na escrita Preti®' (2005, p, 17-18), e a equipe de pesquisadores dos
Projetos Norma Urbana Culta de Sao Paulo — Nucleo USP - e projetos paralelos
coordenados/organizados pelo autor e por outros pesquisadores. Nesse sentido, construimos
instrumentos a serem utilizados no processo de transcricio do texto falado, conforme

trataremos a seguir.

2! PRETI, Dino (Org.). O discurso oral culto. 2. ed. Sdo Paulo: Himanitas Publica¢cées — FFLCH/USP, 1999
(Projetos Paralelos; v.2). 224p.
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Quadro 01 — Convencdes dos sinais usados para transcri¢do do texto oral.

SINAIS USADOS NA TRANSCRICAO DO TEXTO ORAL

OCORRENCIAS SINAIS EXEMPLIFICACAO
Alongamento de vogal ou consoante (com s, ) podendo | Ao emprestarem os éh: :: ... 0
aumentar para dinheiro

ou mais

Citacdes literais, reprodugdes de discurso direto ou leitura de
textos, durante a gravagio

sdo oito horas... ou passa de
oito...

Comentarios descritivos do transcritor ...((mindsculas)) ((tossiu))
Comentdrios que quebram a sequéncia temdatica da exposicao ...a demanda de moeda —
(desvio tematico) P vamos dar essa notagdo —
demanda de moeda
Corte pelo analista [
Entonag@o enfatica maitsculas porque as pessoas reTEM
moeda
Hipétese do que se ouviu (hipétese) (estou) meio preocupado (com
o rel6gio)
Incompreensdo de palavras ou segmentos () do nivel de renda... (...) nivel
de renda nominal...
Interrogagdo ? e o Pais... Brasil... entende?
O uso de letras maidsculas para designar nomes préprios e de eu... moro... na Paraiba...
lugares
Qualquer pausa é marcada com reticéncias
Sobreposi¢do de vozes € indicada com o sinal [o.]
Truncamento / e comé/ e reinicia
1. Iniciais maidsculas: s6 para nomes proprios ou para siglas (USP etc.)
2. Faticos: ah, éh, ahn ehn, uhm, t4 (ndo porestd: td? Vocéestd brava?
3. Nomes de obras ou nomes comuns estrangeiros sao grifados.
4. Numero por extenso.
5. Nao se indica o ponto de exclamacgdo (frase exclamativa).
6. Nio se anota o cadenciamento da frase.
7. Podem-se combinar sinais. Por exemplo: oh:::... (alongamento e pausa)
8. Naio se utilizam sinais de pausa, tipicas da lingua escrita, como ponto e virgula, ponto final, dois pontos,

virgula. As retic€ncias marcam qualquer tipo de pausa.

Fonte: Adaptacdo feita pela autora dos “Exemplos retirados dos inquéritos NURC/SP n°338 EF e 331 D2”.
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CAPITULO 5
RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo tem por objetivo registrar os resultados da pesquisa e focalizar, desde os
elementos das varidveis presentes no texto em andlise, a partir de cada didlogo/Exemplo, e de
algumas estratégias utilizadas por falantes em contextos de interagdo verbal. Neste caso,
refere-se aos sujeitos (docente e discentes) em sala de aula do componente curricular Ensino
de Lingua Portuguesa do curso de formagdo de professores alfabetizadores dos anos iniciais
em licenciatura de Pedagogia da UEPB.

Os exemplos transcritos seguem as instru¢des da interacdo verbal na forma (estrutural)
dialogada, particularmente no contexto especifico dos pares adjacentes do tipo “P-R”, tal
como definidos por Schegloff (1968 apud MARCUSCHI, 2007, p. 99-100, grifos do autor),

0s quais tém mais a ver com a no¢ao de causalidade linear ou com a nocado de processos.

Na literatura sobre o assunto, toma-se como par adjacente toda a produgdo
sequenciada entre dois falantes em que um deles produz uma primeira parte,
por exemplo, uma pergunta, e o outro produz a segunda parte, por exemplo,
a resposta, condicionada pela primeira. [...]. Um par adjacente consiste em
duas acOes praticadas uma por cada falante, sendo a primeira uma acdo
relevante que condiciona outra acdo complementar notdvel como reacdo
correspondente. [...]. Em suma, o par adjacente é muito mais uma nogao
tedrica, de configuracdo formal, do que um indice empirico passivel de uma
observacdo pura e simples.

Nesse sentido, para que se possa compreender o processo interacional na conversacao,
€ necessario considerar a situacdo, as caracteristicas dos participantes da interacdo em foco e
as estratégias por eles utilizadas durante o didlogo.

Entendemos que a interacdo € um elemento do processo de comunicagdo, de
significacdo, de construcdo de sentido e que faz parte de todo ato de linguagem. Consiste em
um fendmeno sociocultural com caracteristicas linguisticas e discursivas passivas de serem
observadas, descritas, analisadas e interpretadas. Desse modo, na interacao verbal dialogada,
o seu objeto de estudo envolve vérios campos do conhecimento. E o caso da Andlise da
Conversacdo, da Filosofia da Linguagem, da Etnografia da Comunicacdo, da Sociologia da
Linguagem, da Sociolinguistica, da Psicossociologia, da Educacao, inclusive as condi¢des de
leitura e letramento digital (ZACHARIAS apud COSCARELLI, 2016, p. 17-29).

Contudo, para Bakhtin (2003, p. 118), “a interacdo verbal ¢ a realidade fundamental da

linguagem”. Com isto, observa-se que, no conjunto das disciplinas, estd o esfor¢o dos estudos
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interacionais em refletir sobre a linguagem e, mais especificamente, a teoria na pratica
revelada de seus interlocutores, num momento em que se abre espaco para a especificidade do
texto oral. Isto significa que, no texto oral, compreender o que diz o discente de Pedagogia
sobre a sua experiéncia de sujeito-leitor universitario, de letramento digital, pode representar
os desafios e possibilidades para a teoria da aprendizagem no contexto académico do ensino
em relacdo a pesquisa orientada de uso da Internet.

Em relacdo a andlise do texto/discurso fornecido pelos interlocutores, seguimos as
orientagdes de Marcuschi (1999, p. 77) quando diz que a Anélise da Conversacao se interessa
pelo tépico discursivo, que diz respeito a unidade de segmentos mais abrangentes que a
simples sentenca. Sendo assim, ele ndo se opde a comentario, mas aquilo acerca do qual estd
sendo falado. Mais do que um sintagma, o tépico discursivo é uma proposi¢do ou um
conjunto de proposicdes sobre 0 mesmo contetido em pauta.

Para a transcri¢do das falas na relagdo falante/texto, seguimos as orientagdes Castilho
e Preti (1990) do projeto de estudo da Norma Linguistica Urbana Culta de Sdo Paulo (Projeto
NURC/SP). Nesse sentido, adotamos para Professora (P) e para fala do Aluno de
Pedagogia matriculado no componente curricular Ensino de Lingua Portuguesa do Ensino
Fundamental - Anos Iniciais (Ap1l, Ap2... Ap10). J4 para quando ouvimos “a voz de muitos
Alunos falando a0 mesmo tempo” denominamos de (Als), conforme trataremos a seguir, a
partir da classificagdo das varidveis explicitas ou implicitas presentes (ou presentificadas) em

cada Exemplo elencado:

5.1 Manifestacoes de novas formas de interacao na Internet

EXEMPLO (1)
Contexto: A P conversa informalmente com o aluno para saber: vocé possui
computador e Internet em sua casa?

1 Apl sim

2 Ap2 sim

3 Ap3 sim

4 Ap4 sim

5 ApS sim

6 Ap6 ndo...tenho computador::... mais eu tem Internet no celular...
7 Ap7 sim

8 Ap8 sim

9 Ap9 sim

10 Ap10 sim /.../
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Nesse momento do didlogo, a atencdo estd voltada ndao mais para o tépico em
andamento, e sim para a solugdo conjunta de um problema no qual “quase” todos os
participantes se engajam: identificar se o aluno possui computador e Infernet em suas casas ou
ndao. Como se observa, nas respostas dadas do Exemplo (1) acima, apenas na (Linha 6) vamos
encontrar Ap6 que ndo possui computador, mas que faz uso do celular, e que possui Internet.

A partir da compreensdo de Castells (2003), podemos dizer que a Internet € uma
sociedade que tem processos, interesses, valores e institui¢des sociais, que de certo modo tem
influenciado o mundo globalizado. E a estrutura material e tecnoldgica da sociedade em rede
que caracteriza a infraestrutura tecnolégica e o meio no qual se organizam e se desenvolvem
novas formas de relagdes sociais, ndo necessariamente originadas na Internet, mas que nao
poderiam perdurar sem essa rede mundial de informacao.

Na verdade, a acdo de ler hoje, seja no celular ou no computador, propde sua propria
ordem na vida. A escolaridade aos poucos foi se configurando historicamente para ler e pela
leitura, mas de acordo com seus proprios moldes de sociedade da informagdo e da

comunica¢do (RIBEIRO, 2016).

EXEMPLO (2)
Contexto: A P continua a conversa para saber se o aluno do curso de Pedagogia
participa de algum tipo de rede social. Entdo, e vocé estd em alguma rede social? Qual?

21 Apl sim... Instagram

22 Ap2 sim... Instagram, Facebook e Twitter

23 Ap3 sim... Instagram, WhatsApp

24 Ap4 sim... Instagram

25 ApS sim... Facebook... Instagram... WhatsApp

26 Ap6 sim... Instagram... WhatsApp... e::... Facebook
27 Ap7 sim... WhatsApp

28 ApS8 sim... Facebook, Instagram e WhatsApp

29 Ap9 sim... Facebook, Instagram e WhatsApp

30 Ap10 sim... Facebook e Instagram

Como se pode observar nas respostas dadas acima, todos os alunos (Apl, Ap2, Ap3...
Ap10) foram uninimes em informar que participam de algum tipo de rede ou midia social
(Facebook, Instagram, Twitter e WhatsApp). As redes sociais sdo estruturas sociais
(comumente atribuidas ao universo virtual) compostas por pessoas ou organizacdes, nas quais

0s participantes se conectam e interagem sobre interesses comuns. Uma de suas caracteristicas
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mais importantes € que elas permitem a producdo e o compartilhamento de informacdes e
contetdos diversos (TAJRA, 2010).

Em um mundo cada vez mais digital, as redes sociais se tornaram ferramentas
essenciais para as marcas € empresas que desejam aumentar a sua visibilidade e credibilidade,
além de alavancar as vendas. Atualmente, determinadas redes sociais abrangem um nimero
maior de segmentos e outras estdo mais focadas em nichos™ especificos de rede
profissiona123. Na opinido de Moran (1997), as experiéncias pessoais de ensino utilizando a
Internet podem deixar o aluno mais curioso, pelo fato de ver o seu nome na Internet € a
possibilidade de divulgar os seus trabalhos e pesquisas, o que exerce uma forte motivacao nos
alunos e os estimula a participar mais ativamente de todas as atividades do curso. Enquanto

preparam os trabalhos pessoais, vou desenvolvendo com eles algumas atividades.

5.2 O letramento digital e a pedagogia dos multiletramentos

EXEMPLO (3)

Contexto: A P continua a conversa com a turma de Pedagogia da UEPB e faz a
seguinte pergunta: com que frequéncia vocé acessa a Internet? E o que vocé sabe sobre o
letramento digital?

21 Apl todos os dias em virtude da universidade... ... letramento... digital
22 nada...

23 Ap2 sempre que posso... ¢ coisa de leitura... né?

24 Ap3 sessenta por cento do meu dia... eu sei... que letramento é de
25 alfabetizar...

26 Ap4 todos os dias em virtude da universidade... sei nada:... de
27 letramento digital ndo::...

28 ApS meu acesso na Internet s6 é maior quando tem trabalho da Uepb /.../
29 pois ndo::... é...sou muito adepta:... da tecnologia... sei nada... ndo
30 Ap6 diariamente...acho... quié de::... saber ler na... tela...

31 Ap7 todos os dias... letramento::... digital sei ndo...

32 ApS8 todos os dias... varias vezes ao dia... acho::... que é::... de quem sabe
33 navegar na...Internet

34 Ap9 durante todo o dia... acho... assim... ((rindo)) saber usar o
35 computador... serd?

36 P podemos estudar e... também discutir... sobre... esta possibilidade...
37 do que... seja o letramento... digital... como vocé trata... /.../

38 Ap10 sempre... a maior parte do dia estou conectada... mais o letramento
39 digital sei ndo... mas vamos estudar ai::... chego... la/.../

2 Este nicho retine um piblico segmentado e se enfatizam os interesses em comum entre os usudrios. Nele, os
temas sdo variados e as possibilidades infinitas, desde profissionais programadores, designers, comunicadores,
aos amantes de quadrinhos e de moda.

O LinkedlIn é o principal exemplo de rede profissional e, por meio de sua plataforma, os usudrios podem fazer
networking, conhecer e contatar empresas, acessar e divulgar vagas e projetos, participar de grupos de discussao
profissional, entre outros.
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O que se pode constatar, de uma perspectiva geral, no Exemplo (3) acima é de que os
interlocutores (Apl, Ap2, Ap3, Ap4, Ap6, Ap7, Ap8, Ap9, Ap10) apresentam seu interesse
pessoal de acesso frequente a Internet manifestado por meio de expressoes do tipo: “todos os
dias”, “sempre que posso”, “durante todo dia”, “diariamente”, “sessenta por cento do meu
dia”, “sempre a maior parte do dia”. Diferentemente de (ApS), que afirma que: “meu acesso
na Internet s6 € maior quando tem trabalho da uepb /.../ pois ndo::... é... sou muito adepta:...
da tecnologia...”.

Na literatura sobre o assunto, o fendmeno da Internet e seu impacto na vida das
pessoas seriam, nesse sentido, apenas uma manifestacio a mais, € ndo a ultima do novo
paradigma tecnolégico e das transformacgdes socioeconOmicas € socioculturais a ele
associadas. A Internet ndo é apenas uma ferramenta de busca e acesso a comunicagdo, de
processamento e de transmissdo de informagdes que oferece alguns servigos extraordindrios;
ela constitui, além disso, um novo espago global para a agdo social e, por extensdo, para o
aprendizado e para a a¢cdo educacional (CASTELLLS, 2001).

Quanto a pergunta complementar do segundo topico do Exemplo (3): E o que vocé
sabe sobre o letramento digital?, como se observa, cinco interlocutores (Apl, Ap4, ApS,

Ap7, Ap10) demonstraram auséncia de conhecimento e ndo responderam sobre o LD. Ja os

outros interlocutores responderam: (Ap2) “é coisa de leitura... né?” (Ap3) “letramento ¢ de

quem sabe navegar na...Internet” (Ap9) “saber usar o computador... serd?”. Assim, o LD, na
perspectiva de Soares (2002), parte de um certo pluralismo, que vai exigir tanto a apropriacao
das tecnologias no sentido de saber como usar o mouse, o teclado, a barra de rolagem, ligar e
desligar os diapositivos, quanto o desenvolvimento de habilidades para produzir associagdes e
compreensdes nos espacos multimidiaticos.

A proposta de uma pedagogia dos multiletramentos se fundamenta na necessidade de a
escola tomar a seu cargo os novos letramentos emergentes na sociedade contemporanea nao
somente em relagdo as Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo (TICS), mas de levar
em conta e incluir nos curriculos a grande variedade de cultura escolar e caracterizada pela
intolerancia na convivéncia com a diversidade cultural, com a alteridade. O que caracteriza os
multiletramentos € a multiplicidade cultural das populagdes e a multiplicidade semidtica de
constituicdo dos textos por meio dos quais ela se comunica e se informa. Desse modo, a
pedagogia tem a condicdo de organizar, pedagogicamente os procedimentos de cunho cultural
na dindmica de suas relacdes que constroem sobre os multiletramentos, sobretudo no ambito

da aprendizagem e da pesquisa escolar orientada na Internet.
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Assim, a hipertextualidade € outro elemento recorrente da cultura que estimula uma
ampla discuss@o a respeito da leitura e do papel do leitor, sobretudo quando se torna um
habito continuo. Nela, vamos encontrar capacidades associativas pelos links e a multiplicidade
de textos na rede que estd tanto nos ambientes impressos quanto nos digitais (ZACHARIAS
apud COSCARELLLI, 2016, p. 20). Como consequéncia, vém surgindo outros modos de ler e

de ser leitor no mundo contemporaneo, conforme veremos no Exemplo (4) a seguir.

5.3 A leitura académica e as formas de ler e de serem leitores

EXEMPLO 4)
Contexto: A P conversa informalmente, com os alunos da turma e faz a seguinte
pergunta: vocé se considera um leitor ou uma leitora virtual? Por qué?

72 Apl me considero ((balancando a cabeca)) sim... pois além de... é gostar
73 de ler e... pesquisar informagdes e acontecimentos... necessito... estd
74 sempre interada:::... para administrar as disciplinas atividades e
75 trabalhos exigidos no... curso de Pedagogia...

76 Ap2 sim... pois costumo::.. utilizar é::...muito a Infernet para... estudar

77 Ap3 parcialmente... pois eu...utilizo do computador ou
78 celular((balancando com os dedos das mdos)) para muitas coisas e
79 quia::... todo instante::... requer leitura... quanto aos trabalhos
80 académicos sempre::... sempre recorro... a impressdao dos materiais
81 em Pdf e Word... pois ndo gosto... de ler textos longos
82 virtualmente...((balancando a cabeca)) a ndo ser por necessidade...
83 1./

84 Ap4 me considero sim... pois... além de::... ... gostar de ler e pesquisar
85 informacdes e... acon... acontecimentos necessito... estd sempre
86 interada::... para... entender melhor as disciplinas e::... as atividades e
87 trabalho... exigidos no:... no curso... de::... PEDAGOGIA /.../

88 ApS sim porque... utilizo::... este meio:.... pra buscar informagdes
89 necessdrias para:... a minha formacdo.. e ampliar meus
90 conhecimentos de mundo...

91 Ap6 sim... pois... sempre utilizo:::... é... como meio... de pesquisa::...
92 académica...

93 Ap7 ah! sim... com os novos tempos... €... € a praticidade... em se ler no...
94 computador ou... celular... nos faz serem leitores virtuais... ler para
95 divertir... relaxar...

96 Ap8 sim... pois... a maioria das minhas leituras sdo... realizadas através
97 das tecnologias digitais...

98 Ap9 sim... pois sempre... que:... posso... busco:.. pelo meio... virtual
99 informagdes sobre... o que estd acontecendo::... no PAIS e... no
100 mundo... bem como... artigos publicados em revistas e... na prépria...
101 Internet para... é... obter um maior conhecimento... de determinado...
102 assunto e... para... assim... melhor aprimorar minhas praticas /.../

103 Ap10 sim... tenho é::... 0 habito de ler matérias... em diversas fontes jornais
104 online... e blogs de... escritores que... gosto... € isso...
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O Exemplo (4) mostra que a compreensdo de leitor virtual entre os interlocutores €
defendida por “quase” todos, com excecao de (Ap3), que, apesar de fazer uso dos meios

24 . .
7" uma leitora virtual.

tecnoldgicos, considera-se “parcialmente
O mais curioso, porém, ouvindo-se o restante do que diz cada interlocutor nos
momentos seguintes, € perceber que persistiu o porqué de sintonia cognitiva em que cada um
se considera “um leitor ou uma leitora virtual”. Conforme sintese extraida das falas acima,
vamos encontrar uma diversidade de leitura com finalidades bdsicas sugeridas pelos
interlocutores, como sendo:
a) Leitura como processo de pesquisa;
b) Leitura para estudar e aprimorar a prética;
c) Leitura para fazer trabalhos académicos;
d) Leitura para buscar informacdes necessiarias a formacdo e ampliar seus
conhecimentos de mundo;
e) Leitura com finalidade recreativa e para relaxar;
f) Leitura para o conhecimento da atualidade;
g) Leitura para encontrar artigos publicados em revistas e na propria Internet;
h) Leitura para aprender e entender determinados temas;
1) Leitura como matérias em diversas fontes de jornais online, blogs e de escritores
apreciados;
j) Leitura por obrigacdo da atividade académica.

Coll e Martin (2004, p. 25) defendem que “Na educacao bésica a leitura € obrigatdria e
ha uma dupla finalidade: formar futuros cidadaos e cidadas e prepara-los para prosseguir com
sucesso sua formacdo posterior”. Esta forma de apresentar os objetivos gerais da educacio
basica pode leva-los, de fato, a refletir sobre os critérios que adotamos enquanto letramento
escolar para escolher os contetidos que veem primeiro a leitura como objeto de ensino.

Coscarelli e Ribeir (2005 apud PAIVA, 2016, p. 48) admitem que ndo existem
diferencas entre as habilidades mais amplas necessdrias para ler no meio impresso ou digital.
O que pode existir € uma ampliagdo do uso da linguagem com o advento do meio digital,
fazendo com que algumas habilidades amplas de leitura ja existentes sejam mais exigidas do
leitor, que teve diante de si o mundo letrado ampliado pelas telas de computadores, celulares e

tablets durante as duas ultimas décadas.

A este respeito, justifica-se (Ap3) ao dizer que sempre faz a impressdo dos materiais encontrados na Internet
no formato de PDF ou Word, pois ndo gosta de ler textos longos virtualmente.
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Nesse sentido, trés fatores contribuem para se poder falar da existéncia dessas

habilidades complexas exigidas do leitor, como sendo: os novos modos de localizagdo da

informacdo; as exigéncias de relacionamento de informagdo verbais e ndo verbais; e, por

fim, 0 modo como usamos as informagées. Além disso, importa também reconhecer que a

leitura online envolve “[...] estratégias cognitivas de leitura entrelagadas com ag¢des fisicas de

leitura” (COIRO; DOBLER, 2007 apud COSCARELLI, 2016, p. 63).

A este respeito, Santaella (2004) nos fala da existéncia de trés tipos principais de

leitores virtuais, os quais podem ser caracterizados pelo pesquisador segundo seu estilo de

navegacgao:

[...] o leitor errante [seria aquele que explora aleatoriamente o ambiente
virtual, constréi gradativamente sua compreensdo do ambiente e ndo teme
errar. Ele deriva sem rumo [...]. Suas rotas sdo idiossincraticas, turbulentas e,
no mais das vezes dispersivas e desorientadas]. [...] o leitor detetive [é
disciplinado, fareja indicios, orienta-se racional e logicamente pelos indices
dos ambientes hipermidiiticos, aprende com sua experi€ncia (seus acertos e
erros) e adapta-se diante das dificuldades] e o leitor previdente [seria o
leitor que, ja familiarizado com o ambiente, movimenta-se seguindo a l6gica
da previsibilidade, antecipando as consequéncias de suas escolhas [...]. E o
leitor que se orienta por uma memoria de longo prazo que o livra dos riscos
do inesperado] (SANTAELLA, 2004, p. 178-179, grifos do autor).

Portanto, navegar requer dos leitores algumas habilidades diferentemente daquelas

exigidas na leitura do impresso para encontrar, de forma eficiente, as informacdes adequadas

(SANTAELLA, 2004 apud CASCARELLI, 2016, p. 67-68).

5.4 O uso da tecnologia e letramento digital

EXEMPLO (5)

Contexto: A P conversa com os alunos em sala de aula, sobre o uso da Internet nos
dias atuais e, depois, faz a seguinte pergunta: que tipo de atividade voc€ mais gosta de realizar
hoje, com o uso da tecnologia? Por qué?

122
123
124
125
126
127
128
129

Apl
Ap2
Ap3

leitura...

ler noticia...

no computador assistir filme... ((ndo gosto de assistir filme na sala de
sula, nem mais outras pessoas, mas gosto de assistir sozinha))
quando... solicitado... por professores ou video aula... e escrever no
Word ((a aluna explica que gosta muito de escrever usando o
computador, que é melhor do que no caderno, tanto para apagar
ideias ou palavras erradas, rascunhar, grafar, fazer pesquisas enfim,
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130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143

Ap4d
ApS

Ap6
Ap7
ApS8
ApY9

Ap10

a questdo, da rapidez e facilidade que é oferecido pelas
pelas tecnologias digitais)) sdo atividades que... eu:::... faco ((rindo
bastante)) de forma prazerosa...

ouvir mdsica::... porque... ¢ uma forma... mais fécil de... se encontrar
as novidades na drea... da... da na... drea musical...

atividades acad€micas... de::.. é... de lazer como... ouvir uma
musica... assistir alguns filmes ou... documentérios...
preparar aulas diferentes... que... €... sdo::... bem mais atrativas e... 0S

divulgacio... de::... resenhas de livros lidos... por ser a... € a... prética
mais comum no... meu contexto /.../

A partir de uma andlise criteriosa no conteudo de cada resposta ja concedida no texto

produzido por cada interlocutor, podemos dizer, conforme Exemplo (5), que hid uma

diversidade de atividades que o aluno do curso de Pedagogia gosta de realizar com o uso da

tecnologia (computador e celular), tais como:

f)

g
h)

Leitura;

Ler noticias;

Assistir a filmes ou videoaulas (quando solicitado por professores) e escrever no

Word sdo atividades que eu faco de forma prazerosa;

Ouvir musica porque € uma forma mais facil de encontrar as novidades na drea

musical;

Usar WhatsApp por ser de facil comunicacao;

Ouvir musica, assistir a filmes e documentarios;

Preparar aulas diferentes, atrativas;

Divulgar resenhas de livros lidos por ser a pratica mais comum no meu contexto.

Concordando com Ribeiro (2005 apud COSCARELLI, 2016, p. 101), podemos dizer

que as tecnologias eletronicas digitais fundaram novas maneiras de escrever e ler, utilizando

interfaces como o teclado e o monitor no lugar de caneta e do papel, a impressora, a utilizacao

de softwares, tais como o Word, o bloco de notas, os navegadores para leitura na Internet. A

autora considera que tudo isso s@o novas interfaces, tanto para o escritor quanto para o leitor,

ou até mesmo como novas tecnologias para fixar a escrita e fazer a leitura, seja na tela ou na

pagina impressa.

Destaca-se, ainda, que as tecnologias aderem a possibilidades j4 existentes e estaveis

ha tempos. Melhor do que dizer que sao exclusivas e excludentes, essas tecnologias se somam

a um rol de préticas de leitura e escrita, sao hibridas em sua natureza e origem, ja que sdo, em
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parte, familiares ao leitor e sdo alternativas que veem o ensino hibrido® como possibilidade
ao modo de ler e escrever.

Na perspectiva sociodiscursiva, em que a leitura se aproxima de praticas letradas
originadas em diferentes situacdes comunicativas, pode ocorrer o que nos orienta Marcuschi
(2010) — o ensino da linguagem por meio dos géneros textuais pode ser uma extraordindria
oportunidade de lidar com a lingua em seus mais diversos usos auténticos no dia a dia. Dessa
forma, para o autor, € necessario incluir no contexto escolar uma pedagogia que valorize e
reconheca o universo multimididtico e multissemidtico marcado pelos ambientes digitais, uma
pedagogia que ndo se restrinja a cultura do impresso. Na sequéncia, vejamos o que diz o aluno

sobre letramento e tecnologia no exemplo a seguir.

EXEMPLO (6)

Contexto: A P conversa em sala de aula com os alunos do curso de Pedagogia para
ouvir o relato discursivo®® de cada aluno sobre a experiéncia vivenciada na escola publica em
relagc@o ao uso dos recursos tecnoldgicos e ao significado do letramento digital (LD) no ensino
da lingua portuguesa dos anos iniciais (a partir do estudo do texto Letramento e tecnologia,
por parte dos alunos de Pedagogia).

192 Apl pois... em meio a era tecnoldgica... devemos agregar o letramento
193 digital... nos métodos de ensino... e aprendizagem para... ministrar
194 aulas mais didéticas e interessantes... agora ainda é pouco o nivel de
195 letramento do professor da escola publica...

196 Ap2 aprendi que hoje::... temos que... lancar mao... dos meios e... recursos
197 digitais que:... o aluno... dos anos iniciais sabe:::... é... sabe ((saber))
198 usar o letramento digital para::.. estimular esse aluno... a gostar da sua
199 lingua... materna /.../mais no ensino publico a professora... ndo se
200 atreve

201 Ap3 /.../ aprendi que € impossivel hoje o professor seja de qual nivel...
202 ensinar apenas fazendo... uso do livro didético... lousa e giz... é
203 preciso... usar a tecnologia... buscar contextualizar o ensino... a
204 professora disse que ndo gosta de Internet

205 Ap4 eu entendi que:... a evolucdo das tecnologias da informagdo... e
206 comunicagdo... trds a necessidade de mudancgas significativas na drea
207 de::...na 4rea educacional agora... o professor precisa melhorar o seu
208 nivel de letramento digital/.../a partir de mim

209 ApS eu...vi que é importante... o letramento digital pois... torna::... a aula
210 mais atrativa... € dindmica... com a tecnologia se pode... fazer relacdo
211 da teoria... com a pratica...

» Segundo os autores Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015, p. 51-52, grifo dos autores): “A expressdo ensino
hibrido esta enraizada em uma ideia de educagdo hibrida, em que ndo existe uma forma tnica de aprender e na
qual a aprendizagem é um processo continuo, que ocorre de diferentes formas, em diferentes espacos”.

% Cf. PAIVA; RODRIGUES-JUNIOR. O fotting do moderador em féruns educacionais. In: RODRIGUES-
JUNIOR et al. Internet & Ensino: novos géneros, outros desafios. 2. ed. Rio de Janeiro: Singular, 2009. Na
visdo dos autores sobre discurso relatado, “Nesse tipo de alinhamento, o enunciador faz uso das palavras do
outro, expressando sentimento ou opinido alheia. O discurso relatado € interpretado segundo Goffman (2002, p.
136), como ‘sutis alteracdes de footing’, visto que quem fala é, ao mesmo tempo, o ‘responsavel’ pelo discurso
relatado e o ‘animador’ do discurso do outro” (PAIVA; RODRIGUES-JUNIOR, 2009, p. 157-158).
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212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229

Ap6

Ap7

Ap8

Ap10

assim eu... aprendi no estudo... que... o letramento digital € algo
que...chama a aten¢do do aluno:.. muitos vivem no mundo digital
entdo... isso::... se torna mais facil de introduzir o ensino... e a
aprendizagem de portugués dos anos iniciais...

entendi porque o letramento digital pode ser é.. uma ferramenta
didética... inovadora... que mexe com os alunos por ser algo... de seu
dia a dia... e eu compreendi... que além de facilitar a aprendizagem dos
alunos /.../

eu... é percebiqui... as pessoas se encontram tdo... imersas ao meio
digital e os avangos tecnolégicos que... € impossivel que o uso da

Internet e do letramento digital::.... ndo interfira nas formas de
aprendizagens dos alunos /.../
o professor ndao pode... permanecer como::... se nada estivesse

mudado... ele deve melhorar o seu nivel de letramento digital/.../
porque:.. é... o letramento digital ¢ uma forma... lidica de trabalhar em
sala de aula::... como também prender a atengdo... motivar e incentivar
o aluno::... tanto na aprendizagem... como na interac¢do... com a aula...
mais as vez o nivel de letramento do professor ndo ajuda...

A questdo que nos propomos discutir neste exemplo tem-se colocado no Exemplo (3)

(antes de o aluno ter estudado, discutido e elaborado em grupo ou individualmente com o

professor experi€éncias para trabalhar os contetidos especificos de lingua portuguesa do

primeiro, segundo, terceiro, quarto, ou quinto ano do Ensino Fundamental, a partir da teoria

da prética observada na escola publica, utilizando os recursos de aprendizagem do texto sobre

“letramento e tecnologia”) e, no Exemplo (6), busca-se investigar se foi compreendido e se

houve aprendizagem acerca do significado do termo letramento digital (LD), e, sobretudo, no

ambito da formacao inicial do aluno de Pedagogia.

Quadro 02: Vamos comparar o nivel de aprendizagem do aluno sobre o significado de LD nos
dois textos de cada exemplo dado:
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O SIGNIFICADO DO LETRAMENTO DIGITAL EM DOIS EXEMPLOS DADOS NO TEXTO

EXEMPLO (3)

SINTESE DA IDEIA DO TEXTO DO ALUNO — EXEMPLO (6)

Apl- “letramento... digital
nada...”

Apl- agregar o letramento digital nos métodos de ensino e aprendizagem para ministrar
aulas mais diddticas e interessantes.
(agora ainda é pouco o nivel de letramento do professor da escola ptiblica)

Ap2 - “é coisa de leitura...
né?”

Ap2- aprendi temos que langar mao dos meios e recursos digitais que o aluno dos anos
iniciais sabe usar o letramento digital para estimular esse aluno a gostar da sua lingua
materna.

Ap3 - “letramento ¢ de
alfabetizar...”

Ap3-aprendi que é impossivel hoje o professor ensinar sem usar a tecnologia buscar
contextualizar o ensino.

Ap4- “sei de
letramento digital ndo::..”

Ap4 - eu entendi que a evolugdo das tecnologias da informacdo e comunicagdo trds a
necessidade de mudangas significativas na drea educacional.
(agora... o professor precisa melhorar o seu nivel de letramento digital)/.../

Ap5- “sei nada... ndo”

ApS-eu vi que é importante o letramento digital, pois, torna a aula mais atrativa e
dindmica; com a tecnologia se pode fazer relacéo da teoria com a pratica.

Ap6- “acho... qui¢ de::...
saber ler na... tela...”

Ap6- eu aprendi no estudo que o letramento digital é algo que chama a atencdo do aluno;
muitos vivem no mundo digital entdo, isso se torna mais facil de introduzir o ensino e a
aprendizagem de portugués dos anos iniciais.

Ap7-
digital sei ndo...”

Ap7- entendi o letramento digital pode ser uma ferramenta didética inovadora, que mexe
com os alunos por ser algo de seu dia a dia; e eu compreendi que /.../ além de facilitar a
aprendizagem dos alunos.

Ap8- eu percebi que as pessoas se encontram imersas ao meio digital e os avangos

quem sabe navegar | tecnolégicos que € impossivel que o uso da Internet e do letramento digital ndo interfira
na...Internet” nas formas de aprendizagens dos alunos.
Ap9- “saber wusar o |Ap9- o professor nio pode permanecer como se nada estivesse mudado, ele deve

computador... sera?”’

melhorar o seu nivel de letramento digital.

Ap10- “mais o letramento
digital sei nd3o.. mas
vamos estudar ai:..
chego... 1a/../”

Ap10- porque o letramento digital ¢ uma forma lidica de trabalhar em sala de aula, como
também de prender a atencéo, motivar e incentivar o aluno, tanto na aprendizagem, como
na interagdo com a aula.

(mais as vez o nivel de letramento do professor ndo ajuda).

Fonte: Elaboragdo propria.

Conforme tentamos mostrar em cada um desses Exemplos (3) e (6) do Quadro 02
acima, o foco comparativo estd na diferenca que o texto tem com as suas condi¢des de
producdo (os sujeitos e a situagdo) em relacdo a outros textos ja existentes, possiveis ou
imaginados, isto é, o interdiscurso e a memoria do dizer que significa hoje, o “letramento
digital” para o aluno de Pedagogia.

Inicialmente, com base na andlise da pesquisa sobre “estratégias de leitura ¢ a
interacdo entre leitor e mediador no contexto desse processo” (MAGALHAES; MACHADO,
2012, p. 45)” e o contetido do texto J4 dado em cada fragmento, no quadro acima, por cada
Aluno do curso de Licenciatura em Pedagogia (Ap), observou-se que a linguagem e a
interacdo entre as pessoas sdo essenciais no processo de aprendizagem das agdes humanas,
pois constituem esfor¢cos construidos de modo cooperativo e conjunto pelos interagentes,
sobretudo porque exige um conhecimento prévio de experiéncias vividas, experimentadas e,
neste caso, no Exemplo (3), s6 foi manifestado por cinco Alunos (Apl, Ap4, ApS, Ap7 e

Ap10). Isto nos mostra que, para ser um cibercidaddo, o novo sujeito social precisa dominar a

27 A este respeito, sugerimos a leitura de MAGALHAES, R.; MACHADO, V. R. Leitura e interacdo no enquadre
de protocolos verbais. In. BORTONI-RICARDO, S. M. et al. Leitura e mediacdo pedagdgica. Sdo Paulo:
Parédbola, 2012. p. 45-64.
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tecnologia da escrita, isto €, desenvolver habilidades para construir sentidos através dessas
praticas. Em sintese, precisa ser letrado. Nessa 6tica, o letramento tradicional se diferencia do
letramento digital, que exige as préticas de leitura e da escrita digitais, na cibercultura de
modo diferente de qualquer atividade humana de natureza social e cultural. No dizer de
Vygotsky (2003), significa um jogo como recurso didético-pedagdgico para mediar
oportunidades de desenvolvimento cognitivo, neste caso, da tecnologia da informac¢do e da
comunicacdo no ambito educacional na contemporaneidade.

Em relacdo as respostas efetivadas no Exemplo (6), podemos observar que o aluno se
coloca como “sujeito do acontecimento” (ORLANDI, 2000), cuja manifestacio de
aprendizagem ocorre por meio de uma “acdo discursiva dialogica” defendida por Bakhtin
(2003), sobre “os género do discurso em uma teoria da pratica” (HANKS, 2008, p. 64) . Nessa
Otica, compreender a teoria na pratica do aluno de Pedagogia é reconhecer que as praticas de
leitura e de escrita digitais na cibercultura ocorrem de modo diferente daquele como sao
conduzidas as praticas de leitura e de escrita quirogréfica e tipografica (SOARES, 2002).

Enfim, o conteido do quadro em andlise mostra a importancia de o professor ter e
fazer uso das préticas sociais de leitura e escrita em relacio ao letramento digital e de acesso a
Internet, como tem sido tratada por alguns autores que o consideram fundamental para o
desenvolvimento da aprendizagem dos alunos (KLEIMAN, 2001) a partir de cinco pontos
criticos: o debate publico sobre o letramento da professora; letramento profissional e
pedagogia culturalmente sensivel; capacidade de comunicacdo oral; a explicacdo e defini¢dao
da do letramento da professora do Ensino Fundamental — Anos Iniciais e o nivel de letramento

no ambiente de trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tinhamos como objetivo principal analisar as préticas leitoras e as formas de ler e de
serem leitores, interpretando-as em funcido dos ambientes da experiéncia e das suas vivéncias
socioeducativas subjacentes ao letramento digital (LD), e, consequentemente, da leitura; e de
que maneira estd havendo compreensdo dessas inovagdes, bem como que relacdes mantém
com as teorias sobre letramento e género discursivo, que caracterizam a temdtica presente na
constru¢do do texto falado do discente de Pedagogia, observando o procedimento de uso
tecnoldgico em torno do LD.

Os dados identificam as diferencas e identidades multiplas presentes nas falas do
discente a partir do modo como o interlocutor organiza a estrutura topica, participa e interage
para manter as continuidades e descontinuidades entre os ambientes da leitura. Além disso,
pudemos verificar se essas inovacdes t€m contribuido para as finalidades das praticas sociais
de letramento dos discentes, multiplas leituras, multiletramentos, mais frequentes, que
designam a pesquisa na Internet, de que forma esses recursos sao organizados para a andlise
interpretativa do gé€nero oral na perspectiva do LD e o que poderia ser feito, em termos de
pratica de sala de aula, para que haja de fato essa contribuigdo.

Os resultados obtidos durante a investigagdo trazem uma contribui¢do muito
importante para a drea do ensino de lingua materna (Ensino Fundamental - Anos Iniciais),
visto que nos leva a refletir sobre a ocorréncia de que ndo adianta somente divulgar as novas
teorias ou inovacdes pedagdgicas. E preciso também que sejam oferecidas ao discente-
pedagogo condi¢des para que ele possa conhecer melhor tais inovacdes, suas implicacdes
pedagégicas; para que possa repensar o seu fazer docente e redireciond-lo, a fim de alcangar
melhores resultados em relagdo as formas de ler e de serem leitores, interpretando-as em
func¢do de suas vivéncias socioeducativas subjacentes ao LD.

Vejamos, na intencionalidade das falas dos sujeitos universitarios pesquisados ou de
conclusdes explicitas ou implicitas ja dadas no texto pesquisado, o que eles revelaram sobre a
compreensdo do uso da leitura na Internet e do LD, em quatro dimensdes a seguir:

I- A primeira dimensdo sobre o leitor virtual implica hoje diferentes necessidades
pessoais e académicas, tais como:

- A leitura como processo de pesquisa;

- Ler para estudar e aprimorar a prética;

- Ler para fazer trabalhos académicos;
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- Ler para buscar informacdes necessdrias a formacao e ampliar seus conhecimentos
de mundo;

- Ler para relaxar, para divertir-se, para recrear;

- Ler para conhecer a atualidade;

- Ler para encontrar artigos publicados em revistas e na propria Internet;

- Ler para aprender e entender determinados temas;

- Ler para informar-se em diversas fontes de jornais online, blogs e de escritores
apreciados;

- Ler para orientar-se como realizar atividades académicas.

IT - Em relacdo ao tipo de atividade com o uso da tecnologia que o universitario
pesquisado mais gosta de realizar hoje, foi apontado o seguinte:

- Fazer leitura online;

- Ler noticia;

- Assistir a filmes ou videoaulas (quando solicitado por professores) e escrever no

Word sao atividades que eu faco de forma prazerosa;

- Ouvir musica porque € uma forma mais ficil de encontrar as novidades na area
musical;

- Usar WhatsApp por ser de facil comunicagao;

- Ouvir musica, assistir a filmes e documentarios;

- Preparar aulas diferentes e atrativas;

- Divulgar resenhas de livros lidos, por ser a pritica mais comum no meu contexto.

III- Quanto ao uso dos recursos tecnologicos e ao significado do LD no ensino da
lingua portuguesa dos anos iniciais, os sujeitos pesquisados revelaram ter adquirido diferentes
condi¢des de aprendizagem e suscitaram o desejo de que o alfabetizador na prética de sala de
aula necessita possuir o dominio de habilidades, dentro de certo nivel de letramento que o seu
trabalho exige, para:

- Saber fazer uso dos recursos tecnoldgicos que fornecem meios de agregar o LD nos

métodos de ensino e aprendizagem para ministrar aulas mais didaticas e interessantes;

- Fazer uso dos meios e recursos tecnoldgicos do LD que o aluno dos anos iniciais ji

sabe usar para estimuld-lo a gostar da sua lingua materna;

- Reconhecer que € quase impossivel hoje o professor ensinar e contextualizar o

ensino sem usar a tecnologia;
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- Entender que a evolugdo das tecnologias da informacao e comunicacdo (TIC) traz a
necessidade de algumas mudancas significativas na drea educacional;

- Compreender que com os recursos da tecnologia se pode fazer relacdo entre teoria e
pratica, e que o uso do LD pode tornar uma aula de alfabetizacdo dos anos iniciais
mais atrativa e dinamica;

- Usar o LD hoje € algo que chama a atencdo do aluno, ja que muitos vivem e sdo
“nativos do mundo digital”. Entdo, torna-se mais facil de o alfabetizador introduzir o
ensino e a aprendizagem de lingua portuguesa nos anos iniciais;

- Saber usar o LD pode ser uma ferramenta didética inovadora, que mexe com 0s
alunos, por ser algo de seu dia a dia, além de facilitar a aprendizagem desses alunos;

- Perceber que as pessoas se encontram imersas no meio digital e os avangos
tecnologicos em que o uso da Internet e do LD muitas vezes interfere nas formas de
aprendizagem dos alunos;

- Interagir por meio do LD € uma forma ludica de trabalhar em sala de aula, como
também de prender a atencdo, motivar e incentivar o aluno, tanto na aprendizagem
como na interacio com a aula;

- Compreender que essa consciéncia de melhorar seu nivel de LD por parte tanto do
discente pedagogo quanto do professor que ja atua em sala de aula €, sem divida, uma
necessidade da acdo pedagdgica para desenvolver as capacidades de leitura, inserindo

os alunos em eventos de diferentes esferas de circulacdo de textos.

IV- Indispensavelmente, na quarta dimensdao quando se propde a praitica e se processa
o ato educativo fundamentado em principios e aportes com ferramentas pedagodgicas, €
preciso reconhecer e reafirmar a recorréncia das praticas sociais do letramento dos discentes,
incluindo o digital, leitura e metodologia de pesquisa orientada na Internet. Desse modo, o ato
educativo €, portanto, pedagdgico, de dimensdo e contexto diferenciados de aprendizagem
que exige do docente uma compreensao da teoria na pratica do discente de Pedagogia/UEPB,
quando considera que:

- Hoje, as novas formas de interacdo na Internet t€tm demonstrado o grande avango
tecnoldgico vivenciado no tempo presente por criancas, jovens, adultos, idosos, sobretudo no
ambiente universitario, pela inser¢cdo de celulares, computadores, tablets, dentre outros
dispositivos digitais conectados a Internet, com a finalidade de estabelecer interacdo na rede

online com o outro ou 0s outros;
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- A insercdo das tecnologias digitais e o impacto da informagdo e da comunicacdo
sobre as novas ferramentas de aprendizagem t€ém contribuido para a transformacao na forma
de pensar a educacao a partir das possibilidades oferecidas pelas (TICs);

- O ensino da lingua materna (anos iniciais) reverencia a necessidade de se educar para
saber ler, utilizar a leitura e acessar a cultura escrita que € atraida por uma variedade de
géneros discursivos e se manifesta em multiplos suportes, que orientam profundas
modificagdes no universo da cultura digital;

- A pedagogia dos multiletramentos se baseia na perspectiva tedrico-metodoldgica do
interacionismo sociodiscursivo (ISD) e orienta que a pratica do ensino-aprendizagem seja
auxiliada por alguém que domine o LD e seja competente nessa forma de comunicagdo.
Interessa a competéncia usual funcional técnica-prética, criadora de sentidos (entre diferentes
tipos de texto e de tecnologia que operam), como analista critico (o dizer sobre estudo prévio)
e acredita no mundo transformador em que a motivacao estd no professor/discente, no modo
de como saber usar o que foi aprendido, de novas formas de ler e modos sobre o LD;

- As formas de ler e de serem sujeitos-leitores na academia tém hoje multiplos sentidos
em relacdo ao LD, que se exprimem desde as condicdes de acesso aos recursos tecnoldgicos
para atender as necessidades da leitura exigida pela academia até a finalidade de recreacdo e
satisfacdo pessoal de viver intensamente as aventuras das redes sociais € do mundo dos

hipertextos.

Portanto, mais um desafio para o professor que forma o leitor. Viver hoje numa
sociedade letrada que se orienta pela circulacdo nas midias sociais da tecnologia da
informagdo e da comunicacdo entre as pessoas do mundo inteiro implica, pois, criar novas
formas de pensar e de orientar os efeitos das leituras que nos circulam sobre os mais diversos
processos de letramentos, desde o multi, pluri, hiper e trans, entre outros. Pois o leitor é

alguém que pensa. Logo, entendemos que, quando lemos, tornamo-nos mais hibridos.
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