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RESUMO

O Controle Interno é uma exigéncia legal, e, sua existéncia se justifica principalmente para
promover a otimizacdo dos escassos recursos publicos, sendo um instrumento com o objetivo
de zelar pelo patriménio publico, bem como viabilizar a demonstragdo do desempenho das
entidades publicas, além de garantir uma efetiva transparéncia. Dentro desse contexto, surge o
seguinte problema: ser4 que os servidores publicos tem conhecimento da importancia do
controle interno para a gestdo municipal? Tendo como objetivo geral verificar qual a
percepcdo dos Servidores Publicos da Prefeitura Municipal de Campina Grande — PB quanto
ao entendimento basico sobre o que é o Controle Interno e sua importancia para uma gestao
eficiente e eficaz dos recursos publicos no municipio. Dessa forma, no presente trabaho foi
realizada uma pesquisa bibliogréfica, através de livros, revistas, trabalhos académicos, artigos
eletronicos, entre outros, necessarios a formacdo deste trabalho. Em seguida foi realizado um
recorte tedrico-empirico com uma abordagem exploratéria, a partir de elementos colhidos
pela aplicacdo de questionério, definido no apéndice, na Prefeitura Municipal de Campina
Grande — PB, no periodo de 01/09/2010 a 10/11/2010, onde foi coletada uma amostra de 141
servidores publicos, das secretarias de Administracdo e Finangas (SAF), Plangjamento
(SEPLAN), Educagdo Cultura e Lazer, Desenvolvimento Econdémico (SEDE) e Obras e
Servicos Urbanos (SOSUR). Dos resultados obtidos pode-se verificar a idéia errbnea que se
faz do Controle Interno, por parte dos servidores efetivos questionados, desconhecendo
embora em sua minoria, que ele é preventivo e ndo punitivo, e contribui para o combate de
erros e desvios. Cabe destacar, contudo, que em suma a maioria dos servidores possui um
conhecimento consideravel acerca do assunto.

Palavr as — chave: Contabilidade PUblica. Controle. Controle Interno no Setor Publico.



ABSTRAT

The Internal Control isalegal requirement, and its existence isjustified mainly to promote the
optimization of scarce public resources, and an instrument with the aim of securing the public
patrimony, as well as enable the demonstration of the performance of public entities, and
ensure effective transparency. Within this context, the following problem arises: is that public
servants are aware of the importance of internal control to municipa management? With the
general aim to check what the perception of public servants of the Municipality of Campina
Grande - PB on the basic understanding of what the Internal Control and its importance for an
efficient and effective management of public resources in the county. Thus, in this work we
performed a literature search, through books, magazines, academic papers, electronic items,
among others, necessary to shape this work. Then we performed a theoretical approach, with
an exploratory empirical, based on evidence collected by a questionnaire, defined in the
appendix, in the Municipality of Campina Grande - PB, in the period from 01/09/2010 to
10/11 / 2010, where he collected a sample of 141 public servants, the departments of
Administration and Finance (SAF), Planning (SEPLAN), Education, Culture and Recreation,
Economic Development (SEDE) and Works and Urban Services (SOSUR). From our results
we can verify the erroneous idea that one makes of Internal Control, effective by government
servants questioned, although unknown in the minority, it is preventive, not punitive, and
contribute to combating errors and deviations. Worth noting, however, that in short the
majority of servers has  considerable  knowledge about the  subject.

Key - words. Public Accounts. Control. Internal Control in the Public Sector.
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1INTRODUCAO

No transcurso de toda uma longa histéria do homem sobre a terra, sempre buscou-se
de varias maneiras manter um certo dominio sobre tudo 0 que acontecia em sua volta —
controle. Até o proprio ambiente doméstico torna-se vulneravel se ndo for aplicado um
dominio sobre o orcamento, buscando sempre encontrar um equilibrio entre as receitas e
despesas, de forma a existir uma compatibilizagcdo entre ambas.

Nesse sentido, entende-se que assim como no lar, ou cada individuo em seu ambiente
particular, que sempre esta buscando planegjar, executar e controlar 0s seus proprios gastos, 0s
governantes que sdo 0s maiores guardides da riqueza publica tém por obrigacdo; devido ao
cargo que ocupam manter de forma acirrada o controle dos escassos recursos publicos, por
este pertencer a sociedade.

E visived que o controle da administracdo publica é exercido pela propria
administracdo. O controle na gestéo publica tem como objetivos precipuos, a exceléncia dos
gastos e a aplicagdo coesa dos recursos, buscando sempre a transparéncia de forma a
desenvolver um carater probo na administrag&o.

Dessa forma é possivel encontrar servicos publicos eficientes, servidores capacitados e
uma sociedade mais justa e igualitaria. O controle estd fundamentado em leis que regem a
nacdo, estando desta forma, enraizado no solo da democracia, ele encontra terreno feértil para
gue possa crescer e se desenvolver, podendo gerar frutos que ser&o colhidos por muito tempo.

Esforgos tém sido empregados para que o objetivo seja realmente atingido, atraves da
Lei de Responsabilidade Fiscal, criada em 04 de maio de 2000, tem-se buscado uma maior
transparéncia nos 6rgéos da administragcdo publica e na gestdo fiscal, entretanto, para que sgja
efetiva a atuacdo dos 6rgdos de controle deve funcionar, pois ele € uma premissa bésica e tem
0 dever de prevenir e nortear 0s gestores em suas deci sdes para um bom desempenho.

Nesse trabalho sera enfocado o Controle Interno, por entender que ele é o caminho a
ser trilhado para se chegar a exceléncia no setor publico. Sem a menor intencdo de esgotar o
assunto, sera enfocado, especificamente, o controle interno na administragdo publica.

De forma pontual, temos o propésito de definir e mostrar a real necessidade, como
também a obrigacdo legal da execucéo deste controle em qualquer 6rgéo publico no Brasil.
Para tanto vamos vasculhar a Legislagcdo pertinente e algumas relevantes publicagbes sobre o

tema
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1.1 TEMA E PROBLEMA

De acordo com Cruz e Glock (2003, p. 20), “O controle interno administrativo visa
garantir a eficiéncia operacional, o cumprimento dos aspectos legais e a observancia das
politicas, diretrizes, normas e instru¢des da Administragdo”.

Segundo Lima (2003, p.65), este controle, compreende o plano da organizacéo e todos
0s métodos e procedimentos referentes principalmente a eficiéncia operacional e a obediéncia
as diretrizes administrativas, que normamente se relacionam apenas diretamente com 0s
registros contébeis e financeiros.

Dessa forma, a existéncia do controle interno tem como uma das fundamentais
funcdes suprir com informagdes os usudrios internos (gestores, secretério, técnicos e demais
servidores), que se baseiam nestes dados para a execugdo dos seus trabalhos, e 0s usuarios
externos como Tribunais de Contas, Poder Legidativo, Ministério Publico, Sociedade, entre
outros, que necessitam de informagdes para efetuar o controle das contas publicas.

Dentro desse contexto, surge o seguinte problema: sera que os servidores publicos

tem conhecimento da importancia do controleinterno para a gestdo municipal ?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

e Veificar qua a percepcdo dos Servidores Publicos da Prefeitura Municipal de
Campina Grande — PB quanto ao entendimento basico sobre o que é o Controle
Interno e sua importancia para uma gestéo eficiente e eficaz dos recursos publicos no

municipio.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Discorrer sobre Controle Interno;

e Apresentar afundamentagéo legal do Controle Interno;

e Levantar a percepcdo dos Servidores Publicos da Prefeitura Municipal de Campina
Grande — PB quanto ao entendimento sobre o Controle Interno e sua importancia no

municipio.
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1.3 JUSTIFICATIVA

Nas administragdes publicas municipais brasileiras, o cenario visualizado por todos
geramente foi de pouca mobilizacdo e participagdo social, com governos autoritérios e
populistas, gerando assim um quadro facilitador a todo tipo de desvios de conduta.

Assim, as Prefeituras municipais acabam sempre se deparando com novos desafios,
para os quais geralmente ndo estdo preparados, e acabam sem apresentar aternativas para
uma agdo coletiva social mais efetiva.

Para tanto, exige-se um controle cada vez mais eficiente pelo poder legislativo, que
deve buscar realizar um efetivo controle e fiscalizagdo dos 6rgdos publicos, em especia as
prefeituras municipais.

Logo, o Controle Interno e Controle Externo, quando aplicados a administracéo publica,
traduzem um conjunto de agBes que devem ser postas em pratica, respectivamente, pelo Poder
Executivo e pelo Poder Legislativo, com o objetivo de executar e fiscalizar o cumprimento das
metas previstas da gestdo publica, bem como com o papel preponderante de prevencéo,
descoberta de fraudes ou erros.

Dentro desse contexto é que o presente trabalho se justifica.

1.4METODOLOGIA

De acordo com Beuren (2006) definiu-se um delineamento da pesquisa,
enquadrando-a quanto aos objetivos em descritivo, quanto a abordagem do problema como
qualitativo e quanto ao procedimento em bibliogréfico.

Para SILVA (2008, p. 54):

A Pesguisa Bibliogréfica € um tipo de pesquisa redlizada pela maioria dos
pesquisadores mesmo em seu predmbulo. Essa pesguisa explica e discute um tema
ou problema com base em referéncias tedricas ja publicadas em livros, revistas,
periédicos, artigos cientificos etc. Podem ocorrer pesquisas exclusivamente com
base em fontes bibliograficas.

Dessa forma, no presente trabalho foi realizada uma pesquisa bibliogréfica, pois é
por meio dela que obtém-se conhecimento sobre a producdo cientifica existente, através de

livros, revistas, trabal hos académicos, artigos el etrénicos, entre outros, necessarios a formagao
deste trabal ho.
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Em seguida foi realizado um recorte tedrico-empirico com uma abordagem

exploratoria, a partir de elementos colhidos pela aplicacdo de questionario, definido no

apéndice, na Prefeitura Municipa de Campina Grande — PB, no periodo de 01/09/2010 a

10/11/2010, onde foi coletada uma amostra de 141 servidores publicos, das secretarias de

Administracdo e Finangas (SAF), Plangamento (SEPLAN), Educagdo Cultura e Lazer,

Desenvolvimento Econémico (SEDE) e Obras e Servicos Urbanos (SOSUR).

1.5 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Com afinalidade de facilitar o entendimento esse trabalho esta subdividido em quatro

capitul os ordenados da seguinte maneira:

Apresentando no capitulo 1 a Introducdo, que traz uma explanacdo geral: o tema e
problema de pesquisa, 0s objetivos gera e especificos, a justificativa e a metodologia
utilizada;

O capitulo 2 vem tratando da revisdo hibliogréfica a respeito do tema para dar
subsidios a compreensdo do trabalho, pois conceitua doutrinariamente o Controle
Interno no Setor Publico, Sistema de Controle Interno e 0 Embasamento Legal do
Controle Interno, pondo nos moldes conceituais e legais a sua existéncia, trazendo
aspectos importantes da Lei 4320 de marco de 1964 e do Decreto Lei, que tratam do
Controle Interno.

Ainda o capitulo 3, que traz o estudo de caso; abordando aspectos de Campina Grande
na Paraiba e, desmembrando dados no qual se analisam as informagdes obtidas através
do questionario aplicado acerca do entendimento bésico dos servidores efetivos
municipais com relagdo ao Controle Interno.

E, finalmente, o capitulo 4 gue trata da Conclusdo, tracando os resultados que se

chegou apds a andlise dos dados obtidos.
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2 CONTROLE INTERNO NO SETOR PUBLICO

Utilizando-se das técnicas empregadas pela Contabilidade publica, a sociedade pode
ter indicios de como se realiza o controle dos atos e fatos das entidades publicas, pois, ela
gerainformacdes disponiveis a todos os usudrios. Assim, trata-se de uma ciéncia que registra,
controla e averigua os atos e fatos administrativos, de cunho econdmico operados no
patriménio publico de uma entidade, gerando assim informacdes, variacbes e resultados
sobre a composi¢éo deste, colhidos pela administracéo e por todos 0s usuarios interessados.

E através do cOmputo que a Contabilidade Plblica ira corroborar a situag3o financeira
de todos que, de qualquer modo, arrecadem receitas, efetuem despesas, governem ou
guardem posses pertencentes ou entregues a Fazenda Publica, sendo que essas contas
relacionadas ao er&rio sdo empregadas no sentido de registrar, controlar e avaliar os fatos
administrativos, que se realizam.

PelaLei Complementar n® 4.320, de 17 de marco de 1964, a Contabilidade Publica foi
regulamentada no Brasil e, traz normas gerais de direito financeiro para a elaboracdo e
controle dos orcamentos e elaboracdo dos balangos da Uni&o, dos Estados, dos Municipios e
do Distrito Federal (SLOMSKI, 2008, p. 28).

O campo de atuag@o da Contabilidade Publica é o das pessoas juridicas de Direito
Publico Interno — Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios, seus fundos, suas autarquias

e suas fundacdes (SLOM SK1, 2008, p.28).

“Essa € a razdo pela qual esta disciplina € de divulgacdo rara. S80 poucos 0s técnicos
especializados nessa érea de aplicacio da Contabilidade” (ANGELICO, 2006, p.108).

Por ser um instrumento de controle financeiro, econdmico e patrimonial de bens
publicos, pertencentes a coletividade e ndo a um determinado grupo de pessoas, como 0 S840
as empresas comerciais, por exemplo, a contabilidade publica € alvo ndo s de controle dos
préprios 6rgdos relacionados a contabilidade e dos controles internos da administragdo, mas
também se submete ao controle externo que, € exercido pelo Tribuna de Contas, em resumo
€ 0 controle da propria sociedade sobre o erario.

Depreende-se que o objetivo da Contabilidade Publica € o de atender a Administracdo
com informagdes que permitam ao gestor a tomada de decisdes, contribuindo, desta forma,
paralograr o éxito da Administracdo Publica que é o bem estar igualitério.

Segundo Araljo e Arruda (2004, p.32), as caracteristicas principais da Contabilidade

PUblica sdo as seguintes:
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a) Sua area de acdo compreende os trés nivels de governo: federal, estadua e
municipal;

b) Tem por fim selecionar, estudar, registrar, interpretar, orientar, controlar,
resumir e demonstrar os fatos que afetam o patriménio estatal;

C) Seu objeto de estudo é a gestdo do patriménio das entidades publicas quanto aos
aspectos contabil, orcamentario, patrimonial, financeiro e de resultado;

d) Constitui um importante instrumento de plangamento e controle da gestéo
governamental;

€) No Brasil, suas normas estéo definidas naLei n° 4.320/64.

A partir da promulgacéo da Constituicao Federal de 1988, ganhou énfase a discusséo
sobre o controle interno governamental, especialmente pela previsdo na Constitui¢éo contida
nos artigos 70 e 74, que, de acordo com a Legislagdo cada Poder tera um Sistema de Controle
Interno, cujos responsaveis possuem responsabilidade solidéria, pois assim que tomarem
ciéncia de alguma irregularidade, devem de imediato comunicar o fato ao Tribunal de

Contas, sob pena de serem responsabilizados civil e criminalmente. Assim transcrevemos.

Art. 70. A fiscalizagdo contébil, financeira, orcamentaria, operaciona e patrimonial
da Uni&o e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencgdes e renlincia de receitas, sera
exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder.

Art. 74. Os Poderes Legidativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com afinalidade de:

| —avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execucéo dos
programas de governo e dos or¢amentos da Uni&o;

Il —comprovar alegalidade e avaliar os resultados, quanto a eficécia e eficiéncia, da
gestdo orcamenté&ria, financeira e patrimonia nos 6rgdos e entidades da
administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por entidades
dedireito privado;

Il — exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Uniéo;

IV — apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional .

Paragrafo 1°. “Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela dar&o ciéncia ao
Tribunal de Contas da Unido, sob pena de responsabilidade solidéaria.”

E entd0 estabelecido na propria Constituicio Federal, que os responsaveis pelo
controle interno, devem dar ciéncia ao Tribunal de Contas, caso ocorra aguma
irregularidade.

Segundo Ribeiro em seu Artigo sobre Controle Interno Publico, proferiu:

O Relatério da pesquisa realizada pela consultoriainternacional KPMG, intitulado “A
Fraude no Brasil” demonstra as principais causas e 0os caminhos que podem levar a
identificar as fraudes no servico publico brasileiro. Como se observa no estudo
realizado 63% das fraudes tem origem nainsuficiéncia de controle interno.

Como em outras entidades, as publicas igualmente tém duplo controle: o controle
interno e externo (SLOMSKI, 2008, p. 30). Os mecanismos de controle permitem que se

gustem ou corrijam 0S meios para se aingir as metas preestabelecidas. A auséncia de
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controle traz consegiiéncias, gerando desperdicios e mau uso dos recursos publicos,
facilitando, inclusive, a corrupcdo e os desvios e obrigando a sociedade, responsavel pelo
custeio do Estado, a arcar com custos maiores.

Logo, infere-se, que 0s mecanismos de controle visam ndo sd a prevenir, mas também
a garantir satisfatéria aplicacdo dos recursos publicos, ele deve fazer parte das atividades
normais da Administragdo Publica, considerando que ela deve rigorosamente servir aos fins
para 0s quais o Estado foi criado, evidencia-se a necessidade de permanente controle sobre

toda e qualquer atividade de cunho administrativo.

Assim, ao proceder com responsabilidade e transparéncia na gestéo publica, constitui-
se 0 controle em importante instrumento democrati co.

Conceituando de acordo com (GLOCK, 2009, p.18), € qualquer atividade que se
exerca uma verificagdo sistemética de um registro, que tenham como fundamentos
documentos comprobatérios de uma agdo, tendo como objetivo a verificagdo da consonancia
com um padréo que foi estabel ecido anteriormente.

Segundo (ARAUJO E ARRUDA, 2004): “Controle é o conjunto de medidas
necessarias ao perfeito funcionamento de um sistema, sga ele simples ou complexo, de
modo que sgjam alcangados seus fins e objetivos. E, na verdade, o elemento fundamental
para a continuidade das operacfes desse sistema’.

Pondera-se que, Controle relacionado a administracdo publica, € a faculdade de
exercer a vigilancia, orientar e corrigir. E um poder exercido sobre a conduta funcional de
outro. E interessante observar também algumas definicbes encontradas, fazendo referéncia a
controle.

Controlar significa comparar o que foi feito com um padréo que foi estabelecido
previamente. Em 1789, a Declarac&o dos Direitos do Homem e do Cidaddo fez mengdo em
seu art.15 que “A sociedade tem o direito de pedir conta, a todo agente publico, quanto a sua
administracdo”, traduzindo assim o significado que o controle exerce sobre toda e qualquer
atividade administrativa (MEDAUAR, 1993, p. 440).

Conceituamos de acordo com Fayol apud Botelho:

Controle € o exame de resultados. Controlar € ter a certeza de que todas as
operagdes a toda hora estdo sendo realizadas de acordo com o plano adotado com as
ordens dadas, e com os principios estabelecidos. Ele tende a estimular o
plangamento, a significar e fortalecer a organizagdo, aumentar a eficiéncia do
comando e facilitar a coordenacdo. (FAY OL 1890 apud BOTELHO, 2006, p. 23).

No caso governamental é de fundamental importancia que haja uma fiscalizacéo

exercida sobre pessoas e 6rgaos, ja que o objeto de controle € o patrimdnio publico. Logo, ao
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controlar, tém-se a certeza de que as normas e as idéias preestabelecidas estdo sendo
cumpridas sem desvios.

O controle da gestdo tem se expandido desde a década de 50, durante meados da
década de 70, surgiram conceitos inovadores advindos de outras &reas de conhecimento, €,
porém nos anos 80 que diversos trabalhos publicados passaram a chamar a atencdo para a
dificuldade que tinha de se utilizar a contabilidade como instrumento eficiente para gestdo
das empresas (GOMES E SALAS, 1999, p.13).

Faz-se oportuno introduzir neste ponto algumas defini¢des doutrinérias sobre controle
interno que, de acordo com (BOTELHO, 2008, p.27), o controle interno é realizado pelo
proprio 6rgdo executor no ambito de sua prépria Administracéo, exercido de forma adequada,
capaz de propiciar uma razoavel margem de garantia de que os objetivos e metas serdo
atingidos de maneira eficaz.

Para Almeida (1996, p. 50), “o controle interno representa em uma organizagdo o
conjunto de procedimentos, métodos ou rotinas com os objetivos de proteger os ativos,
produzir dados contabeis confiaveis e gjudar a administracdo na conducdo ordenada dos
negécios da empresa’.

Segundo o American Institute of Certifield Public Accoutant — AICPA apud Mota, o

controle interno pode ser assim conceituado:

O Controle Interno compreende o plano de organizacdo e todos os métodos e
medidas, adotadas numa empresa para proteger seu ativo, verificar a exatidéo e a
fidelidade de seus dados contabeis, incrementar a eficiéncia operacional e promover
a obediéncia as diretrizes administrativas estabelecidas. (AICPA apud MOTA,
1988).

Na perspectiva de (LIMA, 2003, p.64), “o controle interno € exercido por 6rgéo da
administragcdo da entidade auditada ou por seus delegados’.

Diante do exposto, é necessario ressaltar que o controle interno ndo é um sistema
complexo de rotinas burocréticas e procedimentos exaustivos, que deve ser aplicado de
modo a satisfazer a literatura existente. Saienta-se também que o controle € de
responsabilidade ndo s6 do gestor.

Os controles internos servem para auxiliar o gestor na busca de sua misséo — colocar
servicos publicos a disposicdo da comunidade — tendo em vista a necessidade de
conhecimento daquilo que ocorre no Municipio. Antes de ser um meio de fiscalizacdo, os
controles internos tém cunho preventivo, pois oferecem ao gestor publico a tranquilidade de

estar informado da legalidade dos atos de administracdo que estdo sendo praticados, da
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viabilidade ou ndo do cumprimento das diretrizes e metas estabelecidas, possibilitando a
correcdo de desvios. Os controles internos déo ao gestor a possibilidade de exercer realmente
asuafuncéo.

De acordo com (GLOCK, 2004, p.20), tramita na Camara dos Deputados uma
substituicdo ao Projeto de Lei 135/96 (que ird substituir a antiga Lei 4.320/64), assim
disposto em seu art. 159:

Art. 159. O controle interno compreende o plano de organizacdo e todos os
métodos e medidas adotadas pela administracdo governamental para salvaguardar
seus ativos, desenvolver a eficiéncia nas operagdes, estimular 0 cumprimento das
politicas administrativas prescritas e verificar a exatiddo e a fidelidade dos dados
contabeis e a exagcdo no cumprimento dalei.

Paréagrafo 1°. O controle interno devera ser exercido em todos os niveis e em todos
0s 0rgaos e entidades, compreendendo, particularmente:

| — controle, pela chefia competente, da execucéo dos programas e da observancia
das normas que orientam a atividade especifica do 6rgdo controlado;

Il — o controle, pelos 6rgdos de cada sistema, da observancia das normas gerais que
regulam o exercicio das atividades auxiliares;

1l — o controle das aplicagcbes dos dinheiros publicos e da guarda dos bens
pertencentes & administracdo pelos 6rgéos proprios do sistema de contabilidade e
auditoria;

IV — a fiscadlizacdo da execucdo contratual de servicos publicos concedidos,
permitidos ou autorizados.

Paragrafo 2°. O trabalho administrativo sera racionalizado mediante simplificacdes
de processos e supressdo de controles que se revelarem puramente formais ou cujo
custo seja comprovadamente superior ao risco.

Salienta Faccioni (2001) que o Controle Interno presta apoio a outro segmento, 0O
Controle Externo, que é atribuido ao Poder Legislativo, sendo este exercido em associacdo
com o Tribunal de Contas. O controle interno, controle externo e administracdo, em conjunto,
devem tratar de promover a realizacdo do bem publico, visando possibilitar o alcance de
resultado méaximo, com o minimo de recursos, sem desvios e desperdicios.

E, ainda, 0 mesmo Faccioni (2001), destaca que sdo funcbes bésicas do Controle
Interno:

e disponibilizar continuamente informacdes a administracdo superior acerca de
todas as areas relacionadas com o controle, sgja contabil, administrativo,
operacional ou juridico;

e preservar 0s interesses da organizagdo contra ilegalidades, erros ou outras
irregularidades;

e velar para a redlizagdo das metas pretendidas; recomendar 0s gustes

necessarios com vistas a eficiéncia operacional .
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E entdo0 perceptivel que o controle interno possui finalidades aureas de garantir que
tudo que esta estabelecido, se cumpra fielmente o ideal é que trabalhe em consonancia com a

administracdo. Pois, preservar a organizacdo € um dos seus objetivos primordiais.

2.1 0 SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

Na Administracdo Publica brasileira, a modernizacéo do sistema de controle veio com
a denominada Reforma Administrativa, introduzida pela Constituicdo de 1967 e pelo
Decreto-Lei n° 200, de 20 de fevereiro do mesmo ano. O novo modelo permitiu, desde entéo,
a utilizacéo da prética de acompanhamento dos atos de gestdo e de administracdo de forma
mais &gil, abandonando-se 0 modelo superado, que, preocupava-se mais com 0 aspecto
formal, revelando-se, por isso, sem eficécia e viciado. Passou-se a seguir, entdo, 0 processo
de auditorias financeiras e orcamentérias.

De acordo com Moreira em seu artigo sobre o controle interno como paradigma da
Administracdo publica gerencial, profere que a grande importancia do Controle Interno €
justamente a de estar muito interligado a realidade do 6érgao publico. O controle externo pode
congtituir correcdes, tem a faculdade para determina-las impositivamente norteando o seu
jurisdicionado e induzindo-o a uma mudanca de atitude, mas néo tem condic¢des de atender as
peculiaridades daquel a entidade.

Hoje o controle encontrase num estagio ainda mais avancado e estrutura-se
basicamente, sobre principios de comprovada eficiéncia. Espelha-se nos modelos aplicados
aos grandes conglomerados empresariais do mundo desenvolvido.

Do modo como vem demarcado, nos artigos 70 a 75 da Constituicéo Federal, sua acdo
ambivalente faz com que uma de suas divisdes - 0 CONTROLE INTERNO - se confunda
com a propria administracdo, pois deve servir aos objetivos que lhes sdo proprios,
convergentes, a propiciar o eficaz aproveitamento dos recursos publicos aargando-se aos
mel hores prototipos de eficiéncia e de economicidade. Nessa condicdo, apoia positivamente o
outro segmento - 0 CONTROLE EXTERNO -, atribuido ao Poder Legislativo, que o exerce
com auxilio do Tribunal de Contas. Unificados — CONTROLE INTERNO, CONTROLE
EXTERNO e ADMINISTRACAO -, cumpre-lhes promover a realizacdo do bem publico,
para permitir a obtencdo do resultado méximo, com o minimo de recursos, sem desvios e
desperdicios.

Mas, se incumbe ao controle assegurar eficiéncia e eficacia a Administracéo Publica,

importa que ele proprio sgja eficaz e eficiente. E notério que o controle interno funciona
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como guardador do patrimonio publico e em contrapartida, da gestdo. A atuacéo do sistema
de controle interno € realizada antes, durante e depois dos atos administrativos, com a
finalidade de acompanhar o plangamento realizado, garantirem a legitimidade frente aos
principios constitucionais, verificar a adequagdo as melhores préticas de gestéo e garantir que
0s dados contabeis sejam fidedignos.

2.2FUNDAMENTOSLEGAIS SOBRE CONTROLE INTERNO

Inimeras leis trataram sobre esse tema, logo, ele esta legamente fundamentado e,
tratado de maneira especifica. Analisa-se, a seguir, as principais regulamentaces sobre o
controle interno. L ei 4320 de 17 de mar ¢o de 1964

Art 75 - O controle da execucdo or¢amentdria compreender&

| - alegalidade dos atos de que resultem a arrecadacdo da receita ou a redlizacdo da
despesa, 0 hascimento ou a extingdo de direitos e obrigacdes,

Il — a fidelidade funcional dos agentes da administracdo responsaveis por bens e
valores publicos; e

[l — o cumprimento do programa de trabalho expresso em termos monetérios e em
termos de realizacdo de obras e prestagdo de servigos.

No seu inciso |, alei define a universalidade do controle. Isto quer dizer que abrange
todos os atos da administragdo, sem que haja excegdes, tratam de despesas e receitas e dos
atos pertencentes ao ativo como a origem ou a extin¢do de direito, ou do passivo, como a
origem ou extincdo de uma obrigacéo.

Jano inciso I, ele trata que além do controle ser abrangente ou universal, ele versa
sobre os agentes que exercem a administracdo e, S80 responsaveis por bens e numerarios
publicos. O controle do cumprimento de todas as metas dispostas no inciso 111, ndo deve ser
apenas pela otica legal, mas verificar realmente o que foi estabelecido em termos fisicos e

financeiros.

Art. 76 - O Poder Executivo exercera os trés tipos de controle a que se refere o
artigo 75, sem prejuizo das atribuicfes do Tribunal de Contas ou 6rgdo equivalente.
Art. 77 - A verificac8o da legalidade dos atos da execucdo orcamentaria serd prévia,
concomitante e subsequente.

Na incessante busca de uma nova e equilibrada estrutura organizacional, a Lel
Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal — fixou
algumas normas das quais implica uma acéo planejada e transparente, focada no desempenho,
responsabilidade e também o dever de prestar contas aos cidaddos, principais interessados na

gestéo publica.
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L ogicamente, surge nesse contexto o Controle Interno, como uma necessidade legal e
gerencial, exercido dentro da propria administragdo, por uma unidade especializada, tendo
como finalidade orientar o gestor, mas, mormente, fazer cumprir a Constituicéo no seu art. 74.
Pode-se afirmar que a LRF criou o ambiente propicio para a prosperidade do Controle
Interno.

De forma cléassica o Professor Poubel de Castro, ensina que o controle interno na area

publica pode ser resumido como:

O controle interno compreende o conjunto de métodos e procedimentos adotados
pela entidade, para dar seguranca aos atos praticados pelo gestor e salvaguardar o
patrimdnio sob sua responsabilidade, conferindo fidedignidade aos dados contabeis
e seguranca as informagdes deles decorrentes. (CASTRO, 2008, p. 62).

Ainda, de acordo com o Decreto Lei n° 200, no Capitulo V que trata do controle:

Art. 13 O controle das atividades da Administracéo Federal devera exercer-se em
todos os niveis e em todos os 6rgdos, compreendendo, particularmente:

a) o controle, pela chefia competente, da execucdo dos programas e da observancia
das normas que governam a étividade especifica do 6rgdo controlado;

b) o controle, pelos érgaos proprios de cada sistema, da observancia das normas
gerais que regulam o exercicio das atividades auxiliares;

¢) o controle da aplicacdo dos dinheiros publicos e da guarda dos bens da Unido
pel os 6rgdos proprios do sistema de contabilidade e auditoria.

Art. 14. O trabalho administrativo sera racionalizado mediante simplificagdo de
processos e supressdo de controles que se evidenciarem como puramente formais
0U Ccujo custo seja evidentemente superior ao risco.

O controle deve ser distribuido de forma hierdrquica em todos os entes da
Administracgo Federal, da Uni&o até atingir todos os municipios, de forma que todo o erério

esteja protegido por um controle interno eficiente.

2.3 0BJETIVOSGERAISDO CONTROLE INTERNO

De acordo com (BOTELHO, 2008, p. 24), para que se desenvolvam os objetivos
gerais do controle interno, as operacfes devem ser congregadas por categorias gerais. As
operacoes de cada conjunto geral devem ser agrupadas em conjuntos de atividades regulares
e extremamente indispensaveis ao procedimento de registro de uma transagéo.

No entanto, tudo deve estar gjustado de acordo com a composi¢éo organizacional da
unidade, tendo como enfoque principal:

e Proteger os interesses relacionados a economia, ao patrimoénio e ao lado social do

municipio;
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e Precaver-se e perceber fraudes e erros ou situacbes em que haja desperdicios,
habitos abusivos por parte da administracdo, antiecondmicas ou corrompidas e
outros atos desfavoraveis ao ente da federacao;

e Tem o dever de dar fiabilidade aos relatorios contabel's, financeiros e operacionais;

e Certificar-se do acesso aos bens e informagdes, e que a utilizagdo desses ocorra
com o consentimento de seu responsavel;

e |Instigar a eficiéncia da operacdo, indicando formas eficazes e estabelecendo
procedimentos atraveés de instrucoes;

e Quadlificar as politicas existentes, harmonizando os objetivos da organi zagao;

e Avdizar que as transagdes se redlizem sempre observando o principio da
legalidade;

e Fazer regularmente a confrontacéo entre os dados constantes dos instrumentos de
plangamento (PPA, LDO e a LOA) com os dados contédbeis, permitindo uma
analise em percentual de como esta ocorrendo a realizacéo das medidas adotadas,

e Averiguar o curso das transagdes e se elas aconteceram de fato de acordo com os
apontamentos, considerando o controle da metodologia e avaliando os efeitos
dessas realizacOes,

e Impulsionar operacOes ordenadas, econdmicas, que sejam realmente eficientes e
efetivas e promover a qualidade dos produtos e servicos em conformidade com o0s
designios da organizacao;

e Asseverar arealizacdo de leis, regulamentos, enfim, de tudo o que foi estabelecido
pela organi zagao;

e Proteger o ativo e garantir a validade do passivo;

e Garantir a revisdo da lei vigente no municipio, de acordo com ao ordenamento
juridico atualizado;

e Certificar-se de que todas as transacfes sejam adequadas, registradas, permitidas,
apreciadas, classificadas, |ancadas e totalizadas impecavel mente, de forma correta;

e Perfilhar qualquer outro método para que haja uma boa execucdo das funcbes da
instituicéo.

Concordamos entdo, que o Controle Interno € uma ferramenta capaz de assegurar a

veracidade dos atos e fatos da entidade, quando bem utilizado € uma importante ferramenta na

gest&o, para que ndo ocorram erros potenciais.
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E através da observacio e préticas das normas legais, que realmente se asseguram as
informagdes contabeis, de forma que haja confiabilidade e integridade nos seus relatorios
através do controle das causas que provocam distor¢cdes informativas, pois, ele antecipa-se
preventivamente, propiciando assim informagdes oportunas e confidveis.

Ainda de acordo com (BOTELHO, 2008, p. 25), existem objetivos mais abrangentes

no controle interno, como:

e assegurar avalidade dos passivos;
e salvaguardar os ativos contra roubos, perdas ou desperdicios;
e promover aeficiénciaoperaciona €;

e encorgar aadesdo as politicas internas

a) Assegurar a L egitimidade dos Passivos

Geralmente, os passivos de uma instituicdo nunca séo levados em questdo quanto ao
seu valor legal, se sdo legitimos ou ndo. De uma forma geral esse procedimento gera
informacdes inveridicas, pois ndo tem embasamento. Uma das fungdes do Controle Interno, é

ade asseverar afidelidade desses passivos e, sempre questioné-|os.

b) Salvaguardar os Ativos Contra Roubo, Perdas ou Desperdicios

Se, realmente todos os procedimentos estabel ecidos pelo Sistema de Controle Interno,
forem aplicados, certamente todos os ativos pertencentes ao municipio estaréo resguardados.
Levando-se em consideracdo que os servidores sdo co-responsaveis pela protecdo dos bens

do ente.

c) Promover a Eficiéncia Operacional

O grau de eficiéncia pode-se mensurar avaliando os resultados posteriormente
alcancados, essa é mais uma funcdo do Sistema de Controle Interno: emitir normas de
controle. Dessa forma busca-se a operacionadlidade dos métodos, seguido de um
acompanhamento no desempenho.
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d) Encorajar Adesdo as Politicas I nternas

Deve-se procurar apoio no principio da legalidade, ressaltando que s6 podemos agir
com embasamento legal, ou sega apoiados na legislagdo pertinente. Esse tipo de
conscientizagdo € uma agdo que deve vir dos proprios gestores.

2.4 ATUACAO DO CONTROLE INTERNO

Segundo Lima (2003, p. 64), as pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas,
sujeitam-se a atuacdo do sistema de controle interno do Poder Executivo Federal, mediante os
seguintes processos.

a) tomada de contas: no caso dos ordenadores de despesa das unidades da
administracdo direta federal; dagueles que arrecadem, gerenciem ou guardem
dinheiro, valores e bens da Unido, ou que por eles respondam; e daqueles que
derem causa a perda, subtracdo, extravio ou estrago de valores, bens e
materiais da Unido pelos quais sgjam responsaveis, €;

b) prestacdo de contas: no caso dos dirigentes das entidades supervisionadas da
administracdo indireta federal; dos responsaveis por entidades ou
organizacOes, de direito publico ou privado, que utilizem contribuicdes para
fins sociais, recebam subvencdes ou transferéncias a conta do tesouro; e das
pessoas fisicas que recebam recursos da Unido, para atender as necessidades
previstas em lei.

Deveras importante levar em considerag@o que a atuacdo do controle interno envolve
muito mais do que apenas fazer a verificacdo de documentos e relatérios para encontrar as

falhas e identificar os devidos responsaveis.
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3 O ESTUDO DE CASO

3.1 0 MUNICIPIO DE CAMPINA GRANDE NA PARAIBA

A Paraiba € uma das 27 unidades federativas do Brasil, de acordo com dados do
IBGE, esta situada a leste da regido Nordeste, ocupa uma érea de 56.439 Km?, com uma
populacdo de aproximadamente 3.753.633 (estimativa de 2010), e, com uma densidade
demografica de 63,7 (habitantes por Km?), tendo como a sua capital a cidade de Jodo Pessoa.

Por sua vez, 0 municipio de Campina Grande possui uma &rea de 970 km?, situa-se &
uma altitude de aproximadamente 550 metros acima do nivel do mar, na regido oriental do
Planalto da Borborema, distante 130 km da capital do Estado, Jo&o Pessoa.

A cidade de Campina Grande € o segundo municipio em populagdo do Estado e exerce
grande influéncia politica e econdmica, segundo estimativa do IBGE, cerca de 383.941 mil
pessoas residem no municipio de Campina Grande, que tem uma densidade demogréfica de
371 habitantes por quilémetro quadrado. E, para melhor visualizacdo da localizacdo de
Campina Grande no Estado da Paraiba, apresenta-se afigural:

Figura 1: Mapa do Estado da Paraiba em destaque o municipio de Campina Grande.
Fonte: IBGE, 2010.

Quanto a Prefeitura Municipal de Campina Grande, estd devidamente estruturada

da seguinte forma quanto a sua administracdo direta e indireta:
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ADMINISTRACAO DIRETA

Chefia de Gabinete

Secretaria de Administracéo

Secretaria de Financas

Secretaria de Salde

Secretaria de Assisténcia Social

Secretaria de Educac8o Esporte e Cultura

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico

Secretaria de Obras e Servigos Urbanos

Secretaria de Plangjamento

Secretario Executivo do Prefeito

Secretaria de Assuntos Juridicos

ADMINISTRACAO INDIRETA

Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais (Ipsem)

Agéncia Municipa de Desenvolvimento (Amde)

Superintendéncia de Tréansito e Transportes Publicos (STTP)

Empresa Municipal de Urbanizac8o da Borborema (Urbema)
Quadro 1: Estrutura da Prefeitura Municipa de Campina Grande
Fonte: Adaptado do site da Prefeitura, 2010.

Cabe destacar diante da estrutura acima apresentada que a pesquisa aqui proposta foi

realizada apenas nas secretarias apresentadas abaixo por diversos motivos que geraram

limitagdo da pesquisa.

e  Secretariade Administracdo e Financgas (SAF)

e  Secretariade Plangjamento (SEPLAN)

e  Secretariade Educacdo Cultura e Lazer

e  Secretaria de Desenvolvimento Econdmico(SEDE) e
e  Secretariade Obras e Servigos Urbanos (SOSUR).

N&o foi possivel obter os valores absolutos de Servidores Publicos da Prefeitura
Municipa de Campina Grande. Assim como n&o se pode afirmar que o Quadro 1 corresponde
de fato a estrutura da Prefeitura Municipal; uma vez que os dados divergem dependendo da

fonte de informagéo.
3.2 DEMONSTRACAO DOSRESULTADOS
3.2.1 Perfil dos Respondentes
Com base nos resultados obtidos pela aplicacdo do questionério, foi possivel,

inicidlmente, tracar um perfil da amostra de 141 servidores publicos do municipio de
Campina Grande — PB, das secretarias de Administracéo e Finangas (SAF), Plangjamento
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(SEPLAN), Educacdo Cultura e Lazer, Desenvolvimento Econdmico (SEDE) e Obras e
Servicos Urbanos (SOSUR), conforme dados apresentados na tabela 1.

TABELA 1: Perfil do Servidores Publicos da Prefeitura de Campina Grande

NiVEL
SEXO IDADE ESCOLAR
TOTAL ACIMA )
SECRETARIAS RESP. | FEM.|MAS.|20-30 |30-40 40 FUND. MED. | SUP.
Administracdo e Financas 42 26 16 17 12 13 0 14 28
Planejamento 37 11 26 9 12 16 2 11 24
Educacdo, Culturae Lazer 37 28 9 4 9 24 1 7 29
Desenvolvimento Econdmico 9 4 5 4 0 5 1 1 7
Obras e Servicos Urbanos 16 8 8 1 3 12 1 9 6
TOTAL 141 77 64 35 36 70 5 42 94

Fonte: Elaboracdo Propria, 2010.

Através databela 1 acima, observa-se que dos 141 servidores respondentes, quanto ao
sexo a maioria (77) sdo mulheres, cabendo destaque para a Secretaria de Educagdo, Culturae
Lazer com 28 mulheres.

Ja com relacdo a idade a maioria dos servidores apresentam idade acima de 40 anos e
nivel de escolaridade superior, em destague novamente a Secretaria de Educacéo, Cultura e
Lazer com 24 servidores,

E, quanto ao nivel de escolaridade, a maioria dos servidores possuem nivel superior,
tendo novamente destaque a Secretaria de Educacéo, Cultura e Lazer novamente com 29

servidores, seguido da Secretaria de Administracéo.

3.2.2 Resultados obtidos

Apés tracar o perfil dos servidores publicos das referidas Secretarias da Prefeitura
Municipal de Campina Grande, inicia-se a partir de agora a analise do questionério, aplicado
com a finalidade de verificar a percepcdo dos servidores publicos acerca dos conhecimentos
basi cos sobre o Controle Interno.

Na quarta questdo aplicada aos servidores: Auditoria Interna € o mesmo que
Controle Interno? Foi obtido o resultado demonstrado na tabela 2:
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TABELA 2: Auditoria Internax Controle | nterno

QUESTAO 4
SECRETARIAS RESPONDENTES | SIM NAO

Administracdo e Finangas 42 5 37
Plangjamento 37 6 31
Educacdo, Culturae Lazer 37 7 30
Desenvolvimento Econémico 9 2 7
Obras e Servicos Urbanos 16 3 13
TOTAL 141 23 118

Fonte: Elaborag&o Propria, 2010.

Através da tabela 2, observa-se que dos 141 servidores, 118 ou 84% da amostra,
responderam corretamente que auditoria interna ndo é o mesmo que controle interno, com
destaque para a Secretaria de Administracdo e Financas. E, apenas 23 servidores dos 141 ou
16% da amostra responderam de forma errada que controle interno e auditoria interna sdo a
mesma Coisa.

Vale ressdltar que de acordo com BOTELHO (2008, p.27), o controle interno €
realizado pelo proprio 6rgdo executor no ambito de sua propria Administragdo, exercido de
forma adequada, capaz de propiciar uma razoavel margem de garantia de que os objetivos e
metas serdo atingidos de maneira eficaz.

Enguanto que a auditoria interna é definida como uma atividade de assessoramento a
Administracéo, voltada para a avaliacéo e a adequac&o dos sistemas de controle interno, em
relacdo as atribuicdes e aos planos, metas, objetivos e politicas estabel ecidas.

Dessa forma, para melhor visualizagdo do resultado acima apresentado, foi elaborado
o gréfico 1:

SIM
16%

@ SIM
m NAO

84%

Gréfico 1: Auditorialnterna x Controlelnterno.
Fonte: Elaboracdo Propria, 2010.
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Diante do grafico 1, observa-se que 84% dos servidores da Prefeitura Municipa de
Campina Grande sabem diferenciar a Auditoria Interna do Controle Interno, e apenas 16%
néo sabem.

Na quinta pergunta aplicada aos servidores. No seu entendimento € de suma
importancia a existéncia do Controle Interno na Prefeitura de Campina Grande — PB?
O resultado obtido esta demonstrado na tabela 3:

TABELA 3: Importancia do Controle Interno na Prefeitura de Campina Grande — PB

QUESTAO 5
SECRETARIAS RESPONDENTES SIM NAO
Administracdo e Financas 42 41 1
Plangjamento 37 34 3
Educacdo, Culturae Lazer 37 35 2
Desenvolvimento Econdmico 9 9 0
Obras e Servicos Urbanos 16 16 0
TOTAL 141 135 6

Fonte: Elaboracdo Propria, 2010.

Diante da tabela 2 acima, observa-se que dos 141 servidores, a maioria significativa de
135 ou 96% da amostra, responderam que SIM o controle interno é importante para a
Prefeitura de Campina Grande, e, apenas, 6 servidores dos 141 ou 4% da amostra
responderam que o controle interno e auditoria interna NAO é importante.

Cabe destacar que nas Secretarias de Desenvolvimento Econémico e Obras e Servicos
Urbanos todos afirmaram a importancia do controle interno na Prefeitura de Campina Grande.
Bem como, na Secretaria de Administracdo e Finangas apenas um servidor respondeu que
NAO.

Diante do exposto faz-se necess&rio reforcar a relevante importancia do controle
interno na gestéo publica, viabiliza a demonstracdo do desempenho das entidades publicas,
além de garantir uma efetiva transparéncia, enquanto que o controle externo pode estabel ecer
correcdes, tem poderes para determina-las impositivamente orientando seu jurisdicionado e
induzindo-o a uma alteracdo de atitude, mas ndo esta tdo proximo ao 6rgdo o que pode
dificultar o devido acompanhamento tempestivo dos atos e fatos da administracéo publica.

Assim, para melhor visualizagdo do resultado acima apresentado, foi elaborado o
gréfico 2:
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Gréfico 2 : Importancia do Controle Interno na Prefeitura de Campina Grande — PB.
Fonte: Elaboracéo Propria, 2010.

No gréfico 2, observa-se que 96% dos servidores entrevistados, responderam que € de
suma importancia a existéncia do Controle Interno.

Na sexta questdo aplicada aos servidores. O Controle Interno deve apresentar uma
postura mais punitiva do que preventiva da gestao dos recur sos publicos? O resultado
obtido esta demonstrado natabela 4:

TABELA 4: Postura do Controle Interno

QUESTAO 6
SECRETARIAS RESPONDENTES SIM NAO

Administracdo e Finangas 42 5 37
Plangjamento 37 17 20
Educacdo, Cultura e Lazer 37 8 29
Desenvolvimento Econémico 9 1 8
Obras e Servigos Urbanos 16 2 14
TOTAL 141 33 108

Fonte: Elaboracdo Prépria, 2010.

Na tabela 4 acima, observa-se que dos 141 servidores, a maioria 108 ou 77% da
amostra, responderam que NAO o controle interno ndo deve apresentar uma postura mais
punitiva do que preventiva quando da gestéo dos recursos publicos na Prefeitura de Campina
Grande, e, apenas, 33 servidores dos 141 ou 23% da amostra responderam SIM que o controle
interno deve apresentar uma postura mais punitiva do gque preventiva.

Cabe destacar que na Secretaria de Desenvolvimento Econdmico apenas um servidor

afirma gue o controle interno deve apresentar uma postura mais punitiva do que preventiva.
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Diante dos dados apresentados, ainda se verifica aidéa errénea que se faz do controle
interno, normalmente € uma coisa negativa vinculada a restricdo, proibicdo e manipulagéo,
guando ele € um controle preventivo que visa impedir que determinado ato seja praticado em
desconformidade com o estabelecido, com a finalidade de combater possiveis desvios,
fazendo com que o controle interrompa os processos de formagao desde sua concepcao.

Para melhor visualizacdo do resultado anteriormente apresentado, foi elaborado o
grafico 3:

SIM
23%

= SIM
m NAO

7%

Gréfico 3: Postura do Controle Interno. Fonte: Elaboragéo Prépria, 2010.

Dos servidores publicos entrevistados 77% concordam que 0 controle interno possui
uma postura preventiva, enquanto que 23% entendem de forma equivocada que a postura do
controle interno € punitiva.

Resultado esse, que revela um dado positivo, pois, percebe-se que esses servidores tém
uma noc¢do basica de que o Controle Interno exerce uma fungdo preventiva e ndo punitiva.

Por sua vez, na tabela 5, esta demonstrado o resultado obtido da sé&tima questdo da
entrevista: Vocé tem conhecimento que o Controle Interno Municipal funciona como

Orgéao auxiliar ao Controle Externo (Tribunal de Contas)?
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TABELA 5: Controle Interno auxiliar do Controle Externo

QUESTAO 7
SECRETARIAS RESPONDENTES | SIM NAO

Administracdo e Finangas 42 20 22
Plangjamento 37 18 19
Educacdo, Cultura e Lazer 37 12 25
Desenvolvimento Econémico 9 7 2
Obras e Servicos Urbanos 16 7 9
TOTAL 141 64 77

Fonte: Elaboracdo Prépria, 2010.

Na tabela 5, observa-se uma pequena diferenca entre os servidores que responderam
SIM para os que responderam NAO, sendo dos 141 servidores, 64 ou 45% da amostra,
responderam que SIM, que tem conhecimento que o controle interno municipal funciona
como 6rgdo auxiliar ao controle externo, que no caso da Prefeitura de Campina Grande € o
Tribunal de Contas do Estado da Paraiba.

E, um pouco mais de servidores, 77 servidores dos 141 ou 55% da amostra,
correspondendo a mais da metade, responderam NAO ter conhecimento que o controle
interno municipal funciona como 6rgdo auxiliar ao controle externo.

Cabe destacar que na Secretaria de Administragdo e Finangas praticamente ocorreu
um empate onde 20 servidores dos 42 afirmaram tem conhecimento que o controle interno
municipa funciona como 6rgdo auxiliar ao controle externo, enquanto que 22 responderam
NAO ter conhecimento.

O mesmo comportamento em destague pode ser observado também na Secretaria de
Plangjamento. O que vale salientar que em ambas as secretarias esperava-se que os resultados
obtidos néo fossem esses.

Esta assim definido no artigo 74 da Carta Magna:

“Os poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma integrada, o
sistema de controle interno com a finalidade de:
IV - apoiar o0 controle externo no exercicio da sua missdo ingtitucional.
§ 1° - Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de
qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela darédo ciéncia ao Tribunal de
Contasda Unido, sob pena deresponsabilidade solidéria.”

Dessa forma, ficando claro que o controle interno é 6rgédo auxiliar ao controle externo,
sendo exercido de forma preventiva e concomitante aos atos de gestdo, e quanto mais
eficiente for o controle interno e quanto melhor for a sua interagdo com o controle externo,
maior serd a garantia de um efetivo controle sobre os atos da administracdo, em qualquer

esfera do governo.



Para melhor visualizagéo do resultado apresentado natabela 5, foi elaborado o gréfico
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Gréfico 4: ControleInterno auxiliar do Controle Externo
Fonte: Elaboracéo Propria, 2010.

Com base no gréfico 4, 55% dos servidores publicos entrevistados responderam NAO

ter conhecimento que o controle interno municipal funciona como 6rgéo auxiliar ao controle

externo. E, 45% responderam ter conhecimento.

Assim, pode-se verificar que falta um pouco de informac&o e conhecimento por parte

dos respondentes no que se refere ao controle interno e externo, e por tratar-se de servidores

efetivos, o resultado esperado acerca do assunto ndo era esse.

Por sua vez, atabela 6, apresenta o resultado da questdo 8: Preservar osinteressesda

organizacdo contra ilegalidades, erros ou outras irregularidades é uma das funcdes

bésicas do Controle I nterno?

TABELA 6: Funcfes basicas do Controle Interno

QUESTAO 8
SECRETARIAS RESPONDENTES SIM AO

Administracdo e Finangas 42 40 2
Plangjamento 37 31 6
Educacdo, Culturae Lazer 37 33 4
Desenvolvimento Econdmico 9 8 1
Obras e Servigos Urbanos 16 13 3
TOTAL 141 125 16

Fonte: Elaboragdo Propria, 2010.
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Na tabela 6, observa-se que dos 141 servidores, 125 ou 89% da amostra, responderam
que SIM, que preservar 0s interesses da organizacdo contra ilegalidades, erros ou outras
irregularidades € uma das funcdes basicas do Controle Interno.

Enquanto que apenas 16 servidores dos 141 ou 11% da amostra, responderam NAO,
gue preservar os interesses da organizagao contra ilegalidades, erros ou outras irregularidades
ndo € uma das funcgdes béasicas do Controle Interno.

Merece destaque na tabela 6, a Secretaria de Administracdo e Financas onde dos 42
servidores 40 afirmaram que preservar o0s interesses da organizagéo contra ilegalidades, erros
ou outras irregularidades é uma das funcdes béasicas do Controle Interno, enquanto apenas 02
responderam NAO.

Dentro desse cenério, cabe ressaltar as funcdes bésicas do Controle Interno por Faccioni
(2001):
e prestar informacBes permanentes a Administracdo Superior sobre todas as éreas

relacionadas com o controle, seja contabil, administrativo, operacional ou juridico;

e preservar os interesses da organizacdo contra ilegalidades, erros ou outras
irregularidades,

o Vvelar paraarealizacdo das metas pretendidas;

e recomendar 0s gjustes necessarios com vistas a eficiéncia operacional.

Assim, para melhor visualizacéo do resultado apresentado na tabela 6, foi elaborado o
grafico 5:
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Gréafico 5: Fungdes basicas do Controle Interno
Fonte: Elaboracéo Propria, 2010.

Logo, pode-se verificar através do Gréfico 5, que 89% dos responderam que SIM, que

preservar 0s interesses da organizagdo contra ilegalidades, erros ou outras irregularidades €

uma das funcdes basicas do Controle Interno. E, apenas 16 servidores dos 141 ou 11% da

amostra, responderam NAO, que preservar os interesses da organizacdo contra ilegalidades,

erros ou outras irregularidades ndo € uma das fungdes basicas do Controle Interno.

A nona questdo estd demonstrada através da tabela 7, no qual foi questionado: A

aplicacéo eficiente do Controle Interno na Prefeitura de Campina Grande pode ser uma

ferramenta capaz de prevenir e combater a corrupgao?

TABELA 7: Controle I nterno ferramenta capaz de prevenir e combater a corrupcao

QUESTAO 9
SECRETARIAS RESPONDENTES SIM NAO
Administracdo e Financas 42 39 3
Plangjamento 37 34 3
Educacdo, Culturae L azer 37 33 4
Desenvolvimento Econdmico 9 9 0
Obras e Servicos Urbanos 16 15 1
TOTAL 141 130 11

Fonte: Elaboragdo Propria, 2010.

Através da tabela 7, observa-se que dos 141 servidores, 130 ou 92% da amostra,

responderam que SIM, que a aplicacdo eficiente do Controle Interno na Prefeitura de

Campina Grande pode ser uma ferramenta capaz de prevenir e combater a corrupgao.
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Enquanto que apenas 11 servidores dos 141 ou 08% da amostra, responderam NAO,
que a aplicacdo eficiente do Controle Interno na Prefeitura de Campina Grande sob o ponto de
vista deles ndo pode ser uma ferramenta capaz de prevenir e combater a corrupcao.

Merece destague na tabela 7 a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico onde todos
os servidores afirmaram que a aplicacdo eficiente do Controle Interno na Prefeitura de
Campina Grande pode ser uma ferramenta capaz de prevenir e combater a corrupgao.

E vélido ressaltar, que no pais no qual confere aos 6rgaos de controle a prerrogativa de
atuar em defesa do erdrio, nas areas as mais diversas possivels, ha que se reconhecer a
existéncia da competéncia de combater a corrupcéo, por assm estar respaldada na legislacéo
vigente.

Dessa forma, para melhor visualizacdo do resultado apresentado na tabela 7, foi
elaborado o gréafico 6:
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Grafico 6: Controle Interno ferramenta capaz de prevenir e combater a corrupcgao
Fonte: Elaboragdo Propria, 2010.

Diante do gréfico 6, verifica-se que a maioria dos servidores 92% responderam que
SIM, que a aplicagdo eficiente do Controle Interno na Prefeitura de Campina Grande pode ser
uma ferramenta capaz de prevenir e combater a corrupcao, contra apenas 8%.

E, por fim, natabela 8, exposta a seguir, € demonstrado o resultado da décima quest&o:
O relatério gerado pelo Controle Interno deve ser apresentado apenas ao Gestor Publico
(O Prefeito)?
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TABELA 8: Relatorio gerado pelo Controle Interno.

QUESTAO 10

SECRETARIAS RESPONDENTES| SIM NAO
Administracdo e Finangas 42 5 37
Plangjamento 37 5 32
Educaco, Culturae Lazer 37 5 32
Desenvolvimento Econdmico 9 0 9
Obras e Servicos Urbanos 16 1 15
TOTAL 141 16 125

Fonte: Elaboracdo Propria, 2010.

Através da tabela 8, observa-se que dos 141 servidores, 125 ou 89% da amostra,
responderam que NAO, que o relatério gerado pelo Controle Interno n&o deve ser apresentado
apenas ao Gestor Publico (O Prefeito).

Enquanto que apenas 16 servidores dos 141 ou 11% da amostra, responderam SIM,
que o relatério gerado pelo Controle Interno ndo deve ser apresentado apenas a0 Gestor
Publico que no caso da Prefeitura de Campina Grande € o Prefeito.

Merece destague na tabela 8 a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico onde todos
os servidores afirmaram que o relatdrio gerado pelo Controle Interno ndo deve ser
apresentado apenas ao Gestor Publico (O Prefeito).

E importante ressaltar que o relatdrio gerado pelo Controle Interno deve ser
apresentado ao Gestor Publico, assim como a todos aqueles envolvidos no 6rgdo, sejam
servidores, contratados, comissionados, etc.

Dessa forma, para melhor visualizagdo do resultado apresentado na tabela 8, foi
elaborado o gréafico 7:
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Grafico 7: Relatério gerado pelo Controle Interno.
Fonte: Elaboracdo Propria, 2010.

No Gréfico 7, pode-se observar que 89% dos servidores publicos da Prefeitura
Municipal de Campina Grande responderam que NAO, que o relatério gerado pelo Controle
Interno ndo deve ser apresentado apenas ao Gestor Publico (O Prefeito). E, apenas 11% da
amostra, responderam SIM.

Dessa forma, diante dos resultados apresentados, pode-se verificar que no contexto
geral os servidores avaliados nas referidas secretarias, possuem um conhecimento
consideravel acerca do Controle Interno na gestdo publica. Embora ainda reste muito por
fazer a respeito; pois, € aconselhavel que o conhecimento chegue a todos os servidores quer
sejam efetivos ou comissionados, até mesmo os contratados.

E considerado deveras salutar que haja uma consonancia entre todos os que trabalham
em uma instituicdo, quer seja ela publica ou privada. Logo, a informacdo com relagdo ao
regimento e as normas legais que coordenam as agdes para o0 satisfatorio funcionamento do
0rgdo devem ser conhecidas e compreendidas por todos, € imprescindivel.

De uma forma genérica, os resultados obtidos podem ser considerados satisfatorios,

ndo era no entanto o esperado, exatamente por se tratarem de servidores efetivos.
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4 CONCLUSAO

Esse trabaho fez uso de conceitos sobre o Controle Interno, o seu aspecto legal e suas
aplicacdes mais relevantes. O Controle Interno pode ser definido como o controle do Estado
sobre s mesmo, através de medidas que favorecam uma gestéo eficiente do bem publico,
além de auxiliar os préprios gestores em sua administracéo, impedir desvios e outras préticas
escusas, hgja vista que ele viabiliza as demonstragdes de desempenho das entidades publicas,
garantindo dessa forma a transparénciatéo almejada.

E notdrio que o Controle Interno funciona como um cuidador do patriménio publico e
da gestdo, com finalidades aureas de garantir que o que foi estabelecido em lei se cumpra
cabamente.

Dessa forma, foi observado que o Controle Interno vem favorecer a aplicacéo dos
recursos publicos de forma mais eficaz, propiciando a efetividade das agdes publicas em
beneficio da sociedade. Possibilitando ainda, que ao constatar quaisquer fragilidades, sejam
adotadas medidas corretivas de imediato, ainda no seu nascedouro.

Tomando como base os dados obtidos através de um perfil delineado pela amostra da
pesquisa formada por 141 servidores publicos do municipio de Campina Grande — PB, das
secretarias de Administragdo e Finangas (SAF), Plangjamento (SEPLAN), Educacdo Culturae
Lazer, Desenvolvimento Econdémico (SEDE) e Obras e Servigos Urbanos (SOSUR), pode-se
verificar que a maioria sabe e tem 0 conhecimento necessario da importancia do Controle
Interno para a gestdo municipal.

Assim, foi constatado um perfil um pouco mais comprometido do servidor publico.
Diante dos fatos, também, pode-se verificar aidéa errdnea que se faz do Controle Interno, até
mesmo por parte dos servidores efetivos questionados, desconhecendo embora em sua
minoria, gque ele é preventivo, e contribui para o combate de erros e desvios.

Mas, cabe destacar que ainda falta um pouco de informagdo e conhecimento a respeito,
dado esse que ndo era o esperado, justamente por se tratar de servidores publicos, que séo
ocupantes de cargos efetivos.

Contudo, em suma, a maioria possui um conhecimento considerédvel do assunto. E,
assim, prevalece o interesse que esse trabalho sirva, primordia mente, como ponto de partida e
de apoio para investigacOes futuras dessa natureza, abrindo caminho no meio académico ou

fora dele, influenciando portanto outros trabal hos.
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DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE
: TAO -TRABALHO ACADEMICO ORIENTADO

ALUNA: DANIELLE DE SOUSA GOMES
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CARTA DE APRESENTACAO

Solicito a gentileza de sua colaboragdo no preenchimento do questionario que se
apresenta como instrumento de coleta de dados para viabilizar o desenvolvimento e concluséo
damonografiade DANIELLE DE SOUSA GOMES, graduando em Ciéncias Contabeis pela
Universidade Estadual da Paraiba— UEPB.

O objetivo deste questionario € coletar dados que permitam verificar qual a percepcao
dos Servidores Publicos da Prefeitura de Campina Grande — PB quanto ao entendimento
basico sobre o que € o Controle Interno e sua importancia para uma gestdo eficiente e eficaz
dos recursos publicos no municipio.

Ratifico que as informagOes coletadas por este instrumento serdo utilizadas
exclusivamente para o estudo académico, desta forma serdo tratadas com o devido sigilo.
Agradeco desde ja sua colaboracéo.

Atenciosamente,

DANIELLE DE SOUSA GOMES

Danielle de Sousa Gomes
Contato: (83) 9166.2166.
Email: Daniellesgomesn@hotmail.com

Prof. MSc. Eliedna de Sousa Barbosa (Orientadora).
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PESQUISA SOBRE A PERCEPCAO DOS SERVIDORES PUBLICOS DA
PREFEITURA DE CAMPINA GRANDE — PB QUANTO AO ENTENDIMENTO
BASICO SOBRE O QUE E O CONTROLE INTERNO E SUA IMPORTANCIA PARA
UMA GESTAO EFICIENTE E EFICAZ DOS RECURSOS PUBLICOS NO
MUNICIPIO.

Data da aplicagéo: / /

QUESTIONARIO

01. Sexo.

( ) Masculino ( ) Feminino

02. Idade.

( ) 20-30 anos ( ) 30-40 anos () acimade 40 anos

03. Grau de Instrucéo.
( ) Ensino Fundamental ( )EnsinoMédio () Ensino Superior

04. Auditoria Interna € o mesmo que Controle Interno?
()Sm ( ) Né&o

05. No seu entendimento € de suma importancia a existéncia do Controle Interno na Prefeitura
de Campina Grande - PB?

( )Sm ( )N&o

06. O Controle Interno deve apresentar uma postura mais punitiva do que preventiva da
gestéo dos recursos publicos?

()Sm ( )N&o

07. Vocé tem conhecimento que o Controle Interno Municipal funciona como orgéo auxiliar
ao Controle Externo (Tribunal de Contas)?

( )Sm ( )N&o

08. Preservar os interesses da organizacdo contra ilegalidades, erros ou outras irregul aridades
€ uma das funcdes bésicas do Controle Interno?

( )Sm ( ) Né&o

09. A aplicacéo eficiente do Controle Interno na Prefeitura de Campina Grande pode ser uma
ferramenta capaz de prevenir e combater a corrupcao?

()Sm ( )N&o

10. O relatorio gerado pelo Controle Interno deve ser apresentado apenas ao Gestor Publico
(O Prefeito)?

( )Sm ( )N&o



