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RESUMO

A pandemia gerada pelo novo coronavirus tem causado diversos impactos a
educacdao. O presente trabalho tem como finalidade apresentar e analisar as
percepcdes dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis, frente a mudanca de
aulas presenciais, para aulas no Ensino Remoto Emergencial (ERE), nesse cenario
de pandemia e distanciamento social. O estudo foi realizado em setembro de 2021 e
dirigido aos alunos da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), localizada em
Monteiro, Paraiba, Brasil. Foi aplicado um questionario com questbes fechadas e
abertas, através de um formulario online enviado aos discentes do curso. A amostra
compds 53 participantes do 4° periodo ou maiores. Os principais resultados
evidenciam que 49,1% dos participantes se adaptaram de forma mediana e 66% tém
preferéncia pelas aulas presenciais. Todavia, apesar da mudanca inesperada, a
maior parte dos alunos (66%) afirmaram se adequar a plataforma utilizada pela
instituicdo. Nas questbes abertas, a dificuldade mais apontada pelos discentes se
encontra no foco e absorgdo dos conteudos. As disciplinas de mais complexidade
foram os estagios I, Il e lll, contabilidade de custos e analise de custos. A pesquisa
constitui-se exploratoria e explicativa, de abordagem em estudo de caso. O método
da pesquisa constitui-se indutivo e a analise de dados com base em estatistica

descritiva.

Palavras-Chave: Pandemia da Covid-19. Universidade Estadual da Paraiba

(UEPB). Ensino Remoto. Curso de Ciéncias Contabeis.

ABSTRACT

The pandemic generated by the new coronavirus has had several impacts on
education. The purpose of this paper is to present and analyze the perceptions of
students in the Accounting course, facing the change from face-to-face classes to
classes in Remote Emergency Education (ERE), in this scenario of pandemic and
social distancing. The study was conducted in September 2021 and aimed at

students at the State University of Paraiba (UEPB), located in Monteiro, Paraiba,



Brazil. A questionnaire with closed and open questions was applied, through an
online form sent to the students of the course. The sample consisted of 53
participants from the 4th period or older. The main results show that 49.1% of the
participants adapted in an average way and 66% prefer classroom classes. However,
despite the unexpected change, most students (66%) said they fit the platform used
by the institution. In open questions, the difficulty most pointed out by the students is
in the focus and absorption of the contents. The most complex subjects were stages
I, I and lll, cost accounting and cost analysis. The research is exploratory and
explanatory, with a case study approach. The research method is inductive and data

analysis based on descriptive statistics.

Keywords: Covid-19 pandemic. State University of Paraiba (UEPB). Remote
Teaching. Accounting Sciences Course.
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1 INTRODUGAO

O Brasil e o mundo enfrentam uma fase turbulenta e singular que afeta toda
a existéncia humana: a covid-19, doenca causada por uma variagao do virus
coronavirus SARS-CoV-2, a qual possui um alto potencial de contagio. Segundo o
Ministério de Saude (MS) (2020), o novo coronavirus provoca infecgdes intestinais
e respiratorias nos seres humanos; trazendo consigo um alto risco para a
humanidade. Dessa forma, com a rapidez que o virus se espalhou, a Organizagao
Mundial da Saude (OMS) foi conduzida a alterar o status da enfermidade,
passando de epidemia para pandemia. Em virtude disso, a mesma editou a
Portaria n°® 188, que fora publicada em 4 de fevereiro de 2020 pelo Diario Oficial da
Unido (DOU), declarando Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional
pela OMS. Por isso, para conter a propagag¢ao do virus, se tornou obrigatério a
medida de isolamento social', com seu enfoque na separacdo de pessoas
sintomaticas ou assintomaticas, em investigagao clinica ou em laboratorio, com o
alvo de impedir a transmissédo local e alastramento da infec¢do; ademais, foi
também coagido a quarentena?, no sentido de reduzir o contagio na comunidade e
assegurar a manutencao da saude no territério.

Por conseguinte, algumas atividades foram suspensas; entre essas
atividades, todos os cursos de forma presencial foram paralisados (Brasil, 2020). A
Portaria n° 343, “Dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em
meios digitais enquanto durar a situagdo de pandemia do novo coronavirus” (2020,
p.39), onde em seu primeiro artigo autoriza a permuta de disciplinas presenciais em
andamento, por aulas que usem meios totalmente tecnolégicos de comunicagéo e
informagédo. Nesse contexto, para amenizar o contagio, as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) foram suspensas através da Medida Provisoria Ne 934, de 1° de abril
de 2020 publicada pelo DOU.

' Ato voluntario ou involuntario de manter-se um individuo isolado do convivio com outros individuos
ou com a sociedade. Fonte: Google.

2 Em epidemiologia o termo ficar em quarentena significa ficar afastado pelo risco de estar infectado.
Ela é indicada para pessoas que - mesmo sem sintomas - tiveram contato com casos suspeitos ou
confirmados de Covid-19, uma vez que elas podem estar infectadas e ainda ndo apresentarem
sintomas. Fonte: Google.



12

Sob essa perspectiva, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao
(CONSEPE) da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), estabeleceu normas no
sentido de concretizar a realizagédo de componentes curriculares, além de diversas
atividades de ensino e aprendizagem, orientagdo, pesquisa e extensdo, que se
estabelecem através de um desempenho ndo presencial na graduagao (CONSEPE
2020, p.1.). Dessa forma, a resolugdo do CONSEPE 0229/2020 da UEPB, a qual
entrou em vigor dia 26 de junho, instituiu diretrizes para a pratica de componentes
curriculares por meio n&do presencial na graduacdo, pos-graduagado e no ensino
médio/técnico; como também, fomentou diferentes atividades de ensino e
aprendizagem, exclusivamente durante o contemporéneo periodo de suspensao
das atividades académicas.

Portanto, esse trabalho pretende descrever os efeitos da pandemia na
educacéo, bem como as divergéncias entre o Ensino Remoto Emergencial (ERE) e
o Ensino a Distancia (EAD), como também os desafios enfrentados nas aulas
remotas do Ensino Superior, além de enunciar as agdes empregues pela UEPB
para o combate a pandemia. Sabendo-se que o atual momento proporcionou o
isolamento social e, consequentemente, a suspensao das aulas, indaga-se a
pesquisa em direcdo a seguinte questdo-problema: qual a percepgao dos alunos de
Ciéncias Contabeis, no que tange a adaptacao para as aulas no ERE idealizado
em tempos de pandemia na UEPB - campus monteiro?

O atual cenario de pandemia reflete diretamente na vida dos graduandos,
visto que gerou um impacto na rotina de aulas presenciais. Sendo assim, o objetivo
deste trabalho se encontra em descrever e analisar a compreensao dos alunos do
curso de Ciéncias Contabeis na UEPB campus Monteiro-PB, a respeito da
adequacao para aulas no ERE. Dessa forma, existem medidas especificas para
que o alvo geral seja alcangado. Para tal, pretende-se verificar os principais
desafios encarados pelos discentes, identificar quais as tecnologias utilizadas para
as aulas, como também contemplar a adaptagao dos alunos em relagcao as aulas
online durante a pandemia. De acordo com Rondini, Pedro e Duarte (2020, p. 43),
em virtude da pandemia, o ERE tem sido a possibilidade fundamental de
instituicdes educacionais de todos os niveis de ensino e um meio pelo qual os

alunos poderao dar continuidade em sua vida académica. Nesse contexto, se torna
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perceptivel a importancia do ERE no periodo de pandemia, bem como nota-se a
necessidade de analisar as percepgodes discentes diante do atual cenario, visto que
dos estudos relacionados as aulas em tempos de isolamento social (dado o seu
pouco tempo de existéncia), a sua maioria € composta por estudos de uma otica
docente, onde a pesquisa refere-se somente aos professores e as técnicas de
ensino-aprendizagem. Dessa forma, torna-se indispensavel que seja sondada
também a visdo discente nesse presente contexto, uma vez que a contribuicdo
desse estudo propicia aos docentes um entendimento que auxilie na pratica
pedagogica de ensino e avaliagdo no ensino remoto (Colares e Miranda 2020).
Para tanto, essa pesquisa divide-se em cinco sec¢des, além desta introducao.
A secgao dois € composta pelo referencial teérico, composto pelas subsecgdes: a
pandemia e a educacdo, Ensino Remoto Emergencial e Ensino a Distancia, os
desafios das aulas remotas no ensino superior € agdes académicas de combate a
pandemia na UEPB. Na terceira se¢do tem-se a proposta metodoldgica utilizada
para desenvolver o trabalho, a quarta secdo é representada pela analise de

resultados e por fim, tem-se a conclusao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Pandemia e a Educacgao

De acordo com o Protocolo de manejo clinico para o novo-coronavirus
divulgado pelo MS (2020), “O novo Coronavirus (2019-nCoV) é um virus
identificado como a causa de um surto de doenga respiratoria detectado pela
primeira vez em Wuhan, China”. Segundo Castro e Queiroz (2020), com a doenca
que assolava a China no final de 2019, as pessoas ndo eram capazes de conceber
a ideia de que o mundo todo seria atingido por tamanho virus e, com isso, hoje
estaria vivenciando uma fase complicada, onde os seres humanos estariam em
busca de solugdo para diminuir a atual crise, que outrora ndo se imaginava: a
pandemia. Colares e Miranda (2020), afirmam que a OMS alegou pandemia ao
novo coronavirus quando 118 mil casos de pessoas contaminadas no mundo foram

registrados. Por conseguinte, conforme Tavolara, Bonin e Patrucco:

No Brasil, em todos os niveis de ensino houve implicagdes que
interromperam temporariamente o processo de aprendizagem ou entédo
exigiram adequacgbes frente a situagdo causada pelo virus COVID-19.
Essa pandemia gerou incontaveis transtornos e impactos em diversos
ambitos da sociedade, tanto na area da saude, quanto na economia e
também na educagao. (2020, p. 2177- 4986)

Ou seja, o virus trouxe diversos problemas para o mundo, impactando
diretamente na saude, na economia e na educacgao. Em especifico a educacao, as
entidades de ensino tiveram que parar imediatamente as suas atividades e se
adaptar ao novo método absolutamente virtual, a fim de que os alunos nao fossem
prejudicados e a educacdo nao viesse a retroceder. Dessa forma, conforme a
aprovagao do MS (2020), para conter a propagacao do virus, foi publicada a
Portaria n°® 343 de 17 de marco de 2020, onde os estudantes foram permitidos
estudar de forma online, no formato de ERE nos niveis de ensino fundamental,
médio e superior. Os alunos e professores, respectivamente, passaram a estudar e
lecionar em formato online, depois de uma temporada de discussbes e debates
para a organizagdo anual escolar (Moreira, Santos e Kumanaya 2020). Nesse

contexto, conforme o Decreto 9.057/2017, o MS afirma em seu Artigo (Art.) 2°:

A educacdo basica e a educagdo superior poderdo ser ofertadas na
modalidade a distadncia nos termos deste Decreto, observadas as
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condigdes de acessibilidade que devem ser asseguradas nos espacos e
meios utilizados

Por conseguinte, mediante este decreto, os alunos e professores tiveram a
liberdade de dar continuidade as aulas de ensino basico e superior, fazendo com
que a educagao nao continuasse sendo atingida.

2.2 Ensino Remoto Emergencial e Ensino a Distancia

Desde o surgimento da pandemia provocada pela covid-19, o EAD tem sido
confundido em seu sistema com o ERE. O fato de ambas as modalidades
oferecerem cursos no formato online, fez com que diversas pessoas criassem uma
mesma definicdo para as duas diferentes formas de ensino. Conforme cita Colares

e Miranda:

O ensino remoto propde aulas e atividades pontualmente, nas quais os
professores acompanham os alunos em tempo real através de plataformas
digitais, o que n&o se confunde a modalidade EAD, onde as aulas e
atividades sao estruturadas de forma flexivel e realizadas pelos alunos de

acordo com sua disponibilidade. (2020, p.4)

Por conseguinte, apesar de possuirem algumas semelhangas, as
modalidades apresentam diferengcas entre si. O ensino EAD tem crescido no
mercado por disponibilizar uma maior autonomia para os estudantes. Tal
modalidade promove aos estudantes diferentes alternativas como a escolha do
horario para assistir as aulas e a flexibilidade no local de estudo. Através dessa
modalidade, o aluno garante a liberdade de organizar seu proprio horario, tal como
detém a escolha de optar por um numero maior de cursos, ja que esta modalidade
possui flexibilidade para a escolha do horario. O ERE, por sua vez, funciona de
acordo com os horarios estabelecidos pelas entidades e € composto por aulas ao
vivo, onde os professores ministram e os alunos assistem simultaneamente em
tempo real. Outra diferenga apontada por Moreira, Santos e Kumanaya (2020) se
encontra na caracteristica de que o ERE é apenas uma adequacao da presente
situacdo em que estamos vivendo; por outro lado, o EAD € uma modalidade
inteiramente planejada e estruturada pelas instituicbes para ensinar de forma

virtual.
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2.3 Os Desafios das Aulas Remotas no Ensino Superior

Com a pandemia advinda da covid-19, a educacdo passou a enfrentar
contratempos, visto que todas as aulas estavam paralisadas. Tal acontecimento
impactou de forma instantadnea a vida dos discentes. Para conter a propagacao do
virus, o Ministério da Saude (MEC) autorizou a modificagdo das aulas presenciais
para o formato online. Para que essa mudancga acontecesse, houve a necessidade
de adotar ferramentas tecnolégicas. O DOU publicou na portaria n° 343, de 17 de

margo:

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicido das
disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e
tecnologias de informagao e comunicagao, nos limites estabelecidos pela
legislagcdo em vigor, por instituicdo de educagédo superior integrante do
sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n°® 9.235, de 15
de dezembro de 2017 (2020, p. 39)

Segundo Moreira, Santos e Kumanaya, apesar da versatilidade que o EAD
possui, € importante observar que nessa nova modalidade de aulas remotas, os
estudantes precisam nao s6 compreender, mas também ter acesso as tecnologias.
Isso mostra o surgimento de um novo desafio, pois nem todos tém acesso as
tecnologias de informagao. Para Tavolara, Bonin e Patrucco (2020), as tecnologias
constituem ferramentas fundamentais nesse periodo, visto que torna-se o meio
cabivel para o enfrentamento e diminuicdo das consequéncias geradas pelo

fechamento das IES. Para Colares e Miranda:

Estes recursos tecnolégicos sao fundamentais ao ensino remoto
desde que sejam usados de maneira adequada, pois, sobretudo, o que
pode determinar a aprendizagem ndo sido as ferramentas, mas sim a
relacao pedagodgica que se estabelece pelo seu uso (2020, p.4)

Além do mais, existe uma limitagdo tecnoldgica, vivenciada pelos discentes.
O acesso a internet de qualidade bem como os dispositivos apropriados ndao € uma
regalia que todo o discente usufrui. Em concordancia com Soares e Silva (2020),

existem instituicdes que nao estdo prontas para oferecer o ensino remoto a seus
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alunos, seja por motivos de os discentes ndo possuirem internet ou por as
entidades ndo disporem de know-how? e estrutura apropriados.

Essa mudanga na esfera académica tem afetado especialmente os
discentes que sempre estudaram de forma presencial. Isso acontece porque os
alunos estdo habituados a esse formato, o que agora pode trazer consequéncias. E
necessario destacar que, além disso, ha outros impasses no universo discente; um
deles esta ligado a falta de acesso a internet que pode existir até este momento na
vida de alguns alunos. Ainda que nos dias de hoje o acesso a internet tenha se
expandido, ndo se pode generalizar que todos tenham acesso a internet de
qualidade basica e um dispositivo necessario. Dessa forma, as IES precisam ter
atencado voltada para esses alunos que nao tém condicbes de estudar nesse
momento de pandemia (Nasu, 2020, p.5). Segundo Bispo (2020, p. 10) comenta,
alguns desafios que os discentes enfrentam: ‘o acesso a plataforma digital,
dominio dos aplicativos utilizados nas aulas, e, a adaptagcdo a metodologia de
ensino que saiu do presencial para o digital utilizando os meios de tecnologias da

informacgao e comunicagao”. Conforme a pesquisa de Schmitt, Bugalho e Kruger:

Os resultados indicam que a maior dificuldade encontrada nas
aulas remotas foi a interagdo, pois nem todos os estudantes participam
com video e fala durante as aulas, dando a impressao de que a atividade
era restrita a alguns estudantes da turma. Outra percepgédo dos docentes
em relagdo aos estudantes é quanto a limitagdo da qualidade de internet
dos estudantes, o que dificulta o acesso e a participagao ativa nas aulas
de forma remota (2020, p. 15)

Outro obstaculo se encontra na falta de concentracéo, pois € necessario que
o discente mantenha-se disciplinado para que sustente o foco nos estudos. A
auséncia do espaco fisico da universidade desalenta os discentes e a falta de
contato com os colegas inibe os alunos de manterem o foco no curso. (Castro e
Queiroz, 2020, p.11) E importante destacar que assim como é dificil para os alunos,
para os professores o ERE também é um desafio. Conforme Almeida (2020), os
professores foram convidados pelo MEC por meio da Portaria n°® 343 de 17 de
margo de 2020 a mudarem suas condutas pedagdgicas presenciais para aulas
remotas, visto que as aulas presenciais foram suspensas. Segundo Castro e

Queiroz (2020, p.12) “uma coisa que os docentes acrescentaram é a dificuldade

3 Conhecimento de normas, métodos e procedimentos em atividades profissionais, esp. as que
exigem formacao técnica ou cientifica. Fonte: Google.
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em encontrar um ambiente adequado para a gravagao das aulas”. Nesse cenario,
os docentes precisaram agir e mobilizar seus conhecimentos a fim de gerar

Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

Desta forma, é possivel identificar que a tecnologia propicia aos
alunos o acesso aos conteudos necessarios, mas € a relacdo entre os
estudantes e seus professores que vai efetivar a aprendizagem,
juntamente ao esforgo individual de cada aluno. A figura do professor
ganha entdo novo papel, como o de desenvolver seus alunos para a
autoaprendizagem e autonomia, uma vez que agora, online, os estudantes
possuem muito mais liberdade no momento de estudar (Colares e
Miranda, 2020, p.4)

Sendo assim, de forma clara, é perceptivel que o Ensino Remoto traz
grandes desafios para o corpo docente e discente. Elementos como a inseguranga
e a falta de conhecimento despertam medo e preocupagédo; todavia, €

imprescindivel que haja paciéncia para enfrentar o novo.

2.4 Acoes Académicas de Combate a Pandemia na UEPB

Conforme divulgou a CTIC (2021), devido as circunstancias atuais,
decorrentes da pandemia causada pelo novo coronavirus, a educacgédo tem
passado por diversos desafios. Segundo G1 PB (2020), as aulas na UEPB foram
suspensas na manha de 17 de margo de 2020. Contudo, a impossibilidade de
continuar nas aulas presenciais levou a Reitoria da Universidade a procurar uma
forma que com a implementacdo das aulas remotas, os estudantes da Instituicao
conseguissem continuar com sua formacdo profissional. Dessa forma, a
Resolucdo/UEPB/CONSEPE/0229/2020, a qual entrou em vigor dia 26 de junho,
instituiu diretrizes para a pratica de componentes curriculares por meio nao
presencial na graduagado, pdés- graduagcdo e no ensino meédio/técnico, como
também fomentou diferentes atividades de ensino e aprendizagem, exclusivamente
durante o contemporaneo periodo de suspensao das atividades académicas.

A Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) destinou um espacgo para publicar
as regulamentagbes e medidas tomadas pela UEPB sobre as atividades
académicas nesse tempo de pandemia. As medidas sao voltadas para docentes e

discentes. Nesse ambiente, a Pro-Reitoria reuniu recomendagdes e atos
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normativos para que as atividades remotas fossem realizadas, além de tutoriais
para a utilizagdo de ferramentas digitais com finalidade educacional, enderegos de
sitios de debate sobre as situagdes da pandemia no ensino superior, relatorios
sobre a flexibilidade, os usos da internet e das Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacéao (TDIC’s) por parte de professores e estudantes da graduacéao, dentre
outros. A PROGRAD reitera a constante necessidade do aprimoramento do ensino,
considerando que o uso das tecnologias potencializa o trabalho de professores e
contribui para a formagao do discente. Neste sentido, a Coordenagao de Ensino
Superior da PROGRAD elaborou um documento com orientagdo para a utilizagao
do Google sala de aula (classroom), como sendo informagdes basicas para a
compreensao das possibilidades pedagogicas, seguidas de videos demonstrativos
(UEPB, 2020). Dessa forma, foram adotadas medidas como o “Conecta UEPB”,
que se constitui como um programa de condutas, onde € oferecido minicursos,
webconferéncias e webinars a respeito das aulas online, com o objetivo de
proporcionar a continuidade da atuacdo dos professores, com atencdo especial
para o uso das tecnologias digitais. Outra medida foi a "Jornada Pedagdgica
Docente”, que consiste na troca de experiéncias entre os professores de
graduagao, com objetivo de aprimorar a atividade docente e execugdo do ensino
nao presencial. Além disso, outra medida foi o uso de TDIC’S para ministragédo de
conteudos pedagogicos, onde permitia aos docentes a ministragdo dos conteudos
tedricos, se obtivesse concordancia de 100% dos estudantes matriculados da
turma do componente curricular. Ademais, outra medida foi “orientagédo sobre o
google sala de aula”’, onde a UEPB disponibiliza para professores, alunos e
técnicos administrativos da UEPB, comunidade a plataforma G Suite.

Outra medida foi as “experiéncias pedagdgicas na pandemia”, onde a UEPB
mostra que vem se reinventando para manter suas aulas e os estudantes em
atividade e, dessa forma, a instituigao, por meio da PROGRAD, recorreu as TDIC’s
como ferramenta primordial. Além disso, os “link’s/artigos/tutoriais” reuniram
diversos link's e documentos na pagina, com objetivo de cooperar com o
conhecimento de professores e alunos. Por fim, a UEPB adotou os “atos
normativos", que se constituem nas iniciativas institucionais advindas do presente

momento de pandemia, como também conduzir as orientacbes que ligam os


https://www.youtube.com/playlist?list=PLjvanEHZti2Bl_yzDgiqtjh3_yzYUJRg3
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aspectos de saude e o ensino-aprendizagem no isolamento social. Outra medida
adotada pela UEPB para amenizar os efeitos negativos causados pela pandemia
foi o Programa Auxilio Conectividade. Em julho de 2020, através da aprovagao da
resolucdo UEPB/Consuni/0327/2020, o Programa Auxilio Conectividade foi aderido
pela Universidade. Segundo a Coordenadoria de Tecnologia da Informacao e
Comunicagcdo (CTIC, 2021), o Auxilio Conectividade se divide em duas
modalidades: “acesso a internet em carater emergencial” e “aquisicdo de
equipamentos”. A primeira modalidade € uma bolsa de inclusao digital, no valor de
R$100,00 (cem reais) mensais para que o aluno contrate um servigo de internet
enquanto permanecer o} formato de ERE, conforme a
resolucao/UEPB/CONSEPE/0229/2020. A segunda modalidade dispde de cota
Unica, no valor de R$1.000,00 (mil reais), destinado a aquisicdo de equipamento
adequado para as aulas online, diminuindo assim o contratempo que existe devido
a vulnerabilidade socioeconémica. Essas bolsas surgem como um meio de
cooperacgao as aulas remotas na Instituicdo. Os discentes aptos a inscricdo sao os
regularmente matriculados (as) nos componentes curriculares e/ou atividades
académicas ofertados no ERE nos cursos presenciais de graduagéo,
pos-graduagédo e ensino médio técnico da UEPB que estdo sendo ofertados de
forma online. Foram concedidas um total de 3.578 bolsas da modalidade “acesso a
internet” e 3.327 bolsas para “aquisicao de equipamentos” até o semestre letivo de
2021/1, a qual se distribuiram em trés editais ofertados. A UEPB tem se destacado
como instituicdo superior no pais pelo investimento de mais de R$ 7,6 milhdes, que

possibilita uma maior inclusdo digital de seus discentes.
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3 PROPOSTA METODOLOGICA

Para que os resultados da pesquisa sejam verificaveis, este capitulo sera
dedicado ao estudo dos métodos, aos quais serao aplicados no presente trabalho.
Dessa forma, a metodologia adotada foi a exploratéria que tem por alvo possibilitar
uma melhor ligagdo com o tema, com intengédo de torna-lo mais claro. Esse tipo de
pesquisa, em sua maioria, abarca entrevistas com pessoas que tiveram relacéo
direta com o problema pesquisado e levantamento bibliografico (GIL, 2010). O uso
da pesquisa exploratéria se da posto que neste trabalho ha entrevista aos
discentes de Ciéncias Contabeis. A pesquisa também se constitui explicativa, uma
vez que esta “tém como preocupacgao central identificar os fatores que determinam
ou que contribuem para a ocorréncia dos fenébmenos” (Gil, 2010, p.28). Além disso,
a pesquisa também se constitui como estudo de caso, pois se qualifica como
estudo profundo de um ou poucos objetos, autorizando um conhecimento mais
aprofundado (GIL, 2010). O método de abordagem neste trabalho foi o indutivo. Tal
método consiste em observar os fatos com a finalidade de criar uma teoria. Dessa
forma, nesse estudo sera enxergada a percepg¢ao dos discentes sobre as aulas no
ERE e a partir da obtencdo dos dados, sera feito um desfecho acerca das
respostas.

A pesquisa foi realizada na UEPB, campus Poeta Pinto do Monteiro,
localizado no municipio de Monteiro, Paraiba, Brasil, com destino a uma melhor
compreensao da realidade das aulas de ERE por uma visao discente. Para que a
pesquisa desfrutasse de mais precisdo, foram impostas duas restricdes a qual
apenas alunos de Ciéncias Contabeis e que estivessem cursando a partir do quarto
periodo, se tornassem aptos a participacao da pesquisa. Dessa forma, o universo
da pesquisa contempla todos os graduandos a partir do 4° periodo do curso de
Ciéncias Contabeis em Monteiro-PB, no atual periodo pandémico. A restricdo do
quarto periodo ou maiores foi implementada a fim de que os discentes participantes
tivessem estudado no minimo o primeiro periodo de aulas presenciais.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario* elaborado

mediante adaptacdo e criado através da plataforma do Google Forms no

4 Link do questionario: https://forms.gle/k3tYBC3THnY 1f9LS8
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“formularios google", uma plataforma gratuita que possibilita diversas fungdes;
entre elas a agilidade, a divulgagao e a praticidade, além da criagdo e envio através
do e-mail (Andres et al, 2020). O questionario foi distribuido por meio de link’'s em
rede social, especificamente através do aplicativo whatsapp em grupos formados
exclusivamente por discentes do curso escolhido para o estudo. O mesmo foi
aplicado no periodo de 16 a 22 de setembro de 2021 e as respostas foram obtidas
por intervengao do email institucional, idealizado em periodo pandémico.

A pesquisa se divide em trés secdes: a primeira secao se refere ao perfil dos
discentes, com o objetivo de identificar os universitarios que estudam em periodo
de pandemia; a segunda segdo explana acerca da adaptacdo dos alunos em
relacdo ao ERE durante a pandemia; a terceira se¢ao perscruta sobre os tipos de
tecnologias utilizadas pelos discentes para as aulas; por fim, a quarta segao, de
carater ndo obrigatério, dispde de duas questdes abertas: a primeira voltada para o
apontamento das principais dificuldades do ERE de modo geral e a segunda
indagava acerca das disciplinas especificas que o discente teve mais
adversidades. O questionario, de rapida leitura, facilitava o rapido registro dos
respondentes, uma vez que a primeira segdo continha seis questdes; a segunda
secao, similarmente seis questdes; a terceira se¢ao, cinco questdes e a quarta
secao, com apenas duas questdes abertas.

Para o processamento dos dados, etapa em que sucede a coleta, utilizou-se
os resultados obtidos com as respostas dos discentes. A analise de dados da
pesquisa é com base em estatistica descritiva, etapa que descreve e resume 0s

dados, com objetivo de descrever as informagdes encontradas.
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4 ANALISE DOS DADOS

Este capitulo destina-se a analise e discussdao dos dados obtidos nesta
pesquisa. A amostra compde 53 alunos do curso de ciéncias contabeis. De acordo
com a coordenagdo do CCHE em Monteiro-PB, o numero total de alunos
regularmente matriculados no periodo letivo 2021.1 totalizam 290 alunos. Dessa
forma, os respondentes somam-se 18,275% do total de alunos matriculados no
curso. No entanto, vale ressaltar que a pesquisa estava restrita apenas aos alunos
do 4° periodo ou periodos maiores, portanto, isso implica na quantidade do indice.
Ainda segundo a coordenagdo, o sistema ndo filtra a quantidade de alunos por
periodo, o que impossibilita conhecer o indice dos aptos a participagdo da
pesquisa. Inicialmente, na primeira etapa da pesquisa, foram apresentados ao
discente o tema, os objetivos tragcados e as restricbes a fim de que participasse
somente o aluno que concordasse e estivesse apto, como mostra a figura 1 a

seqguir:

53 respostas

@ Declaro que li e me encaixo dentro dos
requisitos para responder a pesquisa

Dessa maneira, apds a confirmacgao do discente, inicia-se a primeira se¢ao da
pesquisa, intitulada como “perfil dos discentes”. Essa parte tem como objetivo

identificar os presentes graduandos nesse periodo de aulas remotas no ERE.

4.1 Secgao 1
Na primeira questao, buscou-se conhecer o periodo dos respondentes. Com

isso, o dado nos mostra que a maioria dos alunos respondentes se encontram no
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9° periodo, totalizando 26,4%, seguido da opg¢ao “10° ou mais” e “7° periodo"”, onde
ambos somaram 18,9% de respostas. Por sua vez, o 4° periodo, com participagao
em 15,1%, seguido do 5° periodo, com 11,3% e 8° periodo, com 9,4% dos
estudantes que participaram. A turma do 6° periodo nao obteve respostas, pois ndo
tinham turmas matriculadas neste periodo. Vale ressaltar que o curso é formado
por 9 periodos, a opcao “10° ou mais” serve para encaixar aqueles discentes que
ultrapassaram o periodo regular do curso e por algum motivo ainda estédo

matriculados. conforme mostra o grafico 1:

Grafico 1: Periodo dos discentes

Qual periodo vocé estuda? (Pesquisa valida apenas para alunos de Ciéncias Contabeis a partir do
4° periodo)

53 respostas

4e 8 (15,1%)

5° 6 (11,3%)
6° |0 (0%)
7° 10 (18,9%)
8° 5 (9,4%)
9 14 (26,4%)

10° ou mais 10 (18,9%)

Ainda na primeira secédo, a segunda questao interrogava os participantes
acerca de sua faixa etaria. Esta, foi dividida em trés partes, e, como podemos
perceber, no grafico 2, 67,9% dos discentes tém de 17 a 25 anos, seguida da
segunda opcao “de 26 a 35" que totalizou 26,4%. Na terceira e ultima opgao,
apenas 5,7 se enquadram em “35 ou mais”. Dessa forma, podemos afirmar que a

maioria dos alunos contabeis s&o jovens e estao entre 17 e 25 anos.

Grafico 2: Faixa etaria dos discentes
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Faixa etaria:
53 respostas

17a25 36 (67,9%)

26a35

35 ou mais

40

Na terceira questdo, empenhou-se em observar o género, quanto ao
masculino e feminino dos participantes. Como é permitido ver, no grafico 3,
podemos concluir que a maioria € composta por pessoas do sexo feminino, com 31
mulheres, totalizando 58,5%. Ja o género masculino corresponde 41,5%, formado

por 22 homens estudantes e colaboradores da pesquisa.

Grafico 3: Sexo dos discentes

Sexo:
53 respostas

Masculino

Feminino 31 (58,5%)

Ademais, o grafico 4 apresenta o estado civil dos discentes, onde observa-se
que 88,7% sao solteiros, 9,4% de participantes casados e apenas 1 em unido

estavel. As demais opgdes “viuvo (a)” e “divorciado (a)" n&o obtiveram respostas:
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Grafico 4: Estado civil dos discentes

Estado Civil:

53 respostas

Solteiro (a)

47 (88,7%)
Casado (a) 5(9,4%)
Viavo (a) 0 (0%)
Divorciado (a) 0 (0%)

Uni&o Estavel 1(1,9%)

No grafico 5, podemos observar que existem alunos tanto em ambiente
urbano quanto recinto rural. Conforme mostra a figura abaixo, 90,6% dos alunos

residem na zona urbana e em contrapartida apenas 9,4% residem na zona rural.

Grafico 5: Area onde residem os discentes

Onde vocé reside?
53 respostas

Zona Urbana 48 (90,6%)

Zona Rural 5(9,4%)

Na ultima questdo desta sec¢ao, destinou-se um espacgo para questionamento
da faixa salarial da casa do discente e foi possivel observar que 49,1% estao entre
R$ 1.100,00 e R$ 2.200,00 salarios minimos; 30,2% recebem um valor inferior a
um salario minimo; 11,3% recebem de R$ 2.200,00 a R$ 3.300,00; 5,7% tém de
R$ 3.300,00 a R$ 4.400,00 salarios minimos e 5,7% tém salarios acima de R$
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4.400,00. Segundo Gongalves, Leite e Araujo (2021), a renda familiar implica de
forma direta no acesso as aulas online. O perfil financeiro dos universitarios
favorece sem desvios a adaptacao do aluno, conforme assegura Moreira, Santos e
Kumanaya (2020).

Grafico 6: Faixa salarial da familia dos discentes

Faixa salarial da familia (soma de todos os salarios de quem reside na sua casa)
53 respostas

Inferior a R$ 1.100,00
R$ 1.100,00 a R$ 2.200,00 26 (49,1%)
R$ 2.200,00 a R$ 3.300,00

R$ 3.300,00 a R$ 4.400,00

Acima de R$ 4.400,00

30

4.2 Segao 2

A segunda secdo é destinada a adaptagédo dos alunos em relagédo ao ERE
durante a pandemia. A mesma dispés de seis topicos.

No primeiro, indaga-se aos alunos acerca de como 0s mesmos enxergam a
sua adequacgao. Com isso, seis discentes escolherem a opg¢ao “mediana”, a qual
obteve 49,1% das respostas; 18,9% (10) acharam sua adaptagao “boa”, 17% (9)
votaram em “ruim”; 9,4% (5) escolheram a opgao “excelente” e 7,5% (4)
escolheram “péssima”. Desse modo, podemos perceber que a maior parte dos
alunos tém uma concepgéao razoavel no que tange a sua adaptacgao. Tal resultado &

positivo, tendo em vista o pouco tempo que o ERE vem sendo aplicado.
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Grafico 7: Como os discentes enxergam sua adaptagao

Sobre o Ensino Remoto durante a pandemia, como vocé enxerga sua adapta¢ao?

53 respostas

Excelente

Boa 10 (18,9%)

Mediana 26 (49,1%)

Ruim

Péssima

Fonte: Adaptado de Moreira, Santos e Kumanaya (2020).

A segunda pergunta da mesma seg¢ao questiona os alunos se 0os mesmos
possuem ambiente de estudo. Segundo a pesquisa, 54,7% (29) alunos dispdem de
ambiente de estudos, em contrapartida 45,3% (24) ndo. De acordo com Gongalves,
Leite e Araujo (2021), o espago destinado ao estudo € de suma importancia no
alicerce da aprendizagem. Um ambiente separado para o estudo que dispde de

siléncio e iluminagéo contribui para haja maior concentragdo nos discentes.

Grafico 8: Ambiente de estudo dos discentes

Vocé possui ambiente de estudo?
53 respostas

Sim
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Fonte: Adaptado de Gongalves, Leite e Araujo

No grafico 9 indaga-se aos alunos sua opinido frente a volta as aulas. Na
analise das respostas observa-se que a maior parte dos alunos preferem o retorno
presencial para o proximo periodo letivo. Em contrapartida, os alunos que tém
preferéncia pelo meio online também teve um numero significativo de 35,8% (19)

alunos frente aos 66% (35) discentes que optam pelo presencial.

Grafico 9: Preferéncia em visao discente na volta as aulas

Se pudesse optar na volta as aulas do proximo semestre, qual seria sua escolha?

53 respostas

Presencial 35 (66%)

Online 19 (35,8%)

Fonte: Adaptado de Moreira, Santos e Kumanaya (2020).

Em seguida, no grafico 10, podemos inferir que 64,2% (34) dos alunos
dedicam até 2 (duas) horas por dia ao ensino remoto, 30,2% (16) dos discentes
destinam até 4 horas para o estudo online e apenas 5,7% (3) reservam 5 (cinco)
horas ou mais para o ERE. Dessa forma, pode-se entender que os atuais alunos
em sua maioria dedicam 2 (duas) horas para o estudo em tempos de pandemia,

conforme nos mostra o grafico abaixo:

Grafico 10: Horas por dia destinadas pelos discentes aos estudos nas aulas online
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Quantidade de horas por dia destinadas aos estudos no Ensino Remoto?
53 respostas

Até 2 horas 34 (64,2%)

Até 4 horas 16 (30,2%)

5 ou mais horas

Fonte: Adaptado de Tavolara, Bonin e Patrucco (2020).

O gréfico 11 buscou analisar o indice de reprovagdes pelos discentes nesse
periodo de pandemia. De acordo com os dados abaixo, 83% (44) dos discentes
nao tiveram reprovagdes, 9,4% (5) tiveram uma reprovagéao e 7,5% (4) reprovaram
por duas vezes. Havia outra opcgao “sim, trés ou mais”, porém néao foi escolhida por
nenhum aluno. Conforme os dados obtidos, pode-se deduzir que esse periodo de
ERE néo interfere fortemente no indice das reprovagbes, o que contribui

positivamente para o reconhecimento do suprimento ao estudo nas aulas online.

Grafico 11: Reprovacoes pelos discentes

Durante o Ensino Remoto vocé reprovou alguma disciplina?
53 respostas

Sim, uma 5 (9,4%)
Sim duas 4 (7,5%)
Sim, trés ou mais 0 (0%)

Nao tive reprovagdes 44 (83%)

0 10 20 30 40 50
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Fonte: Adaptado de Tavolara, Bonin e Patrucco (2020).

Nesse quesito, os alunos foram questionados no tocante ao uso de praticas
sistematicas. A pesquisa bem acirrada, mostrou que 50,9% (27) dos alunos né&o
possuem nenhum tipo de sistematica; e, por outro lado, 49,1% (26) dos alunos
utilizam algum tipo de sistematica, seja por uso de agenda, lembretes ou

cronogramas, conforme mostra grafico 12:

Grafico 12: Praticas dos discentes para organizagdo no Ensino Remoto

Emergencial

Praticas para organizacéo no Ensino Remoto:

53 respostas

Uso de agenda, lembretes ou

26 (49,1%)
cronogramas

Nao possuo sistematica 27 (50,9%)

Fonte: Adaptado de Tavolara, Bonin e Patrucco (2020).

4.3 Secao 3

A terceira secgéo, destinada a analise dos tipos de tecnologias utilizadas pelos
alunos nas aulas do ERE, pretende visualizar a situagdo dos alunos quanto as
tecnologias utilizadas. No grafico 13, é possivel perceber a fibra éptica como o
principal meio de rede de internet dos alunos, totalizando 75,5%(40) a grande
maioria os alunos, seguido da opg¢éo “via cabo” que contou com 13,2% (7); logo

apos “via radio” com 7,5% (4) alunos; Internet mével com 1,9% (1) e a opgéao
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‘outra” com (1,9%) (1). A opg¢ao “ndo possuo” ndo obteve nenhuma resposta,

consumando logo, que todos os alunos possuem algum tipo de conexao.

Grafico 13: Tipo de internet que os discentes possuem em sua residéncia

Possui que tipo de Internet na sua casa?

53 respostas

Via Fibra Optica 40 (75,5%)
Via Radio
Via Cabo 7 (13,2%)
Internet Mével —1(1,9%)
Qutra —1(1,9%)

N&o possuo 0 (0%)

Fonte: Adaptado de Gongalves, Leite e Araujo (2021).

Essa questdo analisa qual tipo de aparelho tecnolégico foi utilizado pelos
alunos. O quadro abaixo mostra que 62,3% (33) dos alunos utilizaram notebook e
smartphone, 18,9% (10) utilizaram smartphone e computador, 11,3% apenas
notebook (6), 9,4% (5) utilizaram apenas smartphone, 1,9% (1) apenas

computador e por fim 1,9% (1) tablet

Grafico 14: Tecnologias utilizadas para as aulas online



33

Quiais as tecnologias que utilizou para o estudo no Ensino Remoto?

53 respostas

Apenas smartphone
Apenas computador

Apenas notbook
33 (62,3%)

Notbook e smartphone

Smartphone e computador 10 (18,9%)

Tablet 1(1,9%)

Fonte: Adaptado de Tavolara, Bonin e Patrucco (2020).

O quesito do quadro 15, trata sobre a dificuldade dos alunos na plataforma
disponivel utilizada pela UEPB. Dessa forma, é possivel observar que a maioria dos
alunos se adequaram de maneira facil aos horarios e aulas propostas, somando
66% (35) dos alunos, em contrapartida a outra opgao, que foi destinada aos alunos
que tiveram alguma dificuldade com as plataformas utilizadas no ERE, obtendo um

indice de 34% (18) alunos.

Grafico 15: Adaptacao dos discentes em relagéo a plataforma utilizada pela

instituicao

Teve dificuldade na plataforma disponivel utilizada pela instituicao para as aulas online?
53 respostas

Tive dificuldades na entrega de

0,
atividades e avaliagbes 18 (34%)

Me adequei facilimente aos

. 35 (66%)
horarios e aulas propostas
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Fonte: Adaptado de Moreira, Santos e Kumanaya (2020).

Essa parte se destina ao foco dos alunos no atual periodo de aulas remotas. Diante
do exposto,percebe-se que a maior parte dos alunos enfrentaram dificuldades no
ensino remoto, somando 81,1% (53) alunos, apenas 10 conseguiram manter o
foco. Nesse contexto, pode-se afirmar que a maioria dos alunos tém dificuldades

para assimilar o conteudo ministrado de forma remota.

Grafico 16: Foco dos discentes

Sobre o foco durante as aulas:

53 respostas

Tive dificuldades para absorvetr o 43 (81,1%)
conteudo

Consegui manter o foco 10 (18,9%)

Fonte: Adaptado de Moreira, Santos e Kumanaya (2020).

A Ultima questdo desta seg¢do interroga os alunos acerca do auxilio
conectividade, oferecido pela instituigdo aos alunos. De acordo com as respostas,
41,5% (22) dos alunos nao se inscreveram; 35,8% (19) conseguiram o auxilio e
30,2% (16) nao conseguiram receber. Nessa perspectiva, € capaz de perceber que
parte dos respondentes da pesquisa que de fato se inscreveram, receberam o

auxilio conectividade.

Grafico 17: Auxilio Conectividade recebido pelos discentes
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Recebeu o auxilio conectividade?

53 respostas

Sim 19 (35,8%)

16 (30,2%)

N&ao me inscrevi 22 (41,5%)

Fonte: Adaptado de Gongalves, Leite e Araujo (2021).

Na quarta segéo, de carater ndo-obrigatério, foram colocadas duas questdes
abertas, para que o aluno respondesse a seu livre-arbitrio, no entanto a alta
participacdo dos discentes fazia-se notéria. As indagagdes estavam diretamente
relacionadas as dificuldades enfrentadas pelos mesmos. As respostas foram
analisadas uma a uma e foi feito uma filtragdo das dificuldades apontadas. A
primeira questao intitulada “quais os principais desafios que vocé enfrentou para se
adaptar ao Ensino Remoto?” resultou em 49 respostas. Segundo os discentes, 0s
desafios vivenciados em sua maioria se encontram na absor¢cdao e foco dos
conteudos, na adaptacao ao “novo normal”, no acesso a uma internet de qualidade,
na falta de equipamento adequado, e na falta de um ambiente de estudo silencioso
e propicio, o que pontuaram. Tal fato provocou falta de concentragcdo por
interferéncia do local. Outro desafio apontado pelos discentes foi a conexao
presencial com professores e demais alunos. Ademais, outro revés se encontra na
quantidade aumentada de atividades, a apresentacdo de seminarios online, a
dificuldade na compreensdo do desenvolvimento de calculos, a dificuldade para
inscricdes em cursos oferecidos para obter certificados, o cansago das aulas
longas, a conciliagdo dos horarios de estudos com o trabalho, o impasse em

manter a produtividade, o interesse por parte do aluno e o tempo frente as telas.
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A segunda questdo nominada: “destaque qual ou quais disciplinas (no
maximo trés) que vocé sentiu mais dificuldade no ensino remoto” obteve 51
respostas, faltando apenas 2 para que 100% dos respondentes participassem. As
disciplinas que foram citadas pelos alunos foram: analise de custos, estagios I, Il e
lll, administracdo financeira, pericia, empreendedorismo, estratégia empresarial,
contabilidade de custos, contabilidade avangada | e Il, analise das demonstragdes
contabeis, métodos quantitativos, economia, planejamento e contabilidade
tributaria, contabilidade intermediaria Il, controladoria, matematica aplicada a
contabilidade, métodos quantitativos | e IlI, ciéncias atuariais, contabilidade
gerencial, TCC, contabilidade s6cio ambiental e contabilidade publica. Todavia, as
disciplinas mais apontadas estao entre analise de custos, contabilidade de custos e
estagios |, Il e Ill.

Destarte, sobre a primeira se¢cao pode-se afirmar que 26,4% dos alunos que
participaram, estdo no 9° periodo do curso, tém de 17 a 25 anos, sdao do sexo
feminino, de estado civil solteiro (a), residem em zona urbana e recebem de um a
dois salarios minimos. Na segunda secgdo, relacionada a adaptagdo, 49,1%
enxergam sua adaptagao mediana, possuem ambiente de estudo, optam pelo
estudo presencial, destinam até duas horas por dia para os estudos, ndo tiveram
reprovagdes e nao possuem sistematicas. Na terceira sec¢ao, percebe-se que
75,5% utilizam fibra optica, utilizam notebook e smartphone, se adequaram aos
horarios e aulas propostas, tiveram dificuldades em manter o conteudo e néo se
inscreveram no auxilio conectividade. Segundo a quarta segao, formada por duas
questdes abertas, a dificuldade mais apontada se encontra no foco dos conteudos

e as disciplinas de mais dificuldade foram analise de custos e os estagios I, Il e lll.
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5 CONCLUSAO

O coronavirus trouxe consigo inumeros problemas para a sociedade, desde a
saude a educagdo. As aulas presenciais passaram a funcionar de forma
plenamente online, causando uma repercussao na rotina diaria dos alunos. Nessa
perspectiva, pode-se inferir que a pandemia impactou de forma significativa a vida
dos estudantes. O ERE, por sua vez, trouxe consigo seus desafios, contudo,
através dele, a vida dos discentes nao regrediu, pelo contrario, sua formacgéao
profissional continuou.

O presente estudo teve como objetivo apresentar e analisar a percepg¢ao dos
discentes do curso de Ciéncias Contabeis da UEPB quanto a adaptagao para aulas
remotas no ERE, como também, de forma intrinseca averiguar quais foram os
principais obstaculos classificados pelos discentes, quais as tecnologias utilizadas
e aferir a adequacao dos discentes durantes o ERE.

Deste modo, de acordo com os resultados, a maioria dos discentes enxergam
sua adaptacao como "mediana" ao novo formato de ensino, embora grande parte
prefira o formato presencial. Dispdem de ambiente para estudar, dedicam até duas
horas por dia ao estudo, possuem internet com tecnologia de fibra 6ptica, notebook
e/ou smartphones para as aulas e ainda que nao possuam sistematicas, se
habituam facilmente aos horarios e aulas propostas. Apesar dos desafios, os
alunos se adequaram as plataformas disponibilizadas. O maior desafio segundo os
discentes se encontra na dificuldade em absorver e focar no conteudo; porém,
apesar disso, 83% dos alunos participantes da pesquisa nao tiveram reprovacgdes.

Por conseguinte, esse trabalho contribui de forma consideravel ao analisar as
percepcdes dos estudantes de ensino superior em meio a pandemia. Através
dessa pesquisa, € possivel que os professores percebam como seus alunos estao
lidando com esse novo formato de ensino e possam aprimorar suas aulas, tal como
seus métodos de ensino. Outrossim, este estudo permite que as proprias
universidades avaliem com seus alunos e professores acerca dos métodos de
ensino-aprendizagem, as plataformas que estdo sendo utilizadas, os melhores
horarios, com intuito de esquadrinhar um melhor desenvolvimento no aprendizado

dos discentes.
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Em suma, este estudo cumpriu com seus objetivos, contudo, teve como
limitacdo os alunos de ciéncias contabeis da UEPB, campus Monteiro-PB e que
cursam o 4° periodo ou maiores. A vista disso, a presente pesquisa contribui de
forma que, posteriormente, podera ser utilizada como fonte em outras pesquisas
decorrentes e como sugestdo para pesquisas futuras recomenda-se que seja
aplicada em outras universidades, com outras amostras e/ou até maiores que a

deste trabalho.
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