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A HIPER-REALIDADE NASPEMONS'I"RA(}(")ES FINANCEIRAS DAS ME’s e
EPP’s PARA OBTENCAO DE CREDITO JUNTO AS INSTITUICOES
FINANCEIRAS

Luanna Vanessa Aires de Moraes

RESUMO

Este trabalho objetivou investigar como os profissionais de contabilidade da cidade
de Monteiro-PB, estdo produzindo demonstracdes financeiras das ME’s e EPP’s
para obtengdo de crédito junto as instituigbes financeiras. Foi realizada uma
pesquisa de campo, onde foi feita aplicagdo de um questionario elaborado a fim de
obter as informagdes necessarias para alcance do objetivo tragado. Foi possivel
obter uma amostra de 16 profissionais da contabilidade e verificar que
demonstracées como BP e DRE néo sado elaboradas periodicamente por alguns dos
contadores. Existem informagdes basicas que devem constar nas demonstragdes
financeiras que ndo sao inseridas. Além disso, muitos clientes dos contadores néo
solicitam demonstracbes contabeis e muitos contadores buscam atender as
solicitagdes dos clientes e resolver os seus problemas a todo custo. Ocorrem casos
em que demonstrativos financeiros, atendam apenas um tipo de realidade adaptada
para necessidade informacional bancaria e nem todos sao produzidos em paralelo a
realidade financeira da empresa. Ha a falta de informag¢des e questionamentos por
parte dos bancos. Os fatos identificados e analisados, mediante as informagdes
fornecidas pelos participantes da pesquisa, levam a possivel existéncia da hiper-
realidade de Jean Baudrillard em demonstragcdes contabeis de ME’'s e EPP’s
elaboradas para obtengao de crédito junto as instituigdes financeiras por contadores
atuantes em Monteiro-PB.

Palavras-chave: Microempresas. Empresas de Pequeno Porte. Demonstracfes
financeiras.

ABSTRACT

This work aimed to investigate how accounting professionals in the city of Monteiro-
PB are producing financial statements of ME's and EPP's to obtain credit from
financial institutions. A field survey was carried out, where an elaborate questionnaire
was applied in order to obtain the necessary information to reach the objective
outlined. It was possible to obtain a sample of 16 accounting professionals and verify
that statements such as BP and DRE are not prepared periodically by some of the
accountants. There is basic information that must be included in the financial
statements that are not included. In addition, many accountants' clients do not ask for
financial statements and many accountants seek to fulfill clients' requests and solve
their problems at all costs. There are cases in which financial statements meet only
one type of reality adapted to banking informational needs and not all of them are
produced in parallel with the company's financial reality. There is a lack of information

" Graduanda do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual da Paraiba - UEPB,
luanna.moraes@aluno.uepb.edu.br.
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and questions from banks. The facts identified and analyzed, based on the
information provided by the research participants, lead to the possible existence of
Jean Baudrillard's hyper-reality in financial statements of ME's and EPP's prepared to
obtain credit from financial institutions by accountants working in Monteiro-PB..

Keywords: Microenterprises. Small Businesses. Financial statements.
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1 INTRODUCAO

Responsaveis por formalizar novos empreendedores, gerar novos empregos,
renda, proporcionar inovacao, diversificagdo, novas opg¢oes de produtos e servigos
para os consumidores, dinamismo para o mercado, além de maior criacdo de valor
para economia, as Microempresas - ME’s e as Empresas de Pequeno Porte - EPP’s
tém ocupado um papel de significativa importancia para sociedade e com isso,
ganhado grande destaque no cendrio socioeconémico brasileiro (GIORDANO, 2021;
DAHER et al. 2012).

Segundo dados fornecidos pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (2018), no Brasil as ME’s e as EPP’s respondem por 27% do
Produto Interno Bruto - PIB geram 54% do total de empregos formais e neste viés
empregam formalmente mais pessoas que as médias e grandes empresas. Estes
tipos de organizagcdes empresariais correspondem a 98,5% do total de empresas
privadas, e com isto ganham cada vez mais forca e importancia para o pais.

Logo, muitas economias tém reconhecido o papel de destaque que as ME’s e
as EPP’s exercem para o desenvolvimento social e econdmico da sociedade e vém,
diante disto, desenvolvendo politicas de investimentos voltadas para o crescimento e
expansio deste setor. E sabido que para que um empreendimento seja aberto, é
necessario um capital para investimento, e ocorre que, a maioria dos pequenos
empresarios ndo dispde do montante necessario para abrir e fazer girar o seu
negocio (SILVA, 2019).

A saida mais habitual é entdo, recorrer a linhas de créditos fornecidas por
instituicBes financeiras. Para que se possa ter acesso a estas linhas € necessério
demostrar a real situacdo da empresa no que tange aos valores contabeis. Ou seja,
o demonstrativo contabil, como popularmente é conhecido é utilizado para que uma
organizacdo seja avaliada e portas sejam abertas para liberacdo de crédito junto as
instituicbes (CARVALHO et al., 2014).

Contudo, por mais que exista a alternativa para obtencdo do capital, ha
também uma dificuldade. Segundo Marques (2021) o acesso ao capital € um dos
principais desafios elencados por empreendedores e empresarios. Para cerca de
34%, no que concerne aos Micro e pequenos empresarios, € dificil contratar linhas
de crédito que possam os auxiliar, devido as exigéncias, as grandes burocracias e
as altas taxas de juros envolvidas. Ou seja, além de ndo dispor, na maioria dos
casos, do capital necessario, 0 acesso ao mesmo também representa uma grande
barreira para este setor.

Diante desta questdo, uma problematica ainda mais agravante associada a
esse cenario pode ser detectada: a ocorréncia de fraudes nas demonstracfes
financeiras. Segundo Almeida, Condé e Quintal (2015) fraudes contébeis, tais como
receitas ficticias, ocultacdo de despesas e passivos, divulgacdes ou omissdes
fraudulentas, ndo atendimento do regime contabil da competéncia, entre outros,
representam um dos principais problemas da atualidade, preocupam governos,
entidades ndo governamentais, diminuem a confianga entre usuarios e
consequentemente os investimentos.

E como se a real situacdo financeira de uma empresa fosse perfeitamente
combinada com a ficgao, ou seja, dados reais com dados que n&o existem, criando
com isso, a chamada Hiper-realidade de Jean Baudrillard, que faz com que néo seja
possivel distinguir de forma clara onde a realidade termina e a ficcdo se inicia,
oportunizando assim, que situacdes fraudulentas venham a ocorrer para que
determinados objetivos sejam alcancados (ISRAEL, 2019). O que vai de encontro



11

com o que ja havia relatado Macintosh et al. (2000) ao verificar que individuos do
setor contabil estavam, cada vez mais, fazendo comunicac¢des de acordo com seus
proprios interesses, sem considerar a realidade, ocasionando assim, a hiper-
realidade.

Por mais que dificuldades sejam encontradas para adquirir o crédito
necessario para abertura e investimento de um negdcio, ndo se justifica usar da ma-
fé e desrespeitar a legislacdo para que o mesmo seja obtido. Neste sentido, os
profissionais da contabilidade, que agem como comunicadores entre empresas e
usuarios externos e fornecem informacdes necessarias para tomada de deciséao
gerencial, ocupando assim um lugar de destaque no mundo empresarial, devem
observar, bem como atender as normas que regem a sua classe e as legislactes
vigentes, para que este cenario de significativa preocupacao seja contido (DIAS,
2013).

Diante desta discussédo e afim de uma melhor compreensédo sobre o tema
surgiu a seguinte questao norteadora: Estariam os profissionais de contabilidade
da cidade de Monteiro-PB, produzindo demonstragoes financeiras das ME’s e
EPP’s para obtencao de crédito junto as instituicdes financeiras com o viés da
Hiper-realidade de Jean Baudrillard?

De forma a contribuir na investigacdo da problematica, foi construindo o
seguinte objetivo geral: Investigar como os profissionais de contabilidade da cidade
de Monteiro-PB, estdo produzindo demonstragdes financeiras das ME’s e EPP’s
para obtencdo de crédito junto as instituicbes financeiras. Como meio de alcancar
este objetivo, foram tracados objetivos especificos: (1) Verificar se os profissionais
de contabilidade elaboram periodicamente as demonstragdes contabeis conforme
norma técnica para as ME’s e EPP’s; (2) Sondar se tais demonstracdes produzidas
estdo de acordo com a realidade financeira, econdmica e patrimonial das empresas
desse setor; e (3) Investigar se 0s bancos aceitam tais demonstrativos financeiros.

Para construcdo desta pesquisa, foram elaborados esquematicamente cinco
tépicos principais, tais quais: (1) introducdo sobre o tema abordado, o que engloba a
problematica identificada, além do objetivo que se pretendeu atingir; (2) pesquisa
bibliografica sobre os conceitos e tedricas mediante a literatura jA existente para
entendimento e embasamento da tematica; (3) classificacdo da metodologia
utilizada, bem como os procedimentos aplicados; (4) resultados alcangados por meio
do estudo; e (5) concluséo obtida a partir da realizacdo do presente trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO

O presente tépico engloba uma contextualizacdo assim como conceitos
importantes que vao desde a classificacdo das empresas brasileiras até a hiper-
realidade na contabilidade.

2.1 Classificacdo das empresas brasileiras

No cenario empresarial brasileiro existem diferentes portes de empresas que
podem ser medidos conforme diferentes critérios. O porte diz respeito ao tamanho
da organizacdo e entre os critérios mais utilizados para sua classificagdo destacam-
se 0 da quantidade de funcionarios e o do faturamento anual (SECAF, 2019;
GULARTE, 2022). Atualmente, existem cinco portes distintos, tais quais podem ser
visualizados na Figura 1.
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Figura 1 - Portes de empresas brasileiras

[ Empresa de
Microempreendedor .
Individual (ME) ~ Microempresa (ME) Peq%térlloP?orte

Empresa de Médio Empresa de Grande
Porte Porte

Fonte: Elaborada com base em Secaf (2019)

Seguindo o niamero de empregados da organizacdo, as empresas recebem,
conforme o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, a seguinte
classificagdo mostrada no Quadro 1.

Quadro 1 - Classificacdo das empresas quanto ao numero de empregados

Setores
Porte - — :
IndUstria Comércio e Servigos
Microempresa Até 19 empregados Até 9 empregados
Pequena empresa De 20 a 99 empregados De 10 a 49 empregados
Média empresa De 100 a 499 empregados De 50 a 99 empregados
Grande empresa 500 ou mais empregados 100 ou mais empregados

Fonte: Sebrae (2013)

Entre os pequenos negdcios, enquadrassem justamente, segundo a Lei Geral
da Micro e Pequena Empresa, os seguintes portes: MEI, ME e EPP, sendo as duas
Ultimas, responsaveis por significativo crescimento econdmico e social (GIORDANO,
2019).

2.1.1 Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

ME’s sao caracterizadas, conforme discutido anteriormente, como pequenas
empresas, que possuem no maximo até 9 empregados quando enquadradas como
comeércio ou servico, ou no maximo 19 colaboradores quando se trata de industrias.
Além dessa caracteristica, este tipo de empresa possui, conforme a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria, faturamento anual igual ou inferior a R$ 360.000,00
(trezentos e sessenta mil reais) (ANVISA, 2019).

A quantidade de ME’s no Brasil tem aumentado consideravelmente ao longo
dos anos. Segundo o Sebrae (2018) em 2009 haviam 2,65 milhdes empresas desse
porte, este numero cresceu para 4,14 milhées em 2017, e as proje¢fes apontam que
em 2022 deve ser atingido a marca de 4,66 milhdes, o que implica em um
crescimento de 75,5% nos ultimos 23 anos e corresponde a uma taxa média de
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2,47%, anualmente. O grafico ilustrado na Figura 2 apresenta a evolucdo dessa
guantidade entre os anos de 2010 e 2022.

Figura 2 - Evolugdo da quantidade de ME's entre 2010 e 2022

I Numero de ME Taxa crescimento anual o ~
™~ = [=a)
o [¥e] & —
Ly F~ a !
= 2 § %8 2 3 g § 8
5.000.000 = 92 3 o 3 & T < 14,00%
o~ o = ~ o
4.500.000 w £ &N 2 & S F <
=) % = i i m = 12,00%
4000000 < 5 H 9
3soo000 B0 e 7 10,00%
r\i (53]
3.000.000 8,00%
2.500.000
2.000.000 6,00%
1.500.000 A4 00%
3,120 30 2.9 ,00%
1.000.000 =g = =gl =
2,00%
500.000 1,32%
0,00%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016* 2017* 2018* 2019* 2020* 2021* 2022*
* Projecdes

Fonte: Autora (2022)

EPP’s sao também caracterizadas como pequenas empresas, mas que
possuem de 10 a 49 empregados quando enquadradas como comércio ou servico,
ou de 20 a 99 colaboradores quando se trata de industrias. No que tange ao
faturamento anual, este tipo de empresa possui, conforme a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, faturamento superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil
reais) e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais)
(ANVISA, 2019).

Com relagdo a quantidade de EPP’s, & possivel também visualizar um
crescimento ao longo dos anos. Segundo o Sebrae (2018) em 2009 haviam 662,3
mil empresas desse porte, este nimero cresceu para 1,13 milhdes em 2017, e as
projecdes apontam que em 2022 deve ser atingido a marca de 1,38 milhdes, o que
implica em um crescimento de 109,5% nos ultimos 23 anos e corresponde a uma
taxa média de 3,27% ao ano. O grafico ilustrado na Figura 3 apresenta a evolugéo
dessa quantidade entre os anos de 2010 e 2022.
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Figura 3 - Evolucéo da quantidade de EPP's entre 2010 e 2022
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Fonte: Autora (2022)

O crescimento vivenciado das ME’s e das EPP’s implicou em um cenario
bastante positivo para economia, assim como para sociedade. Nas palavras de
Gomes e Andrade (2021):

As empresas de pequeno porte no Brasil representam um faturamento
elevado, assim elas geram empregos, uma alta quantidade de aquisi¢cdes
de materiais e suprimentos. Além disso, podem ser fornecedoras de
servicos e produtos para as mais diversas areas, desde pequenas, médias
e grandes empresas. Assim, elas sdo consideradas impulsionadoras da
economia do pais (GOMES; ANDRADE, 2021, p. 205).

Conforme Daher et al. (2012) além de contribuir economicamente para o pais,
gerar empregabilidade e renda, ME’s e das EPP’s colaboram para a diminuicdo das
desigualdades sociais, reducdo da miséria ainda existente e consequentemente
promovem melhores condicbes de vida, além de maiores oportunidades para o0s
cidadaos.

2.2 Institui¢oes financeiras e linhas de crédito para ME’s e EPP’s

Existem diversas instituicbes bancarias que financiam empreendimentos e
negocios, com base em sua saude financeira, para que as mesmas tenham os
recursos necessarios para alavancarem suas operacdes (CARVALHO et al., 2014).
Os recursos monetarios, fornecidos pelas instituicdes financeiras como bancos e
cooperativas mediante uma solicitacdo de empréstimo, sdo chamados de linhas de
crédito (TAVARES, 2022).

Em outras palavras, pode-se dizer que as linhas de créditos representam o
valor, ou seja, o dinheiro que a instituicdo financeira esta disposta a oferecer a um
pagador com base na avaliagdo de seu perfil, mediante uma solicitacdo de
empréstimo. Neste viés, representam uma das principais formas de aquisicdo de
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valor monetario para que se possam conquistar 0 que se deseja ou necessita
(FABRICIO, 2021).

Para Gracas (2018) as linhas de crédito simbolizam uma importante fonte
tanto de financiamento para as empresas quanto de negdcios para as instituicdes
financeiras. Semelhantemente, na visdo de Zulpo (2018) as operacdes de crédito
exercem um importante papel de destaque no contexto socioecondmico da
sociedade moderna, uma vez que esta presente, de modo geral, no dia-a-dia de
empresas e pessoas fisicas. Ou seja, € um recurso corriqueiramente utilizado, e que
desta forma, contribui para movimentacdo do mercado.

Segundo Khalil et al. (2022) a acessibilidade as linhas créditos proporcionou
flexibilidade e estabilidade para os negocios. Para ME’s e EPP’s, 0 montante que
pode ser obtido através de um empréstimo é em muitas situacdes vital para abertura
e/ou sobrevivéncia da empresa no mercado. O empréstimo empresarial € eficiente
em casos de investimentos, para fazer o capital girar, e principalmente para auxiliar
nas dificuldades encontradas no caminho.

Existem diferentes linhas de créditos que se aplicam conforme necessidades
variadas. A Exame apresenta, conforme a lista divulgada pelo Sebrae, as principais
linhas de créditos ativas para pequenas empresas, citadas no Quadro 2 (DIAS,
2021).

Quadro 2 - Principais linhas de crédito para pequenas empresas

INSTITUICAO PRINCIPAIS LINHAS DE CREDITO
Prorrogagéo Especial Covid-19
Banco do Brasil BB Giro Digital

BB Giro Empresa
Antecipacado de Crédito ao Lojista - ACL
Especial Capital de Giro - Sebrae/Fampe
Caixa Econdmica GiroCAIXA FGI

Federal GiroCAIXA FGI PEAC
Giro Caixa Facll
Caixa Hospitais
Capital de Giro
Bradesco Antecipacéo de recebiveis
Reorganizagéo Financeira
Microcrédito Produtivo Orientado

Itau Microcrédito
Renegociacéo
Santander Capital de Giro
BNDES BNDES Crédito Pequenas Empresas
FINEP Acdes Emergenciais Covid-19

Fonte: Construido com base em Dias (2021)

Conforme pode ser visualizado no Quadro 2, séo diferentes tipos de linhas de
créditos fornecidas por varias instituicbes financeiras que podem ser recorridas
conforme as necessidades da empresa e/ou 0 objetivo do empresario no que tange
a alguma aplicacao.
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2.3 A hiper-realidade de Jean Baudrillard

Jean Baudrillard (1929-2007) foi um filésofo e socidlogo francés que buscou
demostrar como a cultura da atualidade € oriunda da chamada hiper-realidade, que
representa uma realidade construida, que foge do que existe de fato, ou seja,
daquilo que é real. O prefixo “hiper” significa muito, entdo quando empregado neste
termo, é como se houvesse um desvio de algo relativo a fatos ou acontecimentos,
gue contenham a verdade (THIRY-CHERQUES, 2010; CORDEIRO, 2015).

No ambito filoséfico o entendimento da hiper-realidade pode se dar a partir do
simulacro (THIRY-CHERQUES, 2010). Mambrol (2016) explica que para Baudrillard,
o mundo contemporaneo € justamente um simulacro, o que quer dizer que a
realidade foi substituida por imagens falsas, de um modo tdo amplo, que se torna
impossivel distinguir entre o real e o irreal. Leite (2021) seguindo esta mesma linha
de discussdo, explana que no simulacro, a nocdo de realidade € perdida.
Consequentemente, a sociedade se entranha em uma suposta verdade, e assim, ja
ndo h& mais o discernimento entre o que € distor¢do ou simulagao.

A hiper-realidade por sua vez, constitui o cenario simulado das esséncias, em
que os entes parecem estar realmente presentes, quando de fato, ndo estdo
(COSTA, 2021). Nas palavras de Kaplan e Haenlein (2010), as hiper-realidades, que
tém sido amplamente e crescentemente utilizadas:

Baseiam-se na ideia de que a realidade é construida e, portanto, é possivel
construir coisas mais reais que o real. Eles fazem parte das principais
reflex6es do pés-modernismo. Eles ndo assumem que todos compartilham
a mesma realidade, mas sim realidades simuladas, onde os usuarios podem
realizar atividades que n&o poderiam ou ndo realizariam no mundo real
(KAPLAN; HAENLEIN, 2010, p. 94).

Freitas (2013) relata que na modernidade o sujeito faz morrer o verdadeiro, e
o falso, triunfa. Loures (2021) explica que é como se as fronteiras do que € real se
tornassem embacadas, movedicas e maleaveis, com isso o cotidiano é tdo lesionado
a ponto dos individuos passarem a ndo perceber suas acdes, bem como suas
consequéncias. Um grande exemplo desse cenario pode ser visualizado na
sociedade de consumo, onde o individuo muitas vezes ndo esta satisfeito com seu
préprio consumo, mas se anuncia como se estivesse (FREITAS, 2013). Neste
mesmo Viés, varios autores buscam demonstrar a existéncia da hiper-realidade em
varios campos da sociedade.

Costa (2021), por exemplo, propde a tese de que o virus Sars-Cov-2,
originario do COVID-19 é um simulacro global. O autor visualiza a hiper-realidade no
sentido de como questdes contemporaneas de dificil visualizacdo, sdo expostas e
mobilizadas mediante a pandemia. Ja Cordeiro (2015), mediante sua pesquisa,
conseguiu visualizar simulacros em trailers de jogos, que exibiam imagens de forma
distorcida de como elas eram vistas pelos jogadores no jogo.

Cavalcante et al. (2010) enxergam uma extrema relacdo entre a hiper-
realidade e a industria cultural, em que a realidade é confundida com a fantasia
como forma de levar o publico para a atmosfera criada por esse mundo, com intuito
maior de lucratividade. Além destes, outros trabalhos também expostos na literatura
associam o uso hiper-realidade, a exemplo destes: Rocha e Costa (2012) abordam
sobre simulacro e o reality shows Big Brother Brasil; Borges e Borges, sobre o
simulacro em meio o instagram; Costa e Coelho (2015), acerca do espaco hiper-real
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na logica do “curtir’ e “compartilhar’ do facebook; Caneca, Ribeiro Filho e
Albuquerque (2007), em torno da contabilidade.

Neste viés € percebe-se que em varias situacdes € possivel visualizar o
emprego da hiper-realidade para diferentes finalidades. Logo, situacdes irreais sao
criadas para que dado fim especifico seja atingido, ao passo em que a verdade vai
perdendo o valor que moralmente deveria ocupar na sociedade.

2.3.1 A hiper-realidade na contabilidade

Sendo um dos importantes veiculos de informagfes do campo empresarial, a
contabilidade tem como dever fornecer informacdes claras, verdadeiras e
transparentes para auxiliar no processo de tomada de decisdo de seus usuarios
(CANECA; RIBEIRO FILHO; ALBUQUERQUE, 2007). Para Rahmi, Mulawarman,
Purwanti (2019) a contabilidade € a linguagem dos negécios, logo, deve
acompanhar todas as mudancas vivenciadas pelo mesmo, o que leva a necessidade
de que o setor desempenhe o seu papel, usando de recursos veridicos, seguindo as
normas e 0s preceitos éticos da classe contabil.

Contudo, é possivel visualizar uma critica problematica que assola este setor.
Segundo Rahmi, Mulawarman, Purwanti (2019) a contabilidade tem experimentado a
hiper-realidade, tendo em vista que € possivel detectar que a realidade real ndo é
descrita em muitas situacfes. Corroborando com Macintosh et al. (2000) verifica-se
que este cenario ja vem sendo discutido a um tempo atrds. Segundo os autores, 0
setor contabil tem caminhado para a oOtica da hiper-realidade, a medida que
individuos preocupam-se cada vez mais em comunicar aquilo que lhes é favoravel,
ou seja, simulacros, resultados que de fato, ndo sao reais.

Em termos mais gerais, a contabilidade ¢ um dos muitos modelos que
precedem e posteriormente criam uma economia financeira hiper-real que
se caracteriza por “mudangas fundamentais nos mercados financeiros
globais”, que “transformaram as atividades financeiras de todas as
entidades”. Essas transformacdes desvincularam a economia financeira da
economia real do trabalho e da producédo, de modo que a primeira cada vez
mais ndo tem relacdo temporal ou espacial com a segunda (Macintosh et
al., 2000, p. 38).

Diante do exposto, percebe-se que a hiper-realidade utilizada em meios
contabeis impacta na realidade econémica, de modo geral, em que se identifica a
utilizacao de informacfes nao confiaveis, com pouca clareza, que podem prejudicar
as negociagdes, 0s investimentos, e consequentemente, o crescimento dos
negocios. A problematica alcanca ainda maiores propor¢cdes ao passo que, segundo
Condé (2013) casos onde empresas ocultam dificuldades financeiras no qual estéo
passando para resgatar sua estabilidade, sdo praticados corriqueiramente.

Em Caneca, Ribeiro Filho e Albuquerque (2007) é discutido sobre a hiper-
realidade na contabilidade através da exploragdo do caso do Grupo Avestruz
Master, que segundo os autores, utilizou de estratégias de marketing para captar
novos investidores, sem divulgar suas demonstragbes contdbeis, contrariando
assim, normas de governancga corporativa de transparéncia, prestacdo de contas,
equidade e quesitos éticos. Conforme Condé (2013) o referido caso, configurou um
sério caso de fraude, em que houve manipulacdo nas demonstracées contabeis e
consequentemente, varios investidores sairam lesados. A Figura 4 compara,
mediante a fraude cometida, as diferencas de operacionaliza¢cdo no cenario real e no
cenario ficticio.
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Figura 4 - Cenario real e cenatrio ficticio no caso do Grupo Avestruz Master

OPERACIONALIZACAO DA FRAUDE

A7 2T

CENARIO REAL CENARIO FICTICIO

SEM RENTABILIDADE PROMESSA DE ALTA RENTABILIDADE

ATIVIDADE SIMULACAD DE
INVESTIM ENTD+ ESTRUTIOCULTURA * SEM INVESTIMENTD* ATIVIDADE * LUCRO
LUCRO ESTRUTIOCULTURA o

REMUNERACAO REMUNERACAO
DE INVESTIDORES DE INVESTIDORES

hiper-realidade T

Fonte: Adaptado de Condé (2013)

E possivel visualizar por meio da Figura 4, o qudo as consequéncias de um
cenario real sao diferentes do cenario ficticio, onde no primeiro ndo ha lucro, € no
segundo, o “falso” lucro é apresentado como sendo real, configurando assim uma
hiper-realidade, empregada em prol de beneficios financeiros proprios. Ou seja,
ativos foram superavaliados e ndo existia o lucro divulgado.

Conde (2013) ressalta que casos dessa natureza, além da desconfianca
gerada, como supracitado anteriormente, no que tange as informacfes contabeis
divulgadas pelas empresas, geralmente sdo alvos da midia, logo, mediante
exposi¢do, provocam grande indignacdo e insatisfagdo publica, e além dos danos
financeiros causados, ferem consequentemente, a imagem, o prestigio e o espaco
que o setor contavel ocupa no ambito empresarial, bem como na sociedade.

3 METODOLOGIA
3.1 Classificacao

Segundo Coelho (2019) a metodologia da pesquisa cientifica pode ser
classificada conforme quatro aspectos distintos, que muitas vezes se relacionam,
tais quais: no que tange a sua natureza, quanto aos seus objetivos, conforme o0s
procedimentos técnicos que sdo empregados e também, em termos de sua
abordagem. Seguindo este viés, a presente pesquisa, classifica-se, no que diz
respeito a sua metodoldgica, com base nos meios citados, conforme mostra a Figura
5, a sequir.
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Figura 5 - Classificacdo da metodologia

— Natureza Aplicada
Exploratoria
— Objetivos - -
- Descritiva
Classificacdo =
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: bibliografica
Procedimentos g
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Pesquisa de
campo

Fonte: Autora (2022)

A natureza desta pesquisa € aplicada, pois a mesma se dedica a gerar
conhecimento cientifico para situagfes préaticas da sociedade, e que tem como base
um referencial tedrico que ajuda a entender a realidade estudada. Quanto aos seus
objetivos, caracteriza-se como exploratéria, tendo em vista que sua finalidade é
ampliar ainda mais o conhecimento acerca do tema abordado por meio de uma
exploracédo da realidade. Além disto, é descritiva, pois objetiva também conhecer as
caracteristicas e o0s problemas, assim como descrever os fatos observados
(ZANELLA, 2013; COELHO, 2019).

No que tange a sua abordagem, a mesma caracteriza-se como quantitativa,
pois buscar quantificar os resultados da investigagdo realizada e, além disso, sédo
utilizados instrumentos estaticos tanto na coleta quanto no tratamento dos dados
apurados, a fim de verificar as relagcbes comportamentais da amostra utilizada
(ZANELLA, 2013).

No que se refere aos procedimentos técnicos, foi realizada uma pesquisa
bibliografica para que um referencial teérico que embasasse a aplicabilidade desta
pesquisa pudesse ser construido. E efetuada também, uma pesquisa de campo, a
fim de investigar os fenbmenos e comportamentos que acontecem na realidade
analisada, mediante emprego de uma técnica observacional, que permite a coleta de
dados junto a uma amostra, um questionario (PRACA, 2015).

3.2 O questionario

Como supracitado anteriormente, a técnica de coleta de dados utilizada para
realizacdo do estudo de campo efetuado mediante este trabalho foi o questionario
(Apéndice A). No total, 9 (nove) questdes foram elaboradas para compor o referido
questionario. As 4 (quatro) primeiras questdes foram construidas com intuito de
conhecer o perfil da populacdo da amostra.
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As demais questdes foram construidas com intuito de levantar caracteristicas
acerca dos servigos prestados as ME’s e EPP’s pelos profissionais de contabilidade
gue atuam no municipio de Monteiro-PB, com foco em observar as demonstracées
contabeis produzidas para obtencdo de crédito junto as instituicdes financeiras. Tais
questbes foram elaboradas tendo com base o Cdédigo de Etica Profissional do
Contador, a ITG 1000 — Modelo Contabil para Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte e a NBCT XX — Conteudo e Estrutura das Demonstracfes Contabeis.

A cidade onde foi aplicada a pesquisa de campo esta localizada na regido do
Cariri do estado da Paraiba, Nordeste Brasileiro. O municipio foi selecionado por
contar com uma quantidade significativa no que tange ao numero de profissionais de
contabilidade atuantes na cidade. Uma amostra total de 16 profissionais foi
alcancada.

3.3 Etapas da pesquisa
A construcdo desta pesquisa se deu através de uma sequéncia de etapas,

mostradas na Figura 6, que foram seguidas a fim que o objetivo proposto por este
trabalho, pudesse ser alcancado.

Figura 6 - Etapas seguidas para construcéo do trabalho

NS Identificacao - Construcéo do
Defltrg;;na; & —>| do problema de Deglbngjt(i)\;socsjos referencial
pesquisa J tedrico
|
N
DD oL Construcéo d Aplicaco d Tratamento d
metodologia de > ons Eyga'o_ 0 plc:ta_(;aq lo ra a(;ngno 0Ss
pesquisa guestionario guestionario ados
|
\
Descricao das S Realizacdo da
informacodes conclusao

Fonte: Autora (2022)

Como pode ser visualizado na Figura 6, o primeiro passo para construgao
desta pesquisa foi a definicho de um tema. Apds definir sobre o que seria
interessante abordar, foi identificado o problema de pesquisa, e entdo foram
definidos os objetivos. Sequencialmente, foi construido um referencial tedrico e
definida a metodologia que seria seguida. Com isso, foi elaborado um questionario,
que posteriormente foi aplicado para que os dados necessarios pudessem ser
coletados, tratados e transformados em informacdes descritas nos resultados da
pesquisa. Por fim, foi feita uma concluséo acerca dos resultados alcangados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Na cidade de Monteiro-PB, local em que foi realizada a pesquisa de campo
efetuada para construcdo do presente trabalho, foram identificados cerca de 6
escritorios de contabilidade em atividade. Por meio da divulgacédo da pesquisa entre
tais escritorios foi possivel obter um total de 16 profissionais que se dispuseram a
participar, respondendo assim, o questionario.

Inicialmente, na questao 1, buscou-se investigar acerca do grau de formacéo
dos respondentes na area de contabilidade. Desta forma foram postas quatro
alternativas: técnico, bacharel, mestre ou doutor, conforme pode ser visualizado na
legenda do Grafico 1.

Gréfico 1 - Grau de formacao em contabilidade dos profissionais

m Técnico em contabilidade

m Bacharel em contabilidade

= Mestre em contabilidade ou
em alguma area relacionada

m Doutor em contabilidade ou
em alguma &rea relacionada

Fonte: Autora (2022)

Em conformidade com o Gréfico 1, verifica-se que 15 profissionais, o que
corresponde a 93,8% do total, informaram ser bacharéis em contabilidade. Apenas 1
informou ser técnico, e nenhum indicou ser mestre ou doutor na area especifica ou
em alguma relacionada. Ou seja, quase todos os profissionais da contabilidade,
participantes da pesquisa, possuem conhecimentos na area e foram considerados
aptos a exercer a profissdo mediante aprovacdo em nivel superior.

Na questdo 2, dando continuidade em entender acerca do perfil dos
profissionais, questionou-se sobre o sexo. Foram postas duas alternativas: feminino
ou masculino, conforme pode ser visualizado na legenda do Grafico 2.
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Grafico 2 - Sexo

® Feminino

® Masculino

Fonte: Autora (2022)

Em conformidade com o Gréfico 2, verifica-se que 10 profissionais, o que
corresponde a 62% do total, informaram ser do sexo feminino. Os outros 38 %, o
que equivale a 6 respondentes sdo do sexo masculino. Ou seja, mais da metade dos
profissionais sdo do sexo feminino. Na questdo 3 foi investigado acerca da faixa
etaria dos participantes. Foram postas cinco alternativas: até a 25 anos de idade,
entre 26 e 30 anos de idade, entre 31 e 35 anos de idade, entre 36 e 40 anos de
idade e superior a 40 anos de idade, conforme pode ser visualizado na legenda do
Gréfico 3.

Grafico 3 - Faixa etaria

m Até 25 anos de idade

m Entre 26 e 30 anos de idade
= Entre 31 e 35 anos de idade
m Entre 36 e 40 anos de idade

m Superior a 40 anos de idade

Fonte: Autora (2022)
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Conforme mostra o Grafico 3, quase 38% da amostra, o que corresponde a 6
profissionais, possuem mais de 40 anos de idade. O restante da amostra se
diversifica entre as demais faixas etarias, sem nenhuma concentracéo, ou seja, tém-
se profissionais atuantes que possuem até 25 anos de idade, assim como alguns
gue possuem entre 26 e 30, outros estédo entre os 31 e 35, e alguns entre 36 e 40.

Na questdo 4 foi investigado sobre o tempo de atuagcdo como contador.
Foram postas quatro alternativas: até 5 anos de atuacéo, entre 6 a 15 anos de
atuacao, entre 16 a 25 anos de atuagdo ou acima de 25 anos de atuacdo, conforme
pode ser visualizado na legenda do Gréfico 4.

Gréfico 4 - Tempo de atuagao

m Até 5 anos de atuacéo

H Entre 6 a 15 anos de
atuacao

= Entre 16 a 25 anos de
atuacao

m Acima de 25 anos de
atuacao

Fonte: Autora (2022)

Em conformidade com o Grafico 4, verifica-se que quase metade da amostra,
ou seja, 7 profissionais em especificos, 0 que corresponde a 44%, possuem até 5
anos de atuacdo como contador. A outra quase metade possui entre 6 a 15 anos de
atuacdo. Apenas 2 respondentes, 0 que equivale a 12% do total atua entre 16 a 25
anos. Nenhum dos profissionais tem mais de 25 anos exercendo a profisséo.

Na questédo 5, partindo mais para busca do entendimento sobre o perfil das
empresas atendidas pelos contadores, questionou-se acerca das caracteristicas de
empresas para o qual o profissional prestava servico em seu escritorio. Foram
postas duas alternativas: ME’s e EPP’s — Simples Nacional e Médio e Grande Porte
— Lucro Presumido ou Lucro Real, conforme pode ser visualizado no Gréfico 5.
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Gréfico 5 - Caracteristicas das empresas atendidas

Médio e Grande Porte — Lucro
Presumido ou Lucro Real

ME’s e EPP’s — Simples
. 16
Nacional

Fonte: Autora (2022)

Conforme indica o Grafico 5, todos os profissionais da contabilidade, o que
corresponde a 16 respondentes, prestam servigo para ME’s e EPP’s. Contudo,
apenas metade da amostra, ou seja, 7 contadores atendem a empresas de médio e
grande porte. Posteriormente, na questdo 6, investigou-se sobre o nivel de
conhecimento dos respondentes em relacdo ao Codigo de Etica Profissional do
Contador. Neste sentido, foi solicitado que o proprio contador indicasse seu nivel de
conhecimento, selecionando uma das quatro opcdes: alto, médio, pouco ou nenhum,
assim como pode ser visualizado na legenda do Gréfico 6.

Gréfico 6 - Nivel de conhecimento em relacéo ao Codigo de Etica Profissional do
Contador

m Alto conhecimento

m Médio Conhecimento

= Pouco Conhecimento

® Nenhum Conhecimento

Fonte: Autora (2022)

Nenhum dos respondentes informou néo ter algum nivel de conhecimento
com relagdo ao Codigo de Etica Profissional do Contador. Conforme pode ser
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verificado no Grafico 6, todos possuem algum nivel de conhecimento (alto, médio ou
pouco). Contudo, apenas 25% da amostra, o que corresponde a 4 profissionais,
possuem alto conhecimento. A grande maioria, 69% mais precisamente, 0 que
equivale a 11 contadores, indicou ter um grau médio de compreensdo. Apenas 1
participante relatou ter um pouco entendimento sobre o cadigo.

Na questdo 7, o foco foi investigar sobre o nivel de conhecimento dos
respondentes em relacdo ao ITG 1000 — Modelo Contabil para Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte. Neste sentido, foi solicitado que o préprio contador
indicasse seu nivel de conhecimento, selecionando uma das quatro opcdes: alto,
médio, pouco ou nenhum, assim como pode ser visualizado na legenda do Gréfico
7.

Gréfico 7 - Nivel de conhecimento em relacdo ao ITG 1000 — Modelo Contabil para
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

m Alto conhecimento

m Médio Conhecimento
Pouco Conhecimento

® Nenhum Conhecimento

Fonte: Autora (2022)

Nenhum dos respondentes informou néo ter algum nivel de conhecimento
com relacdo ao ITG 1000 — Modelo Contabil para Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte. Conforme pode ser verificado no Grafico 7, assim, como ocorreu ha
guestao anterior, a grande maioria, 69% mais precisamente, 0 que equivale a 11
contadores, indicou ter um grau médio de conhecimento. Contudo, 2 participantes,
ou seja, 12% da amostra, relataram ter um pouco entendimento e apenas 3, 0 que
corresponde a 19%, possuem alto conhecimento sobre o modelo.

Na questdo 8, buscou-se investigar sobre o nivel de conhecimento dos
respondentes em relagdo a Norma Brasileira de Contabilidade NBCT XX — conteudo
e estrutura das demonstracdes contabeis. Neste sentido, foi solicitado que o proprio
contador indicasse seu nivel de conhecimento, selecionando uma das quatro
opcdes: alto, médio, pouco ou nenhum, assim como pode ser visualizado na legenda
do Gréfico 8.
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Gréfico 8 - Nivel de conhecimento em relagcdo a Norma Brasileira de Contabilidade
NBCT XX — contelido e estrutura das demonstrac6es contabeis

m Alto conhecimento

m Médio Conhecimento
Pouco Conhecimento

® Nenhum Conhecimento

Fonte: Autora (2022)

Nenhum dos respondentes informou néo ter algum nivel de conhecimento
com relagdo a Norma Brasileira de Contabilidade NBCT XX — contetdo e estrutura
das demonstra¢cdes contabeis. Conforme pode ser verificado no Grafico 8, 56% da
amostra, o que equivale a 9 profissionais, indicou ter um nivel médio de
entendimento no que tange a referida norma; 5 contadores, ou seja, 31% do total,
informaram ter um alto conhecimento; e apenas 2, que representaram 13% da
amostra, alegaram ter pouca compreenséao sobre o assunto.

Contudo, considerando que tiveram profissionais que relataram ter pouco
conhecimento tanto acerca da a Norma Brasileira de Contabilidade NBCT XX —
contetdo e estrutura das demonstracdes contabeis quanto a Norma Brasileira de
Contabilidade NBCT XX — conteudo e estrutura das demonstragbes contabeis, &
possivel apontar um potencial para o desenvolvimento de um Curso de Extensao
para a comunidade de Monteiro, como forma de auxiliar na disseminacdo do
conhecimento acerca de tais normas.

Na questdo 9, buscou-se verificar de forma mais pontual acerca do
atendimento dos profissionais no que tange a questdes relacionadas ao Codigo de
Etica Profissional do Contador, a ITG 1000 — Modelo Contabil para Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte e a NBCT XX - Conteldo e Estrutura das
Demonstracfes Contabeis, que podem indicar a existéncia de hiper-realidade.

Para tanto, a estratégia utilizada foi o emprego de frases afirmativas, em que
o respondente poderia: discordar totalmente, discordar parcialmente, nem discordar
e nem concordar, concordar parcialmente ou concordar totalmente. Foram
empregadas 17 afirmacdes. A primeira afirmativa foi posta a fim de verificar se os
contadores atuantes no municipio de Monteiro-PB fazem em seu escritério as
demonstracdes contabeis basicas tais como: BP - Balangco Patriménio e DRE -
Demonstracdo do Resultado do Exercicio ao final de cada exercicio social, conforme
estabelece a ITG 1000 — Modelo Contabil para Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte. O Grafico 9 apresenta os resultados obtidos.



27

Gréfico 9 - Afirmacao 1

Faco em meu escritério as demonstracdes contébeis
basicas tais como: BP e DRE ao final de cada exercicio

social.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Como pode ser visualizado no Grafico 9, 8 dos 16 participantes da pesquisa,
0 que corresponde a 50%, concordam parcialmente com a afirmacéo, indicando de
forma parcial fazer em seu escritdrio as demonstracdes contdbeis basicas tais como:
BP e DRE ao final de cada exercicio social. Do total, apenas 19% da amostra,
concordou totalmente com a afirmacdo, 12,5% nem discorda e nem concorda,
12,5% discorda parcialmente e 6% discorda totalmente. O que indica que existem,
mesmo que em uma quantidade relativamente pequena, contadores que nao
realizam as referidas demonstragcfes contabeis basicas.

A segunda afirmativa foi posta a fim de verificar se os clientes dos contadores
solicitam demonstrativos menos comuns as ME’s e EPP’S, tais como: DLPA -
Demonstracdo de Lucros ou Prejuizos Acumulados, DMPL - Demonstracdo das
Muta¢des do Patriménio Liquido, DFC - Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e DVA -
Demonstragdo do Valor Adicionado. O Gréfico 10 apresenta os resultados obtidos.

Grafico 10 - Afirmacéo 2

As vezes meus clientes solicitam demonstrativos menos
comuns as ME’s e EPP’S, tais como: DLPA, DMPL, DFC e
DVA.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)
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Como pode ser visualizado no Gréfico 10, 6 dos 16 participantes da pesquisa,
0 que corresponde a 38%, concordam parcialmente com a afirmacao, indicando de
forma parcial que as vezes os clientes solicitam os demonstrativos menos comuns
as ME’s e EPP’S. Apenas 6% da amostra concordaram totalmente com a questao.
25% nem concorda e nem discorda, 25% discorda parcialmente e 6% discorda
totalmente. O que indica que existem clientes de contadores atuantes no municipio
de Monteiro-PB que néo solicitam tais demonstrativos que apesar de ndo serem
obrigatorios para as entidades sdo estimuladas pelo Conselho Federal de
Contabilidade.

Conforme a ITG 1000 — Modelo Contébil para Microempresa e Empresa de
Pequeno, nas Demonstracbes Contabeis devem ser identificadas, no minimo, a
denominacéo da entidade e a data de encerramento do periodo de divulgagéo e o
periodo coberto. A terceira afirmacdo foi elaborada com intuito de verificar o
emprego dessas informacdes. O Gréfico 11 apresenta os resultados obtidos.

Gréfico 11 - Afirmacédo 3

Nas demonstracfes contabeis elaboradas constam a
denominagéo da entidade, a data de encerramento do
periodo de divulgacéo e o periodo coberto.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

12

Fonte: Autora (2022)

Mediante a afirmacdo mostrada no Gréafico 11, é possivel verificar que a
maioria dos profissionais de contabilidade atuantes no municipio de Monteiro-PB
colocam nas demonstracfes contabeis que elaboram, a denominacgéo da entidade, a
data de encerramento do periodo de divulgacéo e o periodo coberto, tendo em vista
que, 12 respondentes, ou seja, 76% da amostra (somando parcialmente e
totalmente) concordaram com a afirmacdo. O que vai de encontro com o que
direciona a ITG 1000 — Modelo Contabil para Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte.

Contudo, por mais que seja uma quantidade relativamente pequena, verificou-
se que ha contadores que nao identificam tais informagbes nas demonstracbes
contdbeis que elaboram, tendo que vista que um deles discordou parcialmente e
outro discordou totalmente da afirmacédo. Outra informacgéo basica que deve constar
nas demonstracdes contdbeis, conforme a ITG 1000 — Modelo Contébil para
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, € a apresentacdo dos valores do
periodo encerrado na primeira coluna e na segunda, dos valores do periodo anterior.
Logo, a quarta afirmacao foi elaborada com intuito de verificar o emprego dessa
informacéo. O Grafico 12 mostra os resultados obtidos.
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Gréfico 12 - Afirmacéo 4

Nas demonstracdes contabeis elaboradas constam a
apresentacao dos valores do periodo encerrado na primeira
coluna e na segunda, dos valores do periodo anterior.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Conforme pode ser verificado no Grafico 12, 63% da amostra (somando
parcialmente e totalmente) concordaram com a afirmagdo, enquanto 13% nem
discordaram e nem concordaram, e 24% somando ambas as formas, discordaram.
Por mais que boa parte dos contadores participantes tenha indicado constar em
suas demonstracfes contabeis a apresentacdo dos valores do periodo encerrado na
primeira coluna e na segunda, dos valores do periodo anterior, novamente verifica-
se que ha profissionais que néo, estando assim, em desacordo com a ITG 1000 —
Modelo Contabil para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte.

Na quinta afirmacgdo, buscou-se verificar a solicitacdo das demonstracdes
contabeis por parte dos clientes dos contadores. O Grafico 13 apresenta 0s
resultados obtidos.

Gréfico 13 - Afirmacéo 5

Tenho em minha carteira de clientes, alguns, que nunca
solicitaram demonstrativos contabeis.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)
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Conforme pode ser visualizado no Grafico 13, mais da metade da amostra, ou
seja, 10 contadores, somando os que concordaram totalmente e parcialmente, o que
equivale a cerca de 63% do total, confirmaram o fato de existir em sua carteira de
clientes, alguns que nunca solicitaram demonstracdes contabeis. O que pode estar
associado ao fato de alguns contadores alegarem nao elaborar demonstracdes
contabeis basicas em seu escritorio.

Na sexta afirmacao, buscou-se verificar acerca da observancia do Codigo de
Etica Profissional do Contador, por parte dos contadores atuantes no municipio de
Monteiro-PB, principalmente no que tange a manter em boa ordem os livros
contabeis, assim como os anexos, BP e DRE. O Grafico 14 apresenta os resultados
obtidos.

Gréfico 14 - Afirmacéo 6

Pelo cddigo de ética, procuro manter em boa ordem os
livros contabeis, bem como em anexo, BP e DRE.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Mediante a afirmacado 6, novamente verifica-se inconformidades. Boa parte da
amostra concorda com a questdo. Conforme pode ser visualizado no Gréfico 14,
69% da amostra (somando parcialmente e totalmente) concordaram com a
afirmacédo, enquanto 13% nem discordaram e nem concordaram, e 18% somando
ambas as formas, discordaram. Na sétima afirmacéo, o intuito foi verificar acerca da
solicitacdo de crédito junto as instituicbes financeiras por parte dos clientes dos
contadores atuantes em Monteiro-PB. O Gréfico 15 apresenta os resultados obtidos.



31

Gréfico 15 - Afirmacéo 7

Boa parte de meus clientes buscaram pelo menos uma vez,
crédito junto as instituicdes financeiras.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Conforme pode ser verificado no Gréafico 15, 69% da amostra (somando
parcialmente e totalmente) concordaram com a afirmacdo, enquanto 19% nem
discordaram e nem concordaram, e 12% somando ambas as formas, discordaram.
Percebe-se desse modo, que mais da metade da amostra informou que boa parte de
seus clientes, buscou pelo menos uma vez, crédito junto as instituices financeiras.
J& na afirmacdo 8, buscou-se investigar sobre a solicitacdo dos bancos, no que
tange ao faturamento da empresa, com base no fisco, para fins de atualizacéo
cadastral. O Grafico 16 apresenta os resultados obtidos.

Gréfico 16 - Afirmacéo 8

Os bancos sempre que podem para fins de atualizacao
cadastral, solicitam o faturamento da empresa, com base no
fisco.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Conforme pode ser visto no Grafico 16, 81% da amostra (somando
parcialmente e totalmente) concordaram com a afirmagé&o, enquanto 6% nem
discordaram e nem concordaram, e 13% somando ambas as formas, discordaram.
Observa-se, conforme indica mais da metade da amostra que concordou com a
afirmacédo, que de fato, os bancos sempre fazem a solicitagdo do faturamento da
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empresa. Ou seja, € uma informacao necessaria para que o cadastro do cliente se
mantenha atualizado, principalmente frente as solicitacbes de crédito. Na nona
afirmacdo, o intuito foi observar acerca da realidade contabil na producdo dos
demonstrativos contbeis. O Gréfico 17 apresenta os resultados obtidos.

Gréfico 17 - Afirmacao 9

E comum produzir demonstrativos contabeis paralelos a
realidade contabil, pois os bancos necessitam dessa
informacéao.

Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Conforme pode ser visualizado no Grafico 17 apenas 6 contadores no total, o
que corresponde a 37% da amostra, concordaram (somando parcialmente e
totalmente) com o fato de que € comum produzir demonstrativos contabeis paralelos
a realidade contabil, pois os bancos necessitam dessa informacdo. Se nem todos
concordam, implica que h& a producdo de demonstragdes contabeis sem levar em
consideracdo a realidade financeira da empresa.

Do total, 6 dos profissionais, o que corresponde a 37% nem concorda e nem
discorda da afirmacado, o que também leva a possibilidade da ndo consideracdo da
realidade total da situacdo financeira da empresa. Somado a isto, 4 contadores
discordaram, considerando os que indicaram de forma parcial e total, da afirmacéo.
Ou seja, 25% da amostra relataram nao produzir demonstracdes contabeis paralelas
a realidade contabil das empresas de seus clientes.

Neste sentido € possivel visualizar a hiper-realidade de Jean Baudrillard,
tendo em vista que nem sempre a realidade financeira da empresa é considerada e
transmitida para se atingir um determinado objetivo. E como se nem sempre nas
demonstracdes contabeis produzidas, existisse o irreal, jA que ha uma distorcdo da
realidade. Na décima afirmativa buscou-se verificar se os demonstrativos contabeis
sdo produzidos apenas quando solicitado por algum 6rgdo competente ou até
mesmo instituigdes financeiras. O Grafico 18 apresenta os resultados obtidos.
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Gréfico 18 - Afirmacéo 10

Os demonstrativos contébeis sdo produzidos apenas
guando solicitado por algum 6rgdo competente ou até
mesmo instituigdes financeiras.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Conforme mostra o Gréafico 18, nenhum dos respondentes concordou
totalmente com a afirmacédo. Cerca de 31% da amostra, 0 que corresponde a 5
respondentes concordou de forma parcial. Cerca de 38%, nem concordaram e nem
discordaram, 12% discordaram parcialmente e 19%, totalmente. Percebe-se de
modo geral, que poucos concordaram com esse fato, o que leva a entender que 0s
demonstrativos contabeis sdo também produzidos por outros motivos, além de
quando sao solicitados por algum érgado competente ou por instituicdes financeiras.

Na décima primeira afirmacédo, buscou-se investigar acerca da ciéncia do
contador, assim como do cliente, no que diz respeito a responsabilidade das
informacdes processadas a nivel gerencial pelo cliente. O Grafico 19 apresenta os
resultados obtidos.

Grafico 19 - Afirmacgéo 11

Tenho ciéncia e meu cliente também, que as informacdes
por ele processadas a nivel gerencial, ndo passam por meu
conhecimento, ndo podendo assim me responsabilizar.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)
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Quase metade da amostra, ou seja, cerca de 44% do total, nem concordou e
nem discordou da afirmacdo, o que demostra certa incerteza no que tange a
responsabilidade sobre as informacdes gerenciais que séo processadas. Além disso,
cerca de 25% da amostra discordaram (somando parcialmente e totalmente) desse
fato. E dentro desse cenario, podem ter varias questdes envolvidas, como o fato do
contador ter conhecimento das informagdes ou até mesmo se sentir responsavel por
elas.

Na décima segunda afirmacédo, o foco foi investigar acerca da ocorréncia de
adaptacdo da realidade para producdo de demonstrativos financeiros a fim de
atender alguma necessidade informacional bancaria. O Gréfico 20 apresenta os
resultados obtidos.

Gréfico 20 - Afirmacao 12

Pode acontecer que demonstrativos financeiros, atendam
apenas um tipo de realidade adaptada para necessidade
informacional bancéria.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Conforme pode ser visualizado no Grafico 20, cerca de 44% (somando
parcialmente e totalmente), ou seja quase metade da amostra, concordaram com a
afirmacéo, enquanto 19% nem discordaram e nem concordaram, e 12% discordaram
parcialmente. E desse modo, mais uma vez € possivel visualizar a hiper-realidade,
tendo em vista que tiveram contadores que afirmaram a existéncia de situacfes em
que h& a adaptacao da realidade para que determinados fins sejam alcancados.

Na décima terceira afirmacéo, buscou-se fazer um levantamento no que se
refere a aceitacdo de gerentes de instituicdes financeiras para com a realidade
econdmica, financeira e patrimonial das empresas atendidas pelos contadores, com
base contabil. O Gréafico 21 apresenta os resultados obtidos.
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Gréfico 21 - Afirmacéo 13

A realidade econdmica, financeira e patrimonial das minhas
empresas com base contabil, ndo sdo bem vindas junto a
gerentes de instituicdes financeiras.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Conforme pode ser verificado no Grafico 21, 25% da amostra (somando
parcialmente e totalmente) concordaram com a afirmacdo, enquanto 50% nem
discordaram e nem concordaram, e 25% somando ambas as formas, discordaram.
Mais uma vez é possivel verificar a existéncia de problemas relacionados a
realidade das ME’s e EPP’s atendidas pelos contadores atuantes no municipio de
Monteiro-PB, visto que, alguns contadores, mesmo que em uma quantidade
relativamente pequena demonstraram que a realidade econdmica, financeira e
patrimonial das empresas que atendem, com base contabil, ndo sdo bem vindas
junto a gerentes de instituicdes financeiras.

Na décima quarta afirmacédo, buscou-se investigar se os contadores buscam
atender todas as solicitagdes e resolver a todo custo os problemas de seus clientes
a fim de satisfazé-los para obter aceitacdo dos servicos contabeis prestados. O
Grafico 22 apresenta os resultados obtidos.

Gréafico 22 - Afirmacéo 14

Meu cliente sempre esta satisfeito com meus servigos
contébeis, pois, procuro atender todas as solicitacfes, a fim
de resolver a todo custo seus problemas.
Concordo totalmente 5
Concordo parcialmente 4

Nem discordo e nem concordo 5
Discordo parcialmente 1
Discordo totalmente 1

0 ) 2 3 ] : 6

Fonte: Autora (2022)



36

Assim como pode ser verificado no Grafico 22, 56% da amostra (somando
parcialmente e totalmente) concordaram com a afirmacdo, enquanto 31% nem
discordaram e nem concordaram, e 13% somando ambas as formas, discordaram. O
fato de mais da metade dos profissionais terem concordado com a afirmacéo
anteriormente imposta, implica que existem contadores atuantes no municipio de
Monteiro-PB que tentam atender as solicitacdes de seus clientes e resolver a todo
custo os seus problemas.

N&o é possivel afirmar que até que ponto tais profissionais estdo dispostos a
ir para atender as solicitacbes de seus clientes, mas é algo que pode estar
associado com a presenca da hiper-realidade j& identificada anteriormente. Na
décima quinta afirmacdo, o foco foi investigar acerca da entrega ou do envio da
conciliagdo bancaria com base nos extratos bancérios das ME’s e EPP's, para os
escritorios no qual atendem os contadores. O Grafico 23 apresenta os resultados
obtidos.

Gréfico 23 - Afirmacédo 15

A conciliacdo bancaria com base nos extratos bancarios, no
caso das ME’s e EPP's, raramente é entregue ou enviada
para o escritorio.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente

Nem discordo e nem concordo
Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Assim como pode ser observado no Grafico 23, 38% da amostra (somando
parcialmente e totalmente) concordaram com a afirmacdo, enquanto 37% nem
discordaram e nem concordaram, e 25% discordaram parcialmente. Esses
resultados implicam que existem casos em que a conciliagcdo bancéria com base nos
extratos bancéarios das ME’s e EPP's raramente € entregue ou enviada para 0s
contadores, o que pode levar a informacdes desatualizadas da situagéo financeira
das empresas, e consequentemente, a hiper-realidade, caso realidades nao reais
sejam utilizadas para demonstrativos financeiros.

Na décima sexta afirmacéo o foco foi averiguar se as instituicdes financeiras
guestionam os clientes dos contadores, acerca da realidade dos demonstrativos
contabeis. O Grafico 24 apresenta os resultados obtidos.
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Gréfico 24 - Afirmacéo 16

As instituigOes financeiras questionam meu cliente, acerca
darealidade dos demonstrativos contabeis.

Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Nem discordo e nem concordo

Discordo parcialmente

Discordo totalmente

Fonte: Autora (2022)

Conforme pode ser verificado no Grafico 24, 25% da amostra (somando
parcialmente e totalmente) concordaram com a afirmacdo, enquanto 38% nem
discordaram e nem concordaram, e 37% somando ambas as formas, discordaram.
Ou seja, existem casos em que os clientes dos contadores sdo questionados pelas
instituicbes financeiras devido a realidade apresentada nos demonstrativos
contabeis.

Na décima sétima buscou-se investigar se os clientes atendidos pelos
contadores preferem a atualizagdo cadastral com base no faturamento real, a nivel
gerencial. O Grafico 25 apresenta os resultados obtidos.

Grafico 25 - Afirmacgéo 17

Meus clientes preferem a atualizacdo cadastral, tomando por
base o faturamento real, a nivel gerencial.

Concordo totalmente 4

Concordo parcialmente 4

Nem discordo e nem concordo 4
Discordo parcialmente 2
Discordo totalmente 2

Fonte: Autora (2022)

Metade da amostra, ou seja, 50% do total, conforme pode ser verificado no
Gréfico 25, concordaram (somando parcialmente e totalmente) com a afirmacéo,
enquanto 25% nem discordaram e nem concordaram, e 25% somando ambas as
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formas, discordaram. Logo, é possivel perceber que boa parte da atualizacéo
cadastral dos clientes dos contadores atuantes no municipio de Monteiro-PB, é feita
tomando por base o faturamento real, a nivel gerencial, embora existam casos em
gue isso nao acontece, tendo em vista que alguns profissionais se opuseram a
afirmacdo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista o0 objetivo proposto para realizacdo do presente trabalho
pode-se concluir que o mesmo foi alcancado. Logo, constatou-se que todos 0s
contadores atuantes no municipio de Monteiro-PB, que participaram da pesquisa,
atendem a ME’s e a EPP’s. Entre as varias aferigdes realizadas, foi possivel verificar
gue demonstracdes como BP e DRE néo séo elaboradas periodicamente por alguns
dos contadores. Existem informacdes basicas que devem constar nas
demonstracdes financeiras, conforme determina a ITG 1000 — Modelo Contabil para
Microempresa e Empresa de Pequeno, que ndo sao inseridas, conforme apontaram
alguns profissionais.

Muitos clientes dos contadores ndo solicitam demonstracdes contabeis. Em
contrapartida, varios buscaram pelo menos uma vez, crédito junto as instituicbes
financeiras. Muitos contadores buscam atender as solicitacbes dos clientes e
resolver os seus problemas a todo custo. Somado a esse fato, foi possivel verificar,
conforme confirmou boa parte dos profissionais, que podem ocorrer casos em que
demonstrativos financeiros, atendam apenas um tipo de realidade adaptada para
necessidade informacional bancaria. E nem todos os contadores indicaram produzir
demonstracdes contabeis em paralelo a realidade financeira da empresa.

Paralelo aos fatos citados anteriormente, verificou-se ainda a ocorréncia de
situacdes em que a realidade econémica, financeira e patrimonial das empresas,
ndo é bem vindas junto a gerentes de instituicbes financeiras. H4 a falta de
informacBes e questionamentos por parte dos bancos no que tange as
demonstracdes contabeis produzidas e enviadas.

Todas as situacdes identificadas e analisadas, mediante as informacfes
fornecidas pelos participantes da pesquisa, levam a possivel existéncia da hiper-
realidade de Jean Baudrillard em demonstracdes contabeis de ME's e EPP’s
elaboradas para obtencdo de crédito junto as instituicdes financeiras por contadores
atuantes em Monteiro-PB. S&0 possiveis casos, que intencionalmente ou nao,
precisam ser visualizados e corrigidos, tendo em vista principalmente, o quanto a
irrealidade pode levar a desvalorizacdo da classe contabil e a falta de apoio
financeiro para empresas que desejam se manter e se desenvolver no mercado.

E valido ressaltar que uma limitacdo encontrada para realizagdo da pesquisa
foi a quantidade de contadores que se dispuseram a participar e responder o
questionario. Como sugestdo para trabalhos futuros indica-se uma ampliacdo da
pesquisa em cidades circunvizinhas a fim de verificar a existéncia de respostas e
comportamentos semelhantes, bem como possivel solu¢cdes para resolugdo ou
reducado dos problemas identificados.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

DEMONSTRACOES CONTABEIS

O presente questionario foi elaborado para fins académicos para auxiliar em uma
pesquisa realizada com objetivo de analisar como o0s contadores que atuam no
municipio de Monteiro-PB tém produzido demonstra¢des financeiras das ME’s e
EPP’s para obtencao de crédito junto as instituicdes financeiras.

1 - Qual seu grau de formacgédo em contabilidade?

() Técnico em contabilidade

() Bacharel em contabilidade

() Mestre em contabilidade ou em alguma area relacionada
( ) Doutor em contabilidade ou em alguma area relacionada

2 - Qual seu sexo?

( ) Feminino
( ) Masculino

3 - Em qual faixa etaria vocé se encontra atualmente?

( ) Até a 25 anos

( ) Entre 26 e 30 anos
( ) Entre 31 e 35 anos
( ) Entre 36 e 40 anos
() Superior a 40 anos

4 - Ha quanto tempo vocé atua como contador?

( ) Até 5 anos

( ) Entre 6 a 15 anos

( ) Entre 16 a 25 anos

( ) Acima de 25 anos de atuacéo

5 - Que caracteristicas de empresas vocé presta servico em seu escritério?

( ) ME’s e EPP’s — Simples Nacional
( ) Médio e Grande Porte — Lucro Presumido ou Lucro Real

6 - Como vocé considera seu nivel de conhecimento em relacéo ao Cédigo de Etica
Profissional do Contador?

() Alto conhecimento

( ) Médio Conhecimento
() Pouco Conhecimento
() Nenhum Conhecimento
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7 - Como vocé considera seu nivel de conhecimento em relagcdo ao ITG 1000 —
Modelo Contabil para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte?

( ) Alto conhecimento

( ) Médio Conhecimento
() Pouco Conhecimento
() Nenhum Conhecimento

8 - Como vocé considera seu nivel de conhecimento em relagdo a Norma Brasileira
de Contabilidade NBCT XX — conteldo e estrutura das demonstracdes contabeis?

() Alto conhecimento

( ) Médio Conhecimento
() Pouco Conhecimento
() Nenhum Conhecimento

9 - De acordo uma escala simples, marque as afirmativas conforme vocé julga
seguindo o seguinte critério avaliativo:

1. Discordo totalmente

2. Discordo parcialmente

3. Nem discordo e nem concordo
4. Concordo parcialmente

5. Concordo totalmente

Situacdes 1 2 3|14 |5

Faco em meu escritério as demonstracdes contabeis
basicas tais como: BP e DRE ao final de cada exercicio
social.

As vezes meus clientes solicitam demonstrativos menos
comuns as ME’s e EPP’S, tais como: DLPA, DMPL, DFC
e DVA.

Nas demonstracdes contabeis elaboradas constam a
denominagédo da entidade, a data de encerramento do
periodo de divulgacao e o periodo coberto.

Nas demonstracdes contabeis elaboradas consta a
apresentacdo dos valores do periodo encerrado na
primeira coluna e na segunda, dos valores do periodo
anterior.

Tenho em minha carteira de clientes, alguns, que nunca
solicitaram demonstrativos contabeis.

Pelo codigo de ética, procuro manter em boa ordem os
livros contabeis, bem como em anexo, BP e DRE.

Boa parte de meus clientes buscaram pelo menos uma
vez, crédito junto as instituices financeiras.

Os bancos sempre que podem para fins de atualizagéao
cadastral, solicitam o faturamento da empresa, com base
no fisco.

E comum produzir demonstrativos contabeis paralelos a
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realidade contabil, pois os bancos necessitam dessa
informacéo.

Os demonstrativos contabeis sédo produzidos apenas
guando solicitado por algum érgdo competente ou até
mesmo instituicdes financeiras.

Tenho ciéncia e meu cliente também, que as informacdes
por ele processadas a nivel gerencial, ndo passam por
meu conhecimento, n&o podendo assim me
responsabilizar.

Pode acontecer que demonstrativos financeiros, atendam
apenas um tipo de realidade adaptada para necessidade
informacional bancéria.

A realidade econdmica, financeira e patrimonial das
minhas empresas com base contabil, ndo sdo bem
vindas junto a gerentes de instituicdes financeiras.

Meu cliente sempre esta satisfeito com meus servigos
contabeis, pois, procuro atender todas as solicitacdes, a
fim de resolver a todo custo seus problemas.

A conciliagdo bancéaria com base nos extratos bancérios,
no caso das ME’s e EPP's, raramente € entregue ou
enviada para o escritério.

As instituicBes financeiras questionam meu cliente,
acerca da realidade dos demonstrativos contabeis.

Meus clientes preferem a atualizacédo cadastral, tomando
por base o faturamento real, a nivel gerencial.

Legendas

ME'’s - Microempresas

EPP’S - Empresas de Pequeno Porte

BP - Balango Patrimonio

DRE - Demonstragéo do Resultado do Exercicio

DLPA - Demonstragéo de Lucros ou Prejuizos Acumulados
DMPL - Demonstragdo das Mutag¢des do Patrimonio Liquido
DFC - Demonstracéo dos Fluxos de Caixa

DVA - Demonstracdo do Valor Adicionado
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