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A INCLUSAO DA PESSOA COM O TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA
NO MERCADO DE TRABALHO: UMA REVISAO SISTEMATICA

Melissa Evilyn Bezerra Do Amaral’

RESUMO

Hé muitos escritos que discorrem sobre a infiancia da pessoa com o Transtorno do Espectro
Autista (TEA), porém na medida em que o sujeito cresce e se torna adulto diminui o
nimero de estudos sobre como ¢ a vida comum e profissional do individuo que se
enquadra no espectro. A pessoa com TEA tem plena capacidade de adaptagdo as atividades
do trabalho, se houver um ambiente em que haja suporte humano, ajuste da rotina e seja
livre de discriminacdo. O objetivo deste trabalho ¢ realizar uma revisdo sistematica de
artigos brasileiros sobre a inclusdo da pessoa com o Transtorno do Espectro Autista no
mercado de trabalho. Através das bases de dados da Scielo, Lilacs e Periodicos Capes
foram encontrados inicialmente dezesseis artigos que tocavam no tema da pesquisa, destes
apenas quatro entraram nos critérios pré estabelecidos. Os artigos selecionados
apresentaram um contetdo bem fundamentado teoricamente que respondia ao objetivo da
pesquisa. As categorias de andlise permitiram alguns levantamentos: o diagndstico da
pessoa com TEA e como as caracteristicas da personalidade e as habilidades decorrente do
transtorno se desenvolvem; adaptacdo no meio laboral e o crescimento profissional;
capacitagdo de profissionais, especialmente gerentes e colegas de trabalho que
compartilham o dia a dia com pessoas deficientes; e politicas publicas, ou seja, as medidas
que o Estado estabelece para beneficiar cidaddos portadores de deficiéncia. O presente
trabalho analisou as problematicas tratadas nos escritos sobre o tema e percebeu a
importancia de incentivar novos estudos. Notou-se que apesar dos avangos na inclusdo da
pessoa autista no mercado de trabalho, ainda hé muito para se pesquisar.

Palavras-chave: Transtorno do Espectro Autista. Mercado de trabalho. Inclusdo Social.

ABSTRACT

There is a lot written about the childhood of the person with Autism Spectrum Disorder
(ASD), but as the subject grows and becomes an adult, there are fewer studies about the
common and professional life of the individual who fits the spectrum. The person with
ASD has full capacity to adapt to work life, if there is an environment where there is
human support, adjustment of routine and is free of discrimination. The objective of this
research is to carry out a systematic review of Brazilian articles about the inclusion of the
person with the Autistic Spectrum Disorder in the labor market. Through the Scielo, Lilacs
and Capes Periodicals databases, 16 articles that touched on the research theme were
initially found, and of these, only four (04) met the pre-established criteria. The selected
articles presented a theoretically well-founded content that satisfied the research objective.

' Graduanda do curso de Psicologia da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB). Email:
melissa.amaral@aluno.uepb.edu.brl



The analysis categories allowed for some observations: the diagnosis of the person with
ASD and how the personality characteristics and abilities resulting from the disorder
develop; adaptation to the work environment and professional growth; training of
professionals, especially managers and coworkers who share their daily work routines with
people with disabilities; and public policies, i.e., the measures the government establishes
to benefit citizens with disabilities. The current research analyzed the problems dealt with
in the writings on the subject and realized the importance of encouraging new studies. It
was noted that despite the advances in the inclusion of the autistic person in the labor
market, there is still much to be researched.

Keywords: Autism Spectrum Disorder. Job Market. Social Inclusion.

1 INTRODUCAO

Construir uma carreira em que se possa desenvolver habilidades e conhecimentos ¢é
0 objetivo da maioria dos individuos. Adentrar no mercado de trabalho pode ser tao
significativo quanto o lazer, estudos e familia, portanto através do trabalho o sujeito
demonstra suas caracteristicas, valores € vocagdo que produz em si um sentimento de bem
estar. (OLIVEIRA; GUIMARAES; COLETA, 2006). Super, Savickas e Super (1996 apud
BARDAGI et al., 2006,) definem que “a satisfagdo profissional do individuo resulta da
percepcao de que o trabalho ¢ uma expressao do seu autoconceito, ou seja, de que €
possivel, através do exercicio profissional, expressar os proprios valores, interesses e
caracteristicas de personalidade.” (p.70). Compreendendo o significado do trabalho,
pode-se perceber o lugar pertinente que o mercado de trabalho ocupa na subjetividade do
sujeito e na sua forma de se posicionar no mundo.

No sentido histérico, apos o periodo de industrializagdo no Brasil (1930-1980)
houve uma enorme transformac¢do da forma de se trabalhar, pois através dos avangos
tecnologicos e da estrutura do trabalho, o homem migra do meio rural para o meio urbano,
onde havia mais oportunidades de emprego. O alto crescimento econdmico permitiu que os
brasileiros adentrassem no setor organizado da sociedade, em que o motor principal era um
dindmico mercado de trabalho. (SANTOS; GIMENEZ, 2015). Por causa dessa mudanga
social, em 1980 “a taxa de participacdo dos jovens brasileiros no mercado de trabalho era
uma das mais elevadas da América Latina, maior em comparagdo a muitos paises com
mesmo grau de desenvolvimento e incomparavelmente superior aos paises desenvolvidos”
(SANTOS; GIMENEZ, 2015, p.156) Nesse contexto historico a pessoa com deficiéncia foi
marginalizada e conseguiu ter espaco somente tempos depois, especificamente apos a
constituicdo de 1988, pois a sociedade entendia que aquele sujeito apresentava atraso
social e ndo tinha a capacidade de viver em comunidade e realizar atividades laborais.
(ELSNER, 2018).

O objetivo da presente pesquisa € realizar uma revisao sistematica de artigos
brasileiros sobre a inclusdo da pessoa com o Transtorno do Espectro Autista (TEA) no
mercado de trabalho.

Em 2007 houve um acontecimento importante, em que foi realizada a convengao
dos direitos da Pessoa com Deficiéncia. (UNITED NATIONS, 2007 apud GOMES;
SCATOLIN, 2020). A convengdo abriu espago para discussdes e aprimoramento das
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politicas publicas, incluindo o engajamento ao direito da entrada no mercado de trabalho.
Além de outros paises, o Brasil aderiu a esse sistema. (SCATOLIN, 2020). Em relagdo a
pessoa com autismo, a entrada no mercado de trabalho ¢ hoje um direito instituido. No
decurso da histéria a empregabilidade de individuos com TEA ficava a cargo de ONGs,
associagdes e O0rgdos governamentais de assisténcia. (SCATOLIN, 2020). Porém, houve a
necessidade da criagdo da lei de cotas, que em 2012 incluiu os deficientes mentais e
instituiu como um dos direitos a eles concedidos a entrada no ensino superior. A lei 12.711,
de 29 de agosto de 2012 afirma que: "Em cada instituicdo federal de ensino superior, as
vagas de que trata o art. 1° desta Lei serdo preenchidas, por curso € turno, por
autodeclarados pretos, pardos e indigenas e por pessoas com deficiéncia, nos termos da
legislacao". (BRASIL,2012). Através das politicas publicas o individuo com TEA tém
acesso a educacao e ao mercado de trabalho, pois hd um marco legal que garanta essa
oportunidade.

Para compreender o motivo do individuo com TEA ser considerado deficiente ¢é
valido explicar as caracteristicas do espectro. O autismo ¢ um transtorno do
neurodesenvolvimento, por isso enquadra-se como pessoa com deficiéncia, de acordo com
a Associacdo Americana de Psiquiatria — APA. Em 1911, o psiquiatra suico chamado
Eugen Bleuler, utilizou o termo autismo pela primeira vez enquanto estudava sobre a
esquizofrenia. Alguns anos depois, a denominagdo do autismo se torna mais solida através
do médico psiquiatra Leo Kanner. (ONZI; GOMES, 2015). Desde a infancia a pessoa com
TEA apresenta caracteristicas particulares do transtorno. Ha atraso no desenvolvimento da
linguagem oral e, por consequéncia, apresenta dificuldade na comunicacio. Ha prejuizo na
interacao social, pois ha falta de reciprocidade, dificuldade na socializagao e pouco contato
com o proximo. A pessoa com autismo € habituada a rotina e apresenta padrdes repetitivos
e/ou estereotipados de comportamento. (SANTOS; VIEIRA, 2017).

Apesar dessas caracteristicas, a pessoa com autismo deve ser incluida nas esferas
educacionais e profissionais e, para que isso ocorra, deve-se ter o conhecimento por parte
da sociedade e do Estado acerca das especificidades do espectro e a partir delas buscar
implementar medidas inclusivas que considerem as condi¢des cognitivas, afetivas e
sociais. (SANTOS; VIEIRA, 2017). Santos e¢ Vieira (2017) dizem que "o TEA ndo se
concentra nas dificuldades, mas na ampliagdo de novos olhares, novas possibilidades de
conhecimento, na compreensdo do sujeito, enquanto ser social, buscando perspectivas de
evolugdao" (p.222). Portanto, a construcdo histérica do trabalho e o significado
empreendido na vida psiquica e social do individuo, tornam-se elementos basicos para
compreender a importancia da pessoa com deficiéncia, especialmente o autista, adentrar
em um mercado profissionalizante que incentiva o desenvolvimento pessoal, a descoberta
de novas habilidades e aperfeicoamento das suas caracteristicas, seja decorrente do
transtorno ou da propria personalidade.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 O desenvolvimento no espectro autista e deficiéncia

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) tem como critério diagndstico o déficit na
comunicagdo e na interacdo social. Algumas caracteristicas desse espectro sdo percebidas
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de forma recorrente no dia a dia do individuo, como por exemplo, déficits na reciprocidade
emocional; dificuldade para estabelecer uma conversa normal; dificuldade para iniciar ou
responder a interagdes sociais; déficits nos comportamentos comunicativos ndo verbais;
déficits para desenvolver, manter e compreender relacionamentos. Além das dificuldades
mencionadas, ha padrdes restritos e repetitivos de comportamento, interesses ou atividades,
tais como, movimentos motores, uso de objetos ou fala estereotipados ou repetitivos;
insisténcia nas mesmas coisas, adesdo inflexivel a rotinas ou padrdes ritualizados de
comportamento verbal ou ndo verbal; interesses fixos e altamente restritos que sdo
anormais em intensidade ou foco; hiper ou hiporreatividade a estimulos sensoriais ou
interesse incomum por aspectos sensoriais do ambiente. A pessoa com o espectro autista
ndo apresenta, necessariamente, todos os sintomas citados, pois tais manifestacdes variam
de individuo para individuo dependendo do nivel de gravidade. (DSM-5, 2014). Devido
aos prejuizos neurocognitivos, como por exemplo alteracdes em regides do cortex
pré-frontal, que prejudicam as fungdes executivas, a pessoa com TEA ¢ classificada como
sujeito com deficiéncia (FREITAS et al., 2016). A organizagao mundial da saide (OMS,
2011 apud BECKER, 2020) conceitua a deficiéncia como complexa, dindmica,
multidimensional e controversa.

Para se diagnosticar uma crianga com autismo deve-se lancar mao de uma
avalia¢do profissional especializada de carater multidisciplinar. A maioria dos individuos
que nascem com TEA apresentam nos primeiros dias de vida um padrao de
desenvolvimento considerado comum e igual as demais criangas. No entanto, ¢ entre os 12
e 24 meses de idade que as caracteristicas do transtorno surgem de forma mais especifica,
como por exemplo a crianga ndo atender quando seu nome ¢ chamado e ha dificuldade de
realizar gestos comunicativos como apontar o dedo para alguém ou algum objeto. O
diagnostico precoce ¢ positivo para o desenvolvimento da pessoa autista, pois ha maior
chance de ganhos no funcionamento cognitivo e adaptativo da crianca ap6s a realizacio de
um acompanhamento especializado que prevé a execucdo de variados estimulos.
(MANUAL DE ORIENTACAO, 2019).

Dentro desse contexto, a familia torna-se parte fundamental para o
desenvolvimento da pessoa com TEA. Quando os familiares recebem a confirmagdo do
diagnostico as reagdes podem variar de acordo com o nucleo familiar. A rotina de
adaptag@o pode ser estressora, pois € preciso uma agenda de horarios com idas a consultas
médicas, fisioterapia, psicologo e em alguns contextos um novo habito alimentar. Por esse
motivo € necessario ser empatico com os pais e/ou responsaveis, porque pode existir falta
de conhecimento e experiéncia do que € o transtorno, causando frustracao e culpabilizagdo
em decorréncia do diagnoéstico tardio. Por isso, quanto maior a compreensdo do que
significa estar dentro do espectro maior ¢ o senso de responsabilidade dos pais e/ou
responsaveis e maior ¢ o interesse em busca de tratamento para a crianga. Uma das
preocupacoes presentes € em relacdo ao desenvolvimento da cognigdo € como ocorre o
processo de aprendizagem, o desenvolvimento da fala, escrita entre outros fatores. O
transtorno do espectro autista, apds a fase de adaptacao, traz um fortalecimento do vinculo
familiar e uma ressignificacdo das atitudes da familia frente ao TEA (MONTE; PINTO,
2015).

A deficiéncia decorrente do transtorno pode gerar dificuldades no dia a dia do
individuo, porém esse fator ndo exclui a necessidade da inclusdo em diferentes ambitos,
como por exemplo, a entrada na escola. A pessoa com TEA tem o direito a educagao desde
crianca. Apesar de certas limitagdes, o sujeito autista tem habilidades que podem ser
desenvolvidas quando estimuladas. Por isso, os pais e/ou responsaveis buscam uma
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institui¢do que acolha as demandas da pessoa que estd dentro do espectro. A educagao
basica deve ser inclusiva, justamente para que seja possivel as criancas que apresentam
déficits ter a oportunidade de alfabetizar-se e desenvolver uma vida estudantil. (PAULA;
PEIXOTO, 2019).

Martins e Monteiro (2017, p. 217) dizem que:

Atualmente, com as novas diretrizes curriculares e legislacdo dirigida para a
inclusdo das pessoas com necessidades educacionais especiais, observamos que
os alunos autistas estdo sendo inseridos nas escolas regulares. Até pouco tempo
atras, essas criangas frequentavam somente as instituigdes especiais ¢ ndo havia
um foco na escolarizacdo, mas no desenvolvimento de habilidades cotidianas e
extingdo de comportamentos considerados inadequados.

Hé4 dificuldade seja de professores, diretores ou at¢ mesmo dos pais de
compreender a comunicacdo da crianga que tem autismo. Por esse motivo, podem
interpretar que ela ndao tem habilidade de desenvolver a linguagem simbolica. Porém,
através do olhar atento ¢ possivel dar significado as agdes externalizadas e dessa forma
incluir a crianga no meio social, compreendendo suas particularidades, formas de se
comunicar e seu método de aprendizagem. (MARTINS; MONTEIRO, 2017). O professor
responsavel de ensinar a pessoa com TEA deve proporcionar um ambiente acolhedor, um
espaco fisico adaptado e estimular a interagdo social, respeitando as caracteristicas
inerentes ao espectro. Dessa forma, cria-se um lugar confortavel para professor e aluno.
(PAULA; PEIXOTO, 2019). Segundo Vygotsky (1997 apud MARTINS; MONTEIRO,
2017, p.218) "ndo ¢ o déficit em si que vai tragar o destino da crianca, mas sim os modos
como a deficiéncia ¢ significada, como suas acdes sdo interpretadas pelo outro e que
experiéncias concretas lhe sdo oferecidas."”

Na medida que o sujeito cresce ha mudancas organicas e comportamentais que sao
definidas com a cooperacdo da cultura social. Essas transformagdes sdo mais perceptiveis
na adolescéncia, pois € um periodo em que o ser humano passa da infincia para a vida
adulta. (BOCK, 2004). No caso do adolescente que apresenta TEA o desenvolvimento
pode ser prejudicado, por causa da infantilizagdo que o meio atribui ao adolescente,
também adulto, autista. (LEITE; MONTEIRO, 2008). Isso ocorre porque a forma como a
pessoa autista se comunica difere do método tradicional em que a sociedade esta
acostumada e isso pode gerar atraso na socializagdo do sujeito com TEA. (KLIN, 2006).
Por isso ¢ fundamental conhecer as experiéncias do sujeito com o transtorno e ressignificar
a vivéncia de pais e/ou responsaveis que convivem com pessoas dentro do espectro para
que este obtenha a possibilidade do desenvolvimento pessoal e social. (BAGAROLLO;
PANHOCA, 2010). Vygotski (1993, apud STETSENKO; SELAU, 2018, p.316) fala que
"o desenvolvimento extranormativo deve ser entendido como um processo sociocultural e,
em particular, um processo imerso em praticas socioculturais colaborativas como o local
principal, e o caminho central através do qual, qualquer desenvolvimento toma o curso."

Nesse sentido, ha dois modelos principais que definem a deficiéncia. O primeiro ¢
o modelo médico, que classifica trés termos, sendo eles, a deficiéncia, incapacidade e
desvantagem. Segundo Amiralian et al (2000, p. 98) a deficiéncia ¢ a “perda ou
anormalidade de estrutura ou fungdo psicoldgica, fisioldgica ou anatdomica, temporaria ou
permanente, [...] representa a exteriorizacdo de um estado patoldgico, refletindo um
distarbio organico, uma perturbacdo no o6rgdo.” A incapacidade seria a “restrigdo,
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resultante de uma deficiéncia, da habilidade para desempenhar uma atividade considerada
normal para o ser humano." Ou seja, a deficiéncia seja ela psicoldgica, fisica, sensorial ou
outra afeta, direta ou indiretamente, a realizacdo de atividades corriqueiras. (AMIRALIAN
et al., 2000). Na desvantagem ha "prejuizo para o individuo, resultante de uma deficiéncia
ou uma incapacidade, que limita ou impede o desempenho de papéis de acordo com a
idade, sexo, fatores sociais e culturais”. (AMIRALIAN et al., 2000, p. 98). O segundo é o
modelo social, que enxerga a face subjetiva encontrada por tras da deficiéncia. Para esse
modelo o maior empecilho existente ¢ a dificuldade da sociedade lidar com individuos que
apresentam limitagdes fisicas ou psicoldgicas, acarretando prejuizo a inclusdo social.
(WERNECK, 2004). O modelo social se contrapde ao modelo médico, pois este ultimo
limita-se as manifestagdes corporais que impedem certas atividades enquanto que o
primeiro responsabiliza a sociedade pela exclusdo da pessoa com deficiéncia na vida
cotidiana.

Dentro do exposto, a pessoa com TEA encontra-se nos dois modelos vigentes sobre
como se define a deficiéncia, a depender da situagdo. Para o modelo médico o individuo
autista apresenta limitacdes psicologicas que o enquadram como deficiente, pois as
alteragdes neurocognitivas acarretam prejuizo de determinadas habilidades e por isso ha
dificuldade para a inclusdo no ambiente social. Porém, para o modelo social o individuo
que tem autismo tem capacidade de participar da vida em sociedade se o meio o influenciar
para esse objetivo, se sobrepondo as suas dificuldades. Apesar do modelo médico tratar
mais especificamente de aspectos do desenvolvimento fisico e psicolégico da pessoa
autista, o modelo social abarca as experiéncias subjetivas e dessa forma gera a inclusao,
enxergando o sujeito como um ser completo e com possibilidade de desenvolvimento e nao
apenas um ser com deficiéncia.

2.2 Politicas publicas de inclusio social

A politica publica caracteriza-se como ciéncia social aplicada que esté voltada para
a resolucdo de problemas. Para a sua formulacao sdo necessarios dois elementos principais,
sendo a definicdo de agenda e a definicdo de alternativas. O primeiro esta voltado para o
problema vigente e questdes que afetam um alto nimero de vidas. O segundo ¢ a
concretizacdo do que foi planejado, ou seja, a execucdo da agdo. Durante o processo ¢
avaliado quais demandas s3o mais urgentes e quais concentram o interesse de varios atores
sociais. Para o poder publico alinhar-se com determinado assunto social € preciso existir
um problema latente que afeta um grande niimero de cidadaos, como por exemplo a pessoa
com deficiéncia apresentar dificuldades para adentrar no ensino escolar ou
profissionalizante, para que assim seja possivel construir a agenda voltada para alternativas
e solugdes que sejam viadveis para a execucgao do trabalho. (CAPELLA, 2018).

Dentro dos beneficios que as politicas publicas oferecem, esta o direito a educacao.
Em 1960 houve o movimento da Integracdo Escolar e o0 movimento de Inclusdo Escolar,
que tinha como objetivo incluir na educacdo individuos que eram marginalizados. Esses
movimentos, apesar de deficitario, influenciaram para que houvesse politicas voltadas para
a inclusdo escolar da pessoa deficiente de forma mais competente, humanitaria e que
auxiliasse em uma maior qualidade de vida. E nesse sentido que a instituigdo escolar deve
disponibilizar uma diversidade de materiais que auxiliem o professor no seu trabalho, caso
haja alguma crianca com deficiéncia. No caso da pessoa autista o educador deve estimular
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a comunicagdo, praticar atividades inclusivas que envolvam toda a turma, usar uma
linguagem simples, entre outros manejos (SILVA; LOPES, 2019).

Em relacdo a politicas publicas direcionadas para a pessoa com TEA, a criacdo de
leis para esse publico alvo foi realizada de forma tardia. As primeiras discussdes sobre a
inclusdo desses individuos se deram no inicio do séc. XXI, pois até este momento o grupo
encontrava suporte em institui¢des filantropicas ou em institui¢des ndo governamentais,
que por vezes eram desenvolvidas por familiares de pessoas autistas. Para a construgao das
politicas governamentais dois atores sociais foram importantes. O primeiro, como
mencionado, foram os familiares da pessoa com TEA que construiram suas proprias
formas de assisténcia, especialmente nos anos 80, em que ndo existiam direitos publicos
para essa parte da populagdo. O segundo foi um grupo composto por trabalhadores e
gestores do campo da atengdo psicossocial, juntamente com partidarios da reforma
psiquiatrica e integrantes que se filiavam a politica publica de saitde mental do Sistema
Unico de Saude (SUS). (OLIVEIRA et al., 2017).

A inclusdo do individuo com TEA ¢ possivel, e hoje essa populagdo tem uma maior
qualidade de vida, pois o congresso nacional sancionou a lei de n°® 12.764, de 27 de
dezembro de 2012, que ficou conhecida como Lei Berenice Piana e instituiu a Politica
Nacional De Prote¢do Dos Direitos Da Pessoa Com Transtorno Do Espectro Autista no
Brasil. O percurso dessa lei teve inicio em 2009, através dos esfor¢os de Berenice Piana,
mae de um autista e grande protagonista para essa regulamentacdo normativa.
(NASCIMENTO, 2017, p. 43). Essa lei afirma que a pessoa com o transtorno do espectro
autista ¢ considerada pessoa com deficiéncia e por esse motivo estd inclusa nos direitos
legais instituidos. O art. 2°, da lei citada, dispde as diretrizes da Politica Nacional de
Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, que adota o estimulo
a participacao da pessoa com TEA no mercado de trabalho, incentiva a capacitacdo dos
profissionais que irdo lidar com esse publico, entre outros. Somado a isso o art. 3° garante
o direito de uma vida digna, a protecdo contra qualquer tipo de abuso ou exploragdo, o
acesso ao ensino profissionalizante, ao mercado de trabalho, assisténcia social e outros.
(BRASIL,1990).

E nesse contexto que a Politica Nacional de Educagio Especial (PNEE) visa a
implementagao de programas e acdes com o objetivo de garantir o direito a educagao
regular para as pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades ou superdotagdao. O decreto N° 10.502, de 30 de setembro de 2020 adota como
principio da PNEE a educagdo como direito para todos em um sistema educacional
equitativo e inclusivo; aprendizado ao longo da vida; ambiente escolar acolhedor e
inclusivo; desenvolvimento pleno das potencialidades do educando; participagao de equipe
multidisciplinar no processo de decisdo da familia ou do educando quanto a alternativa
educacional mais adequada, entre outros principios. (BRASIL, 2020).

Os objetivos previstos no capitulo II, art. 4° do mesmo decreto sdo o de garantir os
direitos constitucionais de educacdo e de atendimento educacional especializado; promover
ensino de exceléncia aos educandos da educacdo especial, em todas as etapas, niveis e
modalidades de educacdo; assegurar o atendimento educacional especializado como
diretriz constitucional; assegurar aos educandos da educacdo especial acessibilidade a
sistemas de apoio adequados, consideradas as suas singularidades e especificidades;
assegurar aos profissionais da educa¢do a formacao profissional de orientagdo equitativa,
inclusiva e com aprendizado ao longo da vida; valorizar a educacdo especial como
processo que contribui para a autonomia e o desenvolvimento da pessoa e também para a
sua participagdo efetiva no desenvolvimento da sociedade, no ambito da cultura, das
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ciéncias, das artes e das demais areas da vida; e assegurar aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo oportunidades
de educacgdo e aprendizado ao longo da vida, de modo sustentdvel e compativel com as
diversidades locais e culturais. Vale salientar que todas essas medidas se aplicam a pessoa
que tem o transtorno do espectro autista. (BRASIL, 2020).

Somado as diretrizes e direitos, ha o Beneficio da Prestacdo Continuada (BPC),
previsto na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que tem por objetivo auxiliar
financeiramente o individuo que apresente deficiéncia fisica, mental, intelectual ou
sensorial que gere impedimentos de qualquer natureza a longo prazo. Para o individuo com
TEA ter direito a esse beneficio € necessario que a renda por pessoa do grupo familiar seja
inferior a 1/4 do salario minimo. Além da oferta financeira ha os servigos de assisténcia
médica e social disponiveis no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). (BRASIL,
2020). Além do mais, acrescenta-se a politica de cotas que tem como objetivo
democratizar a participacdo de grupos menos favorecidos por meio da implantacido de
programas de a¢do afirmativa, inserindo-os na sociedade para que haja uma agao efetiva
nas esferas sociais e direitos a cidadania plena (CASTRO; AMARAL; SILVA, 2017).

2.3 Mercado de trabalho e inclusido do espectro autista

Para uma melhor compreensdo do que significa o trabalho Migllaccio (1994, p. 5)
afirma que:
O fundamento para determinar o valor do trabalho ndo ¢ o tipo de trabalho que se
realiza, e sim o fato de que quem o executa é uma pessoa. As fontes de dignidade
do trabalho devem buscar-se, principalmente, ndo em sua dimensdo objetiva, e
sim na sua dimensao subjetiva. O valor do trabalho ndo reside no fato de que se
fagam coisas, mas de que sdo coisas feitas pelo homem. (grifo do autor).

O trabalho desempenha na vida do sujeito uma fun¢do importante, pois € através
dele que areas especificas sdo construidas. O trabalho influencia a forma como o ser
humano se relaciona, de que forma separa seu tempo e como estabelece seus principios e
valores. Desde a infancia os individuos sdo instigados a pensar em uma profissdo que irao
exercer quando alcancarem a vida adulta. Para isso, os pais e/ou responsaveis preparam-o
fornecendo arcabougo tedrico através do ensino escolar, para que quando o sujeito cresga
possa adentrar no mercado de trabalho. A pessoa adulta tem o seu papel social associado
ao de trabalhador. (MONTEIRO, 2014). O significado do trabalho esta interligado com a
época que a humanidade vive. Sachuk e Araujo (2007 apud NEVES et al., 2018, p.320) diz
que “pode-se considerar que o sentido do trabalho ¢ oriundo de uma historicidade, isto &,
estd em consonancia com a época, com a cultura, com o modo de relacionar-se e
compreender o mundo de cada sujeito e do grupo do qual fez e faz parte.”

No decorrer da histéria o significado do trabalho mudou e acompanhou as
transformagoes sociais que surgiam. No final do séc. XIX houve a institucionaliza¢do da
escolarizagdo compulséria que fez com que o trabalho adquirisse um sentido social. Isso
fez com que os jovens passassem da fase escolar para a vida profissional de forma
automatica. No final da década de 1970 o jovem que tinha seu emprego garantido
automaticamente ap6s sair da escola se deparou com mudangas significativas, pois na
esfera do trabalho e no sistema de emprego houve um movimento de individualizagdo que
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caracterizou o momento. (MONTEIRO, 2014). Nesse sentido, Guimaraes (2006 apud
Monteiro 2014, p.22) diz que “a individualizacdo decorrente pde nos ombros do
trabalhador, jovem ou adulto, a responsabilidade de enfrentar todas as incertezas e novos
riscos, enquanto gerenciador solitario do seu proprio percurso.” Para Morin (2007) o
trabalho caracteriza-se como uma estrutura afetiva composta por trés componentes. O
primeiro ¢ o significado, em que o sujeito atribui a sua atividade um valor. O segundo ¢ a
orientagdo que ¢ o caminho que se deseja seguir, 0 que quer ser € o que guia suas agdes. E
o terceiro componente ¢ a coeréncia, que caracteriza-se como o equilibrio que o individuo
espera na sua relagdo com o trabalho.

Visto que o trabalho desempenha um papel importante na forma de como o sujeito
constroi a sua subjetividade € necessario compreender como essa atividade se desenvolve
na vida da pessoa que apresenta deficiéncia e quais as dificuldades que surgem. Para esses
individuos o trabalho desempenha a importante fun¢do de desenvolvimento pessoal e
profissional (PEREIRA; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2008); na autonomia ¢ senso de
competéncia (LEAO; SILVA, 2012); agindo como estruturador da identidade e gerador de
prazer e sofrimento (COELHO; SAMPAIO; MANCINI, 2014); e como instrumento de
sentido a vida (MOREIRA; CAPPELLE; CARVALHO-FREITAS, 2015 apud SOUZA,;
FERREIRA; SOARES, 2020).

A contratacdo de pessoas com deficiéncia ¢ motivada, na maioria dos casos, por
causa da obrigatoriedade legal. Segundo pesquisas, tem-se evidenciado que as empresas
ndo t€m cumprido com a lei de cotas e ha preferéncia por individuos que apresentem
deficiéncia leve e que ndo requeiram mudangas no cotidiano da empresa. Pessoas com
deficiéncia intelectual encontram maiores dificuldades em conseguir um emprego ou de ter
uma boa condicao de trabalho. (SOUZA, FERREIRA; SOARES, 2020). Além disso, existe
a pratica de burlar o sistema de cotas e contratar pessoas deficientes temporariamente para
o periodo que o Ministério do Trabalho e Emprego fiscaliza as empresas. (GUERRA;
SILVA, 2015). Verifica-se também que as praticas empregaticias ndo garantem a inclusao,
pois o tratamento da organizagdo com a pessoa deficiente ¢ excludente. (SOUZA;
FERREIRA; SOARES, 2020). Brunstein e Serrano (2008) destacam que as organizacdes
tratam a pessoa com deficiéncia através do paradigma de suporte e servico, ao invés de
enxerga-los como um sujeito capaz de realizar as atividades de forma eficaz.

Compreendendo as dificuldades elencadas, a pessoa com o Transtorno do Espectro
Autista deve ser incluida no ambiente laboral, se assim for o seu desejo. Na realidade atual
o tipo de deficiéncia impacta no momento da contratagdo do individuo. A pessoa com
deficiéncia intelectual tem maior dificuldade de conseguir um emprego, pois os
empregadores estdo mais adaptados com os ajustes da infraestrutura demandados por
pessoas com deficiéncia fisica do que com os ajustes, da rotina por exemplo, que sdo
demandados por aqueles que apresentam deficiéncia intelectual. (JONES et al., 2006 apud
BECKER, 2020). Uma das caracteristicas da pessoa que apresenta o Transtorno do
Espectro Autista ¢ que em algumas situagdes ela precisa de um espaco fisico bem
estruturado e organizado. Por vezes, para que seu trabalho seja mais estruturado ¢
necessario instruir qual a primeira etapa do trabalho a ser realizada, e depois de finalizada,
orientar a proxima etapa até que todo o trabalho tenha sido concluido. Para sua
organizacao, servem de suporte a apresentacdo de imagens ilustrativas, que sao apoio
visual, para direcionar o seu servigo ao longo do dia. (SILVA, 2013).

Apesar das dificuldades em determinadas areas a pessoa com TEA apresenta
facilidade em seguir regras e manter rotinas; prefere ambientes visualmente organizados;
boa memoria para detalhes; habilidade em apresentar conhecimento aprofundado em areas
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pelas quais tenha um interesse especial; entre outras habilidades. (LEOPOLDINO, 2015).
Além da adaptagdo ao ambiente laboral do sujeito que apresenta deficiéncia intelectual, hé
necessidade de que gestores e colegas de trabalho compreendam o espectro e cooperem
para o desenvolvimento profissional da pessoa com TEA. Nesse sentido, a acessibilidade
ndo se detém, apenas, nas mudangas fisicas do ambiente, mas, também, na minimizacao de
obstaculos que possam prejudicar o trabalho a ser feito pela pessoa com o transtorno. Para
a efetivagdo dessa inclusdo, o ambiente laboral para o individuo com TEA deve ser
composto por cores neutras, sem a presenca de sons com o volume alto e uma iluminacao
moderada. (NASCIMENTO, 2017). Nascimento (2017, p. 78) afirma que: "¢ preciso
verificar como as empresas podem adotar métodos inclusivos para que as pessoas com
TEA possam laborar nas suas dependéncias."

A inclusdo da pessoa autista no ambiente social se torna pertinente para que haja a
integracao desses individuos na comunidade e assim os estigmas e preconceitos possam ser
minimizados dentro da sociedade. Por isso ¢ importante desde a infancia haver a integragao
com o meio social, como por exemplo a inclusdo escolar com medidas que unem os
estudantes, superando as diferencas. Desse modo, seguindo o mesmo objetivo, o ensino
superior deve preparar a pessoa com TEA para o mercado de trabalho e influenciar para

que as empresas desenvolvam um ambiente adaptado e livre de preconceito.
(NASCIMENTO, 2017).

3 METODOLOGIA

Tratou-se de um estudo de revisdo sistematica sem metanalise. Esse tipo de estudo
caracteriza-se por ser uma forma de pesquisa que utiliza a literatura como fonte de dados
para analisar determinado tema. Nessa revisao da literatura existe a aplicagdo de métodos,
sistematizacdo de busca, andlise critica e sintese da informag¢do selecionada. A revisao
sistematica apresenta como intuito integrar um conjunto de estudos da literatura que
convergem para um assunto em comum. Além de realizar um exame com o intuito de
verificar se os resultados finais da pesquisa sdo contrarios ou coincidentes, a revisao
auxilia na orientacdo para investigagdes futuras. A revisdo sistematica sem metanalise
significa que ndo houve uma sintese estatistica do resultado do estudo. (SAMPAIO;
MANCINI, 2007).

Realizou-se buscas nas bases de dados eletronicas Scielo, Lilacs e Periddicos
Capes. Nas plataformas digitais foram utilizados os descritores: mercado de trabalho e
autismo; mercado de trabalho e deficiéncia; autismo e empregabilidade; autista e trabalho.
Foram encontrados 11 (onze), 03 (trés) e 02 (dois) artigos nas plataformas da Scielo, Lilacs
e Perioddico Capes, respectivamente, que mencionaram em seus titulos o tema proposto. Na
medida que a busca foi sendo realizada os artigos com sobreposi¢do foram eliminados. Por
exemplo, na plataforma do periddico capes havia um artigo que ja havia sido selecionado
na base de dados da scielo, por isso a repeti¢do nao foi contabilizada. Logo apos, foi feita
uma leitura acurada de cada um dos resumos para observar se aquele artigo entraria nos
critérios pré determinados e, assim, selecionou-se 04 artigos, sendo 02 (dois) da Scielo, 0
(zero) da Lilacs e 02 (dois) do Periddico Capes. (Figura 1).

FIGURA 1 — Fluxograma dos artigos selecionados
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Foram incluidos somente artigos na lingua portuguesa, sem delimitacdo do ano de
publicacdo, que abordassem o tema da inclusdo da pessoa com TEA inserindo-se no
mercado de trabalho. Os critérios de exclusdo foram: os artigos que ndo citassem o
espectro autista associado ao mercado de trabalho, textos em formato de teses e
dissertacdes e revisoes de literatura. Na analise dos artigos selecionados, que se
encaixavam nos critérios da pesquisa, foi feita uma leitura na integra para demarcar os
indicadores em comum de cada texto e, logo apos, foi feita uma segunda leitura para
categorizar os conteudos. As categorias foram: diagnostico do transtorno do espectro
autista; adaptacdo ao mercado de trabalho; suporte e preparacdo de profissionais; e
politicas publicas.

sl
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4 RESULTADO E DISCUSSOES

O quadro 1 demonstra as respectivas regides em que os artigos presentes na
pesquisa foram produzidos. Alguns pontos podem ser elencados: os artigos publicados se
concentram, em sua maioria, na regido sul do pais e as publicagcdes sdo dos ultimos sete

anos, em que, cada artigo corresponde a um respectivo ano.

QUADRO 1 - Regido em que as pesquisas foram produzidas e periddicos de publicagao.

TITULO ANO REGIAO INSTITUICAO DE REVISTA
ENSINO
Inclusdo de autistas no | 2015 Ceara Universidade Federal do Gestdo & Sociedade
mercado de trabalho: Ceara

uma nova questdo de
pesquisa
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Agéncia e subjetivacio
na gestdo de pessoas
com deficiéncia: a
inclusdo no mercado
de trabalho de um
jovem diagnosticado
com autismo

2016

Rio Grande do
Sul

Universidade Federal do
Rio Grande do Sul

Horizontes
Antropologicos

A inser¢do do autista
no meio académico e
profissional de
tecnologia da
informagao

2018

Sao Paulo

Fatec Zona Sul

Revista Fatec Zona Sul

Como a deficiéncia
afeta a educacdo e o
trabalho de jovens no
Brasil

2019

Rio Grande do
Sul

Universidade Federal de
Santa Maria

Nova Economia

Fonte: Dados da pesquisa

A andlise dos artigos pode ser compreendida através do quadro demonstrativo
abaixo (quadro 2) que aborda aspectos relativos ao delineamento das pesquisas. No quadro
estdo presentes os autores de cada artigo, os objetivos, tipo de estudo, resultados e a

concluséo.

QUADRO 2 - Delineamento dos estudos e sintese dos resultados e conclusoes.

AUTORES AN OBJETIVO TIPO DE | RESULTADOS CONCLUSAO
0 ESTUDO

LEOPOLDINO, C. B.. 2015 | Abordar a questdo | Qualitativo. Fomentar a | Incluir os autistas no
da inclusdo dos conquista de mais | mercado de trabalho é
autistas no autonomia e | permitir que utilizem
mercado de independéncia para | no  trabalho  seu
trabalho. a inclusdo  dos | repertorio de

autistas. Observar o | competéncia,
reduzido numero de | conquistando melhor
materiais no exterior | qualidade de vida.

e a auséncia quase

total do tema no

Brasil.

AYDOS, V. 2016 | Analisar a | Etnografia. Tomas agiu sobre | Houve uma
experiéncia de sua dificuldade de | transformacao
inclusdo no mundo interagir com as | subjetiva quando
do trabalho pessoas e | Tomas aprende a ser
vivenciada por desenvolveu  suas | um bom trabalhador e
Tomas. habilidades laborais. | questiona a categoria

“deficiéncia”.
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COSTA, B. S.; | 2018 | Demonstrar as | Qualitativo; Ha dificuldades | As caracteristicas dos
NAKANDAKARE, E. B.: dificuldades quantitativo. impostas éNinsergéo autista§ sdo amplas e
encaradas pelo da populagdo autista | necessitam de

PAULINO, E. autista na sua no ambiente | abordagens para que
inser¢ao na profissional. essas pessoas entrem
sociedade no mercado de
académica e trabalho.
profissional.

BECKER, K. L. 2019 | Analisar como a | Qualitativo; Jovens com | Ha necessidade de
discriminacdo e as | quantitativo. deficiéncia maiores esfor¢cos em
limitagdes das intelectual, fisica, | termos de politica
atividades auditiva e visual | publica para
causadas pela apresentam maiores | promover a
deficiéncia podem dificuldades de | participagdo
afetar a educacdo e estudar/trabalhar/pr | econdmica e social da
o trabalho dos ocurar emprego se | populacdo deficiente,
individuos entre 15 houver pois esta diminui a
e 24 anos. discriminagdo  ou | educacdo e o trabalho

devido a propria | dos jovens.
condicdo de saude.

Fonte: Dados da pesquisa

A inserc¢do da pessoa com o Transtorno do Espectro Autista no mercado de trabalho
¢ um tema escasso na literatura brasileira. Leopoldino (2015, p. 854) diz que:

A situagdo da produgdo cientifica brasileira em relagdo a inclusdo dos portadores
de autismo no ambiente laboral ¢ incipiente. [...] Praticamente inexistem artigos
seminais com repercussdo ou obras nacionais de referéncia sobre a inclusao de
autistas no mercado de trabalho sob a dtica da gestao.

Entretanto, os poucos artigos encontrados demonstram que o assunto ¢ amplo e
impacta diretamente a saude, fisica e psiquica, do individuo que apresenta tal transtorno.
Nesse sentido, na leitura dos artigos selecionados percebem-se assuntos que demonstram
pontos em comum que conversam entre si. Por isso, em decorréncia dessa convergéncia de
ideias, criou-se categorias que perpassam, de forma direta ou ndo, o corpo dos artigos.

4.1 Diagnéstico da pessoa com TEA

O diagnoéstico de um individuo autista requer um intenso trabalho cooperativo de
diferentes profissionais para identificar se as caracteristicas apresentadas pelo sujeito
fazem parte dos sintomas do espectro. Essa investigacdo inicia-se nos primeiros anos de
vida da criancga, pois na medida que ela se desenvolve surgem déficits que ndo sdo comuns
ao crescimento. No Brasil a identificagdo do transtorno do espectro autista ocorre de forma
tardia e por isso os profissionais devem ficar atentos aos sinais aparentes. (ZANON et al.,
2017). Apo6s a confirmacdo do diagnoéstico muitos pais, apesar de receberem a noticia com
certo impacto, sentem alivio ao perceberem as questdes em torno da crianga € o porqué
dela apresentar comportamentos atipicos. (FAVERO-NUNES; SANTOS, 2010;).
Entende-se que a maneira como o diagnostico ¢ comunicado para os pais influencia os
proximos passos da familia em busca de tratamento. (ZANON et al., 2017).
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Aydos (2016) faz uma etnografia sobre o caso do menino Tomads e da sua entrada
no mercado de trabalho. Em um dos seus diarios de campo teve contato com a profissional
responsavel pelo acompanhamento das turmas de aprendizado. Em uma conversa a
profissional explicou que:

O autismo ¢ um transtorno global do desenvolvimento, chama-se Transtorno do
Espectro Autista - TEA. E formado por uma triade que envolve dificuldades de
comunicagdo e interagdo social e o desenvolvimento de comportamentos e
interesses restritos ou repetitivos [...] Mas hoje se diz que dentro do espectro
temos pessoas com baixo, médio e alto funcionamento. Nao ¢ um diagndstico
simples de se fazer porque ¢ clinico. A observagdo de varios fatores
comportamentais e, principalmente, de funcionamento sdo levados em
consideracdo até que a gente possa dizer que alguém estd no espectro”.
(AYDOS, 2016, p.338)

O transtorno do espectro autista se manifesta de diferentes maneiras para cada
pessoa, podendo ocorrer casos em que o individuo torna-se incapaz de realizar atividades
ou casos em que se consegue ter uma boa qualidade de vida. (LEOPOLDINO, 2015). Em
relagdo aos problemas de socializagdo Hurlbutt ¢ Chalmers (2004, apud LEOPOLDINO,
2015) afirma que algumas das dificuldades que s3o percebidas ¢ a dificuldade de
compreensdo de regras sociais e costumes, na compreensdo da linguagem corporal
ndo-verbal, em responder a interagdes sociais e dificuldade em entender emocgdes. Os
comportamentos variam, sendo comum a repetigdo de movimentos, agdes ritualisticas e
emissoes de sons altos quando se estressam ou quando estdo com sobrecarga sensorial.
(SCHALL, 2010; HURLBUTT; CHALMERS, 2004 apud LEOPOLDINO, 2015).

A presenca dessas caracteristicas manifesta-se em tenra idade, geralmente antes dos
trés anos e apresenta desvio qualitativo na comunicagdo, na interacdo social € no uso da
imaginacdo. (COSTA; NAKANDAKARE, PAULINO, 2018). No caso de Tomas ele tinha
uma boa capacidade de linguagem receptiva e expressiva, porém em relagdo a cognigao a
capacidade estd abaixo da média para a idade cronoldgica. Apresentava uma leve alteragdo
sensorial e dificuldade na intera¢do social. (AYDOS, 2016). Outro trago perceptivel em
Tomas era o manejo que os colegas do trabalho devem ter para lhe orientar quais
atividades deviam ser cumpridas, ou seja, a cada tarefa realizada precisava lhe dizer qual
era a proxima acao a ser feita e, também, o perfil de se acalmar com a rotina. (AYDOS,
2016). Por isso, compreender o transtorno e lidar de forma receptiva com o diagnostico
facilita o desenvolvimento profissional do individuo com TEA.

A compreensdo do transtorno e a cooperac¢ao nas atividades laborais foi tratado nas
producdes dos artigos de cada autor, que serdo descritos a seguir. O estudo de Becker
(2019) buscou analisar como a discriminagdo e as limitagdes podem afetar a educagdo e a
entrada no mercado de trabalho de jovens com deficiéncia entre 15 e 24 anos. Para ele, as
restrigdes em relacdo as oportunidades concedidas a esse grupo afetam a formacdo nos
estudos e a inser¢do no trabalho. Segundo Leopoldino (2015), as caracteristicas inerentes a
pessoa com TEA dificulta a inclusdo desses individuos, porque as acdes dispares podem
gerar o estranhamento dos outros funcionarios da empresa. Entretanto, isso ocorre por falta
de conhecimento sobre o diagndstico. Aydos (2016) discorre que apesar de Tomas precisar
de ajuda para realizar algumas atividades, isso ndo impede a sua inclusdo no trabalho e a
compreensdo por parte dos seus colegas em distinguir quais atividades ele tem mais ou
menos habilidade. O debate atual para Costa, Nakandakare e Paulino (2018) ¢ sobre a
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acessibilidade da pessoa autista, pois a falta de uma rotina adaptada ou de uma
infraestrutura melhor demonstra quais os problemas que sdo enfrentados continuamente
para a inser¢ao no mundo académico.

O diagnostico da pessoa com TEA foi abordado nos artigos para que o leitor
compreendesse quais sdo as manifestagdes do espectro, como ele se caracteriza e quais as
possibilidades que o individuo com autismo tem dentro das suas limitagdes para adentrar
no mercado de trabalho e desenvolver as suas habilidades. Juntamente a isso, o objetivo ¢
que se compreenda que ¢ possivel incluir o individuo com autismo nas atividades laborais,
se para isso houver um ambiente acolhedor e que oferega oportunidade de crescimento.
Devido aos niveis de gravidade que o transtorno apresenta, alguns individuos que
manifestam sintomas mais severos encontram maior dificuldade para desempenhar
atividades corriqueiras, por isso € pertinente explicar o diagndstico decorrente do espectro.

4.2 Adaptacao ao mercado de trabalho

A adaptagdo em um ambiente novo ¢ vivida por diversas pessoas constantemente.
Essa experiéncia pode se dar de forma positiva ou negativa dependendo das circunstancias
que o individuo ird enfrentar. Leopoldino (2015, p. 857) afirma que: "as dificuldades
vivenciadas pelos autistas no cotidiano servem continuamente como obstaculo a sua
inser¢ao e permanéncia no mercado de trabalho". Algumas dessas dificuldades ocorrem
por apresentarem déficits na socializagdo, no comportamento € na comunicacao,
dificultando essa inclusdo. (LEOPOLDINO, 2015). Desde a infancia as maes de criangas
com TEA desejam que seus filhos consigam ser autdbnomos, que tenham um bom trabalho,
estudem, sendo esses tragos relacionados ao aperfeicoamento das capacidades e
desenvolvimento pessoal. Os responsaveis da crianca com autismo almejam que seus filhos
se desenvolvam socialmente, como por exemplo ser honesto, cumpridor de leis,
trabalhador, dentre outras expectativas sociais que para pais e maes sdo indispensaveis.
Essa perspectiva sobre o processo de crescimento e socializagdo estd relacionada as
habilidades de comunicagao, porém o fato de apresentar dificuldade nesta area decorrente
do prognéstico do espectro compromete a interacdo social que fica defasada e a
independéncia do individuo ¢ afetada. (CORREA; SIMAS; PORTES, 2018).

Por isso a subjetivacdo do individuo, ou seja, a forma como ele enxerga a si € 0s
acontecimentos a sua volta torna-se seu ponto de apoio para tais dificuldades. No caso de
Tomas, Aydos (2016) investiga como Tomas se vé diante da deficiéncia e como ele € capaz
de agir sobre ela e a partir dela e percebe que para ele o diagndstico nao o define como ser
humano. A autora atenta para o que Michel Foucault chama de processo de subjetivagdo e
a agéncia de Tomas nesse processo. Na leitura de Foucault realizada por Nikolas Rose
(1997, p 226 apud AYDOS, 2016) somos "sujeitos cujos efeitos "privados' de interioridade
psicoldgica sdo constituidos em nossas relacdes com linguagens 'publicas', praticas,
técnicas e artefatos" somado a relacdo que o individuo estabelece consigo. No caso de
Tomads, percebeu-se que a agéncia dele agiu sobre a forma como ele deu atencdo a si
proprio, a sua capacidade de realizar tarefas, o seu desejo de permanecer no emprego por
ser um sonho antigo e como ele se reconheceu frente ao trabalho. (AYDOS, 2016).

A etnografia proposta por Aydos (2016, p. 355) "Evidencia a agéncia de Tomas ao
longo de um processo de inclusdao no qual ele aprende a ser um bom trabalhador". Para a
autora o garoto apresentava qualidades que o tornavam um bom trabalhador, como por
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exemplo chegar ao trabalho todos os dias trinta minutos antes do seu horario inicial; ao
final do dia preocupava-se com suas possiveis "falhas"; e sempre se atentava em relagdo ao
seu desempenho. Apesar dessas boas qualidades, as atitudes dele refletiam o temor de nao
continuar na empresa por causa da sua deficiéncia. Aydos (2016) diz que o esfor¢o de
Tomas parecia ndo ser suficiente para atender o perfil da empresa, ou seja, a trajetoria
trabalhista até ali lhe impunha uma barreira social que estava além da sua vontade
individual. Um dos colegas de trabalho comentou que o fato de Tomas ndo se relacionar
era um ponto negativo, pois se integrar com o grupo da empresa contava para que a pessoa
fosse efetivada. Esse acontecimento demonstra que as organizagdes nao estdo preparadas
para receber individuos que ndo seguem um padrio de socializagdo. O fato de Tomas ser
responsavel e cumprir com suas obrigagdes parecia ndo alcangar as exigéncias da empresa,
e isso demonstra pelo menos dois problemas: o primeiro, ¢ a falha no sistema de inclusao
proposto por politicas publicas que ndo preparam de forma adequada as empresas para
receberem pessoas com deficiéncia; e o segundo, é o fato de que essa forma de contratagao
da empresa € o retrato que mostra como a sociedade pode ser discriminatoria.

Por isso, o ambiente em que a pessoa com deficiéncia esta inserida torna-se
fundamentalmente importante, pois a forma do mercado de trabalho lidar com o individuo
pode facilitar sua adaptacdo através de produtos, tecnologia, servigos ou fornecimento de
infraestrutura, mas também pode dificultar se houver discrimina¢do. (BECKER, 2019). O
modo de agir nas atividades laborais e a forma como se realiza o trabalho caracteriza-se
como processo de trabalho. Para isso € preciso utilizar-se dos instrumentos trabalhistas que
podem ser maquinas, ferramentas, habilidades pessoais e conhecimento em determinada
area. Para conseguir cumprir os objetivos concernentes ao trabalho, o individuo precisa de
condicdes fisicas e sociais para que seja possivel executar o seu potencial. O processo de
trabalho ¢ o momento em que o individuo exerce as suas capacidades e, esse exercicio ¢
uma das finalidades que influenciam para que o sujeito procure um emprego € permaneca
nele, pois naquela atividade ele manifesta as suas habilidades e demonstra, em certo grau,
sua personalidade. Em suma, os objetivos desses processos t€ém como finalidade a
realizacdo profissional do trabalhador, sendo este o ator principal das estruturas do
trabalho. (FARIA et.al, 2009). Todavia, os processos que sdo necessarios para adentrar no
mercado de trabalho sdo direcionados para individuos sem deficiéncia e por isso sao em si
excludentes, e isso dificulta, de forma acentuada, a sua realizagdo profissional. Por isso,
mais importante que a adaptacdo da pessoa autista na empresa, ¢ a adaptacdo das
organizagdes que irdo receber esses individuos que devem ir no caminho contrario ao
padrdo que o mercado de trabalho impde.

Uma intensa carga de trabalho, problemas na adaptagdo e nos relacionamentos
interpessoais podem atacar a autoestima e a saude mental dos autistas. Somado a isso,
ambientes sem suporte, em que ha discriminag¢do dificultam o ajustamento no trabalho.
(LEOPOLDINO, 2015). Por diversas vezes esse preconceito ocorre devido a falta de
conhecimento do que ¢ o autismo e do estigma de mente fragilizada, devido aos déficits
intelectuais, ou corpo perigoso, por causa das acdes que podem nao ser previsiveis,
gerando nas pessoas receio de se aproximar. (FITZGERALD, 2013 apud AYDOS, 2016).
Porém, o fato de apresentarem qualidades especificas, como a maior facilidade de seguir
regras, maior atencdo aos detalhes, maior facilidade com fungdes repetitivas, boa memoria
para detalhes, etc facilitam a adaptacdo ao trabalho quando o ambiente ¢ favoravel e
empatico. (LEOPOLDINO, 2015). Nesse sentido, Costa, Nakandakare e Paulino (2018)
dizem que a sociedade deve utilizar o potencial produtivo e enxergar os pontos positivos
que aparecem em decorréncia do transtorno. Por isso, "a constru¢do de uma cultura
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inclusiva e de suporte adequado permite que o potencial dos portadores de TEA possa se
reverter efetivamente em trabalho e resultados, explorando os pontos fortes manifestados
pelos profissionais autistas". (LEOPOLDINO, 2015, p. 861).

Hé progresso, ainda que de forma lenta, na inclusdo do autista no mercado de
trabalho e isso se da desde o ensino basico até a vida profissional, pois ha avangos nas
terapias e aumento do suporte para esses individuos, facilitando a busca por posigdes no
ambiente laboral. (LEOPOLDINO, 2015). A adaptacao positiva no trabalho da pessoa com
autismo desenvolve recursos que facilitam a independéncia financeira, o atingimento de
metas pessoais e profissionais, além da satisfagao pessoal. (LEOPOLDINO, 2015). No seu
trabalho Tomds aprendeu coisas novas, fez novas amizades e se apaixonou. Teve o suporte
necessario de alguns colegas para cumprir suas obrigacdes e para se adaptar a empresa.
Muitas organizacdes usam a estratégia de contratar individuos com déficit por dois anos,
pois € o prazo para o cumprimento da lei de cotas, e logo em seguida demite o sujeito.
(AYDOS, 2016). Porém esse ndo foi o caso de Tomas que, apo6s o periodo exigido através
das politicas publicas, foi efetivado na empresa. Isso demonstra ser um passo, ainda que
pequeno, para a inclusdo da pessoa com o transtorno do espectro autista no mercado de
trabalho.

4.3 Suporte e preparacio de profissionais

Para conseguir realizar seu trabalho, a pessoa com TEA precisa do suporte dos
colegas em seu ambiente laboral. No caso de Tomds ele tinha preocupagdo com o
desenvolvimento das suas relagdes e questionava-se sobre se as pessoas gostavam dele ou
o que pensavam sobre ele. (AYDOS, 2016). Além disso, em seus intervalos no trabalho ele
discorria sobre seus relacionamentos pessoais com os colegas e sempre havia algo novo
sobre as suas trocas afetivas no espago de trabalho. (AYDOS, 2016). O fato de o individuo
apresentar o espectro autista muitas vezes pode ser um empecilho para o seu
desenvolvimento profissional. Para muitas pessoas com TEA a melhor forma de ser
contratado em uma empresa ¢ omitir o seu transtorno. (ROSQVIST; KEISU, 2012;
HURLBUTT; CHALMERS, 2004, apud LEOPOLDINO, 2015). Encobrir sua condicao
para os chefes e colegas de trabalho acarreta em abrir mao dos seus direitos e abdicar do
suporte necessario para desempenhar seu trabalho. (LEOPOLDINO, 2015). Portanto,
Leopoldino (2015, p. 859) diz que: "o suporte adequado aos individuos nos ambientes de
trabalho ¢ uma das formas para se viabilizar o acesso ao trabalho para os portadores de
TEA, amenizando as dificuldades".

O fato de omitirem a sua deficiéncia se encaixa em uma concep¢do chamada de
capacitismo. Esse termo enxerga o individuo deficiente como nao igual, menos apto ou nao
capaz de gerar a propria vida. O capacitismo ¢ discriminatorio, pois diminui o sujeito
deficiente e tolhe a sua autonomia. (DIAS, 2013). E nesse sentido que para pessoas com
deficiéncia ha restricdo or¢amentéria devido a discrimina¢do ou a menor produtividade
decorrente das suas limitagdes. (JONES et al. 2006 apud BECKER, 2019). A falta de
suporte e assisténcia, muitas vezes, ocorre porque as empresas estao familiarizadas com os
ajustes necessarios para a pessoa com deficiéncia fisica do que com os ajustes para a
pessoa com deficiéncia intelectual, como por exemplo a adaptagdo da rotina de trabalho, e
por causa disso podem entender que esses sujeitos tém menor habilidade para o trabalho.
(JONES et al. 2006 apud BECKER, 2019). Incluir o deficiente intelectual no ambiente
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trabalhista estimula a capacidade produtiva do sujeito, o desenvolvimento de competéncias
e o influencia a ter trocas sociais. Somado a isso, o estabelecimento de interagdes com
esses individuos favorece o desenvolvimento de aspectos emocionais, sociais,
psicoldgicos, intelectuais e motores. Os processos de capacitagcdo profissional t€m o
importante papel da profissionaliza¢do da pessoa com deficiéncia intelectual e o estimula
na aquisi¢do de habilidades. (FURTADO; PEREIRA-SILVA, 2014).

No caso do menino Tomaés ele era elogiado pelo seu colega de trabalho, sendo a
primeira pessoa a ocupar a tarefa de ajuda-lo na empresa, como um garoto prestativo,
disciplinado e de confianga esbog¢ando que era uma qualidade dificil naquele tempo.
(AYDOS, 2016). Porém essa inclusdo ndo ¢ uma realidade comum no Brasil. De acordo
com o IBGE, o censo de 2010 de 45,6 milhdes de pessoas com deficiéncia, que representa
23,9% da populagdo total, apenas 46,2% desses com idade para trabalhar exerciam alguma
atividade ocupacional. As pessoas com deficiéncia intelectual representam 1,4% da
populacdo geral de pessoas com deficiéncia e apenas 20,2% dos homens e 14,2% das
mulheres estdo no mercado de trabalho, (FURTADO; PEREIRA-SILVA, 2014), portanto as
estatisticas corroboram para o fato de que o deficiente intelectual encontra maior
dificuldade de inser¢ao no mercado laboral.

A presenga de Tomas e suas agdes na empresa gerou um modelo de gestdo
empresarial baseado no valor da interdependéncia e da produtividade, em que foi possivel
construir novas sensibilidades sociais que acarretaram um ambiente inclusivo no trabalho.
(AYDOS, 2016). Becker (2019, p.1018) fala sobre a capacitacio de autistas que "¢
necessario promover o treinamento e a qualificagdo necessarios para que essas pessoas
desenvolvam o seu pleno potencial produtivo". E relevante ressaltar que o ‘pleno potencial
produtivo’ deve ser administrado com cuidado, pois os gestores podem se utilizar do termo
para exigir da pessoa um trabalho além do que € possivel ser feito. Portanto, o ‘pleno
potencial produtivo’ deve estar baseado no que o individuo que apresenta deficiéncia ¢é
capaz de realizar dentro do que lhe é proporcionado no ambiente de trabalho. No diario de
campo, Aydos obteve contato com uma psicopedagoga que tinha como fung¢do auxiliar as
empresas para fornecer as fun¢des mais adequadas as pessoas com TEA e orientava
gestores ou colegas de setor a lidarem com elas. Em uma de suas conversas com um

gerente explicou que:

Trabalhos que exijam rotina e sejam repetitivos ndo sdo um problema para eles.
[...] Eles se acalmam com a rotina. Ficam desorganizados quando ha um
imprevisto ou quando precisam tomar decisdes por si mesmos frente a muitas
opgdes. O manejo com eles deve ser mais diretivo: - Agora tu vais separar estas
notas [...] quando acabar, me avisa que eu te dou outra tarefa. Se tu chegar pra
eles e perguntar 'o que tu achas de fazer tal coisa ou outra?' ou 'que tal ir ver o
estoque' eles vdo se perder, tu vai deixa- los nervosos. Diario de Campo, janeiro
de 2014. (Aydos, 2016, p. 344).

Existem duas modalidades de trabalho para individuos com autismo, a primeira ¢
quando pessoas com o transtorno trabalham no mesmo ambiente, a outra modalidade o
sujeito com TEA desenvolve suas atividades com, no méximo, dois portadores do espectro.
O primeiro caso demonstra um caso de segregagdo, pois exclui a pessoa autista do
convivio social e coopera para a discriminagdo. No segundo caso, constatou-se um
aumento na qualidade de vida e na performance cognitiva do autista.
(GARCIA-VILLAMISAR; HUGHES, 2007; GARCIA-VILLAMISAR; WEHMAN;
NAVARRO, 2002, apud LEOPOLDINO, 2015). Apesar da importancia dessa inclusao, ¢
valido saber se o individuo com TEA quer que as suas dificuldades sejam expostas, por
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1sso a area de recursos humanos da organizacao deve oferecer suporte através de atividades
que fomentem discussdo com trabalhadores autistas sobre seus sentimentos e se estdo
confortdveis em relacdo a divulgacdo de suas limitagdes no trabalho. (HURLBUTT;
CHALMERS, 2004 apud LEOPOLDINO, 2015).

A inclusdo inicia-se desde o ensino basico e de maneira geral os pais de individuos
autistas demonstram satisfacdo ao colocarem seus filhos na escola, pois percebem a
felicidade da crianca de ir para o ambiente escolar. Porém os pais apontam para a
necessidade de haver uma maior prepara¢ao dos professores que lidam com seus filhos e
notam a importancia de outros profissionais que auxiliem no desenvolvimento integral da
crianca que apresenta TEA e deem suas contribui¢des praticas. (CORREA, 2018). Dentro
disso, a preparagdo de professores, seja no ensino basico ou na faculdade, é pertinente, pois
a capacitacdo desses profissionais gera a oportunidade de se desenvolver uma educagao
inclusiva, pois desde o ensino basico ha falhas nesse sentido e isso repercute até na vida
profissional. A pesquisa de Costa, Nakandakare e Paulino (2018) mostrou que de vinte e
trés profissionais do ensino bdasico entrevistados, apenas 1 obteve algum tipo de
treinamento para ministrar aulas aos alunos com o transtorno do espectro autista. Em
relagdo ao ensino superior, de 91 entrevistados, trés (03) tiveram treinamento. Salientando
que, os quatro professores haviam buscado aperfeicoamento do ensino especializado de
forma individual e ndo através da instituicdo em que exerciam sua profissdo, ou seja, a
minoria dos professores busca a especializacao em relagdo a inclusdo da pessoa com TEA
em suas aulas. Em suma, Débora Diniz (2012) diz que os vinculos de dependéncia
estruturam as relagdes humanas, e para muitos individuos, como a pessoa com deficiéncia,
o direito a igualdade, promocao de justica e uma maior qualidade de vida, se faz possivel
através da interdependéncia humana. Para a adaptacdo da pessoa autista no mercado de
trabalho o primeiro passo necessario € existir o conhecimento sobre o que € o transtorno
por parte de gestores e colegas de profissdo, pois dessa forma o sujeito encontra suporte
para desempenhar suas atividades do que lhe ¢ oferecido.

4.4 Politicas publicas

Sabe-se que o Estado exerce grande influéncia no modo que vive a populagdo. Por
isso, a forma como a instituicdo enxerga a deficiéncia impacta diretamente no modo de
viver dos individuos que apresentam limitagdes. A atengdo para esse publico torna-se
notavel na medida em que ha politicas publicas que tratam essas pessoas € integram-nas na
sociedade. (BECKER, 2019). Por meio da Declaracdo dos Direitos Humanos sabe-se que
todo ser humano tem direito a participacao social. Mas, quem ¢ deficiente tem menor
chance de iniciar a vida escolar, estd mais suscetivel a desemprego e a menor remuneragao.
(OMS, 2011 apud BECKER, 2019). Por esse motivo, a criacdo de politicas publicas que
consigam promover a equidade ¢ pertinente para que seja possivel a pessoa com
deficiéncia participar da sociedade e do ambiente do trabalho. A literatura afirma que o
Brasil tem avancado no sentido de promover politicas publicas que atendam as
necessidades da pessoa com deficiéncia e lhes dé a seguranga do direito a educagao e
inclusdo no trabalho, direitos esses que estdo assegurados através da lei n°13.146, de 6 de
julho de 2015. (BRASIL, 2015).

Entretanto, apesar de leis e beneficios que sdo promovidos através das politicas
publicas, ainda hé lacunas que precisam ser preenchidas. Para Becker (2019) a pessoa que
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tem deficiéncia tem menor chance de estudar e de adentrar no mercado de trabalho, por
esse motivo a autora percebe que € necessario maiores esforcos em termos de politicas
publicas para que através do sistema de cotas e da educacdo especial seja possivel
promover a participagdo econdmica e social dessa populagdo. Por isso ela sugere que cada
grupo de individuos tenha uma politica especifica, ou seja, criar e promover direitos que
estejam de acordo com as demandas da deficiéncia especifica. Aydos (2016) se atenta para
o fato de que através da politica de cotas foi possivel a entrada de Tomas no mercado de
trabalho, porém percebeu que o gestor abria essa oportunidade, apenas, porque era
obrigado contratar pessoas com deficiéncia para fazer parte do corpo de funcionarios da
empresa. E importante ressaltar que alguns dos colegas de Tomas ndo sabiam qual era o
seu déficit, e sabiam apenas que ele ocupava uma vaga de aprendizes com deficiéncia. Esse
fato demonstra que ha necessidade de politicas publicas que conscientizem gestores e
empregados sobre a importincia da inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho. Para Leopoldino (2015) a lei 12.764 ¢é de profunda necessidade, mas ele diz que é
preciso estabelecer formalmente os recursos e estruturas de servigos para a implantagdo das
politicas, para que assim seja possivel alcancar os resultados almejados e consigam
garantir os direitos relacionados a atuagdo profissional da pessoa com deficiéncia. Costa,
Nakandakare e Paulino (2018) compreendem que ha falta de um ensino profissionalizante
para professores, do nivel basico ao superior, com o intuito de ensind-los como deve ser
uma aula, em que dentre os alunos exista uma pessoa com deficiéncia. E isso demonstra
falha nas politicas publicas voltadas para esses individuos.

Desse modo ¢ importante levar em consideragdo que além das dificuldades que a
pessoa enfrenta devido a deficiéncia, ainda ha a obstaculo da inclusdo no mercado de
trabalho, pois existe uma grande discriminagdo, porque o empregador prefere contratar um
funcionario sem deficiéncia. Por isso o poder publico deve assegurar os direitos das
minorias e vedar os tipos de discriminacdo, ou seja, a constitui¢do veda as diferenciacdes
de condigdes de trabalho, saldrios ou critérios de admissdo, pois perante a lei todos sdo
iguais e sem distingio de qualquer natureza. E valido apontar que mesmo no ambito
privado ¢ dever do estado fomentar e promover a profissionalizacdo e a acessibilidade aos
locais de trabalho. Ainda que as politicas publicas tenham esse dever, ainda se enxerga no
Brasil uma significativa dificuldade de a pessoa com deficiéncia ser inserida no meio
laboral. (SOUSA JUNIOR, 2020).

No caso de Tomads, essa garantia foi vista através do Beneficio da Prestacao
Continuada (BPC, 2019), em que era usuario e através da participacdo de um programa de
aprendizado para o trabalho de um Centro de Atendimento Psicossocial (CAPS) obteve o
direito ao beneficio. (AYDOS, 2016). Tanto o BPC como o CAPS sao servigos prestados a
populacdo que se apresenta vulneravel e que necessita preservar seus direitos. Em relacao
as pessoas com TEA, existe a lei n° 12.764/2012 que estabelece a Politica Nacional de
Protegdo dos Direitos da pessoa com Transtorno do Espectro Autista. (BRASIL, 2012). E
através das politicas publicas que o autista pode ser incluido no mercado de trabalho e
pode ser amparado por um arcabouco legal que influencia nessa inclusao. (LEOPOLDINO,
2015). Porém, como ja mencionado, ainda ha barreiras para serem superadas, sendo uma
delas a concretizacdo dos direitos instituidos por lei. Nos principios éticos da politica de
inclusdo social as pessoas com deficiéncia tém direito ao cuidado (DINIZ; SANTOS,
2010) e juntamente a isso o direito social a educagdo, a saude, alimentacdo, ao trabalho,
entre outros. (SOUSA JUNIOR, 2020). As politicas publicas podem influenciar no
cotidiano da empresa, se houver a implantagcdo da lei na pratica, pois abre o espago para a
compreensdo de formas de gestdo sensiveis e inclusivas. Percebe-se que no caso de Tomas
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o direito ao cuidado lhe garante o acompanhamento de um tutor que lhe guie e o ajude na
permanéncia da empresa e desenvoltura do seu trabalho. (AYDOS, 2016).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Foi observado que, apesar de ser um tema de relevancia, ndo ha muitas pesquisas
no Brasil voltadas para a pessoa com TEA que deseja entrar no mercado de trabalho ou que
jé esteja inserida nesse meio. A escassez de estudos demonstra que se torna necessario o
aprofundamento sobre esse contetido, pois envolve um grupo social significativo. Ha na
producdo cientifica muitas pesquisas sobre a pessoa autista na infancia e adolescéncia.
Entretanto, torna-se necessario o aprofundamento em relagao a vida adulta, principalmente
no ambito do trabalho.

Percebeu-se que as caracteristicas que sdo manifestadas pelo transtorno estdo bem
explicadas e fundamentadas no DSM-V. Compreender como se da o diagnostico torna-se
fundamental para identificar com maior facilidade os individuos que apresentam o espectro
autista. Outro ponto ¢ em relacdo a adaptacdo, que demonstra ser positiva quando ha
suporte de colegas do trabalho ou negativa se houver discriminacao, seja por falta de
conhecimento sobre o que ¢ a deficiéncia ou por ndo existir o habito em conviver com um
individuo que apresenta o transtorno. A pessoa com TEA ¢ capaz de desenvolver-se no
trabalho, cumprindo com suas tarefas e rotinas laborais e, assim, ajustar-se ao meio
inserido.

Para adentrar no mercado de trabalho, criou-se as politicas publicas que tem como
intuito facilitar a busca por um emprego e a permanéncia no mesmo, porém notou-se que
as acOes executadas ainda demonstram falhas significativas, pois algumas empresas nao
estao dispostas em receber uma pessoa com deficiéncia e por vezes isso se da por falta de
fornecimento de estrutura e falta de conhecimento, consequentemente os sujeitos nao sdo
incluidos e sofrem preconceito decorrente desse acontecimento. Apesar de demonstrar
falhas, as politicas publicas percorrem um caminho que tem como objetivo o de fazer com
que o individuo com TEA tenha direitos instituidos, como por exemplo o reconhecimento
do sujeito autista como pessoa com deficiéncia que tem a lei como aparato para ser
incluido no sistema de cotas.

Portanto, a inser¢do da pessoa autista no ramo de trabalho apresentou avangos, pois
ha incentivos, principalmente do meio publico que abre espago para individuos com
deficiéncia se inserirem no mercado de trabalho, mas ainda ha lacunas que necessitam ser
preenchidas através de maiores incentivos na formacdo e capacita¢do, acessibilidade e
realizacdo de pesquisas cientificas que corroboram na estrutura¢do de programas voltados
para os adultos autistas.

Alguns fatores foram limitantes na realizacdo da presente pesquisa, a saber: a
pesquisa apresentou resultados baseados nos artigos publicados na lingua portuguesa,
portanto outros textos com outro idioma ndo foram analisados ¢ com isso outras bases de
publicacao de trabalhos cientificos também nao puderam ser acessadas; e nao foi incluido
no corpus de andlise produgdes em formato de teses, dissertagdes ou revisdes da literatura.
Apesar desse fator, a presente revisao sistematica alerta para que haja mais incentivo na
area da pesquisa sobre a inclusdo da pessoa com TEA no mercado de trabalho, e também
na vida em sociedade considerando outros ciclos vitais do desenvolvimento que ndo seja
apenas a infincia e adolescéncia. E importante questionarmos a que ponto as poucas
publicacdes em revistas nacionais refletem uma caréncia de estudos na area aqui abordada,
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ou se o numero pequeno de producdes ¢ relativo também a uma baixa inser¢ao de pessoas
com TEA no mercado de trabalho. O campo das politicas publicas deve incentivar a maior
visualizacdo do fendmeno de inclusdo e permanéncia das pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho.
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