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“A tecnologia move o mundo.”
(STEVE JOBS, 1955)



RESUMO

Contexto: Devido a diversos fatores, como crescimento populacional aliado ao
aumento de pessoas nas areas urbanas e no alto numero de automodveis nas ruas, a
mobilidade urbana é um dos grandes problemas enfrentados no século XXI. Como
alternativa para a resolucdo deste problema, surgem as Cidades Inteligentes,
modificando a forma de gestédo das cidades, com isso desenvolvendo e aprimorando
formas de locomogéo das pessoas nas areas urbanas. Objetivo: Este trabalho tem
como objetivo gerar uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) com o foco de
buscar estudos sobre os beneficios de solugdes de cidades inteligentes no tocante a
mobilidade urbana, buscando propostas e exemplos de cidades que ja utilizam
essas solucdes, dessa forma, explorando como elas sdo e como podem vir a ser
aplicadas. Metodologia: Utilizou-se o método da RSL, por visar a realizagado de
buscas por estudos pretendendo a cobertura de estudos consistentes e publicagdes
pertinentes sobre uma determinada tematica, sendo esta metodologia justa e n&o
tendenciosa. Por meio desta RSL, foram utilizados o Google Scholar e o CAPES
como bases de dados para retorno dos estudos no periodo de 2017 a 2022, no qual
foram analisadas 7 publicagcdes relevantes. Resultados: Como resultado, a partir da
analise de diferentes localidades o estudo apresenta diferentes ideias associadas a

mobilidade, contribuindo para pesquisas futuras relacionadas ao tema.

Palavras-Chave: Cidades Inteligentes. Mobilidade Urbana. Internet das Coisas.



ABSTRACT

Context: Due to several factors, such as population growth combined with the
increase in people in urban areas and the high number of cars on the streets, urban
mobility is one of the major problems faced in the 21st century. As an alternative to
solve this problem, Smart Cities appear, changing the way cities are managed, thus
developing and improving ways of moving people in urban areas. Objective: This
work aims to generate a Systematic Literature Review (RSL) with the focus of
seeking studies on the benefits and solutions of smart cities in terms of urban
mobility, seeking proposals and examples of cities that already use these solutions, in
this way , exploring how it is or can be applied. Methodology: The RSL method was
used, as it aims to carry out searches for studies aiming at the coverage of consistent
studies and relevant publications on a certain theme, this methodology being fair and
not biased. Through this RSL, Google Scholar and CAPES were used as databases
for the return of studies in the period from 2017 to 2022, in which 7 relevant
publications were analyzed. Results: As a result, from the analysis of different
locations, the study presents different ideas associated with mobility, contributing to

future research related to the topic.

Keywords: Smart Cities. Urban mobility. Internet of Things.
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1 INTRODUGAO

De acordo com o art. 4°, inciso Il, da Lei n® 12587/2012% a mobilidade urbana
é definida como a condigdo em que se realiza deslocamento de pessoas e cargas no
espaco urbano. Segundo o Ministério do Desenvolvimento Regional a mobilidade
urbana tem como objetivo melhorar o deslocamento da populagdo nos ambientes
urbanos por meio do financiamento de agdes de mobilidade urbanas voltadas ao
transporte publico coletivo, ao transporte ndo motorizado, a elaboragao de planos de
mobilidade urbana municipais e metropolitanos, estudos e projetos basicos e
executivos (BRASIL, 2022).

Um grande desafio da gestdo das cidades € conseguir fazer um planejamento
urbano adequado, sem congestionamentos, mas umas das maiores dificuldades
para por isso em pratica € que a populacao urbana nio para de crescer. Atualmente
cerca de 55% da populagdo mundial vive em areas urbanas e a expectativa é que
esse numero va para os 70% até 2050 (ONU, 2019).

Além disso, o crescimento desordenado de diversas metropoles € um fator
que também prejudica a deslocagao das pessoas, isso porque, de acordo com Reis
(2019), a periferia foi ocupada tardiamente pela parcela mais pobre da populagéo, e
como resultado disso, grande parte das pessoas moram longe do trabalho e
precisam realizar muitos deslocamentos no dia a dia.

Observando os problemas, um ponto que pode ser estudado pelas gestbes
das cidades seria a do projeto de cidade inteligente, fazendo uso de diferentes tipos
de tecnologias para melhorar a qualidade de vida dos cidaddos, mais
especificamente, sobre o trafego nos espacos urbanos, desde que com uma
administracao adequada.

O termo “cidade inteligente” é recente e surgiu nas duas ultimas décadas, no
contexto atual da globalizagdo econ6mica em que muitos e novos desafios se
colocam para a sociedade e para suas atividades gerando impactos tanto nas
dindmicas econbmicas e sociais quanto territoriais (BAGGIO et al., 2021). E tem-se

diversas definigdes, uma delas é:

(...) cidade inteligente é aquela que faz uso de tecnologias de informacéo e
comunicagao tais como cameras, sensores, smartphones, aplicativos e
plataformas digitais como instrumentos de gestdo urbana para tornar-se
mais eficiente e, em Ultima instancia, melhorar a qualidade de vida dos
cidadaos (GUIMARAES; MARQUES, 2019, p. 7).
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Outra caracteristica importante € que as cidades inteligentes utilizam uma
variedade de beneficios presentes no contexto contempordneo com o objetivo de
trazer maior conforto as pessoas na cidade, reduzindo custos e problemas.
(VIRTUNSKAITE et al., 2019).

Este trabalho tem como objetivo gerar uma Revisdo Sistematica da Literatura
(RSL) com o objetivo de buscar estudos sobre os beneficios que as cidades
inteligentes estdo proporcionando na mobilidade urbana, assim, reunindo exemplos
de propostas e aplicagbes. Deste modo, respondendo a questdo construida para a
realizacdo desta revisdo: Qual é o entendimento da literatura sobre solugdes de

cidades inteligentes aplicadas na mobilidade urbana?

1.1 Problematica

Uma das questdes que mais esta presente na vida das pessoas no ambiente
urbano é a mobilidade, uma vez que esta associada a um conjunto diversificado de
causas, como o progressivo alargamento da distancia entre os locais de residéncia e
de emprego e o deficiente funcionamento do sistema de transportes, por exemplo
(FERMISSON; VACARIO; CARVALHO, 2017).

Partindo dessa problematica, um dos pontos que podem ser observados pelas
gestdes publicas e privadas para solucionar este problema seria o uso de
tecnologias nas cidades, desde que com uma gestdo eficiente destas, dessa forma,
contribuindo “com questdes relacionadas ao monitoramento e gerenciamento de
servigos e infra estruturas, facilitando a gestdo e garantindo o aumento da qualidade
de vida da populagao” (SARAIVA et al., 2019, pag. 184).

Dessa forma, fazendo com que as cidades se transformem no que é chamado
de cidade inteligente, avangcando para um ambiente integrado e inteligente, com o
importante uso da Internet das Coisas (loT), que € utilizada para interconectar,
interagir, controlar e fornecer insights sobre os varios sistemas fragmentados dentro
das cidades, no qual diversos dispositivos interconectados, como também uma
grande quantidade de dados gerados por eles, disponibilizam oportunidades sem
precedentes para enfrentar os desafios urbanos (JOAO et al., 2020).

Sendo assim, pesquisas relacionadas a solugdes envolvendo projetos de

cidades inteligentes para a resolugdo de problemas de locomog¢ao urbana se
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mostram importantes. Portanto, o presente trabalho agrupa diferentes exemplos

colhidos cujo propdsito € o de responder ao problema de pesquisa.

1.2 Justificativa

Com o aumento da populacédo urbana as gestdes municipais estdo cada vez
mais buscando formas de locomogao urbana mais rapidas e seguras, afinal, as
questdes relacionadas com a mobilidade ocupam um lugar de destaque no quadro
dos problemas que caracterizam atualmente as areas urbanas, influindo de forma
determinante nas condicbdes de eficiéncia deste tipo de espacos econdmicos e na
qualidade de vida dos seus utilizadores (FERMISSON; VACARIO; CARVALHO
2017).

Com o passar do tempo novas tecnologias vao evoluindo, com isso, também
aparecem novos métodos que podem ser aplicados para se obter uma melhora na
qualidade dos servigos para o cidadao. De acordo com Veiga (2018), o emprego de
sensores eletrbnicos pode capturar diferentes métricas do ambiente e da cidade,
para apoiar decisdes administrativas e gerenciais e de politicas publicas em prol dos
cidadaos, ou seja, fazendo com que as cidades fiquem cada vez mais ‘inteligentes’ .

Este trabalho esta sendo apresentado no formato de Revisédo Sistematica da
Literatura (RSL), visto que a RSL é frequentemente considerada como evidéncia de
alta qualidade, onde requer relativamente poucos recursos e permite que clinicos
normalmente ndo envolvidos em investigacdao produzam artigos relevantes e de alta
qualidade (DONATO; DONATO, 2019).

Uma vez que a literatura cientifica produzida anualmente estd aumentando
consideravelmente, as RSL que coligem as evidéncias disponiveis tém-se tornado
cada vez mais importantes (DONATO; DONATO, 2019), dessa forma, podendo ser
obtidos dados importantes sobre o ambiente urbano no atual contexto das cidades
inteligentes, exibindo informagdes sobre como as cidades estdo adotando novas
tecnologias para a sua implementacdo e execugcdo em ambientes urbanos. Por
conseguinte, o trabalho traz uma visdo geral do tema abordado e analisa trabalhos

de determinados pesquisadores a respeito desta area.

1.3 Objetivos
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1.3.1 Objetivo geral

O intuito deste trabalho é desenvolver uma Revisdo Sistematica de Literatura
(RSL) com o objetivo de apontar como as solugdes de cidades inteligentes auxiliam
na conjuntura da mobilidade urbana, buscando propostas e exemplos de cidades
que ja utilizam estas solugbes, dessa forma, explorando como elas sdao e como

podem vir a ser aplicadas.

1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar de que forma as cidades inteligentes s&o capazes de contribuir
para uma mobilidade urbana mais favoravel aos cidadaos;

e Apresentar os principais beneficios das cidades inteligentes, no tocante a
mobilidade urbana;

e Fazer a analise de determinadas cidades que seguem o modelo

inteligente;
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo trata-se do aporte tedrico deste trabalho, onde sao apresentadas
informagdes relevantes sobre os seguintes topicos: Cidades Inteligentes, Reviséo

Sistematica da Literatura e Mobilidade Urbana.

2.1 Cidades Inteligentes

As cidades inteligentes, ou smart cities, sdo aquelas que utilizam a tecnologia
para otimizar os servicos urbanos, assim melhorando a vida dos cidadaos. De
acordo com Nick e Pongracz (2021, tradugao nossa), a natureza da abordagem de
cidade inteligente é por as mais recentes ferramentas tecnoldgicas a servigo da
sustentabilidade social, econdmica e ecologica da vida das cidades para os
habitantes.

O termo “Smart Cities” surgiu das discussdées para o protocolo de Kyoto,
assinado por 192 paises, em 1997, onde foram discutidas solu¢des para limitar as
emissdes de CO, e, consequentemente, para salvaguardar o meio ambiente em
todo o mundo, portanto uma cidade inteligente também esta ligada a praticas
sustentaveis (RANDHAWA; KUMAR, 2017, tradugcao nossa).

Com a chegada das cidades inteligentes, uma tecnologia que esta ganhando
cada vez mais destaque € a Internet das Coisas (loT), onde varias das solugbes
urbanas sao associadas a loT, isto é, a idéia de dispositivos fisicos, que sao as
coisas, que recebem software e se conecta a uma rede, geralmente a internet, para
entregar solugdes como resultado da interagcéo entre esses varios dispositivos.

Segundo Magrani (2018) a loT € um termo que acaba evocando o aumento
da comunicagao entre maquinas pela internet, amplificando o desenvolvimento de
diversos aparelhos, como geladeiras ou torradeiras ligadas a internet, além de
microdispositivos, como os sensores que, organizados de diversas maneiras para
receber dados a partir de seu ambiente, tornam-se partes integrantes da internet.

Quando falamos de cidades inteligentes, o principio € exatamente 0 mesmo,
utilizar dispositivos com sensores e outros componentes de hardware e software de
modo a utilizar e até mesmo diversificar as operagdes realizadas pelos dispositivos
no ambiente urbano. Pela ideia de cidades inteligentes, tudo deve ter software,

desde carros, faixas de pedestres, prédios, casas, parques, semaforos e tudo o mais
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que for fisico e puder receber software para automatizar as suas fungdes, com isso,
pode-se por exemplo evitar acidentes, pois no momento em que um sensor detecta
que um pedestre pisou na faixa de pedestres, o semaforo pode ficar vermelho e os
carros podem parar automaticamente, sem depender da atengdo dos motoristas e
sem o acionamento do sinal vermelho por parte do pedestre.

Na mesma légica, os carros podem comunicar-se entre si para evitar que haja
colisdo uns dos outros ou que colidam com pedestres na via. Ademais, a utilizagcao
de drones para realizar entregas de aplicativos, a coleta de lixo e sinalizagdo e
detecg¢ao de enchentes sdo exemplos de areas em que softwares e sensores podem
ser implantados para melhorar a qualidade de vida na cidade.

A ideia de uma cidade inteligente € ter tudo inteligente, inclusive ha uma
vertente que diz que os cidadados de uma cidade inteligente acabam tornando-se, ou
s&o pressionados a tornarem-se mais inteligentes também, para conseguir interagir
com toda essa tecnologia. Como aponta Igor Calzada (2018), nos ultimos anos, as
autoridades das cidades europeias comegaram a afirmar que os cidadaos
(inteligentes) sao tao importantes para um programa de cidade inteligente quanto os
dados e a tecnologia, e devem estar convencidos dos beneficios e da seguranga
que as iniciativas oferecem a eles.

Em uma cidade inteligente tudo se encaminha a ser mais otimizado. No que
se refere a uma smart home, estas sao caracterizadas pelo uso de eletrodomésticos
e outros dispositivos equipados com chips que os tornam mais inteligentes e
capazes de comunicagao pela rede de dados. (SAMPAIO, 2020).

Dessa forma, esses dispositivos podem fazer com que a temperatura de um
quarto e a luminosidade sejam ajustadas automaticamente através da comunicagao
entre dispositivos com sensores e o ar condicionado por exemplo. Uma musica
ambiente selecionada pode comegar a tocar quando vocé chegar em casa, a TV
pode ligar no momento em que vocé senta no sofa da sala, e até mesmo os niveis
de gas carbbnico de um cdmodo podem ser monitorados e regulados para evitar
problemas de saude derivados disso.

No Brasil e no mundo varias cidades tém desenvolvido solugcbes para se
tornarem mais inteligentes, utilizando solugdes como placas solares para economia
de energia e instalagdes como software e sensores para diversificar as fungdes e
melhoria da qualidade de vida nos ambientes urbanos. No Brasil, temos o “Ranking

Connected Smart Cities", criado em 2015, que € uma ferramenta que disponibiliza
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uma lista das cidades mais inteligentes e conectadas do pais, de acordo com 75
indicadores (LOCATELLI, 2019).

Como aponta Borges (2021), o desenvolvimento de projetos de cidades
inteligentes traz novos desafios para os gestores publicos, onde requer
investimentos adequados em TIC e loT, com intengcdo de aproximar o cidadao
usuario da cidade inteligente. A utilizagcdo das TIC se demonstra importante pois a
“Cidade inteligente é aquela que faz extensivo e racional uso das TIC para a
melhoria da eficiéncia dos espagos urbanos” (WEISS; BERNARDES; CONSONI,
2017, p. 8).

Como aponta Rampazzo (2019), € interessante notar que o processo de
surgimento das cidades inteligentes envolvem os cidaddos no processo decisorio
como elemento central de estratégias e agdes politicas.

Conforme as cidades fiquem gradualmente mais inteligentes, os cidadaos vao
obter ganhos de diversas formas, através de servigos urbanos cada vez mais

eficazes.

2.2 Revisao Sistematica da Literatura

Revisao Sistematica da Literatura (RSL) pode ser conceituada como um
método de investigacdo bibliografica no qual se pretende verificar pesquisas
importantes sobre a tematica em questdo. E esta focada no seu carater de
reprodutibilidade por outros pesquisadores, apresentando de forma explicita as
bases de dados bibliograficas que foram consultadas, as estratégias de busca
aplicadas em cada base, o processo de selecao dos artigos cientificos, os critérios
de inclusdo e exclusdo dos artigos e o processo de andlise de cada artigo (GALVAO;
RICARTE, 2019).

No que se refere ao inicio das RSL, Fernandes (2020) expbée que uma das
primeiras RSL foi elaborada pelo médico escocés James Lind, publicada em formato
de livro em 1753 abordando aspectos relacionados ao escorbuto. Lucas (2020)
conta que em 1955 desenvolveu-se a primeira RSL sobre um cenario clinico,
publicado no Journal of American Medical Association.

Uma RSL é realizada, de acordo com Munn et al. (2022), para confirmar ou
refutar se a pratica atual é ou ndo baseada em evidéncias importantes, estabelecer

a qualidade dessas evidéncias e abordar qualquer incerteza que possa estar
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ocorrendo, além de identificar lacunas, deficiéncias e tendéncias nas evidéncias
atuais, e também pode ajudar em pesquisas futuras na area.

Kitchenham e Charters (2007) definem as revisées de literatura como um
meio de identificar, avaliar e interpretar todas as pesquisas disponiveis relevantes
para uma determinada questdo de pesquisa, area de topico ou fendmeno de
interesse.

Além disso, Galvao e Ricarte (2019) afirmam que a RSL é uma pesquisa
cientifica formada por suas préprias finalidades, problemas de pesquisa,
metodologia, resultados e conclusdo, ndo se demonstrando apenas como uma mera
introducao de uma pesquisa maior.

A RSL é uma forma precisa de resumir as evidéncias cientificas disponiveis, e
para isso a revisdo sistematica utiliza uma metodologia para identificar e avaliar de
forma criteriosa as pesquisas com grande relevancia seguida pela organizagao e
analise de dados dos estudos que serdo incluidos na revisédo (ROEVER, 2017).

Segundo Donato e Donato (2019) o método de RSL é um artigo de
investigagdo com  métodos sistematicos pré-definidos para identificar
sistematicamente todos os documentos relevantes publicados e nao publicados para
uma questao de investigacao, avalia a qualidade desses artigos, extrai os dados e
sintetiza os resultados. Ademais, as “revisoes sistematicas devem ser confiaveis e
repetiveis, o que exige que o processo de revisdo seja documentado e
transparente.” (XIAO; WATSON, 2019, tradug&o nossa).

Para Dermeval, Coelho e Bittencourt (2020), a RSL deve ser executada de
acordo com uma estratégia de busca previamente definida e que permita que sua
completude seja avaliada por outros pesquisadores, deve considerar um periodo
especifico para a busca, recuperar trabalhos que atendam palavras-chaves pré
determinadas, além de definir de forma clara os critérios de inclusao e exclusao dos
trabalhos buscados.

Como argumentado por Kitchenham e Charters (2007) a condugcédo de uma
revisdo sistematica deve ter o esforco de seus pesquisadores a fim de identificar
pesquisas que nao se sustentem suas hipoteses de pesquisa preferidas, bem como
identificar e relatar pesquisas que as sustentem.

Faria (2019) completa que diferentes autores apresentam diferentes
definicbes de RSL e diferentes protocolos de pesquisa, mas em todos ha uma

preocupacdo com o uso de métodos precisos, explicitos e replicaveis para localizar
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informagéo bibliografica, e através de uma sequéncia de etapas, seleciona-la,

avalia-la, e sintetizar a mais relevante.

2.3 Mobilidade Urbana

Questdes relacionadas a mobilidade urbana estdo sempre presentes na
nossa rotina, afinal “mobilidade urbana é indispensavel para a efetivacdo do direito a
cidade, sendo uma dimensao fundamental para a compreensao do cotidiano dos
sujeitos, individuais e coletivos” (GONCALVES; MALFITANO, 2021, p. 3).

Mobilidade urbana também pode ser definida, de acordo com Gongalves e
Malfitano (2021) como uma pratica social, definida pelos significados, impactos e
representacdes das locomogdes e movimentos cotidianos de pessoas e coletivos
pelo ambiente urbano, sendo importante para a sua participacao social e efetivacao
da cidadania, utilizando os mais variados meios de transportes, individuais e/ou
coletivos.

No dicionario, a definicdo de mobilidade é a capacidade de ir de um lugar a
outro com rapidez, ou seja, a locomogao urbana, em tese, deveria acontecer de uma
forma bastante acessivel e com praticidade. Mas quando se observa a realidade
repara-se nos inumeros problemas da mobilidade em diversas cidades, como pegar
transportes coletivos superlotados e ficar horas em engarrafamentos mesmo que o
destino seja de uma distancia curta, dessa forma, a mobilidade urbana tem
influéncia direta na qualidade de vida dos cidadaos (MOBILIDADE, 2022).

Para Filho (2017), a mobilidade urbana € uma das areas que mais afetam a
qualidade de vida da populagdo de uma cidade e que pode se beneficiar do uso de
tecnologias integradas ao ambiente. O forte estimulo para a populagdo comprar o
seu veiculo particular € um dos principais problemas da mobilidade urbana
atualmente. Ao somar todas as redes que atuam a favor do automovel, como
governo, empresas e a midia, o resultado € o aumento do numero de automodveis
circulando, de modo que a quantidade e tamanho das vias nunca sera o bastante
para comportar todos os carros em circulagédo (GUILHARDUCCI, 2017).

No século XX, o automével se demonstrava uma saida eficiente para uma
circulacao eficaz, mas depois de um tempo foi causando transito, além de problemas
ambientais e sociais, acarretados pela poluicdo e ocupacado de espagos publicos
(SILVA; BARCELOQOS, 2018).
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Considerando a atual circunstédncia do sistema de transito, os modos nao
motorizados podem ser uma alternativa viavel para a superacdo desses problemas
desde que se considerem as percepg¢des dos usuarios quanto a adequagao destas,
seja na infraestrutura necessaria (calgadas bem conservadas, arborizacao, ciclovias
e bicicletarios, integragdo modal, etc), seja nos aspectos comportamentais e de
atitude (BATTISTON; OLEKSZECHEN; NETO, 2017).

De acordo com Bertolino e Bortolo (2020), a acessibilidade tem sido um
desafio para inclusdo das pessoas, visto que muitas vezes € menosprezada nos
projetos de urbanizagdo que n&o consideram as necessidades das pessoas,
principalmente aquelas com deficiéncia fisica e visual. Por exemplo, a populagao
mais idosa encontra dificuldades que podem passar despercebidos para uma
pessoa mais jovem, como calgadas irregulares, carros estacionados nas calgadas,
além de pavimentos irregulares (AGUIAR; MACARIO, 2017).

Como aponta Silva e Barcelos (2018), partindo do principio de que as cidades
sdo os espacos dos contatos sociais, das trocas e dos fluxos, € impossivel pensar
as mesmas sem mobilidade, tornando-se incapaz de cumprir suas atribuigcdes

sociais.
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3 METODOLOGIA

Este trabalho apresenta caracteristicas metodoldgicas incentivadas pela
demanda de obter conhecimento para a exibigdo de seus resultados. Presumindo
que no seu refinamento foram realizadas revisdes literarias a fim de obter a base
necessaria para a apreciacdo da pesquisa, com base em estudos existentes e
trabalhos similares a exemplo do trabalho de (SILVA;SILVA;ZORZAL, 2021).

O corpo textual e as citagcdes descritas buscam respeitar as nhormas da
ABNT, e para a construgdo do quadro foi utilizado o Google Docs. Os critérios de
inclusdo e exclusdo para a escolha de estudos deste trabalho foram estabelecidos
com antecedéncia.

Para a efetivagcdo deste trabalho foi escolhido a Revisdo Sistematica da
Literatura, que € uma modalidade de pesquisa que segue protocolos especificos e
busca dar alguma logicidade a um grande corpus documental (GALVAO; RICARTE,
2019).

Galvao e Ricarte (2019) ainda concluem que a RSL dispde de um alto nivel de
evidéncia e se estabelece em um importante documento para tomada de deciséo
nos contextos publicos e privados. O estudo contou com a investigagao de estudos
em relagado a tecnologias de cidades inteligentes que s&o aplicadas na mobilidade
urbana, relatadas desde 2017 até 2022, através das bases Capes e Google
Scholar.

Apos verificar o mérito do assunto e sua importancia no que se refere a
populagao urbana atual, o problema da investigagao e o método aplicado como guia
ao longo da RSL para colher evidéncias foram elaborados através da questdo do
trabalho: Qual é o entendimento da literatura sobre solugbes de cidades
inteligentes aplicadas na mobilidade urbana? .

A RSL deste trabalho foi efetuada em trés fases, utilizando o protocolo de
Kitchenham e Charters (2007), que s&o: planejamento, condugdo da pesquisa e

relatorio.

3.1 Fases da RSL

3.1.1 Planejamento
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No planejamento, o objetivo foi verificar de forma adequada, de acordo com a
justificativa, que a revisdo sistematica realizada é realmente necessaria. Outra
atividade importante desta etapa é a formulagdo de uma questao para a pesquisa,

que pode ser observada na parte introdutoria e na metodologia deste trabalho.

3.1.2 Condugéao

Durante a fase de condugao da pesquisa, foi realizada a busca e selecao de
estudos importantes, com objetivo de organizar e estabelecer quais os artigos seréo
selecionados, através dos critérios de incluséo e exclusédo. Além disso, foi executada

a sumarizagao e sintese dos resultados e a interpretagao destes.

3.1.3 Relatorio

Por fim, é escrito o relatério reportando todo o processo de execugéo e 0s
resultados encontrados na RSL, e com relacdo aos resultados, estes podem ser

observados nos resultados e discussoes.

3.2 Selegao de fontes

As strings foram aplicadas no Portal de Periddicos da CAPES e no Google

Scholar, retornando um total de artigos satisfatorios.

3.3 String de Busca

Para buscas por produgdes em portugués foram empregues as seguintes
expressoes:
e “Cidades Inteligentes" AND “Mobilidade Urbana”.
Para buscas por produgdes em inglés foram empregues as seguintes expressdes:
e “Smart Cities” AND “Urban Mobility”.
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3.4 Restrigoes

Serdo considerados apenas resultados publicados no periodo de 2017 a
2022, com idioma em inglés e portugués. Seguindo os critérios de inclusdo e

exclusdo, para a busca de estudos.

3.5 Critérios de inclusao e exclusao

Os critérios de inclusdo e exclusdo devem ser baseados na questdo de
pesquisa e devem ser testados para garantir que possam ser interpretados de forma
confiavel e que classifiquem os estudos corretamente (KITCHENHAM; CHARTERS,
2007). E neste trabalho os critérios de inclusdo que vao nortear a pesquisa na

selecao dos estudos que foram coletados sao:

e Artigos/materiais de 2017 até 2022;

e Artigos/materiais em portugués e inglés;

e Publicagdes que contém o(s) termo Cidade(s) Inteligente(s) e/ou
Mobilidade Urbana;

Os seguintes critérios de exclusao vao limitar os resultados de acordo com o

objetivo de investigagéo:
e Artigos/materiais que ndo sdo em portugués e inglés nao serao adotados;
e Trabalhos que nao pertencem ao foco da pesquisa;
e Artigos/materiais que n&do foram publicados no tempo determinado;

3.6 Periodo de Busca

O periodo de busca foi delimitado de 01 de janeiro de 2017 até 21 de julho de
2022.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esse capitulo apresenta a principal contribuicdo deste estudo, que é a
apresentacado de resultados conforme definido no protocolo da RSL discutido na
metodologia.

Aplicando os critérios de inclusdo e exclusao, de acordo com a base CAPES,
empregando inicialmente o termo Cidades Inteligentes, o numero de resultados foi
de 415, estes que foram posteriormente filtrados ao ser inserida a expressao de
busca com os termos Cidades Inteligentes e Mobilidade Urbana, somado ao numero
de resultados da busca pelos termos Smart Cities e Urban Mobility onde foram
identificados um total de 194 resultados. Destes retornos, também utilizando a base
do Google Scholar, foram escolhidos 7 artigos em que puderam ser retiradas
respostas com relacido a questao norteadora deste trabalho.

No Quadro 1 estdo expostos os 7 artigos que foram identificados através das
strings de busca, publicados no intervalo de 2017 a 2022 organizados em uma

sequéncia numeérica, por titulos dos seus respectivos trabalhos, enderecos de onde

foram encontrados,

palavras-chave e a base de dados em que o trabalho foi encontrado.

Quadro 1 - Artigos selecionados

seus devidos autores junto com o ano de publicagao,

n. Titulo Endereco Autor Palavras-chave | Base de
Dados
1 Integracao de http://scholar.go Braga, Smart City; Google
transportes em | ogleusercontent. Kogut e Tecnologia e Scolar
uma Cidade com/scholar?q=c Tavares Comunicagao;
Inteligente: a ache:b5GYidDEp (2019) Mobilidade
experiéncia de | mgJ:scholar.goo Urbana;
mobilidade do | gle.com/&hl=en& Integracéao de
Rio de Janeiro. as_sdt=0,5 Transportes.

2 O papel da https://www.pois | Brida Santi, Mobilidade Google
mobilidade son.com.br/livro Von Der urbana; cidade Scolar
urbana no slespaco_urbano Osten e inteligente;
fomento a Ivolume1/Espaco Skwarok economia criativa.

cidade _Urbano_vol1.pd (2020)
inteligente: O fiipage=63
caso do Vale
do Pinhéo,
Curitiba/PR.
3 Uma Cidade https://www.proq | Vasconcelo Cidade Google
Inteligente no | uest.com/openvi s (2020) inteligente; Scholar
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Interior do ew/7f49c4b31346 Interior brasileiro;
Brasil Aliado a | 64e40601855249 Mobilidade
Mobilidade 9b2b41/1?pq-ori urbana.
Urbana: gsite=gscholar&
Indicadores e | cbl=2026366&dis
Projeto de s=y
Estacionament
o Inteligente
para a Cidade
de Dracena
Metrépole https://www.rese Antunes, Cidades CAPES
chinesa archgate.net/pub Silva e inteligentes;
inteligente de | lication/34770032 Hermida Mobilidade
Shenzhen: 4 Metropole_chi (2020) urbana; Frota de
ligbes para nesa_inteligente o6nibus elétrica;
mobilidade _de_Shenzhen_li Shenzhen
urbana coes_para_mobil
idade_urbana
) https://www.rese | Santana et Cidades Google
Cidades archgate.net/pub | al. (2021) Inteligentes; Scholar
Inteligentes e | |ication/35495051 Mobilidade
Mobilidade 5_Cidades_Inteli Urbana; Recife.
Urban’a_: Atores gentes_e_Mobili
e Praticas na | gade Urbana At
Cidade de ores_e_Praticas_
Recife/PE na_Cidade_de R
ecifePE
. https://www.mdpi | Bielinska, smart city; smart CAPES
Sustainable | £51/1996-1073/1 | Hamerska e mobility;
Mobility and 412317936 Zak (2021) | sustainable urban
the Smart City: mobility;
A Vision of the sustainable
F(f;ttXr:f El'hhee transport; SUMP;
: strategy; Cracow;
Case Study of Poland; structural
Cracow equation
(Poland) modeling—SEM
The emerging https://link.sprin Bibri e Data-driven cities; CAPES
data—driven ger.com/article/1 Krogstie Smart cities;
Smart City and | 0.1186/s42162-02 (2020) Data-driven
its innovative 0-00108-6 sustainable smart
applied cities; Data-driven

solutions for
sustainability:
the cases of
London and
Barcelona

technologies;
Applied solutions;
Competences;
Infrastructure;
Urban systems
and domains;
Sustainability

Fonte: Autoria prépria (2022)


https://www.mdpi.com/search?q=smart%20city
https://www.mdpi.com/search?q=smart%20mobility
https://www.mdpi.com/search?q=smart%20mobility
https://www.mdpi.com/search?q=sustainable%20urban%20mobility
https://www.mdpi.com/search?q=sustainable%20urban%20mobility
https://www.mdpi.com/search?q=sustainable%20transport
https://www.mdpi.com/search?q=sustainable%20transport
https://www.mdpi.com/search?q=SUMP
https://www.mdpi.com/search?q=strategy
https://www.mdpi.com/search?q=Cracow
https://www.mdpi.com/search?q=Poland
https://www.mdpi.com/search?q=structural%20equation%20modeling%E2%80%94SEM
https://www.mdpi.com/search?q=structural%20equation%20modeling%E2%80%94SEM
https://www.mdpi.com/search?q=structural%20equation%20modeling%E2%80%94SEM
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4.1 Analise sintética das publicagoes selecionadas

Com base na questdo que norteia esta revisdo, os 7 estudos selecionados

sao sintetizados e analisados, conforme a sequéncia do Quadro 1:

4.1.1 Trabalho 1: Rio de Janeiro

Na Integragcé&o de transportes em uma Cidade Inteligente: a experiéncia de
mobilidade do Rio de Janeiro, Braga et. al (2019) fala sobre as estratégias
implementadas pela gestdo municipal e do Centro Integrado de Mobilidade Urbana
(CIMU) com finalidade de obter melhoria do transporte publico da cidade do Rio de
Janeiro, principalmente observando os pontos que foram adotados para as
olimpiadas na cidade, dessa forma reafirmando-a como cidade inteligente.

A capital fluminense passou a ser considerada inteligente a alguns anos, com
a afirmacgao vindo em 2013, através do World Smart City, que € um evento para
apoiar e reconhecer estratégias urbanas. Para isso, a cidade passou por inumeras
melhorias, em diversas areas, até porque viria a receber eventos como a copa do
mundo e as olimpiadas. Com isso, os investimentos realizados na infraestrutura
tinham como foco a mobilidade urbana, assim, fazendo com que turistas e
principalmente os cidaddaos cariocas pudessem usufruir dos investimentos
realizados.

Para o monitoramento dessa nova infraestrutura que foi preparada, surgiu por
meio de um decreto, na cidade do Rio de Janeiro, o CIMU, funcionando como elo
integrador da operacgéao de transportes nos jogos olimpicos de 2016.

Visando o periodo olimpico, uma das formas apresentadas no estudo de
Braga et. al (2019) que auxiliaram as autoridades na elaboragdo de estratégias e
planejamentos de mobilidade foi a observagao do trabalho realizado na cidade de
Londres, ou seja, na olimpiada anterior, com as ideias sendo adaptadas dentro da
realidade da capital fluminense, além disso, o assunto de integragédo dos transportes
ja vinha sendo debatido muito antes de 2016, com a verificagdo de algumas
necessidades que foram observadas em grandes eventos que a cidade ja vinha
recebendo.

Os autores citam alguns desafios que tiveram que ser completamente ou

minimamente superados para a integragcdo dos modais de transporte, como a falta
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de poder decisorio das pessoas que faziam parte do CIMU, o que dificultou a
disponibilizagdo de mais recursos humanos. Outro problema foi a relagdo entre
diversos 6rgaos publicos e instituigdes da iniciativa privada. Além da abertura dos
dados de concessionarias de algumas linhas de transporte que ndo estavam sendo
disponibilizados pelos mesmos, uma vez que estavam com receio de fiscalizagao
por parte do poder publico.

O papel da tecnologia se demonstrou fundamental para a estruturacdo do
CIMU, através da criacdo de aplicativos para informar a populagédo por meio de
mensagens automaticas para a populacdo em determinados horarios, algo que foi
fundamental para a comunicacio direta com os usuarios do transporte publico nos
jogos olimpicos. E para a tomada de decisao, o CIMU contou com o auxilio de um
sistema desenvolvido pela prépria prefeitura do Rio de Janeiro, o chamado Palantir,
que previa o que viria a acontecer nas proximas horas no sistema de transporte da
cidade, como qual seria o horario de pico, dessa forma observando potenciais
problemas, além de um sistema da prefeitura chamado de Transito Digital, que
comunicava a previsao de deslocamento de todos os trechos criticos.

O trabalho expde que fazer algo parecido com o que foi feito no periodo
olimpico envolve altos custos e interesse politico, mas é necessario principalmente
em cidades que recebem grandes eventos de forma constante.

Como legado, alguns aspectos permitem observar a continuidade do trabalho
de parceria entre os diversos modais de transporte, através do CIMU. No entanto,
Braga et. al (2019) alerta que depois do periodo olimpico houve uma
desmobilizacdo, pois os planejamentos ndao sao mais integrados, e isso faz com que
a qualidade da mobilidade urbana diminua, e se mostra necessario a concretizagao
de novas ligagbdes de transporte publico e a integracdo dos sistemas ja existentes,

para que a capacidade e as regides atendidas sejam expandidos.

4.1.2 Trabalho 2: Curitiba

Em O papel da mobilidade urbana no fomento a cidade inteligente: O caso do
Vale do Pinh&o, Curitiba/PR, Brida Santi, Von Der Osten e Skwarok (2020) fazem
uma revisao bibliografica voltada as propostas de mobilidade e sua relacdo com o
desenvolvimento econdémico, e seu papel para o éxito das cidades inteligentes,

observando a Cidade de Curitiba, com o projeto Vale do Pinh&o.
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Varias cidades brasileiras se demonstram pouco atrativas a investimentos e
atrasadas no que se refere ao modelo de administragdo municipal. Portanto, os
autores citam sobre a importancia do fomento a mobilidade inteligente, ou seja, a
importancia de infraestruturas de transporte e planejamento da mobilidade urbana
das cidades para garantir condigcbes de desenvolvimento, facilitando o processo
produtivo e a acessibilidade.

Uma das propostas existentes no Brasil com relagdo a mobilidade é o projeto
do Vale do Pinhao, na cidade de Curitiba, Parana, que tinha como objetivo fazer com
que o bairro Reboucgas, nucleo do Vale do Pinhao, oferecesse facilidade de acesso,
deste modo, sua relagdo com as demais regides da cidade seria reestruturada,
mediante a realizagao de diversas propostas criativas e desenvolvimento de projetos
para a revitalizagdo do bairro, tornando-o a porta de entrada da regido metropolitana
da cidade.

O trabalho de Brida Santi, Von Der Osten e Skwarok (2020) diz que de modo
geral a cidade de Curitiba mostra pontos positivos em sua mobilidade, desde
conectividade aérea até a facilidade no acesso a servigos rodoviarios, mas quando
se fala de mobilidade inteligente alguns pontos precisam ser considerados para
serem efetuados na cidade, principalmente pelo fato de que a capital paranaense
apresenta 46% de participacao do automével individual em deslocamento nas ruas.

Dessa forma, os autores sugerem para o projeto do Vale do Pinhdo algumas
propostas que podem ser realizadas tanto pelo poder publico como pelo setor
privado, séo eles: Veiculos Elétricos, Veiculos Autbnomos, Integragdo Temporal por
Bilhete Eletrbnico, Aplicativos de carpooling para polos geradores de trafego,
Bicicletas compartilhadas, Sincronizagédo semaférica, Sistema de orientagdo para
vagas de estacionamento, Centro de operagéo e controle de trafego, Sistemas de

coleta de dados de trafego.

4.1.3 Trabalho 3: Dracena

Em Uma Cidade Inteligente no Interior do Brasil Aliado a Mobilidade Urbana:
Indicadores e Projeto de Estacionamento Inteligente para a Cidade de Dracena
,Vasconcelos (2021) explana sobre projecbes futuras dos espacgos urbanos,

apresentando algumas caracteristicas de cidades inteligentes e sua importancia na
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atualidade, e visa desenvolver um aplicativo de estacionamento inteligente para ser
utilizado na cidade de Dracena (SP).

E relatado que o termo cidade inteligente est4 tomando espago no debate
publico, e para que as cidades sejam consideradas inteligentes devem ser tragadas
estratégias para atender as necessidades da populagdo, seguindo padroes
unificados de cidades inteligentes e observando as caracteristicas unicas da cidade
a ser implementada, com isso, Vasconcelos (2021) lista tecnologias que permitem
que este processo seja realizado, como a utilizagdo das Tecnologias da Informagao
e Comunicagao (TIC) e uma mobilidade urbana e transporte publico sustentavel.

Depois disso, o estudo se concentra na cidade de Dracena, apresentando
caracteristicas geograficas e populacionais, uma delas, a de que a cidade possui
cerca de 92,34% de habitantes vivendo na zona urbana.

Com o objetivo de analisar o que a populagdo da cidade em questdo pensa
principalmente sobre os problemas urbanos enfrentados, o trabalho mostra
perguntas que foram realizadas para alguns moradores, dentre elas, se a populagao
acha que o sistema de estacionamento do centro da cidade é satisfatorio, e a
resposta foi "n&o" para 90% dos entrevistados.

Com isso o autor propde uma solucdo, que seria o desenvolvimento de um
aplicativo para tornar os estacionamentos da cidade de Dracena “inteligentes”, unido
com a infraestrutura da cidade, facilitando o pagamento, gerenciamento e gestao de
vagas dos estacionamentos rotativos, contando com o uso de placas com painéis
LED para informar os usuarios sobre o estacionamento, além de exibir um QR Code
para que o usuario, através do seu celular, possa vincular o seu veiculo a aquele
local, determinando seu tempo de permanéncia, e estas placas vao utilizar energia
obtida através de painéis fotovoltaicos.

Portanto, a ideia do aplicativo é oferecer um estacionamento em que seus
utilizadores possam visualizar as vagas em tempo real, que resulta em um menor
tempo de procura, dessa forma, diminuindo as emissées de CO2 emitidas dos
automoveis.

Vasconcelos (2021) demonstra que embora o aplicativo do estudo tenha como
foco a cidade de Dracena, também podera ser utilizado em qualquer outra cidade,
através de pequenas adequacgdes, a fim de que a populagao seja beneficiada em
uma area importante para as cidades e comunidades como € o caso da mobilidade,

que é o real objetivo de uma cidade inteligente.
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4.1.4 Trabalho 4: Shenzhen

Metropole chinesa inteligente de Shenzhen: ligbes para mobilidade urbana ,
apresenta, através de estudo bibliografico, aspectos que contribuiram para que a
cidade de Shenzhen se tornasse a primeira metropole com frota de dnibus 100%
elétrica no mundo, assim, demonstrando que tecnologias modernas podem garantir
uma mobilidade urbana aliada com a sustentabilidade.

O trabalho de Antunes, Silva e Hermida (2020) mostra que a China é o pais
gue mais polui no mundo, utilizando como principal fonte de energia o carvéo, mas
com o passar do tempo vem utilizando uma politica mais interessada no que se
refere a praticas sustentaveis, buscando ampliar cada vez mais as fontes
renovaveis. E para isso, o governo chines criou em 2012 o programa de
Desenvolvimento Nacional de cidades inteligentes, com o objetivo de fazer com que
as cidades utilizem altas tecnologias na gestdo urbana, aperfeicoando diversos
setores, como a mobilidade através do fluxo de trafego.

O autor destaca algumas definigdes de cidades inteligentes, dentre elas , a de
que as smart cities sao cidades que utilizam tecnologias modernas para oferecer
servigos de mais qualidade para a populagao.

De acordo com o Planet Smart City a China é o pais que reune o maior
numero de cidades inteligentes no mundo. Dentre essas cidades, uma que se
destaca € Shenzhen, localizada ao longo da Costa Sul, contando com investimentos
do governo central, utiliza tecnologias avangadas, servindo como exemplo de cidade
inteligente, uma vez que, de acordo com o trabalho de Antunes, Silva e Hermida
(2020), foi a primeira cidade no mundo a ter 100% de sua frota de 6nibus movida a
energia elétrica, composta por 16.359 e-6nibus, superando cidades extremamente
desenvolvidas como New York e Los Angeles, também superando, e muito a maior
cidade do Brasil, Sdo Paulo, que no comparativo do estudo apresenta uma
quantidade de unidades mil vezes menor do que Shenzen, além de adquirir mais de
500 estagdes e 5.100 pontos de recarga.

Ademais, a metropole também conta com mais de 12 mil taxis elétricos, o que
representa cerca de 62,5% de toda a frota, isso significa que a ideia utilizada pode
ser expandida para outros tipos de transporte, ou seja, para o setor de mobilidade de

forma geral.
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Através das inovacdes observadas no estudo de Antunes, Silva e Hermida
(2020), a metropole chinesa Shenzhen diminuiu significativamente sua poluicéo e o
uso de combustiveis, além disso, 0 espagco que a industria de veiculos elétricos
ganhou através das politicas econémicas utilizadas permite que outras cidades
chinesas também possam replicar, com menos custos, o processo de 100% de frota

de 6nibus elétricos e demais veiculos.

4.1.5 Trabalho 5: Recife

Em Cidades Inteligentes e Mobilidade Urbana: Atores e Praticas na Cidade de
Recife/PE, Santana et al. (2021), visa a partir de definicbes de cidades inteligentes,
observar como a cidade de Recife/PE busca inovagbes que contribuam para uma
mobilidade inteligente.

Embora a cidade de Recife ndo esteja entre as cidades mais inteligentes do
Brasil, ela se destaca por apresentar um leque de agbes inovadoras, utilizando
tecnologias em diferentes areas de atuacao, contando com planos com visdes de
futuro, orientando no planejamento urbano, e mais especificamente nos
investimentos na area de transportes.

Com isso, o trabalho busca listar algumas das praticas realizadas na capital
pernambucana como: a utilizagdo do Bairro de Recife como um laboratério, onde o
parque tecnoldgico Porto Digital e outras empresas como o Centro de Estudos e
Sistemas Avangados do Recife (CESAR), testam inovagdes urbanas que
posteriormente podem ser utilizados nos demais bairros da cidade; visando oferecer
caronas em horarios de alto congestionamento nas estradas e transportes publicos,
€ observado a realizacdo do primeiro sistema de compartihamento de carros
elétricos do Brasil; a iniciativa do uso de patinetes elétricos, no qual os usuarios
poderiam usar para locomogao e deixar em diversos pontos da cidade, além do
compartilhamento de bicicletas sob demanda, havendo iniciativas de sua utilizagao
na cidade.

Recife conta com faixas exclusivas para a circulagao de 6nibus e taxis em
determinados horarios, e rotas ciclaveis, assim garantindo mais seguranga aos
ciclistas e mais igualdade na utilizagdo dos espacgos publicos, ambas monitoradas
pela Autarquia de Transito e Transporte Urbano de Recife (CTTU). A cidade também

dispbe de gestdo de semaforos e estacionamentos inteligentes. No que se refere
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aos estacionamentos, estes sao auxiliados por um aplicativo chamado “Zona Azul
Digital”, que aponta para locais de estacionamentos disponiveis na cidade. Outro
aplicativo disponivel é o “CittaMobi” onde os usuarios podem acompanhar a
localizacdo dos 6nibus de empresas parceiras, de acordo com o mapeamento dos
pontos de parada, por meio de transmissores instalados nos veiculos.

Santana et al. (2021) alerta que a maioria das praticas ditas no estudo nao
sao de conhecimento de boa parte da populacéo local, impedindo que os cidadaos

possam fazer uso e também contribuir com as inovagdes para a mobilidade urbana.

4.1.6 Trabalho 6: Cracovia

Em Sustainable Mobility and the Smart City: A Vision of the City of the Future:
The Case Study of Cracow (Poland) , Bielinska et al. (2021, tradu¢do nossa) procura
apresentar como como ideias de cidades inteligentes contribuem para o avango da
mobilidade urbana da segunda maior cidade da Polénia.

O trabalho mostra a importancia de cidades inteligentes aliadas a mobilidade
sustentavel, visto que ambas as ideias sdo promovidas por diretrizes da ONU, o que
ressalta as suas importancias para a qualidade de vida nas cidades atuais e futuras,
atuando como resposta aos desafios de transporte vistos no momento atual,
priorizando mais eficiéncia, reducao de custos e impactos ao meio ambiente.

Observando a analise feita por Bielinska et al. (2021, tradugdo nossa),
Cracdvia demonstra ser um local muito atrativo a investimentos e a novos
moradores, e estas qualidades fazem com que a cidade apresente um crescimento
urbano consideravel, resultando em problemas de transporte e poluicdo do ar, o que
torna necessaria a execugao de solugdes inteligentes na mobilidade.

Visto que as novas tecnologias estdo exercendo um papel cada vez mais
importante no suporte ao planejamento e gestdo do trafego nas cidades, as
autoridades de Cracdévia vem implementando estratégias que tiveram como
resultado o pioneirismo na implementacdo do conceito de cidade inteligente na
Polénia. E estas estratégias sdo observadas no estudo, como é o caso da criagao de
uma base de dados integrada, que busca monitorar a operagao do transporte
publico na cidade polonesa, trazendo informacgdes as pessoas de forma continua por
meio de displays eletronicos localizados em locais com alto trafego de pedestres ,

nos cruzamentos rodoviarios e no interior dos veiculos.
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Outra ideia importante € o uso de semaforos dindmicos, fazendo com que
estes mudem de sinal levando em consideragao a quantidade, a velocidade e o tipo
de veiculo que esta na estrada, resultando em um aumento de 25% no fluxo de
trafego nas principais vias de Cracovia, dessa forma, elevando a atratividade do uso
do transporte publico, que foi constatada a partir de uma pesquisa realizada pelos
autores.

No que diz respeito a agdes sustentaveis na mobilidade, visto no artigo como
importante para a cidade, Cracodvia dispde da maior frota de Onibus elétricos da
Polbénia, além da politica de compartilhamento de bicicletas e introducédo de carros

elétricos na frota da cidade.

4.1.7 Trabalho 7: Barcelona e Londres

Em The emerging data—driven Smart City and its innovative applied solutions
for sustainability: the cases of London and Barcelona, Bibri e Krogstie (2020,
traducdo nossa), a partir da observacdo as cidades de Londres e Barcelona,
analisam como as ideias de cidades inteligentes estdo trazendo solug¢des inovadoras
no contexto urbano.

O estudo mostra que Londres e Barcelona foram as primeiras cidades
europeias a utilizar tecnologias orientadas por dados a fim de aperfeicoar seus
servigos, investindo pesado em TIC e sensores loT para a coleta de dados de
diferentes servigos urbanos, com isso as duas cidades apresentam o nivel mais alto
de aplicagdo de tecnologia na Europa, dispondo de uma variedade de solugbes
tecnolégicas, que se diferem em suas respectivas implementagdes, permitindo
automatizar e dar suporte a tomadas de decisdo dos gestores, 0 que se mostra
importante para o gerenciamento de transporte e trafego, como pode-se observar a

partir de cada cidade em especifico a seguir.

4.1.7.1 Barcelona

No que diz respeito a Barcelona, pode ser observado no estudo de Bibri e
Krogstie (2020, tradugao nossa) a utilizacdo do sistema de énibus ortogonal, em que
as paradas de 6nibus sdo posicionadas na cidade de forma estratégica para permitir

a conexao entre as linhas de 6nibus, fazendo com que cada linha cruze com varias
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outras, com o proposito de que os cidaddos possam chegar a qualquer ponto da
cidade sem a necessidade de trocar de énibus mais de uma vez.

Um aplicativo utilizado na cidade é o Bicing, possuindo mais de 120.000
usuarios, e tem como objetivo o compartilhamento de bicicletas, oferecendo 6.000
destas que podem ser utilizadas em viagens curtas por Barcelona, e para facilitar o
processo de pega-las e devolvé-las, as bicicletas estdo localizadas préximas a
transportes publicos e areas de estacionamento.

Outro aplicativo empregue € o de estacionamento inteligente, que permite a
seus usuarios a consulta em tempo real de vagas de estacionamentos disponiveis,
por meio de sensores instalados nas ruas, assim reduzindo o trafego urbano. Além
do uso de semaforos inteligentes que recebem informacgdes por meio de sensores

para otimizar o numero de semaforos verdes.

4.1.7.2 Londres

No caso de Londres, é observado a importancia do chamado Smart London
Plan para o planejamento de ideias inteligentes aplicadas na cidade. O governo
local, através do Transport for London (TfL) analisa dados recebidos sobre diferentes
tipos de transportes, como o posicionamento de 6nibus e trens, além da visualizagao
de tempos e atrasos em relagdo aos horarios, e a partir da abertura dos dados em
tempo real sobre os modos de transporte, desenvolvedores podem produzir
aplicativos para diferentes propdsitos praticos.

Além disso, em Londres sao utilizados semaforos inteligentes que contam
com sensores embutidos, dessa forma, recolhendo dados sobre o congestionamento
do trafego.

Diante dos estudos analisados é perceptivel que a disponibilizacdo de dados
para os gestores e cidaddos em tempo real se mostra um fator fundamental para
tomada de decisdo de ambos. A sustentabilidade esta presente nas definicbes e
consequentemente nas aplicagbes de cidades inteligentes, visto que o uso de
automoveis “limpos” como Onibus e carros elétricos, além do estimulo ao uso de
bicicletas estdo presentes em algumas das localidades analisadas, dessa forma,
realizando a¢des do que € chamado de mobilidade sustentavel.

Algumas das ideias aplicadas sao semelhantes, mas ndo necessariamente as

suas execucdes vao ser feitas de forma também semelhante, diante disso, tem que
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ser levado em consideragcdo cada localidade de forma individual, respeitando as
caracteristicas da populagao e de estrutura da cidade no qual as ideias inteligentes
vao ser inseridas, e para isso o planejamento se mostra extremamente importante.
Outro ponto relevante notado nos estudos é que a populagdo tem que ter
conhecimento das praticas que estdo sendo efetuadas nas cidades, pois a
participacdo dos cidaddaos no processo faz com que as solugdes inteligentes
apresentem éxito. Os trabalhos procuram expor ndo s6 solugdes que estdo sendo
aplicadas como também propostas que, se adotadas, podem trazer varios beneficios

para a mobilidade das regides em que foram apresentadas.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa, em forma de RSL, foi produzida com o intuito de realizar
uma busca de uma melhor compreensdo sobre como as ideias de cidades
inteligentes podem contribuir para o desenvolvimento da mobilidade urbana,
utilizando o Google Scholar e o CAPES como fontes de material, no qual os estudos
pesquisados foram publicados no periodo de 2017 a 2022.

A partir da analise dos artigos recuperados, € possivel perceber a existéncia
de inumeras solugdes que estdo integrando o contexto urbano e, segundo alguns
autores, os beneficios advindos destas tecnologias estdo ligados diretamente ao
envolvimento dos cidadaos e a gestdes eficientes.

Algumas barreiras foram encontradas no decorrer da efetivacao do trabalho: o
periodo de busca limitou o numero de resultados retornados, com isso, reduziu a
quantidade de publicagdes que pudessem ser exploradas, interferindo no numero de
conteudos que trouxesse segurancga e confiabilidade.

O estudo realizado e apresentado, tem como finalidade contribuir para a
literatura e tornar a informacao ainda mais aproximada das pessoas no que se refere
a como o uso adequado de recursos pode auxiliar a resolver um problema tao
presente na vida dos cidaddos como é o caso da mobilidade urbana.

Portanto, para trabalhos futuros, sugere-se o reaproveitamento deste por
outros alunos da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) e de outras institui¢cdes,
servindo como base, principalmente, aos trabalhos que envolvam RSL. Também
recomenda-se mais estudos relacionados com o tema desta revisao, ampliando as
bases de dados e o periodo de busca, para que mais estudos sobre o tema possam
ser encontrados e analisados, com o propdsito de contribuir para o conhecimento de

gestores e da populagéo.
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