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“Os jornalistas tém “6culos” especiais a partir
dos quais veem certas coisas e ndo outras; e
veem de certa maneira as coisas que veem.
Eles operam uma selecdo e uma construgéo do
que é selecionado.”
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CRITERIOS DE NOTICIABILIDADE DO TELEJORNALISMO POLICIAL: UMA
ANALISE DO PROGRAMA A PATRULHA DA CIDADE

NEWS CRITERIA OF POLICE TELEJOURNALISM: AN ANALYSIS OF THE
PROGRAM A PATRULHA DA CIDADE

Maria Shyrlaine Elpidio da Luz *

RESUMO

O telejornalismo policial € um género do jornalismo que tem ganhado cada vez mais espaco
na midia. O crescente interesse popular, a linguagem e os assuntos hediondos abordados nas
noticias sdo os principais atrativos. Visando compreender esses pontos, elaboramos o presente
artigo a partir de um estudo de caso tomando como objeto de estudo o programa policial
televisivo campinense a “Patrulha da Cidade”, exibido na Tv Borborema, afiliada do SBT. A
pesquisa pontua aspectos do telejornalismo policial, buscando compreender como se da o
processo de formacdo da noticia e os critérios de noticiabilidade utilizados dentro desse
género jornalistico. Tomamos por base a narrativa dos fatos exibidos pelo apresentador José
Claudio nas matérias, observando o conteido divulgado e a linguagem utilizada para
descrever os eventos. Atraves dessa observacgdo identificamos que o telejornalismo policial
presente nesse produto segue uma linha editorial voltada ao factual, seus critérios de
noticiabilidade fazem sempre referéncia a algo negativo, fatos que sempre envolvem
violéncias e tragédias, utilizando-se de uma linguagem coloquial e uma narrativa
sensacionalista que proporcionam um chamamento para que o publico seja envolvido pelos
acontecimentos relatados.

PALAVRAS-CHAVE: Patrulha da cidade, telejornalismo policial, critérios de
noticiabilidade.

ABSTRACT

Police telejournalism is a genre of journalism that has gained more and more space in the
media. The growing popular interest, the language and the heinous subjects covered in the
news are the main attractions. Aiming to understand these points, we elaborated this article
from a case study taking as object of study the police television program “Patrulha da
Cidade”, shown on TV Borborema, an affiliate of SBT. from Campinas. The research points
out aspects of police telejournalism, seeking to understand how the news formation process
takes place and the newsworthiness criteria used within this journalistic genre. We are based
on the narrative of the facts shown by the presenter José Claudio in the articles, observing the
published content and the language used to describe the events. Through this observation, we
identified that the police telejournalism present in this product follows an editorial line
focused on the fact, its newsworthiness criteria always refer to something negative, facts that
always involve violence and tragedies, using colloquial language and a sensationalist
narrative that provides a call for the public to be involved in the events reported.

KEYWORDS: City patrol, police telejournalism, newsworthiness cr
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1. INTRODUCAO

O atrativo que o0s acontecimentos tragicos e violentos reproduzidos pelos telejornais
policias proporcionam é notavel pelo aumento de veiculos de comunicag¢do que adotaram esse
segmento. O jornalismo que outrora tinha o dever social de manter-se integro a sua
funcionalidade de informar, adotou algumas politicas em nome da audiéncia e do lucro, que
interferem até em sua conduta ética. O que é escolhido como critério de noticiabilidade nas
programac0es atuais que realizam a cobertura policial prioriza sempre fatos propensos ao
sensacionalismo e transformam a noticia em entretenimento.

O avanco tecnoldgico proporcionou a evolugdo do jornalismo para diversas areas,
assim ele passou de impresso para radio e de radio para a TV e, depois, tudo acaba sendo
abarcado pelas possibilidades que a internet propicia em termos de criacdo e migracdo de
conteddos. No Brasil a Tv surgiu na década de 1950, em Sdo Paulo, foi trazida ao Brasil por
Assis Chateaubriand que deu inicio a primeira emissora de TV, a TV Tupi. Além da fundacgéo
da emissora ele também foi responsavel pela popularizacdo dos equipamentos, trazendo ao
Brasil cerca de duzentos aparelhos, numa época em que a TV era considerada utensilio de
luxo e ndo era produzida em longa escala, 0 que possibilitou que os programas da emissora
fossem assistidos. Nascendo no pais em meio a uma época onde o radio era o veiculo de
comunicacdo mais popular (MATTOS, 2002).

Entre as primeiras programacdes desse novo modelo jornalistico estdo os telejornais,
munidos do imediatismo e dinamismo, neles é possivel ver e ouvir noticias de uma forma
interativa 0 que da ao jornalismo uma credibilidade, garantindo que este novo modelo se
sobressaia aos demais ja existentes. Como afirma Ramonet (1999):

Se a televisdo assim se impds, foi ndo s6 porque ela apresenta um espetaculo, mas
também porque ela se tornou um meio de informacdo mais rapido do que os outros,
tecnologicamente apta, desde o fim dos anos 80, pelo sinal de satélites, a transmitir
imagens instantaneamente, a velocidade da luz tomando a dianteira na hierarquia da
midia, a televisdo imp&e aos outros meios de comunicagdo suas proprias perversoes,
em primeiro lugar com seu fascinio pela imagem. E com essa ideia basica s6 o
visivel merece informagdo, o que ndo é visivel e ndo tem imagem nédo é televisavel,
portanto ndo existe midiaticamente. (RAMONET, 1999, p.26-27)

Essa pratica de jornalismo aplicada a televisdo denominada telejornalismo é o carro
chefe de toda emissora. O primeiro telejornal apresentado no Brasil foi ao ar pela Tv Tupi, 0
telejornal Imagens do Dia e nasceu junto com a emissora em 1950. Mas o telejornal de maior
sucesso, sinbnimo de telejornalismo no Brasil foi o Repdrter Esso, que estreou em 1953 na
mesma emissora, permanecendo no ar por 20 anos. Atualmente o telejornal lider de audiéncia
no horario é o Jornal Nacional no ar desde de 1969, o mais antigo do Brasil apresentado na
rede Globo. (PATERNOSTRO, 1999). Esses telejornais apresentavam conteidos audiovisuais
variados e pautavam noticias que envolviam todo tipo de fato que cercava o Brasil, mas
apesar de todo o sucesso, as noticias policiais sdo o grande alvo de interesse do publico e
acabam ganhando uma programacao mais especifica os chamados telejornais policiais que
adotam como critério de noticiabilidade eventos hediondos ligados a violéncia e as tragédias
que cercam o cenario de seguranca publica.

O telejornalismo cumpre uma fungdo social e politica tdo relevante porque atinge
um publico, em grande parte iletrado ou pouco habituado a leitura, desinteressado
pela noticia, mas que tem de vé-la, enquanto espera a novela. Em relagdo aos meios
impressos, acontece o contrério: o leitor so 1é o que lhe interessa. E justamente por
causa desse telespectador passivo que o telejornalismo torna-se mais importante do



que se imagina, a ponto de representar a principal forma de democratizar a
informacdo. (REZENDE,2000, pg.23-24)

A maioria das emissoras afiliadas tende a dedicar um espaco exclusivo em sua
programacdo para essas coberturas. A TV Borborema, é uma delas, situada na cidade de
Campina Grande a emissora € responsavel pela producdo do programa a Patrulha da Cidade,
um de seus carro-chefe. O programa se dedica exclusivamente a assuntos que tratam da
seguranca publica de Campina Grande e circunvizinhangas, sendo, portanto, um produto do
telejornalismo policial. A escolha deste programa telejornalistico como objeto de pesquisa
cientifica foi realizada justamente por se tratar de uma producdo de uma emissora local, o que
de certa forma nos torna mais proximos a seus contetidos, pontuando também o fato do
programa estar no ar a vinte seis anos, sendo, portanto, uma referéncia e um dos pioneiros do
género na Paraiba, sem falar que segue perpassando uma geracdo de telespectadores.
Apresentando sempre contetdos factuais, atuando com recursos 6ticos que buscam exibir na
integra todos os mais variados acontecimentos, originando informacbes muitas vezes
irrelevantes para a formacéo das noticias, mas que garantem a sua audiéncia e permanéncia na
TV.

Através da observacio de uma edicdo do programa?, que foi apresentado numa terga-
feira, procuramos identificar os principais critérios de noticiabilidade que o programa utiliza
para produzir suas matérias enquanto telejornalismo policial. Na observacdo pontuamos 0s
aspectos da narrativa do apresentador, José Claudio, observando como a linguagem, as
imagens e todo contetido apresentado em suas matérias sdo lancados a seu publico. Neste
estudo o intuito € compreender os critérios de noticiabilidade utilizados para a formacéo da
noticia. Assim buscamos nos atentar para os fatos que séo escolhidos para se transformarem
em noticia, partindo para a descri¢do da performance do apresentador frente a exposi¢cdo das
matérias, seguido do formato que o programa adota para a transmissdo, demostrando como o
telejornalismo policial, muitas vezes, utiliza-se do realismo espetacular dos fatos para tornar
sua producao atrativa.

O formato espetacular, comum as emissdes de ficcdo e de realidade, representa a
formula mégica capaz de magnetizar a atencdo de um publico tdo diversificado. O
espetaculo destina-se basicamente a contemplacdo, combinando, na producdo
telejornalistica, uma forma que privilegia o aproveitamento de imagens atraentes-
muitas vezes desconsiderando seu real valor jornalistico. (REZENDE,2000, P.25)

A anélise configura grande pertinéncia de estudo por possibilitar a interpretacdo da
narrativa proposta pelas matérias exibidas no programa a Patrulha da Cidade compreendendo
quais os critérios de noticiabilidade que a producdo utiliza dentro da perspectiva do
telejornalismo policial, sendo um dos pioneiros que sobrevive ha décadas na TV Borborema,
mantendo sempre uma audiéncia pontual no periodo em que é transmitido. Sua popularidade e
a forma como o apresentador interage com a noticia sdo 0s principais pontos que
determinaram a relevancia de estudar o produto que a emissora produz.

2. ROTEIRO METODOLOGICO
Optamos por aplicar o0 metodo de estudo de caso para elaboragdo deste artigo. O

estudo de caso definido por Yin (2001) tende a ser uma inquiricdo empirica que explora
fendmenos dentro do contexto da realidade. Onde multiplas fontes de evidéncias sédo

2 Foi feita a escolha de apenas uma edigdo do programa para andlise porque identificamos que o programa tende
a seguir o mesmo roteiro em todas as suas edi¢des. E dessa forma entendemos que para fins de estudo uma
edicéo é suficiente para interpretacdo dos recursos associados a sua producéo.



utilizadas. Inicialmente realizamos um levantamento bibliografico acerca das definicdes,
caracteristicas e histdricos do telejornalismo em materiais apresentados por autores como
Dannilo Duarte (2008), Ramonet (1999), Felipe pena (2006), Nelson Traquina (2005),
Galtung e ruge (1993), entre outros. Munidos de todo aparato bibliografico partimos para a
contextualizagcdo tomando por objeto de estudo o programa a Patrulha da Cidade, produgéo da
TV Borborema afiliada do SBT em Campina Grande, que atua com o0 g@género de
telejornalismo policial. A finalidade desse estudo é compreender quais fatos sdo propicios a se
tornarem noticia, estabelecendo uma conexdo entre as matérias apresentadas e os contetdos
estudados.

Subsequente ao levantamento bibliografico realizamos, através do canal do YouTube®
do programa, o download de uma edicéo que foi ao ar no dia 02 de agosto de 2022, uma terga-
feira, munidos dessa edicao realizamos uma analise de conteldo e prints das imagens das
matérias, pontuando caracteristicas e questionamentos destinados a formular a dissertacdo que
justificaria este estudo. Relacionamos as caracteristicas do programa ao g@género de
telejornalismo policial abordando os critérios de noticiabilidade que o mesmo utiliza,
demostrando dessa forma como a producéo apresenta seus contetdos a seu publico.

Assim o estudo seguira quatro passos em seu desenvolvimento:

Levantamento bibliografico;
¢ Identificacdo da edicdo do programa através da selecéo;

e Anadlise do programa observando o contetdo das matérias, a linguagem, performance e
a narrativa do apresentador;

e E a contextualizacdo das producgdes do programa patrulha da cidade com os critérios
de noticiabilidade utilizados no telejornalismo policial.

3. O TELEJORNALISMO POLICIAL NA PARAIBA E OS CRITERIOS DE
NOTICIABILIDADE

Dannilo Duarte (2008) descreve que o jornalismo policial tende a ser o jornalismo que
se dedica a dar predominancia de noticias relativas ao mundo do crime, tratando sempre da
tematica da violéncia em seus conteudos. O telejornalismo policial é, portanto, a producédo
televisiva que atua com esses mesmos topicos.

Na paraiba praticamente todas as principais emissoras de TV aberta afiliadas possuem
programacdes exclusivas que se dedicam a esse tipo de contetdo.

Sé&o elas:

TV Arapuan que tem o programa policial Cidade em Acéo;

TV Borborema com o programa Patrulha da Cidade;

TV Correio que tem os programas Correio Verdade e o Cidade Alerta;

Rede ITA que ndo dedica um telejornalismo exclusivo para noticias policiais,
mas trabalha com as mesmas no telejornalismo geral;

8 Disponivel em < https://m.youtube.com/watch?v=U8ieOuVg29U&t=28s>Acessado em 25 de outubro de 2022
as 19:00.
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e TV Paraiba que também nédo dedica um programa exclusivo para noticias da
area policial, mas traz as narrativas dos acontecimentos da area da seguranca
de forma pontual nos programas Bom Dia Paraiba, JPB1 e JPB2.

No jornalismo o produto principal, como destaca Traquina, (2005), é a noticia, que
ndo € a ficcdo, ou seja, 0s acontecimentos e personagens narrados ndao sdo uma invencdo dos
jornalistas. Os fatos apurados sdo selecionados conforme os critérios de noticiabilidade.
Felipe Pena afirma que:

Na rotina produtiva diaria das redagdes h& excessos de fatos que chegam aos
jornalistas, mas apenas partes deles é publicado, apenas uma parte vira noticia. “O
que pode levar o leitor a perguntar: Qual o critério utilizado pelos profissionais da
imprensa para escolher que fatos devem ou ndo virar noticia?” (PENA,2006, p.71)

Assim entendemos que nem todos os fatos que ocorrem no meio social ou policial
viram noticia, eles passam por uma analise do veiculo de comunicacdo que considera ou
desconsidera o evento a partir de critérios de noticiabilidade. Para Traquina (2008, p.63) a
noticiabilidade é definida como: um conjunto de critérios e operac6es que fornecem a aptidao
de merecer um tratamento jornalisticos, isto €, possuir valor como noticia. Assim entendemos
gue os acontecimentos a partir de uma maior repercussdo recebem atributos que consideram
seu valor noticia.

Galtung e ruge autores noruegueses desenvolveram na década de 60 uma pesquisa no
campo da noticiabilidade que gerou o artigo: A estrutura do noticiario estrangeiro-A
apresentacdo das crises no Congo, Cuba e Chipre em quatro jornais estrangeiros, tornando -se
uma referéncia para o estudo na &rea. Nela estdo definidos 12 fatores que sistematizam a
selecdo das noticias.

F1: Frequéncia; F2: Amplitude; F2.1: Intensidade absoluta; F2.2: Aumento de
intensidade; F3: Inequivocidade; F4: Significancia; F4.1: Proximidade cultural;
F4.2: Relevancia; F5: Consonancia; F5.1: Predicabilidade; F5.2: Exigéncia; F6:
Imprevisibilidade; F6.1: Impraticabilidade; F6.2: Escassez; F7: Continuidade; F8:
Composicdo; F9: Referéncia a nagdes de elite; F10: Referéncia a pessoas de elite;
F11: Referéncia a pessoas; F12: Referéncia a algo negativo (GALTUNG; RUGE,
1993, p. 71).

Traquina aproximando-se da narrativa dessa pesquisa organiza os valores de selecdo
da noticia da seguinte forma:

O valores-noticia de sele¢do estdo divididos em dois subgrupos: a) 0s critérios
substantivos que dizem respeito a avaliagdo direta do acontecimento em termos da
sua importancia ou interesse como noticia, e b) os critérios contextuais que dizem
respeito ao contexto de producdo da noticia. Os valores-noticia de construcdo sao
qualidades da sua construgcdo como noticia e funcionam como linhas guia para a
apresentacdo do material, sugerindo o que deve ser real¢ado, o0 que deve ser omitido,
0 que deve ser prioritdrio na construgdo do acontecimento como noticia
(TRAQUINA, 2008, p. 78).

Dessa forma constatamos que no telejornalismo policial o fato precisa gerar um
impacto na sociedade e precisa adotar uma narrativa sensacionalista para garantir a aceitacao
do publico e a audiéncia aos veiculos de comunicagdo, a escolha da noticia entdo segue
critérios que referenciam algo negativo, referenciam pessoas, utilizam-se da continuidade dos
eventos e das imprevisibilidades em que os eventos ocorrem. Além de tratar da apuragdo de
fatos sensiveis a sociedade, o telejornalismo policial potencializa tais fatos, utilizando-se do
sensacionalismo, como afirma Marcia Amaral (2006):
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O sensacionalismo tem servido para caracterizar inimeras estratégias da midia em
geral, como superposicdo do interesse publico; a exploracdo do interesse humano; a
simplificacdo; a deformacdo; a banalizacdo da violéncia, da sexualidade e o
consumo; a ridicularizacéo das pessoas humildes. (AMARAL, 2006, P.21)

A narrativa sensacionalista € uma das principais caracteristica do telejornalismo
policial tornando o fato sensacional, espetacular e inusitado, enaltecendo sentimentos de
euforia e despertando no ser humano sensacdes. A definicdo para o sensacionalismo no
telejornalismo policial exposta por Danilo Angrimani (1995) discorre que:

[...] Sensacionalismo é tornar sensacional um fato jornalistico que, em outras
circunstancias editoriais, ndo mereceria este tratamento. Como o adjetivo indica,
trata-se de sensacionalizar aquilo que ndo é necessariamente sensacional, utilizando-
se para isso de um tom escandaloso, espalhafatoso. Sensacionalismo é a producédo de
noticiario que extrapola o real, que superdimensiona o fato. Em casos mais
especificos, inexiste a relagdo com qualquer fato ¢ a “noticia” é elaborada como
mero exercicio ficcional [..] Um noticiario sensacionalista tem credibilidade
discutivel [...] (ANGRIMANI, 1995 p. 16).

Assim temos que o telejornalismo policial tende a elaborar matérias considerando
basicamente a maioria dos critérios de noticiabilidade apresentados numa atuacdo simultanea,
garantindo dessa forma que a noticia abordada se volte para a apuracdo de fatos que abordam
crimes, desastres e acidentes dando relevancia e credibilidade para tais eventos em
consonancia com uma narrativa sensacionalista que extrapola o real, reproduzindo dessa
forma uma a realidade espetacularmente violenta da sociedade. Com essas consideracdes
analisaremos o programa a Patrulha da Cidade que trabalha com o género de telejornalismo
policial e adota uma narrativa de espetacularizacao dos fatos de violéncia que noticia.

4. ATV BORBOREMA E O PROGRAMA PATRULHA DA CIDADE

Figura 1- Imagem do programa.

SEG A SEX ‘
e AS12H o RO,

Fonte: Facebook do programa (2022).
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A historia da Tv na Paraiba inicia-se em Campina Grande no ano de 1961 com a
inauguracdo da antena de televisdo da Tv Borborema, nome em homenagem ao relevo
geogréfico de localizacdo da cidade, sendo oficialmente a primeira televisdo da Paraiba. A TV
Borborema foi fruto de mais um ideal do paraibano, magnata das comunicagdes no Brasil,
Francisco de Assis Chateaubriand Bandeira de Melo que reconhecendo o potencial econémico
dessa regido escolheu Campina Grande para a sede de uma TV do grupo dos Diérios
Associados. Os equipamentos para a formacéo inicial da Tv foram doados pela TV Tupi, a
emissora chefe do Grupo Associados, o local escolhido para sede foi o Edificio Rique, na
Venancio Neiva.

A TV entrou em operacdo em fase experimental, em 15 de setembro de 1963, se
utilizando do canal 3 e depois do canal 4 apresentando programas elaborados por profissionais
que atuavam no radio, com apresentacfes de artistas pernambucanos e de Campina Grande.
Também houve um telejornal, que obteve certo sucesso na época. Na transmissao inaugural
realizada no Edificio Rique, personalidades diversas da sociedade campinense estiveram
presentes. Nos primeiros anos da TV Borborema, como ndo existia o videoteipe, o jornalismo
era apresentado de forma precaria. Eram apresentados slides com fotos principalmente do
Diéario da Borborema, que ilustravam as noticias. (MAIOR, 2017) Ao longo dos anos e com
0s avancos tecnoldgicos a emissora reinventou sua programacao criando programas que
perdurariam por décadas no ar, entre eles o programa a Patrulha da Cidade.

A Patrulha da Cidade é uma producdo televisiva de telejornalismo policial, contudo
sua génese foi originada numa programacao de radio, o programa trata das ocorréncias que
abrangem o0s acontecimentos da seguranca publica na cidade de Campina Grande e
circunvizinhancgas, bem como também eventuais incidentes que acometem as regides do Pais.
O programa foi exposto pela primeira vez na TV Borborema em 1996 e seguiu sendo
apresentado diariamente de segunda-feira a sexta-feira. Voltado para um puablico de classe
“C”, “D” e “E”, é exibido no horario de: 12:00 as 13:15 intercala o horario do almocgo e
interage com telespectadores que aproveitam a folga desse periodo para se debrugar num
telejornalismo popular, de uma linguagem coloquial, com conteudo de fécil entendimento da
massa. Os fatos abordados em suas matérias relatam prisdes por furtos, cobertura de
acidentes, assassinatos e eventuais tragédias, quanto mais hediondos os fatos, mais a noticia
ganha espaco no programa. Compondo desta forma uma narrativa sensacionalista de
abordagem impactante retratadas através de imagens e depoimentos.

Além de noticiar o telejornal busca uma comunicacdo com seu publico, tornando-se
um espac¢o para denuncias, reivindicacdes e interacdo. Para isso 0 programa em sua Vversao
atual utiliza-se de recursos presentes em redes sociais como Youtube* e Facebook ®onde o
publico consegue acompanhar a programacao e enviar comentarios. Caracterizando-se como
um programa popular, que demonstra ter a missdo de representar a populacdo frente a
contestacBes de problemas de natureza publica, alcangando a consideravel confianca e
credibilidade agindo como um servico de utilidade publica para seus telespectadores.

Nas emissoras locais que possuem contrato de afiliagdo com redes de TV comerciais
[...] as relac@es entre telejornal e comunidade sdo mais proximas. O publico busca se
ver e se reconhecer na telinha e, a partir dai surgem:1) a identidade como emissora,
2) a credibilidade de seu jornalismo e 3) a capacidade desse de atrair anunciantes
locais. (COUTINHO, 2008, P.99)

O programa € um dos carros-chefes da grade de programacao da TV Borborema. Com
duracdo de 75 minutos, divididos em trés blocos: o primeiro bloco tem uma duracdo média de
55 minutos com intervalo comercial de 3 minutos, um segundo bloco de 10 minutos seguido

4 Disponivel em: https://www.youtube.com/c/TVBorborema Acessado em 25 de outubro de 2022 as 14:00.
S Disponivel em: https://www.facebook.com/TVBorborema Acessado em 25 de outubro de 2022 as 14:20.
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de intervalo comercial de 5 minutos e um terceiro bloco que finaliza a edi¢cdo do dia com o
giro de noticias. é exibido no formato ao vivo diretamente do edificio Rique onde situa-se a
sede da TV Borborema, sob o comando do apresentador mais conhecido no meio popular e
telejornalistico campinense como Zé Claudio. Ele é o grande protagonista do sucesso do
programa, € um apresentador que traz no seu discurso a narrativa sensacionalista ao descrever
os fatos que abrangem o meio policial, com uma forma cémica sempre deixa transparecer seu
odio e revolta por criminosos embasados por comentérios agressivos.

José Claudio iniciou sua trajetdria no radio em 1985, com o passar dos anos surgiu-lhe
a oportunidade através do convite da emissora de radio Borborema para atuar frente ao
programa Patrulha da Cidade, que até entdo era produzido pela radiodifusdo, e vinha sendo
apresentado por Assis Costa. Ao lado de nomes como Alexandre Borges e José Nilton, ele
iniciou na radio um programa que perpetuaria seu nome no jornalismo. Em 1996 o diretor
Marcelo Antunes lanca a ideia ousada de apresentar o programa na televisao e convida o
radialista Zé Claudio para torna-se o apresentador, o programa agradou ao publico no decorrer
dos anos e continua mantendo-se no ar até os dias atuais. Apresentado com irreveréncia
tornando-o um dos icones do jornalismo factual paraibano (MAIOR, 2017). Sendo um dos
pioneiros e protagonistas do telejornalismo policial da paraiba.

5. EDICAO DO PATRULHA DA CIDADE: DESCRICAO DAS MATERIAS

Com o intuito de embasar a analise proposta nesse artigo de um estudo de caso, foi
observada uma edicdo do programa Patrulha da Cidade, levando em conta aspectos que
compdem a narrativa do apresentador José Claudio, estética de suas materias e os critérios de
noticiabilidade. Na andlise que elaboramos procuramos pontuar como o programa atua nesse
segmento de telejornalismo policial.

A edicdo foi escolhida a partir das matérias exibidas no dia 02 de agosto de 2022, uma
terca-feira, a escolha da edicdo foi pontuada a partir dos contetdos abordados neste dia, a
principal noticia é o desfecho de um caso de desaparecimento de uma crianca de dois anos, o
fato tomou boa parte da edicdo do programa, sendo explanado em todos os aspectos possiveis
pelo apresentador. Em casos como esse Zé Claudio sempre se posiciona com um discurso de
comogéo ou indignagdo mesclados a frases de efeito que enaltecem e ddo credibilidade aos
fatos apurados pelo programa. As imagens utilizadas para ilustrar a analise foram captadas a
partir do download de uma edi¢do do programa realizado através dos arquivos armazenados
no historico do Youtube da TV Borborema, apds o download da edicdo realizamos, através da
observacdo, a descri¢do dos contetidos das principais matérias que o programa aborda.

A edigdo selecionada conta com um total de 12 matérias, pautadas na area de
seguranga publica de Campina Grande e circunvizinhangas, trabalhando com fatos que
retratam o cenario policial da cidade e suas principais ocorréncias.
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Figura 2- Inicio do programa.

»PatrulhaDaCidade
.'."

Fonte: Facebook do programa (2022).

O programa inicia com José Claudio relatando de forma comovente o desfecho do
desaparecimento de uma crianca de dois anos, uma menina de nome Talita, caso este que ja
vinha sendo apurado pelo programa em edi¢Ges anteriores. Demostrando estar sensibilizado
pelo ocorrido, o apresentador relata que o corpo da menina outrora desaparecida foi
encontrado morto as margens de um manancial. O fato por si s6 ja gera um certo desconforto
em quem assiste, mas seguido do relato do apresentador entra a matéria.

Figura 3- retirada do corpo da crianca do manancial.

AGIDIA EM MONTADA RIANCA QUE ESTAVA
ECIDA § ENCONTRADA MORTA DENTRO'DE BARREIS

.......

A e o e

Fonte: Facebook do programa (2022).
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Ap0s toda narrativa emotiva presente no discurso do apresentador, a matéria realizada
no local onde o corpo da crianga foi encontrado, segue com a repérter Sabrina Lima
descrevendo eventos antes do desfecho da historia, relembrando que a crianca estava
desaparecida desde o ultimo domingo dia 31 de julho. A matéria com fundo musical triste
segue mostrando o corpo da crianca sendo retirado do manancial em um saco preto, parentes
em desespero, depoimento do delegado responsavel pelo caso, depoimento dos avos e uma
cena mais chocante e desnecessaria do momento em que a mde da crianga passa mal e
desmaia.

Demostrando o que diz a autora Lana:

[...] Em todas essas emissOes, perpassam 0s dramas, 0s desastres cotidianos, alguns
mais préximos da subjetividade de individuos comuns, outros da violéncia cotidiana
das cidades ou ainda da extravagancia e do pitoresco de acontecimentos diversos.
Interessa a esses programas selecionar ou construir situacfes draméticas e
comoventes, experiéncias que provoquem a emocdo dos telespectadores [...]
(LANA, 2007, p. 15).

;igura 4- Imagem da mée desmaiando.

TRAGEIDIA EM MONTADAS CRIANCA QUEESTAVA

Fonte: Facebook do programa (2022).

Como a imagem capturada mostra, a cena é bastante comovente, o estado de choque,
as emocoes afloradas e todo o transtorno emocional vivido pela méde sdo retratados nas
imagens capturadas para a matéria. Sem a menor necessidade, a dor da mée é exposta de
forma sensacionalista. Construindo a narrativa da matéria que utilizasse de artificios dos
critérios de noticiabilidade voltados a referenciar o drama das pessoas, fazendo referéncias a
fatos negativos e dando continuidade a noticias tratadas em outras edi¢des. Vemos aqui entdo
0 que destaca a autora Marcia Amaral (2003):

A prética sensacionalista tanto pode significar o uso de artificios inaceitaveis para a
ética jornalistica, como também pode se configurar numa estratégia de
comunicabilidade com seus leitores através da apropriacdo de uma matriz cultural e
estética diferente daquela que rege a imprensa de referéncia. O sensacionalismo
manifesta-se em varios graus, muitas vezes integra o rol de valores noticia de uma
publicacdo e, portanto, é equivocado tratar do fendmeno in totum. Rotular um jornal
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de sensacionalista é afirmar apenas que ele se dedica a provocar sensacGes
(AMARAL, 2003, p. 134).

Cerca de oito minutos sdo dedicados a primeira matéria que retratava a retirada do
corpo da crianga do manancial e toda narrativa e comentérios de comogdo feitos pelo
apresentador. Nao satisfeito com todo o enredo orquestrado, ele repete trechos da matéria do
momento de desmaio da mde. Imagens e relatos desnecessarios que ndo transmite nenhum
conteudo de informac&o apenas banalizam e exp6e a dor alheia.

Posteriormente foi trazida uma outra matéria referente ao mesmo fato, com o relato
do diretor do NUMOL, Marcio Leandro, que questionado pelo repdrter Renato Diniz
especifica a causa da morte da crianca e os exames que foram realizados no corpo. Sem muita
preocupacdo todo relato do profissional vai ao ar, como se esses detalhes contribuissem para
algo que ndo fosse relevante apenas para a audiéncia do programa. Sem falar da exposicado
desnecessaria que € feita através do momento de dor que vive essa familia.

As exposicao e abordagens desnecessarias continuam com a exibicao de um video que
mostra o enterro da crianca Talita. Mais uma vez as imagens retratam a dor, o sofrimento e
evidenciam o tragico. Como vemos na imagem abaixo a emogdo que as cenas transmitem de
uma mae que segue enterrando sua filha de dois anos.

Figura 5- imagem do enterro de Talita.

COMOCAD: CORPO DA MENINA THALITA F SEPULTADO
NO FIM DA MANMA DEISTATERCA-FRIRA

----- FER A OB oy o

Fonte: Facebook do programa (2022).

Ap0s toda comocdo envolto no caso da menina Talita o apresentador traz mais uma
matéria comovente e revoltante. Com um discurso de indignacdo o apresentador relata estar
revoltado com o fato que ira apresentar. De forma breve e com tom de voz agressivo ele
descreve o caso da proxima matéria, garantindo que o telespectador fique curioso para saber
dos relatos.

A matéria é chamada e o repdrter Renato Diniz apresenta os fatos que narram um
assalto realizado na casa de um casal de idosos de onde foram subtraidos a quantia de doze
mil reais, que seriam utilizados para uma cirurgia no olho da senhora. Os idosos residem no
distrito de Jenipapo e o assalto foi realizado por volta das quatro horas da manhad. A matéria
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dessa vez traz um sentimento de revolta por narrar 0s acontecimentos através da voz da
vitima, que em meio a uma entrevista confusa e nervosa € convidada a reviver a cena.

Figura 6- idosa que foi assaltada.
- 2l
Ed ¢
#PatrulhaDaCidade "
A

%
‘v-
-

v

o, "l

e 8 A
VALOR SERIA UTILIZADO EM CIRURGIA: BANDIDOS

‘_ Ca .‘Q“. INVADEM RESIDENCIA DE IDOSOS E LEVAMTES 12"s0L A

Fonte: Facebook do programa (2022)

Apos a exibicdo da matéria o apresentador traz um discurso demostrando ter 6dio de
bandidos e exibe novamente trechos da narrativa da idosa. Com um tom de voz alterado o
apresentador xinga novamente os assaltantes e segue retratando a situacdo. A partir dos casos
relatados nessas matérias € possivel observar que as noticias apresentadas tendem a nos trazer
uma sensac¢ao mais emotiva que informativa.

as tristezas, as dores, as lagrimas relembram inconscientemente ao telespectador
momentos emocionalmente fortes de sua vida. Essas emogdes, entretanto,
permanecem mentais [...] Varios sdo os clichés que aparecem nos produtos de
televisdo e que apelam para os sentimentos das pessoas fazendo-as se emocionar
(MARCONDES FILHO, 1988. p. 48).

E perceptivel também que sempre ao final das matérias tragicas é exposta alguma
propaganda. O que nos mostra que a preocupacdo maior é fazer com que os fatos tragicos
garantam a audiéncia, entdo quanto mais é feita exploracdo do fato mais o telespectador
permanece no canal e consequentemente absorve a propaganda. Entdo os critérios de
noticiabilidade além de se voltarem pra eventuais acontecimentos tragicos, também se voltam
para a preocupacao de noticiar fatos que assegurem a audiéncia do programa.

O programa segue e traz a matéria de um incéndio em uma oficina de equipamentos de
refrigeracdo. Na reportagem é entrevistado um rapaz que retirou carros e ajudou a socorrer
vitimas, entre elas um recém-nascido. Em seguida a matéria mostra o relato do proprietario,
que emocionado fala de suas maiores preocupacfes ao ser informado do contratempo. Esse
relato passa um sentimento de comogdo para quem assiste, norteados por todo
sensacionalismo em que a noticia se fundamenta.

E mais uma vez a pauta da tragédia e da morte se faz presentes nos fatos abordados
pelo programa. Agora ele apresenta uma matéria que mostra o enterro de trés pessoas que
morreram em um acidente de transito. O enterro ndo gera nenhuma informacdo a quem
assiste, mas promove audiéncia pela tragédia que relata.
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Figura 7- Enterro de vitimas de acidente.

sPatrulhaDaCidade

Fonte: Facebook do programa (2022).

Além da imagem do caixdo sendo posto na cova, a matéria explora as imagens dos
familiares que estdo no sepultamento, bem como também entrevista parentes num momento
tdo delicado, uma falta total de respeito para com os familiares e as vitimas. E a narrativa
segue mostrando imagens do acidente expondo os cadaveres na estrada.

Figura 8- Imagens das vitimas de acidente de transito.

sPotrulhaDaCidode

Fonte: Facebook do programa (2022).

O relato seguinte aborda um assalto realizado contra um comerciante de 65 anos, do
qual foi subtraido a quantia de mais de 40 mil reais. O fato ndo é tdo explanado passando
apenas por um relato pontual do reporter Renato Diniz, seguido dos comentarios do
apresentador que chama os assaltantes de canalhas, vampiros do mal.

Ap0s as abordagens do assalto o programa noticia a prisdo de um homem acusado de
homicidio. Através da locugdo do delegado, Gilson Duarte, que relata os eventos que levaram
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a prisdo do acusado. A matéria sé reproduz a narragdo do delegado com uma foto ao fundo do
homem. Seguido das falas do apresentador que replica as informacdes.

Subsequente j& se mostra outra matéria que aborda o desfecho de um caso de briga de
rua envolvendo militares. A matéria mostra as imagens da briga e detalha que os policias
foram autuados.

E perceptivel como os fatos que de certa forma sd0 mais hediondos recebem uma
tratativa mais sensacionalista e buscam explorar todos os aspectos nos minimos detalhes, ja as
noticias mais amenas recebem apenas espaco para um pontual relato. Os critérios de
noticiabilidade abordam os fatos policiais, porém os que ganham uma maior atencdo sao
aqueles que de certa forma véo causar um impacto na sociedade. Entdo a preocupacdo maior
do programa ndo é informar, é de certa forma entreter os telespectadores com fatos que
exploram acontecimentos relevantes para quem assiste.

H4&, no propdsito editorial sensacionalista uma descarga sédica, uma violéncia, um
prazer na destruicdo, que provoca reacfes semelhantes no leitor [...] No papel de
superego sadico, o jornal (também o radiojornal e o telejornal) sensacionalista age
como um educador, proibindo e castigando, mas também com propdsitos mais
cruéis: ha humilhacdo, dominio, (controle sobre o objeto) e uma perspectiva de
quem quer ferir, causar dor (ANGRIMANI, 1995, p. 78).

O programa prossegue, e nos ultimos minutos aborda uma matéria que relata um
ataque a tiros que vitimou trés pessoas. A narracdo mais uma vez sensacionalista do
apresentador traz imagens das pessoas que foram socorridas no momento em que estas
deitadas em macas davam entrada no hospital. Nada de respeito e muito menos empatia pelo
ocorrido. Explorar os fatos e disseminar noticias fatidicas € a Unica coisa que 0 programa se
preocupa em promover.

Figura 9- Vitimas de tiros.

OPcnulh'cDoC‘dode
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&

Fonte: Facebook do programa (2022).
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O telejornalismo policial € um género do jornalismo que se dedica exclusivamente a
tratar com fatos sensiveis a sociedade. O desejo de objetividade presente nos artificios da
profissdo torna o produto desses telejornais espetacular nas narrativas que produz, ele
necessita mostrar os fatos tal qual acontecem, contudo, a dinamica adotada em prol de
produzir algo que venda e seja aceito fere a ética da profissao.

No telejornalismo policial apresentado no programa a Patrulha da Cidade, o que se
pdde perceber é que os critérios de noticiabilidade, aplicados nesse género, agem de forma
conjunta para o processo de selecdo e construcdo da noticia, critérios como a frequéncia de
fatos, referéncia a algo negativo, referéncia a pessoas, composi¢do, amplitude sdo perceptiveis
nos fatos abordados nas matérias, observamos que os acontecimentos sao filtrados a partir de
eventos que envolvem o tragico. A mesma abordagem desse programa, que é um dos
pioneiros do género na Paraiba, é adotada também por telejornais de d&mbito nacional em
programas como alerta nacional apresentado na Rede Tv, Cidade Alerta, na Record e Brasil
Urgente na Band. A violéncia, as mortes, as tragédias ndo deixam de ser um valor-noticia,
sdo fatos que ndo podem deixar de ser noticiados, contudo, deve-se haver uma preocupacgao
em ndo extrapolar os valores éticos da profissdo em nome de um status ou de uma audiéncia.
O telejornalismo policial pode seguir com seus critérios de noticiabilidade, no entanto ele
precisa rever a forma como aborda e como noticia esses acontecimentos, ignorar a dor do
outro em nome de uma noticia nunca foi o real motivo da existéncia do jornalismo, que
nasceu pautado no dever social de informar.

Constatamos, a partir das matérias apresentadas no programa, que ndo existe uma
preocupacdo em preservar os valores éticos da profissdo, sempre que algo de tragico acontece
ocorre um envolvimento do telejornal, que tende a relatar tais eventos com uma narrativa
sensacionalista, independente do fato e independente de toda histéria envolvida no
acontecimento. A preocupacao estd na cobertura e na disseminacdo da noticia. Pessoas leigas
até veem nesse formato de telejornal um servigo a sociedade, mas para o jornalismo que
trabalha com ética e humanidade, ndo existe uma prestacdo de servico, existe uma apuracao
de fatos levando em conta critérios de exploracdo das sensa¢fes humanas. Infelizmente esse
ndo é o papel do jornalismo, trata-se apenas de um programa que busca entreter seu publico
com contetidos desnecessarios. A morte é um fato propicio a tornar-se noticia, mais a dor de
uma familia, o desespero de uma mae néo.
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