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RESUMO

As reflexdes aqui engendradas se referem as inéditas configura¢bes do modo de producdo
capitalista, em sua busca incessante de se reestabelecer, a partir do derruir dos “anos
dourados”, enfocando as incidéncias desse processo no mundo do trabalho e na pratica
profissional do Servico Social. O objetivo geral consistiu em analisar os rebatimentos da
ofensiva do capital em sua roupagem atual na pratica profissional dos assistentes sociais,
enquanto que os objetivos especificos foram: analisar a perspectiva sécio-histérica do
capitalismo e suas metamorfoses; compreender o capitalismo contemporaneo em sua ofensiva
e elencar implicag6es no mundo do trabalho; delimitar as possibilidades e os limites impostos
aos assistentes sociais lotados em diversos espagos socio-ocupacionais e, por fim, contribuir
para 0 avanco do debate tedrico no que diz respeito aos rebatimentos do capitalismo, na
terceira fase do imperialismo, na préatica profissional dos assistentes sociais. O estudo possuli
como aspecto basilar a ndo naturalizagdo das relagcdes sociais capitalistas, trazendo como
alicerce aspectos totalizantes, que descartam as visfes unilaterais que enfatizam o capitalismo
como um sistema ndo suscetivel a superacdo, tomando por base o método materialista
historico dialético, que fomenta uma andlise a partir do processo de contradi¢Bes de forcas,
buscando chegar a esséncia dos fatos. Para que ocorra esse procedimento foram utilizados
recursos bibliograficos compativeis com esse tipo de proposta, para fomentar a compreensao
desse debate, foram contextualizados os modos de producdo gque antecederam o capitalismo,
logo apds, foi tratado a sua emersdo e as categorias inerentes a esse modo de produgédo
trazendo os seus contornos até a sua fase contemporanea, situando 0s mecanismos de reversao
da crise do fim dos anos 1970 e as suas implicagdes na sociedade, fornecendo fundamentos
para embasar a analise das suas incidéncias no exercicio laborativo do assistente social em
seus diversos espagos socio-ocupacionais.

PALAVRAS-CHAVE: Capitalismo contemporaneo, rebatimentos, Servi¢co Social.



ABSTRACT

These reflections engendered refer to unreleased settings capitalist mode of production’s, in
their relentless quest to restore from the ending of the "golden years"”, focusing on the
incidences of this process in the world of work and professional practice of social work. The
overall objective was to analyze the repercussions of the offensive of capital in its current
guise in the professional practice of social workers while the specific objectives were to
assess the socio-historical perspective of capitalism and its changes; understand contemporary
capitalism in its offensive and rank implications for the world of work; delimit the
possibilities and limits of social workers stationed in various socio-occupational spaces and
ultimately contribute to the theoretical advancement with regard to repercussions of
capitalism, in the third stage of imperialism, professional practice assistants social. The study
has as a fundamental aspect the not naturalization of capitalist social relations, bringing as
totalizing aspects foundation, who reject the unilateral visions that emphasize capitalism as a
system is not susceptible to overcome, based on the historical materialist dialectical method,
which foments an analysis from the process of contradictions forces, seeking to get to the
essence of facts. For this procedure occurs bibliographic resources were used consistent with
this type of proposal, to enhance understanding of this debate, were contextualized modes of
production that preceded capitalism, soon after, was dealt its emergence and categories
inherent in this mode production bringing its contours until its contemporary phase, placing
the mechanisms of reversal of the crisis of the late 1970s and its implications for society,
providing grounds to support the analysis of its implications in the laborative exercise Social
Worker in their various socioccupational spaces.

KEYWORDS: Contemporary Capitalism, aftermaths, Social Service.
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1 INTRODUCAO

O estudo apresentado advém do despertar de reflexdes e inquietacdes engendradas ao
longo do curso de graduagdo em Servigo Social na Universidade Estadual da Paraiba (UEPB).
Alguns questionamentos surgiram de estudos e observagdes acerca da ofensiva do capital em
sua versao contemporanea e da precarizacdo das relacdes de trabalho, que conflitam com o
exercicio laborativo do profissional do Servico Social em sua corrente hegemdnica e na
construcdo e consolidacdo de mecanismos que fortifiguem a sua defesa, assim como também
dos interesses coletivos da classe trabalhadora.

O trabalho foi norteado pela hipdtese de que a recomposicdo do ciclo do capital
interveio no percurso de producéo e reproducdo material e espiritual da forca de trabalho, no
momento em que consolidou as suas bases inéditas de exploracéo, por meio de um arcabouco
de alteracOes na organizacao da producdo material, e das modalidades de gestéo e de consumo
da forca de trabalho, intervindo nas préticas sociais e consequentemente no trabalho dos
assistentes sociais.

Portanto, contribuir para o debate em torno da relacdo entre o capitalismo em suas
configuracdes atuais e 0s seus rebatimentos na pratica profissional do assistente social € uma
motivacdo para a realizacdo deste estudo, compreendendo que essa discussdo atravessa 0
fortalecimento da categoria no sentido que suas agdes ganhem forca e legitimidade politica,
através de uma praxis profissional cada vez mais consequente, assim como também no
processo de luta por melhores condicdes de trabalho para os profissionais da area.

O estudo se propOs a conceber a discussédo acerca do cotidiano profissional dos
assistentes sociais, em meio a perspectiva contraditéria atual, quanto aos elementos criticos
que dimensionam a profissdo e as incidéncias na pratica profissional, que comp8e um dos
diversos embates vivenciados pela categoria no contexto da nova roupagem do capital. Assim,
0 presente trabalho, almeja contribuir para o debate critico do Servigco Social e as
possibilidades de sua (auto) definicdo no atual contexto da profisséo.

O objetivo geral da pesquisa bibliografica consistiu em analisar os rebatimentos da
ofensiva do capital na contemporaneidade na pratica profissional dos assistentes sociais, desse
modo, a questdo central dessa pesquisa reside em analisar as dindmicas contemporaneas e as
suas resultantes na pratica do assistente social, diante do contexto de modifica¢cfes retrégadas
no mundo do trabalho. No que concerne aos objetivos especificos, pretendeu-se analisar a
perspectiva socio-histérica do capitalismo e suas metamorfoses, compreender o capitalismo

contemporaneo em sua ofensiva e elencar suas implicacdes no mundo do trabalho; delimitar
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as possibilidades e os limites impostos aos assistentes sociais lotados em diversos espacos
sOcio-ocupacionais, e, por fim, contribuir para o avanco do debate tedrico no que diz respeito
aos rebatimentos do capitalismo, na terceira fase do imperialismo, na pratica profissional dos
assistentes sociais.

A realizacdo dessa pesquisa residiu do interesse e da aproximacdo por leituras
integradoras entre o Servico Social e as disciplinas de Economia Politica, Politica Social,
Sociologia e Teoria Politica, além da participacdo em grupos e atividades extra sala de aula
que possibilitaram um aprofundamento com relacdo a essa teméatica. Em meio a uma
construcdo que se baseou na articulagdo entre esses campos de saberes, que se deu durante o
percurso da graduacdo, foi gerado o eixo norteador critico para a construcdo e para analise do
debate exposto no trabalho.

Inicialmente tais reflexGes se estenderiam ao estagio supervisionado, na oportunidade
de conhecer a préatica profissional dos assistentes sociais em um Centro de Referéncia de
Assisténcia social- CRAS do municipio de Campina Grande, onde emergiu a ideia de articular
os estudos anteriormente citados, com a pratica dos assistentes sociais lotados nessa
localidade. Tendo em vista que por meio da observacao cotidiana e de questionarios aplicados
para a realizacdo de trabalhos de diversas disciplinas, inferia-se as limitacbes que eram
impostas nesse espaco sdcio-ocupacional aos profissionais da &rea. Diante do desejo de
trabalhar essa tematica nesse l6cus e da impossibilidade que foi gerada para a aplicacdo da
pesquisa por motivos de forcas maiores, foi decidido redimensiona-la, tratando do mesmo
debate, agora bibliograficamente.

No que se refere a metodologia, quanto ao tipo de pesquisa, a mesma parte do método
materialista histérico-dialético, que concebe os conflitos de poderes e as suas
intencionalidades, assim como a arena de articulac@es de grupos sociais diversos, inseridos
em um contexto de forcas contraditérias e a realidade enquanto processo dindmico, l6cus das
relacBes sociais capitalistas e produto de varios agentes sociais (incluindo-se ai as classes, o
Estado e grupos sociais paralelos) em seus valores de uso e de troca, como norteadores da
pratica profissional. O didlogo se procede a partir da compreensdo de que a realidade nédo é
“Unica”, devendo ser analisada em sua totalidade, desse modo, ndo escamoteando a esséncia
dos fatos, possibilitando a realizagdo de uma mediacdo que ultrapasse o carater aparente dos
fendmenos, ndo ficando presa a acriticidade e consequentemente a imediaticidade.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, esses se deram a partir da utilizagdo dos
recursos bibliograficos, por meio de referenciais tedricos que ddo a luz e que ancoraram a

tematica em estudo, objetivando compreender e interpretar as analises obtidas, assim a
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pesquisa se caracterizara pelo levantamento bibliogréafico referente a &rea do Servigo Social e
demais areas correlatas.

O trabalho estd estruturado da seguinte forma: no primeiro capitulo, intitulado O
PERSCRUTAR HISTORICO DO MODO DE PRODU(;AO CAPITALISTA: Suas
categorias inerentes e suas metamorfoses, contextualizou-se os modos de producdo que
antecederam o capitalismo, todo o seu percurso historico, as suas categorias basilares e as
seus contornos adquiridos até a sua fase contempordnea. No capitulo seguinte, OS
REBATIMENTOS DA OFENSIVA DO CAPITAL NO MUNDO DO TRABALHO: do
fim dos anos dourados a emersdao do Estado mini-max, analisou-se as estratégias de
reversdo da crise do fim dos anos 1970 as suas implicacbes econdmicas, politicas e
ideoldgicas na sociedade. E, por fim, no terceiro capitulo, AS IMPLICACOES DA
REESTRURURACAO DO CAPITAL NA PRATICA PROFISSIONAL DO
ASSISTENTE SOCIAL: a realidade brasileira, abordou-se brevemente o processo de
contrarreforma do Estado brasileiro e suas incidéncias no exercicio laborativo do assistente

social.
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2 O PERSCRUTAR HISTORICO DO MODO DE PRODUCAO CAPITALISTA: suas

categorias inerentes e suas metamorfoses

Inicialmente, para compreender o processo do movimento do capital, se faz necessario
destacar algumas categorias e proceder, historicamente, para que ndo ocorra a naturalizagdo
das relagBes sociais. E prioritario, nesse contexto, ressaltar que o trabalho, segundo com a
tradicdo marxista seguida por Netto e Braz (2007) é a maneira pelo qual o ser humano, atraves
da sua interacdo com a natureza, a transforma para realizar materialmente as suas
necessidades elementares. Desse modo, é que ocorre a transformacdo das matérias naturais
em produtos que satisfazem as suas precisdes, permitindo a manutencdo e a reproducdo da
vida humana, se inferindo que o trabalho, além de ser importante para a compreensdo da
atividade econémica, constitui uma categoria central para o processo de entendimento da
forma de ser do homem e da sociedade.

Essa atividade é realizada, exclusivamente, pelo ser humano, ja que os demais animais
respondem aos imperativos de sua sobrevivéncia através da execucdo de atividades que lhes
sdo geneticamente determinadas, por meio de uma relacdo imediata com o meio ambiente e de

maneira fixa. Nesse enfoque, Lessa (2007, p. 29) complementa que

O Unico pressuposto de Marx é que 0s homens devem constantemente transformar a
natureza para produzir os bens indispensaveis a sua reprodugdo. Nesse sentido
preciso a natureza é a base ineliminavel do mundo dos homens. E, também nesse
preciso sentido, o trabalho é o intercAmbio organico do homem com a natureza.

Portanto, o trabalho rompeu com o padrdo natural: ele é mediado por instrumentos,
ndo € executado por meio de determinacBes genéticas, necessita de habilidade e de
conhecimento advindo do aprendizado, como também responde as necessidades que se
apresentam de maneiras variaveis e que exigem respostas afixas. O trabalho se apresenta
como uma categoria projetada pelos homens antes da sua realiza¢do, ou seja, uma atividade
teleologicamente programada, que possa ser reproduzida e transmitida por meio de um
sistema de comunicacdo, que requer uma linguagem articulada e que sempre se constitui
como uma atividade coletiva, o que lhe permite um carater social. Assim, ela atinge os
individuos e a sua maneira de se organizar, transformando-os. Foi por meio do trabalho que
emergiram os primeiros grupos humanos, diferentes do ser natural: o ser social, constituindo o
ser humano como tal.

Nessa perspectiva € importante salientar que mesmo sendo o trabalho elemento

constitutivo do ser social, 0 mesmo néo se restringe a essa atividade: ele gera objetivagdes que
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vao além do universo do trabalho, o que podemos nomear de préxis, categoria que tem no
trabalho o seu modelo, mas que abarca muito mais que ele, ou seja, abrange todas as
objetivacdes humanas. Desse modo, 0 ser social constréi um universo de produtos, valores e
obras, ja que além das suas objetivacOes elementares formadas pelo trabalho, ele se projeta e
se satisfaz nas objetiva¢Ges materiais e ideais da ciéncia, da arte, entre outros.

Na sua magnitude, a praxis desvenda o ser humano como criativo e autoprodutivo.
Porém, diante do contexto histérico em que estdo inseridos os homens, os produtos do
trabalho e da imaginacdo passam a controla-los, Ihe aparecendo como algo que Ihes é estranho
e esmagador (tiranico). Esse fato é designado historicamente como alienacao, e € inerente ao
capitalismo, sistema econdmico caracterizado pela existéncia da propriedade privada dos
meios de producdo, da divisdo social do trabalho e da exploracdo do homem pelo homem
(NETTO; BRAZ, 2007). A alienacdo se expressa primariamente nas relacdes de trabalho e
carimba as faces materiais e ideais de toda a sociedade, deixando de provocar a humanizacéo

e gerando a regressdo do ser social. Nesse sentido,

No MPC o trabalho (atividade criadora de valor) s6 pode se realizar sob comando do
capital — processa-se uma subsuncdo do trabalho ao capital —, ou seja, como
mencionamos, o trabalhador precisa vender sua forca de trabalho ao capitalista
estabelecendo uma relacdo de emprego, uma relacdo salarial. Essa relacdo (entre
capital e trabalho), longe de realizar a “liberdade” (no sentido apontado), ¢ uma
relagdo de exploracdo e alienagdo. Portanto, o trabalho, ontologicamente
determinante do ser social e da liberdade, na sociedade comandada pelo capital
promove a exploracdo e alienacdo do trabalhador — o trabalho assalariado, portanto,
desumaniza o trabalhador (MONTANO; DURIGUETTO, 2011, p. 80-81).

Para dar continuidade ao entendimento desse processo, que tem como foco a
compreensdo do capitalismo, é importante colocar que durante a histéria da humanidade
existiram modos de producdo precedentes ao mesmo, foram eles: a comunidade primitiva, o
escravismo e o feudalismo que, a partir da sua crise e da emersdo da Revolucdo burguesa, deu
inicio a0 modo de producdo capitalista vigente até hoje. Em cada uma dessas estruturas
supracitadas se localiza a base econdmica da sociedade, que resulta na existéncia de uma
reunido de instituicdes e de ideias com ela conciliavel (NETTO; BRAZ, 2007).

Tendo em vista o que foi colocado e centrando-se no modo de producéo vigente, pode-
se falar sobre a mercadoria: esta se apresenta como algo externo ao homem, que responde as
suas precisdes humanas, seja ela material ou espiritual. Para que se constitua como tal €
necessario que a mesma possua valor de uso (o determinante de sua utilidade), possa ser

reproduzida, que possua valor de troca (que possa ser trocada, vendida), que haja divisdo
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social do trabalho e que esteja articulada a propriedade privada dos meios de producédo
(MARX, 2006).

Para se falar de mercadoria, é necessario se abordar o inicio da producdo mercantil.
Essa emergiu com o escravismo apresentando um maior desenvolvimento no feudalismo,
porém essa producdo caracterizava-se como producdo mercantil simples, ja que o dinheiro
servia apenas como um meio de troca entre mercadorias distintas, o que pode ser demostrado
na expressao M-D-M (Mercadoria — Dinheiro — Outra Mercadoria). Quando ocorreu a
expansdo das atividades comerciais e a formagdo de mercados maiores e mais distantes, 0s
comerciantes passaram a procurar mercadorias mais baratas para vender a pre¢os mais altos,
passando o esquema a se configurar como D-M-D* (Mercadoria — Dinheiro — Dinheiro
Acrescido). Com isso, 0os comerciantes ndo participavam da atividade produtiva, tanto onde
compravam, quanto onde vendiam, sendo ‘“apenas” a ligagdo entre esses espacgos, dando
origem & burguesia entre 0s grupos mercantis, onde as fortunas se elevaram entre os séculos
XV e XVI.

E no século XVII que entra em vigor a producdo mercantil capitalista, onde a
burguesia é a detentora dos meios de producdo. Porém, ndo € a mesma quem trabalha: ela
passa a comprar a forca de trabalho e a explora-la, possibilitando ao capitalista, por meio do
dinheiro, produzir mercadorias para conseguir mais dinheiro. Esquematizando esse processo
tem-se D-M-D’, onde o capitalista com uma soma de dinheiro inicial D, compra mercadorias
M (matérias, forca de trabalho, instalacdes e maquinas) e fazendo atuar essa forca de trabalho
através das maquinas e dos instrumentos sobre as matérias no processo produtivo, se chega a
mercadorias M’, que € vendida por uma soma maior do que a que se investiu inicialmente,
somado a mais-valia D’. Vale salientar que esse processo, diferentemente dos que ocorreram
anteriormente ao capitalismo que se dava na esfera da circulacdo, nesse momento, passa a se
dar na esfera da producao, so se realizando quando o capitalista conquista o D’.

Tendo em vista uma melhor compreensdo, vale salientar que é com o dinheiro (D) que
o capitalista adquire os meios de producéo (o capital constante) e a forca de trabalho (o capital
variavel), que é designada como mercadoria especial, ja que ela é a Unica capaz de criar valor,
pois quando o capitalista a adquire, ele paga o equivalente ao seu valor de troca e ndo ao valor
criado por ela na sua utilizagdo. Portanto, a distin¢do entre a compra que o capitalista realiza
dos meios de producdo e da forca de trabalho é que esta € comprada pelo valor de troca sendo
apropriado dessa o seu valor de uso. Desse modo, o capitalista emprega a forca de trabalho
para obter o resultado superior ao valor que ele empenhou para compra-la. Lessa (2007, p. 39)

cita que uma caracteristica importante da sociedade burguesa é
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que a exploragdo dos trabalhadores € feita segundo as leis econdmicas do mercado.
Estas “leis de mercado” sdo leis capitalistas. Elas reduzem tudo, inclusive a forga de
trabalho, a mercadorias. A forca de trabalho de todos nds é avaliada pelo mesmo
critério de mensuragdo de qualquer mercadoria. Como as mercadorias sdo coisas,
ndo sdo pessoas, o valor da forca de trabalho é muito menor do que as necessidades
humanas do trabalhador. O trabalhador é gente e ndo mercadoria; mas como ao
capital o que importa sdo apenas as mercadorias, o “humano” da forga de trabalho é
completamente desprezado.

Assim, na jornada de trabalho estd contido um valor a mais de trabalho, e é esse
excedente que se designa como mais-valia, que se apresenta como a diferenca entre o valor
produzido pelo trabalho e o salario pago ao trabalhador, se configurando como a base da
exploragdo do sistema capitalista.

A acumulagdo do capital se faz pela apropriagdo da mais-valia. Como a mercadoria,
no sistema capitalista, pode ser tanto a natureza transformada (0 martelo) como um
servigco (uma aula, um show de musica, etc.), em todos esses casos 0 burgués pode
extrair mais-valia e acumular capital. A fonte de mais-valia pode ser tanto o trabalho
operario (que atua sobre a natureza) como a do cantor (que nao atua sobre a
natureza). [...] Diferente dos modos de producdo passados, portanto, a burguesia
conseguiu, com o capitalismo, uma fonte de riqueza muito mais ampla e dinamica,
pois agora consegue acumular capital ndo apenas do trabalho que transforma a
natureza mas também de uma enorme gama de atividades (LESSA, 2007, p. 71).

Esse processo, designado como modo de producdo capitalista, se consolidou durante a
passagem do século XVII ao XIX, com seu marco triunfante no século XVIII com a
Revolugéo Industrial, por meio do mercado mundial e desenvolvimento das forgas produtivas,
explicitando as suas classes fundamentais — a burguesia e o proletariado. Atualmente, o
capitalismo se configura como um sistema planetario: funda-se na exploracao do trabalho e
possui como objetivo central o lucro. Tal busca desenfreada pelo mesmo ndo se da por uma
questdo psicoldgica ou moral, se da pelo fato de que as empresas e 0s capitalistas s6 existem
por meio dele e priorizam a obtengcdo do mesmo para ndo serem liquidados, tendo em vista
que o lucro apresenta-se como a forga motriz desse modo de producao que s6 pode existir e se

reproduzir por meio deste.

A sociedade burguesa marcou o surgimento de uma nova relagdo entre os homens.
Nela, as relagBes sociais sdo, antes de qualquer coisa, instrumentos para o
enriquecimento pessoal. Se, para um burgués se enriquecer ou se tornar ainda mais
rico, for necessario jogar milhdes na miséria — ou mesmo matar milhdes — ele assim
o fard, e a sociedade burguesa aceitara esse fato como natural: idiota quem deixar de
ganhar dinheiro para promover o bem estar alheio (LESSA, 2007, p. 30).

Historicamente, o capitalismo apresenta-se como um sistema de sucessOrias crises

(caracterizada como um estado em que o0s excedentes de producdo e reinvestimentos se
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encontram entravados), sendo instdvel e apresentando tanto expansdo e crescimento da
producdo quanto depressdes, que se revelam por meio de faléncias, quebradeiras, e no que
concerne a classe trabalhadora resulta em desemprego e miséria. Assim, no movimento do
capital (D-M-D’), o capitalista realiza investimento para produzir mercadorias almejando
obter mais dinheiro do que foi investido incialmente e a crise expressa 0 travamento desse
processo, ou seja, a mercadoria ndo se converte em mais dinheiro.

As crises advém de diversos fatores e espelham o carater contraditorio do modo de
producéo capitalista, pois sdo funcionais ao mesmo, tendo em vista que sao instrumentos, por
meio dos quais o capitalismo se reestabelece em niveis mais complexos e de maior
instabilidade. O capitalismo possui varios exemplos de crise de superacumulacdo, algumas
locais e de curta duragdo, outras em escala elevada e outras vezes tomando todo o sistema e,
mais tarde, o globo como as que ocorram nos anos de 1848, 1929, 1973 e 2008. Assim, a
maneira de realizacdo do capital, ou seja, a sua aparéncia, vai se alterando conforme o tempo
e as suas necessidades, porém a sua esséncia continua a mesma — O Seu processo de
reproducéo ampliada.

Nessa perspectiva vale salientar que “ao longo de sua existéncia, o capitalismo moveu-
se (move-se) e transformou-se (transforma-se); mobilidade e transformacdo estdo sempre
presentes nele” (NETTO; BRAZ, 2007, p. 169) por meio do rapido desenvolvimento das
forcas produtivas, das modificacOes das atividades econémicas, de inovacGes tecnoldgicas e
organizacionais, dos processos sociais, politicos e culturais que dizem respeito as classes
sociais em um dado momento histdrico, aspectos esses que modificam o curso do
desenvolvimento do mesmo.

Desse modo, vale dimensionar a evolucdo do capital para que posteriormente se
proceda o enfoque da sua fase atual. Na génese do modo de producdo em questdo, tem-se a
emersdo da economia mercantil, no qual o comércio e a producao artesanal tiveram destaque,
havendo o predominio de trabalhadores independentes, que sobreviviam da venda do produto
de seu trabalho, mas ndo de sua for¢ca motriz, nesse sentido, os artesdes eram detentores das
matérias primas, das oficinas e dos meios de producdo, ndo havendo a generalizacdo do
assalariamento.

ApoOs essa fase, entra em vigor o capitalismo comercial, também denominado de fase
de acumulacdo origindria ou primitiva de capital, que geraria mais adiante a Revolugédo
Industrial. Esse momento se deu entre os séculos XVI e XVIII, ainda havendo a
predominancia do produtor independente, porém houve a expansdo do assalariamento. Nesse

dado periodo histdrico houve a sobreposicdo do capital mercantil sobre o produtivo: o lucro
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localizava-se na mdo dos comerciantes, intermediérios entre o produtor e o consumidor,
portanto, a mais elevada taxa de lucratividade se concentrava em quem comprava e vendia a
mercadoria e ndo em quem a produzia. Desse modo, o capital se acumulava na circulacdo e no
comércio, ndo na produgao.

Posteriormente, surge o capitalismo industrial ou concorrencial, que se inicia na
Inglaterra na segunda metade do século XVIII e nas Gltimas décadas do século XIX passa a
predominar em quase todas as regides do mundo; nesse contexto, o capital acumulado na
circulacdo de mercadorias € investido na producao; o capital industrial passa entdo a dominar
0 conjunto da producéo, distribuicéo e circulacdo de riquezas, com o assalariamento passando
a predominar e distinguir os donos dos meios de producédo da massa de trabalhadores.

Nessa fase, caracterizada pela grande industria e consequente elevado indice de
urbanizacgéo, surgiram as lutas de classes, ou seja, as lutas fundadas no antagonismo entre
burguesia e proletariado, em que a classe detentora do poder passou a fomentar respostas,
tomando por base para além da repressao, a incorporacdo de novas tecnologias a produgéo, de
forma a atemorizar a classe operaria por meio de ameaca de desemprego pela minimizacao do
trabalho vivo. Nesse sentido, a elevacao tecnoldgica e redefinicdo das dimensdes espaciais e
temporais ocorrem concomitantemente ao processor de ampliacdo da miséria e da indigéncia;
e 0 Estado burgués coercitivo exercendo a fun¢do de manter a propriedade privada e a ordem
publica. Nesse momento, o liberalismo ditava as regras e a participacdo social se dava de
forma bem restrita: a democracia politica sé triunfou a partir de muitas lutas do movimento
operario, se inserindo como uma conquista dos mesmos.

Esse cenério foi alterado a partir da segunda metade do século XIX, resultante dos
eventos de 1848, em que as lutas de classe se elevaram a outro patamar, refletindo o carater
antagbnico das classes fundamentais e seus respectivos interesses. Nesse contexto, o
proletariado saiu da condicdo de "classe em si" a “classe para si" (atuando como sujeito
revolucionario, representando os interesses e as necessidades coletivas), havendo em nivel
histérico mundial a ascensdo do processo de luta dos trabalhadores que, permeados de uma
forte e inédita consciéncia politica, constatou que os problemas sociais eram intrinsecos a
ordem burguesa e que a solucdo desses implicaria a dissolucdo daquele. Assim, a burguesia
passa a assumir a decadéncia ideoldgica, abandonando os ideais emancipatorios que travaram
a sua luta contra o Antigo Regime, constatando a ineficacia das medidas de carater
absolutamente coercitivo e consequentemente passando a "oferecer" os minimos sociais a

classe trabalhadora, para que pudesse consolidar as bases para a sua perpetuacao.
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A Ultima fase do capitalismo é a fase imperialista que se configura como a fase

monopolista do capital, que se designa e se caracteriza respectivamente como:

O imperialismo é o capitalismo na fase de desenvolvimento em que ganhou corpo a
dominacdo dos monopélios e do capital financeiro, adquiriu marcada importancia a
exportacdo de capitais, comecou a partilha do mundo pelos trusts internacionais e
terminou a partilha de toda a terra entre os paises capitalistas mais importantes, que
se caracteriza por 1) A concentracdo da producdo e do capital levada a um grau téo
elevado de desenvolvimento que criou os monop6lios, os quais desempenham um
papel decisivo na vida econémica; 2) a fusdo do capital bancério com o capital
industrial e a criacdo, baseada neste capital financeiro, da oligarquia financeira;3) a
exportacdo de capitais, diferentemente da exportacdo de mercadorias, adquire uma
importancia particularmente grande; 4) a formacdo de associagfes internacionais
monopolistas de capitalistas, que partilham o mundo entre si; e 5) o termo da
partilha territorial do mundo entre as potencias capitalistas mais importantes
(LENIN APUD NETTO; BRAZ, 2007, p. 180).

Em seu processo historico de pouco mais de um século, o imperialismo sofreu diversas
modificacOes, distintas em trés fases: a fase classica que vai de 1890 a 1940; o “anos
dourados”, do fim da Segunda Guerra Mundial até a entrada da década de setenta do século
XX; e o capitalismo contemporéneo, de meados dos anos 1970 até a atualidade. Nesta ultima
fase temos como face politico-ideoldgica o neoliberalismo, que ganha espaco no momento em
que o capital financeiro “abre as portas” para a sua inser¢ao, consequentemente aumentando o
processo de reestruracdo, que se deu a partir da producdo e reproducdo ampliada do capital.
Assim, como o enfoque é a sua fase contemporanea, serd ressaltado o derruir dos “anos
dourados” e a consequente emersdo do capitalismo contempordneo em especial para

compreensdo das suas marcas no contexto brasileiro.
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3 OS REBATIMENTOS DA OFENSIVA DO CAPITAL NO MUNDO DO TRABALHO:

do fim dos anos dourados a emersao do Estado mini-max

O periodo p6s-Segunda Guerra Mundial gestou a fase madura do capitalismo, que em
seus primeiros trinta anos propiciou a sua expansao, por meio de altas taxas de lucros e
ganhos de produtividade para as empresas e politicas sociais destinadas a classe proletaria.
Porém, os ganhos para a classe trabalhadora ndo vieram “de graga”: vivenciava-se um periodo
em que os trabalhadores lutavam para ndo serem explorados; de forma articulada se
apresentavam a burguesia como uma ameaga ao sistema econdmico, travestidos como um
exército forte e bem munido, ndo ofereciam alternativa a ordem burguesa. A essa cabia a sua
insercdo na arena de negociacdes com o0 movimento operario, assim lhe restando em meio a
esse jogo de conflitos de interesses, “apostar as suas cartas” na implementagcdo de um sistema
corporativista que naquelas circunstancias surgia como uma alternativa de se estabelecer e de
se manter no poder.

Dentre 0s anseios que 0 movimento operario possuia, pode-se destacar como ponto
fulcral de suas reinvindicacdes, na pauta das lutas trabalhistas, o controle sobre o processo de
trabalho (que propiciava a burguesia o direito de ser proprietario dos meios de producéo,
assim como também o direito de controlar o processo trabalhista e contratar e demitir
trabalhadores). No corporativismo, a relacdo entre proletariado e burguesia passou a se
ancorar em um processo de troca, 0s burgueses respondiam aos imperativos dos trabalhadores
por meio de beneficios trabalhistas e bons salarios e o proletariado oferecia como moeda de
troca, a sua colaboragdo no processo de racionalizacdo técnica, que objetivava tornar positivo
a satisfacdo e a motivacdo dos trabalhadores no chdo de fabrica.

Diante do exposto, de acordo com Coutinho (2008), ancorado em Gramsci, ao
contrario de uma revolugdo popular, “jacobina”, realizada a partir de baixo, que rompe
radicalmente com a velha ordem politica e social, uma revolugdo passiva implica sempre em
dois momentos: o da restauracdo (uma reacdo conservadora a possibilidade de uma
transformagdo efetiva e radical proveniente “de baixo”) e da renovagdo (em que algumas
demandas populares sdo realizadas “pelo alto”, por meio de concessdes das camadas “de
cima”). Nesse sentido, em uma revolucdo de carater passivo, ocorre um reformismo “pelo
alto”, como aconteceu no Welfare State. Essas sdo algumas das caracteristicas principais de

uma revolugao passiva:
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1) as classes dominantes reagem as pressfes que provem das classes subalternas, ao
seu “subservismo esporadico, elementar”, ou seja, ainda ndo suficientemente
organizado para promover “uma revolucdo jacobina”, a partir de baixo, mas ja capaz
de impor um novo comportamento as classes dominantes; 2) esta reacdo, embora
tenha como finalidade principal a conservacdo dos fundamentos da velha ordem,
implica o acolhimento ““ de uma certa parte” das reivindicacdes provindas de baixo;
3) ao lado da conservacdo do dominio das velhas classes, introduzem-se assim
modificacfes que abrem o caminho para novas modificagdes. Portanto, estamos
diante, nos casos de revolucdo passiva de uma complexa dialética de restauracéo e
revolucdo, de conservacgdo e modernizacdo (COUTINHO, 2008, p. 96).

Durante esse perscrutar histdrico, na abertura do ano de 1970, a onda expansiva do
capital se exauriu. Segundo Anderson (1995), a chegada da grande crise do modelo
econémico do pds-guerra, em 1973, quando todo 0 mundo capitalista entrou em uma longa e
profunda recessdo, associando, de forma inédita na historia, baixos indices de crescimento e
altos indices de inflagdo, alterou-se tudo e, a partir desse momento, as ideias neoliberais
ganharam terreno. Em resposta a organizacao e articulacdo do proletariado, Laurell afirma:
(1995) a burguesia iniciou um processo de producdo de taticas que consistia na tentativa de
reversdo do quadro de instabilidade em que se encontrava.

A partir desse momento, revides passaram a ser colocados em pratica tanto no
ambiente sécio-ocupacional dos trabalhadores (com a alteracdo do processo produtivo,
organizativo, administrativo, gerencial e das relagdes dentro da empresa, objetivando por
meio da introducdo de tecnologias de processamento de dados, de computadores e de
microprocessadores a centralizacdo da producdo e a descentralizacdo da execu¢do) como na
esfera estatal (com a reducdo do papel do Estado). Assim, o primeiro passo em direcdo a
elevacdo dos lucros do capital foi o atague ao movimento sindical, ja que se atribuia a esse, a
responsabilidade pelos gastos publicos com as garantias sociais e a queda da lucratividade
capitalista devido as suas demandas salariais. Desse modo, com a quebra do padrao fordista
de producéo, articulado a outros instrumentos decorreram diversas alteragdes e atualmente:

Na conjuntura em que estamos imersos, as classes trabalhadoras — por muitas razdes,
entre as quais a chamada “reestruturacdo produtiva”, que pos fim ao fordismo e,
portanto, as formas correspondentes de organizacdo dos operarios - tém sido
obrigadas a se pbr na defensiva: suas expressdes sindicais e politico-partidarias
sofreram assim um evidente recuo na correlacdo de forcas com o capital. Além
disso, com o colapso do “socialismo real”, diminui em muito a for¢a de atracdo das
ideias socialistas, que uma habilidosa propaganda ideolégica identificou com o
modelo “estatolatrico” vigente nos paises da Europa do Leste. A luta de classes, que
certamente continua a existir, ndo se trava mais em nome da conquista de novos

direitos, mas da defesa daqueles ja conquistados no passado (COUTINHO, 2008, p.
102).

Dessa forma, com o fim dos “anos dourados” (NETTO; BRAZ, 2007), ocorreram

diversas modificagbes nos sistemas econdmico, politico, social e cultural, objetivando
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fomentar respostas a crise do capital através de estratégias que possuiam como pilar o tripé,
intimamente relacionado, da reestruturacdo produtiva, da financeirizacdo do capital e da
ideologia neoliberal, que se aportava na liberdade de mercado e, consequentemente, na
destruicéo dos direitos sociais e trabalhistas, quebrando as amarras impostas pelo pacto social-
democrata e pelo Estado intervencionista.

Na época neoliberal, ndo ha espaco para o aprofundamento dos direitos sociais,
ainda que limitados mas estamos diante da tentativa aberta — infelizmente em grande
parte bem-sucedida — de eliminar tais direitos , de desconstruir e negar as reformas
ja conquistadas pelas classes subalternas durante a época de revolugdo passiva
iniciada com o americanismo e levada a cabo no Welfare (COUTINHO, 2008, p.
102).

Nessa perspectiva, Netto e Braz (2007) apontam que o capitalismo “globalizado”,
“transnacional” e “p0s-fordista” “desvestiu a pele de cordeiro™ e as suas novas configuracGes
demonstram que a restauracédo do capital ndo possui nenhum comprometimento com o social,
desse modo, todas as alteragbes colocadas em pratica, possui como funcdo central derrotar
qualquer forma de regulacdo politica que se dé alem do mercado, como também objetiva gerar
condigdes renovadas para a exploracdo da forca de trabalho. Nesse sentindo, o seu objetivo
tem sido coroado com éxito, ja que o capitalismo em sua roupagem atual conseguiu atingir a
sua meta de restauracdo das taxas de lucro. Desse modo, as suas respostas foram exitosas no
sentido do que propunham, mesmo que as suas formulacGes para a crise ndo tenham
conseguido modificar o perfil da onda longa recessiva, j& que o crescimento continua
reduzido.

Assim, o neoliberalismo, segundo Anderson (1995) representa um arcabouco de ideias
e praticas politico-econémicas de cunho intelectual e moral capitalista, que emergiu no pos
Segunda Guerra Mundial, se configurando como um processo distinto do liberalismo classico.
Sua génese se deu na regido da Europa e da América do Norte onde triunfava o capitalismo e
seu texto de origem foi O Caminho da Servidao, de Friedrich Hayek, escrito ja em 1944, onde
0 mesmo enfatizava que "apesar de suas boas intencdes, a social-democracia moderada
inglesa conduz ao mesmo desastre que o nazismo alemao — uma serviddo moderna”.

Defendendo a nédo participacdo do Estado na esfera econdmica, salvo se for para dar
continuidade ao prdprio sistema, o neoliberalismo se apresenta como um ideério que modifica
as dimensdes, orientacdes e funcbes do Estado, caracterizando-se pela atuacdo de um Estado
Minimo e, consequentemente, por sua ndo intervencdo na economia, pela privatizacdo de

empresas publicas, pela reducdo do gasto publico (diminuicdo de recursos destinados as
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politicas sociais), ou seja, um projeto centralizado em medidas de ajustes, que se aporta
ideoldgica, politica e economicamente em estratégias que resultam na liberdade maxima de
mercado, pois este principio garante o crescimento econdmico e o desenvolvimento social de
um pais, cabendo ao Estado o papel de coordenador complementar. Em linhas gerais o

neoliberalismo apresenta-se como:

teoria econdmica, como utopia, como ética ou como filosofia do ser humano. Na
realidade, é uma filosofia que se apresenta como teoria econdmica, com todo o valor
cientifico que o mundo atual costuma atribuir & economia. E uma utopia, mas que
pretende estar fundamentada na ciéncia pura. Desta maneira pretende dar uma viséo
completa do ser humano, inclusive ética (COMBLIN, 1999, p. 15).

Para complementar o exposto, vale salientar a caracterizagdo de Anderson (2005, p.

56) no que se refere a sua proposicao sobre o neoliberalismo revela que é:

um movimento ideoldgico, em escala verdadeiramente mundial, como o capitalismo
jamais havia produzido no passado. Trata-se de um corpo de doutrina coerente,
autoconsciente, militante, lucidamente decidido a transformar todo o mundo a sua
imagem, em sua ambicdo estrutural e sua extensdo internacional. Eis ai algo muito
mais parecido ao movimento comunista de ontem do que ao liberalismo eclético e
distendido do século passado (ANDERSON, 2005, p.56).

Porém, é importante indagar, como pode haver liberdade se 0s paises estdo amarrados

uns aos outros por acordos e dividas e a riqueza nédo é igualmente distribuida?

A medida que parece organizar-se gradativamente uma espécie de “territorio
mundo” globalmente articulado, o capitalismo se reproduz contraditoriamente, e,
sobretudo, difunde a desigualdade, apropriando-se ou mesmo produzindo a
diferenciacdo, a fim de expandir a logica mercantil que Ihe é inerente.
(HAESBAERT; PORTO-GONCALVES, 2005, p. 38).

Segundo Comblin (1999), no Primeiro Mundo, a ideologia neoliberal é nomeada de
“globaliza¢do” ou “mundializa¢do”, ja na América Latina, ela ¢ chamada de “ajuste” ou de
“reajuste”, ja que a mesma se configurava como uma espécie de remédio para uma economia

que se encontrava destrocada pela fase anterior.

Para os seus protagonistas, o neoliberalismo de globalizacdo ou de ajuste é a
promessa do paraiso terrestre, a solucdo de todos os problemas humanos e a chave
de uma era de paz e prosperidade. E a verdadeira libertacdo dos pobres. Para o
Terceiro Mundo é o Unico caminho de salvacdo. Para 0s pobres, a Unica esperanca.
Doravante os pobres ficam livres dos erros que os enganaram e tém acesso ao
Primeiro Mundo (COMBLIN, 1999, p. 10).

Os neoliberais pregam que a intervencéo estatal é antiecondmica e antiprodutiva e para
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fomentar a sua tese, eles argumentam que ndo se estimula o capital nos investimentos, como
também, ndo incentiva os trabalhadores a trabalharem, segundo o autor supracitado os seus
defensores mais fanaticos ressaltam que esse modelo politico econémico apresenta-se como 0
Unico que possui capacidade de gerar mais riquezas: eles consideram que a producdo de
riqueza € o objetivo da economia, chegando a conclusdo que o neoliberalismo, como
capitalismo radical, é o Unico eficaz, desse modo, o0 neoliberalismo seria 0 ponto de chegada
da economia.

Aracionalidade neoliberal enxerga na relacéo entre Estado intervencionista e povo um
cunho paternalista, no sentido de que torna os pobres dependentes do mesmo; assim para que
0S sujeitos adquiram a sua liberdade e se desvinculem do status de subordinacdo, se
apresentando como figuras livres e independentes, o neoliberalismo prega que é
imprescindivel se seguir uma ldgica mercadoldgica, que estimule a competicdo e o
individualismo, aspectos esses, que engendram a desigualdade social, motivando a
competicéo e incentivando a luta individual de cada sujeito por melhorias pessoais de vida, o
que “coincidentemente” e “ndo proposital” se apresenta como uma das suas maiores armas
para a fragmentacdo e para o ndo reconhecimento dos trabalhadores como uma classe de
interesses coletivos, minimizando as lutas sociais que foram tdo custosas financeiramente ao

capital. Pastorini (2010, p. 49) afirma:

Os trabalhadores e os capitalistas, para esses pensadores neoliberais, apresentam-se
como individuos isolados que se movimentam natural e liviemente no mercado, e
em igualdade de condicfes perante a lei. Mas essas “liberdade” e igualdade de todos
(no entender de Hayek) sdo puramente formais. O autor, na verdade, esta falando de
uma igualdade dos individuos perante a lei, mas na pratica esses individuos
supostamente iguais ndo tém acesso igualitario as oportunidades.

Assim, o capital em sua versdo contemporanea, particulariza-se, pelo fato de destruir
as regulamentagdes que foram impostas pelas conquistas das lutas do movimento operario e
das camadas trabalhadoras. Isso, porque, qualquer tipo de controle ou regulamentacdo
repugna a natureza desse modo de producdo, que ndo avanga segundo a sua racionalidade se
encontrar, durante o seu percurso, limitagdes que o barrem, ou seja, que ndo sejam
compativeis com as caracteristicas inerentes ao seu movimento contraditério de producdo e de
reproducéo.

Dessa forma, o mercado dita as regras a partir das totais alteracdes dos habitos e
padrdes de consumo, das maneiras de circulacdo e dos recursos informacionais e da sua

velocidade, que estimularam a construcdo de padrdes de referéncias culturais comuns, nesse
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circuito, mercadorias absolutamente inéditas se generalizaram e tudo se tornou possivel a
transi¢do mercantil.

Diante desse processo, a realidade das empresas é fazer uso da publicidade para
enganar e manipular os consumidores (escondendo a obsolescéncia dos seus produtos).
Assim, a fetichizacdo bombardeia os individuos de necessidades constantes que nunca séo e
que de fato ndo devem ser satisfeitas, fazendo com que as mercadorias consumam a mente
dos sujeitos, acarretando na auséncia de “tempo” para lutar pela coletividade, assim, vivencia-

Se a:

“sociedade de mercado” e os critérios de racionalidade do mercado este tido como
eixo regulador da vida social (...). Uma légica pragmatica e produtivista erige a
competividade, a rentabilidade, a eficacia e eficiéncia em critérios para referenciar
as analises sobre a vida em sociedade. Forja-se assim uma mentalidade utilitaria que
refor¢a o individualismo onde cada um é chamado a “se virar” no mercado. Ao lado
da naturalizagdo da sociedade “é assim mesmo, ndo ha como mudar” ativam-se 0S
apelos morais a solidariedade (...). Esse cenario de nitido teor conservador atinge as
formas culturais (...) erodindo projetos e utopias. (...) A debilitacdo das redes de
sociabilidade e sua subordinacdo as leis mercantis estimula atitudes e condutas
centradas no individuo isolado, em que cada um “¢ livre” para assumir os riscos, as
opcbes e responsabilidades por seus atos de uma sociedade de desiguais
(IAMAMOTO, 2006 p. 14).

Retomando o exposto, as vidas dos sujeitos estdo tumultuadas de interesses
particulares que s6 podem ser realizados a partir do consumismo. Em contraponto, hd um
vazio ideoldgico no que se refere a sua identidade de classe: estamos cercados por um
processo de despolitizacdo, que direta e indiretamente contribui para a precarizacdo dos
servicos publicos, favorecendo a producéo e a reproducdo da ideologia que almeja normatizar
a desresponsabilizacdo do Estado, no que concerne a realizagdo das suas atribui¢des e do seu
respectivo repasse e fornecimento pelo mercado, que passa através dessas medidas a ampliar a
sua lucratividade.

Assim, essa parceria mercado e Estado se configura como benéfica ao sistema vigente
e maléfica para a sociedade, esse processo cooperativo que se da entre essas esferas no
capitalismo contempordneo se apresenta como regra; desse modo o conflito entre esses é
excecdo, ja que geralmente as politicas de Estado capitalista, sdo permeadas e lideradas no
interesse e ndo contra o interesse dos mercados; objetivando de maneira intencional porém
ndo declarada permitir e garantir a seguranca e longevidade do dominio do mercado.

De acordo com Behring (2003), durante o seu perscrutar historico, o capitalismo se
metamorfoseou. O seu desenvolvimento nos seus diferentes estadgios gerou distintas

manifestagdes no mundo do trabalho e no cotidiano da populacdo, porém, o que permanece
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inalterado mesmo em meio de todas as suas transformacgdes é a sua caracteristica propria e
peculiar, inerente a relacdo capital/trabalho: a exploracdo, ou seja, quanto mais se desenvolve
o capital instaura inéditas e complexas expressdes socio-humanas, relativas a intensificacdo
da exploracdo que é a sua razdo de ser. Assim, infere-se que sua roupagem atual conseguiu
colocé-lo em um patamar nunca visto anteriormente em sua fase madura: ele passou a gestar
mecanismos que alteraram o processo ideolégico que culminava nos anos dourados,
desembocando em ideais de individualidade que acarretou a desarticulacao da luta de classes.

Criou-se um enredo em que a relacédo entre burguesia e proletariado se demonstrasse
como “natural”, colocando que as relacBes sociais seriam processos a-historicos,
naturalizando as relagdes de poder e mascarando a realidade social. Conseguintemente, o
neoliberalismo atua “impondo” a globalizacdo como realidade definitiva e ndo um processo
histérico. Assim, o capitalismo na contemporaneidade demonstra o seu triunfo e deixa a
mercé a populacdo e o0s seus anseios, com a perda do padrdo que prevalecia no pré-
neoliberalismo, 0 povo se apresenta ao capital como “marionetes” dominados e alienados por
suas estratégias, assim como também passam a ser encarados como meros figurantes por
terem perdido a sua voz ativa, por meio da sua consequente desmobilizacdo, deixando de se
apresentar como figuras perigosas a ordem vigente.

De acordo com Mota (2008), do século XIX ao século XXI, o capitalismo adquiriu
roupagens inéditas. Atualmente, a distingdo central em relacdo ao passado é o diminuto e
limitado horizonte economicamente expansivo do mesmo no cenario de crise geral do
assalariamento, dos mecanismos publicos e de protecdo aos riscos sociais, de organizacao
politica da classe trabalhadora e no marco da expansdo e hipertrofia do capital financeiro, do
desemprego massivo e da subtracdo das responsabilidades sociais do Estado.

Com o avanco da ofensiva do capital, se aportando na liberdade de mercado com o
modo de acumulacéo flexivel e com a destruicdo dos direitos sociais e trabalhistas, se tem
como eixo central a quebra das amarras impostas pelo pacto social-democrata e pelo Estado
intervencionista. Assim, parafraseando Pastorini (2010) o Estado que era um dos principais
reguladores, sofre alteracdes relevantes, especificamente no que concerne ao encolhimento da
acdo de regulagdo, porém, vale salientar que esse fato nao resulta na ruptura com o “Estado
intervencionista”, isso porque a ideia de desregulacdo esta intrinseca ao ideario neoliberal, 0
que verdadeiramente ocorre é uma inversdo, onde o Estado passa a regular de outra forma,
como afirma Netto (1993), é um Estado minimo para o social e maximo para o capital, ou
seja, 0s impactos que atingiriam o mercado buscam ser sanados por meio da supressdo dos

problemas através de um Estado potente, impiedoso e coercitivo.
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Tendo em vista que as desigualdades sdo inerentes a esse modelo produtivo e a
compreensdo da sua contextualizacdo atual, € importante destacar que, na contemporaneidade
em tempos de desordem mundial, instaura-se o aprofundamento da crise social com
altas taxas de desemprego, configurando-se como uma das mais graves expressoes da questéo
social' na contemporaneidade. Esse se apresentou como mecanismo de reproducéo do capital,
para quebrar a homogeneizacdo dos trabalhadores e fazer com que 0s mesmos deixassem de
se apresentar como perigosos ao sistema, criando medidas engendradoras de desemprego, que
advém, principalmente, dos investimentos especulativos em detrimento da producdo, que se
configura como a raiz da minimizacao dos postos de trabalho, intensificando e ampliando as
manifestagcdes da questdo social.

O que se contrapOe ao aspecto de que o direito ao trabalho corresponde diretamente ao
direito a vida, se apresentando como um direito humano basico. Em contramdo a essa
necessidade fundamental, encontra-se a tendéncia que o capitalismo possui de gerar uma
superpopulacdo de trabalhadores e simultaneamente impedi-los do acesso a riqueza
socialmente produzida. Netto (2001) ressalta que o desemprego ndo resulta do
desenvolvimento das forcas produtivas, mas sim do desenvolvimento das forcas produtivas
sob as relagdes sociais de producdo capitalista.

Desse modo, Mota (2008) enfatiza que o progresso técnico que se deu a partir do
desenvolvimento da ciéncia e dos novos modos de vida, durante o percurso do século XX e da
emersdo do atual século, se deu concomitante ao empobrecimento dos trabalhadores.
Portanto, a elevacdo colossal da riqueza ocorre respectivamente ao alargamento exponenciado
da pobreza que transcorre todo o mundo. Diante dessa conjuntura de elevados indices de
desemprego, o patronato cria discursos para justificar essa situacdo, por meio de um viés de
culpabilizacdo do individuo, sua retérica impregnada de falsas verdades coloca que essa
superpolucdo que compde o exército industrial de reserva é gerado pelo despreparo técnico
dos trabalhadores, assim por tras desses discursos, a esséncia se esconde, ndo desvelando que

essa situacdo é imanente ao capitalismo.

! Na perspectiva critica, a “questdo social” ¢ compreendida como uma soma de problematicas e processos
préprios, intrinsecos e indissociaveis do modo de producdo capitalista, fruto da contradicdo entre capital e
trabalho. E um jogo dubio, pois, de um lado, esta o capital, que precisa garantir a propriedade privada dos meios
de produgdo, a exploracéo dos trabalhadores e o consequente acimulo e concentragdo de riquezas (sdo alicerces
da sociedade capitalista); do outro lado, estdo os trabalhadores, que necessitam lutar para romper com este
processo que vém destruindo as suas vidas e corroendo a humanidade (a partir da desigual distribuicdo de renda
e riqueza [uns tem tudo e outros nada], intensificando uma “sele¢do” injusta dos sujeitos onde “sd se € aquilo
que se tém”).
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Portanto, infere-se que esses ajustes atingem todas as esferas e afetam as relacGes
sociais como um todo, impactando de maneira distinta todos os paises do globo, ndo deixando
nenhum imune, principalmente, os paises periféricos, que sdo os que mais sofrem o0s

rebatimentos do modelo econdmico e politico em vigor.

O desemprego é fato gritante. [...]. Desde a instalagdo do programa neoliberal, o
desemprego aumentou muito e todos os entendidos anunciam que vai aumentar
ainda mais [...]. As razdes do desemprego? A competitividade. As razGes econdmicas
prevalecem. As razbes sociais desaparecem. Num mercado aberto, as empresas
devem ser competitivas. Devem aumentar a produtividade. Como? Substituindo a
méo-de-obra por maquinas e despedindo trabalhadores. [...]. Proteger emprego ja é
antiecondmico. Na agricultura, na indUstria, nos servi¢os, no comércio, o nimero de
empregos necessarios diminui. [...]. Os empresarios sabem desde sempre que 0
desemprego amolece a combatividade dos trabalhadores. Todos temem perder o
emprego e sabem que quando se abrem 10 vagas, chegam 1000 candidatos. Todos
estes fatores se reforcam mutuamente. Cada empresario explica que devem despedir
trabalhadores por causa da crise mundial: ninguém tem a culpa. Os desempregados
dificilmente encontram outro emprego igual ao que perderam. Geralmente acham
um emprego menos retribuido. Ou buscam, reflgio na economia informal. Ai ndo ha
seguranca nenhuma, ndo ha direitos sociais, tudo é precario, sujeito as variacdes de
humor das autoridades que permitem ou ndo permitem sem que se saiba por qué.
(COMBLIN, 1999, p. 107-108)

Segundo Haesbaert; Porto-Gongalves (2005, p. 41) “O que vemos hoje no chamado
capitalismo globalizado neoliberal de acumulagéo flexivel é uma fase muito mais complexa,
na qual ndo coincidem, por exemplo, crescimento econdmico e expansdo do emprego”.
Portanto, tem-se como efeitos na sociedade do trabalho: o desemprego macigco como um
fendmeno permanente e naturalizado que segundo Pastorini (2010) passa a marcar um ponto
de inflexdo no mundo capitalista a partir da segunda metade dos anos de 1970, ja que nesse
momento esse fenbmeno apresenta-se como uma das preocupacgdes centrais da maioria dos
paises.

Dessa forma, infere-se a elevacdo do desemprego como uma consequéncia da retracéo
do trabalho industrial e fabril, especialmente nos paises de capitalismo avancado, onde ocorre
um processo rapido de minimizacdo do emprego operario. Esse processo ocorre concomitante
a elevacdo do emprego no setor de comércio, setor financeiro, servicos (setor terciario),
atrelado a abrangéncia do trabalho informal, temporario, subcontratado, precario, terceirizado.

Ainda no que se refere ao desemprego, Mészaros destaca:

a questdo do desemprego também foi significativa alterada para pior. Ele ja ndo é
limitado a um “exercito de reserva” a espera de ser ativado e trazido para o quadro
da expansdo produtiva do capital, como aconteceu durante a fase de ascensdo do
sistema, por vezes numa extensdo prodigiosa. Agora a grave realidade do
desumanizante desemprego assumiu um carater cronico, reconhecido até mesmo
pelos defensores mais acriticos do capital como “desemprego estrutural”, sob a
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forma de autojustificacdo, como se ele nada tivesse que ver com a natureza perversa
do seu adorado sistema. (MESZAROS, 2003, p. 23).

Nesse contexto, o Estado tem tido um posicionamento de submissdo aos interesses do
capital, havendo uma forte apologia a participacdo da sociedade civil, para prover respostas as
sequelas da questdo social, contribuindo para a desresponsabilizacdo do Estado. Esse processo
se desenvolve a partir da logica de que o governo legitimo deve se limitar a execucdo de
apenas duas tarefas: o provimento de uma estrutura para 0 mercado e o oferecimento de
servicos que o mercado ndo pode oferecer, ou seja, que ndo é rentavel para 0 mesmo. Assim, 0

Estado deve se limitar ao alivio da pobreza extrema.

O Estado passa a dicotomizar a forma de intervengdo das politicas sociais, que,
dessa maneira, retomam seu carater liberal residual, e “a questdo da garantia dos
direitos” volta a ser pensada na 6rbita dos civis e politicos, deixando os sociais para
a caridade da sociedade e para a a¢do focalizada do Estado (COUTO, 2006, p. 70).

Esse circuito sera nomeado de Estado mini-max: maximo para o capital através de
subsidios, créditos, perddo de dividas, investimentos em obras de infraestrutura, dirigidos a
apoiar a acumulacdo privada e politicas econémicas/financeiras com o beneficio de uma
classe em detrimento da outra de forma evidente; e minimo para o trabalho, através de
medidas de corte dos gastos sociais, da precarizacdo das politicas publicas, do congelamento
dos salarios do funcionario publico, entre outras medidas.

Ainda se tem como consequéncias do capitalismo contemporaneo por meio dos seus
métodos de producdo: as alteracOes através da criacdo de novas formas de trabalho, o
processo de contratacdo da mao-de-obra, a organizacdo da classe trabalhadora, as negociacoes
coletivas, as desigualdades sociais, 0 desmonte dos direitos sociais e das politicas publicas, a
privatizagdo e a “assistencializa¢ao” das politicas e dos servicos sociais, a exponenciagao da
questdo social, a desregulamentacdo das condicGes de trabalho, 0 aumento do pauperismo e
dos pobres, a crescente desestabilizagdo dos estaveis, o aumento da inseguranga, a
responsabilizacdo da sociedade civil pela implementacdo e financiamento das politicas
sociais, a precarizacao das relacdes de trabalho, através de fenbmenos como a terceirizagéo,
contratos de trabalhos temporarios sem vinculos empregaticios formais, trabalho informal,

entre outros.

O valor do trabalho ficou muito prejudicado. Primeiro, a importancia do trabalho na
producdo diminuiu. Mais importantes sdo o saber tecnoldgico e as maquinas, por um
lado, e o capital, por outro lado: a parte do trabalho no preco final do produto é
minima. Além disso, o trabalho deixou de ser a fonte principal de riqueza. A fonte
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principal é a especulacao financeira. Ja ndo € a fabrica que se produz mais riqueza e,
sim, na bolsa de valores. Mais importante do que o trabalho é o jogo com nimeros
no computador em que consiste a especulagdo. O jogo é fonte de riqueza, portanto,
valor superior ao trabalho. A retribuicdo do trabalho diminui, o trabalho torna-se
mais precario. Socialmente, o trabalho ficou desvalorizado. Os trabalhadores perdem
peso aos seus proprios olhos e as leis restringem-se ao poder (COMBLIN, 1999, p.
113).

Todos esses processos, como ja foi tratado, anteriormente, recaem sobre o0s
trabalhadores e sdo mantenedores do modo de producédo capitalista. Especificamente no que
se refere ao processo de reestruturacdo produtiva, por meio da flexibilizacdo (toyotismo),
ocorre o0 reordenamento da producdo e da acumulacdo por meio de inovacgdes produtivas de
gestdo de consumo, e no controle da forga produtiva que repercutem diretamente no mundo
do trabalho. Assim, a acumulacdo flexivel se modela se confrontando diretamente com a
rigidez do fordismo, desse modo se aportando na flexibilidade dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrfes de consumo. Dentre as suas carateristicas esta a
génese dos setores de produtivos totalmente novos, assim como também inéditas maneiras de
fornecimento de servigos financeiros, de novos mercados e de taxas intensificadas de
inovacdo tecnoldgica, organizacional e comercial, envolvendo répidas alteracdes nos padroes
do desenvolvimento desigual.

Desse modo, a reestruturacdo produtiva, que se concretiza em grande escala, porém
destina-se a mercados especificos, almejando responder aos imperativos das distincGes
culturais e regionais, seu processo incide por meio da incorpora¢do tecnoldgica que minimiza
a demanda e trabalho vivo; da descentralizacdo industrial, ou seja, da desterritorializacdo da

producdo, que faz com que a forca de trabalho seja cada vez mais explorada.

A necessidade de redugdo de custos para o capital revela-se na figura do trabalhador
polivalente, em um amplo enxugamento das empresas com a terceirizacdo e a
decorrente reducdo do quadro de pessoal tanto na esfera privada, como
governamental, a concorréncia entre o0s capitais estimula um acelerado
desenvolvimento cientifico e tecnologico que revoluciona a producdo de bens e
servigos. Apoiada na robdtica, na mocroeletronica, na informéatica, dentre outros
avancos cientificos, a reestruturacdo produtiva afeta radicalmente a producéo de
bens e servicos, a organizagdo e gestdo do trabalho, as condicdes e relagbes do
trabalho assim como o contelido do préprio trabalho. Verificam-se, me decorréncia,
mudancas nas formas de organizar a producdo e consumir a forca de trabalho,
envolvendo o amplo enxugamento dos postos de trabalho e a precarizacdo das
condicBes de trabalho. Reduz-se assim a demanda de trabalho vivo ante o trabalho
passado incorporado nos meios de producdo com elevagdo da composicao técnica e
de valor do capital IAMAMOTO, 2006, p. 15).

Esses sdo processos que se estruturam através da ofensiva do capital, que implica na
ampliacdo das desigualdades territoriais, na exigéncia de trabalhadores polivalentes e
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qualificados (onde os que ndo possuem qualificacdo, encontram-se com as suas rendas cada
vez mais distantes do que a possuem) assim, o conjunto da classe trabalhadora é dividida em:
uma parte com alto grau de qualificacdo que geralmente consegue adquirir o0 minimo de
seguranca e uma maioria precarizada. O capital apela para participacdo e envolvimento dos
trabalhadores almejando quebrar a consciéncia de classe, esse processo de dilapidacdo politica
se da de distintas e variadas maneiras, valendo destacar algumas particularidades que

adjetivam as alteracGes da classe trabalhadora, nesse sentido Antunes afirma:

Vemos que existe um dupla mudanca na classe trabalhadora: por um lado, verifica-
se uma transformacdo quantitativa dos trabalhadores inseridos em determinados
ramos ou setores da producdo, como por exemplo percebe-se uma importante
diminui¢do no nimero absoluto de trabalhadores contratados no setor industrial e
uma ampliacdo quantitativa do emprego do setor terciario; mas, por outro lado,
constatam-se alteracbes qualitativas na forma de realizar o trabalho, relacionadas
com a desespecializagdo dos operarios “tradicionais” e a criagdo de trabalhadores
polifuncionais, conjuntamente com uma requalificacdo especializada em ramos
particulares (por exemplo: indUstria automobilistica, siderdrgica, quimica)
(ANTUNES APUD PASTORINI, 2010, p. 40).

Em suma, em sua nova fase de acumulacdo, o capitalismo altera seus mecanismos de
extracdo de mais-valia, esse processo que anteriormente se dava a partir do capital produtivo,
agora adquire uma nova configuracéo, centrando-se no capital financeiro ou portador de juros,
nesse momento a planta produtiva ndo é mais o centro para a gestdo do capital parasitario.
Desse modo, a financeirizagdo € um processo gerado “da superacumulacéo e, ainda da queda
das taxas de lucro dos investimentos industriais registradas entre os anos setenta e meados dos
oitenta. Na medida em que o capitalismo € um sistema econdmico que prefere ndo produzir
em vez de produzir sem lucro” (HUSSON apud NETTO; BRAZ, 2007, p. 180).

O capital parasitario ndo gera valor novo, o Unico ser capaz de produzir mais-valia é o

homem, nesse sentido Mandel afirma que:

A criacdo de valor e de mais-valia sO é possivel mediante a producdo de
mercadorias. Somente na producdo de mercadorias, portanto, realiza-se trabalho
produtivo. Nenhum valor novo se agrega na esfera da circulagéo e da troca, para ndo
falarmos da bolsa de valores ou da agéncia bancéria, o que ocorre é a redistribuicéo
ou reparticdo de mais-valia anteriormente criada (MANDEL APUD NETTO;
BRAZ, 2007, p. 115).

Para alcancar as suas metas, o capitalismo elimina os seus adversarios: ndo lhe
interessa 0 que € justo, 0S mecanismos que Sao usados, as consequéncias que Sdo postas a
populacdo, pouco importa acabar com a natureza ou com a humanidade se o seu objetivo

final, o lucro, for alcangado, assim infere-se que para se criar e se recriar, todas as armas sdo
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validas inclusive as mais cruéis, portanto é atrelado a esse pensamento que o capitalismo
move-se e envolve em sua teia 0s sujeitos, que nessa dada circunstancia despidos de sua
identidade classe, formam uma imensa massa de desempregados que preenchem o exército
industrial de reserva (que corresponde aos homens em mulheres, que possuem idade
economicamente ativa, mas que ndo encontram a possibilidade de se inserirem no mercado de
trabalho).

E importante destacar que a exploracdo sob o capitalismo, ao contrario de formas
pré-capitalistas, ndo demanda coerc¢do politica imediata. A subordinacdo do trabalho
ao capital na atualidade conta, cada vez mais, com o consentimento ¢ “aceitagdo”
dos trabalhadores aos sacrificios a eles impostos, através de uma verdadeira reforma
intelectual e moral, que busca construir uma nova cultura do trabalho e uma outra
racionalidade politica e ética que seja compativel coma sociabilidade requerida pelo
atual projeto capitalista (PASTORINI, 2010, p. 43).

Desse modo, ocorre para além de uma crise na economia, uma crise organica do
capital, que tem como bases 0 universo econdmico e que perpassa 0 ambiente politico,
alastrando-se para as esferas ideoldgicas, culturais e atingindo, sobretudo as relagdes entre as
classes sociais, alterando a esséncia das lutas sociais que passam a assumir um caréater de luta
de interesses. Entdo se constata que essa crise € marcada pela auséncia das referéncias que
foram erigidas sob o paradigma do fordismo, do keynesianismo, do Welfare State e das
estruturas sindicais e partidarias, portanto, os movimentos sociais perdem uma das suas
caracteristicas principais o seu carater ofensivo, e passam a atuar em uma perspectiva
defensiva.

Portanto, com a classe trabalhadora heterogeneizada, fragmentada e complexificada,
ocorre a retracdo da acdo sindical que se reflete nos baixos niveis de trabalhadores
sindicalizados, como também nas barreiras que a organizagdo sindicalista possui para alcar
caminhos distintos do sindicalismo tradicional, que se encontra cada vez mais burocratizado.
Desse modo, infere-se que o consenso de classes é necessario a luta hegemdnica, nesse

sentido Pastorini (2010) afirma que:

na busca de solucdes para essa crise de rentabilidade e lucratividade, o capital se
reordena rapidamente. Nesse sentido, o interesse do capitalista na terceirizacdo de
areas antes vinculadas a grande indUstria ndo se esgota numa questdo econémica
também tem sua importancia politica. Por serem os trabalhadores a esmagadora
maioria da populagdo, constituim-se real e potencialmente numa “classe perigosa”
para o capital; por isso, € necessario heterogeneiza-la e atomiza-la. (PASTORINI,
2010, p. 43).

No enredo desta “histéria de amor” entre Estado e burguesia, o que verdadeiramente
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ocorre € a introducdo de a¢Bes que apenas mascaram os efeitos devastadores gestados nas
entranhas do capital, desse modo 0 mesmo sistema opressor que cria uma massa de
miseraveis, concomitantemente gera um discurso de liberdade, fazendo com que os frutos
dessa realidade de exclusdo permanecam escamoteados. Desse modo, parafraseando Mota
(2008) o processo de naturalizagdo do individualismo e da mercantilizagdo da vida, almeja
transformar o cidaddo sujeito de direitos no cidaddo consumidor, o trabalhador no
empreendedor, o desempregado no cliente da assisténcia social, a classe trabalhadora em sécia
dos grandes negdcios e as comunidades em células do desenvolvimento local, gerando uma
sociedade solidaria e cooperativa.

A desigualdade é inerente ao capitalismo e, na atualidade, esse cenario € ampliado, ja
gue para assegurar a reproducdo desse ciclo estrutura-se um processo cultural e social que
fomenta alteracGes de cunho intelectual e moral que firmam pactos e parametros que nédo
rompem com a légica de acumulacéo capitalista e com a racionalidade do lucro, objetivando a
formacgédo e a solidificacdo de consensos hegemonicos mais eficientes. O capitalismo age
fragmentando as identidades e necessidades, resultando na divisdo dos interesses de classe e
proliferando 0os movimentos sociais de cunho extraecondmicos e transclassistas, é nesse
quadro, que a barbarie assume a face dessa nova configuracdo do capital, numa rotina
permeada de conflitos que sdo encarados através de medidas minimalistas que em nada ferem
a raiz do sistema.

Na verdade as armadilhas capitalistas sdo articuladas devido a pulverizacdo das formas
de atendimento as necessidades sociais, que nesse momento sdo geridas por meio das
organizagOes privadas mercantis e pelo terceiro setor, limitando a responsabilidade estatal, a
fiscalizacdo, a seguranca publica (evidenciando a consolidacdo do Estado penal) e ao

atendimento por meio da assisténcia social aqueles desprovidos da possibilidade de viver.

O avanco de uma perspectiva de solidariedade abstrata entre capitalistas e
trabalhadores se sobrepGe a nocdo de direitos sociais €, a0 mesmo tempo, se observa
0 avanco do discurso do direito de ter direitos, assim como de um conjunto de
instituicBes formais que visam a efetivagdo dos mesmos (GUERRA, 2010, p. 32).

Desse modo, a valorizacdo da sociedade civil é um desdobramento do processo de
reestruturagdo capitalista e do seu corolario, o neoliberalismo, que busca estratégias para
alterar as respostas que sao fornecidas as refracdes da questdo social, atraves do repasse dessa

tarefa para a sociedade, por meio de parceiras e da disseminacdo de principios de autoajuda

ou ajuda mutua do voluntariado do solidarissimo e da filantropia.
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A estratégia neoliberal tende, sobretudo, a instrumentalizar um conjunto de valores,
praticas, sujeitos, instdncias: o chamado “terceiro setor”, os valores altruistas de
“solidariedade individual” e do “voluntarismo” e as instituicdes e organizacdes que
em torno deles se movimentam. O capital luta por instrumentalizar a sociedade civil
—torna-la docil, desestruturada, desmobilizada, amigavel. O debate sobre o “terceiro
setor”, como ideologia, transforma a sociedade civil em meio para o projeto
neoliberal desenvolver sua estratégia de reestruturacdo do capital, particularmente
no que refere & reforma da Seguridade Social (MONTARNO, 2002, p. 6).

Essa convocacdo do terceiro setor apresenta-se como fundamental para os novos
padrdes de exploracdo capitalista, na busca de descaracterizar os direitos e tornar a classe
trabalhadora como parceiros do capital, por isso que:

A burguesia tem se esforcado por combinar sua dominacdo com formas de direcdo
hegemdnica, ou seja, por obter um razodvel grau de consenso por parte dos
governados. O grande objetivo atual das for¢as do capital, no Brasil e no mundo, é
consagrar a pequena politica e a pseudo-estética do privatismo desenfreado como
elementos fundamentais de um senso comum que sirva de base a sua hegemonia. E
essa, precisamente, a face ideoldgica do neoliberalismo (COUTINHO, 2008, p.
139).

Portanto, o capitalismo busca “resolver” os seus problemas de uma forma que lhe seja
atil, o discurso da solidariedade ¢ difundido pela midia, que comunga com o Estado restrito,
buscando incessantemente sensibilizar a populagdo, fazendo com que a mesma se sinta
responsavel em colaborar com o préximo, em contraponto, 0 mesmo capitalismo que prega e
propaga a solidariedade entre os sujeitos, fecha o cerco e estrangula a classe trabalhadora,
fazendo com que os individuos nédo se reconhegam como classe, vivendo como adversarios.

Assim, o trato das multiplas manifestagdes da questdo social passa a ser realizada por
meio de acBes benemerentes e filantropicas, como também através de “programas focalizados
de combate a pobreza”, associado a privatizacdo da politica social publica, que agora é
delegada a organismos privados da sociedade civil, nomeado de “terceiro setor”, ainda
amplia-se a compra e venda de bens e servigos, que sdo centros de investimentos burgueses

que progridem no campo das politicas publicas. Dessa forma,

a atual desregulamentacdo das politicas publicas e dos direitos sociais desloca a
atencdo a pobreza para a iniciativa privada ou individual, (...) submetidas ao arbitrio
do individuo isolado e ao mercado e ndo a responsabilidade pablica do Estado, com
claros chamamentos a sociedade civil. As conquistas sociais acumuladas tém sido
transformadas em causa de “gastos sociais excedentes” que se encontrariam na raiz
da crise fiscal dos Estados. A contrapartida tem sido a difusdo da idéia liberal de que
o “bem-estar social” pertence ao foro privado dos individuos, familias e
comunidades. (IAMAMOTO, 2009a, p. 31-32).



35

No que concerne ao capitalismo financeiro, esse se configura como sendo a terceira
fase do imperialismo, ou seja, a sua fase atual, que se designa como sistema dominante das
grandes corporac@es financeiras e bancarias, as empresas concentram inumeras atividades,
tornando-se mais poderosas, assumindo uma dimens&o internacional, que segundo Pastorini
(2010) se vé reforgado com a “queda do mundo socialista”, que questionava a racionalidade

capitalista e agia como contra tendéncia politica e ideoldgica.

E claro que o capitalismo n&o corresponde a um processo unilateral e cumulativo de
“globalizacao”. [...] Vrios atores interferiram nesta dindmica e, assim como muitas
de suas caracteristicas atuais ja estavam presentes nos primordios da expansdo
capitalista, outras tantas foram sendo construidas e reconstruidas ao longo do tempo
(HAESBAERT; PORTO-GONCALVES, 2005, p. 38).

Nesse momento, 0s bancos que inicialmente funcionavam como intermediarios de
pagamentos tornam-se pecas fundamentais do sistema de crédito, a partir da reunido de
capitais inativos de capitalistas e a soma das economias de um elevado nimero de pessoas,
passando a controlar grandes massas monetérias, disponibilizadas para a realizacdo de
empréstimos, e a concorréncia entre os capitalistas industriais os levou a buscarem o crédito
para a realizacdo e novos investimentos, dessa forma a emersdao dos monopolios industriais
acontece concomitantemente associadas & monopolizagdo na esfera do capital bancario, por
meio da concentracdo de capital, de empresas gigantescas que dominam grandes setores da

producéo, assim:

Um elevado nimero de pequenas empresas é derrotado na concorréncia por um
nUmero restrito de grandes empresas, que controlam uma fragéo crescente do capital,
dos trabalhadores e da producao. [...] Alguns grandes monopdlios centralizam o
essencial dos meios de producéo e dos trabalhadores (SALAMA; VALIER APUD
NETTO; BRAZ, 2007, p. 177).

Desse modo, sobretudo a partir da década de 1980, assiste-se a aceleracdo da
mobilidade do capital, facilitado pela informatica, num processo de globalizacdo no qual o
capital financeiro se torna cada vez mais desvinculado das atividades produtivas (que cria
valor, ja que na circulacdo ndo ocorre a geracdo do mesmo, apenas a sua realizacdo),
almejando uma elevada lucratividade no menor tempo possivel, predominando nessa fase o

crescimento do capital ficticio. Desse modo, constata-se que:

O valor do trabalho ficou muito prejudicado. Primeiro, a importéncia do trabalho na
producdo diminuiu. Mais importantes sdo o saber tecnoldgico e as maquinas, por um
lado, e o capital, por outro lado: a parte do trabalho no preco final do produto é
minima. Além disso, o trabalho deixou de ser a fonte principal de riqueza. A fonte



36

principal é a especulacao financeira. Ja ndo € a fabrica que se produz mais riqueza e,
sim, na bolsa de valores. Mais importante do que o trabalho é o jogo com nimeros
no computador em que consiste a especulagdo. O jogo é fonte de riqueza, portanto,
valor superior ao trabalho. A retribuicdo do trabalho diminui, o trabalho torna-se
mais precario. Socialmente, o trabalho ficou desvalorizado. Os trabalhadores perdem
peso aos seus proprios olhos e as leis restringem-se ao poder (COMBLIN, 1999,
113).

No que se refere ao poder do capital financeiro, este é defendido pelas instituicdes
internacionais (Fundo Monetario Internacional — FMI, Banco Mundial — BM, e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID), que sdo representantes oficiais dos Estados mais
poderosos do mundo, que atuam pressionando 0s outros Estados nacionais para que esses
adiram as politicas de liberalizacdo, desregulamentacdo e privatizacdo atraves de reformas nas
esferas politica, econdmica e sociocultural. Estas instituicdes assumem atribuicoes relevantes
para o0 ajuste de integracdo dos espacos mundiais, visando a producdo e a reproducao do
capital. Desse modo, a financeirizagdo é um processo gerado “da superacumulacdo e, ainda da
queda das taxas de lucro dos investimentos industriais registradas entre os anos setenta e
meados dos oitenta. Na medida em que “o capitalismo ¢ um sistema econdmico que prefere
ndo produzir em vez de produzir sem lucro” (HUSSON apud NETTO; BRAZ, 2007, p. 180).

As reformas do Estado recomendadas pelos organismos internacionais Sao
direcionadas a racionalizacdo de gastos na esfera social e da solidificagdo do setor privado na
oferta de bens e servicos coletivos. Essas instituicbes guiam 0s governos a maximizarem a
prioridade aos setores sociais fundamentais, ou seja, os inseridos em uma situacdo de
vulnerabilidade, na promocéo de politicas publicas focalistas, que fornecam maior eficécia e
equidade aos gastos sociais, esta orientacdo dissolve o carater universal de tais politicas, que
foi tdo oneroso as lutas sociais, processo que se fortalece por meio da prestacdo de servigos
sociais basicos para 0s pobres, concomitante a privatizacdo dos servi¢os para os trabalhadores

de melhor renda. Com relagéo a perspectiva colocada Coutinho (2008, p. 103) afirma:

Os circulos neoliberais mais ligados a chamada “terceira via” (e até mesmo em
organismos financeiros internacionais como o Banco Mundial) vem se manifestando
nos ultimos tempos uma “preocupacgdo” em face das consequéncias mais desastrosas
das politicas neoliberais (que continuam malgrado isso a ser aplicadas), entre as
quais, por exemplo, o aumento exponencial da pobreza. Mas esta “preocupagdo”-
que levou a adocdo de politicas sociais compensatérias e paliativas, como é o caso
da “Fome Zero” no Brasil — ndo anula o fato de que estamos diante de um
indiscutivel processo de contra-reforma.

Desse modo, a partir do processo de contrarreforma do aparelho do Estado, proposto
pelo Banco Mundial, as politicas sociais tendem a focalizacdo, em que 0s gastos sociais séo
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direcionados aos setores de extrema pobreza; a descentralizacdo da gestdo da esfera Federal
para estados e municipios, sem a contrapartida de recursos necessarios a esse processo; a
participacao na esfera local de organizacdes ndo governamentais, filantropicas, comunitarias e
de empresas privadas; a privatizacdo, com o deslocamento de prestacdo de bens e servicos

publicos para o setor privado, que € regido pelo mercado.

Existe por parte desses organismos um reconhecimento dos efeitos perversos tanto
econdmicos quanto sociais das medidas de ajustes neoliberais, mas essa realidade
critica é explicada como um desequilibrio transitério e necessario, entendendo que
por um tempo muitos pobres ficaram em situacdo de risco (PASTORINI, 2010, p.
83).

Esses organismos multilaterais formulam documentos que espelham a atuagdo do
Estado mini-max, isso porque, a regulacdo do mesmo se da por meio da fortificacdo do
capital, assim esses organismos defendem a fundamental necessidade do Estado em intervir
na esfera coletiva que ndo seja rentdvel para o capital privado e onde se expressem

extraordinarios niveis de caréncia por meio de politicas compensatorias.

No mesmo sentido, Fiori entende que nas formulagBes e documentos neoliberais,
produzidos pelos organismos multilaterais, ¢ frequente que apareca “a defesa da
necessidade da intervencdo publica naquelas areas de interesse coletivo que nédo
sejam rentaveis para 0s capitais privados ou mesmo onde se manifestem situacdes de
extraordindria caréncia social. Nesse sentido, portanto a simples defesa de politicas
sociais compensatorias ndo chega a caracterizar a inexisténcia de posigdo neoliberal”
(FIORI APUD PASTORINI, 1997, p. 213).

E nesse sentido que vale colocar que as politicas de protecdo social, nas quais estdo
inseridas a salde, a previdéncia e a assisténcia social, sdo resultantes historicas das lutas da
classe trabalhadora, reconhecidas pelo Estado e pelo patronato, tratando-se de uma
contradicdo existente na sociedade capitalista que expressa um movimento dindmico e
dialético no sentido de que consentir aos imperativos da classe trabalhadora é negar as
“precisdes” do capital. Assim, a seguridade social apresenta-se como um mecanismo de
disputa e de negociacdes da ordem burguesa, sendo continuamente elemento de investidas do
capital no sentido de “adequa-las” aos seus zelos (BEHRING; BOSCHETTI, 2008).

Diante dessas alteragdes na sociedade, se fornece os aportes necessarios para a analise
de como esse processo implica no exercicio laborativo dos assistentes sociais, para uma

melhor compreensao dessa tematica segue-se 0 exposto.
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4 AS IMPLICA(;OES DA REESTRUTURAQAO DO CAPITAL NA PRATICA
PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL: a realidade brasileira

Para melhor entendimento da andlise ao qual esse capitulo se propde, se faz necessario
discutir brevemente as configuracbes da contrarreforma do Estado brasileiro e as suas
incidéncias nas politicas sociais, para consequentemente fornecer bases para a explanacéo e
debate do panorama contemporaneo do exercicio laborativo dos assistentes sociais.

As politicas de protecdo social® surgiram associadas ao reconhecimento dos riscos
sociais do trabalho assalariado, sendo respostas as aspiracGes da classe trabalhadora, que
foram reconhecidas pelo Estado e pelos empregadores. Estas estdo associadas aos sujeitos que
se encontram limitados a prover o seu sustento através do trabalho, que se apresenta como
elemento central na constituicdo do sistema de seguridade social. Assim, € fundamental

recordar que os direitos sociais, s&0 uma conquista da classe trabalhadora porque

as politicas sociais- ou seja, 0 instrumento através do qual se materializam os
direitos sociais- sd0 muitas vezes definidas sem que esse fato seja levado em conta.
Para muitos autores que se baseiam numa leitura mecanicista do marxismo, as
politicas sociais seriam nada mais do que um instrumento da burguesia para
legitimar sua dominacdo. E como se as politicas sociais fossem uma rua de mio
Unica: somente a burguesia teria interesse num sistema educacional universal e
gratuito, numa politica previdenciaria e de sadde, etc, ja que, através desses
institutos, ndo s6 ampliaria sua taxa de acumula¢do, mas obteria ainda o consenso
das classes trabalhadoras, integrando-as subalternamente ao capitalismo [...] Como
todos os &mbitos da vida social, também a esfera das politicas sociais € determinada
pela luta de classes. (COUTINHO, 2005, p. 13).

2 0s modelos de protecéo social (a assisténcia social, 0 seguro social e a seguridade social) variam no que toca

a concepcao de politicas sociais e suas institui¢des, cada uma gera condigdes distintas no status atribuido de
cidadania. O modelo de protecdo social da assisténcia social teve lugar em contextos socioecondémicos que
enfatizaram o mercado com sua capacidade de ser auto-regulavel, sendo que o Estado deve ser restrito ao
minimo necessario para viabilizar a existéncia do mercado. Reservando um carater compensatorio e
discriminatério sobre os grupos que recebem a protecdo social, porque demonstraram sua incapacidade para
manter-se adequadamente no mercado, as agdes assisténcias dirigem-se aos focos de pobreza sendo necessario
apresentar uma prova de inexisténcia de meios para se tornar beneficidrio sendo um modelo de caréter
preventivo e punitivo ocasionando a cidadania invertida (o individuo ou grupo passa a ser objeto da politica
como consequéncia do seu proprio fracasso pessoal). Implantado por Bismarck na Alemanha, o seguro social
toma por base uma relagdo contratual, objetiva manter as condi¢Bes socioecondmicas dos beneficiarios, em
situagdo de risco como perda da capacidade de trabalho por idade, enfermidade ou acidente, visando assegurar
aos que ja tenham contribuido durante um certo periodo a se manter em condi¢des semelhantes a um trabalhador
ativo, nesse processo a cidadania é regulada (s6 pode ser acessada mediante a inser¢do do beneficiario na esfera
produtiva). A protecdo social assume no modelo de seguridade social um novo modelo de ordem social baseado
na condicdo de cidadania, segundo qual os cidaddos passam a ter seus direitos sociais assegurados
universalmente pelo Estado, independente da existéncia de contribuicGes anteriores. Sua referéncia é o plano
Beveridge da Inglaterra. Nesse modelo, podemos falar de uma cidadania universal, ja que os beneficiarios sdo
assegurados como direitos sociais de forma universalizada a todos que dele necessitem (FLEURY;
OUVERNEY, 2008).
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E por esse motivo, de correlacdo de forcas e de interesses distintos, que os direitos
sociais ndo devem ser analisados por meio de uma visdo Unica e consequentemente acritica,
OU seja, apenas coOmo conquistas ou apenas como concessdes, € necessario realizar um
processo de compreensdo das “entrelinhas” do mundo do trabalho. Esse processo nao € uma
via de médo Unica ja que, por mais solidas que fossem as consideragcdes morais que geraram a
introducdo do Estado assistencial, muito dificilmente esse teria emergido se a classe
hegemonica nao tivesse percebido que tratar do “exército industrial de reserva” se apresentava
como um investimento rentavel, ja que “manter os ‘reservistas’ em boa forma” se torna uma
necessidade, caso ocorra a sua reconvocacao para o mercado de trabalho.

E nessa perspectiva que se infere que foi através de suas lutas que os trabalhadores
postularam os direitos sociais e esses sao indiscutivelmente uma conquista; porém esse fato
ndo anula a possibilidade de que, em determinadas conjunturas, dependendo da correlagéo de
forcas, a burguesia faca uso das politicas sociais para desmobilizar a classe trabalhadora
buscando coopta-la.

Em comparacdo com o0s paises capitalistas centrais, a génese das politicas sociais no
Brasil se deu de forma tardia. Nesse sentido, a questdo social s6 se coloca como questdo
politica a partir do século XIX, no momento em que os trabalhadores “abandonaram” o
ideario escravo e comecaram a se reconhecer como classe. A politica social possui uma direta
ligacdo entre a luta de classes e o trabalho no Brasil, possui ainda uma forte marca, da
informalidade, da fragmentacéo e do escravismo, com medidas esparsas e frageis de protecdo
social até a década de 1930. As classes dominantes ndo tinham (e ainda ndo tem)
compromissos democraticos e redistributivos, o que acarretou em um cenario complexo de
lutas em defesa dos direitos de cidadania.

Desse modo, os direitos sociais no Brasil (sobretudo os trabalhistas e o0s
previdenciarios) foram resultantes das lutas de classes, expressando os anseios da classe
trabalhadora, como também espelhando a busca por legitimidade da classe dominante em
momentos de restricdo dos direitos politicos e a luta para afirmagdo dos mesmos se constitui
como uma luta contra o capital.

Coroando esse processo de luta pelos direitos sociais brasileiros promulgou-se em
1988 a Constituicdo Federal brasileira, que continha em seu corpo toda a expressdo de luta,
sacrificio e suor de um povo, recém-saido de um processo ditatorial com perda de direitos
politicos e inicio do desmantelamento do maquinario estatal. Na Carta Magna brasileira,
contemplava-se um desenho inédito para as politicas sociais, sobretudo no tocante a

seguridade social, agora fixada sob o tripé da saude, previdéncia e assisténcia social. No caso
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da salde, essa se desvincula do seu carater eminentemente dependente da previdéncia, agora
passando a ser direito de todos e obrigacdo do Estado e da sociedade. Esse mesmo carater
universal perpassa a politica de assisténcia social, que comeca a assumir uma perspectiva
legal desvinculando-se da caridade e filantropia e tendo um cunho de direito.

A constituicdo promulgada, expressou uma formidéavel reforma democrética do Estado
brasileiro e da politica social. Segundo Guerra (2010) existia um paradoxo no que diz respeito
a igualdade formal propugnada no campo juridico e a desigualdade no campo
socioecondmico. Essa relacdo desigual apresenta-se como a “ponta do iceberg”, ja que possui
como plano de fundo a contradicdo que é inerente da sociedade de classes: a apropriacao
privada da riqueza que é socialmente produzida, que é incompativel com a igualdade social.

Essa situacdo € aprofundada a partir da década de 1990 e da sua conjuntura externa e
interna desfavoravel a esse avango, que comecaram a derruir os pilares constitucionais,
através do processo de “contrarreforma” do Estado (BEHRING, 2003) — este termo é assim
usado tendo em vista que as reformas do Estado constituem para os trabalhadores uma
regressdo de seus direitos outrora conquistados — em um cenario de ampliacdo do desemprego

e da violéncia. Nessa perspectiva, Guerra (2010, p. 36) enfatiza:

A premissa da qual partimos é a de que o neoliberalismo, e a sua politica de ajustes
econdmicos visando a estabiliza¢do, é incompativel com o padrdo de politica social
amplo, universal, de qualidade e gratuito proposto na Constituicdo Brasileira. Sdo
negados os direitos basicos, ainda que formulados na Constitui¢do cidada de 1988.
Com a chamada Reforma do Estado, hd uma situal alteracdo na concepgdo de
direitos vigente na sociedade brasileira, ainda que do ponto de vista formal.

Ainda segundo a autora, simultaneamente aos avangos decorrentes da Constituicdo
Federal de 1988, em que houve a formalizacdo juridica dos direitos, diversos segmentos da
populacdo do Brasil e do mundo, vivenciaram a sua destruicdo, por meio de uma investida
neoconservadora, que almejava que os direitos fossem vistos sob a dptica do privilégio, assim
como também que fosse retirado o seu contetdo eminentemente de classe, implicando em um
retrocesso no que diz respeito aos direitos sociais.

Portanto, o padrdo universalista das politicas sociais em curso, com significativo
avanco com a constituicdo brasileira de 1988 que instituiu a Seguridade Social, é ofuscado
pela focalizagdo da protecdo social nos pobres e nos extremamente pobres, inaugurando um
padrdo minimalista que demanda profundas reformas nas politicas sociais com perdas
significativas de direitos anteriormente conquistados. Nesse periodo, o0 pais se insere,

progressivamente, no contexto das grandes transformacdes que vém marcando a economia e a
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sociedade, em decorréncia de profundas mudangas no capitalismo internacional e na sua

matriz de producao.

No que se refere aos direitos sociais ndo é, muitas vezes, o simples reconhecimento
legal-positivo dos mesmos, mas a luta para torna-los efetivos. A presenca de tais
direitos nas ConstituicGes, seu reconhecimento legal, ndo garante automaticamente a
efetiva materializacdo dos mesmos. Esse €, particularmente, o caso do Brasil. Mas,
embora a conversao desses direitos positivos ndo garanta sua plena materializacéo, é
muito importante assegurar seu reconhecimento legal, ja que isso facilita a luta para
torna-los efetivamente um dever do Estado. Tampouco é casual que os neoliberais se
empenhem hoje, inclusive em nosso pais, por elimina-los também das normas legais,
em particular da propria Constituicdo (COUTINHO, 2005, p. 13).

No Brasil, a ditadura deu inicio ao processo de dilapidacdo do Estado brasileiro,
criando um terreno propicio para que no governo de Collor se dessem 0s primeiros passos pra
a investidura do pais na proposta neoliberal. Essa mesma proposta foi materializada na
presidéncia de Fernando Henrique Cardoso, através do Plano Diretor de Reforma do Estado
(PDRE), que foi dirigido por Bresser Pereira. No que concerne a década de 1990,
especificamente ao Governo Collor, esse periodo apresenta ao pais os primeiros sinais de
significativas alteragOes, que irdo ocorrer de maneiras negativas para o social. Sobre esse

momento histérico, Oliveira (1995, p. 25) sintetiza:

A eleicdo de Collor deu-se nesse clima, no terreno fértil onde a dilapidacdo do
Estado preparou terreno para um desespero popular, que via no Estado
desperdigador, que Collor simbolizou com os marajas, o bode expiatorio da ma
distribuicdo de renda, da situacdo depredada da salde, da educacdo e de todas as
politicas sociais. Foi esse voto de desespero que elegeu o Bismarck das Alagoas.
Entdo, surgiu o neoliberalismo a brasileira. Sempre avacalhado e avacalhador: em
vez da autoridade britanica [...], a casa da Dinda, uma farsa grotesca, florestas
amazoOnicas em pleno serrado. Mas esse neoliberalismo sempre foi mal estudado
entre nés, sempre atenuado por nossa propria ironia e capacidade de ndo levar a
sério o que deve ser levado muito a sério.

O Brasil nesse momento apresentava caracteristicas do projeto neoliberal, que ja se
dava em escala mundial e que se torna hegemdnico no campo econdmico, almejando
redirecionar o papel do Estado em sua forma de se organizar e 0 Seu peso na economia
nacional, ampliando os espacos onde o mercado capitalista iria regular. Dessa forma,
impactando as relagdes de contrato, como também de funcionamento do trabalho. A década de
1990 ¢ caracterizada pela opcdo do governo brasileiro pelo projeto neoliberal em
desenvolvimento na Europa e em alguns paises da América Latina, apresentando uma nova
conjuntura, marcada pela abertura econémica do pais para insercdo na economia globalizada;

pela hegemonia do capital financeiro em detrimento do capital produtivo; pela reforma do
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Estado e a consequente elevacdo do desemprego estrutural.

Essa década se apresenta como adversa ao avanco da Constituicdo Federal de 1988, ja
que os direitos sociais nela conquistados comecaram a ser abatidos por meio do processo de
“contrarreforma” do Estado, que ocasionou varios empecilhos e redimensionamento das
conquistas postas na Constituicdo Federal de 1988, em um cenario de desmonte das bases
politicas. Tendo em vista 0 exposto, vale colocar que essa dindmica ofensiva contra os direitos
sociais € resultado das modificacGes que se deram na esfera econémica em um contexto

global, recomendadas pelos agentes financeiros internacionais.

No mundo moderno, hegemonizado pela burguesia, os direitos sociais foram por
muito tempo negados, sob a alegacdo de que estimulariam a preguica, violariam as
leis de mercado (e, portanto, o direito individual a propriedade), além de impedirem
0s homens de se libertar da tutela de um poder estatal autoritario e paternalista. Nao
é assim casual que esses direitos voltem a ser negados hoje, tedrica e praticamente,
pelos expoentes do chamado neoliberalismo (COUTINHO, 2005, p. 12).

Assim, na perspectiva de Behring; Boschetti (2008), no Brasil, o processo de
contrarreforma se imprime desconfigurando as politicas sociais garantidas, minimizando-as a
programas focais, assistenciais e seletivos dirigidos aos grupos de maior pobreza, esvaziando
seu carater universal, ao tempo que se tem aberto o mercado para o fornecimento de servigos
coletivos acessiveis de acordo com o poder de compra de cada sujeito, retirando o carater
publico desses, gerando a diminuicdo da intervencdo estatal na area social, simultaneamente
ao repasse da gestdo de bens e servicos publicos para redes privadas, tais como a salde e a

previdéncia, mediante a transferéncia de recursos publicos.

O conjunto das reformas neoliberais debilita exponencialmente as capacidades das
instituicdes estatais em termos de agdo e coordenacdo geral das politicas publicas,
minimizando a acdo do Estado enquanto agente de desenvolvimento e integracéo
social, de valorizagdo e eficacia dos servigos publicos e do funcionalismo publico,
desmontando assim as bases da constituicdo dos atores sociais e da representacdo
simbolica coletiva da comunidade politica (GOMEZ, 2000, p. 94).

E situando o contexto da crise contemporanea do capital e consequentemente o papel
que o Estado e a sociedade civil passam a assumir nessa perspectiva e o protagonismo dos
organismos financeiros internacionais na definicdo das politicas estatais dos paises de
capitalismo periférico, que se busca compreender o hiato existente entre as conquistas em seu
marco legal de direito, com seus respectivos avangos, e as condi¢des postas no plano real do
neoliberalismo e da barbérie, descaracterizando-a, fornecendo um caréater assistencial e de

beneficio as mesmas, essas carateristicas apontadas pelo modelo neoliberal implicam na
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alteracdo das politicas sociais: base de sustentacao da profisséo.

Dessa forma, com a reducdo do tamanho do Estado e a consequente privatizacdo das
politicas sociais que estdo saindo da Orbita do Estado e passando a ser assumidas por
OrganizacBes N&o-Governamentais, igrejas, instituicbes filantropicas, associacfes de
moradores, entre outros, que as politicas sociais que permanecem, perdem seu carater
universal e enfocam somente a popula¢do mais pobre.

O avanco do neoliberalismo promove a descentralizacdo dessas politicas, mas, ao
mesmo tempo, ocorre a centralizagdo executiva, econdmica e normativa. Pode-se decodificar
que o discurso neoliberal promete uma maior igualdade de oportunidades, tanto em nivel
institucional como para a populagcdo mas, paradoxalmente, se pode constatar no cotidiano da
pratica profissional, a existéncia de uma crescente desigualdade econémica, social e cultural.
Nesse sentido, o rebatimento desse modelo que incide de modo de geral na sociedade, faz
com que ocorra a ampliagdo do mercado de trabalho para os assistentes sociais (vale salientar
de forma precarizada) devido ao agravamento das expressfes da questdo social. Para
compreender como esse processo incide nesses profissionais, se faz importante a
caracterizacdo da profissao.

O Servico Social segundo lamamoto (2001a) se caracteriza como uma profissao
inserida na divisdo sociotécnica do trabalho, uma especializacdo do trabalho da sociedade, ou
seja, uma atividade que possui particularidades, que exige embasamento teorico-
metodologico, norteamento etico-politico e habilidades, como também a afirmacdo da
centralidade do trabalho na constituicdo dos individuos sociais. O assistente social se
configura como um trabalhador assalariado, que se encontra circunscrito por um universo de
possiblidades e de limites impostos & sua atuacdo em diversos espagos sdcio-ocupacionais,
que possuem ldgicas e funcBes distintas em seu significado social e efeitos na sociedade.

Desse modo, o Servico Social é reconhecido como:

uma especializacdo do trabalho, parte das rela¢des sociais que fundam a sociedade
do capital. Estas sdo, também, geradoras da “questdo social” em suas dimensdes
objetivas e subjetivas, isto é, em seus determinantes estruturais e no nivel da acéo
dos sujeitos. As desigualdades e lutas sociais contra as mesmas se refratam na
producdo social, na distribuicdo desigual dos meios de vida e de trabalho, nas
objetivagdes politicas e culturais dos sujeitos sociais. Reafirma-se a “questdo social”
como base de fundacdo socio-histdrica da profissdo, salientando as respostas do
Estado, do empresariado e as acdes das classes trabalhadoras no processo de
constituicdo, afirmacdo e ampliacdo dos direitos sociais. Este angulo de analise
exige decifrar as multifacetadas refracdes da “questdo social” no cotidiano da vida
social, abrangendo suas manifestacBes universais, particulares e singulares, a
objetividade e a subjetividade, os momentos econdmicos, sociais, éticos, politicos e
ideoculturais, que sd3o a “matéria” do trabalho do assistente social
(ABESS/CEDEPSS APUD IAMAMOTO, 20093, p 13).
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Esse profissional atua no enfrentamento cotidiano das diversas manifestagcbes da
questdo social, que se espelham na vida dos sujeitos de diferentes camadas das classes
subalternas, em suas relacbes com o bloco hegemdnico e nas iniciativas coletivas pela
conquista, efetivacdo e ampliacdo dos direitos e da cidadania e nas correspondentes politicas
publicas. Afirmando o seu comprometimento ético com os direitos e interesses dos
trabalhadores, guiados pela perspectiva de defesa e de ampliagdo de qualidade dos servigos
sociais. Nesse sentido, lamamoto (2001b, p. 17) aponta o significado histérico da questdo

social, que possui a sua génese:

no carater coletivo da produgdo contraposto a apropriacdo privada da propria
atividade humana — o trabalho - das condi¢cGes necessarias a sua realizagdo, assim
como de seus frutos. E indissociavel da emergéncia do “trabalhador livre”, que
depende da venda de sua forca de trabalho com meio de satisfagdo de suas
necessidades vitais. A questdo social expressa, portanto disparidades econémicas,
politicas e culturais das classes sociais, mediatizadas por relagdes de género,
caracteristicas étnico-raciais e formacfes regionais, colocando em causa as relaces
entre amplos segmentos da sociedade civil e o poder estatal [...]. E fato conhecido
que historicamente a questao social tem a ver com a emergéncia da classe operaria e
seu ingresso no cenario politico, por meio das lutas desencadeadas em prol dos
direitos atinentes ao trabalho, exigindo o seu reconhecimento como classe pelo
bloco do poder, e, em especial pelo Estado [...] extrapolando a questdo social para a
esfera pulblica, exigindo a interferéncia do Estado para o reconhecimento e a
legalizacdo de direitos e deveres dos sujeitos sociais envolvidos.

Para que se proceda a compreensdo sobre o Servico Social no contexto atual, se faz
necessario fazer referéncia aos projetos coletivos. Existe um que, para essa discussdo, nos
interessa que s&o 0s projetos societarios, “projetos que apresentam uma imagem de sociedade
a ser construida, que reclama determinados valores para justifica-la e que privilegiam certos
meios (materiais e culturais) para concretiza-la” (TEIXEIRA; BRAZ, 2009, p. 4). Esses se
peculiarizam dos demais projetos coletivos pela sua amplitude como proposta para o conjunto
da sociedade. No seio do capitalismo, projetos societarios constituem-se como projetos
classistas. Por isso, ha uma dimensdo politica, que envolve relagdes contraditorias e de poder.

Como afirma Teixeira e Braz (2009, p. 4)

todo projeto e, logo, toda pratica, numa sociedade classista, tem uma dimensao
politica, como dissemos anteriormente. Ou seja, se desenvolvem em meio as
contradicBes econémicas e politicas engendradas na dindmica das classes sociais
antagdnicas. Na sociedade em que vivemos (modo de producdo capitalista
profissional) é, também, projeto politico: ou projeto ético-politico. Detém, ao tratar
da pratica profissional, uma dimenséo politica, definida pela inser¢do sociotécnica
do Servico Social entre os distintos e contraditdrios interesses de classe.
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O projeto profissional do Servigo Social baliza a préatica profissional dos assistentes
sociais, conectado a um determinado projeto societario cujo eixo central estd intimamente
vinculado aos rumos da sociedade como um todo. Os projetos societarios estdo presentes nas
engrenagens de qualquer projeto coletivo, inclusive no projeto ético-politico da categoria do
Servicgo Social. Os projetos societarios podem, como aponta Braz (2005), ser transformadores
ou conservadores da ordem social. Assim, o Projeto Etico-Politico do Servigo Social (PEPSS)
vincula-se a outro projeto de sociedade, ndo se confundindo com ele.

As exigéncias que a dimensdo politica da intervencdo profissional conflui para que o
PEPSS vincule-se a um projeto de transformacdo da sociedade. Tendo consciéncia ou néo,
imprimimos em nossas agles favorecendo interesses sociais distintos e contraditorios. E

acerca de nosso Projeto Profissional Etico-Politico, quanto aos seus compromissos ele

tem em seu ndcleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central —
liberdade concebida historicamente, como possibilidade de escolher entre
alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a emancipacgao e a
plena expansdo dos individuos sociais. Consequentemente, o projeto profissional
vincula-se a um projeto societario que propde a construgcdo de uma nova ordem
social, sem dominacdo e/ou exploracdo de classe, etnia e género (NETTO apud
TEIXEIRA; BRAZ, 2009, p. 6).

Os projetos profissionais sdo atrelados aos projetos societarios de classes distintas.
Segundo Netto (1999) os projetos profissionais construidos pela coletividade dos profissionais
refletem a imagem do Servigo Social, categorizando valores que a legitimam socialmente,
limitando e priorizando suas metas e suas atribuicdes, formulando requisitos técnico,
institucional e pratico para o exercicio laborativo dos assistentes sociais, prescrevendo
normatizacfes de condutas e estabelecendo direcionamentos da relacdo entre profissional e
usuarios dos servigos, com outras profissdes e com as organizacdes e instituicoes.

O projeto possui cunho universalista e democratico, informa a percepcdo de
seguridade tomando por base a Constituicdo Federal de 1988, acreditando no avanco da
democracia baseada nos norteadores da participacao e do controle popular, da universalizacéo
dos direitos, garantindo a gratuidade no acesso aos servicos, a integralidade das agdes que
almejam defender a cidadania de todos no direcionamento da equidade. Pensar a defesa dos
direitos diz respeito a certificacdo da primazia do Estado, como ente essencial a
universalizacdo, na direcdo das politicas publicas, valorizacdo do pacto federativo,
estimulando a democratizagao das politicas sociais nas respostas as “caréncias” das maiorias.

No que se refere aos espacos de atuacéo desses profissionais, eles séo o Estado (poder

executivo, legislativo e judiciario), as empresas privadas capitalistas, as organizagdes da
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sociedade civil sem fins lucrativos, assessorias, organizagdes e movimentos sociais. Sua
atuacdo ocorre ainda na esfera privada, principalmente no ambito do repasse de servicos,
beneficios e na organizacdo de atividades vinculadas a producdo, circulacdo e consumo de
bens e servicos, também atuam em processos de organizacdo e formacdo politica de
segmentos diferenciados de trabalhadores, realizando assessorias, consultorias e superviséo
técnica; contribuem na formulagdo, gestdo e avaliagdo de politicas, programas e projetos
sociais; atuam na instrucdo de processos sociais, sentencas e decisfes, especialmente no
campo sociojuridico; realizam estudos socioecondmicos e orientacdo social a individuos,
grupos e familias, predominantemente das classes subalternas; impulsionam a mobiliza¢do
social desses segmentos e realizam praticas educativas; formulam e desenvolvem projetos de
pesquisa e de atuacdo técnica, além de exercem fungdes de magistério, dire¢do e supervisao
académica (IAMAMOTO, 2009b).

Os assistentes sociais realizam uma acdo de cunho socioeducativo por meio da
prestacdo de servigos sociais, viabilizando o acesso aos direitos e as formas de exercé-los,
corroborando para que precisdes e interesses dos sujeitos sociais assumam visibilidade no
dominio publico e possam ser reconhecidos, incitando a organizacdo dos varios segmentos
dos trabalhadores na defesa e ampliacdo dos seus direitos, especialmente os direitos sociais.

As incidéncias do trabalho profissional dependem para além da atuacdo do assistente
social, ou seja, esta associada ao conjunto das relagGes e condig¢des sociais por meio da qual o
seu trabalho se concretiza, assim para analisar a profissdo e o seu efetivo exercicio € de
fundamental importancia a apuracao dos determinantes que implicam no trabalho profissional
mediado pela compra e venda da forga de trabalho pelas diversas instituicdes empregadoras.
Essas relagdes causam interferéncias ao trabalho concreto do assistente social, limitando as
respostas fomentadas pelo mesmo de maneiras distintas, ou seja, incidindo na autonomia e
nas configuracdes técnico-profissional.

Delinear a andlise do Servico Social agrega um emaranhado de determinagfes e
mediagcOes fundamentais para a elucidagdo do significado social do trabalho do assistente
social, sendo relevante a compreensdo das tensfes entre o norteamento social condizente com
um projeto profissional coletivo que o assistente social deseja imprimir ao seu trabalho
concreto, e as exigéncias que os empregadores demandam aos seus trabalhadores assalariados,
dessa forma gerando o conflito entre o projeto profissional que direciona a categoria e 0 seu
status de assalariamento.

Vale salientar, que mesmo sendo o Servico Social uma profissdo regulamentada como

“liberal”, possuindo estatutos legais e éticos que reiteram a conducdo de suas atribuicGes a
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uma determinada autonomia tedrico-metodoldgica, técnica e ético-politica, o seu exercicio é
tensionado pela compra e venda da sua forca de trabalho, desse modo o assalariamento incide
diretamente na sua autonomia. Tendo em vista que 0s organismos empregadores
disponibilizam os recursos materiais, financeiros, humanos e técnicos indispensaveis a
concretizagdo do trabalho, deliberam normas contratuais, e definem as fungdes e atribuicfes
por meio da sua normatizacdo institucional, que condicionam o conteddo do trabalho
realizado e estabelecem limites e possibilidades a realizacdo dos propositos profissionais.

O assistente social encontra-se em meio a um conjunto de prescri¢es e exigéncias
que sdo delineadas pelos diferentes empregadores, na contramao, a sua pratica também é
requisitada pelas necessidades dos individuos que se transformam em demandas profissionais,
é nesse cenario adverso que este profissional lida rotineiramente com as singularidades
vivenciadas pelos sujeitos, que sdo especificamente geradas por determinacdes de carater de
classes.

Assim, esses profissionais sdo desafiados a articular as dimensdes universais aos
aspectos singulares, para atingir a particularidade dos fatos, o que lhes exige um solido aporte
tedrico-metodologico para a realizacdo da leitura critica da realidade social, imputando
visibilidade a esséncia dos fatos, por meio da realizacdo de pesquisas que alicercem o
desempenho profissional, fazendo com que se saia das amarras das necessidades sociais
privativas, trazendo a tona a resolutividade dos problemas em um contexto de luta por direitos
na esfera publica®.

No que concerne a insercdo do Servi¢o Social no processo de producédo e reproducdo
das relagdes sociais, tem-se um ponto de partida que norteia a anélise a partir de um viés que
escamoteia olhares unilaterais e isolados da realidade, a perspectiva critica entende esse
procedimento como movimento da sociedade, a reproducdo de uma forma cotidiana de vida

social e de trabalho em suas contradi¢des, inferindo-se que esse movimento nao se configura

® Esfera ptblica, segundo Pereira (2009) se configura como espacos de todos (e ndo de ninguém, como também é
entendido), onde a liberdade positiva € condi¢do bésica para a participagdo politica e civica; para que ocorra
a pratica da da autonomia critica e para exercicio responsavel de direitos e deveres. Assim, a esfera
publica refere-se, consequentemente , a um lécus construido social e historicamente na interconexao da relacao
entre Estado e sociedade e, como tal, um campo de conflitos e negocia¢des em que se entrecruzam
demandas diferenciadas e sdo tecidas deliberagbes baseadas em “pardmetros publicos que reinventam a
politica no reconhecimento de direitos. E a concepcdo gramsciana que melhor ajuda a entender as
possibilidades de formacdo de esferas publicas construidas na interface entre sociedade politica e
hegemonia/diregdo propiciadora da socializagdo da politica. Nesse processo , evidentemente ndo cabe
satanizar o Estado e nem negar o seu insubstituivel papel de garantidor de direitos. Concomitantemente,
ndo cabe ver a sociedade como o lugar das virtudes participativas ou, ao contrario, como a instancia
representativa de interesses privados. Portanto, tanto o Estado como a sociedade sdo partes constitutivas e
integrais de um todo contraditério que se publiciza @ medida que se torna permeével aos conflitos e as
diferencas, assim como a definicdo negociada de politicas publicas, isto €, de todos.
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como mera repeticdo ou reposicdo do que este posto, ao contrério, se dando como um
procedimento histérico onde existe a apreensdo do movimento e a tensdo das relagdes sociais
entre as classes fundamentais e dos individuos que as comp@e, ou seja, reafirmando-se a
dimensdo contraditéria das demandas e exigéncias sociais que se apresentam a profissao,
manifestagdes das forgas sociais que nelas incidem — tanto o0 movimento do capital quanto as
conquistas dos trabalhadores.

Segundo lamamoto (2009b) séo essas forcas contraditdrias, presentes na dinamica dos
processos sociais, que geram as bases para a renovacgao do estatuto da profissdo associadas ao
escopo dos seus agentes, tendo em vista que a sociedade é perpassada por projetos sociais, ha
um terreno para a constituicdo de projetos profissionais também diversos, indissociaveis dos
projetos mais amplos para a sociedade. O projeto profissional beneficia-se tanto da
socializagdo da politica conquistada pelas classes trabalhadoras, quanto dos avangos de ordem
tedrico-metodoldgica, ética e politico acumulado no universo do Servico Social a partir dos
anos de 1980, assim, as lacunas que restam ao profissional para revelar uma direcéo social a
sua pratica € proveniente da sua relativa autonomia que lhe é resguardada pela legislacédo
profissional e que pode ser contestada judicialmente.

Desse modo, o trabalho do profissional do Servico Social, é circunscrito pelas
expressdes do circuito das relagcBes sociais que vigoram na sociedade, seu exercicio
profissional é basicamente polarizado pela trama de suas relagcBes e interesses sociais,
participando tanto dos mecanismos de exploracdo e dominacao, quanto, concomitantemente,
das respostas as necessidades de sobrevivéncia das classes trabalhadoras e da reproducdo do
antagonismo dos interesses sociais, portanto, 0s espa¢os sociocupacionais, se apresentam
simultaneamente como mantenedor/reprodutor ou superador da ordem vigente.

Dessa maneira 0 Servigo Social esta inscrito em um processo gque tanto permite a
continuidade da sociedade burguesa quanto instaura as bases que engrenam as possibilidades
para a modificacdo da mesma. Tendo em vista 0 exposto, 0 Servico Social exige um sujeito
que esteja fundamentalmente apoiado por aporte tedrico critico, que busque apreender a
totalidade, verificando as possibilidades para a construcdo de taticas coletivas, associadas aos
setores sociais progressistas, que permitam robustecer caminhos que tonifiqguem os direitos
nos multiplos espacos ocupacionais em que desempenham a sua préatica profissional, sendo
competente para executar suas atribuicOes, atraveés de proposi¢Ges e negociacdes de seus
projetos com a instituicdo, indo além do que requer as rotinas institucionais, e sendo

impulsionador dos sujeitos para que estes defendam de suas necessidades e interesses
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coletivos na cena publica, portanto, a sua acdo deve ser fomentada tendo como base a rejei¢éo
do instituido.

Distintos estagios do modo de producdo capitalista engendram diferentes
manifestacdes da questdo social, na contemporaneidade o processo do tripé do neoliberalismo,
da reestruturacdo produtiva, da globalizagdo associado ao desemprego sdo produtos de uma
escolha politico-econdmica dos governos, de cunho histérico e ndo natural, assim deve-se
analisar as manifestacGes da questdo social mais gritantes na atualidade (o desemprego em
taxas elevadas, 0 aumento da miséria, das desigualdades, dentre outros) através de sua origem,
tendo em vista que o discurso do pensamento hegemonico almeja naturalizar as desigualdades
e os conflitos que existem no modo de producéo capitalista, buscando demonstrar um espelho
de harmonia e integracao.

Essa perspectiva pode ser visualizada na categoria exclusdo, que pressupde que se
vive em uma sociedade estdvel e harménica, escamoteando a ideia de que a sociedade
capitalista € a sociedade da luta de classes, em que protagonistas antagdnicos lutam por
interesses distintos. Por meio desse discurso de exclusdo social, maquia-se a solugdo atraves
de mecanismos que contemplam a insercdo social, que se procede por meio dos programas
destinados para 0s sujeitos que se encontram na extrema pobreza, ou seja, por programas que
buscam a integracdo do sujeito ao meio, contribuindo para a solidificacdo da
desresponsabilizacdo estatal nesse sentido “a insercdo dos excluidos através da renda minima
¢ uma exclusdo elegante” (DEMO APUD PASTORINI, 2010, p. 80).

Diante das alteracGes historicas que modificaram o capitalismo e as profundas
repercussdes na Orbita das politicas publicas, por meio da focalizacdo, descentralizacéo,
desfinanciamento e regressao do legado dos direitos do trabalho, radicalizando as
desigualdades em um cenario de retracdo das lutas sociais, do alastramento do desemprego, da
desregulamentacdo das relacdes de trabalho e da (re)concentracdo da propriedade fundiaria
aberta ao grande capital internacional. Tem-se o ataque a cultura que incide nas esferas dos
valores e da ética por meio da mercantilizacdo que caminha ao lado da descartabilidade, da
superficialidade e da banalizacdo da vida. Desse modo, se tem 0s consequentes
redimensionamentos das demandas, das condicOes e relacdes de trabalho e consequentemente

das bases das atividades dos assistentes sociais.

O desenvolvimento capitalista produz, compulsoriamente, a “questdo social” -
diferentes estagios capitalistas produzem diferentes manifestagdes da “questdo
social”; esta ndo ¢ uma sequela adjetiva ou transitoria do regime do capital: sua
existéncia e suas manifestagGes sao indissociaveis da dinamica especifica do capital
tornando poténcia social dominante. A “questdo social” ¢ constitutiva do
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desenvolvimento do capitalismo. N&o se suprime a primeira conservando-se 0
segundo (NETTO, 2001, p. 45).

Nesse contexto, a questao social € mais do que pobreza e desigualdade. Ela expressa a
banalizacdo do humano, resultante de indiferenca frente a esfera das necessidades das grandes
maiorias e dos direitos a elas atinentes. Indiferenca ante os destinos de enormes contingentes
de homens e mulheres trabalhadores submetidos a uma pobreza, produzida historicamente (e,
ndo, naturalmente produzida), universalmente subjugados, abandonados e desprezados,
porquanto sobrantes para as necessidades médias do capital.

Ainda com relacdo ao tocante da pobreza, € relevante assinalar que em suas
configuracdes atuais do capital, ha o alastramento da mesma pelos trabalhadores que cada vez
mais se vém excluidos do mercado formal de trabalho, o que pode ser visualizado por meio
das “novas” manifestagdes da pobreza, através do empobrecimento ¢ da proletarizagéo da
classe média, da minimizacdo das taxas de trabalhadores maiores de 45 anos inseridos no
mercado formal de trabalho, atrelado a esse processo se tem a minimizacdo da seguranca no
emprego e de um maior nivel de demissdo a curto prazo. Nesse contexto, a pobreza passa

assumir uma dupla dimenséo:

Por um lado, a pobreza “convencional” inerente ao sistema capitalista, que diz
respeito a auséncia de renda e as desigualdades de classe; por outro, mas interligado,
€ necessario ndo esquecer o empobrecimento que vivenciam alguns setores da
populacdo, outrora mais bem situados socialmente. [...] Lembremos que muitos
desses expulsos do mercado de trabalho sdo trabalhadores qualificados que até entéo
tinham uma utilidade para o capital, eram protegidos pelo Estado e lutavam para ndo
serem explorados; hoje muitos lutam para terem a possibilidade de serem explorados
[...] entendemos estar na presenca de uma regressdo, de uma perda dos direitos
adquiridos pelos trabalhadores, tanto em relagdo a seguranca no emprego e ao seu
nivel salarial (PASTORINI, 2010, p. 41 - 42).

O Servigo Social mantém seu movimento de renovagdo, porém diante desse processo
de desordem mundial, os assistentes sociais com o seu estatuto de assalariamento, sdo
fortemente atingidos com o desemprego e a precarizacdo do trabalho que alcancou todos os
trabalhadores, ou seja, sofrendo os mesmos rebatimentos que recaem sobre todos os sujeitos
sociais. Para reafirmar o que foi colocado anteriormente, Montafio (1997) destaca que a base
de constituicdo funcional ocupacional dos assistentes sociais — sua funcionalidade, sua
instrumentalidade, sua legitimidade, se essas foram alteradas no contexto atual do capitalismo
no que concernem as suas orientagdes e funcionalidade, infere-se que a base de sustentacdo
funcional-ocupacional da profissdo tem sofrido — ou ainda esta sofrendo alteragdes

importantes.
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Proveniente desse cenario adverso se desenvolve uma ampliagdo do mercado de
trabalho para os profissionais do Servi¢o Social que é decorrente, sobretudo, do adensamento
da questdo social, a partir da mundializacéo do capital que passa a redimensionar as demandas
dirigidas a esses profissionais, assim como também altera as bases matérias e organizacionais
de suas atividades, e as condic¢Oes e relagbes por meio das quais se concretiza 0 consumo
dessa forga de trabalho especializada. Esse circuito se da por meio das alteracdes que afetam o
modo de vida, de trabalho e as expressdes politicas e culturais dos diferentes segmentos de

trabalhadores aos quais se direciona o trabalho do assistente social, que provém da:

radicalizacdo das desigualdades em um contexto de retragdo das lutas sociais ante 0s
dilemas do desemprego, da desregulamentacdo das relacfes de trabalho e da (re)
concentracdo da propriedade fundiaria aberta ao o grande capital internacional.
Verifica-se uma ampla investida ideolégica (...) wvoltada a cooptagdo dos
trabalhadores, agora travestidos em “parceiros” solidarios aos projetos do grande
capital e do Estado. Essa investida é acentuada pela “assistencializa¢do” da pobreza
contra o direito ao trabalho, transversal as politicas e programas sociais focalizados,
dirigidos aos segmentos mais pauperizados dos trabalhadores, com marcantes
incidéncias na capacidade de mobilizacdo e organizacdo em defesa dos direitos (...)
em uma época que descaracterizou a cidadania ao associa-la ao consumo, a0 mundo
do dinheiro e & posse das mercadorias (IAMAMOTO, 2009a, p. 26).

Nesse sentido a pratica do assistente social passa a desafia-lo, ja que a profissdo em
seu exercicio adquiriu um cariz de imediatizacdo, devido aos condicionantes e determinantes
politicos e econémicos do pais, que estdo amarrados aos interesses do capital internacional.
Dentre as incidéncias em seu exercicio profissional pode-se incialmente destacar a
contestacdo que atacam as “grandes narrativas”, abrindo um leque de possibilidades para a
invasdo pos-moderna que se apresenta ao Servigo Social contrariamente ao amadurecimento
intelectual da profisséo; tendo em vista que faz emergir o revigoramento de uma reagdo (neo)
conservadora (de maneira disfarcada) por meio da negacdo da sociedade de classes.

A poOs-modernidade expressa essa cultura ou as “expressoes ideoculturais” da crise
capitalista, na interpretacdo Simionato (1999), sobre a qual a ordem burguesa se apoia para se
manter dominante. Barroco (2003, p. 180) faz a seguinte referéncia sobre este momento:

As condicBes socioecondmicas e ideopoliticas dos anos 1990 atinge diretamente a
classe trabalhadora, rebatendo duplamente no servigco social seus agentes serdo
atingidos como cidaddos e trabalhadores assalariados e como profissionais
viabilizadores de direitos sociais. A vertente profissional que nos anos de 1980
ganhou a legitimidade na direcdo das entidades de profissionais e estudantes, na
organizacdo sindical, no debate critico, na producéo inserida na tradigdo marxista, na
revisdo curricular de 1982 e na reelaboragio do Codigo de Etica de 1986, defronta-
se com o desafio de responder a essa conjuntura sem perder suas conquistas.
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A po6s-modernidade espelha o patriménio cultural da ofensiva do capital, que embasa
as formulacdes: a “crise do Estado, do trabalho, o fim do legado marxiano e marxista”,
solidificando a importancia do fragmento, do efémero e do micro social, ndo conseguindo
desmascarar e enfrentar as contradigdes, pelo contrario, a mesma legitima o que esta posto
pela sociedade burguesa. Assim, a perspectiva de ruptura com a sua vertente hegemdonica
marxista, necessita cada vez mais ser solidificada, atestando a urgéncia de seu debate e de
lutas em sua defesa.

Esse processo implica diretamente no perfil dos profissionais e nas suas consequentes
acoes, se intensificando diante do contexto de ofensiva do capital marcadamente em sua
dindmica de elevado retrocesso dos direitos sociais, que desafia amplamente o Projeto
Profissional Etico-Politico do Servico Social (PEPSS), que deve considerar a dupla
proporcao: as condigdes macro societarias que permeiam o terreno social e historico em que
se desempenham os atributos profissionais, suas barreiras e possibilidades que vdo para
adiante da vontade do individuo e, por outro lado, as respostas ético-politico e técnico-
operativo baseados em fundamentos tedrico metodoldgico de boa parte dos agentes
profissionais.

Esse neoconservadorismo invade as politicas puablicas, que estruturadas sob os
preceitos neoliberais e recomendagdo dos organismos internacionais, fragmentam as
demandas das politicas por caracterizacdo de geragdo e étnico-culturais, abordando as mesmas
de maneira transclassista, fundando as disparidades nas relagdes sociais, elevando o grau de
desigualdades de classes. Essa fragmentacao dos sujeitos faz com gque 0s mesmos percam o
seu carater coletivo, além de trazer aspectos acriticos para a compreensdo da dimensdo social,
escamoteando a totalidade e retificando medidas que se limitam a criar mecanismos que agem
apenas na aparéncia dos fenémenos, sem compreender as suas causas.

Esses procedimentos sdo espelhados claramente na conjuntura atual, por meio da
atualizagdo da criminalizacdo da questdo social e das lutas trabalhistas, através da
solidificacdo do Estado penal, que atinge a classe subalterna, renovando a perspectiva de
“classes perigosas”, que se localiza imersa a uma situagdo de repressdo e extingdo. Nesse
contexto trato da questdo social também se procede por meio de formulacdes de carater
ultraconservador, que colocam a familia como o centro da politica social governamental,
buscando enquadrar o homem ao meio.

Outro panorama que incide diretamente na profisséo do Servico Social e que
consequentemente implica na vida das demandas atendidas pelos assistentes sociais na defesa

de seus direitos € a racionalidade de mercado por meio do processo de precariza¢do do ensino
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publico e da ampliagdo do privado, elevando os indices de graduagdo massiva que advém da
expansdo da educagdo superior como o “negdcio” do capitalismo contemporéneo, que
objetivando elevar os lucros do capital, propaga e incentiva o ensino a distancia que acontece
concomitante a perda crescente da qualidade critica que perpassa a profisséo.

Vale ressaltar que o problema, sobretudo se reflete no fato de que a pratica
profissional esta relacionada a rotina dos sujeitos. Em um curso universitario de carater
tedrico-pratico que exige estagio supervisionado, esse processo de massificacdo acaba
gerando a perda da qualidade da formacdo universitaria que estimula e reitera 0s mecanismos
ideologicos do capital, ja que deixa as “portas abertas” para o processo de submissdo do
assistente social ao mercado, atraves da despolitizacdo da categoria profissional, que é
favorecido pelo isolamento do ensino a distancia, como também pela auséncia de experiéncias
estudantis coletivas em seu percurso na vida académica.

O consequente engendramento da despolitizagdo do exercicio profissional esta
atrelado as estratégias do grande capital, na sua busca gradual de desresponsabilizar o Estado
e desvincular as politicas sociais como sua responsabilidade, fazendo emergir espacos
inéditos para que essas politicas sejam postas em pratica, por meio de métodos de cunho
patriarcal e clientelista, através da ajuda a quem necessita, buscando ausentar das politicas
sociais do seu carater de luta e conquista, fornecendo as mesmas uma perspectiva de favor,
provinda de atos de solidariedade.

Nesse sentido, segundo Sposati apud Pastorini (2010), o Estado multiplica o
capitalismo sem praticamente modificar as desigualdades que sdo engendradas pelo mesmo,
brecando possiveis tumultos, fomentando respostas a miserabilidade e a pobreza dentro dos
limites situados pela acumulagdo capitalista e do seu jogo politico, o que de fato existe é a
desvinculacdo de qualquer medida que almeje problematizar a ordem vigente, buscando
combater as manifestacGes da questao social, sem que se toque na base da ordem burguesa, ou
seja, pondo em préatica um reformismo que busque conservar.

Dessa maneira, 0s setores hegeménicos buscam limitar a pratica do assistente social,
através de suas “exigéncias” no que concerne ao trato da questdo social, almeja-se um
profissional de perfil conservador, que seja orientado pela teoria da integracdo social, ou seja,
um agente de controle social. Por meio desses mecanismos, as desigualdades sociais passam a
ser naturalizadas e as politicas sociais perdem a sua carateristica de conquista, passando a ser
compreendidas como concessfes burguesas, reproduzindo a perspectiva do favor através de

um cunho benevolente, paternalista e clientelista.
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Portanto, os sujeitos portadores de direitos passam a ser usuarios minimizados a
beneficiarios, requerentes, entre outras nomenclaturas, que receberdo 0s servicos e 0s
beneficios por meio das politicas sociais e/ou programas compensatorios, paliativos,
emergenciais, focalizados, temporarios. Continua o capitalismo almejando um profissional
que realize a sua pratica como uma “receita de bolo”, nos moldes do “como fazer”,
priorizando um exercicio profissional que ndo ultrapasse a singularidade dos fenémenos,
“buscando” um profissional que “resolva” as expressdoes da questdo social por meio de
respostas e resolucdes de carater singular.

Assim, a busca cotidiana de tornar natural a questdo social é acompanhada pelo
processo em que as suas expressdes tornam-se objetos de ac¢des assistencialistas focalizadas,
de “combate a pobreza”, ou em expressao da violéncia dos pobres que ¢ respondida por meio
de mecanismos coercitivos, por meio da seguranca e repressdo oficiais. Trazendo a tona a
questdo social como “caso de policia”, em contraponto, deixando de ser foco das acdes
estatais no atendimento das demandas dos trabalhadores, ou seja, na atualidade as
manifestacdes da questdo social séo respondidas por meio de medidas focais e repressivas que
escamoteiam a totalidade, como também o0s processos sociais contraditorios inerentes a
sociedade de classes, derivando na responsabilizacdo dos sujeitos por suas dificuldades.

Os problemas sociais passam a ser vistos como problemas dos individuos, retirando a
sociedade de classes da sua responsabilidade na génese das desigualdades sociais, renovando
a velha questdo social sobre novas roupagens na égide do capital financeiro em suas

condigdes socio-historicas de producdo e reproducéo intensificando as suas contradicoes.

A falta de questionamento leva a uma perda da processualidade nas analises dos
fenbmenos contemporaneo e a naturalizacdo da realidade, ou seja, a modernizacéo, a
exclusdo, a pobreza e até o proprio capitalismo se nos apresentariam como fatos
dados [...] as categorias de “excluido” e “exclusdo”, sdo categorias de orientagdo
conservadora. Ndo tocam nas contradi¢des. Cria-se e alimenta-se a ilusdo de um
futuro melhor efou resignacdo diante do fatal acontecer das coisas, quando na
verdade todos esses fendmenos sdo produto da opressdo econdmica, politica,
ideoldgica e cultural exercida pelas classes dominantes na ordem capitalista. Essa
“iluséo ideoldgica”, negando e absorvendo os conflitos de classes, sedimenta as
propostas de integragdo e inser¢do social, apresentadas como a saida contemporanea
capaz de restabelecer a coesao social perdida (PASTORINI, 2010, p. 92).

Diante do exposto, lamamoto (2006) enfatiza que se faz necessario a promocao
constante da articulacdo politica na esfera da sociedade civil organizada pra que ocorra a
elaboracdo de proposi¢cfes e mecanismos comuns ao campo da democracia, requerendo acdes
pautadas na ratificacdo dos sujeitos coletivos, dos direitos sociais e na necessidade de
organizacdo para que esses sejam defendidos, assim, firmando lagos com os usuarios dos
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servigos para sua efetivagdo. Portanto, se faz de essencial importancia estimular a populagéo a
se inserir na esfera publica, tendo o esclarecimento de como vem se dando a insercao nesses
espacos, tendo em vista que essa participacdo a0 mesmo tempo em que pode abrigar
experiéncias democraticas de intervengdo em processos decisorios, em contraponto pode
contribuir para a solidificagédo do coronelismo e do clientelismo.

Ocupar esses espagos coletivos tem uma maior relevancia no contexto atual, em que o
bloco do poder passa a difundir e empreender o trabalho comunitario, tendo no voluntariado o
seu maior protagonista, almejando assegurar 0 norteamento intelectual e moral do seu projeto
de classe em nome de toda a sociedade, elevando a sua base de sustentabilidade e
legitimidade. Nesse sentido, é de fundamental importancia que o assistente social volte a
reassumir o seu trabalho de base de educagdo, mobilizacdo e organizacdo da populagédo, que
na atualidade parece esta submersa do debate profissional, diante da retracdo dos movimentos
sociais.

Desse modo, a conjuntura contemporanea € perpassada pela racionalidade da cultura
despolitizada que responde por meio da refilantropizacdo das expressdes da questdo social
que desafia os assistentes sociais. Esses profissionais devem buscar ultrapassar os liames de
meros executores de politicas sociais passando a assumir um carater de competéncia técnica e
intelectual no &mbito da gestdo e implementacgdo das politicas sociais onde se processa o seu
trabalho.

As estratégias para o enfrentamento da questdo social tem sido tensionadas por
projetos sociais distintos, que presidem a estruturacdo e a implementacdo das
politicas sociais publicas e que convivem em luta no seu interior. Vive-se uma
tensdo entre a defesa dos direitos sociais € a mercantilizacdo do atendimento as
necessidades sociais com claras implicagdes nas condicOes e relagdes de trabalho do
assistente social IAMAMOTO, 2006, p. 28).

Tendo em vista as conflituosas relacdes entre o PEPSS e o estatuto de assalariamento,
ocorre uma tensdo no que se reflete ao pensamento de alguns profissionais sobre a dicotomia
entre teoria e pratica, que se caracteriza como uma visdo unilateral de fatalismo ou
messianismo da profisséo. Assim a diversificacdo do mercado de trabalho do profissional do
Servico Social implica em novas requisicGes e demandas para o assistente social, assim como
novas competéncias, habilidades e atribui¢bes, que exige cada vez mais a capacitacdo
académica que Ihe possibilite um direcionamento ético-politico e técnico, para a solidificacdo
da sua luta contra a hegemonia, que esteja atrelada ao comprometimento com a classe

trabalhadora.
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Dessa forma, a autonomia exige do assistente social dimensionamento teorico e
metodoldgico além dos principios ético-politicos, se fazendo de suma importancia o
alargamento das possibilidades de conducdo da préatica profissional sob os ditames do
PPEPSS, que fomenta estratégias politicas e profissionais que aumentem as bases de apoio no
interior do espago profissional e somem forgas com os segmentos organizados da sociedade
civil que se movem pelo mesmos principios éticos e politicos

Considerando que os profissionais do Servico Social atuam diretamente nas
expressoes da questdo social e na viabilizagdo de direitos para o atendimento das necessidades
da populacdo usuéria, quanto mais essa categoria for capaz de decodificar e compreender as
determinacdes desse tempo de desordem mais o assistente social tera condigdes para elaborar
respostas profissionais qualificadas tedrico-politica e eticamente.

Portanto, se faz necessario a defesa permanente e cotidiana de uma perspectiva ética,
tedrica e politica critica para subsidiar a atuacdo dos assistentes sociais e das entidades
nacionais da categoria, para atuarem em condicBGes concretas com respostas satisfatorias as
demandas e aos desafios que se apresentam no cotidiano profissional, vinculados sempre a um
conjunto de mediacGes que articulem a luta por um projeto societario anticapitalista e as
estratégias de enfrentamento na contemporaneidade.

O PPEPSS concorre a diregdo social do Servigo Social brasileiro nesse momento
histérico, com outros projetos profissionais de cunho neoconservador, pragmatico e com
formas despolitizadas de entender a questdo social que emerge cotidianamente no cenario
profissional. Por isso, mais do que nunca, surge a necessidade do fortalecimento dessa
perspectiva critica, para que ndo se caia no conformismo, no pensamento Unico e nos
modismos — que criam uma atmosfera de progresso e avango social, quando mascaram
contrastes e conflitos como os presentes na relacéo capital-trabalho — da pds-modernidade.

Desse modo, as demandas direcionadas ao Servigo Social exigem um profissional
qualificado e se torna um desafio afirmar a hegemonia de uma direcdo social estratégica para
a profissdo comprometida coma ruptura de praticas conservadoras. N&o enxergar as
possibilidades concretas e a aplicabilidade do projeto hegeménico da profissdo € guiar a a
mesma a uma racionalidade baseada no tecnicismo e no retorno da psicologizacdo das
manifestacdes da questdo social. Fazendo-se necessario, como ja colocado anteriormente, um
rigoroso aporte teorico, o entendimento dos fundamentos profissionais e da centralidade do
trabalho no seu aspecto ontoldgico. Entender esse circuito se configura como uma limitacéo

imposta pela contemporaneidade, na medida em que o profissional do Servico Social, ndo
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consegue compreender esse movimento que provém de uma assimilacdo equivocada da teoria

critica.

O profissional ali inserido necessita ter criticidade e ndo reproduzir o descaso que o
usuario ja sofre dos entes federativos; deve ter compromisso com o usuario, ser ético
e propositivo, estar embasado em legislacGes e respaldado juridicamente, como
também ter conhecimento amplo em projetos sociais (para formulacdo, gestdo e
avaliacdo), e trabalhos com comunidades; manter uma inter-relacdo e comunicagao
com a rede socioassistencial, além de "atividades de assessoria, pesquisa e
informacdes, educacdo popular, campanhas e denuncias, entre outras"
(IAMAMOTO, 2000, p. 123).

Segundo lamamoto (2009a) a competéncia profissional é critica capaz de desvendar 0s
fundamentos conservantistas e tecnocraticos do discurso da competéncia burocratica. A
competéncia critica supde: um diédlogo critico com a heranca intelectual do Servigo Social,
construindo um diédlogo fértil e rigoroso entre teoria e historia, um redimensionamento dos
critérios da objetividade do conhecimento para além daqueles promulgados pela racionalidade
da burocracia e da organizacdo que privilegia sua conformidade com o movimento da histéria
e da cultura.

Assim exigindo um profissional versado e politicamente atento ao tempo histérico,
para decifrar o ndo dito e o discursos ndo autorizado pelo poder, uma competéncia estratégica
e técnica que recusa tanto 0 messianismo utépico, que privilegia as intencbes do sujeito
profissional em detrimento da analise histérica do movimento do real, numa visdo heroica e
ingénua, quanto o fatalismo, com suas analises que naturalizam a vida social.

Para que esse processo ocorra, se faz necessario uma rigorosa formagéo tedrica e
metodoldgica que consiga abarcar a explicacdo do atual movimento do capital e as suas
particularidades no Brasil e as implicacfes nas politicas publicas e na préatica profissional;
assim como também que ocorra o acompanhamento da formacdo universitaria de forma
rigorosa devido a ampliacdo do ensino superior privado e da educacdo a distancia no pais,
além da afirmacdo do PPEPSS no exercicio cotidiano, fortificando as lutas em favor da
preservacdo e da ampliacdo dos direitos, articulagdo com entidades, forcas politicas e
movimentos dos trabalhadores em defesa dos direitos civis, politicos e sociais e o cultivo a
uma acdo critica na defesa das condi¢bes de trabalho e da qualidade dos atendimento,
potenciando a autonomia profissional (IAMAMOTO, 2006).

E essencial que o assistente social, busque estratégias que rompam o que esta posto,
formando uma contra hegemonia, diante de um contexto que busca por meio de medidas

responder aos imperativos da questdo social por meio da integracdo social/ inclusdo, que em
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ultima instancia pretende acomodar os individuos a ordem estabelecida. De forma contraria,
entende-se que 0 acesso aos servicos e beneficios na sociedade atual deve ser mediante
politicas sociais que busquem a universalidade, por isso, se considera que é imprescindivel
pensar em politicas e programas sociais alternativos da teoria da integracao social.

Portanto, é necessario romper com o discurso dominante que diz respeito a uma Vviséo
de mundo, a uma relagéo entre a economia e a politica, a um modo dado de organizar a vida
social, a uma concepcdo de sujeito e uma forma especifica de constru¢cdo do mundo material
em definitivo, esses fatos implicam romper com a histéria oficial. Dessa forma, por meio da
construcdo e efetivacdo desse lastro sera possivel evidenciar as contradi¢des estruturais que
fundamentam as desigualdades sociais e romper com 0 consenso manipulado, construido
artificialmente na sociedade capitalista, tendo como horizonte a emancipacao ndo sé politica,

mas, sobretudo humana.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O capitalismo em sua fase atual, na sua busca constante de gerar mecanismos para
converter as baixas taxas de lucratividade que se deram no derruir do Welfare State,
engendraram diversas estratégias nos campos: econémico, politico e ideoldgico. Aportado
nessas alteragdes, o capital assume uma face nunca vista em suas roupagens anteriores,
passando a configurar uma nova forma de exploracdo da forca de trabalho, que possui como
base a financeirizacdo do capital, a reestruturacdo produtiva e o neoliberalismo. Esse tripé
consolidou uma base forte, para destruir o seu maior “inimigo”, a classe trabalhadora
organizada, que se configurava como ameacadora a ordem vigente, por meio de suas lutas que
Ihes possibilitava conquistas que garantiam e ampliavam direitos.

Essa ofensiva engendrou inimeras e profundas implicagées no mundo do trabalho e na
sociedade como o todo. O capital passou a propagar a ideologia de que a racionalidade do seu
sistema se da de maneira natural, se configurando como um procedimento a-historico,
almejando perpetuar esse tipo de visdo unilateral, que fornece ao mesmo um carater de
“imortalidade”, fazendo parecer com que essa ordem ndo pudesse ser superada. Essa
ideologia busca desprover e desconfigurar as relagdes sociais, como um processo de luta,
constituido por sujeitos sociais distintos e consequentemente de interesses divergentes.

Nesta perspectiva, a hegemonia do capital objetiva tornar os individuos desprovidos de
sua identidade de classe, tornando o0s sujeitos insensiveis as consequéncias devastadoras
geradas por esse modo de acumulacdo, esse processo é permeado pela exaltacdo do mercado,
que se apresenta como indissociavel da descartabilidade e da superficialidade. Esse circuito se
processa, porque se vive diante de um cenério fortemente norteado pela contrarrevolucdo,
fazendo com que as pessoas ndo se articulem diante dos antagonismos e das necessidades, ja
que se tem o processo de mascaramento das contradicdes da realidade social, que séo
inerentes a0 movimento do capital em sua produco e reproducio. E nessa perspectiva que se
atrela a busca da ampliagdo de ideias contestatdrias no que se refere as interpretaces
provindas das “grandes narrativas”, alargando o espaco para a inser¢do do pensamento pos-
moderno.

Dessa forma, infere-se que a construcdo e a solidificacdo ideologica proveniente do
capital e do Estado, objetivando a cooptacdo dos trabalhadores, que nesse momento,
desprovidos de sua identidade de classe, e providos de uma individualidade no que concernem
as suas lutas por interesses particulares, passam a se apresentar como parceiros solidarios aos

projetos do grande capital. Essa questdo que € agravada com o0 processo de
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“assistencializagdo” da pobreza, que busca cotidianamente alternativas de desconfigurar a
assisténcia social de sua perspectiva de direito e reconfigura-la a partir dos ditames e
interesses hegemonicos, que almeja modificar o trato com as expressdes da questdo social, por
meio de programas focalizados, seletivistas, que séo elaborados para as camadas mais pobres
da populacéo.

Desse modo, se tem mecanismos que agem de forma silenciosa nas formas de gestéo,
almejando o enxugamento da mdo de obra; o aumento da produtividade por meio de
tecnologias de elevacdo das jornadas de trabalho; o estimulo a competividade barrando a
organizacao sindical; a convocagdo dos trabalhadores para se atingir as metas empresariais,
entre outros. Acompanhado desses processamentos que se dao na contemporaneidade, ainda
se tem o desenho da descaracterizacdo da cidadania, j& que essa passa a ser vinculada ao
consumo, ou seja, ao cidadao consumidor.

Para o desempenho dessas funcdes, o capitalismo busca inserir, nos diversos espagos
socio-ocupacionais, profissionais do Servigo Social que apresentem um carater conservador, e
que se restrinjam a serem meros executores de politicas sociais, se adequando as propostas
capitalistas e que atuem numa perspectiva de imediaticidade, desconsiderando os aspectos
totalizantes e buscando adequar 0s sujeitos ao que esta posto pela ordem vigente,
culpabilizando os individuos e desconsiderando as dindmicas macrococietarias que desenham
e delimitam a vida dos sujeitos, esses aspectos podem ser visualizados por meio da ampliagéo
do Estado penal.

Diante desse processo € importante focar, que o assistente social apresenta-se como
um trabalhador assalariado que assim como 0S outros, encontra-se precarizado pelas
estratégias impostas pelo grande capital, em seu processo de recomposicao e de reproducao
que determinaram um arcabouco de alteracfes na organizacdo da producdo e nas formas de
gestdo e consumo da forca de trabalho, provocando impactos na sociedade, que interferem na
reproducdo material e espiritual da forga de trabalho, onde se inserem os assistentes sociais.

As condi¢cbes historicas possibilitam ao assistente social a preservagdo, a
transformacéo ou o redimensionamento da sua atuacdo, no contexto atual das inéditas formas
de producéo e reproducéo social da forca de trabalho, engendram-se os desafios enfrentados
pelos assistentes sociais. Levando em consideracdo as especificidades do seu trabalho, que
sdo mediadas pelo mercado, passa a se exigir um processo de reconfiguragdo dos
procedimentos operacionais, almejando um rearranjo de atribui¢Ges técnicas e politicas.

Uma das mais graves implicacdes dessa ofensiva se direciona a busca que o

capitalismo possui de redimensionar a luta profissional dos assistentes sociais, assim como
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também a busca pela desconfiguracio do seu Projeto Etico-Politico Profissional critico, tendo
em vista, que o capitalismo (como colocado anteriormente) busca o processo de integracdo
social para responder a novas dimens@es da questéo social.

Desse modo, para o profissional do Servico Social, para além do processo mais visivel
que se da por meio das alteracdes do mercado de trabalho e de suas condi¢bes materiais para a
efetivacdo do mesmo, tem-se uma problematica mais ampla no que concerne a emersao de
novas expressdes da questdo social, que para serem respondidas por meio de um viés critico
que possibilite a aplicabilidade da corrente hegemonica profissional, necessita de uma visao
do movimento do capital nas suas configuracdes e mecanismos de reproducdo associado a um
vasto conhecimento tedrico por parte do assistente social, para iluminar a sua pratica, além de
um posicionamento politico, ético e técnico que forneca respostas qualificadas para o
enfrentamento dessas expressdes da questdo social que Ihes sdo postas cotidianamente.

Assim sendo, as dimensdes ético-politico, tedrico-metodoldgica e técnico-operativa
devem estar atreladas para que a mediagcdo do profissional consiga atingir os interesses da
classe trabalhadora. Como alternativa de fortificacdo da categoria profissional e do seu projeto
hegemdnico se faz necessario diante das limitaces impostas pelos mecanismos de
reordenamento do capital, um profissional de carater critico, propositivo e criativo que
consiga desvelar a realidade social, por meio da compreensdo da totalidade decifrando os
limites e as possibilidades que lhes sdo impostos em sua rotina profissional, para conseguir a
partir desse vies investigativo, planejar a sua pratica de espectro abrangente, desse modo a
dimensdo investigativa na acdo profissional, apresenta-se como elemento basico para
fomentar a sua pratica ndo se apresenta como algo opcional, j& que a investigacdo rompe com
0 pragmatismo.

Desse modo, diante do contexto atual do capitalismo, dentre todos os empecilhos, se
tem que materializar a assisténcia social como posta em lei, superando a assistencializacdo
que vém tdo forte na atualidade, também se deve ter a precaucdo para ndo assumir
comportamentos messianicos ou fatalistas, almejando defender o projeto societério
antagbnico ao da classe dominante e criar e solidificar bases para que as classes subalternas
consigam assumir uma postura de questionamento e de rejeicdo quanto ao discurso e as
praticas do capital.

Deve-se também lutar por melhorarias no nivel da formagao profissional, ja que existe
uma relacdo entre as dificuldades da pratica profissional atual, com os baixos salarios, a
elevacdo da demanda a ser atendida pelo servico social, e o preparo dos outros profissionais

que disputam o0 mesmo espaco socio-ocupacional. Esse circuito emana dessa formacdo
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precarizada, que se da entre outros fatores pela ampliacdo da mercadorizacdo do ensino
publico e da elevacdo do ensino a distancia, assim, apenas por meio da formacdo que se
ancore em conhecimentos permeados por uma reflexdo critica € que os profissionais se

tornardo competentes e qualificados para enfrentar essa ampla ofensiva do capital.
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