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PERCEPCOES SOBRE A TRAJETORIA DE IMPLEMENTACAO DA POLITICA
EDUCACIONAL OUSE CRIAR EM UM MUNICIPIO DO SERTAO PARAIBANO
Tairine Vieira Ferraz'
Ma. Jaysa Eliude Aguiar dos Santos®
RESUMO
Andlises da implementagdo de politicas publicas constituem um campo de intenso interesse
académico. A fase de implementagdo ¢ entendida, em abordagens mais classicas, como a fase do
clico da politica em que as inten¢des se convertem em agdes. Outras correntes, consideram que
politicas publicas também devem ser analisadas focalizando a micro estrutura da vida social,
politica e administrativa dos praticantes politicos. Ganham for¢a as abordagens da burocracia de
nivel de rua (BNR) e da politica do guiché. O objetivo do presente trabalho ¢ investigar as
percepcdes sobre a trajetoria de implementagdo do Programa de Educagdo para Inovagdo e
Empreendedorismo OUSE CRIAR, na perspectiva dos proprios agentes envolvidos no encontro
burocratico ocorrido em um pequeno municipio do sertdo paraibano. Foi realizada uma pesquisa
qualitativa, do tipo exploratoria e descritiva, que contou com a participagdo de um professor
mentor e dois alunos pertencentes a turma de lancamento da politica. Os entrevistados
responderam a um roteiro de entrevista semiestruturado, cujos dados foram analisados por meio
de andlise lexical com o auxilio do software Interface de R pour les Analyses Multimensionnelles
de Textes et de Questionnaires (IRaMuTeQ). Os resultados mostram as percepgdes dos
participantes em relagdo a implementagdo da politica e atividades desenvolvidas, com destaque
para os beneficios e problemas relatados.
Palavras-chave: Implementagdo de Politicas Publicas. Burocracia de Nivel de Rua. Encontro
Burocrético.
ABSTRACT
The analysis of the implementation of public policies is a field of intense academic interest. The
implementation phase is understood, in more classical approaches, as the phase of the policy
cycle in which intentions become actions. Other currents consider that public policies should also
be analyzed with a focus on the microstructure of the social, political and administrative life of
political practitioners. Street-level bureaucracy (BNR) approache gain traction. The objective of
this work is to investigate the perceptions about the trajectory of the implementation of the
Education Program for Innovation and Entrepreneurship OUSE CREAR, from the perspective of
the agents involved in the bureaucratic meeting that took place in a small municipality in the
interior of Paraiba.. A qualitative, exploratory and descriptive research was carried out, with the
participation of an advisor professor and two students belonging to the policy launching class.
The interviewees answered a semi-structured interview script, whose data were analyzed through
lexical analysis with the aid of the software Interface de R pour les Analyzes Multimensionnelles
de Textes et de Questionnaires (IRaMuTeQ). The results show the perceptions of the participants
in relation to the implementation of the policy and activities carried out, highlighting the benefits
and problems reported.
Keywords: Implementation of Public Policies. Street Level Bureaucracy. Bureaucratic
Encounter.
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1 INTRODUCAO

No que se refere a tematica da implementagdo de politicas publicas ¢ possivel afirmar
que, pelo menos, desde o inicio da década de 2000 ha intenso interesse académico e crescente
numero de publicacdes sobre o tema (FARIA, 2012). Nas classicas abordagens do ciclo de
politicas publicas a implementagdo, compreendida como a fase em que as intencdes das politicas
sao convertidas em agdes (SECCHI, 2013), ¢ largo o caminho de investigacdes a respeito da
efetividade e eficacia das fun¢des da administragao publica (RAMOS; SCHABBACH, 2012).

Pesquisas dessa natureza, buscam relacionar a agdo do Estado com alguma mudanga na
realidade social, auferindo como e se os indicadores idealizados em fases anteriores a
implementacdo estdo sendo articulados e seus objetivos perseguidos ou alcangados
(FIGUEIREDO; FIGUEIREDO, 1986). Embora de suma relevancia para a boa gestdo de
politicas, essa concepgao top-down privilegia a prescri¢do e a normatizacao, estando mais focada
em visualizar os obstaculos e falhas dos programas que ndo atingem seus objetivos iniciais
(SECCHI, 2013).

Para além de uma visdo mais tecnicista e centrada na figura do agente estatal, pesquisas
de vocagdo microssocioldgica buscam avangar o campo da avaliagdo de implementacdo de
politicas, englobando outras dimensdes de analise (CORTES, 2013). Tais correntes, consideram
que politicas publicas também devem ser analisadas focalizando a micro estrutura da vida politica
e administrativa, numa perspectiva bottom-up. Considerando os aspectos relacionais,
contingenciais ¢ da ordem das agdes e praticas no estabelecimento de uma politica publica
(LOTTA et al., 2018 DUBOIS, 2014; SECCHI, 2013; FARIA, 2012).

Busca-se ressaltar a agdo e a performance dos funciondrios estatais que atuam na ponta,
considerando a extensdo de seu poder discriciondrio, como também, a interacdo com
beneficiarios e demais atores. Ganham forga as abordagens da burocracia de nivel de rua (BNR) e
a politica do guiché (LOTTA, 2019; DUBOIS, 2019). Tais abordagens, voltam o olhar para a
materializacdo da politica ptblica que ocorre através das interagdes entre a administracdo publica,
na figura de seus agentes subordinados (os burocratas de nivel de rua) e das pessoas sujeitas a
administragdo estatal (usuarios, beneficiarios, cidadaos, etc.). Com o guiché, enquanto dispositivo
de governo, simbolizando um local privilegiado para a analise do encontro burocratico (FARIA,

2012; LOTTA, 2019; DUBOIS, 2019).



A medida que as politicas ptblicas de educagio no Brasil tém passado por processos de
reestruturagdo, reformulagdo e internacionalizagdo, tem sido observadas tensdes no que se refere
a analises dessas politicas. Tornando relevantes os estudos que compreendam a implementagao
das politicas publicas educacionais como um fendémeno social com dindmica prépria e que levem
em consideracdo tanto os contextos em que as politicas educacionais sao produzidas quanto as
percepgdes dos sujeitos envolvidos em sua implementagdo (ABRANCHES; CORREIA, 2021;
MARTELET; MOROSINI, 2015).

Dado o panorama, o presente trabalho investiga as percepgoes dos agentes envolvidos no
encontro burocratico de um pequeno municipio do sertdo paraibano sobre a trajetoria de
implementacdo do programa educacional Ouse Criar. Busca-se compreender a politica publica
num espectro que vai além daquele circunscrito a figura do Estado. Por considerar que a
apreciacdo da interacdo ocorrida na ponta da execu¢do de uma politica ajuda a versar tanto sobre
a natureza de implementacdo de tais politicas, como também, favorece a discussdo sobre
possibilidades de apropriagdo politica pelos sujeitos que a executam de fato.

Na medida em que o programa afirma priorizar a centralidade do educando e possui em
seus objetivos, o intuito de impactar positivamente a realidade socioecondmica e perspectivas dos
agentes envolvidos, alinhando-se as convencdes contidas em agendas internacionais,
compreende-se a politica educacional Ouse Criar como /ocus de pesquisa privilegiado para
analise dos contextos de criagdo e recriagdo da pratica politica com foco na investigacdo das
praticas adotadas pelos agentes estatais e na interacao entre eles e os beneficiarios, no caso, os
alunos participantes.

Partindo do pressuposto de que uma politica publica ou um programa social s6 podera
ser considerado verdadeiramente publico quando alicercado na apropriacdo pelos sujeitos
envolvidos na cadeia de processos da politica e ainda que, “as praticas verificadas “in loco”,
analisadas, refletidas, sistematizadas, avaliadas e divulgadas para toda a sociedade ¢ que fardao a
transicdo para um mundo novo possivel” (RIBEIRO, 2011, p. 213), questiona-se: quais as
percepgoes sobre a trajetoria de implementacao do programa educacional Ouse Criar evocadas no
encontro burocratico de um pequeno municipio do sertdo paraibano?

Para responder essa inquietacdo, o objetivo do trabalho ¢ investigar as percepgdes sobre
a trajetéria de implementagdo do Programa de Educagdo para Inovacdo e Empreendedorismo

OUSE CRIAR, na perspectiva dos proprios agentes envolvidos no encontro burocratico ocorrido



em um pequeno municipio do sertdo paraibano. Busca-se caracterizar o contexto de
implementacdo da politica e descrever como ocorreu a implementagdo do programa a partir das
interagdes ocorridas.

Ao identificar como ¢ realizada a articulacdo entre os objetivos pretendidos pela politica
e as percepcdes das agdes desenvolvidas na implementagdo em nivel de rua, reside no trabalho a
possibilidade de contribuir em relevancia tedrica, aprofundando a discussao na Academia sobre a
necessidade de ampliacdo dos objetivos na investigacdo da implementagdo de politicas publicas e
de inovar, ao olhar por lentes metodologicas emergentes no estudo da natureza e articulagao de
tais politicas.

2 REFERENCIAL TEORICO

Esta se¢do estrutura a construgdo tedrica que viabiliza a execucao da presente pesquisa,
com destaque para as logicas subjacentes ao conceito de politicas publicas e suas implica¢des na
avaliacdo de tais politicas. Com o objetivo de assegurar uma composicao alinhada ao objetivo
proposto, serd apresentada também uma maneira emergente de analisar implementacdo de
politicas publicas.

2.1 Logicas subjacentes ao conceito de politicas publicas

A expressdo ‘politica publica’ pode evocar diversas acepgdes e maneiras de utilizagdo
bastante distintas. Desde a compreensao de politica publica como se relacionando, quase que
exclusivamente, a atividades governamentais até a compreensdo de que a expressdo esta
relacionada com apropriagao social. Pode referir-se a um amplo conjunto de fendmenos e dizer
respeito, inclusive, a coisas muito diferentes entre si (BALL, 2002).

Para Santos, et. al (2007, p. 829), “convencionou-se chamar as politicas desenvolvidas
pelo Estado de politicas de natureza publica”, ainda que em muitos casos, a referéncia ao
“publico” na expressdo, ndo seja considerada em seu aspecto mais profundo. A grande amplitude
de utilizagdo do termo, denota tanto falta de consenso geral na definicdo quanto o fato de que a
adoc¢do de um entendimento especifico sera sempre arbitraria (SECCHI; 2013).

Visando assegurar a adequacdo entre as necessidades de educacdo e os servigos
prestados pelos sistemas educacionais (AKKARI, 2011, p. 12), as politicas educacionais e suas
analises, voltam-se diretamente para a ideia de uma agdo minimamente estruturada pelo Estado
com a finalidade de intervir na realidade social, objetivando fins educacionais determinados a

priori (ABRANCHES; CORREIA, 2021). De modo que, tomando-se uma perspectiva mais
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operacional e centrada na acdo do Estado como caracteristica principal, as figuras do legislador e
do executivo, através de normativos e leis, idealizariam e implementariam uma politica publica.

Presume-se que especialistas treinados, partindo de uma visdo de estagios, que
compreendem desde a formulacdo, passando pela implementagdo, até a avaliacdo de politicas,
através da aplicacdo de uma série de técnicas instrumentais-racionalistas, poderiam assegurar a
integracao dessa agao (NUDZOR, 2009).

Essa visdao tradicional, tem sido criticada pelo excesso de determinismo e por
desconsiderar, em alguma medida, os variados graus de articulagdo entre a acdo estatal e os
modos com que sdo estabelecidas parcerias entre sociedade e Estado. Tanto na formulacao e
execucao dessas politicas quanto nas movedigas instancias de poder entre os atores envolvidos. O
que concorreria para o confronto entre a idealizagcdo de uma politica publica e as efetivas praticas
politicas adotadas (SANTOS, et. al, 2007, BOWE, et. al, 2017).

Modelos analiticos mais processuais, como a burocracia de nivel de rua (LIPSKY, 2019;
LOTTA, 2019) e a politica do guiché (DUBOIS, 2019), visam destacar a complexidade da
natureza politica: seus campos de disputa, atores, processos e praticas, informando que politicas
publicas nao devem ser tomadas apenas como tarefas executadas pelo Estado. Uma vez que os
cidaddos nao sdo simples receptores de diretrizes e regras a serem reproduzidas sem contestagao.
Uma politica nunca serd simplesmente recebida e executada ingenuamente pelos praticantes
politicos (LIPSKY, 2019; LOTTA, 2019; BOWE et. al, 2017).

Mas sim, a politica estara sujeita a interpretagdo e recriacao ativa e em termos proprios,
relacionando-se “de maneiras diferentes de acordo com as histdrias, experiéncias, valores,
propositos e interesses daqueles que compdem a arena da pratica”. Por exemplo, partes de um
texto legal podem ser “rejeitadas, selecionadas, ignoradas ou deliberadamente mal
compreendidas”, podendo implicar em transformagdes significativas da politica original prevista
(BALL, 2001, p. 22, traducao livre).

Nesse sentido, a politica publica ndo serd o resultado apenas de uma andlise técnica e
racional sobre um dado problema e sua aplicagdo. Ao ampliar o olhar para os processos de
materializacdo das politicas publicas, busca-se superar uma visdo racional-legal centrada na
figura do Estado, que se orienta em termos de estdgios de implementacdo e avaliagdo. Esse
movimento, permite observar que o encontro burocratico (momento especifico de concretizagdo

das politicas publicas) deixa marcas nos programas e projetos desenvolvidos e implementados
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configurando, no mundo real, a existéncia de diferentes politicas dentro de uma mesma
orientagdo estatal (DE SOUSA, 2018; LOTTA, 2019; PEREIRA, 2015).
2.2 Anailises de implementacio

Tal qual foi assinalada a amplitude de acepgdes encontradas na literatura sobre o termo
‘politicas publicas’, também as compreensdes sobre analise da implementacdo dessas politicas,
incorpora tendéncias a diversidade. O campo ¢ recheado de discussdes sobre seus propositos e
métodos (CODD, 1988). Secchi (2013) aponta que nas discussdes sobre andlise e avaliagdo da
implementacao de politicas ha pelo menos dois caminhos principais.

Perspectivas fop-down (ou evaluation research) que seriam voltadas a entender causas,
falhas e acertos da fase de implementagdo. E pesquisas sobre implementacdo de orientagdo
bottom-up (ou implementation research), mais focadas no processo de implementagdo para além
da mera agdo estatal. As visdes fop-down tendem a um viés prioritariamente normativo,
enfatizando “aspectos mais técnicos da avaliagdo das politicas publicas, bem como uma énfase
em seu papel de instrumento gerencial.” (FARIA, 2005, p. 98).

No caso das implementation research, as politicas tendem a ser vistas como produto de
um campo em que grupos sociais diversos, mediante existéncia de assimetria de poder,
concepgodes ideoldgicas e politicas que podem ser distintas, criam e recriam significados a serem
desdobrados em praticas cotidianas (SECCHI, 2013). Tais abordagens de orientacdo bottom-up
tém tentado redirecionar o olhar de pesquisadores para outras dimensdes a serem consideradas
em uma analise de implementagao.

Pesquisas sobre implementa¢do no nivel da rua, buscam explorar os dilemas a que os
trabalhadores estatais lotados nos escaldoes mais baixos do servico publico enfrentam,
principalmente, no que se refere a divergéncias entre os objetivos formais tracados pelas politicas
e as condi¢des materiais e simbolicas de sua efetiva realizagdo. Além de focalizar questdes
relativas ao poder discricionario desses agentes e suas implicagdes. Essa abordagem, d& énfase
aos valores e praticas de poder contidas no interior das politicas (PIRES; LOTTA, 2019).

Nessa perspectiva, também ganha destaque a interagdo dos sujeitos da politica ocorrida
no guiché, no momento do encontro burocratico (GOODSELL, 1981). O guiché pode ser
concebido como um dispositivo de governo em que se encontram e se separam o0s atores sociais
(burocratas de nivel de rua e usuarios) envolvidos na trajetoria de implementagdo de uma politica

(DUBOIS, 2019).
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E no guiché que a politica exibe sua forma final e que “os individuos percebem as
autoridades publicas ¢ sua agdo, tanto para estabelecer limites ou restricoes como também para
alcangar sua utilidade social” (DUBOIS, 2019, p. 105; PIRES; LOTTA, 2019). O encontro
burocratico que ocorre no guiché podera significar acolhimento, amparo e acesso a cidadania ou
humilhacdo, desamparo e restrigoes de direitos, a depender dos processos de interpretacdo e
interagdo que sdo vividos de maneira diversa nas diferentes instancias, contextos e niveis que a
politica abrange (PIRES, 2020).

Compreendido como “a interacdo do cidaddo e do funcionario publico enquanto eles se
comunicam para negociar assuntos de interesse mutuo” (GOODSELL, 1981, p. 3), o encontro
burocratico examina o papel dos encontros publicos nos processos de implementagdo das
politicas. Ao contrario das visdes mais tradicionalistas, que o consideram intrinsecamente
problematico, passam a ser enxergados como fendomenos valiosos na apreciacao das influéncias
contextuais e situacionais das politicas, que sdao possivelmente a forma mais comum de
participacao politica (BARTELS, 2013).

Nesse sentido, a implementacao de uma politica publica ¢ considerada ndo apenas um
ato estatal, mas sim, um fendmeno social de natureza complexa e dinamica que nao pode ser
apreendido fora de seus contextos articulados. Conforme De Sousa (2018, p. 2), isso significa
que, para abordagens desse tipo, “as politicas devem ir além da classica construgdo analitica:
formulacdo, implementacdo e avaliagdo” e avancar na compreensdo da implementacdo ao
considerar os diferentes atores, grupos e contextos envolvidos.

Especificamente no que se refere ao campo de analise de politicas publicas educacionais,
destacaram-se no Brasil, desde a década de 1980, analises sobre eficiéncia administrativa escolar,
mensuragao sobre a eficacia dos curriculos, aquisi¢ao de competéncias e habilidades, bem como,
relacionadas a avaliagdo de desempenho dos sistemas escolares (PESTANA, 1999). Entretanto, a
evolucdo das pesquisas tem buscado ressaltar a relevancia dos estudos de implementacao (como
uma subdrea das pesquisas de avaliacdo), sobretudo das politicas educacionais (PEREZ, 2010). A
seguir, ¢ detalhado o percurso metodolédgico realizado.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa retratada neste artigo busca investigar as percepgdes dos agentes envolvidos

no encontro burocratico na trajetoria de implementa¢ao do Programa de Educagdo para Inovagao

e Empreendedorismo OUSE CRIAR, ocorrido em um pequeno municipio do sertdo paraibano, o
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que justificou a escolha de uma abordagem qualitativa (DENZIN; LINCOLN, 2006). Adotou-se
o método de estudo de caso Unico, com finalidade exploratéria e descritiva. Destinando-se a
proporcionar familiaridade com o fendomeno determinado, tornando-o mais explicito e,
eventualmente, estabelecendo relagdes entre varidaveis (GIL; 2002). A unidade de analise
considerada ¢ um municipio do sertdo paraibano, distante cerca de 400 quilometros da capital do
Estado e com uma populagao menor do que 20.000 habitantes.

A relevancia do caso escolhido (YIN, 1994) da-se em decorréncia de sua configuracao
interiorana caracteristica. Uma vez que, apesar da centralidade dos micro € pequenos municipios
para a organizagdo social brasileira, sdo as grandes e médias cidades as responsaveis por atrair
grande parte dos esforgos de pesquisa. Relegando a margem reflexdes sobre pequenas
aglomeragdes que exibem uma experiéncia urbana permanentemente precaria, dotando de
relevancia e originalidade a escolha do caso desta investigacdo (Wanderley, 2001). A unica
escola estadual integral existente na cidade, teve seu projeto selecionado no primeiro ano de
desenvolvimento do programa Ouse Criar, em 2020, sendo encubado e desenvolvido ao longo do
ano de 2021.

Como estratégia de coleta de dados, foram utilizadas fontes documentais, como leis e
materiais de divulgagdo veiculados pelo Estado da Paraiba. E também, entrevistas
semipadronizadas nos moldes apresentados em Flick (2009), realizadas com os atores-chave do
encontro burocratico em questdao. Os sujeitos da pesquisa foram: o professor mentor e os alunos
participantes da primeira turma da politica. Foram realizadas trés entrevistas semiestruturadas,
com o professor e dois alunos participantes. Demais dados de caracterizagdo do caso e dos
sujeitos foram omitidas visando assegurar sua confidencialidade.

Todas as entrevistas foram gravadas com a autorizacdo prévia dos sujeitos e o material
coletado foi submetido a analise de categorizagdo tematica realizada por meio do software
Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires
(IRaMuTeQ). O IRaMuTeQ tem como principal caracteristica analisar a estrutura e a organizagao
dos discursos enunciados pelos participantes da pesquisa, possibilitando informar as relacdes
entre os mundos lexicais evocados (CAMARGO; JUSTO, 2013).

Além da analise lexicografica classica para verificagdo de quantidade de segmentos de
texto (ST), evocacdes e formas, foram realizadas trés andlises textuais: [1] Nuvem de Palavras,

com a finalidade de agrupar as palavras, organizando-as graficamente em funcdo da sua
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relevancia; [2] Especificidades, com objetivo de verificar diferencas nas evocacdes (considerando
a frequéncia de incidéncia das palavras e seus indices hipergeométricos/ y2) entre os
participantes, considerando a varidvel ‘fun¢do desempenhada no encontro burocratico’ (professor
ou aluno); [3] Analise de Similitude, com o proposito de indicar a conexidade entre o universo de
representacdes das palavras evocadas. Na secdo seguinte, sdo exibidos os resultados obtidos e a
discussao.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Programa de Educacgdo para Inovacdo e Empreendedorismo Ouse Criar, instituido
pela Medida Provisoria n® 286 de 02 de outubro de 2019 (PARAIBA, 2019a) e pela Lei n® 11.535
de 03 de dezembro de 2019 (PARAIBA, 2019b), ¢ visa o:

estimulo ao desenvolvimento de jovens empreendedores por meio do fomento,
sistematizacdo e implementacdo de agdes educacionais que promovam, a partir de
solugdes para problemas contextualizados, tanto a criacdo ou melhoria continua de
produtos e/ou processos, como o surgimento de novos empreendimentos (PARAIBA,

2019b).

Sdo expressos dentre os objetivos: “fortalecer processos de ensino e aprendizagem que
considerem conceitos educacionais centrados no estudante, bem como em agendas internacionais
propostas pela UNESCO e Agenda 2030”. Ou ainda, “desenvolver agdes de acompanhamento e
mentoria junto aos beneficiarios do programa, integrando os seus projetos de vida ao mundo do
trabalho e as competéncias do século XXI” (PARAIBA, 2019b). Orbitando a tematica de
utilizagdo da tecnologia como ferramenta norteadora dos projetos, a politica propde aos
educandos e seus mentores, situagdes regionais a serem solucionadas através da tecnologia e do
empreendedorismo.

O corpus de andlise do trabalho foi constituido por 3 textos (entrevistas), separados em
298 segmentos de texto (ST). Emergiram 10.696 ocorréncias (palavras, formas ou vocéabulos),
sendo 1.900 palavras distintas e 973 com uma unica ocorréncia. Por meio das evocacdes gerais
dos participantes entrevistados, foi obtida uma nuvem de palavras.

Verificou-se que as palavras mais frequentes foram: “ideia” (f= 64), “projeto” (f= 60),
“saber” (f= 54), “querer” (f= 54), “aplicativo” (f= 46), “professor” (f= 44) e “desenvolver” (f=
44), “pensar” (f= 37), “escola” (f= 37), “comecar” (f= 33), (f= 30), “vender” (f= 28), “mundo”
(f= 27), “funcionar” (f= 25), “produto” (f= 24), “aprender” (f= 23), “apresentar” (f= 21),
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“empresa” (f= 20), “problema” (f= 17), “negdcio” (= 17), “trabalhar” (f= 16), “municipio” (f=
14), “pandemia” (f= 14), “remoto” (f=13), “empreendedorismo” (f= 11), ver Figura 1.

Figura 1: Nuvem de Palavras.
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Fonte: elaborada pela autora com auxilio do software IRaMuTeQ.

Com vistas a ampliar a exploragdo do material coletado, foi realizada uma analise de
especificidades, que possibilita comparagdes e descrigdes das palavras evocadas pelos
participantes em funcdo de varidveis categoriais caracterizadoras dos produtores do texto. A
caracterizagdo da analise de especificidade foi realizada levando-se em consideracdo as diferentes
funcdes exercidas no encontro burocratico: professor e aluno. Nas respostas dadas pelo professor,
as evocagoes se concentraram em aspectos relacionados ao alunado e ao universo do trabalho, por
exemplo, “aluno”, “trabalhar”, “negdcio”. Ja as evocag¢des dos alunos, se concentraram nas

9 <G

experiéncias vividas e percepgdes sobre o projeto, tais como, “querer”, “participar” e “saber”.
Também, foi realizada uma analise de similitude. A analise de similitude viabiliza a
identificagdo das palavras coocorrentes em uma mesma estrutura de representacdo, trazendo
indicagoes de conexidade entre as palavras e também da estrutura de contetido do corpus textual
(CAMARGO; JUSTO, 2013). Observa-se que a palavra “desenvolver” possui destaque nos

discursos analisados.
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Dela, se ramificam trés nucleos de sentido relacionados ao desenvolvimento de uma
ideia, de um aplicativo ou de um projeto (ver Figura 2). As percepcdes dos entrevistados
vinculam-se, de maneira geral, as atividades desenvolvidas em casa fase do projeto e da
necessidade em cumprir requisitos de desempenho.

Figura 2: Analise de Similitude.
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Fonte: elaborada pela autora com auxilio do software IRaMuTe

O nucleo de representagdo 1 se conecta com a necessidade de desenvolvimento de uma

“ideia”, retratada como um momento marcante ¢ desafiador da participagdo. Ideia essa que

deveria ser adequada a resolugdo de um problema local. A palavra “problema”, também foi

evocada quando relatadas as percepgdes sobre o impacto da pandemia na implementagdo da

politica. Supreendentemente, a palavra foi utilizada no sentido de ndo ter havido problemas ou
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prejuizo significativo no aprendizado, em funcdo da quase totalidade da implementacdo remota.

Denotando uma boa aceitagao deste formato de condugao.

No primeiro ano de desenvolvimento foi pra vocé montar o projeto, montar e
desenvolver a ideia. Ai depois vocé cria uma espécie de proposta dessa ideia e coloca
sob a avaliacdo de uma equipe. A equipe avalia e verifica se a ideia é boa e ai seleciona
ou ndo seleciona. Entdo no primeiro ano do programa a gente foi selecionado. (El,
professor)

Nio acho que tivemos problema. De certa forma, eu achei muito bom ser remoto. [...] E
muito fop se vocé souber realmente aproveitar. Se vocé€ souber o que esta fazendo, teve
autonomia para desenvolver, vocé consegue ir longe. Até porque tem varias faculdades
hoje em dia que estdo no ensino remoto e todo mundo consegue se formar profissional,
qualificado e tal. Eu ndo acredito que o formato remoto afetou em nada nfo. Até porque
a primeira fase era uma fase mais de convencimento. Mais remota mesmo, ndo precisava
nada presencial. S6 na ultima fase que tivemos que desenvolver [...] as visitas de campo
que ainda faremos. Varias palestras que precisamos fazer e mobilizagdo mesmo, em toda
paraiba. Como ja saiu dessa fase de pandemia vamos fazer as visitas tranquilamente.
(E3, aluno)

Certamente, essa adaptabilidade ndo sugere, em absoluto, desimportancia das fases e
etapas presenciais. Uma vez que os encontros presenciais pontuais demonstraram, na fala dos
participantes, afetar positivamente a motivagdo em participar, a sensacdo de abertura para o
mundo proporcionada pelo fato de conseguir avancar em todas as etapas do projeto e também,

facilitar o processo de ensino e aprendizagem.

Ano passado fomos para Jodo Pessoa e foi muito melhor de aprender presencialmente.
Online as vezes a internet cai, vocé esta assistindo e dorme, isso ja aconteceu muitas
vezes. (E2, aluno)

Ainda no primeiro nucleo de representacdo, as percepcdes sobre o desenvolvimento de
uma ideia, a ser materializada em um produto que possibilite vendas ¢ bastante presente.
Interessante notar que o nucleo de representacdio 2 da continuidade a essa nogdo —
desenvolvimento de um aplicativo — que no nucleo de sentido 2, vincula-se mais diretamente ao
universo trabalhista.

Essa separacdo nos nucleos de representagdo 1 e 2, permite inferir que existe, na
percepgao dos entrevistados, a compreensdo de que o desenvolvimento do produto final
(resultante do projeto) podera ou nao ser frutifero, mas que a expansao das capacidades por meio

do aprendizado obtido e, eventualmente, das oportunidades de trabalho dai decorrentes, vai além.

O que fica da participagdo no programa ¢ aprendizado, ter uma nogdo mais ampla.
Aprendemos muita coisa, a gente fez bastante curso. Ndo s6 de Empreendedorismo, que
pode nos ajudar. Pode ser que o ouse criar dé certo, pode ser que ndo. Hoje, com a nogéo
de empreendedorismo que eu tenho, gragas ao programa, eu poderia me desenvolver em
outras areas do comércio. (E3, aluno)

O nucleo de representacdo 2 estd mais vinculado a nocdo de desenvolver-se

profissionalmente. Passa também pela compreensdo de que a participagdo no programa
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possibilitou uma espécie de iniciagdo profissional para os alunos e ampliagdo do horizonte
trabalhista do professor, focada no desenvolvimento de uma empresa e de habilidades

empreendedoras.

O objetivo era que no final fossemos empreendedores. Muita reviravolta, questionando
como ¢ que vamos ser empreendedores... mas chegou no final, no ponto que somos hoje
empreendedores! (E3, aluno)

Ja o ntcleo de sentido 3, relaciona-se com desenvolvimento do “projeto” em si,
salientando as caracteristicas contextuais e contingentes da participagdo na politica. A
importancia do momento de vida dos alunos e o fato de estarem terminando o ensino médio, ao
mesmo tempo em que sua participacdo no programa estd chegando ao fim, ¢ bastante presente
nas evocagdes. Além disso, sobressai a importincia dada pelos alunos para a atuacdo do
professor/mentor. Uma vez que o professor foi retratado pelos alunos como fator chave e

necessario para a condugdo do projeto e consecucdo das atividades.

A decisdo em participar foi mais para ter um rumo depois que terminasse o ensino
médio. Falaram que iamos poder ter uma fonte de renda. Se passassemos por todas as
fases, poderiamos até ter uma fonte de renda! Sabemos que isso é bem complicado.
Imagina terminar o ensino médio e ji estar ali trabalhando em alguma coisa. E bem
complicado. Ou vocé ja tem um norte na sua familia ou entdo ndo tem como, é faculdade
e acabou. (E3, aluno)

Nossa participagdo foi 6tima. Se ndo fosse o mentor, ndo teriamos terminado. Ele foi
muito importante e sempre incentivou, fez de tudo e sempre procurou o melhor para nos
e para o projeto. Se ndo fosse ele a gente ndo tinha concluido. Soubemos escolher
também! (E2, aluno)

Também no nucleo de sentido 3, as evocagdes da palavra “saber” vincularam-se a
necessidade de busca ativa de informagdo por parte dos envolvidos no encontro burocratico.
Utilizada em situagdes relacionadas a ndo saber como fazer ou nao ficar sabendo de algo, seguida
do movimento do “querer” saber. A palavra “saber” também foi usada no sentido de a politica
ndo conseguir contemplar adequadamente a realidade local, estando mais relacionada a “precisar

querer muito” e ser complicado fazer o negdcio funcionar:

Foi uma coisa muito grande, para lugares bem pequenos. Eles ndo sabem como ¢ a
realidade que vivemos. Entdo, quando fui explicar como funcionaria, precisei mostrar a
minha realidade para que tivessem essa nogdo. Ndo ¢ do jeito que vocés pensam, ndo é
do jeito que o povo fala, é do jeito vivemos! S6 quem vive aqui entende como é. SO
quem vive aqui sabe que o0 povo passa, ndo € tdo simples assim. [...] ndo adianta querer
que pessoas com mais de 40, 50, 60 anos vdo se cadastrar e que vai dar tudo certo,
porque sabemos que aqui tem uma grande parcela de pessoas que ainda sdo analfabetas,
de pessoas que ndo t€m acesso a internet. Vai precisar de internet para movimentar o
aplicativo... (E3, aluno)

As ocorréncias da palavra “saber” parecem reforcar as ocorréncias da palavra “querer”:

querer saber sobre negocios, querer muito participar, bem como querer viver experiéncias
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diversas, tais sentidos foram evocados quando os participantes foram estimulados a falar sobre as
motivacdes para a participacdo no programa.

Conhecer coisas novas, viajar, visitar, tem um impacto. Chega 14 tem um impacto com
as coisas. Nessa viagem que a gente fez, [...] gostaram muito dos ensinamentos, também
de visitar: a gente vai na praia! A gente vai na praia! Enfim, como todo mundo quando
vai pra qualquer lugar. Vocé que ja foi a semindrios fora, sabe que a gente tem aquela
curiosidade. A gente vai pra aprender e tudo mais, mas quando tem um tempo vago ali o
cara quer conhecer, quer ver coisa bonita, quer andar. Principalmente numa localidade
que estd muito distante de quase tudo. Vocé ndo tem um museu pra levar o camarada,
ndo tem um teatro, ndo tem absolutamente nada. Fica s6 no conteudo, ndo vai gerar
muita coisa nfo. J& tem o aluno que tem desinteresse inato. Ele ndo vé muita perspectiva.
Pra ele tanto faz estudar: eu ndo vou ser nada mesmo. (E1, professor)

Ainda, foi afirmado categoricamente por todos os entrevistados que nao houve pressao
excessiva para se vincular no projeto. A livre escolha em participar (“querer” fazer isso),
constitui parte fundamental da adesao (tanto dos alunos quanto do professor), e é considerado um
ponto positivo na implementacdo da politica. Um exemplo, ¢ que alunos que desistiram da
participagdo no programa (dois dos cinco inicialmente inscritos), puderam afastar-se das
atividades sem maiores problemas e aqueles se comprometeram e quiseram continuar, assim o
fizeram.

Entretanto, se a implementagdo da politica avanga positivamente no ponto da livre
escolha em participar, peca na logica fop-down que prevé estruturas pré-formatadas daquilo que
pode ou nao ser considerado empreendedorismo e tecnologia. Obviamente, encontrar o ponto de
melhor ajustamento em politicas publicas, ndo ¢ das tarefas mais faceis. Ainda assim, caminhos
de melhoria podem ser encontrados ao voltar o olhar para as queixas recorrentes, qual seja: falta
de tempo exclusivo para execucdo das atividades de desenvolvimento do projeto e de adequagao

ao modo de uso da tecnologia em contextos interioranos.

Nio tinhamos tempo. As vezes estdvamos na reunido e tinha que faltar aula. Ou entdo,
tinha uma reunio e o mentor estava dando aula, é tanto que conversavamos sobre a
carga horaria, deveria contar o projeto como parte da carga horaria, era complicado para
a gente se reunir. (E2, aluno)

...vocé ndo tem tempo para desenvolver a ideia na sua amplitude [...] numa escola
integral vocé estd na escola das sete da manha até as cinco da tarde, entdo, como é que
vai desenvolver um negécio desse se vocé ndo consegue sair da escola? Para
desenvolver isso vocé precisa ir pra rua, precisa mostrar o seu produto, precisa fazer
propaganda [...] mas quando vocé vai fazer isso? Que horas vocé vai fazer isso? A gente
recebeu um treinamento e teve que fazer um trabalho, mas como é que eu vou fazer o
trabalho se eu ndo podia sair da escola? Porque eu tenho a minha carga horaria, se eu
sair, quem vai ficar no meu lugar para dar as aulas? (E1, professor)

Apesar da baixa adesdo, visto que apenas um projeto foi inscrito pela escola e que
apenas trés, dos cinco, alunos anteriormente envolvidos, conseguiram concluir as etapas,

chegando até o ponto de langamento de seu empreendimento, a politica parece cumprir com 0s
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objetivos pretendidos de estimular, através de fomento, processos de ensino e aprendizagem,
acompanhamento e mentoria para o desenvolvimento de jovens empreendedores.

Resta questionar-se sobre os motivos dessa baixa adesdo e pensar sobre as arestas da
implementacdo: o que de fato significa adequagdo, entendimento e uso da tecnologia em
paisagens sociais interioranas? As buscadas competéncias do século XXI dizem respeito apenas
ao uso de dispositivos tecnologicos de ponta? Sao apenas uma reprodugao daquilo que ocorre em
grandes centros? A tecnologia per si e seu uso irrefletido, sio mesmo salvagao?

Responder a essas e outras questdes ¢ tarefa que essa pesquisa ndo tem inten¢do ou
capacidade de concluir. Apenas conjecturamos que as pretendidas “solugdes para problemas
contextualizados”, imaginadas pela Lei n° 11.535/2019 ndo foram alcangadas e passam por
repensar a inser¢ao da tecnologia nesse tipo de paisagem social. Buscando fugir de estruturas de
compreensao e gestdo pré-formatadas, que aparentam ndo sé estar em desacordo com as
vivéncias locais como também, minam as possibilidades reais de solucdo dos problemas
contextuais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme mencionado inicialmente, este estudo buscou investigar a trajetoria de
implementacdo da politica publica educacional Ouse Criar, de acordo com as percepgdes dos
sujeitos envolvidos no encontro burocratico de um pequeno municipio do interior paraibano. Tal
enquadramento, permite focalizar as percepgdes sobre a implementagdo da politica tal qual
praticada por esses agentes.

A tematica do empreendedorismo e inovagao tecnologica, foco da politica analisada, tem
tido cada vez mais espaco na contemporaneidade. Caracteristicas como precarizacdo e
flexibilizagdo do trabalho, além dos correntes discursos de competéncia (CHAUI, 2000)
favorecem, desde a identificagdo com a figura do empreendedor até a inser¢do de individuos em
atividades produtivas mais distantes dos modelos de trabalho tradicionais (ESTHER, 2019;
NATIVIDADE, 2009).

Além disso, orientacdes e pressdes exercidas por organismos internacionais buscam
direcionar parte do gasto social a ser realizado por Estados inseridos na dindmica capitalista,
principalmente, quando nos referimos a paises periféricos como o Brasil (SANTOS et. al, 2007).
Tal aspecto, fica particularmente evidente quando entre os objetivos da politica ganham

relevancia: alcancar objetivos de agendas vinculadas a organismos internacionais — Agenda
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2030/UNESCO - e habilitar os alunos no desenvolvimento daquilo que nomeiam “competéncias
do século XXI” (PARAIBA, 2019b).

A trajetoria identificada no estudo, revela aderéncia discursiva dos sujeitos quanto aos
eventuais beneficios de desenvolver habilidades negociais e empreendedoras em suas vidas.
Percepcdes sobre desenvolvimento pessoal e profissional, além de aprendizado e abertura para
mundo também sdo relatadas em decorréncia da participacdo no programa. Nas evocacdes gerais
dos participantes, aspectos relacionados ao universo do trabalho e possibilidades de trabalho
obtidas fora do lugar comum — universidade, também foram relatadas como possibilitadas pela
participacdo no programa.

Ao mesmo tempo, a excessiva centralidade em um unico tipo tecnologia (em sua grande
maioria, movel digital/ aplicativos), processos pouco flexiveis de avaliacdo por parte do Estado,
falta de tempo para dedicar ao desenvolvimento do projeto e a inexistente adequacao da politica
ao contexto vivido pelos sujeitos, denotam distancia entre o objetivo de solucionar problemas
locais e a efetiva materializacao dessa possibilidade.

Isso fica evidente na incerteza de sucesso quando do langamento do produto e, também,
na percep¢dao de falta de adequacdo da politica ao contexto interiorano de utilizacdo da
tecnologia, evocagdes bastante presentes nos discursos produzidos. E oportuno destacar que a
baixa procura e adesdo do alunado ao programa deixa antever que, ainda que percebido
majoritariamente como positivo pelos participantes entrevistados, a politica esta longe de orientar
os projetos de vida de grande parte do alunado. A maioria deles sequer se interessa por essa
possibilidade. Ressalta-se ainda, a centralidade da figura do professor-mentor como burocrata de
nivel de rua essencial na implementagao da politica, visto que sem uma forte adesdo dessa figura,
os alunos relatam nao saber como prosseguir.

Considera-se que discussdes sobre urbanizagao e ruralidade devam ser levadas em conta
na idealizagdo da politica, tendo em conta que pequenos municipios como o estudado, além de
inimeros outros no Estado da paraiba que possuem caracteristicas semelhantes, pertencem ao
mundo rural. E possuem, ainda que em sua porcdo urbana/sede, espaco fisico diferenciado,
particularidades de modos de vida e referéncias identitarias especificas (WANDERLEY, 2007).
Tal discussdo, pode auxiliar na problematizacdo do papel da tecnologia, bem como das relagdes

de trabalho para melhoria desta politica.
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Das limitagdes enfrentadas na condugdo da pesquisa, o acesso aos sujeitos do encontro
burocratico foi certamente a maior delas. Das seis entrevistas pretendidas, duas ndo puderam ser
realizadas em fungdo da desisténcia dos alunos em participar do programa e outra nao foi
realizada em razdo da recusa de um aluno na concessdo do relato. Desse modo, cautela na
interpretacdo dos resultados ¢ exigida, ainda que o objetivo do estudo se proponha a ser
exploratério dessa realidade em especifico.

Recomenda-se a realizagdao de mais estudos, utilizando o mesmo enquadramento teorico-
metodologico, para verificar como as percepgdes dos participantes pode variar em fungdo dos
contextos vividos no encontro burocratico. E também, a realizacdo de levantamentos que visem
abarcar a totalidade dos participantes da politica.

Considera-se que o estudo contribui para a literatura de investigagdo da implementacgao
de politicas. Pois, ao revelar as percep¢des dos sujeitos envolvidos no encontro burocratico foi
possivel visualizar tanto o ajustamento da politica aos seus objetivos pretendidos quanto lacunas
a serem consideradas. O que pode possibilitar aos gestores intervencdes educacionais mais
efetivas e mais condizentes com a realidade encontrada por seu alunado e também pelos

servidores do nivel da rua.
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APENDICE A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado (a),

O senhor (a) estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada:
TRAJETORIA DE IMPLEMENTACAO DA POLITICA EDUCACIONAL OUSE CRIAR
EM UM MUNICIPIO DO SERTAO PARAIBANO, sob a responsabilidade da pesquisadora:
TAIRINE VIEIRA FERRAZ e da orientadora JAYSA ELIUDE AGUIAR DOS SANTOS, de
forma totalmente voluntaria. Antes de decidir sobre sua permissdo ¢ importante que entenda a
finalidade da mesma e como ela se realizara. Portanto, leia atentamente as informagdes que
seguem.

O objetivo central do estudo é ANALISAR AS PERCEPCOES DOS
ENTREVISTADOS A RESPEITO DA TRAJETORIA DE IMPLEMENTACAO DA POLITICA
PUBLICA EDUCACIONAL OUSE CRIAR como requisito para obten¢do do grau de Bacharel
em Administracdo Publica pela Universidade Estadual da Paraiba da pesquisadora. O convite a
sua participacio se deve 8 ATUACAO JUNTO A POLITICA PUBLICA ESTADUAL OUSE
CRIAR.

Sua participacao ¢ voluntaria, isto ¢, ela ndo ¢ obrigatoria, e vocé tem plena autonomia
para decidir se quer ou nao participar, bem como retirar sua participacdo a qualquer momento.
Vocé ndo serd penalizado de nenhuma maneira caso decida ndo consentir sua participacdo ou
desistir da mesma. Contudo, ela ¢ muito importante para a execugdo da pesquisa. A qualquer
momento, durante a pesquisa, ou posteriormente, vocé também podera solicitar do pesquisador
informagdes sobre sua participagdo e/ou sobre a pesquisa, o que podera ser feito através dos
meios de contato explicitados ao final do Termo.

Sdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das informacées por vocé
prestadas. Qualquer dado que possa identifica-lo serd omitido na divulgagdo dos resultados
pesquisa, e o material sera armazenado em local seguro.

A sua participagdo consistird em responder perguntas de um roteiro de entrevista a
pesquisadora do projeto. A gravacdo em aparelho de audio para posterior transcri¢do ¢ condicdo
a sua participacdo e o tempo de duragdo da entrevista ¢ de aproximadamente uma hora. As

entrevistas serdo transcritas e armazenadas, em arquivos digitais, mas somente terdo acesso as



mesmas a aluna e sua professora orientadora. Ao final da pesquisa, todo material sera mantido em
arquivo, por pelo menos 5 anos, conforme Resolugdo CNS no 466/12.

Ao participar desta pesquisa O (a) Sr. (Sra.) ndo terd nenhum beneficio direto.
Entretanto, esperamos que este estudo traga informagdes importantes sobre a natureza das
politicas publicas educacionais e a apropriacao delas por parte dos cidaddos, de forma que o
conhecimento que sera construido a partir desta pesquisa possa auxiliar no melhor
desenvolvimento de sugestdes de melhoria em politicas publicas educacionais. A pesquisadora se
compromete em divulgar os resultados obtidos em secdo publica de defesa.

A participagdo nesta pesquisa nao traz complicagdes legais. Os procedimentos adotados
nesta pesquisa obedecem aos Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos conforme
Resolugdo no. 196/96 do Conselho Nacional de Saude e nenhum dos procedimentos usados
oferece riscos a sua dignidade. O (a) Sr. (a) ndo terd nenhum tipo de despesa para participar desta
pesquisa, bem como nada serd pago por sua participagao.

ApoOs estes esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para
participar desta pesquisa. Portanto preencha, por favor, os itens que se seguem.

Consentimento Livre e Esclarecido

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto

meu consentimento em participar da pesquisa. Declaro que recebi coOpia deste termo de

consentimento, e autorizo a realizacdo da pesquisa e a divulgacao dos dados obtidos neste estudo.

Nome do Participante da Pesquisa

Assinatura do Participante da Pesquisa

Assinatura do Pesquisador

Assinatura do Orientador
Pesquisador Principal: TAIRINE VIEIRA FERRAZ - (83) 9 9982-5406 /
tairineferrazl @gmail.com

Demais pesquisadores: JAYSA ELIUDE AGUIAR DOS SANTOS (orientadora)



APENDICE B
PROTOCOLO DE ENTREVISTA

Pergunta de pesquisa: Quais as percepcdes sobre a trajetoria de implementagdo do programa
educacional Ouse Criar evocadas no encontro burocratico de um pequeno municipio do sertdo

paraibano?

Blocos Cobertura tematica Perguntas

= Vocé ¢ da cidade mesmo? /H4 quanto tempo mora?

= Trabalha em que tipo de regime na escola (contratado,
concursado)? Hé quanto tempo trabalha na escola? / H4 quanto
tempo estuda nesta na escola?

= Como ficou sabendo do ouse criar? (houve alguma
apresentacdo? teve acesso ou leitura de textos, leis ou editais?)

= Como os alunos participantes foram selecionados? O
quantitativo de alunos era predeterminado? Como ocorreu o
convite ou a decisdo em participar do projeto? Porque vocé acha
que outros alunos ndo quiseram participar?

®  Qual a maior motivagdo para participar?

vivéncia na comunidade
escolar | acesso a politica |
elegibilidade dos
beneficiarios

Bloco 1

= Como o projeto foi desenvolvido? (concepgdo da ideia,
submissao, contemplagao, efc.)

=  Existe algum prémio, assessoria ou remuneragdo por ter tido o
projeto contemplado?

®* Houve alguma reunido ou treinamento por parte do estado,
regido de ensino ou escola para preparagdo?

= Quais foram as maiores dificuldades encontradas para
desenvolver o projeto?

= De que maneira ocorreu a interacdo com outras instancias

implementagdo da politica
Bloco 2 |dificuldades | beneficios

percebidos| educacionais do estado?
= Como a estrutura escolar afetou o desenvolvimento do projeto e
a participagdo?
= Acha que existia algum tipo de incentivo ou pressdo para que
participasse do projeto?
= Diria que sentiu algum tipo de estresse ou incerteza em relag@o
a participa¢@o? como lidou com isso?
=  Vocé acredita que a politica alcangou os objetivos pretendidos?
= Acredita que a proposta da politica ¢ adequada para a realidade
do municipio?
=  Acredita que ela poderia ser diferente ou saberia sugerir alguma
Bloco 3 percepgdes sobre a politica modificacdo para que politicas desse tipo pudessem contemplar
| adequagdo | melhor a sua realidade?

= Consegue perceber algum tipo de beneficio ou contribuicio
proporcionado pela participagdo no programa? / Como acredita
que o projeto beneficia os alunos, a atuagdo profissional e
comunidade?




