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NIVEL DE ADERENCIA DOS PORTAIS DE TRANSPARENCIA DOS MUNICIPIOS
PARAIBANOS NA FAIXA DE 5 000 A 10 000 HABITANTES DE ACORDO COM A
LEI 101/2000 E LEI 12527/2011

LEVEL OF ADHERENCE OF TRANSPARENCY PORTALS IN PARAIBA
MUNICIPALITIES IN THE RANGE OF 5,000 TO 10,000 INHABITANTS
ACCORDING TO LAW 101/2000 AND LAW 12527/2011
Ana Paula Ferreira Leite?

RESUMO

Esse estudo analisou o conteudo dos portais de transparéncia de 69 municipios
paraibanos, com o intuito de determinar o nivel desses municipios ao que diz a
legislacdo em vigor, sobre o tema, a LC n° 101/2000, Lei de Responsabilidade
Fiscal, a LC n°® 103/2009, Lei de Transparéncia Publica e Lei n° 12.527/2011, Lei de
Acesso a informacédo. A Lei Complementar n® 101/2000, € a referéncia legal quanto a
divulgagao dos instrumentos de transparéncia. A legislagdo desobriga os municipios
com menos de 10 000 habitantes de manterem portais eletrbnicos, mas nao os
desobriga da divulgacado dos instrumentos de transparéncia. A internet € o meio de
divulgacdo de informacdes mais acessivel a toda a sociedade. Trata-se de um
estudo de natureza quantitativa, descritiva e que utilizou procedimentos de
levantamento documental. Verificou-se que apesar de todos 0s municipios
manterem os portais, muitos ndo cumprem com o requisito legal de divulgagao dos
dados em seus sitios. Os resultados revelaram falhas na divulgacédo e na
fiscalizagdo das informacgdes exigidas por lei de serem divulgadas, nos sitios oficiais
dos governos locais.

Palavras-chave: Portal de transparéncia. Instrumentos de transparéncia. Internet.
Divulgacéo.

ABSTRACT

This study analyzed the content of the transparency portals of 69 municipalities in
Paraiba, in order to determine the level of these municipalities according to the
legislation in force on the subject, LC n°® 101/2000, Fiscal Responsibility Law, LC n°
103/2009, Public Transparency Law and Law No. 12,527/2011, Access to Information
Law. Complementary Law No. 101/2000 is the legal reference for the disclosure of
transparency instruments. The legislation exempts municipalities with less than
10,000 inhabitants from maintaining electronic portals, but does not exempt them
from disclosing transparency instruments. The internet is the most accessible means
of disseminating information to society as a whole. This is a quantitative, descriptive
study that used documental survey procedures. It was found that although all
municipalities maintain the portals, many do not comply with the legal requirement of
disclosing data on their websites. The results revealed failures in the dissemination
and inspection of the information required by law to be disclosed on the official
websites of local governments.

Keywords: Transparency portal. Transparency instruments. Internet. Disclosure.
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1 INTRODUCAO

Em face do atual cenario mundial, no que tange as tecnologias de informacao
— TI, é perceptivel um avanco incomum ao acesso a essas tecnologias,
concomitantemente, as informacdes trazidas por elas. Tendo como foco central o
uso dessas tecnologias e a transparéncia publica, a andlise do nivel de aderéncia
aos Portais de Transparéncia faz-se necessario, pois 0 Brasil tem criado a cada dia
novos meios para que a informacao chegue a todos os seus cidadaos.

A Constituicdo Federal, de 1988, ja trazia em seu artigo 5° que “é dever do
Estado garantir o direito de acesso a informacgéo, que seré franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis de forma transparente, clara e em linguagem de
facil compreensao”, demonstrando assim a necessidade que o publico conheca e
entenda a importancia da fiscalizacdo dos dados administrativos dos entes
federados, no caso desse artigo os municipios do Estado da Paraiba.

Diante dessa realidade, foram sancionadas no Brasil leis especificas para
estruturar uma reforma administrativa que seja pautada na eficiéncia e
transparéncia. Essas leis foram: Lei Complementar de Responsabilidade Fiscal — n°®
101/2000; a Lei Complementar n° 131/2009, que alterou a n°® 101/2000; a Lei de
Acesso a Informacdo — n® 12.527/2011, que regula o acesso a informacdo e a
transparéncia na administracdo publica, acrescentando algumas obrigacdes e
detalhando alguns conceitos. Norteando, assim, a criacdo e manutencéo dos Portais
de Transparéncia Federal, Estaduais e Municipais.

Esse tema tem chamado a atencdo de varios pesquisadores (FABRE, 2017;
FORTE, 2020; SANTOS & FRANCA, 2019; ANDRADE & RAUPP, 2017,
BERNARDES, SANTOS & ROVER, 2015; HOSSER et al, 2015; OLIVEIRA & PISA,
2015), mas todos esses artigos focaram sempre em municipios com mais de 50.000
habitantes, o presente artigo tem como foco o0os municipios paraibanos com
populacao entre 5.000 e 10.000 habitantes.

A analise dos portais obedeceu um checklist criado por Soares e Rosa (2018),
tendo a mesma sido elaborada tomando como base a legislagéo vigente.

Todos o0s municipios brasileiros sado obrigados por forca de lei a manter
Portais de Transparéncia, a Constituicdo Federal - CF, de 1988, em seu artigo 5° ja

sinalizava para essa obrigacdo, pois garantia a sociedade o “direito de receber dos



orgaos publicos informacdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou
geral”.

No ano de 2000, foi aprovada a Lei de Responsabilidade da Gestéo Fiscal, a
LC 101/2000, que constitui da “obrigacdo para qualquer pessoa fisica ou juridica,
que faca uso, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiro, bens e valores do
erario ou pelos quais o ente estatal responda, ou que, em nome deste assuma
obrigacdes de natureza pecuniaria, nos moldes da Constituicdo Federal de 1988, art.
71, paragrafo unico” (TCE/PB).

Em 2009, foi editada a Lei Complementar n° 131, que veio alterar a Lei
Complementar 101/2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal, tornando assim
obrigatéria a permanéncia de paginas eletrdnicas oficiais para a divulgacdo das
informacdes, que a lei trouxe como obrigatérias.

Em 2011, a Lei n° 12.527/11 identifica de forma resumida quais 0s
procedimentos devem ser adotados para que essas informacdes cheguem a
sociedade de forma geral.

Segundo a legislacéo, a administracdo publica deve disponibilizar sites oficiais
na internet com informagdes tempestivas e fidedignas de forma a possibilitar o
acesso, motivando assim o controle social e a inibi¢gdo da corrupgéo.

Diante deste contexto surge a seguinte questdo de pesquisa: Qual o nivel de
aderéncia dos Portais de Transparéncias dos municipios paraibanos na faixa
de 5000 a 10 000 habitantes a luz da legislacdo em vigor?

Para responder a este questionamento tém-se como objetivo geral analisar o
nivel de aderéncia dos Portais de Transparéncia dos municipios paraibanos na faixa
de 5 000 até 10 000 habitantes a luz da legislacdo em vigor, e como objetivos
especificos: (i) Identificar quais municipios paraibanos na faixa de 5 000 a 10 000
habitantes mantém portais de transparéncia ativos; (ii) Classificar o nivel de
aderéncia dos portais dos municipios ao que diz a legislagdo em vigor; e (iii)
Organizar um quadro de classificacdo dos municipios em relacdo a legislacdo em
vigor.

Esta pesquisa justifica-se pelo fato de a administracao publica ter passado por
muitas mudancas nas Ultimas décadas, a divulgacdo dos dados, a prestacdo de
contas publica e a responsabilizacdo dos gestores sdo temas que constantemente

estdo nas midias.



O desenvolvimento da sociedade, o acesso cada vez maior da populacéo a
internet, a informagdo, também é um dos motivos que torna necessario uma
fiscalizacdo mais ampla e um detalhamento especifico do que espera ser
encontrado nos portais de transparéncia, a disseminacdo das informacdes, permite
gue a sociedade controle as acdes de seus governantes.

Espera-se que esta pesquisa possa contribuir para que a divulgacdo das
informacdes contabeis aconteca de forma tempestiva e clara, jaA que a mesma ¢é lei,
amparada na LC n° 101/2000, na LC n° 131/2009 e na Lei n° 12 527/2011, sendo
que ja eram previstas na Constituicdo Federal de 1988.

Este trabalho est4 organizado em sessfes, além da presente introdu¢do, um
referencial tedrico dividido em subtitulos e baseado em literatura ampla e recente, a

metodologia, a andlise dos resultados, as consideracdes finais e as referéncias.

2 REFERENCIAL TEORICO

Em um mundo conectado, a disseminacdo de informacfes entre a sociedade
tem sido beneficiada. O direito e acesso a maioria das informacdes que devem ser
prestadas por seus governantes € garantido por lei. Uma gestdo publica
transparente auxilia no controle das acdes governamentais, fornecendo a sociedade
0s meios para fiscalizar o uso dos recursos publicos.

A divulgacdo de dados sobre a gestdo publica no Brasil € obrigacédo legal,
amparada na LC n° 101/2000, Lei de Responsabilidade Fiscal; na LC n°® 131/2009;
na Lei de Transparéncia; e, na Lei n°® 12.527/2011, Lei de Acesso a Informagéo,
tendo em vista que tudo que foi ampliado por essas leis jA estava disponivel na
Constituicao Federal de 1988.

2.1 TRANSPARENCIA PUBLICA

A Transparéncia Publica, com base na Lei n° 101/2000, também conhecida
como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), € o principio que visa assegurar o
acesso amplo e irrestrito da sociedade as informacdes relativas a gestdo dos
recursos publicos. Ela estabelece regras e mecanismos para garantir a
transparéncia na administracdo publica, especialmente no que diz respeito as

finangas e aos gastos governamentais.
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A Lei n° 101/2000 estabelece que os entes federativos (Unido, estados,
municipios e Distrito Federal) devem adotar medidas para promover a transparéncia
na gestdo fiscal, disponibilizando informacdes atualizadas e acessiveis sobre a
arrecadacéo de receitas e a realizacdo de despesas publicas. Dessa forma, busca-
se garantir que os cidadaos possam acompanhar e fiscalizar a forma como o
dinheiro publico esta sendo utilizado.

A transparéncia publica, de acordo com a LRF, envolve aspectos como a
publicidade dos atos e contratos administrativos, a disponibilizacdo de dados sobre a
execucao orcamentéria, a divulgacdo de informacfes sobre a divida publica, a
prestacao de contas pelos gestores publicos, entre outros.

Além disso, a Lei de Responsabilidade Fiscal prevé a criacdo de instrumentos
de transparéncia, como o Portal da Transparéncia, que deve ser mantido por cada
ente federativo e deve conter informacdes de facil acesso sobre a gestao fiscal,
como 0 orcamento publico, a execucdo orgamentaria, os contratos firmados, os

gastos com pessoal, entre outros.

2.1.1 Mudancas na gestéo publica decorrentes da Lei n°® 101/2000

A Lei n° 101/2000, também conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), trouxe diversas mudancas significativas na gestdo publica. Algumas das
principais alteracdes ocorreram nas seguintes areas: transparéncia e prestacdo de
contas; limites de gastos com pessoal; planejamento e controle fiscal; fiscalizacao e
responsabilizacéo; transparéncia na divida publica.

A LRF estabeleceu regras mais rigidas para a transparéncia e prestacao de
contas na gestao publica. Os entes federativos sédo obrigados a divulgar amplamente
informacdes sobre as financas publicas, como a execucdo orcamentaria, a
arrecadacao de receitas, 0s gastos com pessoal, as despesas com contratos, entre
outros. A criacdo do Portal da Transparéncia é um exemplo pratico dessa mudanca,
permitindo aos cidadaos acessar essas informacdes de forma facil e transparente.

A limitagdo dos gastos com pessoal visando evitar o desequilibrio das contas
publicas, também veio através da LRF. Depois de sua promulgacdo, sao
estabelecidos percentuais maximos de comprometimento da receita corrente liquida
com despesas de pessoal, tanto para o Poder Executivo quanto para o Poder

Legislativo e o Poder Judiciario.
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A LRF exigiu uma maior disciplina no planejamento e controle das financas
publicas. Os entes federativos devem elaborar e cumprir metas fiscais,
estabelecendo objetivos para a gestdo das receitas e despesas. Também sao
exigidos o equilibrio entre as receitas e despesas de cada exercicio financeiro e a
adocado de medidas de contingenciamento de gastos, quando necessario.

A fiscalizacdo e responsabilizacdo dos gestores publicos foi fortalecida.
Foram estabelecidos mecanismos para o acompanhamento e controle das contas
publicas, como a obrigatoriedade de realizacdo de auditorias e a andlise dos
relatorios de gestao fiscal. Além disso, a lei prevé punicbes para os gestores que
descumprirem as normas estabelecidas, como a proibicdo de receber transferéncias
voluntéarias e a aplicacdo de san¢des administrativas e penais.

Os entes federativos sdo obrigados a divulgar informacdes sobre a sua
composicao, os prazos de vencimento e as condi¢cdes de renegociacdo, permitindo

um maior controle sobre a gestdo da divida.

2.2 A LEGISLACAO, NO QUE TANGE A TRANSPARENCIA

A Constituicdo Federal Brasileira — CF, de 1988, em seu Art. 37, determina
que a administracdo publica direta ou indireta, de qualquer dos poderes da Unido,
dos estados, do Distrito Federal e dos municipios, obedecera a cinco principios:
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Pela legislacao brasileira toda informacdo produzida, guardada, organizada
ou gerenciada pelo Estado € publica e deve estar acessivel a populacdo de forma
legal, isto €, sem propaganda pessoal, garantindo assim um verdadeiro controle
social.

Fabre (2018, p.161) afirma sobre a transparéncia das informacdes

A informacado sob a guarda do Estado é sempre publica, apresentando seu
acesso reservado apenas em fatos especificos, algumas normas legais
brasileiras ja estabelecem a disponibilizacdo publica dos dados. A
informacdo produzida, conservada, organizada e gerenciada pelo Estado
em nome da sociedade € um bem publico, conforme definicdo da
Controladoria Geral da Unido — CGU (2015); a qual afirma ainda que o
acesso a esses dados que compdem documentos, arquivos e estatisticas,
constitui um dos fundamentos para a consolidacdo da democracia, ao

fortalecer a capacidade dos individuos de participar de modo efetivo da
tomada de decisfes que os afetam.
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No Brasil desde o ano 2000, com a criagdo da Lei Complementar n°
101/2000, o processo de uma gestdo transparente se lancou a nivel nacional. Essa
LC que ficou conhecida como Lei da Responsabilidade Fiscal- LRF, trouxe luz ao
que ja dizia a CF-88, sobre a divulgacdo dos documentos de prestacao de contas do
poder publico.

Em seu artigo 48 a LRF determina quais os instrumentos necessarios a
transparéncia publica, sdo eles: o Plano Plurianual, a Lei Orcamentaria Anual, e a
Lei de Diretrizes Orcamentarias, além dos relatorios: Resumido de Execucao
Orcamentaria e o de Gestao Fiscal, em suas versfes simplificadas.

Além desses documentos a LRF ainda prevé a divulgacédo dos Relatérios de
Execucédo de Receita e Despesa e 0s Relatorios Relativos a Contratos e Convénios,
esses devem trazer detalhes sobre as relacbes contratuais do Poder Publico com
entidades privadas.

Em 2009, a publicacdo da Lei Complementar n® 131-Lei da Transparéncia
Fiscal — LTF veio alterar e reforcar alguns pontos presentes na LRF, determinando a
disponibilizacdo de informac6es em tempo real. A LTF determinou que informacdes
deveriam ser divulgadas nos portais eletrbnicos dos 6Orgdos publicos, além de
estabelecer os prazos para a divulgacdo dos mesmos, reforcando o que ja dizia a
Lei n® 9.755, de 16 de dezembro de 1988.

Em 18 de novembro de 2011 é regulamentada a Lei n.° 12.527/11 — Lei de
Acesso a Informacado — LAI, que tem por objetivo garantir o acesso a informacéo aos
diversos usuarios e interessados, individual ou coletivamente, cuja disponibilizacéo
deve ocorrer com uma linguagem de facil compreenséao.

Segundo Fabre (2018, p.163)

A Lei n° 12.527/2011 e a LC n° 131/2009 se complementam e ambas
obrigam que as informacdes publicas sejam disponibilizadas em meio
eletrdnico, todos os entes devem usar a internet para cumprir estas normas.
Dessa forma, a sociedade tem condi¢cdes de acompanhar em tempo real a
execugao orcamentaria e patrimonial dos entes publicos que lhe interessam;

isso faz que seja permitida a realizacdo de um controle mais eficaz sobre os
gastos publicos.

Tendo em vista que essas leis se complementam e em alguns casos
reafirmam o que foi dito anteriormente, estando também o prazo legal para
divulgacdo dos dados vencido desde o ano de 2013, pois a LC n° 131/2009,
estabeleceu prazos bem especificos para que todos os municipios brasileiros

estivessem com suas informagdes divulgadas.
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2.3 INSTRUMENTOS DE TRANSPARENCIA PUBLICA

Segunda a Lei de Transparéncia Fiscal-LRF, LC n° 101/2000, em seu artigo
48, afirma que

Sao instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais serd dada
ampla divulgagdo, inclusive em meios eletrOnicos de acesso publico: os
planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as prestacdes de
contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucao
Orcamentaria e o Relatério de Gestdo Fiscal; e as versdes simplificadas
desses documentos.

Muitos autores tém abordado o tema em questdo, Souza (2008) em um
estudo sobre a avaliacdo dos municipios mineiros quanto ao uso da internet para
evidenciagdo contabil das informacdes solicitadas pelo artigo 48 da LRF, e nas suas
consideracdes, entenderam que apdés a publicacdo da LTF, regras mais severas
para a elaboracéo e a evidenciacao dos relatorios financeiros e troca de informacdes

financeiras, foram estabelecidas.

a LRF é considerada como um instrumento de gestdo na administracdo
publica, pois possibilitou uma série de mecanismos de controle interno
financeiro pelo uso de relatérios voltados para o0 usudrio externo e na
melhoria do emprego dos recursos publicos por meio das penalidades
impostas ao municipio e aos limites para os gastos (SILVA E BONACIM,
2010, p. 148).

Tendo a internet como apoio, a LRF estabelece também que seja
desenvolvido um trabalho de divulgacdo desses documentos, para que a sociedade
esteja atenta ao uso do dinheiro publico, tornando-se fiscalizadora e estabelecendo
a usualidade dos documentos publicos, por todos aqueles que entendem que o
espolio publico deve ser usado de forma idénea e responsavel.

No ano de 2009, foi promulgada a Lei Complementar n°® 131/2009 que veio
acrescentar dispositivos a LRF, entre eles a definicho dos prazos para a
implementagdo dos portais de transparéncia, onde ha a obrigatoriedade de
divulgacdo dos dados econdmico-financeiros dos entes publicos, assim como dos
relatorios necessarios ao acompanhamento das contas publicas (COSTA; LEITE;
CAMPOS, 2014). Essa LC trouxe como prazos, um ano para a Unido, Estados e
Distrito Federal, assim como os estados com mais de 100 mil habitantes, dois anos
para 0os municipios com populacédo entre 50 mil e 100 mil habitantes e o prazo de
guatro anos para 0s municipios com menos de 50 mil habitantes, essas datas
tiveram sua contagem iniciada com a publicagéo da LC em 27 de maio de 20009.

Em seu artigo 48 a Lei de Responsabilidade Fiscal afirma que
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Art. 48. Sdo instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais sera
dada ampla divulgacao, inclusive em meios eletrénicos de acesso publico:
os planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as prestacdes de
contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucéo
Orcamentaria e o Relatério de Gestédo Fiscal; e as versdes simplificadas
desses documentos.

Tem-se que o principio da transparéncia é necessario ao efetivo controle da
gestdo publica, sendo que a mesma vem sofrendo transformacdes desde a
publicacdo da Constituicao Federal de 1988, juntamente com o0s outros dispositivos
que legislam junto a LRF.

Para Fabre (2018, p. 163)

A transparéncia na administracdo com certeza comp8e um dos mais
respeitaveis pilares da Lei de Responsabilidade Fiscal e se revela como um
instrumento publico que busca o fortalecimento da sociedade, servindo de
pressuposto ao controle social e tornar mais eficiente o sistema de controle
das contas publicas.

Entre os dispositivos citados acima, a lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacdo - LAI, que dispbe sobre os
procedimentos da divulgacdo das informacdes da LRF, esse novo instrumento veio
reforcar a ideia da transparéncia, tendo em vista que um governo transparente teria
o dever de incentivar e facilitar o acesso da sociedade a informacdo, mas o que se
faz, quando se faz € a divulgacdo de documentos com jargdo contabil ou juridico,
dificultando o entendimento por grande parte da populacdo que deveria ter acesso a
essa informagao.

A divulgacdo e o acompanhamento desses documentos deveriam ter como
objetivo um maior controle social do que acontece com as finangas publicas. Para
Cruz e Glock (2003, p.19)

[...] o controle faz parte do planejamento e € a retroalimentacdo do
processo: 0 ato de controlar esta intimamente ligado ao de planejar. Da
retorno ao processo de planejamento e visa garantir que, através da
aplicagdo dos recursos disponiveis, algum resultado seja obtido, seja na
forma de produto ou de servi¢co. Para garantir o interesse do administrador
em proporcionar a transparéncia das contas publicas de forma acessivel e
compreensivel, ha necessidade do controle social.

Quando se fala sobre controle social é necessario voltar aos conceitos de
gestéo, as teorias da administragdo que melhor estdo de acordo com essa forma de
governo, como citado no topico 2.1, a governanga corporativa, a accountability tem

se enquadrado nesse perfil transparente de governo.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada com municipios da Paraiba, que conta com 223
(duzentos e vinte e trés) municipios, o estado divide-se em mesorregides,
microrregides e o Estado apresenta ainda uma divisdo administrativa, que foi a
utilizada neste artigo, pois politicamente, € a divisdo aceita.

Desse numero de municipios, aproximadamente 60% tem menos de 10.000
(dez mil) habitantes, o que equivale a 138, mas como foco dessa pesquisa sdo 0s
municipios que se encontram na faixa entre 5.000 e 10.000 habitantes, esses
totalizam 69, equivalendo a 30,9% dos municipios paraibanos, e sendo a populacéo
em estudo.

Este estudo, quanto a abordagem é qualitativo, quanto aos objetivos, uma
pesquisa descritiva, segundo Gil (2008, p.28) “a pesquisa descritiva tem como
objetivo a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenébmeno ou
o estabelecimento de relagao entre variaveis”, e de procedimentos documentais, que
para Marconi e Lakatos (2003, p. 174-175) “é que a fonte de coleta de dados esta
restrita a documentos escritos ou ndo, chamados de fontes primarias”.

Foram utilizadas técnicas padronizadas para a coleta de dados, como a
observagéo e o formulario. Nesse caso foi utilizado um roteiro adaptado pelo autor,
com base nos instrumentos de transparéncia dispostos no artigo 48 da LRF e na Lei
n® 12 527/2011, tendo como base uma checklist criada por Soares e Rosa (2018).

O presente estudo fez uso de pesquisa bibliografica, baseada em obras de
referéncia, artigos e revistas eletrGnicas, sendo documental e descritiva, que
propiciard observar como 0s municipios tém elaborado e colocado em pratica suas
politicas de transparéncia e quais as mudancas tém sido incorporadas, para que 0s
mesmo respeitem a legislagdo em vigor. A pesquisa junto aos portais de
transparéncia deu significado ao trabalho e aumentando sua contribuicdo para o
delineamento de estudos similares.

O objeto selecionado para tratamento empirico foi composto por municipios
paraibanos com populacdes entre 5.000 e 10.000 habitantes, selecionados a partir
de dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
listados no Quadro 2, com destaque para Regido Administrativa, Populagao

estimada e o sitio do portal analisado.
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A técnica populacional utilizada sera a ndo-probabilistica, em fungdo do
namero pesquisado representar pouco mais de 30% dos municipios do estado da
Paraiba, sendo que o método de tratamento de dados sera de cunho qualitativo.

O levantamento e a coleta de dados foram realizados por meio de observacao
direta, além de levantamento e analise de relatérios e materiais coletados junto aos
portais no periodo de novembro de 2021 a maio de 2022. As técnicas de coleta de
dados utilizadas foram a observacéo e o levantamento de dados secundarios, sendo
gue a observacao contara com um direcionamento baseado na legislagéo.

O roteiro apresenta os critérios tidos como obrigatorios ou recomendados
pela legislacdo em vigor. Os dados secundarios foram obtidos por meio de
levantamento bibliografico, com consulta a materiais das areas de gestdo publica e
ciéncias da contabilidade. A descricdo dos dados foi realizada a partir das
informacdes coletadas na pesquisa de campo e consulta a dados secundarios.

Além disso, todo levantamento de dados ser4d submetido a analise
considerando se os indicadores disponibilizados pelo Tribunal de Contas da Uniéo —
TCU sao contemplados nos portais de transparéncia, ja que tais indicadores refletem
as politicas de transparéncia.

A pesquisa e a identificacdo dos portais de transparéncia dos municipios
foram feita através do site Google, colocando como fonte de pesquisa “Prefeitura
Municipal de [nome do municipio]”. Baraldi, Borgert e Fabre (2019) utilizaram essa
expressao para sua pesquisa além de citarem outros autores que consideram que
essa seria a expressao utilizada por qualquer cidaddo para realizar a mesma
pesquisa. (BARALDI; BORGERT; FABER, 2019).

Os municipios abordados e discriminados no Quadro 2 compreendem
470.435 habitantes do Estado da Paraiba, sendo que a populacéo total do estado, é
segundo os ultimos dados do IBGE, é de 4.059.905 habitantes. Esses 69 municipios
representam aproximadamente 11,6% do total da populagéo total.

O portal de transparéncia de cada municipio foi visitado, observado e
analisado, no periodo de novembro de 2021 a junho de 2022, pode ser considerado
um periodo longo, mas para que fossem atendidos os critérios e analisados cada um
dos portais, foi necessario visita-los em dois periodos, primeiro para analisar os
critérios de usabilidade e de séries histdricas, o ultimo critério foi necessario esperar
a divulgacdo das demonstracfes contabeis, assim como, dos relatérios Resumido

de Execucao Orcamentéria e o de Gestéo Fiscal.
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Durante a andlise cada critério recebeu uma nota de 0 a 5, onde a avaliacdo

dos itens era o que resultava da nota, o autor buscou um parametro o que gerou a

quadro 3, um padrdo para as notas, discriminados no quadro abaixo:

Quadro 1 - Padrdo das notas

Nota | Presenca Equivalente %
0 | Nada consta 0
1 Incompleto <25
2 Incompleto <50
3 Incompleto > 50
4 Incompleto 75
5 Completo 100

Fonte 1: Dados do autor
As notas apresentadas no Quadro 3 foram definidas através da analise dos

portais e observacéo de que algumas informacdes ndo estavam completas, ou eram

referentes a anos anteriores, ndo respeitando os principios contabeis citados no
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP).

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Acerca da tematica aqui

abordada,

foi

possivel

identificar pesquisas

semelhantes. O Quadro 4 evidencia algumas das pesquisas que serviram de

referéncia ao artigo.

Quadro 3- Estudos relacionados a tematica

Autor/data

Resultados

Fabre; Bornia; Borgert
(2021)

Objetivo
Analisar o] nivel de
transparéncia das

informacdes evidenciadas aos
cidaddos locais de Santa
Catarina - Brasil.

Verificou-se que a maioria dos
municipios ndo cumpre com O
requisito legal de divulgagéo
obrigatéria dos dados em seu site
oficial.

Forte (2020)

Analisar os aspectos legais e
administrativos advindos com
a promulgacéo da Lei e se a
gestdo municipal os cumpre
de forma satisfatéria.

Conclui-se que o Portal apresenta

baixo detalhamento das
informacdes, com uso de
guantitativos e percentuais em

linguagem puramente técnica, sem
traducao para o cidaddo comum.

Santos; Franga.
(2019)

Analisar a adequacdo do
Portal de Transparéncia da
Cidade de Bananeiras, no
interior da Paraiba, aos
pardmetros da Lei de Acesso
a informacgdo e aos requisitos
de usabilidade.

Constatou-se que os dados
apresentados no portal apresentam
0S seguintes resultados, 62% dos
quesitos estdo de acordo, 31%
encontram-se  parcialmente  de
acordo e apenas 7% dos quesitos
estdio em desacordo com o
estabelecido pela LAl e Cartilha de
Usabilidade.

Baraldi; Borgert;
Fabre (2019)

Verificar como estdi o
atendimento as
determinacdes da Lei de

Acesso a Informacéo e da Lei
de Transparéncia, por parte

Concluiu-se que até mesmo 0s
pequenos municipios nao estdo
cumprindo todas as normas legais
brasileiras, dando margem as
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do poder executivo, em | criticas sobre os elementos da
municipios com menos de | transparéncia publica.

20.000 habitantes.
Identificar as informagdes | A maioria dos municipios analisados
necessdrias a divulgacdo nos | apresenta bons indicadores de
Soares; Rosa (2018) portais de transparéncia dos | transparéncia, cumprindo a
municipios, conforme a | legislacao que abarca o tema.
legislacao vigente.
Elaborar um instrumento de | Foi elaborado um novo instrumento
Fabre (2017) pesquisa  que possibilite | de pesquisa que possibilita medir o
identificar e medir os itens que | disclosure (evidenciagéo) obrigatério
devem ser obrigatoriamente | dos entes publicos através do portal
divulgados pelos entes | de transparéncia.

publicos.
Cardoso (2017) Analisar o estado de|Em relagdo aos resultados,
transparéncia ativa, divulgada | mensurou-se o desempenho dos
por meio de portais, dos | municipios, o qual foi 25,27 pontos.
maiores municipios | Esse resultado demonstra a
brasileiros. necessidade do aperfeicoamento da
transparéncia, do acesso a
informacéo e da melhoria da gestéo
publica.

A partir dos resultados foi possivel
Costa; Leite; Campos | Ranquear os portais de | inferir que o nivel de transparéncia

(2014) transparéncia dos municipios | atual € dive(ger)te do ideal, pois
analisados. poucos municipios observam as
exigéncias da Lei de

Responsabilidade Fiscal (LRF).

Fonte 2 - Elaborado pelo autor
Observa-se no Quadro 3 que, em sua maioria, 0s trabalhos chegaram a

conclusdao de que nem todos 0s municipios seguem as orientacdes legais sobre a
disposicéo dos itens no Portal de Transparéncia.

Através das pesquisas foi observado que Fabre tem se destacado no campo
da pesquisa sobre a LC n° 101/2000, LC n° 131/2009 e a Lei n°® 12527/2011, sendo
hoje doutoranda na area. Assim como Raupp, que tem inumeros trabalhos
publicados sobre o tema.

Um de seus estudos mais relevantes, apesar de nao citado como fonte, foi
inspiracédo, foi publicado na revista eletrénica Desenvolvimento em Questéo, v. 15, n.
41, em 2017, onde ele juntamente como Rodrigo Andrade analisaram a luz da LAl
os Portais das Céamaras Legislativas dos 50 maiores municipios brasileiros e
detectaram as mesmas inconsisténcias encontradas em outras pesquisas, portais
gque nao oferecem uma acessibilidade ao publico leigo, com informacgdes, que
deveriam ser obrigatérias, incompletas ou inexistentes.

A principal preocupacdo do autor nas observacdes foi no critério referente a
divulgacdo dos instrumentos de transparéncia, pois sao eles 0s principais elementos

de fiscalizac&o dos entes publicos.
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A principal diferenca entre a checklist dos autores Soares e Rosa e a utilizada
neste estudo, é a divisdo dos itens da lista original segundo os critérios de:
usabilidade, séries historicas e divulgacdo dos instrumentos de transparéncia.

a) Usabilidade

O critério usabilidade vai se referir a capacidade do software permitir que 0s
usuarios acessem de forma facil o que procuram em um determinado site (COSTA,;
RAMALHO, 2010).

A 1SO 9126, publicada em 1991 definiu a usabilidade como “um conjunto de
atributos de software relacionado ao esforco necessario para seu uso e para o
julgamento individual de tal uso por determinado conjunto de usuarios”. No caso do
presente estudo, a sociedade em geral, pessoas com conhecimentos técnicos e
pessoas leigas quanto ao funcionamento de softwares e sites.

Foram avaliados no critério usabilidade os itens: 1) Pedido de informacdo —
SIC; 2) Relatérios estatisticos; 3) Informacdes organizacionais; 4) Perguntas
frequentes; 5) Ferramentas de pesquisa em geral; 6) Canal de comunicacdo com 0
cidadao; 7) Atendimento as necessidades especiais; 8) Legislacao local.

Para avaliacdo desse critério usamos uma variacao da nota total da seguinte
forma: < 10; de 11 a 20; de 21 a 30; de 31 a 40. Onde os municipios com notas

inferior ou igual a 10 ndo mantém os critérios de usabilidades ativos em seus portais.

Grdfico 1 - Usabilidade dos portais

Usabilidade
M Usabilidade
31a40 29
21a30 16
11a 20 18
<all 3
I I I I
0 5 10 15 20 25 30 35

Fonte 3 - Dados obtidos pelo autor (2021)
Como pode-se observar no grafico 1, 44% dos municipios encontram-se na

faixa com nota obtida maior que 30, 0 que significa que respeitam os critérios de

usabilidade.
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Na andlise por item, temos:

ltem 1 — apenas 13% dos municipios ndo apresentam o e-SIC, 0s outros
atendem ao que pede a legislacéo.

Item 2 — 43% dos municipios ndo apresentam os relatorios estatisticos. Esses
relatorios podem servir a pesquisadores ou aos usuarios que poderao ter uma
ideia de como se da o atendimento nesses meios.

Item 3 — de todos talvez o mais simples é a disponibilizacdo dos nomes do
secretariado, endereco dos oOrgdos e horario de funcionamento, mesmo
assim, 15% dos municipios ndo disponibiliza em seus portais sua equipe
gestora, as paginas aparecem com a mensagem “‘em manutencdo” ou “em
construcao”.

ltem 4 - aproximadamente 95% dos portais apresentam uma estrutura
padronizada, a mesma disponibilizada no sitio do Governo Federal, com o
mesmo video e as mesmas perguntas. Mesmo que a maioria dos sitios tenha
apenas remontado a mesma pagina disponibilizada pelo Governo Federal,
eles estdo mantendo esse que € um item do art.8°, § 1°, inciso IV da Lei n°
12.527/2011.

Item 5 - 28% dos municipios pesquisados ndo apresentam a ferramenta
descrita, e 23% apresentam uma ferramenta que ndo soluciona as duvidas
dos stakeholders.

Item 6 - Outro item recomendado pela LAI € um canal de comunicagdo com 0
cidadado, esse deve ter ndo apenas o direcionamento online, mas também
enderecos e telefones para o atendimento presencial. A avaliacdo se deu em
duas etapas: 1° envio de e-mail para instituicdo explicando que era uma
pesquisa académica, e estava avaliando o funcionamento da ferramenta; 2°
ligagcdo para os numeros de telefone disponibilizados no sitio. A maioria dos
municipios disponibiliza os servi¢os e faz os atendimentos, somando as notas
4 e 5 temos 54% dos municipios, apenas 17% dos municipios néao
apresentam o servico.

Item 7 - diz respeito ao atendimento as pessoas com necessidades especiais,
a LAl traz necessidade da acessibilidade ao publico, dentro dessa
acessibilidade temos ainda o direito dos portadores de necessidades

especiais que podem necessitar de acesso a esses portais, as principais
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necessidades que deveriam ser pensadas, sao: a auditiva e a visual. Existe
toda uma legislacédo de aporte as pessoas com necessidades especiais, além
da LA, ja citada, a Lei n® 13.146/2015 — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
e o0 Decreto n® 6949/2009, vém garantir 0 acesso da pessoa com deficiéncia a
toda e qualquer informacao publica, esse acesso deve ser garantido pelo uso
de ferramentas que auxiliem na utilizacdo dos portais. De todos os itens
analisados no critério usabilidade, esse foi 0 que mais demonstrou como
nossa sociedade ainda ndo esta pronta para atender aqueles que precisam
de uma adequacdo a suas necessidades. 16% dos municipios ndo
apresentam nenhum tipo de ferramenta que facilite o uso pelos stakeholders
gue necessitam desse atendimento especial. 45% atendem a necessidade de
guem tem baixa visdo, ou seja, apresentam clareamento ou escurecimento da
tela e aumento da letra, mas apenas isso. Apenas 3 municipios apresentaram
leitor para pessoas com deficiéncia visual, além de todos os outros critérios e
também o leitor de LIBRAS, foram eles: Barra de Sao Miguel, Olho d’agua e
Santa Cecilia.

e |tem 8 — Sobre a legislacdo, 64% dos municipios disponibiliza a lei em PDF,
mas infelizmente 16% dos municipios ainda ndo disponibilizam a lei em seus
portais, e 20% disponibilizam de forma que ndo € possivel fazer o download
da mesma.

Ao analisarmos os critérios de usabilidade percebemos que ainda ha um
longo caminho a ser trilhado, mesmo o Governo Federal tendo disponibilizado em
2010 uma Cartilha com critérios de Usabilidade, respeitando os padrdes do e —

GOV, isso ainda é desrespeitado.

b) Séries Historicas

O critério séries histéricas denomina uma sequencia de dados obtidos em
intervalos regulares de tempo. Dentro desse critério foram avaliados os itens: 1)
LicitacOes; 2) Contratos celebrados; 3) Dados gerais de programas, acdes, projetos
e obras; 4) Administracao do patrimonio publico; 5) Servigos de interesse coletivo.

Para avaliacdo desse critério usamos uma variacao da nota total da seguinte
forma: < 5; de 6 a 15; de 16 a 25. Onde os municipios com notas inferior ou igual a 5

nao mantém os dados necessarios completos ativos em seus portais.
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Séries Historicas

m Séries Histdricas

16a 25

6al5

0 10 20 30 40 50 60

Fonte 4 - Dados coletados pelo autor

Os itens apresentados no critério séries histéricas trazem principalmente os
documentos referentes a anos anteriores ou acdes anteriores que ja estdo
implementadas ou em fase de conclusao.

Os itens licitacdes e contratos celebrados devem estar presentes no portal de
transparéncia ou o portal deve apresentar um link direto com sistema Licitacon,
dessa forma estardo de acordo com o que diz a legislagdo. O maior problema
encontrado no que diz respeito a esse tema, foi a desatualizagdo de dados, apenas
4 municipios ndo apresentaram os dados referentes a licitagdo, assim como um link
para o Licitacon, foram os municipios de: Cubati, Triunfo, Matureia e Montadas.

Os dados gerais para acompanhamento de programas, acgles, projetos e
obras, soO foi apresentado nos municipios de: Cabaceiras, Sertdozinho e Igaracy, e
mesmo assim incompletos ou desatualizados.

De todos os itens analisados o que teve o pior indice foi Administracdo do
Patrimodnio Publico, pois aproximadamente 95% dos municipios ndo apresentam
dados, quando muito apresentam a frota de veiculos desatualizada. E por patriménio
segundo a Lei 4.717, de 26 de junho de 1965, entende-se “o conjunto de bens e
direitos de valor econdmico, artistico, estético, historico ou turistico, pertencentes
aos entes da administracao publica direta ou indireta.” (Art. 1°, § 1°)

Segundo a Lei 4.717/65 podem ser considerados como patriménio publico
alguns bens materiais como: edificios, sedes de servigos publicos, postos de saude,
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escolas e até mesmo pracas e monumentos, além dos bens imateriais. Nenhum dos
municipios citou qualquer tipo de prédio como patriménio.

O item Servicos de interesse coletivo foi apresentado apenas em 6 dos 69
municipios e mesmo assim trazia apenas os horarios de funcionamentos dos postos
de saude, nenhum dado sobre educacdo, saneamento, salude e/ou transporte foram
apresentados nos portais.

Esse critério obteve os piores resultados, foi observado que todas as
prefeituras mantém redes sociais, como: Instagram, Facebook, canais no Youtube
que sédo alimentados diariamente com informacdes e fotos a respeito do que
acontece nos municipios, entre essas informagfes estdo principalmente eventos
culturais e inauguracdo de obras, mas que infelizmente, os dados necessarios para
o acompanhamento social ndo sado divulgados onde deveriam, nos Portais de

Transparéncia.

c) Divulgacao dos instrumentos de transparéncia

O critério divulgacéo dos instrumentos de transparéncia deve ser considerado
0 mais importante, ndo desmerecendo a importancia dos outros, mas € nesse
critério que vamos encontrar a divulgacao das contas publicas, o que é feito com o
dinheiro publico.

Segundo Baraldi, Borget e Fabre (2019, p. 67)

Exige-se transparéncia e ampla divulgacao, inclusive em meios eletrénicos
de acesso publico, dos instrumentos de planejamento or¢camentério, das
prestacdes de contas e seus respectivos pareceres além de outros
relatérios concernentes a gestéo fiscal.

Os itens avaliados nesse critério devem ser divulgados por forca de lei, o
Quadro 5 que encontra-se no inicio deste capitulo tras as leis, os artigos, paragrafos
e incisos que tratam de cada um, tendo em vista essa obrigatoriedades.

Quando ndo se divulga as informagcdes sobre execuc¢do orcamentaria e
financeira, ndo se recebe transferéncias voluntarias, além de garantia, direta
ou indireta, de outro ente. Também néo se contrata opera¢des de crédito,
ressalvadas as destinadas ao refinanciamento da divida mobiliaria e as que
visem a reduco das despesas com pessoal. (BRASILIA, 2013, p. 16)

Mesmo que para municipios com menos de 10.000 habitantes ndo seja
obrigatério a divulgacao pela internet, no que tange o comportamento social dos
altimos anos, e a obrigatoriedade da divulgagdo, sdo os meios eletrénicos o lugar de

mais facil acesso a toda e qualquer informacéo destes entes.
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Os itens analisados foram: 1) Repasse e transferéncias; 2) Despesas; 3)
Receitas; 4) Relatério de Transparéncia da Gestdo; 4) Recursos humanos; 5)
Diarias; 6) Instrumento de Gestédo Fiscal; 7) Demonstracfes Contabeis.

Esses itens mostram a “saude” da instituicdo, no caso eles sdo os
instrumentos de fiscalizacdo, juntamente com os relatérios.

Tendo em vista os resultados obtidos e tendo como parametro a seguinte
explicacdo para as notas: 0 a 10 — apresenta os documentos de anos anteriores
incompletos/ndo apresenta; 11 a 20 — apresenta 0s documentos
incompletos/direciona para o sitio de referéncia do Governo Federal; 21 a 30 —
apresenta os documentos do ultimo exercicio incompletos; 31 & 40 — apresenta mais

gue 80% de toda a documentacao necessaria.

Divulgacao dos Instrumentos de
Transparéncia

m Divulgagdo dos Instrumentos de Transparéncia

31a40 11
21a30 38
11320 12
0alo 8
6 é 1‘0 15 20 25 30 35 40

Como pode ser observado no grafico, mais da metade dos municipios
apresenta-se no intervalo de nota “21 a 30", esses municipios apresentam uma
diversidade de faltas, que vdo desde a ndo apresentacdo dos repasses e
transferéncias, que se refere as transferéncias do municipio para outros entes, até a
ndo divulgacdo dos instrumentos de gestdo fiscal: Lei de Diretrizes Orgamentarias,
Lei Orcamentaria Anual e o Plano Plurianual, que sdo nos instrumentos de
planejamento da gestdo e através dos quais € possivel entender parte dos gastos
feitos pelo ente, ou pelo menos em que deveria ser utilizado os recursos recebidos

pelo municipio.
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Os 16% de municipios que ficaram na faixa superior apenas nao apresentam
0S repasses e transferéncias, dispositivo exigido no artigo 8°, 819, incisos Il e Il da
Lei n°® 12.527/2011, essas informacOes podem ser divulgadas em outra pagina da
internet, desde que conste o devido direcionamento no portal do municipio.

As informacOes a respeito das despesas, das licitagcbes foram as que
obtiveram os melhores resultados, ja o item repasses e transferéncias o pior, dos 69
municipios apenas 3 municipios apresentaram esse dado, foram eles: Brejo dos
Santos, Santa Cruz e S&o José dos Ramos. No estudo feito por Baraldi, Borgert e
Fabre (2019), apesar de fazerem uso de um check list diferente, em um estado
diferente, sua pesquisa foi feita com municipios do estado do Parana com menos de
20.000, os resultado foram muito parecidos com o0s encontrados nessa pesquisa.
Menos de 46% dos municipios apresentaram o item repasses e transferéncias.

A partir dessa avaliacao foi elaborado um ranking com 0s 69 municipios, para
elaboracdo do ranking foi utilizada uma formula criada pela autora do artigo,
baseada em férmulas utilizadas em outros artigos que nos da o nivel de aderéncia,
entdo a nota constante no quadro de ranking, a férmula foi:

YAx3+YBx2+ YCx5
37

Nivel de Aderéncia =

onde:

A = Critério - Usabilidade

B = Critério — Séries Historicas dos Dados

C = Critério — Divulgacédo dos Instrumentos de Transparéncia

Pela férmula, observa-se que a nota obtida em cada critério foi multiplicada
por um valor determinado pelo nivel de obrigatoriedade dos itens constantes no
critério e depois dividido por 37, pois ao somarmos 0s valores maximos obtemos
370, que ao ser dividido por 37 obtemos 10. Da aplicacdo dessa férmula foram
obtidas as notas que ranquearam 0s municipios, o ranking encontra-se no Apéndice
C.

O municipio de Cabaceiras, conhecido como Roliutde Nordestina, localizada
na regido administrativa de Campina Grande, foi o municipio melhor ranqueado,
tendo atingido a nota 8,27, o municipio apresenta uma sitio bem organizado, de facil
acesso, além de um atendimento eficaz na busca de qualquer pesquisa pelos
usuarios. As menores notas foram dos municipios de: Mulungu, Montadas e

Matureia.
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Além dos itens da checklist foram observados outros problemas nos portais,
abaixo segue a lista com 0s que mais chamaram atencao:
e Clicar em uma aba, abrir o portal de outra cidade;
e Clicar em um icone ser levado para paginas em construcao;
e Clicar nas perguntas frequentes e nao haver resposta para a mesma,
e Os dados contabeis estarem desatualizados, alguns municipios tiveram a

tltima atualizagdo em 2018;

e Licitacdes paradas no ano de 2020;

e Sites que mantém paginas em manutencao por meses;

e Informagdes resumidas e/ou incompletas;

e Municipios que mantém o e-SIC apenas para atendimento presencial;

e Link para obras que encaminha para o portal do Tribunal de Contas da Unido

— TCU, onde é necesséario cadastrar-se como usuario ou logar como

convidado, o que dificulta o acesso a informacéo;

e Outras dificuldades de acesso a informacéao;

e O e-SIC presente ndo direciona a nenhuma pagina;

e Sites confusos com informacdes distorcidas ou de dificil acesso;
e Erros de digitacdo nas notas de empenho.

Os dados encontrados nos remetem ao Quadro 4, dos estudos correlatos,
pois os autores afirmaram em seus trabalhos encontrar problemas em quase todos
0S municipios pesquisados, o que ndo difere deste artigo, pois dos 69 municipios
apenas 38 ficaram acima de 50% do valor da nota total, os outros 31 municipios
ficaram abaixo dos 50%, isso demonstra que as informacdes contidas nos portais

nao estdo sendo divulgadas da maneira que deveriam ser.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar os portais de transparéncia
dos municipios paraibanos, com populacao entre 5 000 e 10 000 habitantes, a luz da
legislagdo em vigor. Por meio das informagfes analisadas, foi possivel ranquear os
municipios mostrando aqueles que mais cumpriram com a divulgacdo de dados
referentes as demonstracdes contabeis dos municipios. Contudo, eles ainda nao

atendem a todas as exigéncias da legislacao.
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Pode-se observar que redes sociais como: Instagram, Facebook, YouTube,
sdo alimentadas com informa¢cBes sobre os municipios e sobre a gestdo, mas os
portais de transparéncia ndo apresentam a mesma constancia de alimentacdo das
informacdes.

Como o0 acesso a informacdo de forma online traz uma facilidade de
divulgacdo da gestdo para a sociedade, esses portais deveriam permanecer
tempestivamente disponibilizando informacdes Uteis para 0os seus mais diversos
usuarios, garantindo um acesso facil, com documentos atualizados, capazes de
promoverem meios efetivos de controle social.

Este estudo permitiu observar que ainda alguns sites de governos possuem
alto nivel de dificuldade de acesso. Enquanto, outros se revelam mais preocupados
em manter suas obrigacOes fiscais disponibilizadas nos portais, fazendo com que
mais usuarios da informacao tenham acesso.

No entanto, é necesséario também um trabalho voltado para a conscientizacao
dos usuarios e para que o cidaddo saiba como ter acesso a essas informacgdes. Ou
seja, ndo basta apenas que a norma legal exija que 0s municipios brasileiros
divulguem alguns dados aos cidadaos. Apresentar um instrumento de pesquisa que
permite o acesso aos mais diversos documentos é facilitar o acesso do cidadao ao
gue Ihe é garantido por lei.

Cabe ressaltar, que este estudo ndo tem pretensdo de esgotar a tematica,
mas sim contribuir para que o acesso a informacéao seja propagado, principalmente a
nivel de municipios de porte menores em fungédo do nimero de habitantes.

Destaca-se, ainda, muitas limitagbes que foram verificadas no
desenvolvimento da pesquisa, como a necessidade de varios acessos, sitios que
nao abrem em smartphones, apenas em computadores, ciclos de informacdes
incompletas, falta de padronizacdo dos portais, entre outros.

Por fim, a intencdo deste estudo € fomentar outras pesquisas até mais
aprofundas sobre 0 mesmo tema. E que os 6rgaos fiscalizadores possam de alguma
forma estabelecer critérios a serem repassados para 0s municipios e as exigéncias
cumpridas. Nesse sentido, sugere-se que futuras pesquisas possam explorar outras

variaveis e mais municipios de pequeno porte em outros Estados.
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APENDICE A — Populacdo estimada e endereco eletrdnico da prefeitura dos
municipios analisados

Regiéo Municipio Pop.* Portal analisado**
Administrativa
Belém do Brejo do Cruz | 7.356 | https://www.belemdobrejodocruz.pb.gov.br/
Catolé do Brejo dos Santos 6.479 | http://brejodossantos.pb.gov.br/
Rocha Jerico 7.751 | https://ierico.pb.gov.br/
Riacho dos Cavalos 8.555 | http://riachodoscavalos.pb.gov.br/
. Santa Helena 5.853 | https://www.santahelena.pb.gov.br/
Cajazeiras Triunfo 9.473 | http://www.triunfo.pb.gov.br/
Pombal Aparecida 8.482 | https://www.aparecida.pb.gov.br/
Condado 6.692 | http://condado.pb.gov.br/
Malta 5745 | http://malta.pb.gov.br/
Desterro 8.332 | https://www.desterro.pb.gov.br/
Patos Sdo Mamede 7.682 | http://[saomamede.pb.gov.br/
Cacimbas 7.224 | https://www.cacimbas.pb.gov.br/
Junco do Serid6 7.234 | http://juncodoserido.pb.gov.br/
Matureia 6.690 | https://www.matureia.pb.gov.br/home
Marizopolis 6.689 | https://www.marizopolis.pb.gov.br/
Nazarezinho 7.271 | https://lwww.nazarezinho.pb.gov.br/
Sousa Santa Cruz 6.526 | https://santacruz.pb.gov.br/
Sao José da Lagoa 7.622 | http://saocjoselt.pb.gov.br/
Tapada
Vieirépolis 5.395 | http://vieiroppolis.pb.gov.br/
Aguiar 5.622 | https://aguiar.pb.gov.br/
Diamante 6.506 | http://diamante.pb.gov.br/
Olho d’Agua 6.399 | https://www.olhodagua.pb.gov.br/home
S&o José de Caiana 6.394 | http://saojosedecaiana.pb.gov.br/
Igaracy 6.092 | http://www.igaracy.pb.gov.br/
ltaporanga Ibiara 5.877 | http://ibiara.pb.gov.br/
Nova Olinda 5.892 | https://www.novaolinda.pb.gov.br/
Boa Ventura 5.248 | http://boaventura.pb.qgov.br/
Santana dos Garrotes 6.942 | http://santanadosgarrotes.pb.gov.br/
Santana de Mangueira 5.098 | http://santanademangueira.pb.gov.br/
Princesa Isabel | Juru 9.831 | http://juru.pb.gov.br/
Pedra Lavrada 7.954 | https://pedralavrada.pb.gov.br/
Cuité Damido 5.409 | https://www.damiao.pb.gov.br/
Cubati 7.866 | https://cubati.pb.gov.br/
Mulungu 9.962 | https://mulungu.pb.gov.br/
Casserengue 7.530 | https://www.casserengue.pb.gov.br/
Caicara 7.182 | https://www.caicara.pb.gov.br/
. Pildes 6.518 | http://www.piloes.pb.gov.br/
Guarabira Serraria 6.037 | https://www.serraria.pb.gov.br/
Borborema 5.311 | https://borborema.pb.gov.br/
Sertdozinho 5.152 | https://www.sertaozinho.pb.gov.br/
Cuitegi 6.748 | https://cuiteqi.pb.gov.br/
Monteiro Camalau 6.048 | http://camalau.pb.gov.br/
Alcantil 5.527 | http://alcantil.pb.gov.br/
Barra de Santana 8.338 | https://barradesantana.pb.qgov.br/
Barra de S&o Miguel 6.095 | https://www.barradesaomiguel.pb.gov.br/
Cabaceiras 5.710 | https://cabaceiras.pb.gov.br/
Campina Umbuzeiro 9.914 | https://www.umbuzeiro.pb.gov.br/
Grande Gado Bravo 8.292 | https://www.gadobravo.pb.gov.br/home
Livramento 7.274 | http://livramento.pb.gov.br/
Santa Cecilia 6.526 | http://www.santacecilia.pb.gov.br/home
Areial 7.054 | http://areial.pb.gov.br/portal/
Montadas 5.806 | http://www.montadas.pb.gov.br/
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Caldas Brandéao 6.077 | https://www.caldasbrandao.pb.gov.br/
Baia da Traicdo 9.197 | https://www.baiadatraicao.pb.gov.br/
Marcacéo 8.746 | https://www.marcacao.pb.gov.br/
Lagoa de Dentro 7.754 | https://lagoadedentro.pb.gov.br/
Mataraca 8.642 | https://www.mataraca.pb.gov.br/
Mamanguape Capim 6.715 | https://www.capim.pb.gov.br/
Cuité de Mamanguape 6.360 | https://www.cuitedemamanguape.pb.gov.br/
Pedro Régis 6.139 | https://pedroregis.pb.gov.br/
Curral de Cima 5.209 | https://www.curraldecima.pb.gov.br/
Serra Redonda 7.001 | https://serraredonda.pb.gov.br/
ltabaiana Sao Miguel de Taipu 7.450 | https://www.saomigueldetaipu.pb.gov.br/
Juarez Tavora 8.014 | https://www.juareztavora.pb.gov.br/
Sao José dos Ramos 6.037 | https://www.saojosedosramos.pb.gov.br/
Sobrado 7.845 | http://sobrado.pb.gov.br/
Jodo Pessoa Nova Palmeira 5.011 | https://novapalmeira.pb.gov.br/
Baralina 5.033 | https://barauna.pb.gov.br/

*Populacdo Estimada para 2021 — http://cidades.ibge.gov.br/panorama
**acesso para localizagdo dos sitios no periodo de novembro de 2021 a junho de 2022.
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Ccéd. Elemento/ Forma de analise no Portal de Base Legal Cumpri
Critério Transparéncia mento
Formulario especifico, contendo | art. 9° e 10° Recomenda
Pedido de os dados de identificacdo do | Lei 12.527/11 | vel
01 ~ - '
Informacgdes- SIC solicitante, contato e contetudo do
pedido.
Divulgag&o anual contendo dados | art. 30 Recomenda
02 | Relatorios estatisticos sobre os pedidos | Lei 12.527/11 | vel
estatisticos recebidos, atendidos e
indeferidos.
Registro das competéncias e | art. 8° § 1° Recomenda
03 Informaces estrutura organizacional, com | Lei 12.527/11 | vel
U organizacionais endereco, telefone e horario de
S atendimento.
A Secado especifica que apresente | art. 8°, § 19 Recomenda
B perguntas e respostas | IV vel
| 04 Perguntas relacionadas as atividades e | Lei12.527/11
L frequentes servicos desenvolvidos, com
| base nos questionamentos mais
D recebidos.
g Ferramentas de Existé_ncia de mgcgpismos de art. 8°, 839 | Recomenda
05 ; pesquisa que possibilite a busca | Lei 12.527/11 | vel
E pesquisa geral dainf 50 de f <qil
a informacé&o de forma agil.
Existéncia de espago como “fale | art. 8°, § 3°, Recomenda
conosco” ou “ouvidoria”, | VII vel
constando telefone e e-mail para | Lei 12.527/11
Canal de atendimento das demandas do
06 | comunicacdo com o | cidad&o no portal de
cidadao transparéncia, permitindo a
comunicacdo para solucdo de
dividas, sugestbes, elogios,
reclamacdes, entre outras acgdes,
mediante formulério especifico.
Acessibilidade do conteudo do | art. 8°, § 3°, Recomenda
Atendimento as portal as pessoas com | VI vel
07 | necessidades deficiéncia, utilizando validadores | Lei 12.527/11
especiais automaticos de acessibilidade
nos padrées WCAG 2.0 ou e-
MAG 3.0.
Apresentar em local visivel o | art. 45 Recomenda
texto ou link de acesso ao | Lei12.527/11 | vel
08 Legislacéo Local instrumento legal que
regulamenta a LAl e a
Transparéncia no ente publico.
Relacdo dos procedimentos | art. 8°, § 1°, Obrigat6rio
licitatorios com respectivos | IV
09 LicitacGes edit_ais e resultados, incluindo | Lei 12.527/11
registros de precos, processos
S licitatérios fracassados ou
E desertos.
R Relacdo de contratos celebrados, | art. 8°, § 1°, Obrigat6rio
I 10 Contratos contendo o resumo dos contratos | IV
Celebrados o . .
E e aditivos firmados. Lei 12.527/11
S Informacdes para o | art. 79, 1ll, &; Obrigatério
Dados gerais de acompanhamento de programas | art. 8°, § 1°
Hl 11 programas, acoes, e acbes de governo, projetos e | Lei 12.527/11
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projetos e obras.

obras, em conjunto ou
separadas, permitindo identificar
sua situacdo atual.

12

Administracao do
Patriménio Publico

Apresentar, de forma resumida,
os dados dos bens imdveis
(descricdo do bem, endereco e
situacdo) e veiculos (modelo,
ano, placa e situacao).

art. 7°; VI Lei
12.527/2011

Obrigatério

13

Servigos de
interesse coletivo

Descricdo das atividades e
informacdes para requerimento e
uso de servicos, devendo
constar: Assisténcia Social
(atendimentos e  beneficios);
Educagdo (matriculas, bibliotecas
e quadras esportivas); Exercicio
do poder de policia (fiscalizacéao
de competéncias municipais);
lluminagdo publica e Obras
(pedidos de reparos e
manutenc¢do); Tributos municipais
(informacbes ao contribuinte);
Saneamento  basico (limpeza
publica e coleta de lixo); Saude
(atendimento, marcacao  de
consultas e disponibilidade de
remédios e vacinas); Transporte
coletivo (horérios e percursos).

art. 70,V
Lei 12.527/11

Obrigat6rio
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Repasses e
Transferéncias

Divulgagdo das transferéncias
realizadas pelo municipio a
outros entes.

art. 8°; § 1°; 1
elll
Lei 12.527/11

Obrigatorio
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Despesas

Registro da
orcamentéria, contendo: ®
namero do empenho, valor
liquidado e pago; (ii) classificacéo
orcamentéria, especificando
unidade, funcdo, subfuncéo,
natureza da despesa e fonte de
recurso; (iii) Credor beneficiario
do pagamento; (iv) bens
fornecidos ou servigos prestados;
(v) procedimentos licitatorios,
incluindo dispensa ou
inexigibilidade de licitacbes.

execucao

art. 8°; § 1°; Il
Lei 12.527/11;
art. 2; 1 LC
131/09; e, art.
7°, | Decreto
n® 7.185/10

Obrigat6rio
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Receitas

Registro das informacoes,
contendo: (i) natureza da receita;
(i) previsdo dos valores da
receita; (iii) valores arrecadados,
inclusive valores extraordinérios.
As informagbes relativas as
receitas, despesas e repasses
devem ser atualizadas com
dados histéricos, ferramentas de
pesquisa e geracdo de arquivos
em diferentes formatos.

art. 2°, | da
Lei 12.527/11;
LC 131/2009;
art. 79, |
Decreto
7.185/2010

Obrigat6rio
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Relatérios de
transparéncia na
gestéo

Relatorio Circunstanciado (RC);
Relatorio Resumido da Execugédo
Orcamentaria (RREO); Relatorio
de Gestéo Fiscal (RGF).

art. 48
LC 101/2000

Obrigatério

Relatério de informagdes a
administracdo  dos  recursos

art. 8°, § 2°
Lei 12.527/11

Obrigatério
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Recursos humanos

humanos, indicando a
remuneracdo, cargo e funcéo,
contendo: (i) relacdo nominal dos
servidores; (i) cargo ou funcao
desempenhada por servidor; (iii)
tabela com valor da remuneracao
dos cargos e funcoes.

19
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Diarias

Pagamento de diarias, contendo:
nome do beneficiario, cargo,
namero de diarias utilizadas por
afastamento, periodo, motivo,
destino e tabela de valores das
diarias, conforme legislagéo local.

art. 8°, § 2°
Lei 12.527/11

Obrigat6rio
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Instrumentos de
Gestao Fiscal

Instrumentos de planejamento:
Plano Plurianual — PPA; Lei de
Diretrizes Fiscais — LDO; Lei
Orcamentaria Anual — LOA, e
Seus anexos.

art. 48 LC
101/2000

Obrigatério
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Demonstracdes
contabeis

Demonstracdes: Balanco
Orcamentario (BO); Balancgo
Patrimonial (BP); Balanco
Financeiro (BF); Demonstracéo
das  Variagbes Patrimoniais
(DVP); Demonstracdo dos Fluxos
de Caixa (DFC).

art. 48, § 2°
LC 101/2000

Obrigat6rio

Fonte 5- Adaptado dos autores Soares e Rosa (2018)
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Regiao Municipios Nota Regido Municipios Nota
Administrativa Administrativa
Campina Cabaceiras 8,27 Itabaiana Serra Redonda 6,19
Grande
Itaporanga Boa Ventura 7,86 Souza Sdo José da Lagoa | 6,08
Tapada
Monteiro Camalau 7,81 Itaporanga Diamante 5,78
Itaporanga Ibiara 7,68 Jodo Pessoa Barauna 5,68
Mamanguape Mataraca 7,65 Campina Barra de Sao Miguel 5,62
Grande
ltaporanga Santana dos | 7,59 | Catolé do Rocha | Belém do Brejo do Cruz | 5,59
Garrotes
Guarabira Borborema 7,49 Itabaiana Juarez T4vora 5,57
Itaporanga Aguiar 7,35 Campina Umbuzeiro 5,54
Grande
Campina Livramento 7,30 Mamanguape Baia da Trai¢céo 5,49
Grande
Itabaiana Séo José dos | 7,24 Guarabira Cuitegi 5,08
Ramos
Mamanguape | Curral de Cima 7,19 Patos Cacimbas 4,95
Catolé do Rocha | Riacho dos Cavalos | 7,03 Patos Desterro 4,68
Princesa Isabel | Juru 7,00 Campina Barra de Santana 4,62
Grande
Patos Malta 6,97 | Catolé do Rocha | Jericé 4,51
Souza Santa Cruz 6,95 Itabaiana Sdo Miguel de Taipu 4,46
Jodo Pessoa Sobrado 6,92 Guarabira Pilbes 4,22
Itaporanga Santana de | 6,70 Mamanguape Lagoa de Dentro 4,22
Mangueira
Mamanguape | Capim 6,70 Itaporanga Olha d’Agua 4,16
Guarabira Caicara 6,68 Campina Santa Cecilia 4,14
Grande
Mamanguape Pedro Régis 6,68 Itaporanga Nova Olinda 4,11
Guarabira Sertdozinho 6,65 Souza Nazarezinho 4,05
Mamanguape | Cuité de | 6,65 Souza Vieiropdlis 4,00
Mamanguape
Itaporanga S&o0 José de Caiana | 6,62 Campina Caldas Brandao 4,00
Grande
Patos Junco do Serid6 6,57 Campina Areial 3,95
Grande
Pombal Condado 6,54 Pombal Aparecida 3,93
Itaporanga Igaracy 6,54 Campina Gado Bravo 3,57
Grande
Guarabira Serraria 6,54 Cuité Cubati 3,51
Mamanguape Marcacgéo 6,51 Cuité Pedra Lavrada 3,27
Patos Séo Mamede 6,43 Campina Alcantil 3,11
Grande
Catolé do Rocha | Brejo dos Santos 6,43 Cajazeiras Santa Helena 2,73
Cuité Damiéo 6,35 Cajazeiras Triunfo 2,49
Joéo Pessoa Nova Palmeira 6,27 Guarabira Mulungu 2,11
Guarabira Casserengue 6,24 Patos Maturéia 1,97
Souza Marizopolis 6,19 Campina Montadas 1,84
Grande

Fonte 6 - Elaborado pelo autor a partir dos dados obtidos
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