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ASPECTOS PSICOLOGICOS DA DEPENDENCIA DE SMARTPHONE EM
ESTUDANTES UNIVERSITARIOS

PSYCHOLOGICAL ASPECTS OF SMARTPHONE DEPENDENCE IN UNIVERSITY
STUDENTS

Luis Augusto Soares Castellon
RESUMO

O presente artigo busca discutir a presenga de diferentes niveis de dependéncia de
Smartphone e seus aspectos psicoldgicos em estudantes universitarios de Campina Grande -
PB. O estudo foi de carater descritivo, na area de psicologia cognitiva, sendo de natureza
quantitativa e exploratoria. A pesquisa foi realizada de forma virtual, na plataforma Google
Forms, pela aplicacdo de um Questionario socioecondmico e pela Escala de Dependéncia de
Smartphone (EDS). As varidveis foram analisadas no programa Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) — versao 20.0. Participaram da pesquisa 155 estudantes, sendo 115 do
género feminino (74,2%) e 40 do masculino (25,8%), com a média de idade de 21,5+4,24
anos. Os participantes foram categorizados em quatro niveis de dependéncia, a partir da
pontuacdo dos escores na EDS, sendo eles I-) Sem dependéncia (26,45%), II-) Baixa
dependéncia (25,80%), III-) Dependéncia moderada (26,45%) e IV-) Alta dependéncia
(21,30%). Concluiu-se que diferentes aspectos do uso problemético de smartphone, como uso
compulsivo e restrito, isolamento soOcio-emocional, alteracdes no humor, no sono e na
execugdo de tarefas diarias, estdo presentes de forma majoritaria na amostra (73,55% dos
participantes), ainda que em expressdes leves ou moderadas, com prejuizos nas esferas fisica,
psiquica e social dos individuos. Em seu grau extremo, a dependéncia de Smartphone pode
advir do transtorno moderno nomeado de ‘“Nomophobia”. Espera-se que o presente estudo
contribua para as discussdes contemporaneas sobre os aspectos psicologicos da dependéncia
de smartphone, sua relacdo com a satide mental e a tecnologia.

Palavras-chave: Dependéncia de smartphone. Adi¢do comportamental. Nomofobia.
Tecnologia.

ABSTRACT

The present article seeks to discuss the presence of different levels of smartphone dependence
and its psychological aspects in university students of Campina Grande - PB. This is a
descriptive study in the cognitive psychology area, of quantitative and exploratory nature. The
search was made virtually, on the Google Forms, by application of a Socioeconomic
Questionnaire and a Smartphone Dependence Scale (SDS). Variables were analyzed by the
Statistical Package for Social Sciences (SPSS) - version 20.0. In total, 155 students were
included, 115 female (74,2%) and 40 male (25,8%), with an average of 21.5+4,24 years old.
The participants were categorized in four levels of dependence, according to SDS score, I-)
No dependence (26,45%), II-) Low dependence (25,80%), III-) Moderate dependence
(26,45%) and IV-) High dependence (21,30%). The conclusion was that the differents aspects
of problematic usage, like restrict and compulsive usage, social and emotional isolation, mood
swing, sleep disturbance and problems on performing daily activities, are presents in the



majority of the sample (73,55% of participants), even in light or moderate expressions, with
damages in the physical, psychic and social areas of the individuals lives. At the highest level,
smartphone dependence can come from the modern disorder called “Nomophobia”. The study
expects to contribute with contemporary discussions about psychological aspects of the
dependence, mental health and technology.

Keywords: Smartphone dependence. Behavioral addiction. Nomophobia. Technology.



1. INTRODUCAO

A crescente necessidade do uso de tecnologia digital para execucdo das atividades
cotidianas tem provocado uma modificacdo acelerada na forma como os seres humanos
estabelecem lagos sociais, relagdes profissionais e educacionais (DE SOUZA et al., 2021). No
contexto da pandemia da COVID-19, a demanda acelerada da digitalizacdo de servigos e da
adaptacao das empresas, escolas e universidades para o ambiente virtual, em decorréncia do
ajustamento ao cenario de isolamento social, provocou um aumento no uso de tecnologia, em
nivel global, maior do que o visto nos tltimos 5 anos (BARBOSA, 2020).

A tecnologia digital, desse modo, permitiu a instauracdo em grande escala de
modalidades alternativas de trabalho (Home Office) e de estudo (educacdo remota e a
distancia - EAD) para a populagdo, através de aplicativos de videoconferéncia, redes sociais e
ambientes virtuais de aprendizagem (MOREIRA, et al. 2020), alterando a rotina de estudantes
da rede publica e privada do Brasil e do mundo diante do cenario de isolamento
(CORDEIRO, 2020). Porém, para além das benesses advindas da digitalizacdo das tarefas
cotidianas, a tecnologia também abre um novo leque de comportamentos potencialmente
aditivos e deletérios para os individuos, fruto do uso problematico, compulsivo e da
inabilidade para o controle de seu uso (seja da internet, redes sociais, jogos eletronicos,
smartphones, pornografia on-line, etc), que nos seus extremos trazem prejuizos nos
relacionamentos interpessoais, na saude fisica, no desempenho académico e profissional dos
usuarios (PICON et al., 2015).

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD), o IBGE
(2019) constatou que 79,3% das pessoas com 10 anos ou mais tém telefone celular no Brasil,
equipamento mais usado para acessar a internet (99,2% dos usuarios), com o crescimento
continuo em rela¢do aos anos anteriores. Com um uso mais frequente entre jovens, a mesma
pesquisa aponta que 95,7% dos entrevistados usam a internet para chamadas de voz e video.
Em um mundo cada vez mais conectado, os individuos dependem enormemente da qualidade
da relagdo com a tecnologia digital para a interagdo social, estudo, trabalho e lazer, através de
smartphones, notebooks e aparelhos com acesso a internet.

A partir desse aumento exponencial do uso de smartphone nos ultimos anos,
principalmente pelos adolescentes e jovens adultos, um novo transtorno psicologico foi

descrito: a “nomofobia” (derivado do inglés, “no mobile phone phobia”), ou ainda a “fobia de



ficar sem o telefone celular” (SANTOS et al., 2021). O termo foi cunhado em 2008 num
estudo do Reino Unido sobre uso excessivo de smartphone e ansiedade, a partir dos sintomas
descritos para “fobias especificas” do DSM-IV, sendo caracterizado pelo medo intenso de
ficar sem acesso ao aparelho; efeitos psicofisioldgicos negativos na sua auséncia; alta
dependéncia de smartphone e sintomas de ansiedade (BHATTACHARYA et al., 2019). Além
disso, a nomofobia parece apresentar correlacdes positivas com sintomas psicopatoldogicos,
como ansiedade social, transtorno obsessivo compulsivo, sentimentos acentuados de
inadequacao e de inferioridade, assim como impactos comportamentais, sociais, fisicos e
afetivos (GONCALVES; DIAS; CORREIA, 2020).

Pode-se considerar, atualmente, que o quadro de dependéncia de smartphone tem
caracteristicas semelhantes ao escopo descrito para adi¢cdes comportamentais (como jogo
patoldgico, vicio em compras, adicdo em sexo, etc), descritos no Manual Diagndstico e
Estatistico de Transtornos Mentais — DSM-V (APA, 2014), caracterizando-se, numa
perspectiva neuropsicoldgica, por alteragdes no circuito cerebral de recompensa € no
comportamento adaptativo do individuo, provocando modifica¢des neuropldsticas que
aproximam o quadro do comportamento aditivo com o de dependéncia de substancias na sua
fenomenologia, etiologia e impactos subjetivos (DE OLIVEIRA, 2012; PICON et al., 2015).

Diante do debate sobre habitos relacionados ao wuso de tecnologia na
contemporaneidade, assim como dos impactos diretos no estilo de vida e na satde mental dos
seres humanos, o presente trabalho tem por objetivo contribuir com a discussdo sobre os
aspectos psicologicos da dependéncia de smartphone e do seu uso problematico, a partir de

uma pesquisa realizada com estudantes universitarios de Campina Grande - PB.

2. TECNOLOGIA E SAUDE MENTAL

Os smartphones, telefones moveis com acesso a internet, sdo uma ferramenta
tecnologica essencial no nosso dia a dia, podendo ser utilizados para os mais variados fins,
conforme a infinidade de aplicativos multitarefas disponiveis no mercado, que permitem aos
usuarios obterem informacgdes online, se comunicarem virtualmente (por chamada de video e
voz), ter acesso as redes sociais e jogos virtuais, ouvir musica e assistir videos, ou mesmo

fazer transagdes bancarias e compras on-line de forma rapida e simultanea (DENG et. al,



2019). O seu uso ndo se limita no espago ou no tempo, transcendendo fronteiras fisicas e
emergindo como uma chave de comunica¢do na modernidade (HU et al., 2017).

E nesse sentido que surgem novos padrdes comportamentais, psicologicos e
emocionais, que podem culminar em transtornos ligados ao uso de tecnologia, com prejuizos
no ambito familiar, pessoal, educacional e ocupacional, por exemplo (PICON et al., 2015). A
dependéncia de smartphone tem uma manifestacdo problematica quando ocorre em situagdes
de risco (como ao volante), provoca perda de interesse em outras atividades, distanciamento
familiar e social, ansiedade e uso solitario e restrito (HU et al., 2017). Esse tipo de
dependéncia pode comprometer a integridade fisica dos usudrios e de outras pessoas, quando
o aparelho ¢ utilizado em situagdes laborais inadequadas ou de transito, sendo fortemente
associado ao aumento de acidentes devido a desatencao (KIM et al., 2017).

Um estudo realizado na Coréia do Sul, com 1840 participantes, revela fatores
psicossociais mal adaptativos que se relacionam direta e indiretamente com a dependéncia de
smartphone em adolescentes: a agressividade e a baixa autoestima sdo fatores diretamente
associados; enquanto a atitude afetiva dos pais, a relagdo com pares (aspectos de socializacao
e de formagdo de identidade) e sintomas depressivos (como baixa intolerdncia a frustracao)
estariam indiretamente associados a dependéncia (CHU; TAK; LEE, 2020). Em outro estudo
sul coreano, com 1236 participantes, verificou-se a correlagdo positiva entre altos niveis de
ansiedade (preocupagdo incontrolavel, excessiva e persistente que causa alto estresse no
individuo) e a dependéncia de smartphone em jovens adultos (LEE et al., 2016).

Estudos de neuroimagem modernos demonstram que a adi¢do comportamental e a
dependéncia tecnoldgica alteram a estrutura e as fungdes cerebrais relacionadas ao sistema de
recompensa, de motivacdo e de controle cognitivo, através dos circuitos dopaminérgicos no
cortex orbitofrontal e giro cingulado (JEONG, et al., 2016; HU et al., 2017). Atualmente, a
area da saide e saude mental tem-se voltado para transtornos relacionados ao uso de
tecnologia, internet e de jogos virtuais, com a implementagdo em 2018 do Transtorno de
Jogos eletronicos (Gaming Disorder) na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e
Problemas Relacionados a Saude - 11 (CID 11), tendo seu diagnostico, epidemiologia,
neurofisiologia e programa terapéutico proprio (BEIRAO et al., 2019).

Nesse sentido, a investigagdo e discussdo sobre a dependéncia de smartphone,

enquanto uma dependéncia especifica de tecnologia, torna-se relevante na modernidade, por
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contribuir para o desenvolvimento do conhecimento clinico e psicoterapéutico do quadro,
possibilitando o melhor entendimento das condi¢des de surgimento desse fendmeno, enquanto
um padrdo cognitivo-comportamental que causa sofrimento psicoldgico para individuos na

chamada Era Digital.

3. METODOLOGIA

O presente artigo ¢ um recorte advindo da pesquisa executada pelo Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientifica (PIBIC), vinculado ao Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), na cota 2020 - 2021, cujo titulo foi
“AVALIACAO DOS PROCESSOS PSICO-COGNITIVOS DA PERCEPCAO TEMPORAL
ENVOLVIDOS NO USO DE TECNOLOGIA VIRTUAL POR ESTUDANTES
UNIVERSITARIOS DE CAMPINA GRANDE - PB”.

A execucdo da pesquisa se deu de forma virtual e remota, através plataforma Google
Forms, ap6s a concordancia dos participantes com o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), devidamente aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa da Universidade
Estadual da Paraiba (UEPB), conforme a Resolugao 466/12 do Conselho Nacional de Saude -
Ministério da Saude.

A pesquisa teve o carater descritivo e exploratdrio na area de psicologia cognitiva,
sendo de natureza quantitativa e experimental (ESTRELA, 2018). Foi realizada a partir da
aplicagdo de trés questionarios e de um experimento cognitivo (desenvolvido ao longo da
pesquisa), sendo eles, I-) Questionario socioecondmico (12 questdes); II-) Escala de
Dependéncia de Smartphone (EDS) (14 questdes); III-) Experimento sobre a percepcao
temporal (duragcdo de 466 segundos); IV-) Questiondrio sobre o experimento (4 questdes)
(CASTELLON et al., 2021). Para fins deste trabalho, foram analisados mais profusamente os
resultados do Questionario socioecondmico (APENDICE A) e da Escala de Dependéncia de
Smartphone (EDS) - (ANEXO A). O publico-alvo dirigido foi o de estudantes do ensino
superior, de instituigdes publicas e privadas, residentes de Campina Grande - PB.

A Escala de Dependéncia de Smartphone (EDS) ¢ uma adaptacdo do Compulsive
Internet Use Scale (CIUS) (MEERKERK et al., 2009), validada para o contexto nacional
brasileiro (SALES et al., 2018). O questionario da EDS apresenta 14 questdes dispostas

objetivamente, de escala do tipo Likert, dividida em 5 pontos de frequéncia, variando de 1
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(nunca); 2 (raramente); 3 (as vezes); 4 (frequentemente) e 5 (muito frequentemente). A EDS
tem o objetivo de analisar o grau de dependéncia de smartphone do individuo, a partir do
somatorio simples dos valores das respostas dadas, podendo variar de 14 a 70 pontos (SALES
et al., 2018). A EDS tem uma consisténcia interna precisa e fidedigna, apontando um valor de
0,94 no coeficiente Alfa de Cronbach no estudo de validagdo do instrumento (SALES et al.,
2018).

Os dados coletados a partir dos questionarios foram analisados no programa Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) — versao 20.0. Houve a categorizacdo em quatro
niveis de dependéncia, a partir dos quartis dos escores da amostra, advindos da EDS, sendo
eles, I-) Sem dependéncia (até 33 pontos); II-) Baixa dependéncia (34 a 41 pontos); I1I-)
Dependéncia moderada (42 a 48 pontos); IV-) Alta dependéncia (49 a 70 pontos).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O total de participantes da pesquisa foi de n = 155, totalizando 115 individuos do
género feminino (74,2%) e 40 do masculino (25,8%), com média de idade de 21,5+4,24 anos.
Dentre os estudantes que responderam a pesquisa, 100 auto afirmaram-se como sendo brancos
(64,5%), 44 como sendo pardos (27,7%) e 11 como sendo negros (7,1%). Os estudantes de
universidades publicas foram os que majoritariamente responderam a pesquisa, compondo
78,7% da amostra (122 participantes); enquanto 21,3% (33 participantes) eram de institui¢des
particulares.

Quanto a divisao dos participantes, conforme o nivel de dependéncia de smartphone
averiguado pela pontuagdo na EDS, obteve-se que 41 participantes (26,45%) nao
apresentaram dependéncia de Smartphone (média de 28,35 pontos na EDS); 40 participantes
(25,8%) apresentaram baixa dependéncia (média de 38,24 pontos); 41 (26,45%) apresentaram
dependéncia moderada (média de 45,63 pontos); e 33 participantes (21,30%) apresentaram
alto nivel de dependéncia (média de 53,82 pontos); a média de escore na EDS da amostra foi

de 40,65 pontos, conforme mostra a tabela 1.

Tabela 1

Nivel de dependéncia de Smartphone N %o MEDIA DE ESCORE (EDS)
SEM DEPENDENCIA 41 26,45 28,35 pontos

BAIXA DEPENDENCIA 40 25,80 38,24 pontos
DEPENDENCIA MODERADA 41 26,45 45,63 pontos

ALTA DEPENDENCIA 33 21,30 53,82 pontos

TOTAL 155 100% 40,65 pontos

Fonte: Elaborada pelos autores, 2022.
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A escala de dependéncia utilizada no estudo considera aspectos de uso compulsivo do
aparelho (como ter a inteng¢do de interromper o uso, mas ndo conseguir); uso restrito e
isolamento social (conjuge, filhos, pais); alteracdes no sono e na execugao/desempenho das
tarefas diarias (trabalho, escola ou familia); fatores emocionais negativos, como inquietagao,
frustracdo, tristeza e irritabilidade (com o uso de smartphone como mecanismo de fuga
emocional) (SALES et al., 2018). Dessa forma, a maioria dos participantes apresentou, ainda
que em niveis baixos ou moderados, aspectos de dependéncia de smartphone e do uso
problematico do aparelho (73,55% dos participantes), segundo critérios do instrumento
(ANEXO A). Cerca de 26,45% dos participantes ndo apresentaram nenhum nivel de
dependéncia, ou de problemas relacionados ao seu uso.

Embora a EDS seja fidedigna, segundo o estudo de validacdo do instrumento, ela ¢
uma escala unifatorial; ou seja, o fator de dependéncia ¢ o Unico a ser mensurado pelo
instrumento (SALES et al., 2018), ndo podendo apontar, por exemplo, correlagdes diretas
entre transtornos de ansiedade ou de depressdo. Porém, a literatura aponta para indicios de
que a dependéncia pode acentuar, por exemplo, os sintomas de depressdo e de uso de
substancias, bem como reduzir o bem-estar e qualidade de vida dos individuos (JEONG et al.,
2016).

O fator de dependéncia ¢ caracterizado justamente por aspectos de falta de controle no
uso de smartphone, ainda que se produzam efeitos deletérios nas principais areas da vida
(satde fisica e mental, relacionamentos interpessoais, desempenho académico ou profissional,
etc); desenvolvimento de sintomas de tolerancia (necessidade cada vez maior de uso do
aparelho); sintomas de abstinéncia, com a presenca de ansiedade, sentimentos de desconforto
e irritabilidade quando em sua auséncia, com o carater continuo e recorrente (PICON et al.,
2015). A partir disso, subentende-se que grande parte dos participantes da pesquisa ja
experienciou algum grau (ainda que leve ou moderado) de prejuizo nas esferas da vida
pessoal e subjetiva, devido ao uso de smartphone.

Um modelo explicativo para a dependéncia de smartphone, pela perspectiva da
psicologia cognitiva-comportamental, considera fatores de estresse, soliddo, falta de
autocontrole e alta busca de sensagdes, como predisposi¢des para o seu desenvolvimento
(JEONG et al., 2016). Dos participantes do presente estudo, 21,29% apresentaram altos niveis

de dependéncia de smartphone, apontando para quadros cada vez mais frequentes de
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dependéncia em jovens adultos. Em seu extremo, a alta dependéncia de smartphone pode
advir do quadro de “nomophobia” (fobia especifica de ficar sem o celular), condi¢do em que
0s usuarios sentem intensa sensacdo de ansiedade quando estdo sem acesso ao aparelho,
acompanhada de sintomas fisioldégicos como alteragdes respiratdrias, tremores, sudorese,
agitacdo, taquicardia e desorientagio (BHATTACHARYA et al., 2019).

Através do questionario socioecondmico, também foram coletados dados sobre a
quantidade de aparelhos eletronicos com acesso a internet em casa (smartphone, computador,
notebook, televisdo, etc), sendo distribuidos pelo nivel de dependéncia dos participantes,

conforme o observado na Tabela 2.

Tabela 2

Nivel de dependéncia de | 2 aparelhos | 3 aparelhos | 4 aparelhos | 5 ou mais| TOTAL
Smartphone aparelhos

SEM DEPENDENCIA 9 13 6 13 41 (26,45%)
BAIXA DEPENDENCIA 10 16 8 6 40 (25,80%)
DEPENDENCIA MODERADA | 12 12 3 14 41 (26,45%)
ALTA DEPENDENCIA 12 11 3 7 33 (21,30%)
TOTAL 43 (27,75%) | 52 (33,55%) |20 (12,90%) | 40 (25,80%) | 155 (100%)

Fonte: Elaborada pelos autores, 2022.

\

Todos os participantes tinham mais de um aparelho com acesso a internet no seu
ambiente familiar, estando habituados a aparelhos de tecnologia digital no seu cotidiano. No
cenario de dependéncia de tecnologias, a dependéncia do smartphone pode ser potencialmente
maior do que o de televisdo ou de computadores de mesa tradicionais, diante da portabilidade
e facil conectividade do aparelho a internet, permitindo o acesso a aplicativos multifuncionais
(LEE et. al, 2016). As redes sociais parecem perfazer o principal contetido acessado no
smartphone, tendo correlagdes maiores com a dependéncia de smartphone e de internet do
que com os jogos on-line, usualmente acessados em computadores de mesa ou notebooks.
Isso ocorre porque a experiéncia dos jogos online ¢ reduzida pela tela menor do smartphone,
em detrimento das telas maiores dos computadores, o que pode diminuir a experiéncia de
entretenimento e a sensagio de presenca no jogo (JEONG et al., 2016; BEIRAO et al., 2019).
Nesse sentido, entender a relacdo dos diferentes aparelhos digitais com a sensacao de fluxo e
imersdo proporcionados pela realidade virtual ¢ um fator a ser considerado no diagndstico de
Transtorno dos Jogos Eletronicos (CID- 11) (GALVAO; RICARTE, 2021) no contexto

clinico.
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Além disso, também obteve-se a estimativa de tempo de uso didrio do smartphone (em

horas e minutos) relatados pelos participantes, conforme o observado na tabela 3.

Tabela 3

Nivel de dependéncia de Smartphone Horas didrias no Smartphone (Média)
SEM DEPENDENCIA 5 horas e 24 minutos

BAIXA DEPENDENCIA 7 horas e 24 minutos

DEPENDENCIA MODERADA 7 horas e 36 minutos

ALTA DEPENDENCIA 8 horas e 12 minutos

TOTAL 7 horas e 6 minutos

Fonte: Elaborada pelos autores, 2022.

O tempo gasto no aparelho também ¢ um fator chave para avaliacdo da dependéncia,
ja que um dos sinais de dependéncia ¢ a tolerancia, de modo que os usudrios necessitam
despender cada vez mais tempo de uso (PICON et al., 2015; BEIRAO et al., 2019); como
também ha a caracteristica de falha no controle e na regulacdo do tempo gasto pelos usudrios;
e de mentir para os outros sobre o real tempo de uso (LEMOS; ABREU; SOUGEY, 2014).
Percebe-se que a média do tempo autorrelatado no uso de smartphone chega a ultrapassar 7
horas diarias na amostra, sendo os individuos com alta dependéncia os que mais despendem
tempo no aparelho, chegando a ultrapassar a média de 8 horas diarias (o que corresponde a
pelo menos um terco do dia).

Um fenomeno a ser considerado ¢ de que usuarios massivos de smartphone tendem a
superestimar o real tempo gasto no aparelho, havendo uma discrepancia entre o tempo real
gasto e o tempo percebido/relatado (DENG et. al, 2019), podendo o tempo autorrelato na
pesquisa ter divergéncia do real tempo despendido no aparelho. Dentre as hipdteses
levantadas para essa aparente incongruéncia, ¢ de que o uso massivo de smartphone, através
de um uso fragmentdrio de diversos aplicativos, altere gradualmente os mecanismos
cognitivos de atencao, percepcao e memoria (MATTHEWS; MECK, 2016), além do circuito
de prazer (hedonismo da atividade), tendo influéncia na percepcao temporal (CASTELLON et
al., 2021). Deve-se considerar também que o contexto de isolamento social, em decorréncia
da pandemia de covid-19, pode ter influenciado no tempo didrio relatado no uso do aparelho,
a partir do comprometimento da rotina de trabalho, estudo e de relagdes interpessoais da

maioria dos estudantes universitarios (CORDEIRO, 2020).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que os aspectos de dependéncia e de uso problemadtico de smartphone
estavam presentes de forma majoritaria nos participantes da pesquisa, de forma que 26,45%
dos estudantes ndo apresentaram nenhum problema relacionado a dependéncia de
smartphone. Em suma, isso significa que 73,55% dos universitarios, que compuseram o
estudo, ja sentiram, ainda que em graus leves ou moderados, algum tipo de impacto subjetivo
diante do uso do aparelho, seja na esfera das relagdes pessoais, na dimensdo emocional e
afetiva, na execugdo de atividades didrias ou na rotina de sono. Nota-se que o tempo diario
gasto no aparelho ocupa uma parcela consideravel do dia dos participantes, com a média da
amostra chegando a ultrapassar 7 horas de uso didrio. Nos individuos com alta dependéncia,
que chegam a compor 21,30% da amostra, esse tempo chega a ultrapassar a média de 8 horas
diarias. A nivel comparativo, no periodo de um ano (365 dias), isso equivaleria a mais de 4
meses de imersdo na experiéncia do uso do smartphone.

Diante dos novos paradigmas da Era digital e da informagdo, que alteraram
profundamente a forma como os individuos se relacionam entre si, as suas atividades
cotidianas e a propria no¢ao do que ¢ a realidade, a dependéncia de smartphone se torna um
fendmeno global a ser investigado nos seus aspectos psicossociais, com impactos diretos na
sauide mental da populacdo. A integridade fisica dos individuos também parece estar
comprometida a partir de altos fatores de dependéncia, de modo que acidentes laborais ou de
transito tém sido cada vez mais frequentes pelo uso imoderado dos aparelhos em contextos
indevidos e de risco.

Considera-se que o sofrimento ocasionado pela dependéncia de smartphone, a partir
da sua sintomatologia propria, deve ser melhor observado e delineado, para que o
conhecimento clinico da psicologia avance no manejo dos individuos com esse transtorno,

possibilitando mais assertividade no reestabelecimento da saude mental dos pacientes.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO

1 - Vocé se considera étnica/racialmente (Marque apenas uma resposta)
() Branco(a) () Negro (a) ( ) Indigena ( ) Pardo(a) ( ) Amarelo(a), de origem asiatica () Outro

2- Vocé se considera pertencente a qual género?
() Masculino () Feminino () Outro

3- Qual seu Estado Civil?
() Solteiro (a) () Casado (a) () Viuvo (a) ( ) Separado (a)/ Divorciado () Outro

4- Quantas pessoas moram com vocé na mesma residéncia? (incluindo filhos, irmaos, parentes e amigos) - (Marque
apenas uma resposta)
() Moro sozinho( )Uma ( )Duas( )Trés( )Quatro( )Cinco( ) Seis( ) Mais de seis

5- Somando a renda das pessoas que moram com vocé, quanto é, aproximadamente, a renda familiar mensal?
(Marque apenas uma resposta)

) Até 1 salario minimo (até R$ 1.100,00)

) De 1 a 3 salarios minimos (de R$ 1.100,00 até RS 3.300,00).

) De 3 a 6 salarios minimos (de R$ 3.300,00 até R$ 6.600,00).

) De 6 a 9 salarios minimos (de R$ 6.600,00 até R$ 9.900,00).

) Acima de 9 salarios minimos (acima de R$ 9.900,00).

) Outro

~ N SN~~~

6- Vocé apresenta algum tipo de deficiéncia ou déficit?
() Nao apresento nenhum tipo de déficit () Motor/Fisico ( ) Visual (ex: daltonismo) ( ) Transtorno de Déficit de
Atencao/Hiperatividade (TDAH) () Outro

7- Atualmente, vocé toma algum tipo de medicacdo?
( )Sim( )Nao

8- Excluindo os livros académicos, quantos livros em média vocé 1€ por ano? (Marque apenas uma resposta)
( )Nenhum( )Dela3( )De4a6livros( )De7al0livros ( )Maisde 10 livros

9- Vocé gasta quantas horas em média, semanalmente, com a pratica de atividade fisica?
() Nenhuma ( ) Até uma hora semanal ( ) De 1 a 3 horas semanais ( ) De 3 a 5 horas semanais ( ) Mais de 5 horas

10- Vocé tem acesso a internet através de quantos aparelhos eletronicos (smartphones, televisido, computador, tablet,
etc) na sua residéncia?
() 1aparelho ( )2 aparelhos () 3 aparelhos ()4 aparelhos( ) 5 ou mais aparelhos

11- Qual é o valor médio do modelo de seu smartphone novo?
( )Até R$ 600 ( ) Entre R$ 600 ¢ R$ 1200 () Entre R$ 1200 ¢ R$ 1800 ( ) Entre R$ 1800 ¢ R$ 2400 () Entre R$
2400 ¢ R$ 3000 () Acima de R$ 3000

12- Quantas horas por dia vocé gasta, em média, no uso de Smartphone?
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ANEXO A - Escala de Dependéncia de Smartphone (EDS)

01- Vocé pensa no smartphone mesmo quando nio o esta usando?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

02- Vocé continua a usar o smartphone apesar de sua intencio de parar?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

03- Vocé negligencia as suas obrigag¢des didrias (trabalho, escola ou familia) porque prefere usar o smartphone?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

04- Quando vocé faz uso do smartphone, vocé sente dificuldade de parar?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

05- Vocé se sente inquieto, frustrado ou irritado quando vocé nio pode usar o smartphone?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

06- Vocé faz uso do smartphone quando esta se sentindo para baixo?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

07- Vocé perde o sono por causa do smartphone?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

08- Vocé acha que deveria usar o smartphone com menor frequéncia?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

09- Vocé ja tentou sem sucesso passar menos tempo no smartphone?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

10- Os outros (por exemplo, conjuge, filhos, pais) dizem que vocé deve usar o smartphone com menor frequéncia?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

11- Vocé apressa seus trabalhos (em casa) a fim de usar o smartphone?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

12- Vocé costuma pensar nas suas futuras a¢does com o smartphone?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

13- Vocé usa o smartphone como meio de escapar de seus sofrimentos ou obter alivio de sentimentos negativos?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente

14- Vocé prefere ficar no smartphone em vez de gastar tempo com as outras pessoas (por exemplo, conjuge, filhos,
pais)?
1 - Nunca 2 - Raramente 3- As vezes 4 - Frequentemente 5 - Muito Frequentemente
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