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LOS METODOS EVALUATIVOS EN EL PROCESO DE ENSENANZA DE LENGUA
ESPANOLA.

Janaina Anacleto de Araujo?
RESUMEN

La evaluaciéon es un método utilizado para averiguar y medir los conocimientos de los
estudiantes en la educacién, a pesar de la prueba ser uno de los métodos mas
utilizados en las escuelas, esta no debe ser el Gnico instrumento evaluativo, es
importante que el profesor diversifigue sus estrategias evaluativas. De esta forma, la
presente investigacion tiene como objetivo general investigar si los estudiantes del
curso Letras Espafiol que actian en la Residencia Pedagdgica de la Universidade
Estadual da Paraiba - UEPB, Campus VI, de la ciudad Monteiro -PB, conocen los tipos
de métodos evaluativos, averiguando cuales son adecuados para que sean utilizados
durante sus clases. Los objetivos especificos son: presentar el significado de lo que
es evaluar; presentar los distintos métodos evaluativos, discutiendo como ellos son
utilizados en la ensefianza y aprendizaje; verificar si los estudiantes de graduacién
conocen los métodos evaluativos, mostrando la importancia de profundizar la
discusién sobre la evaluacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje desde la
graduacion, para que convierta los futuros profesionales de la educacién mas
capacitados y sobre todo teniendo conocimientos especificos de cémo evaluar y como
trabajar los posibles métodos evaluativos. Para el estudio de esta investigacion que
tiene el abordaje cualitativo, fue realizado un cuestionario aplicado con los residentes
pedagogicos con la finalidad de recoger datos investigativos para esta investigacion.
Los resultados obtenidos a través de este estudio enfatizan la importancia de que esta
tematica sea trabajada con mas énfasis en los cursos de licenciatura.

Palabras-clave: Métodos. Evaluacion. Aprendizaje. Residencia Pedagdgica.
RESUMO

A avaliacdo € um método utilizado para conhecer e mensurar o conhecimento dos
alunos na educacéo, além da prova ser um dos métodos mais utilizados nas escolas,
nao deve ser o Unico instrumento avaliativo, € importante que o professor diversifique
suas estratégias de avaliacdo. Dessa forma, o objetivo geral desta pesquisa €
investigar se os alunos do curso de Letras/ Espanhol que atuam na Residéncia
Pedagdgica da Universidade Estadual da Paraiba — UEPB, Campus VI, na cidade de
Monteiro PB, conhecem os métodos avaliativos, descobrindo quais sdo os métodos
utilizados durante suas aulas. Os objetivos especificos sdo: apresentar o significado
do que significa avaliar; apresentar os diferentes métodos de avaliacdo, discutindo
como séao utilizados no ensino e na aprendizagem; verificar se os alunos concluintes
conhecem os métodos de avaliacdo, mostrando a importancia de aprofundar a
discussdo sobre avaliagdo no processo de ensino e aprendizagem desde a
graduacéo, para que os futuros profissionais da educacéo se tornem mais qualificados
e, sobretudo, tenham conhecimentos especificos de como avaliar e como trabalhar os
possiveis métodos avaliativos. Para o estudo desta pesquisa que possui abordagem

1 Graduanda do curso de Letras com habilitagdo em Lingua Espanhola na Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB) — E-mail: janaina.araujo@aluno.uepb.edu.br



gualitativa, foi realizado um questionario com os residentes pedagogicos com a
finalidade de coletar dados investigativos para esta pesquisa. Os resultados obtidos
através deste estudo enfatizam a importancia deste tema ser trabalhado com mais
énfase nos cursos de graduacao.

Palavras-chaves: Métodos. Avaliacdo. Aprendizagem. Residéncia Pedagogica.



1 INTRODUCCION

En la actualidad la evaluacion escolar es un tema bastante discutido, pues
aborda una serie de cuestiones en el proceso de ensefianza y aprendizaje, tanto entre
los profesionales de educacion como para los alumnos. Durante el proceso de evaluar
no siempre el profesor tiene seguridad al evaluar a los alumnos, por lo tanto, la
evaluacion es un método que tiene la necesidad de reflexiones criticas a través de su
practica para comprender sus avances y sus impases con la finalidad de superar las
dificultades en la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

Aunque el tema esté ampliamente discutido en el ambiente educacional, hay
profesionales de la educacién que no tienen un pleno conocimiento o se limitan a
utilizar solamente un Unico tipo de evaluacion escolar o una Unica estrategia
evaluativa, lo que apunta la necesidad de aclarar el tema.

Los profesores necesitan aprender que la evaluacién es valida tanto para
educar como para dirigir el trabajo educativo en el aula, y eso de manera

constante, no solo al final del mes o del bimestre. Es decir, los docentes, en
general, no saben qué evaluar ni como evaluar (Carvalho, 2018, p. 09).2

De acuerdo a este pensamiento, los profesores no deben aplicar la evaluacion
solamente al final de cada determinado periodo, sino entenderla como una accion que
debe ser continua. Libaneo (2013) afirma que la evaluacion escolar es un proceso
continuo, y que durante el proceso de ensefianza y aprendizaje tiene que ocurrir en
distintas circunstancias.

En el trabajo del profesor la evaluacion debe ser comprendida como una tarea
permanente que debe estar conectada con los objetivos que fueron propuestos
durante el proceso de ensefianza con la finalidad de observar se ocurrio avances,
verificar el aprendizaje y orientar en lo que es necesario (Libdneo, 2013). Es
importante que el proceso de evaluacion sea continuo y que ocurra en diferentes
momentos, proporcionando al profesor trabajar diferentes métodos de evaluacion.

Hay un aspecto en la practica evaluativa que ha sido muy criticado: la
clasificacion cuantitativa. Segun Libaneo (2013) esa critica se da por reproducir una
funcion de control por medio de la clasificacion cuantitativa de los alumnos relacionada

a las notas obtenidas en las pruebas. En esta perspectiva la prueba ocupa un lugar

%Eles precisam aprender que avaliar é valido tanto para educar quanto para dirigir os trabalhos
educativos na sala de aula, e isso constantemente, ndo apenas no final do més ou do bimestre. Ou
seja, os professores, em geral, ndo sabem bem o que avaliar nem como avaliar.



de destaque cuando se trata de evaluar y, delante a esto, muchos profesionales de la
educacioén utilizan la prueba como la Unica forma de evaluacion para conceder las
notas.

Luckesi (1984) coloca que la evaluacion es una “apreciacion cuantitativa”,
acerca de datos relevantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje, todavia la
prueba no debe tener enfoque en el valor cuantitativo, sino en los aprendizajes
alcanzados, llevando en cuenta el proceso que el alumno atraviesa para alcanzar los
objetivos propuestos por el profesor.

En el aspecto problematico, la evaluacién escolar ha alcanzado un lugar
primordial en la practica pedagodgica, ya que no es una preocupacion solamente de la
comunidad escolar, sino también para el grupo social y familiar. Ademas, es una
tematica relevante, Luckesi (1984) revela que muchos estudiantes de cursos de
licenciatura aun estan con el pensamiento cerrado, enfocado a la prueba como la
Unica practica evaluativa. Segun Hoffman (1993), hasta los dias actuales, los grados
de licenciaturas se enfocan en un aprendizaje en que se propone a desenvolver
pruebas y a como atribuir notas, pero se debe cambiar este pensamiento y afadir al
proceso de ensefianza otras formas de evaluar.

La tematica de esta investigacion fue pensada a través de la oferta de una
disciplina electiva intitulada “Evaluacion en el Aprendizaje de la Lengua espainola”
ministrada en el curso de Letras Espafiol de la Universidad Estatal de Paraiba- UEPB,
por la profesora Maria da Concei¢cao Almeida Teixeira.

La evaluacion es una herramienta de gran valor en la educacion vy,
comprendiendo la necesidad de que esta teméatica sea debatida con mas frecuencia
en los cursos de licenciatura, este trabajo titulado “Los métodos evaluativos en el
proceso de ensefianza de lengua espafola” se propone a hacer un estudio acerca de
la evaluacion”, entendiendo la importancia y relevancia de la practica evaluativa en la
ensefianza y aprendizaje. El trabajo tiene el objetivo general de investigar si los
estudiantes del curso Letras Espafiol de la Universidad Estatal de Paraiba- UEPB,
Campus VI que acttian en el Programa Residencia Pedagdgica CAPES/de UEPB?,

Campus VI, conocen los métodos evaluativos y si los utilizan durante sus clases.

SEl Programa de Residencia Pedagdgica es un programa de la Coordinacién de Perfeccionamiento del
Personal de Educacion Superior - CAPES, que tiene como objetivo promover proyectos institucionales
de residencia pedagdgica implementados por Instituciones de Educaciéon Superior, contribuyendo al
mejoramiento de la formacion inicial de los docentes de educacion basica en las carreras de grado.
CAPES 2018.



Los objetivos especificos son: a) presentar el significado de lo que es evaluar;
b) presentar los distintos métodos evaluativos, discutiendo cémo son utilizados en la
ensefianza y aprendizaje; c) verificar si los estudiantes de graduacion conocen los
métodos evaluativos y los aplican en su practica pedagdgica. Esta investigacion busca
mostrar la importancia de profundizar la discusion sobre la evaluacién en el proceso
de ensefianza y aprendizaje desde la graduacion, para que los futuros profesionales
de la educacidbn sean mas capacitados y, sobre todo, tengan conocimientos
especificos de como evaluar sacando mejor provecho del proceso de ensefanza.
Entretanto, es necesario cuestionar sobre el papel de la evaluacion en el ambito
escolar, para eso el trabajo esta dividido en cinco tépicos.

El primer tépico esta destinado a la Introduccion que trata de aspectos
generales de la investigacion. El segundo topico, “Recorrido histérico de la
evaluacion”, esta destinado a un breve resumen historico sobre lo que es evaluacion,
y en él tratamos sobre la evaluacion escolar destacando brevemente la importancia
del papel de la evaluacién en la Educacion, discutiendo cdmo evaluar interconectado
y asociado a la prueba, presentando como la evaluacion es trabajada en el sistema
educativo brasilefio. Aun en el segundo tépico tratamos de “los tipos de evaluaciones
educacionales” y presentamos el concepto de los métodos evaluativos, destacando la
importancia y la necesidad de trabajarlos en la ensefianza y aprendizaje, enfatizando
el pensamiento de que no existe solo un Unico método evaluativo, reforzando la
necesidad que el profesor conozca este inventario, con el fin de diversificar sus
practicas evaluativas. Pues esta iniciativa considera también, los varios perfiles de
aprendices que tenemos en sala de clase, pues como sabemos, no aprenden de la
misma manera.

El tercer tépico se destina a la “Metodologia” que muestra el camino
metodoldgico, la contextualizacién de la investigacion, los colaboradores y el proceso
de generacion de datos. En el cuarto topico, “Andlisis de la Investigacion”, se
presentan los resultados de la investigacion realizada con los estudiantes de la
Residencia Pedagogica CAPES/UEPB Campus VI, a partir de un cuestionario, en que
se discutieron los métodos evaluativos. Por fin, se encuentra el quinto tépico con las

“Consideraciones Finales” de la investigacion.
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2 RECORRIDO HISTORICO DE LA EVALUACION

La palabra evaluar segun Luckesi (1995), viene del latin “a+valere” que significa
“tener o dar valor a algo”. Libaneo (1994) explica que evaluacion es una reflexién sobre
un nivel de calidad del trabajo escolar, tanto de los profesores como de los alumnos;
para Luckesi (1998) la evaluacién es una forma de presentacion de la calidad del
objeto evaluado, 0 sea, es una admiracion cuantitativa sobre los resultados mas
considerados de la Educacion, es el resultado del producto final y no una averiguacion
de la calidad del trabajo como un todo.

La evaluacion escolar es una etapa muy importante en el proceso educativo y
se hace presente desde las series iniciales en la vida de los estudiantes. Para
Carvalho (2022), el término evaluacién es muy extenso y empez06 a surgir en la
industria.

De hecho, surgio6 en la industria y de alli se extendio a varios otros campos
de la actividad humana, aunque la practica evaluativa ya estaba presente en
nuestra vida cotidiana mucho antes, en la forma de determinar nuestras
elecciones. La evaluacién cubre un espectro de objetivos que van desde el

control de calidad en las industrias hasta la calificacién de los examenes de
los estudiantes* (Carvalho, 2022, p. 21).

En el contexto educativo, la evaluacion tomé la forma de evaluacion como “un
examen” y es en la escuela el lugar que tenemos nuestro primer contacto con la
evaluacion al momento en que el profesor nos presenta como un examen. Pero la
evaluacion tiene objetivos amplios que van desde la industria hasta las evaluaciones
escolares que es donde tenemos mas familiaridad.

El uso de la evaluacion como un recurso atributivo empezé en el periodo 1200
a.C. en China, que seleccionaba hombres para el trabajo publico, y alli la idea de
examen era de control social; con el paso del tiempo, el examen surge como un rito
de iniciacién que, segun Tyler (1974), era utilizado por la universidad medieval para
reconocer titulos como bachillerato, licenciaturas o doctorados. Garcia (1998) aclara
gue la evaluacién se preocupaba en presentar numeros y hacer clasificaciones

sociales.

4 Na verdade, ele surgiu na indGstria e de |4 se estendeu a varios outros campos de atuacdo humana
muito embora a pratica avaliativa ja estivesse presente em nossos cotidianos muito antes disso tudo,
na forma de determinacdo de nossas escolhas. A avaliagdo cobre um espectro de objetivos que véo
desde o controle de qualidade nas indistrias até a atribuicdo de nota das provas dos alunos.
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En el siglo XVI y XVII surgen los modelos de institucionalizar el examen y el
primer modelo partié de los jesuitas. Veiga (2004) destaca que los jesuitas fueron los
principales educadores de casi todo el periodo colonial, que tenia la evaluacion como
una practica de supervisar y vigilar lo que era memorizado a través de ejercicios de
fijacion aplicados a través de tests y examenes. Franca (1952) explica que en este
periodo los alumnos que reprobaron eran clasificados por los profesores como
insuficientes.

Después el siglo XVII la evaluacion gana una forma estructural con la iniciacién
de la escuela moderna, que tenia el examen como forma de evaluar al alumno. Al final
del siglo XIX se utilizaban los tests estandarizados para medir la inteligencia y el
desemperio de los individuos que, con el paso del tiempo, pasaron a ser evaluaciones
mas amplias. Segun Chaves (2003), inicialmente el término “evaluacién educacional”
fue utilizado por Tyler en 1934 a partir del inicio de la “Educacion por los Objetivos”
con propédsito de formular objetivos y verificar si fueron alcanzados. Scriven (2018)
coloca que la evaluacion escolar es un proceso en el cual se verifica, determina o
describe la competencia en un determinado proceso, o sea la evaluacion clasifica,
analiza y verifica los padrones.

Segun Carvalho (2022, p. 21), “ademas de identificar patrones, la evaluaciéon
se presta a investigar el desempefo de los estudiantes”, mientras Lima, (1994)
observa que en la década de 1970 fueron empleadas las pruebas objetivas y tenia
énfasis en los resultados. En esta década, Carvalho (2022) habla que los profesores
utilizaban las evaluaciones para averiguar el aprendizaje de los alumnos, observando
el desarrollo de sus respuestas en los examenes escritos, su evolucién de un bimestre
a otro o sus propias explicaciones sobre determinado contenido, pero sabemos que
muchos profesores investigan el desempefio del alumno a través de las notas que son
atribuidas en las pruebas objetivas.

Por lo tanto, la concepcién de identificar patrones y evaluar sobre los resultados
de notas evolucioné a lo largo de la historia impactando en el proceso educacional.
Segun Lima (1994), antes eran trabajados modelos de pruebas objetivas enfatizadas
en el resultado final que se cambid para una evaluacién més diagndstica en que el
aprendizaje esta inmerso en una construccion de significados. Ademas, Lima (1994)
aclara que hasta los dias actuales aun se encuentran profesionales que dan énfasis

en los resultados obtenidos en las pruebas.
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2.1 EVALUACION ESCOLAR
En Brasil en la década de 1930, habia el modelo de la Escuela Tradicional en
gue utiliza el abordaje cuantitativo: la evaluacion era realizada por medio de pruebas,
tareas de clase o de casa, ejercicios y tests orales, dando énfasis en la memaorizacion.
Con el foco evaluativo en pruebas, Carvalho (2022) agrega que la evaluacién escolar
se quedd conocida, principalmente por los alumnos, como examenes escritos, ya que
los profesores se limitaban a este inico método evaluativo en que los contenidos eran
altamente cobrados haciendo con que el alumno se preocupase en apenas decorar el
contenido que seria cobrado en la prueba.
La tradicion escolar acaboé llamando errbneamente “evaluacion” a todo lo que
es test, prueba, examen y similares. Vosotros sabéis que muchos colegios
tienen semanas de “evaluacion” o “evaluaciones” bimensuales y, en muchas
de estas ocasiones, no hay clases, “sélo pruebas”, como si prueba y

evaluacion fueran dos nombres distintos para una misma cosa (Carvalho,
2022, p. 14).5

Las “evaluaciones” colocadas al final de los periodos o como en las semanas
evaluativas generan tensién en los alumnos que solo se preocupan con las notas
porque ellas “representan” un indicador de aprendizaje y que puede suspender a
muchos alumnos que no conseguiran alcanzar el objetivo: una nota minima para
aprobacion.

Si el profesor detecta un bajo desempefio de un nifio en una determinada

tarea, en primer lugar debe considerar que el desempefio medido se refiere
especificamente a esa actividad objeto de la evaluaciéon y no que dicho

desempefio define al nifio como un todo (Carvalho, 2022, p. 27).6
No se puede clasificar a un alumno con dificultades en el aprendizaje solo
porque no alcanzd sacar una buena nota en una determinada evaluacion. Libaneo
(2013) sefala que cuando un alumno no esta yendo bien en el aprendizaje, el profesor
deberia considerar también los aspectos de la realidad de los alumnos, como

problemas psicologicos y sociales, si estan pasando por un momento de dificultad o

SA tradicdo escolar acabou chamando equivocadamente de “avaliagdo” tudo o que é prova, teste,
exame e coisas do tipo. Vocé mesmo sabe que muitas escolas tém a semana de “avaliagbes” ou as
“avaliagcdes” bimestrais e, em muitas dessas ocasides, ndo ha aulas, “sé provas”, como se prova e
avaliacéo fossem dois nomes diferentes para a mesma coisa.

6seo professor detecta baixo desempenho de uma crian¢ca numa dada tarefa, em primeiro lugar, ele
deve considerar que o desempenho aferido se refere especificamente aquela atividade alvo da
avaliacdo e ndo que tal desempenho defina a crianga como um todo.
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familiar, incluso los alumnos que tengan una alimentacidn precaria, pues estos
factores influyen mucho en el aprendizaje y en el desempefio de los estudiantes.

Es importante que el profesor evalle al alumno como un todo, aunque sabemos
gue evaluar no es algo simple, pero es una tarea necesaria, evitando clasificarlos sélo
a través de una prueba, que origina una nota. Para Libaneo (2013) la evaluacion
también es para que los profesores analicen el desenvolvimiento de su propio trabajo.
Para ello, el autor sugiere que los profesores hagan las siguientes preguntas:

¢Son mis objetivos lo suficientemente claros? ¢ El contenido es accesible,
significativo y bien dosificado? ¢Los métodos y recursos auxiliares de
ensefianza estan adecuados? ¢Estoy consiguiendo comunicarme
adecuadamente con todos los estudiantes? ¢Estoy dando la atencion
necesaria a los alumnos con mas dificultades? (O solo estoy dando
preferencia a los exitosos, los mas ddciles y obedientes? ¢ Estoy ayudando a

los estudiantes a ampliar sus aspiraciones, a tener perspectivas de futuro, a
valorar el estudio? (Libaneo, 2013, p. 234).”

Contestar a estas preguntas ayudaria a evaluar la practica docente con el fin
de alcanzar mejoras necesarias en su ensefianza. Es necesario que el profesor se
auto evalle y haga esto mientras evalla a los estudiantes, pues los resultados de los
alumnos también son los resultados del trabajo del profesor, porque si el docente tiene
dificultad de compartir sus conocimientos, resultara en una mala comprension para
los estudiantes.

Por lo tanto, la evaluacion no se puede resumir solamente en pruebas y/o
atribuciones de notas y, en cuanto el profesor evalta al alumno de manera adecuada,
el producto final “la nota” pasa a ser apenas un numero, pues lo mas valioso sera el

proceso de aprendizaje.

2.1.1 Los Tipos de Evaluaciones Educacionales

La evaluacién es una herramienta que debe verificar lo que fue transmitido
comprendido y averiguando, aun si los objetivos propuestos fueron alcanzados o no.
Segun Cruz (2014), existen diferentes tipos de evaluaciones de aprendizaje y cada
una va a desempeniar un papel diferente en el proceso de ensefanza; cabe al profesor

utilizar los diversos instrumentos y métodos evaluativos, identificando los mas

” Meus obijetivos estdo suficientemente claros? Os contelidos estdo acessiveis, significativos e bem
dosados? Os métodos e os recursos auxiliares de ensino estdo adequados? Estou conseguindo
comunicar adequadamente com todos os alunos? Estou dando a necessaria atengdo aos alunos com
mais dificuldades? Ou estou dando preferéncia s6 aos bem-sucedidos, aos mais ddceis e obedientes?
Estou ajudando os alunos a ampliarem suas aspiracdes, a terem perspectivas de futuro, a valorizarem
o0 estudo?
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adecuados para su clase. Los instrumentos de evaluacién presentan diferentes
registros como las pruebas, actividades en cuaderno, textos, y entre otros,
Vasconcellos (2003). Segun Carvalho (2022) los principales métodos evaluativos para
la ensefianza son: Evaluacion diagnéstica, formativa, de proceso, de resultado,
sumativa y de larga escala.

Evaluacién Diagndstica: es una de las mas importantes porque el profesor
puede, previamente, hacer un diagndstico a fin de verificar o que los estudiantes ya
conocen sobre un determinado contenido. La palabra “diagnostica” viene de
“diagnostico” que, segun Scriven (2018), envuelve clasificar el aprendizaje. Para
Pillette (1986), ella verifica los conocimientos que el alumno posee sean previos o0 mas
formulados. Ademas, ella ayuda a los profesores a verificar los conocimientos previos,
a partir del resultado, o sea del diagnéstico.

Asi, la evaluacion diagnoéstica se caracteriza, cuando se utiliza al inicio del

acto pedagdgico, por revelar un conjunto de informaciones sobre lo que el
estudiante ya sabe (sus conocimientos previos) respecto de lo que seréa

trabajado en el aula (Carvalho, 1967-2021, p. 30).8

Cuando el profesor aplica una evaluacion diagnoéstica, él accede a
conocimientos previos de los alumnos y, a partir de eso, puede trabajar de acuerdo
con los resultados e identificar las habilidades de los estudiantes. Para Carvalho
(2022), esta evaluacion puede ser utilizada también no solo al inicio del afio escolar,
sino también en otros momentos como al final de cada semestre o bimestre, pudiendo
realizar evaluaciones de larga escala.

Esta evaluacién permite solucionar las dificultades encontradas al inicio en los
alumnos. Con ella, se puede trabajar pruebas escritas, orales, cuestionarios y
preguntas en que el profesor pueda desarrollar el diagnéstico de acuerdo con sus
objetivos.

Evaluacion Formativa: se preocupa en verificar la comprension de los
estudiantes. “El objetivo es verificar si lo que fue ensefiado en la clase fue suficiente
y adecuado para que el alumno pueda construir conocimientos” (Carvalho, 2022, p.

30)°. El profesor identifica si su trabajo esta teniendo resultados productivos y también

8 Assima avaliacao diagnostica se caracteriza, quando utilizada no momento inicial do ato pedagégico,
por revelar um conjunto de informacgdes sobre o que o aluno ja sabe (seus conhecimentos prévios) a
respeito do que sera trabalhado em sala.

9 O objetivo é verificar se o que foi ensinado em sala de aula foi suficiente e adequado para o aluno
conseguir construir conhecimento.
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logra saber si el alumno alcanzé algun progreso, si alcanzé el objetivo propuesto o si

encontro dificultades.

Por lo tanto, la evaluacion formativa se centra en verificar la comprension de
los estudiantes (desde la perspectiva del profesor y del propio estudiante) de
los objetivos de aprendizaje. Ademas, sirve para el profesor controlar e
identificar la evolucién de los estudiantes (Carvalho, 2022, p. 32).%°

A través de esta evaluacion el profesor puede averiguar el nivel de comprension
de los estudiantes por medio de sus evoluciones. Con esta evaluacion la prueba
escrita no es el instrumento principal, el profesor puede utilizar actividades auditivas y
orales, seminarios, entre otros instrumentos que hagan con que el estudiante pueda
construir su propio conocimiento, convirtiendo al alumno mas activo en el proceso de
aprendizaje. Para Perrenoud (1999), esta evaluacion ayuda al alumno a aprender y a
desenvolverse, colaborando en la regularizacion del aprendizaje y en el
desenvolvimiento de proyectos educativos. La evaluacién formativa sirve como un
guion para mejorar el rendimiento del aprendizaje. Podemos destacar que el profesor
puede trabajar también producciones orales, cuestionarios, observacion de
desempeiio, producciones colectivas o individuales y juegos, utilizando distintas
metodologias para este fin.

Evaluacion de Proceso: confiere si las actividades propuestas durante un
proceso fueron aplicadas y si los objetivos fueron alcanzados; puede ser realizada al
inicio o durante el proceso de ensefianza como una supervision, anticipando posibles
problemas. “El objetivo de la evaluacion es lo que ocurre en el interior de un proceso,
cdmo sucede y ciertamente puede ser mejorado teniendo en vista los objetivos a
alcanzar con la ejecucion de ese proceso” (Carvalho, 2022, p. 35).1! Esta evaluacion
se preocupa en proporcionar informaciones sobre el progreso del proceso con
intencién de mejorar de forma continua la ensefianza y aprendizaje. El profesor puede
hacer comentarios y feedback de forma positiva para los alumnos.

Evaluacion de Resultado: se preocupa y valora el resultado como el propio

nombre revela, es una evaluacion que esta mas dirigida a empresas y se valora

107 avaliacdo formativa se concentra, portanto, em verificar a compreenséo dos alunos (da perspectiva
do professor e do préprio aluno) dos objetivos de aprendizagem. Além disso, serve para o professor
controlar e identificar a evolugédo dos estudantes.

11 por essas razdes, os resultados da avaliacdo formativa tendem a otimizar a aprendizagem pelo
desenvolvimento de habilidades e construcao/alcance de competéncias. Essa perspectiva pedagogica
rechaca o modelo tradicional de avaliacdo no qual praticamente s6 se usa a prova como instrumento.
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justamente el resultado y en la Educacion se debe valorar el proceso. Carvalho (2022)
explica que esta evaluacion tiene interés de verificar si las metas fueron alcanzadas o
mencionar al final del proceso los objetivos que fueron alcanzados, ella verifica, a
través de coletas de datos, la certificacion de aprendizaje utilizando los tests.

Evaluacion Sumativa: utilizada para verificar el aprendizaje por medio
sumativo de un conjunto de evaluaciones que fueron realizadas durante un proceso,
pero “[...] no significa que ella enfoque apenas en los resultados” (Carvalho, 2022, p.
37). Puede ser utilizada juntamente con la evaluacién diagnostica o formativa,
convirtiéndose en una evaluacion muy importante para el aprendizaje, porque permite
que el profesor trabaje diferentes evaluaciones, asi que “lo que define la evaluacion
sumativa, en este sentido, es el momento en que se aplica diferente al proceso o
evaluaciéon diagnosticada, aplicada durante el proceso”'? (Carvalho, 2022, p. 37).
Trabajar con estos métodos permite que los estudiantes comprendan sus niveles de
aprendizaje, sus puntos fuertes y sus dificultades durante el proceso educativo.

La evaluacion sumativa segun Monteiro (2015), prioriza el proceso y no
especificamente los resultados del aprendizaje y es utilizada para certificar si el
meétodo de ensefianza es funcional o no. Este método es una herramienta muy
productiva si esta trabajada de forma correcta como para identificar y construir
conocimientos durante el aprendizaje. Para la realizacion el profesor puede trabajar
diferentes actividades, dinamicas, seminarios, trabajos en grupos, debates y entre
otros.

Evaluacion de Larga Escala: tiene la finalidad de verificar, a través de
pruebas, las habilidades y competencias de los estudiantes con interés de
proporcionar los datos no solo a los profesores, sino también a los gestores y al poder
publico. Con ella se observa si los objetivos estan siendo alcanzados con el fin de
contribuir en el alcance de las equidades de los resultados en la Educacion.

En la evaluacién de larga escala se trabajan pruebas objetivas con dos grupos
de cuestiones: un son preguntas con respuestas escritas y el otro, cuestiones de
lagunas, verdadero o falso, cuestiones de multiple eleccién y ordenacion. En este tipo

de prueba Okuda (2001) afirma que el alumno necesita responder de acuerdo con los

120 gue define a avaliagdo somativa, nesse sentido, € 0 momento em que ela é aplicada diversamente
da avalicdo de processo ou diagnosticada, aplicada durante o processo.
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contenidos estudiados, porqué respuestas basadas sobre opinion propia no va a
determinar una respuesta adecuada.

En Brasil algunas evaluaciones de larga escala se aplican con el fin de evaluar
el sistema educativo: en los afios finales de la Ensefianza Media, los alumnos se
preocupan de una forma mas significativa con el Examen Nacional de la Ensefianza
Media - ENEM, necesario para ingresar en las universidades publicas y/o privadas.
Otras evaluaciones muy importantes son los examenes de los concursos publicos y el
Sistema de Evaluacion de la Educacion Basica - SAEB, que se aplica cada dos afios
y se hace un diagnéstico del sistema educativo brasilefio a partir de los alumnos del
2°, 5° y 9° afio de la Ensefianza Fundamental.

Los métodos evaluativos que fueron presentados contribuyen de forma
significativa en la enseflanza y aprendizaje de los alumnos, por ello es importante que
el profesor conozca y trabaje con estos métodos evaluativos con la finalidad de
proporcionar una educacién mas significativa. Es importante también que el docente
diversifigue sus formas de evaluar con la finalidad de que los estudiantes pasen por

experiencias distintas en el aprendizaje a partir de las evaluaciones.

3 METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Este capitulo esta destinado a la justificativa de la eleccion de la investigacion
y del publico objetivo de colaboradores juntamente con la contribucion de la
generacion de los datos, incluso con la exposicién de los caminos seguidos para
alcanzar los objetivos deseados.

El objetivo general de este trabajo propone investigar si los estudiantes del
curso Letras Espafol de UEPB Campus VI que actian en la Residencia Pedagogica
CAPES/UEPB Campus VI, en Monteiro-PB conocen los instrumentos evaluativos,
averiguando cudles son los utilizados durante sus clases.

A partir del analisis de los datos se han utilizado autores como (Marconi, 1999),
Vasconcelos (1994), (Zano; Freitas (2007), Hoffman (1997) y entre otros que hablan

acerca de la evaluacién escolar.

3.1 CONTEXTO DE LA INVESTIGACION
Esta investigacion esta fundamentada en un abordaje cualitativo, en la cual se

identifica una problematica, hace una formulacion de las hipotesis, se presenta el
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referencial tedrico, se hace la recoleccion de datos y se los analiza. Segin Minayo
(1995) este abordaje se preocupa con el nivel de la realidad que no puede ser
cuantificado, deteniéndose en las motivaciones. Ademas, Gomes (2009) pone que la
investigaciéon tiene foco en la exploracion de un conjunto de opiniones y
representaciones sociales acerca del tema investigativo.

Comprendemos que la investigacion cualitativa posibilita a los investigadores
hacer cuestionamientos, lo que proporciona una interaccion investigativa con los
colaboradores, haciendo un andlisis de los datos colectados, llegando a una
conclusién especifica.

Para alcanzar el objetivo de esta investigacion, se hizo una recoleccion de los
datos a través de un cuestionario realizado en el Google Forms, en que los alumnos
tenian libertad de responder de forma espontanea de acuerdo con sus realidades y
experiencias, mensuran Gerhardt; Silveira (2009) en el cual se puede examinar los
datos y los fenbmenos que se pretende investigar. Tras recibir las respuestas, se hizo
el andlisis de los datos, haciendo un estudio de casos sobre la tematica presentada.

Este abordaje cualitativo fue extremadamente importante para lograr averiguar
cémo los estudiantes de la Residencia Pedagdgica del curso de Letras Espafiol del
Campus VI de la UEPB trabajan los instrumentos evaluativos. Esta investigacion
contribuye de forma significativa para la comunidad académica, principalmente en los
cursos de licenciaturas en que los futuros profesores necesitan tener conocimientos e

informaciones sobre la tematica evaluacion escolar.

3.2 COLABORADORES

Fue realizado un cuestionario en linea como instrumento de recoleccion de
datos con 15 colaboradores alumnos de Letras Espafiol en UEPB, Campus VI,
Monteiro, participantes del programa de Residencia Pedagdgica, un programa
facilitado por la Coordinacion de la Formacién del Personal de Nivel Superior -
CAPES®, que contribuye con la formacion inicial de futuros profesores de la
Educacion Basica en los cursos de licenciaturas. El proyecto institucional debe ser
desarrollado por las instituciones de ensefianza superior articuladas con las redes de

ensefio y escuelas publicas. La eleccién del cuestionario se dio por la practicidad en

13 GOV.br. Programa de Residéncia pedagdgica. Ministério da educac&o.2018 - 2023. Disponivel em:
<https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-
basica/programa-residencia-pedagogica>. Acesso em: 07 de novembro de 2023.
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obtener respuestas rapidamente, permitiendo que los colaboradores respondiesen en
un horario que les fuese mas adecuado.

Este publico fue elegido como colaborador porque durante la Residencia
Pedagdgica ellos tienen que, de alguna manera, trabajar con los métodos evaluativos
en clase. De esta manera los residentes se tornan un publico ideal para averiguar si
conocen los métodos evaluativos, como trabajan y si tienen dificultades para trabajar
con alguno de ellos.

De los 15 colaboradores, 12 respondieron al cuestionario, no habiendo
justificacion por parte de los que no lo contestaron. Con eso fue seleccionado las
respuestas mas pertinentes de los colaboradores. En seguida se presentan algunas

informaciones respecto a los respondientes.

Gréfico 1 — Edad de los colaboradores

1. ¢Cual es tu edad?

12 respostas

3 (25%)

2 (16,7%)

1 (8,3%) 1 (8,3%) 1 (8,3%)

21 22 Anos 22 anos 23 afos 24 31 33 anos

FUENTE: Formulario Google. Elaboracién propia.

Con este gréafico podemos comprobar que los alumnos tienen entre 21 a 31
afios de edad. La segunda pregunta (grafico 2) fue destinada al género de los

colaboradores:
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Gréfico 2 — Género de los colaboradores

2. Género;
12 nesposias

@ Femenino
@ Masculing
@ Prefiero no informario

FUENTE: Formulario Google. Elaboracién propia.

Como podemos ver, la mayoria de los estudiantes esta identificado con el
género femenino (66,7%) y 33,3% masculino. La tercera pregunta (grafico 3) a los
colaboradores fue para identificar donde viven:

Gréfico 3 — Donde viven los colaboradores
3. iDonde vives?
12 respostas

2 2

(16,7%)

1

1
(8,3%) (8,3%)

Monteiro Monteiro - PB Monteiro-PB Serra Branca Sertania/PE
Monteiro (PB) Monteiro -PB Prata-PB Sertania-PE

FUENTE: Formulario Google. Elaboracién propia.

Identificamos que los alumnos viven en las siguientes ciudades: Monteiro,
Prata, Serra Branca en Paraiba y Sertania en Pernambuco. Con la cuarta pregunta
(gréfico 4), identificamos los periodos que los estudiantes estan cursando el grado:
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Gréfico 4 — Periodo del curso de los colaboradores

4. ;Qué periodo del curso de Letras/Espanol estas?
12 respostas

@ Anterior al 7° periodo
@ 7 periodo

® & periodo

@ 2° periode

@ 10° periodo

W @ Posterior al 107 pariodo

FUENTE: Formulario Google. Elaboracién propia.

Fue averiguado gue los estudiantes estan cursando entre el 8° y el 10° periodo
de graduacién en Licenciatura en Letras Espafiol, y que actlan en tiempos distintos
en la Residencia pedagdgica como podemos ver en el grafico 5:

Gréafico 5— Tiempo de la RP de los colaboradores

5. iHace cuanto tiempo que actuas en la residencia Pedagdgica?
12 respostas

@ 1afo

& 11 meses
® 10 meses
& 5 meses
& & meses
& 7 meses
@ & meses
® 5 meses

FUENTE: Formulario Google. Elaboracién propia.

Esta diferencia de tiempo ocurre porque los estudiantes ingresaron en el
programa en tiempos distintos: unos estan desde el inicio de la primera etapa, y otros

empezaron en la segunda seleccién del programa de los residentes.
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3.3 PROCESO DE GENERACION DE DATOS

El instrumento de generacion de datos fue realizado a través de cuestionario
online realizado en Google Forms!4, para obtener informaciones a través de la
experiencia de los residentes sobre el conocimiento y aplicacién en clase respecto a
los métodos evaluativos.

La eleccion de este instrumento se dio por la posibilidad de alcanzar el mayor
namero de respondientes posible, por garantizar el anonimato de los colaboradores y
por permitir que ellos respondan en un momento que juzguen mas conveniente
(Marconi, 1999).

El cuestionario comprende 11 preguntas divididas entre preguntas de
informaciones personales siendo 2 abiertas y 3 cerradas, y 6 preguntas especificas
del tema de la investigacion formadas por cuestiones abiertas. El enlace del formulario
fue enviado a los estudiantes por la orientadora de esta investigacion, Maria da
Conceicdo Almeida Teixeira, que también es coordinadora de la sub area de espafiol
del Programa Residencia Pedagogica CAPES/UEPB, Campus VI.

La recoleta de datos fue realizada entre los dias 25/09/2023 y 16/10/2023.
Después de la obtencién de las respuestas, se realizd el analisis de los datos,
observando los conocimientos que los alumnos tienen sobre los instrumentos

evaluativos, que fueron confrontados con la teoria, ora presentada en este trabajo.

4 ANALISIS DE LOS DATOS

En este capitulo abordaremos el analisis de los datos. Para esto traemos las
preguntas y respuestas obtenidas en el cuestionario, analizaremos y discutiremos las
respuestas, observando los conocimientos de los residentes sobre la tematica
presentada.

Después de presentadas las preguntas para identificacién de los colaboradores
(ver en la seccion anterior las preguntas del 01 al 05), presentamos a continuacion las
preguntas que se refieren a los métodos evaluativos?®. En la sexta (6°) cuestion,

preguntamos lo que los alumnos entendian por método evaluativo y una parte de ellos

14 Enlace para el cuestionario:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdo4PN8bZ971wkc8fysS5UFOxYfuDjb-
WJCZzdf4a8M3jHIgAg/viewform?usp=sf_link

15 Optamos por mantener la escritura original de los colaboradores.
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relacionaron el método evaluativo con el acto de evaluar y ser evaluado, como pone
el colaborador A en su respuesta.
Método evaluativo es una forma del profesor saber si los alumnos
aprendieron y qué aprendieron. Ademas, es una manera del docente analizar
su metodologia, observando que quizas el modo como ensefie no esté

logrando buenos resultados en el aprendizaje, es decir, es una forma de se
autoevaluar. (COLABORADOR A).

El alumno identificado como (Colaborador A) explica que el método evaluativo
es una herramienta para el profesor averiguar el aprendizaje de los alumnos y
autoevaluarse. De acuerdo Plaza (2015), la evaluacién es un método de coleta y de
procesamiento de datos necesarios auxiliando en la mejoria del aprendizaje con
esclarecimiento de las metas y de los objetivos educacionales. Consiste en un proceso
de ensefianza y aprendizaje en que se verifica el aprendizaje de los alumnos y la
autoevaluacion del profesor.

Otra parte de los colaboradores piensan los métodos evaluativos como
herramientas evaluativas como por ejemplo las pruebas, los trabajos y las
presentaciones orales.

Entiendo como actividades/herramientas que el profesor usa para comprobar
si los alumnos aprendieron determinados contenidos. Lo hace por medio de

actividades orales, escritas, auditivas, trabajos, por medio de la lectura u otro
(COLABORADOR B).

El colaborador menciona las actividades y herramientas que se pueden trabajar
en los métodos evaluativos con la finalidad de averiguar el aprendizaje de los
estudiantes. Podemos ver que, en resumen, los estudiantes tienen conocimientos
acerca de los métodos evaluativos y esto es muy importante, pues Vasconcelos
(1994) enfatiza que los instrumentos de evaluacion posibilitan el acompafiamiento del
aprendizaje de los alumnos como pruebas, actividades en cuadernos y entre otros.
Estos instrumentos de evaluacion son esenciales y de extrema importancia en el
proceso educativo.

S6lo uno de los colaboradores supo nombrar el método evaluativo como sus
propios tipos, como la evaluacién diagnéstica, cualitativa, cuantitativa. “Es la forma en
la que el docente busca evaluar a sus alumnos y existen varios tipos, evaluacion
diagnéstica, cualitativa, cuantitativa [...] (COLABORADOR C)”. Esteban (2006) habla
gue la evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa son tipos de evaluaciones

considerados los tres tipos principales de métodos evaluativos.
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Se puede afirmar que, en general, algunos de los alumnos piensan los métodos

evaluativos como las herramientas y actividades que se pueden trabajar a partir de

los métodos.

En la sétima (7°) pregunta (cuadro 1), indagamos cuales métodos evaluativos

los alumnos conocen y obtenemos respuestas como:

Cuadro 1 - Los métodos evaluativos que los alumnos conocen

7. ¢ Cuales métodos evaluativos usted conoce?

(COLABORADOR A)

‘Examen oral, escrito, auditivo, seminario, articulo,
resumen, juegos, karaoké (cantar, canciones),
participacion en clase, actividades extraescolares,

actividades interdisciplinarias, relato”.

(COLABORADOR B)

“Yo, en particular, conozco el método de evaluacion de

las pruebas y el método de evaluacién continua”.

(COLABORADOR C)

‘Evaluacion  diagnéstica, cualitativa, cuantitativa,

continua y holistica”.

(COLABORADOR D)

“Evaluacion formativa, evaluacion sumativa y evaluacion

continua”.

FUENTE: Elaboracién propia.

Podemos percibir que los alumnos conocen diferentes tipos de herramientas

evaluativas como seminarios, actividades, examenes y distintos tipos de evaluacion

como la diagnoéstica, la formativa, la sumativa y otras, en que el profesor puede

trabajar en la construccion del conocimiento, cabiendo a él optar por la mejor eleccion

de los métodos y herramientas evaluativas.

La evaluacion es un método para adquirir y procesar evidencia necesaria para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes, un instrumento de la practica
educativa que permite establecer la efectividad de diversas intervenciones
docentes, ayuda a aclarar cuales son las metas y objetivos més importantes
de la educacion y determinar el grado al que los estudiantes evolucionan para
alcanzarlos (Zano; Freitas, 2007, p. 75).

8 Avaliar é um método para adquirir e processar evidéncias necessarias para melhorar a aprendizagem
do aluno, um instrumento de pratica educativa que permite estabelecer a eficacia das varias
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La evaluacion es un instrumento que debe servir para asegurar que las
dificultades de los estudiantes son un proceso continuo, auxiliando en el levantamiento
de informaciones acerca del proceso de ensefianza y aprendizaje, verificando si los
objetivos propuestos son alcanzados o no.

En la octava (8°) pregunta (cuadro 2), averiguamos cuales meétodos y
estrategias evaluativas los alumnos utilizan en la ensefianza de la lengua espafiola.
Podemos percibir que los alumnos utilizan la evaluacion sumativa, diagnéstica,
formativa y continua, adoptando diferentes herramientas entre pruebas, actividades,

dinamicas, trabajos, participacion y entre otros:

Cuadro 2 — Métodos y estrategias en la ensefianza de LE

8. ¢ Cudles métodos y estrategias evaluativas usted utiliza en la ensefianza

de lalengua espafiola?

“Utilizo la evaluacion sumativa. Suelo
evaluar la participacion de los alumnos
en actividades digitales, en la explicacion
de contenido, en las correcciones de
actividades, también por medio de
prueba escrita, actividades orales,
lectura. Y como hay algunos alumnos
mas callados, también suelo evaluar la
(COLABORADOR A) realizacion de actividades en los
cuadernos. Intento hacer con que
participen de la clase y de las
actividades, diciéndoles que todo bien
equivocarse, pero es importante
intentarlo. Actividades digitales también
funcionan en mi clase, pues como es la
ultima clase del dia, hablar invés de

escribir les parece mejor, ya que

intervencdes do professor, ajuda a esclarecer quais sdo as metas e 0s objetivos mais importantes da
educacédo e determinar o grau em que 0s alunos evoluem para atingi-los.



26

estudian todo el dia y al final estan
agotados, asi que, actividades en forma
de juegos y dinamicas les llama mas la
atencion que actividades de fijacion en el

cuaderno”.

“‘Bueno, conforme la realidad de mi
grupo, imparto clases utlizando la
pizarra a partir de resumenes del
contenido, pronunciacién colaborativa,
dinamicas para fijar el contenido,
PowerPoint para trabajar con imagens,
(COLABORADOR B)
audios referentes al tema, examen
escrito, karaoke, seminario cultural,
trabalenguas, exposicion cultural, juego
manual para repasar el contenido
estudiado (articulos, sustantivos,

adjetivos, interrogativos)”.

“Utilizo mucho a el método de evaluacion
formativa, que hace referencia a una
(COLABORADOR C) evaluacion mas volcado a la oralidade,
como seminarios y participacion en clase

(utilizando la lengua espafiola)”.

‘En una clase de lengua es muy
importante usa la oralidad, la escrita y la
(COLABORADOR D) audicién. Como profesora de espariol en
el programa residencia pedagogica

tengo usarlos con frequéncia”.

FUENTE: Elaboracion propia.

Vemos que los profesores que actuan en la Residencia Pedagdgica utilizan

varios recursos en el momento de evaluar a los estudiantes. Es importante saber que
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los residentes diversifican sus métodos y herramientas, pues esta accién contribuye
para una ensefianza mas eficaz.

Esteban (2006) y Krasilchilk (2008) hablan que el profesor debe preparar
instrumentos adecuados a partir de los objetivos propuestos en el planeamiento
curricular, pudiendo utilizar instrumentos y recursos de modos variados. Es
fundamental la utilizacién de distintos recursos para evaluar al alumno, pues el
profesor no debe utilizar de una anica forma y herramienta de evaluacién. Ademas,
cuando el uso de estos recursos muestra resultados positivos, el alumno va a interesar
a las nuevas formas de aprendizaje.

Conforme Silva et al. (2012), los recursos didacticos desempefian un gran valor
en el aprendizaje y para esto el profesor debe acreditar en la capacidad del alumno
en la construccion de su propio conocimiento a través de incentivos que producen
nuevos conocimientos.

La pregunta nueve (9°), esta destinada a saber la opinién de los colaboradores
sobre la prueba escrita como un método evaluativo. En general, los alumnos
respondieron que es una evaluacion importante, pero no debe ser utilizada como un
unico método evaluativo.

Creo que no debe ser el Unico método de evaluacion, pues creo que una
Unica prueba al final de la unidad no es capaz de decir si los estudiantes
aprendieron o no, ya que muchos pueden haber comprendido bien los
contenidos y en la prueba pueden no salirse bien. Todavia, entiendo que no
debe ser completamente excluido de los métodos de evaluacion pues, asi
como hay varias formas diferentes de aprender, es decir, cada alumno
aprende de una forma distinta, también cada uno de ellos va a identificarse
mas con algun tipo de evaluacién, entonces lo ideal es utilizar mas de un
método evaluativo y esto puede incluir la prueba escrita (COLABORADOR
A).

Muchos de los alumnos hablaron conforme la respuesta del (COLABORADOR
A), que los alumnos aprenden de formas distintas y, todavia, algunos van bien en un
método especifico, pero otros no tanto. Asi, no debe haber solo un Ganico método de
evaluacion, ni atribuir notas solamente a través de la prueba, sino complementar con
los demas métodos y estrategias de evaluacién, pues cada estudiante se identificara
con un método de evaluacion diferente. Algunos alumnos residentes ponen también
una preocupacion acerca del nerviosismo o problemas emocionales que pueden
contribuir a que los alumnos saquen malas notas durante los exdmenes escritos.

Vasconcellos (1995) expone que muchas veces la evaluacion escolar llega a

ser asustadora llevando a los alumnos a sentirse presionados, ademas los alumnos
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tienden a no tener buenos resultados si hacen la evaluacion cuando tienen problemas
emocionales, sociales o personales relacionados al cotidiano familiar. Estos
problemas influencian bastante en el rendimiento escolar de los alumnos, dejandolos
desmotivados, asi que se hace necesario que el profesor tome conocimientos de lo
gque causa desestabilidad en el aprendizaje de los alumnos.

En la décima (10°) pregunta (cuadro 3), buscamos saber si los residentes
tienen dificultades para aplicar algin método evaluativo, cual seria y el porqué de la
dificultad. En las respuestas identificamos que una parte tienen dificultad y otra no.
Ejemplificamos en el cuadro abajo:

Cuadro 3 — Dificultades para aplicar algun método evaluativo

10. ¢ Tienes dificultades para aplicar algun método evaluativo? ¢Cual? ¢Por

que?

“Presentacion de algun trabajo, ya que
hay una gran cantidad de estudiantes y
los estudiantes muchas veces terminan
por no prestar atencion y ademas les da
(COLABORADOR A) verglenza presentar, sobre todo cuando
se trata de un idioma extranjero. Y
también la cuestion del tiempo, ya que 45
minutos es muy poco cuando tienes el

aula bastante numerosa”.

“Si. Tengo un poco de dificultad en
utilizar a el método evaluativo de la
evaluacion somativa; por haber la
(COLABORADOR B) presencia de varios criterios en su
avaliacion, como a los contenido en
estudio y hasta mismo, a los criterios

propios de la escuela”.

“‘Creo que el método de evaluacion
(COLABORADOR C) _ o
sumativa por falta de experiencia pues,




29

durante mi tiempo en la residencia adn
no fue aplicada ninguna prueba,
entonces no tengo experiencia en

elaborar y corregir pruebas”.

“Yo creo que no, la Unica dificultad en las
(COLABORADOR D) .
clases de espanol es el tiempo”.

“‘No, porque puedo aplicar todos los
(COLABORADOR E) .
meétodos de evaluacién que aprendi”.

FUENTE: Elaboracién propia.

Observamos que los alumnos se encuentran en dos posiciones: unos hablan
gue no tienen dificultades para aplicar los métodos evaluativos, pero otros hablan que
tienen dificultades en aplicar algunos métodos especificos, lo que es normal, porque
hay métodos en que cada profesor va a tener mas familiaridad en desarrollar y hay
métodos en que el profesor no tiene tantos conocimientos de como pueden ser
trabajados. Con esto, Hoffman (1997) resalta que el acto de evaluar es un proceso
para reflexionar y es un desafio, pues debemos reflexionar sobre nuestras practicas
evaluativas y es un proceso de desafio en que el profesor debe estudiar formas para
intentar solucionar sus dificultades.

Ademas, el acto de evaluar no es algo sencillo y que se puede hacer de
cualquier modo; es necesario que el profesor conduzca estrategias didacticas que
favorezcan el desenvolvimiento del aprendizaje en los alumnos.

Los residentes hablan que sienten dificultades en evaluar al alumno en la
aplicaciéon de presentaciones orales. Severino (2002) pone este tipo de actividad como
una metodologia de trabajo socializado en que los alumnos estudian, investigan y
debaten sobre determinado tema en la ensefianza de lengua espafiola, y con este
instrumento el profesor puede evaluar al alumno oralmente. Masetto (2010) habla que
el seminario es una técnica rica de aprendizaje en que permite al alumno desenvolver
la capacidad de investigacion. Las principales dificultades que el profesor puede
encontrar en esta evaluacion es definir lo que ir4 evaluar durante las presentaciones,
dirigir el tiempo de presentaciones y a coOmo preparar a los estudiantes para el

seminario.
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La ultima pregunta (11°), (cuadro 4) esta destinada a la opinién de qué método
evaluativo los estudiantes consideran como mas afectivo y por qué. Los residentes
comparten diferentes pensamientos: mientras unos consideran que no hay un método
mas eficaz o que no hay una respuesta objetiva, otros ponen la evaluacién sumativa,

formativa y cualitativa.

Cuadro 4 — Qué método evaluativo seria mas efectivo

11. En su opinidn, ¢qué método evaluativo seria mas efectivo? ¢Por qué?

‘No puedo decir que haya un meétodo
mas efectivo, pues todo depende del
contexto del grupo (¢,co6mo aprenden?,
del externo (¢ Hay recursos
disponibles?). Entonces, a veces pensar
en el método evaluativo como algo
(COLABORADOR A) homogéneo, como me parece ser la
prueba escrita, puede ser un problema si
sugiero otro método que me parezca
bien. Las personas aprenden de muchas
maneras Yy la evaluacion ademas de ser
continla, necesita ser diversificada,

heterogénea vy fijada en el grupo”.

“Creo que la evaluacién continua, pues
me parece mas seguro y adecuado
evaluar el desempefio de los discentes
de manera constante, a partir de
actividades diversificadas que no van a
(COLABORADOR B) privilegiar  solamente a  algunos
estudiantes. Ademas, creo que es una
manera de hacer con que los alumnos
vean que todo lo que hacen durante las
clases es importante y que se esfuerzen

para participar”.
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“‘En mi opinion, creo que uno de los
métodos mas efectivos para a evalucion,
seria el método formativo; por permitir
con que el profesor pueda evaluar a su
(COLABORADOR C) estudiante de diversos modos, no
simplemente por una prueba escrita. Asi
también, por la misma demostrar una
construccion mas cercana, entre el

profesor y el alumno”.

“El método sumativo, porque considero
(COLABORADOR D) importante calificar todo el desarrollo del

alumno en clase”.

FUENTE: Elaboracion propia.

Podemos observar que los residentes, mas una vez, tienen dos
posicionamientos diferentes: para unos hay un método efectivo y cada uno especifica
el método en que considera mas efectivo, pero para otros no hay un método mas
efectivo porque va a depender del “contexto del grupo”. De hecho, no hay un método
mas efectivo, el método mas efectivo son los que van a funcionar de la mejor manera
de acuerdo con el contexto de cada clase, el perfil de los alumnos es lo que va a
determinar cual método tendra el mejor funcionamiento evaluativo.

De acuerdo con Sant’Ana (2005), la evaluacion sélo sera eficiente y eficaz si
ocurre de manera interactiva entre el alumno y el profesor en busqueda de los mismos
objetivos. Por lo tanto, existen métodos que, dependiendo de la situacién educativa,
se destacan de forma positiva o negativa.

Podemos observar que algunos de los residentes confunden métodos
evaluativos con instrumentos evaluativos, lo que corrobora con lo que dice Bezerra et
al. (2019) que concluyd, a través de un estudio sobre la practica del docente en los
usos evaluativos, que muchos profesores confunden los métodos con sus
instrumentos. Es importante que los profesores comprendan e investiguen las
diferencias existentes entre los dos, a fin de tomar conocimientos de su aplicacion

durante la ensefianza.
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Comprendemos a partir de Luckesi (2000) que, independiente de la eleccién
de los instrumentos y métodos evaluativos, ellos necesitan ser trabajados de forma
competente, ademas la evaluacion debe ser inclusiva y que a partir de ella se pueda

construir conocimientos.

5 CONSIDERACIONES FINALES

Evaluar es una accion que va mas alla de clasificar y medir los conocimientos
de los estudiantes a partir de los resultados finales obtenidos por medio de pruebas y
examenes, evaluar es una manera de mejorar la calidad de la ensefanza y
aprendizaje, en que se debe tener en cuenta el proceso que el alumno pasa en busca
de conocimientos.

El acto de evaluar no debe ocurrir solamente a través de pruebas y examenes,
el profesor puede utilizar diferentes herramientas, estrategias y distintos métodos
evaluativos para diversificar su metodologia de ensefianza, ya que la utilizacién de
nuevos métodos puede proporcionar un aprendizaje mas significativo para los
estudiantes. Por lo tanto, es importante discutir sobre evaluacién, principalmente en
el contexto académico y escolar por ser un instrumento esencial en la Educacion
siendo necesario debatir sobre esta tematica en los cursos de licenciaturas a fin de
concientizar a los futuros profesores sobre los tipos de evaluaciones que €l puede
utilizar durante sus clases.

La presente investigacion fue desarrollada con objetivo de investigar los
alumnos del curso de Letras Esparfiol del Campus VI de la Universidad Estadual da
Paraiba - UEPB que participan del programa Residencia Pedagogica CAPES/UEPB,
y proporciond un estudio sobre las concepciones que los residentes tienen acerca de
los métodos evaluativos, presentando sus conocimientos, a través de sus
percepciones, vivencias y experiencias con el proceso de evaluacion en las clases de
lengua espariola durante sus practicas como docentes.

La investigacion fue realizada a través de un cuestionario en linea con la
finalidad de recolectar datos, favoreciendo en el analisis y contribuyendo
significativamente para el ambito educacional.

Entendemos, a partir de los colaboradores mencionados, que la evaluacion
puede ser trabajada a partir de diferentes métodos evaluativos, ademas de que

algunos de los colaboradores no tienen una posicion estable qué son los métodos
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evaluativos, también percibimos que en sus clases son utilizadas diversas
herramientas evaluativas. Los residentes no se detienen en apenas trabajar un Gnico
método ni a utilizar una Unica herramienta evaluativa, segun sus datos.

En general los residentes no tienen la prueba como un Unico instrumento
evaluativo y utilizan diferentes instrumentos como presentaciones de seminarios,
actividades, dindmicas y entre otros, lo que contribuye de forma significativa en el
aprendizaje de una lengua extranjera, en este caso la lengua espafiola. Es importante
gue el profesor diversifigue su forma de evaluar y se auto evalle, a fin de verificar sus
practicas de ensefianza y contribuir en el desarrollo de los conocimientos de los
estudiantes.

De esa manera, se observO que algunos de los residentes enfrentan
dificultades para elegir algunos métodos y estrategias evaluativas. Los resultados
corroboran con la necesidad de haber una disciplina obligatoria en la malla curricular
de los cursos de licenciatura que tenga enfoque en la evaluacion, todavia es el
profesor que evaluara a los estudiantes, tornandose fundamental que esta practica
sea trabajada desde la graduacion a fin de minimizar las dificultades de los profesores
recién formados enfrentan al evaluar a alguien.

La investigacion tuvo el objetivo alcanzado al investigar los estudiantes que
actian en la Residencia Pedagdgica del curso de Letras Espariol de la Universidad
Estadual da Paraiba - UEPB, Campus VI, Monteiro-PB, en que se analizd si los
residentes conocen los métodos evaluativos y cuales métodos son utilizados por ellos.
Se ha concluido que la gran mayoria de los residentes tiene un bagaje significativo de
conocimientos acerca de la evaluacion y de los métodos evaluativos, ademas es
importante que ellos busquen conocer mas sobre esta tematica afin de adquirir mas
conocimientos sobre esta temética.

Por fin, la evaluacidon es una accion que debe llevar al alumno a pensar y
contribuir en su aprendizaje. El acto de evaluar también es un instrumento de reflexion
acerca del trabajo pedagogico, evaluar es un seguimiento de rutina en la educacion

gue debe ser realizado y presentado en diferentes concepciones.
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APENDICE A - CUESTIONARIO

Q\\

&
UEPB

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS POETA PINTO DO MONTEIRO
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E EXATAS
CURSO DE LICENCIATURA EM LETRAS
HABILITACAO EM LINGUA ESPANHOLA
ALUNA: JANAINA ANACLETO DE ARAUJO

Cuestionario

9.

© N o g &~ w D

¢, Cudl es tu edad?

Género: [ ] Femenino [ ] Masculino

¢, Donde vives?

¢, Qué periodo del curso Letras/Espaniol estas?

¢ Hace cuéanto tiempo que actuas en la residencia Pedagogica?

¢, Qué entiendes por método evaluativo?

¢,Cuales métodos evaluativos usted conoce?

¢,Cuales meétodos y estrategias evaluativas usted utiliza en la ensefianza de la
lengua espafiola?

¢,Cual es su opinion sobre la prueba escrita como un método evaluativo?

10. ¢Tienes dificultades para aplicar algun método evaluativo? ¢ Cual? ¢ Por

que?

11.En su opinién, ¢ qué método evaluativo seria mas efectivo? ¢ Por qué?



