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PRECARIZACAO DO TRABALHO DE ASSISTENTES SOCIAIS: Um Estudo
sobre o padrao salarial no estado da Paraiba
Risoneide Soares da Silva'

RESUMO

O presente artigo apresenta reflexdes acerca da desvalorizagdo salarial do/da
Assistente Social como expressao da precarizagao do trabalho. Teve como objetivo
principal analisar a precarizagao do trabalho dos/das assistentes sociais no estado
da Paraiba sob a perspectiva da desvalorizacdo profissional posta nos salarios
atribuidos a essa categoria. Para isso, foi realizada pesquisa documental, através do
levantamento e analise de editais de Concursos publicos e processos seletivos
realizados no Estado da Paraiba entre os anos de 2017 a 2023, associada a revisao
e analise bibliografica. Foram identificados, no periodo, 76 editais de concursos, e
21 processos seletivos. Em relagcdo a média salarial, identificamos que a
remuneragao oferecida a esses profissionais nos editais ndo chegam a 3 salarios
minimos, demonstrando a desvalorizagdo e os rebatimentos no Servigo Social do
processo de precarizagdo geral do trabalho no Brasil. As reflexdes aqui
sistematizadas caminham no sentido de problematizar a precarizagcéo das relagdes
de trabalho assalariado postas no capitalismo, que apresentam expressoes da nova
morfologia do trabalho, em que os profissionais de Servigco Social também sao
flexionados, seja na sua atuacdo profissional, seja pela condicdo de trabalhador
assalariado.

Palavras-chave: Assistente Social. Precarizagdo. Nova Morfologia do trabalho.
Padrao salarial.

ABSTRACT

This article presents reflections on the devaluation of Social Worker’s salaries as an
expression of the precariousness of work. Its main objective was to analyze the
precariousness of the work of social workers in the state of Paraiba from the
perspective of the professional devaluation placed on the salaries attributed to this
category. For this, documentary research was carried out, through the survey and
analysis of Public Tender Notices and selection processes carried out in the State of
Paraiba between the years 2017 and 2023, associated with bibliographic review and
analysis. In relation to average salary, we discovered that the remuneration offered to
these professionals in these notices does not exceed 3 minimum wages,
demonstrating the devaluation and the rebuttals in the Social Work of the process of
general precariousness of work in Brazil. . The reflections systematized here move
towards problematizing the precariousness of salaried work relations in capitalism,
which present expressions of the new morphology of work, in which Social Work
professionals are also influenced, whether in their professional performance or due to
the condition of salaried worker.

Keywords: Social Worker. Precariousness. New Morphology of work. Salary

standard.

'* Graduanda em Servigo Social na Universidade Estadual da Paraiba. E-mail:
risoneide.splpb@gmail.com



INTRODUGAO

O sistema capitalista desde sua génese vem sofrendo transformag¢des que
sao indispensaveis a sua reproducdo, com objetivo de atingir cada vez mais a
acumulagao de capital, através da extracdo de mais-valia (Marx, 1867), adquirida
por meio das dimensdes: “producdo, consumo e circulagao, distribui¢cao, realizagao”
(Mészaros, 2002) .

As transformagdes ocorridas desde os anos 1970, se caracterizam pela
estagnacéo e pela crise, estampadas de forma mais visivel na crise de acumulagao
taylorista e fordista, mas que encontravam suas determinagdes mais profundas,
caracterizadas por uma crise estrutural do sistema do capital (Mészaros, 2002),
trazendo mudancas significativas no mundo do trabalho.

Levando em consideragdo que as crises sao ciclicas no movimento do
capitalismo, em decorréncia da nova conjuntura de reestruturagdo produtiva,
ocorrem mudangas significativas no mercado de trabalho resultando em processos
de transformacdo nas empresas e industrias, caracterizados pela
desregulamentagao e flexibilizagdo do trabalho, fruto da acumulagéo flexivel e da
insercao de novas tecnologias e do avango do neoliberalismo.

Segundo Antunes (2015), quando se examina o mercado de trabalho e essas
formas de mercantilizagdo da forca de trabalho, encontra-se uma condicdo de
heterogeneidade e segmentagdo, marcada por uma vulnerabilidade estrutural que se
reconfigura, com formas de contratos precarias, sem prote¢ao social, com salarios
mais baixos, revelados pela terceirizagdo, cujo crescimento exponencial pode ser
observado em diferentes segmentos da classe trabalhadora. Com a reforma
trabalhista de 2017, é regulamentada uma série de retirada de direitos, que trazem
consequéncias como: subocupagao, emprego intermitente, trabalho por hora,
fortalecimento e estimulo ao empreendedorismo, institucionalizando e ampliando,
por sua vez, um nicho de precarizagdo para quem esta no mercado de trabalho e
para quem vai entrar.

Esses aspectos configuram o que Antunes (2015) denomina de nova
morfologia do trabalho. Neste contexto, a crise capitalista mundial contribui para a
degradacdo da legislacdo que regulamenta as relagbes de trabalho e
consequentemente, tem colaborado para o surgimento de novas caracteristicas do
trabalho, a qual se expressa através da ampliacdo de contratos temporarios, do
pluriemprego, da desespecializagdo, da informalidade, entre outros. Esses aspectos,
atingem diretamente todos os trabalhadores e o Servico Social, ndo diferente de
outras profissbes, sofre inflexdes oriundas dos novos aspectos das relacbes de
trabalho, que subjetivamente e objetivamente constroem desafios no seu trabalho e
na sua vida como classe trabalhadora.

Diante disso, ao compreender o Servigo Social enquanto profissao inserida na
divisdo social e técnica do trabalho e, portanto, parte da classe trabalhadora, bem
como atuando no processo de reprodugao das relagdes de classe e da sua dindmica
contraditoria, se faz particularmente relevante aprofundar a analise das influéncias
da dindmica mais geral do mundo do trabalho para as condi¢ées de trabalho do/a
assistente social.

A partir dessas reflexdes, o presente artigo tem como objetivo analisar a
precarizacao do trabalho dos/das assistentes sociais no estado da Paraiba com foco
no rebaixamento salarial, entendendo que esse € um dos principais aspectos pelo
qual se demonstra a desvalorizacdo profissional. E para isso, usamos como
perspectiva  tedrico-metodolégica o materialismo histérico-dialético, método de



analise que objetiva ir além da aparéncia e ter uma aproximacao fiel a realidade.
Realizou-se uma pesquisa documental, através do levantamento dos editais de
concursos publicos e processos seletivos realizados no estado da Paraiba?, nos
periodos entre 2017 e 2023. O recorte temporal se da na perspectiva de um periodo
marcado por governos ultraneoliberais e pela pandemia do Covid-19, contexto no
qual perpassa uma crise sanitaria, econdmica, politica, com ofensivas, sobretudo,
contra a classe trabalhadora. Realizou-se,também, uma pesquisa bibliografica
utilizando autores como Antunes(2012) e Raichelis(2018) que discutem precarizagao
do trabalho, nova morfologia do trabalho e trabalho do/da assistente social.

O interesse pelo tema surgem a partir de experiéncias vivenciadas na
informalidade, como trabalhadora de supermercado, assim como nas disciplinas
pagas no decorrer da graduagao sobre fundamentos da profissdo, processos de
trabalho e legislagdo, na participagdo como discente de Iniciagao Cientifica sobre o
mercado de Trabalho do/da Assistente Social e na participacéo junto ao Grupo de
Estudos e Pesquisas sobre Trabalho e Protegdo Social (GETRAPS). Pretende-se,
entdo, que essa pesquisa contribua para o entendimento dos desafios postos pela
realidade e a continuidade da luta em defesa do trabalho profissional do Servigo
Social, como especializagado do trabalho e de condi¢des de vida para seus agentes
profissionais.

Quanto a estrutura, este artigo estd dividido em trés partes. Iniciamos
trazendo uma breve contextualizagdo dos fundamentos do Servigo Social e como a
profissdo se caracteriza na divisdo social e técnica do trabalho, passando pela crise
estrutural do capital e suas implicagbes para o mundo do trabalho. Em seguida,
traremos a discussdao da nova morfologia do trabalho e suas caracteristicas de
precarizagdo, buscando constituir os fundamentos para o entendimento da
particularidade da profissdo. Por fim, apresentaremos a particularidade da nova
morfologia no trabalho do/da assistente social e o estudo sobre a precarizagéo
desse profissional na Paraiba baseado na analise de editais de concursos publicos
e processos seletivos municipais realizados no estado.

1. FUNDAMENTOS SOCIO HISTORICOS DO SERVICO SOCIAL: O/A
ASSISTENTE SOCIAL NA DIVISAO SOCIAL E TECNICA DO TRABALHO

O Servigo Social, que tem seus fundamentos nas demandas histéricas e
sociais da classe trabalhadora em antagonismo ao capital, na conjuntura social,
politica e econbmica do capitalismo monopolista e nas relagbes sociais de
reprodugao do capital, surge como profissdo no marco de estruturagédo das politicas
sociais com a fungdo de intervir nas relagdes de classes e no agudizamento das
contradi¢cdes entre capital e trabalho.

Desse modo, é indispensavel pensar a profissdo dentro desse contexto de
construgéo historica da sociedade do capital, em que o sistema desde sua génese
se sustenta na exploracdo da classe trabalhadora, gestando e complexificando a
Questao Social®. Assim sendo, a medida em que o capitalismo investe na produgéo
de riquezas e por sua vez acumula, também crescem a pobreza, as desigualdades e
O pauperismo.

2 Disponiveis no site PCI concursos: https://www.pciconcursos.com.br/concursos/pb/. Acesso em: 15
de Novembro de 2023.

® Questao social compreendida como o conjunto de expressdes das desigualdades oriundas do
sistema capitalista, que tem como base a producdo social coletiva de riqueza enquanto sua
apropriagdo mantém-se privada. (lamamoto, 2012)
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Dessa forma, a distribuicdo ou ma distribuicdo de mercadorias é determinada
pelo ramo da producgado, se nessa esfera ha a separagdao dos meios de producgao e
todo o aporte necessario para produzir, essa mesma riqueza social nao sera dividida
igualmente. Entretanto, existem particularidades em fases histéricas do sistema
capitalista, sendo o capitalismo monopolista caracterizado pelo acirramento da
Questdo Social e a necessidade, principalmente, de mudangas na fungédo do
Estado.

A necessidade de uma nova modalidade de intervencao do Estado decorre da
demanda do capitalismo monopolista de ter um vetor extra-econdmico para
assegurar seus objetivos estritamente econdmicos, tudo direcionado para garantir os
superlucros dos monopdlios, e com isso poder politico e econémico (Netto, 2011). O
Estado desempenha multiplas fungdes, dentre elas, a de criar condi¢des
econdmicas, sociais, burocraticas e juridicas para contribuigdo no funcionamento e
reproducdo do capital. Assim, tem-se o reconhecimento da questdo social como
campo de intervencéo estatal para além da repressao, donde surgem as politicas
sociais e a necessidade de profissionais que operacionalizem essas politicas, dentre
0S quais insere o/a assistente social.

E somente nestas condi¢gdes que as sequelas da "quest&o social" tornam-se
mais exatamente: podem tornar-se, objeto de uma intervengéo continua e
sistematica por parte do Estado. E sé a partir da concretizagdo das
possibilidades econbmico-sociais e politicas-segregadas na ordem
monopdlica (concretizagdo variavel do jogo das forgas politicas) que a
"questdo social" se pde como alvo de politicas sociais. No capitalismo
concorrencial, a "questao social", por regra, era objeto da acdo estatal na
medida em que motivava um auge de mobilizacdo trabalhadora, ameacgava
a ordem burguesa ou, no limite, colocava em risco global o fornecimento da

forca de trabalho para o capital, condigbes externas a produgao capitalista.
(Netto, 1996, p.25)

E nesse contexto que o Servico Social surge como profissdo, na medida em
que as politicas sociais passam a constituir seu mercado de trabalho,
operacionalizadas como resposta do Estado a questao social, Assim, as condi¢cdes
objetivas de existéncia da profissdo encontram-se vinculadas as necessidades
histéricas das formas de existéncia e sobrevivéncia do capital (Silva, 2015 apud
Guerra, 2011). Dessa maneira, a profissdo enquanto especializagdo do trabalho
coletivo, insere-se na divisdo social e técnica do trabalho, atuando no processo de
reproducao das relagdes sociais de classe e, consequentemente, nas contradigbes
presentes nessa relagao.

Vale salientar que o Servigo Social, por mais que tenha suas bases na
filantropia da Igreja Catdlica, n&o € uma evolugdo da caridade, posto que esta
continua a existi, mas é a racionalizagdo das atividades assistenciais prestadas
pelo Estado por intermédio dos servigos sociais. Com isso, as intervengbes se
realizam frente as demandas oriundas das sequelas da questdo social que se
objetivam nas péssimas condi¢des de vida da classe trabalhadora.

O Servigo Social que, embora nao transforme a natureza, necessita de uma
relagdo de assalariamento para o desenvolvimento das atividades de seus
agentes profissionais. Assim, os assistentes sociais terdo a execugao de
sua pratica profissional condicionada ao processo de compra e venda de
sua forca de trabalho, em troca de um salario, por intermédio das diversas
instituicbes empregadoras, sejam elas publica, privada e/ou filantrépica(
Gais, 2015, p. 63)
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De acordo com Silva (2015) o assalariamento se constitui no sistema
capitalista, pois é nele que a forca de trabalho é vista como mercadoria essencial
para obtencao de mais-valia. Neste sentido, somente na sociedade capitalista, uma
classe social, a burguesia, passa a comprar a forgca de trabalho de outra classe, a
trabalhadora, por meio do salario, criando uma relacéo indissociavel entre capital e
trabalho assalariado. O/A Assistente Social, por meio da prestagao de servicos,
converte sua forca de trabalho em mercadoria, compreendendo-se como sua
condigdo de assalariamento. Seja como funcionario publico, seja na esfera privada,
sua atividade profissional envolve a incorporagdo de parametros institucionais e
trabalhistas que regulam a relagéo de trabalho, estabelecendo as condi¢gées em que
o trabalho se realiza, sejam elas controle do trabalho, salario, metas, entre outras
como destaca lamamoto (2014).

Dessa forma, por mais que o/a assistente social disponha da sua relativa
autonomia profissional, ainda esta submetido as exigéncias da instituicdo, nao
dispondo do controle das condigdes materiais, organizacionais e técnicas para o
desempenho de seu trabalho, submetido as exigéncias e a necessidade de venda
direta de sua forca de trabalho.

O significado social do trabalho profissional do assistente social depende
das relagdes que estabelece com os sujeitos sociais que o contratam, os
quais personificam fungdes diferenciadas na sociedade. Ainda que a
natureza qualitativa dessa especializagdo do trabalho se preserve nas
varias insercdes ocupacionais, o significado social de seu processamento
nao é idéntico nas diferenciadas condigdes em que se realiza esse trabalho
porquanto envolvido em relagbes sociais distintas. (lamamoto, 2014, p. 215)

lamamoto e Carvalho (2006) evidenciam que em 1940 o Servigo Social, na
particularidade Brasileira, se institucionaliza a partir dos mecanismos do Estado de
enfrentamento ao acirramento da Questao Social, consequéncia da constituicdo da
relagdo capital-trabalho no pais, no contexto da industrializacdo, com uma forte
ligacdo com a igreja Catolica.

Nesse contexto, o Servico Social ira intervir em carater educativo com os
trabalhadores, na perspectiva de “prevencdo e cura” dos problemas sociais, em que
esses eram tidos como desajustes e problemas de natureza biopsicossocial, ao
passo que eram individualizados, mantendo assim a “harmonia” social. Destacamos
o carater conservador do trabalho profissional no momento de sua génese, funcional
a acumulagcao e valorizacdo do capital em seu estagio monopolista. Carater esse
que contribui para as primeiras iniciativas de meros executores de politicas sociais,
tendo como referéncia um ideario conservador, intervindo de forma moralista na
vida dos trabalhadores (Bezerra, 2019).

Com isso, a profissdo que € historicamente condicionada nado s6 pelos
sujeitos profissionais, mas também e principalmente pelo desenvolvimento
capitalista, é construida pelas modificagcdes e transformagdes sociais, em que o
contexto socio histérico € fundamental para as direcdes dadas a profissao.

Nesse sentido, no final da década de 1970, com a crise da ditadura militar e
a luta pela redemocratizagao da sociedade, o Servigo Social brasileiro encontra
condicdes objetivas e subjetivas para mudangas na compreenséo da sociedade e na
concepgao de profissdo, absolutamente diferente de suas origens, ganhando for¢a o
combate ao Servigo Social tradicional, por meio da vertente profissional denominada
por Netto (2015) de intengéo de ruptura.
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Na década de 1980 a perspectiva critica baseada na tradicdo marxista
ganhara hegemonia no Servigo Social brasileiro, trazendo um novo direcionamento
para a formac&o e o exercicio profissional . O Projeto Etico Politico do Servico Social
€ expressao das contradicdes que particularizam a profissdo e seus principios e
valores colidem com os pilares fundamentais que sustentam a ordem do capital
(Chagas, 2020).

Na década de 1990, com a chegada do neoliberalismo no Brasil, ocorrem
mudancas significativas nas politicas sociais, que impactam no conteudo do trabalho
e em mudangas no mercado de trabalho dos/das assistentes sociais, implicando em
novas demandas e requisigdes, flexionadas pelo rumo que as politicas sociais
tomam, tendo em vista que a perspectiva neoliberal impde a restricao de direitos e
focalizagao das agdes estatais, como veremos a seguir.

1.1 Crise estrutural do capital e implicagées para o mundo do trabalho

As transformacgdes do capitalismo sao constantes, em busca de cada vez mais
lucros, e para isso necessita sempre mais expansado e acumulacado, levando-o a
periodos de crescimento, estagnagao e crise, posto que por sua propria natureza, o
crescimento sempre leva a superproducdo e a consequente queda na taxa de
lucros.. Assim, a histéria do desenvolvimento capitalista é pautada por uma
sucessao de crises econdmicas, que fazem parte das fases do ciclo econédmico do
capital, onde a cada crise o capital, na busca por sua recuperagao, ataca a forga de
trabalho, por meio da retirada de direitos, desvalorizagdo do salario, , desemprego
em alta, entre outros aspectos. Assim, este € um ciclo vicioso em que
progressivamente observa-se uma duragdo maior da fase de crise do que da fase
de expansao, caracterizando-se, entdo, como uma crise estrutural .

Diferentemente de sistemas anteriores, em que as crises eram ocasionadas por
desastres naturais e sociais (guerras) no contexto da escassez de produtos basicos,
as crises capitalistas sao consequéncias da superproducdo de mercadorias, onde
sao produzidas mais mercadorias do que a populagao precisa e consegue consumir.
Desta maneira, esses produtos ndo chegam ao seu objetivo final que & gerar lucro.
Isso evidencia que as crises fazem parte do sistema, e sdao também uma forma de
manté-lo. Desta forma, “as crises sdo funcionais ao modo de produgéo capitalista,
constituindo-se num mecanismo que determina a restauragdo das condigdes de
acumulagdo, sempre em niveis mais complexos e instaveis, assegurando, assim, a
sua continuidade” (Netto; Braz, 2006, p. 162).

Antunes (2011), pontua que Meszaros, desde 1960, alertava sobre a crise que
estaria por vir, mostrando que o sistema do capital depois de vivenciar a era dos
ciclos de crescimento, adentrava em uma nova fase, inédita, de crise estrutural,
marcada por um continua depressao e que faria aquela fase anterior virar histéria,
embora pudesse haver alternancia entre suas fases, a crise entdo se mostra
duradoura, sistémica e estrutural. Sua analise, debrugando-se ao longo de todo o
século XX, o leva a constatar que o sistema de capital, por nao ter limites para a sua
expansao, acaba por converter-se num processo incontrolavel e profundamente
destrutivo. Passando a ser controlado pela légica da valorizagdo do capital, sem
levar em conta as necessidades humano-sociais vitais, a produ¢ao e o consumo
supérfluos acabam gerando a corrosdo do trabalho, com a sua consequente
precarizagdo e o desemprego estrutural, além de impulsionar uma destruicdo da
natureza em escala global jamais vista anteriormente.


https://docs.google.com/document/d/1G77Ea6ekO6usLY9CUKQPFFLdJvePEeG0/edit#heading=h.26in1rg
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Na busca crescente por extracdo de mais-valia, o sistema do capital torna-se, no
limite, incontrolavel. Com o afastamento entre a producéo voltada genuinamente
para atendimento das necessidades humanas e aquela predominantemente
direcionada para a reproducdo do capital, intensificam-se as consequéncias
destrutivas, das quais duas delas colocam em risco o presente e futuro da
humanidade: a precarizagao estrutural do trabalho e a destruicdo da natureza
(Antunes, 2011).

A crise de 1970, portanto, corresponde a crise do modelo de acumulagao
fordista-keynesiano e a consequente reestruturacdo do capital, cujos impactos nao
se restringem a esfera produtiva, incidindo fortemente sobre o conjunto da vida
social, trazendo modificagbes ao mundo do trabalho, na tentativa do capital de
recuperar seu ciclo de produgcao e repor seu projeto de dominagao societaria. O
capital, portanto, aposta em novas estratégias para retomar suas taxas de lucro e
restaurar sua capacidade de acumulagdo e expansao: através dos mecanismos de
reestruturacao produtiva e do neoliberalismo.

A reestruturacao produtiva, delineada no ambito da producgao, objetiva-se na
criacdo de formas de racionalizagdo do trabalho vivo, através de tecnologias de
producdo e de gestdo da forca de trabalho, com objetivo de aumento da
produtividade e reducédo dos custos de produgao. Com isso, ocorre a flexibilizacéo
da produgao, terceirizagao, revitalizacdo de formas assalariamento por peca/hora,

etc.
No ambito das relagcbes e dos processos de trabalho, ocorrem
mudangas substantivas, seja através da reedicdo de antigas formas de
exploragdo, como o salario por pega, o trabalho em domicilio etc.,
transformando, entre outros, os espagos domésticos ndo mercantis em
espagos produtivos por forgca das terceirizagdes; seja instituindo novos
processos de trabalho que externalizam e desterritorializa parte do ciclo
produtivo, instaurando novas formas de cooperagao, onde se incluem e se
ajustam, num mesmo processo de trabalho, atividades envolvendo
altas tecnologias, superespecializagéo e precarizagdo (Mota, 2009, p.10).

A acumulacéo flexivel, resulta em transformacdes néo sé na esfera da producéo
(modelo toyotista), como nas transformacdes na esfera do trabalho que foram
marcadas pela intensificacdo da flexibilizacdo e precarizagdo, compreendidas como
estratégias de dominacao da forga de trabalho, visando assegurar a continuidade do
sistema. Desta maneira, a contratacdo também é flexivel, assim como ocorre
flexibilizacdo dos direitos, a instabilidade decorrente da terceirizacao,
subcontratacdo, trabalho temporario, utiliza-se da forca de trabalho de maneira
fragmentada, na medida em que reduz salarios, diminui conquistas trabalhistas e
coloca panos mornos na capacidade de reivindicagdes da classe trabalhadora. (Lins,
2015).

O neoliberalismo, realizado no ambito da reprodugdo ampliada do capital,
implica em um conjunto de mudancgas legais, ideoldgicas, sociais e em ambito de
Estado, que visam “adequar’ o trabalhador as mudancas empreendidas na
producdo. No plano ideoldgico constituem-se em estratégias de fragilizacdo da
consciéncia de classe e da sua organizacao e luta. Agbes como contrarreforma do
Estado e das Politicas Sociais, privatizacao do publico, o mercado como controlador
e regulador das relagdes sociais, aumento do terceiro setor, desprotecédo social e
trabalhista, dessindicalizagdo, incentivo ao empreendedorismo, “seja seu proprio
patrdao”, gerando competitividade, individualismo, autoempregabilidade como
sindbnimo de meritocracia. Ou seja,
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Trata-se de construir um novo trabalho/trabalhador coletivo & base de
uma nova divisdo internacional e sociotécnica do trabalho, que
mantém a parte nobre (planejamento, projetos, pesquisa em C & T,
designers etc.) da produgdo nos paises centrais, enquanto transfere
para os paises periféricos o trabalho sujo e precario, contando com uma
mao-de-obra barata, a heterogeneidade de regimes de trabalho, a
dispersdo espacial e a desprotecdo dos riscos do trabalho (Mota, 2009,

p.11).

Nesse contexto, o Estado neoliberal redefiniu sua atuacio e passou a realizar
contrarreformas nas suas politicas que refletem, sobretudo, na reducéo de recursos
publicos para custeio de politicas sociais. Com isso, o Estado redimensiona sua
atuacao, faz as “reformas” necessarias para o novo padrdao de acumulagdo, o que
evidencia a associacdo direta entre Estado e capital. Assim, a introdugdo dessa
politica neoliberal no Brasil na década de 1990 ficou marcada por um movimento de
modificagdo na atuacao estatal em fungdo das propostas de ajuste econémico e
reformas administrativas, tendo como finalidade a inser¢ao do Brasil no circuito da
mundializacio do capital.

De acordo com Lins (2015) tal posicdo adotada pelo governo brasileiro no
periodo fundamentava-se no mito do ideal da “modernizagao neoliberal”’, expressa
na fragilizagdo das condi¢des de vida e de trabalho, na desestruturagéo dos direitos
trabalhistas e sociais, por isso considera-se que o Brasil vivenciou, na verdade, uma
contrarreforma que atendeu aos interesses do capital. Desta maneira, as expressoes
da precarizagao do trabalho e das relagdes de emprego na contemporaneidade
configuram-se como um trago da universalidade do modo de producgao capitalista em
tempo de crise estrutural da composigdo técnica e orgénica do capital e de seu
padrao de acumulagéo.

Portanto, o discurso neoliberal tende a atribuir titulo de modernidade ao que ha
de mais conservador e atrasado na sociedade brasileira: fazer do interesse privado a
medida de todas as coisas, obstruindo a esfera publica, a dimensao ética da vida
social pela recusa das responsabilidades e obrigacdes sociais do Estado. E isso
que se verifica nos desafios do trabalho cotidiano do Servigo Social, que sendo
trabalho assalariado, sofre as implicagbes da precarizagao do trabalho.

Nesse aspecto, Raichelis (2018) aponta que no ambito do mercado de trabalho
do/da Assistente Social ampliam-se também os processos de subcontratagdo de
servico individualizados, por parte de empresas de servicos ou de assessoria e de
Ongs e até no servigco publico, configurando um exercicio profissional privado,
autbnomo, temporario, por projeto, por meta, decorrentes das novas formas de
organizacao e operacao das politicas sociais. Desta maneira, muitos profissionais se
alienam da conjuntura e se entendem como empreendedores, entrando na logica
subjetiva construida pelo neoliberalismo.

2. NOVA MORFOLOGIA DO TRABALHO E PRECARIZAGAO DA VIDA NO
CONTEXTO DA REESTRUTURACAO PRODUTIVA E DO
ULTRANEOLIBERALISMO

O capitalismo contemporéaneo, a partir das suas estratégias neoliberais e de
reestruturagcdo produtiva para superacdo da crise, tem determinado profundas
transformacgdes na organizacgéo, gestao e regulacédo do mundo do trabalho, que vem
se expressando através da intensificagao da precarizagao do trabalho e no processo
de flexibilizagao e desregulamentagao dos direitos sociais e trabalhistas.


https://docs.google.com/document/d/1G77Ea6ekO6usLY9CUKQPFFLdJvePEeG0/edit#heading=h.26in1rg
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Nesse sentido, Antunes (2010) pontua que a crise capitalista mundial vem
contribuindo para a degradacdo da legislacdo que regulamenta as relagbes de
trabalho, e consequentemente, tem colaborado para o surgimento de uma nova
morfologia do trabalho, a qual se expressa através da ampliacdo de contratos
temporarios, do pluriemprego, da desespecializagao, da informalidade, entre outros.
Aspectos que sao vivenciados a partir da expansdo do trabalho temporario,
precario, subcontratado, terceirizado que marcam as caracteristicas do trabalho no
capitalismo contemporéaneo.

No Brasil, pais caracterizado por uma economia periférica e dependente,
como Mazzeo (1988) pontua, desde a transigcdo gradativa para o modo de
producdo especificamente capitalista e posteriormente industrializado, a constru¢ao
historica brasileira se da através de processos de “modernizagdo conservadora”,
conciliando modelos arcaicos e modernos de producdo e mantendo os tragos do
escravismo latifundiario, trazendo alguns desses tragos conservadores até a
atualidade, como: a aversao ao trabalho livre e 0 apego a relagdes de subordinagao
e exploragao analogas a escravidao, os baixos salarios, a desprotecao trabalhista e
etc.

No estagio atual do capitalismo brasileiro, se tem enormes enxugamentos da
forca de trabalho combinadas com mutagdes sociotécnicas no processo produtivo e
na organizagao do controle social do trabalho, reduzindo, assim, o trabalho vivo e
investindo em trabalho morto. Assim, a flexibilizacdo e a desregulamentagéo dos
direitos sociais, bem como a terceirizagao e as novas formas de gestao da forga de
trabalho, implantadas no espacgo produtivo, estdo em curso acentuado e presentes
em grande intensidade, coexistindo com o fordismo, que parece ainda preservado
em varios ramos produtivos e de servigcos (Antunes, 2012).

A combinagdo entre padrbes produtivos tecnologicamente mais avangados
e uma melhor qualificagdo da forga de trabalho oferece como resultante um
aumento da superexploragdo da forga de trabalho, trago constitutivo e
marcante do capitalismo brasileiro (Antunes, 2012, p. 48).

Dessa forma, esses determinantes soécio historicos estruturais da
dependéncia, implica num numero expressivo de excedentes de capital enviados
para economias imperialistas, consequentemente a resposta dos paises periféricos
como o Brasil para a acumulacao de capital esta posta na superexploragcao da forga
de trabalho. Neste sentido,

[...] A baixa da taxa de lucro nos paises dependentes, como contrapartida
da elevagdo de sua composicdo organica, se compensa mediante os
procedimentos de superexploragdo do trabalho, ademais das circunstancias
peculiares que favorecem, nas economias agrarias e mineiras, a alta
rentabilidade do capital variavel. Em consequéncia, a economia dependente
segue expandindo suas exportagdes, a pregos sempre mais
compensadores para os paises industriais (com os efeitos conhecidos na
acumulagéo interna destes) e, simultaneamente, mantém seu atrativo para
os capitais externos, o que permite dar continuidade ao processo (Marini,
2017, p. 349).

Nesse processo, a superexploragdo da forca de trabalho é inerente ao
capitalismo brasileiro pela necessidade também de produg¢ao de mais-valia interna,
levando em consideragdo um grande repasse dela a paises de capitalismo central.
Segundo Marini (2017) a superexploragao do trabalho desenvolve-se no capitalismo,
para além das formas classicas de obtengdo de mais valia: através da exploragao
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com o aumento da intensidade do trabalho e com a prorrogagdo da jornada de
trabalho, ocorre também um modo especifico de aumentar o tempo de trabalho
excedente, que afeta sua propria capacidade de reproducao.

Dessa forma, sdo negados aos trabalhadores as condicbes necessarias para
repor o desgaste de sua for¢a de trabalho, no primeiro ponto, porque lhe € obrigado
um dispéndio de forca de trabalho superior ao que deveria proporcionar
normalmente, provocando assim seu esgotamento fisico, no ultimo, porque lhe é
retirada a possibilidade de consumo indispensavel e necessario para conservar sua
auto sobrevivéncia como forga de trabalho, e sobretudo, como ser humano, através
da remuneragao salarial abaixo do valor necessario para tal. Assim, segundo o
autor, a superexploracao,

E melhor definida pela maior exploracéo da forga fisica do trabalhador, em
contraposi¢do a exploragéo resultante do aumento de sua produtividade, e
tende normalmente a se expressar no fato de que a forga de trabalho se
remunera abaixo de seu valor real. ( Marini, 2017 p. 350).

Dessa maneira, o crescente aumento da superexploragao dos trabalhadores
se da pela combinagao da extensao e intensificacdo do trabalho, com remuneracgdes
muito inferior do socialmente aceito e historicamente conquistado como sendo o
necessario aos modos de vida e sobrevivéncia dos trabalhadores. Eles passam a
ser 0s unicos responsaveis pela sua reproducdo, sendo a sua superexploragao
mediada tanto pela compra dessas mercadorias, como pela desresponsabilizacao
dos que contratam ou subcontratam sua forga de trabalho, numa relagdo orgénica
entre capital privado e Estado. Mas que vem sendo tratado também como uma
condicdo do trabalhador sem patréo, por conta prépria, e como expressao do
“espirito empreendedor” dos trabalhadores, ancorado por um discurso neoliberal de
meritocracia, competitividade e negacéao de direitos.

Nesse contexto, o Estado neoliberal tem adquirido caracteristicas e
concepgdes do mercado privado que alteram o modo de atividade por parte dos
governos que criam politicas neoliberais articuladas com uma nova racionalidade
social e politica coerentes com a légica da mundializacdo e financeirizagdo do
capital, implicando nas relagdes e gestao do trabalho.

Segundo Raichelis (2018, p.53) “O Estado neoliberal impde uma
mercadorizagdo da instituicdo publica, funcionando de acordo com as regras
empresariais da governanga publico privado”. Essa relagao, por sua vez, ndo tem
intencdo de melhorar a oferta do setor publico, mas abrir espago para o mercado
privado conseguir legitimidade e comando nos cofres publicos.

Ainda segundo Raichelis (2018), se observa na administragcdo publica que
grande parte dos servigos publicos, ndo sao feitos pelo servidor publico, e sim pelos
diferentes trabalhadores, empregados de forma precaria, sem os mesmos direitos
dos servidores, com salarios mais baixos e inseguranga, pois sao contratagdes
instaveis. Entretanto, quando analisado o atual contexto de desregulamentagéo do
trabalho, os servidores publicos ndo mais contam com essa estabilidade que os
trazia seguranca, e os diferenciava de outros tipos de trabalhadores.

O que ocorre no mercado de trabalho atual sdo contrarreformas que visam
reduzir drasticamente os direitos dos servidores do Estado, com a justificativa de
cortes de gastos para pagamento da divida publica e transferéncia de parte da
rigueza socialmente produzida para o capital financeiro. Ser servidor publico no
Brasil ndo significa mais ter estabilidade no emprego, condigbes financeiras
minimas, ou seja, sado atingidos pela precarizagéo tal como os demais trabalhadores.
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Com a entrada do Ultraneoliberalismo* no Brasil, a partir do governo Temer
(2016-2018), ocorre a generalizagdao das diferentes terceirizagdes, agora
regulamentadas no Brasil, associadas a flexibilizacdo da jornada de trabalho, dos
vinculos contratuais e a privatizagdo dos servigos publicos. A logica privatista do
estado neoliberal é acentuada e incentivada por esse governo. A partir de 2017, as
modificagdes na legislacdo trabalhista agudizam a tendéncia contrarreformista na
medida em que anula, restringe, flexibiliza o acesso a protegao ao trabalho. No ano
de 2017 foi sancionada a Lei n° 13.429 que regulamenta a terceirizagao para as
atividades fins no ambito publico e privado, a partir da aprovagao da Lei n°
13.467/2017, a Lei da Reforma Trabalhista, que altera demasiadamente a CLT, além
da Emenda Constitucional n® 95/2016, que ficou conhecida como PEC do fim do
mundo, a qual estabelece um novo regime fiscal a partir do congelamento de gastos
publicos por vinte anos, significando grande impacto negativo nas politicas sociais e
para a classe trabalhadora.

Essas e outras medidas articulam-se a uma desigualdade profunda na
distribuicdo da riqueza que vem do trabalho, além da baixa ou quase inexistente
tributacdo das altas rendas, sendo um sistema tributario regressivo, que faz a carga
de impostos cair, com maior intensidade sobre os trabalhadores, situagcdes que piora
e precariza ainda mais a vida da classe trabalhadora no pais (Raichelis,
Arregui,2020).

Com a chegada de Jair Bolsonaro a presidéncia, no ano de 2019, governo
representante da extrema-direita, esses tragos de desprotecao e perda de direitos se
aprofundam. Todo o contexto econdémico, politico, cultural e social da realidade
brasileira expde o avango e endurecimento do ultraliberalismo, em todas as esferas
da existéncia humana, em sua fase hiperautoritaria, com expressdes
ultraconservadoras e protofascistas (Castilho; Lemos, 2021). Acerca disso, esse
governo traz tragos que reforgcam a privatizagdo, a repressao estatal e até mesmo a
ruptura de direitos constitucionais, caracteristicas estas que, associadas ao valores
morais-religiosos colocados como ideario politico deste governo, contribuem para as
medidas adotadas que prejudicam toda a populagao e beneficia, exclusivamente, os
interesses econdmicos do capital e oligarquias financeiras.

Tanto o governo de Temer como o de Bolsonaro adotam medidas que
prejudicam os trabalhadores, sobretudo os servidores publicos, com a suspenséo da
realizacdo de concursos publicos, o aumento das privatizagbes de empresas
publicas, a reestruturacdo de carreiras, entre outras, traduzindo-se, sobretudo em
ajustes fiscais nas receitas da seguridade social, bem como o avango do capital
financeiro sobre o0s recursos das politicas sociais(Behring; et al, 2020).
Especificamente no Governo de Jair Messias Bolsonaro, o ultraneoliberalismo
assume o carater reacionario, racista e misogino, ascendendo e legitimando
caracteristicas estruturais do sistema no Brasil, como todas as formas de
preconceitos: machismo, homofobia, violéncia de género, etc.

Com a chegada da pandemia do Covid-19 no Brasil, todo o contexto social e
politico de desigualdade no pais se aprofunda, com o negacionismo do entédo
governo, a crise sanitaria segue caminhos obscuros, a nao importancia e

“Os impactos da crise de 2008 sobre a economia brasileira impuseram a adogao de um “novo regime
fiscal” e de uma agenda de ofensivas ao trabalho, as politicas sociais e ao meio ambiente que
conformam a nova etapa do ajuste neoliberal. Dessa forma, o ultraliberalismo é uma nova fase do
neoliberalismo orientada pela necessidade de adequar o Pais a nova dindmica do mercado
mundial. A fase resulta das recentes transformag¢des no cenario politico e econdmico brasileiro, a
partir do golpe juridico parlamentar de 2016 (CASSIN, 2022).
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preocupacado de conter a pandemia levaram a caminhos desastrosos, em que 0s
trabalhadores tiveram que escolher o risco de morrer de fome ou da doenca. Esse
momento escancara toda contradicdo capitalista das relagdes de classes, onde a
classe trabalhadora foi e € a mais prejudicada.

Acirra-se a agenda ultraneoliberal, sob um discurso que submete a defesa
da vida a economia, causando resultados catastréficos, como mortes,
desempregos, inseguranga alimentar, entre outros, aprofundando as
expressdes da questao social. (Medeiros; Silva, 2022, p. 8).

Tem-se, neste periodo, um contexto de crise sanitaria, politica e econdmica,
posto que o Governo Bolsonaro assume uma diregdo politica que vai contra a
propria sobrevivéncia da classe trabalhadora. Nas relacbes de trabalho, a
contrarreforma da previdéncia baseado no grande mito de necessidade de reforma
nas relacdes de trabalho, constitui-se na ampliacdo do nivel de exploracdo, na
medida em que se constitui o injusto aumento nos anos de contribuicdo, o que
acaba restringindo o tempo e o valor com que cada trabalhador possa usufruir do
direito a aposentadoria.

Todo esse contexto de crise politica, sanitaria e social é acompanhado de
uma intensificacdo exponencial do uso das tecnologias e busca por ampliacdo das
bases de extragcdo de mais-valia. Nas reconfigura¢gdes no mundo do trabalho um dos
grandes destaques é a industria 4.0° e a decorrente expansdo das tecnologias
digitais, que contribuem para novas relagées de trabalho. Vale salientar que esse
aspecto entra em curso antes mesmo da pandemia, mas é aprofundado por esse
contexto, dada a necessidade do isolamento social e a expansdo da adesido ao
trabalho remoto. Essa reconfiguragcao nas relacdes de produgao e reproducao esta
integrada a financeirizagdo do capital que marca o neoliberalismo e tem
impulsionado o protagonismo do capital ficticio no ciclo da reprodugdo do capital
(Irineu, et al, 2021). Nesta légica, com o uso das tecnologias da informagéo e
comunicacgao (TICS), ganha ainda mais propor¢ao a precarizagao, o subemprego e
o trabalho intermitente e a uberizagdo®, sustentados na logica neoliberal do
empreendedorismo. As TICs configuram-se como elemento central entre varios
outros elementos de acumulacao criados pelo capitalismo financeiro.

Com a industria 4.0 teremos uma nova fase de hegemonia
informacional-digital, sob comando do capital financeiro, na qual celulares,
tablets, smartphones e assemelhados cada vez mais se converteram em
importantes instrumentos de controle, supervisdo e comando nesta nova
etapa de ciberindustria do século XXI (Antunes, 2020, p.15).

® Conceito nascido na Alemanha em 2011, configurado para gerar um novo salto tecnoldgico no
mundo produtivo, estruturado a partir de novas tecnologias da informag&o e comunicagao, as quais se
desenvolvem de forma veloz. Com a industria 4.0 os processos produtivos se tornam cada vez mais
automatizados e robotizados (Antunes, 2020).

5 O conceito faz referéncia aos Ubers (plataformas de motoristas auténomos), sem vinculos
trabalhistas entre aplicativo e motorista. No entanto, a uberizagdo ndo se resume aos Ubers, é
compreendida como nova forma de controle e gestdo do trabalho contemporaneo, consolidando a
passagem do trabalhador para um autogerente subordinado, mas o denominando como
“empreendedor”, contando com o engajamento de uma multiddo de autogerentes com relagcédo a
prépria produtividade, além da transferéncia de custos e riscos da empresa para os proprios. Desta
maneira, a uberizagdo € uma tendéncia global que se apresenta em diversas profissbes, de
diferentes qualificagdes que, se por um lado tem que ser compreendida pelas inovagdes tecnolégicas
que culminam atualmente as plataformas digitais como um potente instrumento de organizagdo do
trabalho, é preciso pensa-la como um desdobramento de processos em curso € em gestacdo no
mundo do trabalho,que n&o € de hoje, mas de todo um processo historico e social. (Abilio, 2020).
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A expansdo do trabalho digital e online presente nesse contexto vem
destruindo a separagédo entre o tempo de vida no trabalho e o tempo fora dele,
resultando no que Antunes (2018) denomina de escraviddao digital. Essas sao
tendéncias destrutivas em relagdo ao trabalho, pois geram a ampliagao
desmesurada da informalidade no mundo digital, a expansdo dos trabalhos
“‘autbnomos” e dos “empreendedores”, o que configura uma forma oculta de
assalariamento do trabalho na contemporaneidade.

Se introduz uma logica de que uma vida digna se faz através de ato
meritocratico, com o viés ideoldgico de ser quase um burgués, proprietario e patrao
de si mesmo, abrindo espacgo para a desprotecdo do trabalho. No entanto, o que
ocorre € auto exploragao do trabalho, proletariado de si mesmo, ndo deixando de
ser funcional ao capital. (Antunes, 2020).

Todos esses aspectos da nova morfologia do trabalho, atingem diretamente
todos os trabalhadores. O Servigo Social, ndo diferente de outras profissdes, sofre
inflexdes oriundas dos novos aspectos das relagdes de trabalho, que subjetivamente
e objetivamente constroem dificuldades no seu fazer profissional e na vida social
como classe trabalhadora. O cenario do rebaixamento salarial € uma das formas
pela qual a precarizacdo do trabalho se apresenta nesta categoria, o que torna
relevante nosso estudo, ao analisar esse padréo salarial no estado da Paraiba e
suas consequéncias para a categoria profissional.

3. PRECARIZAGCAO DO TRABALHO DO/DA ASSISTENTE SOCIAL SOB A
FORMA DA DESVALORIZACAO SALARIAL NO ESTADO DA PARAIBA: analise
de editais de concursos publicos municipais no periodo de 2017 a 2023

O/A assistente social, na condicdo de trabalhador assalariado, que atua
diretamente com as expressbes da questdo social, enfrenta diariamente as
manifestagcdes da precarizagao que envolve a venda da sua forga de trabalho. Tendo
o Estado como seu maior empregador, se faz necessario a analise da sua
particularidade na perspectiva de totalidade. Desta forma, se a nova morfologia do
trabalho inflexionada sobretudo pelas novas estratégias do capitalismo de produgéo
e reproducdo, caracteriza-se pelas privatizagdes, terceirizagdes e subcontratagdes
de trabalhadores, o Servico Social, embora ndo atue diretamente na producéo, nao
ficara isento deste processo.

Dessa maneira, € por meio da mercantilizacdo e a financeirizagdo dos
servigos publicos, das transformagdes nas politicas sociais, constituindo-as em
nichos de rentabilidade para o capital, que as modificagdes na forma e no conteudo
do trabalho dos/das assistentes sociais ocorrera. Isto posto, as configuragdes da
nova morfologia do trabalho nesta categoria, podem ser observadas nas diversas
politicas sociais, demonstrando que o Estado também ird aderir a légica de
profissionais terceirizados, subcontratados, trabalho ndo protegido, assédio moral,
sofrimento e adoecimento que decorrem do trabalho, em outras palavras a
precarizagcao do trabalho, que perpassa também as condicbes de vida destes
profissionais (Raichelis, 2018).

Os servidores publicos entram na mesma dinédmica de precarizagéo do setor
privado, afetados ndo sé pela precariedade objetiva, ou seja, das condi¢cdes de
materializagdo do seu trabalho, como pela “precariedade subjetiva” a qual se
expressa no “sentimento de precariedade quando sdo confrontados com exigéncias
cada vez maiores no trabalho e estdo permanentemente preocupados com a ideia


https://docs.google.com/document/d/1G77Ea6ekO6usLY9CUKQPFFLdJvePEeG0/edit#heading=h.lnxbz9
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de nem sempre estar em condigbes de responder elas [sic]” (Linhart,2014 p.45 apud
Raichelis, 2018)

Nesse ambiente de degradagdo do trabalho assalariado, expande e se
diversifica o mercado de trabalho profissional no ambito estatal, tendo em vista as
politicas de seguridade social conquistadas no Brasil no final da década de 1980,
sobretudo a assisténcia social, que torna-se politica social a partir da Constituicao
Federal de 1988, que também transfere a execucdo destas politicas com maior
énfase para o nivel municipal, construindo um aumento dos espacos de trabalho
para assistentes sociais. Entretanto, existe uma contradigdo, pois ao mesmo tempo
em que surgem novos campos de trabalho, tais vinculos sao configurados de forma
precaria, seja na condigdo de realizacdo do trabalho, seja pelas baixas
remuneragdes, tendo em vista que esse processo ocorre durante a implantacéo do
neoliberalismo no Brasil, que atravessa de maneira contundente a configuragédo das
politicas sociais no pais e as formas de gestao de seus recursos humanos. A esse
respeito, Raichelis (2018) destaca esse paradoxo ao sinalizar que,

O alargamento de demandas profissionais no campo das politicas sociais de
protecdo social frente ao agravamento da “questdo social, € ao mesmo
tempo e no mesmo processo, a expansdo e o aprofundamento das
diferentes formas de precarizacdo aberta e velada, das condi¢gdes em que
este trabalho se realiza, afetando, mesmo com intensidades variadas, o
conjunto dos trabalhadores (Raichelis, 2018, p.55).

A particularidade da nova morfologia do trabalho no mercado de trabalho
do/da assistente social, passa, sobretudo, pela retragdo das politicas sociais,
intensificagdo da jornada de trabalho e modificagdes no seu cotidiano de trabalho
nas instituicbes, trazendo os baixos salarios como uma das expressdes dessa
precarizagao.

Nos ultimos 20 anos, assim como os demais profissionais assalariados, os/as
assistentes sociais tém seus espacos, condicbes e relacbes de trabalho
precarizadas e com minimo de direitos. Enfrentam, ao mesmo tempo, as
expressoes da exploracdo e dominacado do capital sobre o trabalho e efetivam
respostas no campo dos direitos, captando e enfrentando as expressoes da questao
social, que se convertem, por meio de multiplas mediagcdes, numa diversidade de
demandas para a profissao (Guerra,2018).

A subcontratacdo desses profissionais ocorre por meio da ampliacdo de
contragdo de servigos individuais em empresas de assessorias, em organizagoes
nao governamentais, o que configura um exercicio profissional privado e autbnomo,
por tarefa, temporario, caracterizando as novas formas de organizagdao e
operacionalizagdo das politicas sociais, marcada por uma pejotizagédo nas relagdes
de trabalho (Raichelis, 2018). Esse termo, destacado pela autora, significa tornar a
forga de trabalho uma empresa, ou seja, o empregador exige a constituigdo de uma
pessoa juridica pelo empregado, com objetivo de descaracterizar a relagdo de
emprego e conseguir burlar o cumprimento e ampliagado da legislagao trabalhista .
Essas mudancas no trabalho profissional se ddo também nas esfera estatal das
politicas sociais, estimulando a individualidade do trabalho e as formas de avaliagao
baseadas em produtividade e metas.
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No periodo pandémico, as TICs foram inseridas com mais énfase no trabalho
profissional, por meio do teletrabalho’ ou trabalho remoto, demanda adotada pela
excepcionalidade da situacdo de pandemia, mas que esta sendo normalizado, e em
muitos casos permaneceu para além do quadro rigido desse periodo histoérico.
Desta forma, o teletrabalho ou home office, que ja vinha sendo empregado de forma
crescente, embora residual, nos diferentes espagos sdcio-ocupacionais, aumenta
com o isolamento social, praticamente se generalizando. O Instituto Nacional do
Seguro Social-INSS e algumas Universidades, por exemplo, apesar da volta ao
‘normal”, apdés o distanciamento social, ndo retiraram por completo o trabalho
remoto, o que dificulta e precariza o trabalho do/da Assistente social, por meio do

impacto profundo no modo de ser do trabalho profissional, que se
materializa por meio das relagbes presenciais, dialégicas e
politico-pedagdgicas com os sujeitos com os quais trabalham” (Raichelis;
Arregui, 2021, p. 147).

Ademais, o trabalho remoto aumenta a jornada de trabalho, ao ponto de nao
haver a separagao entre tempo de trabalho e de ndo trabalho, invasdo do tempo de
trabalho na vida privada, levando em conta a excessiva permanéncia em frente ao
computador, como também ocorre a transferéncia dos custos do trabalho, até entao,
do empregador para proprio trabalhador .

O teletrabalho, mediado por plataformas digitais, ndo apenas favorece
novas formas de controle e vigilancia dos processos e resultados do
trabalho pelo empregador, como transfere o gerenciamento do trabalho para
o préprio trabalhador para o alcance de metas de produtividade nem sempre
alcancaveis (Raichelis; Arregui, 2021, p. 146).

Além de todos esses desafios da precarizacao, intensificada pelo uso das
tics, outro aspecto que intensifica sua exploracdo € o baixo nivel dos salarios
atribuidos a essa categoria profissional, objeto de pesquisa principal deste estudo.
Os dados da pesquisa do perfil profissional da categoria no Brasil, realizada pelo
CFESS (2022), revelam um processo de rebaixamento do nivel salarial e de
empobrecimento da categoria profissional, a qual adentra no processo mais amplo
de precarizagdo e degradacdo das condicbes de vida da classe trabalhadora,
mesmo que assistentes sociais facam parte de profissionais qualificados, com
formagao superior. Demonstrando que o mercado de trabalho desses profissionais
reproduz tendéncias prevalecentes no mercado de trabalho brasileiro, como os
baixos rendimentos salariais. A este respeito, dados da pesquisa indicam que o
maior rendimento dos/das assistentes sociais brasileiros situam-se na faixa de 2 a 3
mil reais, com 24,52% recebendo entre esses valores, seguido dos 18,05% ,que
recebem rendimentos infimos de 1 a 2 mil reais.

Outro aspecto importante que essa pesquisa traz é que 43,59% dos
assistentes sociais empregados no Brasil estdo no setor publico municipal. A
prevaléncia de vinculo contratual no setor publico municipal é uma tendéncia do
mercado de trabalho de assistentes sociais, que cresceu principalmente com a
Constituicdo Federal de 1988, quando os municipios brasileiros ampliaram
competéncias a partir do seu reconhecimento como entes federados e a

" Vale ressaltar que o teletrabalho é regularizado na reforma trabalhista de 2017, no qual o artigo
n°75-B da CLT passa a considerar o teletrabalho como prestacao de servigo fora das dependéncias
do empregador, com a utilizagao das TICs e ndo se constituindo como trabalho externo.
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descentralizacdo de politicas sociais e servigos publicos, antes centralizados em
ambito nacional (CFESS, 2022).

Esses elementos colocam em relevancia a necessidade de mais pesquisas
que adensem o conhecimento sobre a desvalorizagdo salarial entre assistentes
sociais e suas consequéncias para estes profissionais, levando em consideracao a
importancia da profissio em uma sociedade de classes e a necessidade de
manutencgéo da categoria profissional e da vida desses trabalhadores.

No intuito de analisar esses aspectos na realidade paraibana, realizamos
uma pesquisa documental, através do levantamento do valor salarial atribuido a
categoria nos editais de concursos publicos e processos seletivos municipais
realizados no estado da Paraiba. O levantamento dos editais foi realizado através do
site PCI concursos, tendo como recorte os documentos publicados entre os anos de
2017 e 2023. O recorte temporal se da na perspectiva de um periodo marcado por
governos ultraneoliberais e pela pandemia do Covid-19, contexto no qual perpassa
uma crise sanitaria, econbmica, politica, com ofensivas, sobretudo, a classe
trabalhadora

Neste periodo, foram identificados 76 editais de concursos publicos e 21 de
processo seletivos, que ofereciam o total de 178 vagas para o cargo de assistente
social nas diferentes politicas sociais. Neste processo, construimos algumas
categorias de analise a partir das informagdes coletadas no conjunto dos
documentos.

Primeiramente, vale apontar que ha diferengas entre concursos publicos e
processos seletivos. Os concursos publicos garantem maior estabilidade e protecéo
trabalhista, sendo designado a cargos efetivos. Os processos seletivos, por sua vez,
representam vinculos instaveis, provisorios, temporarios e, por tanto, vinculos mais
precarizados.

Referente aos editais de concursos publicos, a grande maioria foi publicada
em 2019, tendo uma queda nos anos seguintes, voltando a aumentar em 2023, com
12 editais publicados. Ja os processos seletivos tiveram maior numero de abertura
em 2023. Como ilustrado no grafico abaixo:

Grafico 1. Ano de publicagoes dos editais
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Fonte: Elaboragéo Propria.

Observa-se um aumento de concursos em 2019, ao passo em que incidem
algumas aberturas de processos seletivos. De 2020 a 2022 ocorre uma queda dos
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concursos e aumento dos processos seletivos. Isso pode ser justificado, pelo
periodo pandémico que impulsionou a contratacdo de profissionais de forma
emergencial. Assim sendo, os processos seletivos, influenciados por condigbes
econdbmicas desfavoraveis, crise financeira, politica e social, constituem-se em
processos mais flexiveis e ageis. Entretanto, essa agilidade e flexibilidade significam
também direitos trabalhistas flexibilizados.

Em 2023, ao mesmo passo em que a abertura de concursos publicos volta a
crescer, 0s processos seletivos crescem na mesma propor¢ao. O aumento no
nuamero de processos seletivos em 2023 indicam uma preferéncia por abordagens
mais flexiveis de contratacdo, mesmo em um contexto sem emergéncias sanitarias.
Os processos seletivos se configuram como uma forma de contragdo mais
precarizada, levando em consideragao que a flutuagao significativa, caracteristica
dos vinculos instaveis, pode afetar a seguranga e previsibilidade na carreira desses
profissionais. Em 2023, os processos seletivos passam a ocupar muito mais lugar
que antes, se compararmos com anos anteriores, tendéncia que indica o
aprofundamento desse processo, tendo em vista a diferenciacao feita entre
concursos e seletivos.

Outro aspecto a destacar € a quantidade de vagas ofertadas nesses editais.
47,4% ofertam o quantitativo de apenas 1 vaga para Assistente Social, 11 vagas sao
disponibilizadas em apenas 1 edital. Podemos analisar no grafico abaixo:

Grafico 2. Quantidade de vagas disponiveis nos editais de concursos
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Fonte: Elaboragéo Propria.

Em relagdo aos processos seletivos a dindmica foi a mesma, mais de 66%
dos 21 editais oferecem apenas 1 vaga, o maximo de vaga oferecida € 4, presente
em apenas 1 edital. Com isso, além de haver poucos editais publicados nesse
periodo, as vagas ofertadas sao ainda abaixo da demanda que todo contexto traz. O
total de vagas oferecidas sao de 149 nos editais de concursos e 29 vagas
distribuidas nos editais de processos seletivos. Observa-se que esse quantitativo é
insuficiente levando em consideracdo o acirramento da questao social, no contexto
de aprofundamento da crise estrutural do capital, que gera uma maior demanda por
politicas sociais; e, ainda, os 15,43% de quantidade de Assistentes sociais
desempregados no Brasil, o que corresponde a 6.828 profissionais que se
encontram sem vinculo e sem renda no Brasil, 17% destes no Estado da Paraiba
(CFESS,2022).

Desse modo, o desemprego estrutural, aprofundado pela nova morfologia do
trabalho, esta presente também na profissdo. Na realidade brasileira, o desemprego
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crescente se expressa tanto pelo numero de pessoas que ndo conseguem se inserir
no mercado quanto por aqueles que sao “expulsos” dos seus empregos.

O desemprego é uma tendéncia contraditoria do capitalismo que afeta
diretamente a sobrevivéncia de parcelas cada vez maiores da classe trabalhadora, e
nao apenas os individuos sem qualificagao para o trabalho. Ao contrario, a dimensao
estrutural do desemprego perpassa todas as categorias de trabalhadores,
qualificados ou sem qualificacdo, que formam o total da forca de trabalho na
sociedade capitalista, assim como os assistentes sociais (Junior; Nascimento, 2013
in Coutinho , et al.2019).

Os documentos analisados revelam também a prevaléncia do respeito a Lei
12.317/2010, a lei das 30h, a qual garante a jornada de trabalho para assistentes
sociais de 30 horas semanais sem redugao salarial, que corresponde a grande
conquista da categoria profissional dos ultimos tempos. Apesar de poucos editais
ainda inserirem 40h de trabalho, mas que normalmente é contrariado pelo Conselho
Federal e Conselho Estadual de Servigo Social - conjunto CFESS/CRESS que
buscam derrubar essa incisiva, por meio de notas técnicas de repudio e
acionamento da justica. Aqui, vale ressaltar a importancia dessas entidades , ndo so
na fiscalizacdo do exercicio profissional, mas também na protecdo e defesa da
categoria.

Acerca das mesorregides onde esses editais foram abertos, 34,2% foram nas
cidades referentes ao Sertdo Paraibano, 23,7% na Borborema, 23,7% na Mata
Paraibana e 18,4% no Agreste paraibano, demonstrando certa proporgéo entre as
regides.

Em relagdo a média salarial, a remuneragao oferecida a esses profissionais
nesses editais ndo chega a 3 salarios minimos®, demonstrando a desvalorizagdo do
profissional de Servigo Social na sociedade, no contexto da precarizagao geral do
trabalho. No grafico abaixo, podemos observar a faixa salarial distribuida entre os
anos de publicagao dos editais.

Grafico 3. Faixa salarial atribuidas as vagas de Assistente social
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Fonte: Elaboragéo Propria.

8 Valor do salario minimo e seus respectivos anos:
2017- R$ 937,00; 2018- R$ 954,00; 2019- R$ 998,00 2020- R$ 1039,00; 2021-R$1.100,00; 2022-
R$1.212,00; 2023-R$1320,00.



25

Em relagcdo ao ano de 2017, observa-se que os salarios variaram de 1 a 1,5
salarios minimos, ja em 2018 foram oferecidos valores referentes a menos de 1 a
quase 2 saldrios minimos, com valores a partir de R$937,00. Em 2019 e 2020,
também ndo se ultrapassa a faixa de 1,5 salarios minimos e o0 ano de 2021 segue a
mesma logica do ano de 2018, com remuneragdes a partir de R$1045,00. Em 2022
e 2023 sado ofertados de 1 até 2,2 salarios nos editais. Observa-se um certo
aumento de valor oferecido no ano de 2023, apesar de apenas 1 edital ter oferecido
mais de 2 salarios minimos.

A profissdo de Servico Social, por ndo dispor de um piso regulamentado por
Lei Federal, que pudesse assegurar uma faixa unica de salarios, favorece que as
diferencas se acentue de municipio para municipio, ficando sujeita aos niveis de
assalariamento de acordo com cada municipio, mas sempre em patamares muito
rebaixados. Assim, no estado da Paraiba demonstra-se a tendéncia de
desvalorizagdo salarial da profissdo, aspecto que vem determinando um
rebaixamento na qualidade de vida desses trabalhadores.

Considerando a pesquisa do DIEESE (2023), para fins de comparacao,
entende-se que esses salarios sao insuficientes para ter acesso a bens
fundamentais de subsisténcia da classe trabalhadora, se associado os valores
salariais postos no periodo e o salario minimo necessario para esse objetivo, os
nameros sao impactantes. Em 2023, segundo o DIEESE, o salario minimo
necessario seria de R$ 6.210,11. Dessa forma, a condigdo do assalariado no Brasil,
como é o caso do assistente social, ja € economicamente desfavoravel a partir
dessas condigdes postas.

Esses salarios ndo diferem dos oferecidos em processos seletivos,
demonstrando que a desvalorizagao salarial vai além de um vinculo precario, e que
o servidor publico estd a mercé dessa forma de precarizacdo, ao comparar aos
processos seletivos, vinculo considerado mais precario, pela sua instabilidade e
prazo de contrato determinado, os valores dos salarios oferecidos ndo mudam.
Deste cenario sdo  derivadas inumeras consequéncias para a
classe-que-vive-do-trabalho, como denomina Antunes (2012), entre elas, podemos
destacar o rebaixamento das suas condigbes de vida, seja pela ampliagdo do
desemprego estrutural, seja pelos baixos salarios.

Dentre as diversas consequéncias dessa expressao de precarizagao, o baixo
padrao salarial tem sido uma marca nesse mercado, que ao incorporar profissionais
os remete também a constituicido de outras formas de complementacéo salarial,
contribuindo para o sobretrabalho dos profissionais que estdo inseridos em mais de
um espago socio ocupacional, constituindo, portanto, uma ampliagdo do mercado de
trabalho profissional determinado por uma expansao precarizada. (Souza, 2018). Ou
seja, em consequéncia de todo esse quadro de precarizagdo, os/as assistentes
sociais buscam cada vez mais o pluriemprego, dessa forma, o duplo vinculo € uma
realidade na profissdo, e na realidade da paraiba, ja que, segundo CFESS(2022),
18,34% dos profissionais trabalham em dois espacgos sécio ocupacionais.

O rebaixamento salarial e a necessidade do duplo vinculo empregaticio para
acessar aspectos basicos da vida, dificulta, sobretudo a materializagdo do projeto
ético politico da profissao e dos valores expressos no Codigo de ética profissional, a
exemplo de um dos principios fundamentais da profissdo, que se pauta no
‘compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com o
aprimoramento intelectual, nas perspectiva de competéncia profissional” (CFESS,
2011, p. 24), reafirmado no art. 2 do mesmo cddigo, na medida em que traz o
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aprimoramento profissional de forma continua como um dever do assistente social.
Esses aspectos sao inviabilizados pelo baixo salario que dificulta o acesso a cursos,
congressos, espagos de discussdo da categoria, seja por falta de tempo, seja pelas
condigdes financeiras.

Todo esse contexto leva também ao adoecimento mental e fisico desses
trabalhadores, pois o/a assistente social que trabalha com as diversas expressdes
da Questdo Social, € também vitima dessas expressdes, tais como o
empobrecimento, a violéncia e o assédio moral. O adoecimento, préprio das
relagdes de trabalho no capitalismo, onde a pressdo pela capacidade imediata de
resposta dos trabalhadores as demandas do mercado, em atividades que passaram
a ser ainda mais controladas e calculadas em fragcées de segundos, assim como a
obsessado do capital em eliminar completamente os tempos mortos dos processos
de trabalho, ao mesmo passo em que nao oferece condi¢des objetivas e subjetivas
de vida, tem convertido, gradualmente, o ambiente de trabalho em espaco de
adoecimento (Antunes, Praun, 2015).

Em sua logica destrutiva, o capital nao reconhece nenhuma barreira para a
precarizagao do trabalho. A exploragdo sem limites da forga de trabalho é
em si expressao das contradigbes estruturais de dada forma de
sociabilidade que, ao mesmo tempo em que n&o pode prescindir do trabalho
vivo para sua reprodugao, necessita explora-lo ao extremo, impondo-lhe o
sentido mais profundo de sua mercantilizagdo: a abreviagdo de seu tempo
de uso como resultado do aprofundamento, pelo adoecimento, de sua
caracteristica de mercadoria de alta descartabilidade (Antunes, Praun, 2015,
p. 414).

Entre tantos aspectos que podem ser propostos para analise em relagao a
vida e reproducao da forga de trabalho da categoria, destaca-se a desmotivacao do
préprio profissional pela profissdo, sendo justificavel pelo cansago, superexploragcéo
e desvalorizacéo.

Vem ocorrendo, assim, a busca de vinculos informais e auténomos, na
perspectiva de sobrevivéncia, tendo em vista que a falta de oportunidade de trabalho
digno, a instabilidade e precariedade dos concursos publicos e processos seletivos
vem contribuindo para a busca por outras formas de trabalho, também sem garantia
de protecédo social e trabalhista.

Nesse contexto, a ideia de empreendedorismo, proprio do contexto
neoliberal, ganha forte espago na profissdo, onde observa-se uma crescente
autoexploracdo de sua forca de trabalho de forma autébnoma, refletido nas redes
sociais, sobretudo, em diversos perfis do /nstagram, em que se expressa a ideia de
um espaco de maior ganhos financeiros, de empreendedor, como seu préprio
empregador, “patrédo de si mesmo, como saida para as condigdes de vida precaria
postas aos assistentes sociais. Aspectos esses que levam a necessidade e
interesse de aprofundamento e continuagdo do estudo da tematica em outros
momentos oportunos de pesquisa.

Esse aspecto dificulta, também, a organizagéo politica desses trabalhadores,
destacando o aprofundamento do individualismo, da competitividade, a relativizagao
da moral, que acentua o conservadorismo na sociedade e na profissdo. Desta
maneira, a intensificacdo dos desvalores éticos, afeta diretamente a organizagao da
classe trabalhadora, na medida em que a afasta dos interesses coletivos e do
pertencimento da classe trabalhadora, valorizando a importancia dos projetos
individuais em detrimento do projeto coletivo (Chagas, 2016).
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Entretanto,é importante lembrar que toda conjuntura de conquista de direitos
é fruto da pressao da classe trabalhadora que acirra a correlagdo de forcas entre
trabalho e capital. Neste sentido, o Servigo Social, que tem um grande histérico de
forca politica e busca a viabilizacdo de direitos da classe trabalhadora, ao se
entender como tal, necessita lutar pelos seus proprios direitos. Apesar de toda
contradicdo trazida pelos contextos sociais e politicos, grandes conquistas foram
alcangadas pela mobilizagéo coletiva da categoria, a exemplo da Lei de 30h.

Portanto, se faz indispensavel a luta por um piso salarial nacional, que
estabelega uma padrao salarial unico e digno, estabelecendo uma referéncia minima
para os empregadores, no qual esses profissionais passem a ter condi¢des minimas
de trabalho e de vida. Destaca-se que esta em tramitagdo um projeto de Lei n°
1827/2019 que dispde sobre o piso salarial do/a assistente social para uma jornada
de 30 horas,com o valor de R$5.500,00 (cinco mil e quinhentos reais) mensais,
reajustado pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC), seja quem
trabalha na administracdo publica, iniciativa privada ou terceiro setor. Em Maio de
2023 a PL foi aprovada na Comissao de Previdéncia, Assisténcia Social, Infancia,
Adolescéncia e Familia (CPASF) da Camara dos Deputados, mas ainda tem um
longo caminho a seguir (CFESS, 2023).

E importante salientar que embora o conjunto CFESS/CRESS tenha grande
importancia nessa luta, com seu compromisso politico, mas 0 mesmo tem limites
legais para a construgdo do piso nacional. Ndo € o Conjunto o responsavel por
essa pauta, tendo em vista que o mesmo nao se constitui enquanto sindicato, sendo
uma autarquia federal. Essa, portanto, € uma pauta coletiva, que requer muita
mobilizacdo dos profissionais. A conjuntura politica atual, de um governo de
conciliagdo de classes, social liberal, tende a abrir um espago maior na perspectiva
da luta por essa necessaria conquista. Desta forma, ndo se resume a um caminho
facil, mas a um caminho possivel. Portanto, & necessario pensar estratégias de luta,
nao apenas para o piso salarial, mas pela melhoria das condi¢gdes de trabalho,
sejam elas éticas ou técnicas. Com isso, a busca por articulagdes com movimentos
sociais, sindicatos, espago académico sao caminhos para seguirmos.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Dentre os limites e possibilidades dos resultados apresentados neste estudo,
apresentam-se as tendéncias de precarizacdo do mercado de trabalho profissional e
as condi¢cdes de baixa remuneracado salarial de trabalho a que os/as assistentes
sociais estdo submetidos. Neste sentido, o/a assistente social como trabalhador/a
assalariado/a enfrenta implicagdes das contradigdes préprias do sistema capitalista,
que s&o aprofundadas com as estratégias de superacdo da crise, pelo
neoliberalismo e a acumulacéo flexivel.

Esses aspectos trazem como mediagcbes necessarias ao entendimento do
mercado de trabalho atual, as contrarreformas que visam reduzir violentamente os
direitos da classe trabalhadora, inclusive dos servidores do Estado, com a
justificativa de cortes de gastos para pagamento da divida publica e transfere parte
da riqueza socialmente produzida para o capital financeiro. Desta forma, ser servidor
publico no Brasil ndo significa mais ter condigdes dignas de trabalho e vida .

Nesse sentido, a crise capitalista mundial vem contribuindo para a
degradacdo da legislagdo que regulamenta as relagdes de trabalho, e
consequentemente, tem colaborado para o surgimento de uma nova morfologia do
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trabalho, a qual se expressa através da ampliacdo de contratos temporarios, do
pluriemprego, da desespecializacao, da informalidade, entre outros (Antunes, 2010).

Os/as assistentes sociais, por sua vez, ndo sao isolados dessa realidade,
sendo uma profissdo que lida diretamente com as expressdes da questao social,
tem em sua particularidade da nova morfologia do trabalho no seu mercado de
trabalho, a retracdo das politicas sociais, intensificagdo da jornada de trabalho e
modificagdes no seu cotidiano de trabalho nas instituicbes, trazendo os baixos
salarios como uma das expressdes mais marcantes dessa precarizagao, posto que
afeta suas condi¢bes de reprodugdo. Na Paraiba, seguindo a tendéncia da realidade
brasileira, em relacdo a média salarial, a remuneracdo oferecida a esses
profissionais n&o ultrapassa trés salarios minimos, o que demonstra a
desvalorizagdo e a precarizagdo a que esta submetido o profissional do Servigo
Social na sociedade.

Trazendo,assim, como consequéncia a dificuldade de materializacdo do
cédigo de ética profissional, a busca pelo duplo vinculo, que acarreta adoecimento,
desmotivacado e fragiliza a organizacado politica, e sobretudo, desfavorecimento a
condigdes de vida dessa categoria, tendo em vista a centralidade do dinheiro nas
relacbes capitalistas para acesso a bens basicos. Estamos falando de vidas
adoecidas, que apenas sobrevivem ao sistema, pois até seu tempo de descanso é
tomado pelo capital. Todo esse contexto, leva a refletir a necessidade de luta por
um piso salarial nacional, o qual gerara condigdes minimas de trabalho e de vida,
sendo importante lembrar que toda conjuntura de conquista de direitos é fruto da
pressao da classe trabalhadora que acirra a correlagcdo de forcas entre trabalho e
capital.
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