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DESVENDANDO O PODER DA INFORMACAO: A IMPORTANCIADA LEI
DE ACESSO COMO DIREITO FUNDAMENTAL NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

ANDERSON MARQUES DE CARVALHO

RESUMO

Este estudo buscou fazer uma analise, através da perspectiva de diversos
autores, sobre o direito a informag&o no Brasil, utilizando como recorte principal
para a observacdo, a Lei de Acesso a Informacdo. As diversas perspectivas
foram coletadas, a partir de fontes como Google académico, Scielo e site do
governo federal. Dessa forma, foi realizada uma pesquisa exploratéria por meio
de revisdo bibliografica para comparar o que estudiosos de diversas areas
ponderam sobre as responsabilidades estabelecidas pela lei e como o direito a
informacdo era reconhecido na ConstituicAo antes da aprovacdo da lei
especifica. Também foi investigado o que se discute sobre a origem dos
direitos humanos, uma vez que o direito a informacédo é considerado um direito
humano essencial. Concluiu-se, a partir do universo discursivo
de autores como Martins e Almeida (2012); Pagliarini e Agostini (2009); Cepik,
Marco(2000), entre outros, que ainda ha muito a ser feito em relacdo a
adaptacdo das entidades aos requisitos propostos, principalmente devido a
necessidade de infraestrutura tecnologica para disponibilizar as informacdes.
Além disso, é necessario aumentar a divulgacédo da lei para que a populacéo
esteja ciente e possa exercer o controle social, exigindo melhorias e garantindo
a correta realizacao das atividades publicas.

Palavras-chave: Direito a Informacéo. Lei de Acesso a Informacao.
Administracéo publica

ABSTRACT

This study sought to make an analysis, through the perspective of several
authors, on the right to information in Brazil, using the Access to Information
Law as the main focus for observation. The various perspectives were collected
from sources such as Google Scholar, Scielo and the federal government's
website. Thus, an exploratory research was carried out through a literature
review to compare what scholars from different areas ponder about the
responsibilities of the establishment, by law and how the right to information
was recognized in the Constitution before the specific law was passed. It also
investigated what is discussed about the origin of human rights, since the right



to information is considered an essential human right. It was concluded, based
on the discursive universe of authors such as Martins and Almeida (2012);
Pagliarini and Agostini (2009); Cepik, Marco (2000), among others, that there is
still much to be done in relation to the adaptation of entities to the requirements
mainly due to the need for technological infrastructure to make the information
available. In addition, it is necessary to increase the dissemination of the law so
that the population is aware and can exercise social control, demanding
improvements and ensuring the correct performance of public activities.

Keywords: Right to Information. Access to Information Law. Public
administration

1.INTRODUCAO

Este trabalho envolve uma investigacdo preliminar baseada em pesquisa
bibliografica sobre os topicos "direito a informacdo” e "Lei de Acesso a
Informacdo no Brasil" com o objetivo de abordar o exercicio do direito a
informac&o em nosso pais. Buscou-se discutir a garantia desse direito mesmo
antes da aprovacédo da Lei 12.527, além de explorar suas atribuicbes e como

elas foram aplicadas na sociedade brasileira.

A presenca de uma parte da sociedade que ndo possui conhecimento em
varias areas, em nacGes como o Brasil, representa um obstaculo para o
desenvolvimento da cidadania. E somente por meio da disseminacdo de
informacdes é possivel promover essa educacao.Destaca-se entre os direitos
dos cidadaos brasileiros previstos na Constituicdo Federal o direito de acesso
as informacgdes publicas. Durante muito tempo, o exercicio desse direito foi
dificultado pela falta de uma lei especifica que regulamentasse a divulgacéo de
informacfes dos orgaos publicos, estabelecendo obrigacdes, procedimentos e
prazos. Essa questdo é central na disciplina de Direito da Informacao, presente
no curso de Gestdo da Informacdo da area de Ciéncia da Informacédo. O
interesse por esse tema surge devido aos conceitos, nocdes juridicas e
legislacéo relacionados aos conteudos, geracdo, disseminagcdo e consumo de
informacéo, que estédo alinhados com nossos interesses de pesquisa.

Assim, no primeiro capitulo, o enfoque é o Direito Internacional dos Direitos
Humanos, com uma explanacdo de uma parte da sua historia, como, por

exemplo, alguns tratados e convencdes que foram essenciais para a existéncia
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desse direito. Dessa forma, abordaremos sobre como que € composto o
Direito Internacional dos Direitos Humanos, sendo fundamental a Carta das
Nagbes Unidas e a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
especificamente no que tange aos elementos centrais dessa composicao.

No segundo capitulo, realizamos uma revisdo bibliografica sobre o assunto
abordado anteriormente e discutimos a importancia do direito a informacéo
como um direito humano fundamental. Neste momento, sdo apresentados 0s
conceitos de Ciéncia da Informacdo e Direito, estabelecendo uma conexao
entre eles, o que impulsiona o objetivo do trabalho. Além disso, este capitulo
também explora como o acesso a informacdo fortalece os principios de
cidadania e democracia, 0s quais sdo de extrema relevancia para a sociedade

brasileira contemporanea.

No terceiro capitulo, o direito a informacdo no Brasil é referenciado e
refletido, a partir da Constituicdo de 1988, até a criacdo da Lei de Acesso a
Informacgéo. Alguns pontos da lei sdo apresentados, demonstrando, inclusive,
0 quanto ela é importante para o combate a corrupcdo. Algumas melhorias
no ambito da LAl também sdo sugeridas neste capitulo e, por fim as

consideracoes finas da pesquisa

No quarto capitulo abordaremos os desafios e oportunidades para a
efetividade da lei de acesso a informa¢édo no Brasil, bem como do ponto de
vista ndo tao aceito pelos autores € a necessidade da declaracdo do nome do

solicitante no momento da requisi¢cdo, sera que seria mais viavel?

2 ACESSO A INFORMACAO: UM DIREITO HUMANO FUNDAMENTAL

Martins e Almeida (2012) consolidam que as ciéncias e as areas técnicas
gue auxiliam para o crescimento da sociedade tém corrigueiramente a funcéo
de engendrar solu¢des novas para problemas criados socialmente. Atualmente
vivemos em uma sociedade chamada de: “sociedade da informacao”, A
mesma é compromissada especificamente com as tecnologias modernas de
tratamento de dados. Ela toma corpo nos programas, planos e projetos de
desenvolvimento cientifico, tecnolégico e de politicas sociais de incluséo.

Um dos principais eventos associados a sociedade da informacdo é

certamente a Ciéncia da Informacéo, nascida no inicio do século XX. Esse
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campo se caracterizou como o0 que pretende compreender o ciclo da
informacdo na sociedade, n&o apenas propondo servicos e produtos
de informagéo. Saracevic (1996 apud MARTINS E ALMEIDA, 2012) contrap0s
gue um dos marcos do crescimento atualmente e da originado da Cl podem
ser identificados com o artigo “As we may think”, de Vannevar Bush. Para
muitos, este artigo prematurou a inteligéncia artificial. Em 1945, Bush
sugestionou, por entre as tecnologias da informacdo, a criagdo de um
dispositivo denominado Memex no qual ocorreria a associacao de ideias com o
intuito de duplicar artificialmente os processos mentais. Uma das maiores
contribuicdes deste trabalho foi o0 incentivo da expansédo das pesquisas em
recuperacdo da informacdo com o intuito de tentar controlar a enorme
guantidade de informacé&o produzida no meio cientifico-tecnolégico. O Memex é
considerado um conceito precursor da World Wide Web.

Para dizer o que é informacao, Pagliarini e Agostini (2009) compde a ideia
de comunicacdo. Os mesmo comecam usando Gerbner (1967), que assegurou
gue a comunicacdo é o recurso mais “humanizador’ da classe humana, uma
vez que por meio desta as pessoas criam e recriam simbolos que sao
passados para terceiros criando assim uma agregacdo das pessoas e das
comunidades. Seguidamente, os autores empregam a ideia de Melo (1998) as
guais a comunicacdo € um processo e a forma mais notoria dele e é o seu
verdadeiro objeto: a informacdo. A informacdo € um dos elementos que
constituem a comunicagcdo, mas ela ndo é “s6 mais um”, ela € o elemento
primordial, € o conteddo a ser comunicado. Quando dois individuos
se comunicam, eles fazem com um proposito, que é o de fazer um intercambio
de informacdes. Ou seja, sem informac&o ndo ha comunicacéao.

Nos ultimos sessenta anos, a Ciéncia da Informacdo se uniu a varias areas
académicas e profissionais, além das ciéncias exatas e humanas. Algumas
dessas areas que podem ser citadas: Linguistica, Ciéncia da Computacao,
Filosofia, Psicologia, Matematica e Sociologia. Contudo, algumas relacdes
interdisciplinares podem ser vinculadas a campos ocupacionais e de
pesquisa que nem sempre sdo nitidas. E o caso da Ciéncia da Informac&o com
o Direito.

Segundo Diniz (2009 apud MARTINS E ALMEIDA, 2012), a importancia do

Direito é essencial para todo aprendizado juridico. Toda via, o conceito
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universal se torna impossivel para ele, uma vez, que sédo diversos os elementos
que ele representa, ndo dispondo de um sentido Unico para 0 mesmo. Reale
(1996 apud MARTINS E ALMEIDA, 2012) contempla o Direito como trés
extensdes: fato, valor e norma. Os fatos sdo aqueles sucedidos na sociedade,
proveniente de qualquer meio. O valor é o conceito no qual a sociedade
outorga a esses fatos. Ja a norma € exatamente a normalizacdo das acfes das

pessoas conforme os fatos e o valor que elas atribuem a eles no contexto os

guais estao inseridos. Essas trés dimensfes complementam-se e constitui o
gue é o Direito.

Identifica-se, entdo, que é doravante a aplicacdo de normas que o Direito
busca inteirar no seu principal objetivo: o equilibrio social. O Direito detém a
atribuicdo de organizar as relacdes sociais mediante de suas normas juridicas.
Martins e Almeida (2012, p.146) ainda fizeram a seguinte observacdo a cerca
da natureza do Direito: O Direito € espelho da conjuntura social, politica e
econdmica da sociedade na qual esta inserido. E o retrato do modo de vida
das inUmeras sociedades e grupos sociais atuais. Ele surge da sociedade para
estabelecer as atividades humanas e para que a convivéncia em sociedade
seja possivel. Onde houver sociedade o Direito sempre estara presente. A
ciéncia do Direito procura tomar como base essa regularidade das acoes
humanas como um dos objetos de analise.

O entendimento entre “direito de informacao”, “direito a informagao” e
“Direito da Informacao” Para nortear este trabalho, é necesséario compreender
os conceitos de “direito de informagao”, “direito a informacao” e “Direito da
Informacgao”. Conforme Viegas (2003), o direito de informacdo € um direito
individual. De maneira concisa é o direito de liberdade de expressao, de expor
opinides, de propagar a informacédo. Este direito esta garantido na Constituicao
de 1988, na parte de comunicacdo social. As pessoas tém a liberdade de
informar e de expor pensamento, como esta no artigo 5°, IV.

Ja o direito a informacao é um direito coletivo. Também pode ser usado em
defesa de interesses pessoais, pois a lei ndo especifica isso, mas é visto mais
como um direito em prol de uma comunidade. O melhor exemplo é o interesse
da coletividade pelas informagfes da Administracdo, que sdo publicas. Ainda
segundo Viegas (2003), o direito a informacéo esta localizado no conjunto dos

novos direitos do cidaddo. A ligacdo entre esse direito e a cidadania sera
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discutida nos préoximos capitulos.

Essa diferenciacao proposta por Viegas (2003) foi compreendida por inteiro,

porém, para este trabalho, a definigdo de “direito de informag&o” sera integrada
a definicdo de “direito a informagao”, ja que outros autores veem apenas o
conceito deste ultimo, como retrata Lafer (1991, p.241) no artigo de Fonseca
(1999, p.149): A Declaracdo Francesa de 1789 ja precipita este direito, a
assegurar ndo apenas a liberdade de opinido — artigo 10 —, porém, além disso,
a livre comunicacao das ideias e opinies, que é reputada, no artigo 11, um dos
mais preciosos direitos do homem. Na Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem, o direito a informacdo estd agraciados no art. 19 nos seguintes
termos: ‘Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressao, o
gue implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar,
receber e difundir, sem consideracdo de fronteiras, informacdes e ideias por
gualquer meio de expressao’. (Grifo de Fonseca)
O Direito da Informacdo trata-se de uma disciplina dentro da Ciéncia da
Informacédo que se caracteriza pelos conceitos, nocdes juridicas e a legislacéo
gue estdo relacionados aos conteudos, geracdo, disseminacdo e consumo de
informacédo. O “direito a informacao” é objeto de estudo da disciplina. Além
disso, se torna essencial saber o que € a Ciéncia da Informacdo, e o
conceito escolhido fora o de Martins e Almeida (2012, p.147):

A Ciéncia da Informacdo, em qualquer uma de suas discursbes
regionalizadas, seja na Europa ou na Ameérica, pode ser idealizada como a
ciéncia que assiste as demais ciéncias, mais pelo oferecimento dos servicos e
solucdes dos problemas de informacdo do que pela explicacdo tedrica da
informacéo na sociedade. Como ciéncia produzida pela sociedade, a Ciéncia
da Informacéo é explicada segundo uma variedade de perspectivas sobre sua
origem e desenvolvimento. Nestas diversas explicacbes o campo figura-se
como atrelado ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, tanto que
o contetdo de algumas defini¢des trata de ressaltar sua natureza coadjuvante.

Martins e Almeida (2012) relatam que a relacdo da Ciéncia da Informacéo
com o Direito brota no Brasil, de forma empregada, em um instante no qual a
discussao dos ponto legais envoltos com o uso da informacédo e de tecnologias
de informacdo. Ja no ambito teorico, procura-se explicar a relagdo entre

informacgé&o e documento.
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Na Ciéncia da Informacdo, o documento é associado com a informacao e
com o conhecimento. Buckland (1991 apud MARTINS E ALMEIDA, 2012) atina
gue o documento no significado de informacéo como uma coisa. O documento
€ na sua totalidade o que é utilizado para conceder informagédo a um individuo.
Desse modo pode ser vista a influéncia de Otlet (1937 apud MARTINS E
ALMEIDA, 2012) que definiu o documento como um termo que tem varias
manifestacbes materiais, como artigos, folhetos, cartas, discos, diagramas,

filmes, livros, etc. Martins e Almeida (2012) constatam ent&o nessa linha tedrica
de Otlet (1937) uma presumivel relacdo conceitual do documento com outras
disciplinas, entre elas o Direito.

No geral, o documento pode ser descrito como uma base de conhecimento
registrado que € responsavel por transmitir informacdo em um contexto. Essa
base, isoladamente, trata de atributos fisico-quimicos que asseguram a
existéncia material da informacdo, mas sem a funcédo informativa ndo ha o
documento em si. Também é sabido que sem um suporte fisico ou inscrito em
algum meio, a informacdo ndo € perpetuada para outras geragdes, por iSso a
existéncia de arquivos, bibliotecas e museus, por exemplo. Além disso, o
documento € um repositorio de informacdes que pode ser resgatado a qualquer
hora por uma pessoa interessada. Sua funcdo basica é deter um conteudo
intelectual, com a informacdo como representante desse conteudo, e, assim,
produzir conhecimento, que é o que ha de mais valor socialmente.

Mas informatividade e materialidade ndo sdo os uUnicos fatores que dao
significado ao documento, principalmente em areas da Ciéncia da Informacéo,
como a Arquivologia. E necessario provar a evidéncia do fato de um
documento, dar um atributo probatério a ele. E por meio disso que a nocdo de
documento encontra didlogo com o Direito. No Direito, 0 documento exerce a
funcdo de comprovar para que possa informar algo. Martins e Almeida (2012)
consumam que o conhecimento de documentos recepcionaria ao primeiro nivel
de interdisciplinaridade entre Direito e Ciéncia da Informacdo, que é a
comunicacao de conceitos e teorias.

Os autores consolidam: A vista disso, a teoria do documento e da informacéo
como coisa poderia auxiliar para abranger o compreedimento de documentos
em Direito, concomitantemente em que a peculiaridade da evidéncia colocaria

no contexto da Ciéncia da Informacao a importancia da prova para considerar a
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objetividade do documento face a subjetividade presente na noc¢do de
informacé&o. Neste trabalho, a no¢cdo de documento e essa interdisciplinaridade
entre as areas desdgua na importdncia de 6rgdos publicos divulgarem
documentos que comprovem seus atos, assim informando a sociedade sobre
0S Mesmos.

Em 2000, Marco Cepik expressou em seu artigo “Direito a informacao:

situacao legal e desafios” em relacdo a uma pesquisa realizada por David

Banisar (2000), onde o mesmo relatava que, até aquele ano, por volta de
guarenta paises tinham legislacfes especificas que contemplavam o direito dos
cidaddos as informagcdes governamentais, bem como também, por volta de
vinte outros paises dos quais os parlamentos estavam debatendo a insercéo de
metodologias parecidas. Ja aqui, o direito a informacao destas legislacOes era
relacionado a principios legais que aspiravam a garantir que qualquer pessoa
ou organizacdao teriam acesso a informacdes sobre si mesma que tinham sido
coletados se achasse armazenado em arquivos de bancos de dados
governamentais e privado, como tal o acesso as informacdes sobre o governo,
a administracdo publica e o pais, exceto quando atingia o direito a privacidade,
o sigilo comercial e os segredos governamentais previstos em lei. Ou melhor,
assim como é até hoje.

Ainda segundo a sondagem de David Banisar (2000), os instrumentos legais
gue asseguravam o direito a informacao seguiam desde artigos constitucionais
e leis ordinarias nas esferas nacional, regional e local, até decretos do poder
executivo e decisdes judiciais que fixam jurisprudéncia, em alguns casos
ordens passadas pelas cortes mais altas do pais. Marco Cepik (2000) usa a
india como exemplo, onde, em 1982, a Suprema Corte resolveu que 0 acesso
as informacbes governamentais era parte fundamental dos direitos
fundamentais de liberdade de opinido e expressao. Esse direito ao saber tinha
existéncia na Suécia ha mais de 200 anos, porém € algo concernentemente
novo no resto do mundo. Organizacdes internacionais, atores da ONU e os
direitos humanos batalham pela garantia do direito ao acesso a informacéo nas

novas constituicdes de diversos paises em forma de leis (KHAN, 2009).
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2.1 A RELACAO DO DIREITO A INFORMACAO COM OS
DIREITOSHUMANOS

A comunidade internacional dispunha de algumas iniciativas onde sempre
buscaram reconhecer, detalhnadamente, o direito relacionado a informagcao aos
direitos humanos. A Assembleia Geral da ONU acatou no ano de 1998, a
Declaracao sobre o Direito e a Responsabilidade dos Individuos, Grupos e
Orgdos da Sociedade de Promover e Proteger os Direitos Humanos e as
Liberdades Fundamentais Reconhecidos Universalmente. No Artigo 6 desta
declaracéo reitera que o direito ao conhecer, de adquirir, conseguir, deter e de
propagar informagdes a respeito dos direitos humanos é de suma importancia
para a efetiva promocdo e protecdo dos direitos humanos. (NASCIMENTO
2017, P.20)

Isso garante o acesso a informacdo de posse do Estado com relacao
aos direitos humanos e impede o abuso destes direitos, além de militar pela
divulgacdo deste tipo de informacdo. Esta obrigatoriedade encontra-se mais
aprofundada no Artigo 19, uma vez que ele advoga que os Estados tenham
uma obrigacdo favoravel e essencial nesta area, inclusive a garantia da
disponibilidade de informacdes a respeito das violacbes dos direitos humanos.
Em outros termos, ndo e sO necessario os cidadaos terem apenas acesso as
informacfes que o Estado ja possua o Estado também necessita da garantir a
disponibilidade de informacdes sobre os descumprimentos passados dos
direitos humanos, englobando inclusive por meio de sua coleta,

constituicdo, cautela e propagacéao, nos casos necessarios (MENDEL, 2009).

Cepik (2000), consolidou que a criacdo de unidades de politica-sociais mais
vastas na cidadania moderna universalizou a ideia greco-romano de cidadania,
pois antes 0s cargos sociais determinavam quem detinham os direitos de
participacdo politica eram determinadas pelo reconhecimento da prépria
desigualdade entre os cidadaos, entretanto a ideia moderna tornou os direitos
civis e a participacao civica elementos constituintes de seu contrato social.

Nesse sentido, a nogéo atual de cidadania tem ligagdo com os direitos (a
dimensdo civil) e as obrigacbes (a dimensdo civica) das pessoas que

participam de uma sociedade. Os direitos da cidadania séo privilégios no
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exercicio de papéis sociais reais, como o direito de receber aposentadoria ou
de ser um candidato politico. Ja a igualdade na participacéo civica desdgua em
obrigac6es também gerais e publicas, como o pagamento de impostos e o
respeito as leis. Todas as pessoas sdo iguais perante a lei e devem ter os
mesmos direitos e obrigacdes.

O problema maior do ponto de vista do cidadao é com as obrigagfes, o que
remete a uma autoridade publica. Tem alguns deveres que séo 6ébvios, como
respeitar a lei, mas outros sé@o discutiveis, como pagar impostos, votar, prestar
servico militar, etc. Ainda tem outros que confundem o contrato social valido
para todas as pessoas da sociedade com o contrato privado, como trabalhar,
falar bem a lingua, etc.

Contudo, a cidadania ndo se baseia apenas num conjunto de direitos e
deveres, mas também dos conflitos que eles geram. Cepik (2000) ainda relata
gue de duas extensdes, uma lateral (ou nacional) e outra vertical (ou social),
gue sao provenientes de um tema central do crescimento conflitivo
da cidadania: o fato de se pertencer ou ndo a uma coletividade de direitos e
obrigacoes.

Novas barreiras de privilégios (além dos tradicionais que sobrevivem) séo
fixadas devido os mecanismos de acumulacdo capitalista e das trocas
mercantis com a divisdo social de classes que os sustentam. Explicando
melhor, essas barreiras sao as discriminagdes, os costumes “quase legais” e os
monopolios que vém das grandes diferencas de renda, patrimonio
cultural, mobilidade e acesso as informacdes e decisdes coletivas.

O conflito social contemporaneo que envolve a cidadania esta

relacionado com os problemas de privilégios (afirmacao e garantia de direitos)

e 0s problemas de provimentos (diversidade de meios para o exercicio dos
direitos). Fica evidente aqui a natureza conflitiva dos processos
de reivindicacdo de direitos iguais e sua transformacdo em norma juridica.
Assim, torna-se necessario o debate sobre o direito a informacéo, pois ele
envolve precisamente uma disputa de privilégios e uma questdo de

provimentos.
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2.2INFORMACAO E DEMOCRACIA

Conforme Pagliarini e Agostini (2009), a informagéo e a democracia estao
veementemente ligadas. Quando a primeira é reconhecida, a segunda ganha
forca. Todavia se a informacgéo € controlada, manipulada, a democracia sofre
ataque. Um episédio de 2007, & 16 anos atras, pode ser utilizado como
exemplo a esta relacdo. Na Venezuela, o governo de Hugo Chavez decidiu ndo
renovar a concessao da rede de televisdo privada RCTV, emissora lider de
audiéncia no pais, ja que a mesma teria apoiado um golpe de estado contra o
presidente no ano de 2002. O canal sempre foi aberto a oposi¢do. O problema
€ que esta decisdo do governo venezuelano ocasionou um protesto com
milhares de pessoas nas ruas de Caracas, que reuniu jornalistas, artistas,
militantes de varios grupos politicos e populares. Até a comunidade
internacional teceu severas criticas. Todo esse movimento aconteceu por
se entender que esta atitude era autoritaria e colocaria em risco o pleno
desenvolvimento da democracia. (NASCIMENTO, 2017, P. 22)

O exercicio da liberdade depende muito da informacdo. E através deste
exercicio que o ser humano cria o0 seu espaco de liberdade. Aléem disso, por
intermédio dela temos o direito de falar, de pensar, de publicar, de nos
expressar, e todas estes sdo beneficios essenciais para 0 exercicio
da liberdade. Se uma pessoa se achar coagida a ficar em siléncio, ela
invariavelmente se convertera a alguém valetudinario, e contraditorio. Ela deixa
de ser um fim e se torna apenas um instrumento para atingir os objetivos de
outras pessoas (PAGLIARINI E AGOSTINI, 2009).

2.3 O DIREITO A INFORMACAO NO BRASIL E A CRIACAO DA LEIDE
ACESSO A INFORMACAO

Como era esse direito até a Constituicdo de 1988? No Brasil, 0s mecanismos
de informacdo publica sdo recentes. Nos poucos periodos democraticos
anteriores ao golpe militar de 1964, a preocupagédo com a publicidade dos atos
do Governo foi pequena. O que era de se esperar, ja que o patrimonialismo era

uma marca do Governo naguele periodo.
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Quando a ditadura militar acabou, buscou-se uma redemocratizacdo do
pais e o0 acesso a informacdo ganhou espaco, sendo incluido na Constituicdo
de 1988. Em seu texto, trés mecanismos garantem este direito (MEDEIROS,
MAGALHAES E PEREIRA, 2014). S&o eles: - Inciso XXXIII do art. 5°: “todos
tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacbes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da
lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado” (BRASIL, 1988, p.4);

- Inciso Il do § 3° do art. 37: “A lei disciplinara as formas de participagao do
usuario na administracdo publica direta e indireta, regulando especialmente: o
acesso dos usuarios a registros administrativos e as informacdes sobre atos de
governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIII” (BRASIL, 1988, p.47);

- § 2° do art. 216: “Compete a administragao publica, na forma da lei, a gestéao
da documentacdo governamental e as providéncias para desobstruir sua
consulta a quantos dela necessitar’ (BRASIL, 1988, p.159).

Ou seja, ha quase 30 anos o direito a informacéo esta previsto na lei entre os
inimeros direitos da populacao brasileira, ele s6 ndo era identificado sob essa
etiqueta especifica. Ja naquela época, a promocdo dessas informacdes
publicas, assim como a liberdade de expresséo, era visto como importante fator
de controle social. Vinhamos de um grande periodo de ditadura militar, onde os
direitos eram suprimidos e as informacdes eram modificadas ou mesmo
escondidas da populacdo. Com o acesso as informacgdes, a sociedade poderia
exercer pressdo nos atores politicos e o6rgaos publicos, cobrando por
mudancas, fiscalizando se atividades eram feitas de forma correta, isso é o
controle social. Exercendo o controle social, o individuo também exerce a sua
cidadania. (NASCIMENTO, 2017, P.23)

3 ALEIDE ACESSO A INFORMACAO (LEI 12.527)

Mesmo previsto na Constituicdo de 1988, o direito a informacéo carecia de
um instrumento legislativo que o regulasse. Contudo, 0 que se percebeu no
nosso pais foi uma cultura de se produzir decretos e legislacdes relacionados
com o sigilo de documentos publicos. A Lei 12.527, conhecida como Lei de

Acesso a Informacgéo, foi promulgada em 18 de novembro de 2011 e entrou em
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vigor em maio de 2012. Com a sua sanc¢ao, o Brasil passou a ser o 89° pais a
ter uma legislacdo especifica para regulamentar o tema. (NASCIMENTO,
2017,P. 24)

Na América Latina, ele ficou com a 192 posi¢do. Ela foi criada com o intuito
de ditar normas que assegurem a protecao do direito humano fundamental de
acesso a informacdo. A prépria lei define o que é informacdo: “dados,
processados ou ndo, que podem ser usados para producéo e transmissao de
entendimentos, existentes em qualquer meio, suporte ou formato” (BRASIL,
2011). Os procedimentos previstos na LAl aplicam-se a Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, porém nao se limita so a eles. Os 6rgéos publicos
gue integram a administracdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario e do Ministério Publico, além das autarquias, as fundacdes publicas,
as empresas publicas, as sociedades de economia mista e outras
entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios também s&do contemplados pela lei.

Em seu texto, contém diretrizes dentre as quais o0 preceito geral é a
publicidade da informacdo e a excecdo € o seu sigilo, ja que o dominio da
mesma seria uma inegavel fonte de poder. Sem que o acesso a informacéo
seja garantido se torna inviavel a atuacdo de qualquer pessoa no sistema. A
consequéncia da mudanca neste paradigma € a diminuicdo do poder daqueles
gue detém o monopdlio das informacdes, democratizando seu acesso a
populacdo. Porém, a legislacdo ndo exclui totalmente a possibilidade de
classificacdo de documentos sigilosos.

Ela, inclusive, contempla tal possibilidade, mas para casos especiais, como,

por exemplo, informacgdes advindas de projetos de pesquisa e desenvolvimento

cientificos ou tecnolégicos cujo sigilo seja indispensavel a seguranca
da sociedade e do Estado. (NASCIMENTO, 2017,P. 25)

No decreto 5.301/2004, que regulamenta o0s procedimentos para
credenciamento de seguranca e tratamento de informacgéo classificada como
sigilosa, as informacOes e dados considerados sigilosos eram divididos em
quatro grupos: ultrassecretos, secretos, confidenciais e reservados. Mas na

nova legislacdo, foi extinto o grupo dos confidenciais. Também houve



21

mudangas nos prazos de sigilo. As informag0des ultrassecretas tinham duragéo
de até 30 anos, mas foram reduzidas para 25 anos. As informagdes secretas
tiverem reducdo de 20 para 15 anos. J4 quanto as informagfes reservadas
(NASCIMENTO, 2017,P. 25) que tinham o prazo de sigilo de até 5 anos, ndo
houve nenhuma modificagdo. Outra diferenga entre o decreto 5.301/2004 e a
LAI foi em relacdo a possibilidade de renovagcdo do prazo de sigilo por igual
periodo. Diferente da lei anterior, a nova lei permite apenas uma Unica
renovacdo de prazo, limitado apenas as informagBes ultrassecretas
(MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

Em 14 de novembro de 2012, o decreto 5.301/2004 foi revogado pelo
decreto 7.845, que foi influenciado justamente pela Lei de Acesso a
Informacgéo, como fala este trecho inicial do novo decreto que regulamenta os
procedimentos para credenciamento de seguranca e tratamento de informacgao
classificada como sigilosa (BRASIL, 2012): Tal Decreto determina técnicas para
o credenciamento de seguranca e métodos de informacao classificadas em
gualquer grau de sigilo na esfera do Poder Executivo federal, e ordena sobre o
Nucleo de Seguranca e Credenciamento, em conformidade com o disposto nos
arts. 25, 27, 29, 35, 8 5°, e 37 da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.

A propria Controladoria Geral da Unido esclarece a importancia do acesso a
informac&o em uma cartilha especializada sobre a Lei de Acesso a Informacéao
(2011, p.9): A informacdo perante a tutela do Estado € sempre publica,
devendo o0 acesso a ela ser delimitado apenas em casos atipicos. Em outras
palavras, a informacdo produzida, preservada, organizada e conduzida pelo
Estado em nome da sociedade € um bem publico. O acesso a estes dados —
gue abarcam documentos, arquivos, estatisticas — forma-se em um dos

fundamentos para a consolidacdo da democracia, ao fortalecer a capacidade

dos individuos de participar de modo efetivo da tomada de decisdes que 0s
afeta. (NASCIMENTO, 2017,P. 25)

O cidaddo bem informado tem melhores condi¢cdes de conhecer e acessar
outros direitos essenciais, como saude, educacao e beneficios sociais. Por este
e por outros motivos, o acesso a informagéo publica tem sido, cada vez mais,
reconhecido como um direito em varias partes do mundo. Cerca de 90 paises

possuem leis que o regulamentam, ou seja, com esse fluxo de informacdes
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disponivel para todos nessa “cultura do acesso” ha o favorecimento da tomada
de decisbes, a boa gestdo de politicas publicas e a inclusdo do
cidaddo. (NASCIMENTO, 2017, P. 26)

Em conformidade Manzano Filho (2012), condizente com o referido por
Medeiros, Magalhdes e Pereira (2014, p. 64): “o acesso a informacao
estabelece uma ferramenta fundamental para combater a corrupcéao, passando
0 principio da transparéncia a algo veridico na gestdo publica e melhora a

gualidade das nossas democracias”.

3.1 ALAIE O COMBATE A CORRUPCAO

Medeiros, Magalhdes e Pereira (2014) denotaram que a Lei de Acesso a
Informacédo néo fora criada com o propdésito crucial de combater a corrupgao e,
no seu texto, ndo existe quaisquer parte onde relate especificamente sobre.
Toda via, € fato que a LAI serve para tal objetivo partindo do pressuposto na
gual a mesma garante o acesso as informacfes, dessa forma reflete numa
maior transparéncia da gestao publica.

Quando ha pouca transparéncia nos atos da administracdo publica séo
comuns as praticas paternalistas, clientelistas, corrupcdes e outros meios de
utilizacdo dos bens publicos para que sejam alcancados desejos particulares. E
por causa disso que cada vez mais esforcos tém sido empregados para que
ocorra uma maior transparéncia das acfes governamentais, como por meio de
legislacBes sobre o direito a informacédo. A melhora do acesso a informacéo
publica e a criacdo de regras que garantam a disseminacao das informacdes

produzidas pelo governo reduzem os possiveis abusos que seriam cometidos

se este tema ndo fosse importante (STIGLITZ, 2002 apud MEDEIROS,
MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

E imprescindivel haver a consciéncia da inclina¢io contemporanea que
concebe uma parceria entre o governo e o cidaddo com participacdo ativa na
tomada de decisbes e na elaboracdo de politicas publicas. Préaticas assim
contribuem na transparéncia governamental e reduz os abusos cometidos por
autoridades governamentais (NASCIMENTO, 2017, P. 26).

Vale definir aqui o que é corrupgdo e o conceito escolhido foi de Klitgaard
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(1994, p.40 apud MEDEIRQOS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014,
p.60):Corrupcdo € a conduta que se desvia das responsabilidades formais de
uma funcdo publica devido a interesses privados (pessoais, familiares, de
grupo fechado) de natureza monetério ou para aprimorar o status, ou que
guebra regras contra o exercicio de certos tipos de atitudes ligadas a interesses
privados.

No Brasil, a corrupgéo é antiga. Ela dispde de firmamentos historicos desde
os periodos da colonizacao. Nos dias de hoje ainda encontramos na sociedade
brasileira fragmentos desta colonizacdo que fomentaram no decorrer da
histéria a pratica da corrupcdo. Podem ser referidos o coronelismo,
o patrimonialismo e o clientelismo apontados pelo trato da coisa publica
enquanto privado (MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

Entre os infortinios provenientes da corrupcdo estdo: Arrecadacao
tributaria, inflagédo, impacto na riqueza, diminuigdo do crescimento econémico e
de fomentos aos investimentos privados, restringimento da renda per capita,
aumento da mortalidade infantil, aléem de tudo a repercussdo negativa nos
indicadores de saude, de educacéo, de produtividade, etc (LOPES, 2007 apud
MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

A falta de participacdo popular € uma das possiveis explicacdes para o
aumento dos niveis de corrupcédo, ja que ha desinteresse e falta iniciativa da
populacdo quanto as questdes politicas do pais. O povo fica indignado com os
escandalos de corrupcdo, aumento de salarios dos politicos, desigualdades
sociais, mas continua passivo a tudo. Para o momento atual, a solugdo seria
uma maior interacdo entre o Estado e a sociedade através do contrato social
como citado por Santos (1998, p.6 apud MEDEIROS, MAGALHAES E
PEREIRA, 2014, p.63): O contrato social aspira a criacdo de um
paradigmasocio-politico que executa de maneira normal, constante e
consistente quatro bens publicos: legitimidade da governacdo, bem estar
econdmico e social,seguranca e identidade coletiva. Tais bens publicos s6 sao
concretizaveis em conjunto: sdo, na realidade, formas diferentes, mas
correlativo de realizar em realizar o bem comum e a vontade geral.
(NASCIMENTO, 2017, P.27). Com a utilizacdo dos contratos sociais e com as
politicas de acesso a informagcdo, como a LAIl, os cidaddos sabera que as

informacgdes publicas séo um bem de dominio de todos os brasileiros e ndo
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apenas um instrumento de poder dos governantes ou dos funcionalismos
publico. Os corruptos que se ocultam sob o manto do desconhecimento do
sigilo serdo reveleda pela transparéncia. A ética e os éticos s6 visdo a ganhar
com isso (CANELA E NASCIMENTO, 2009 apud MEDEIROS, MAGALHAES E
PEREIRA, 2014).

A funcionalidade dos meios de comunicagao oportunizados pela tecnologia

da informacao e da comunicacédo (TICs) d4 uma maior agilidade e alcance na
obtencdo de informacdes. Tais tecnologias transformam o aspecto como o
cidadao utiliza e interage com a informacédo, visto que, com 0 seu avango
transcendeu a possibilidade da sociedade fiscalizar os poderes publicos
e envolver-se nas tomadas de decisdo. (NASCIMENTO 2017, P.28)
No ambito governamental, podem ser mencionadas algumas ferramentas
acessiveis na internet que estdo a servico das pessoas, COmo O governo
eletrénico, o Portal da Transparéncia e o Portal Brasil. Nesses sites dispde
informacdes sobre as politicas publicas governamentais, bem como dados
referentes a gastos publicos.

Ao ter a oportunidade de saber como anda os gastos com o dinheiro publico
e onde esta sendo usado, o cidaddo passa a ser um fiscal da precisa
aplicabilidade dos recursos (MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

Ja quanto ao pedido do solicitante e a gratuidade dos servicos no ambito da
LAl a mesma exprime na legislacdo a autorizacdo ou a concessao de imediato
a informacao disponivel e, porem se ndo for possivel, foram determinados
prazos para a extracdo das informacdes solicitadas. Tais prazos sdo de 20
dias, podendo ser adiada por mais 10 dias, por meio de uma justificativa clara.
Com isso se busca definir um equilibrio entre a caréncia de se obter
aquela informacédo e ndo incumbir obrigacfes impossiveis aos 6rgaos publicos
(NASCIMENTO 2017, P.29). Analisando no desatendimento no provimento das
informacfes, a legislacdo viabiliza ao solicitante interpor recurso dirigido a
autoridade de imediato, superior aquela que foi dirigida o pedido. Esta
autoridade deve responder no prazo maximo de 5 dias. Se mesmo assim for
mantida a negacao, a lei prevé a esfera a qual deve ser dirigido o proximo
recurso.

A LAl também prognostica a gratuidade dos servicos, tanto de busca bem

como o fornecimento das informacdes. No entanto é resguardada essa



25

gratuidade em casos de multiplicacdo de documentos pelo 6rgao ou entidade
publica solicitada, casos estes nos quais poderdo ser cobrados 0S
valores necessérios para o reembolso dos custos dos servicos e dos materiais
utilizados. (NASCIMENTO 2017, P.29)

A desobrigacdo de pagamento das taxas serd oferecida as pessoas que
possuam uma situagdo socioecondmica a qual este pagamento dificulte o
sustento proprio ou da familia. Muitos solicitantes tém dificuldade em relatar
com precisao quais as informacdes que procuram. Para auxilia-los a lei prevé:
| - criacdo de servico de informacdes ao cidadao, nos érgados e entidades do
poder publico, em local com condi¢des apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacoes;

b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respectivas unidades;
c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacgdes
(BRASIL, 2011).

Além do mais, € essencial a divulgacdo das informacdes de maneira clara,
transparente e em dialeto de facil entendimento para todos. Motivo pelo qual
uma linguagem tecnicista pode afastar o cidaddo do compreendimento das leis
e, por conseguinte, de obter acesso as informacbes que |he interessa. A
informacdo s6 é eficaz se o receptor consegue entender corretamente a
mensagem que é transmitida (MEDEIROS, MAGALHAES E PEREIRA, 2014).

4. DESAFIOS E OPORTUNIDADES PARA A EFETIVIDADE DA LEI DE
ACESSO A INFORMACAO NO BRASIL

Medeiros, Magalhdes e Pereira (2014) consolidam que a LAl trouxe diversas
melhorias para o direito a informacdo, mas eles ndo deixam de alegar
particularidades que ainda poderiam ser melhorados na legislacdo. De acordo
com a lei, a solicitacdo de informa¢cdes pode ser discorrida por qualquer meio
legitimo, sem, no entanto, designar. Pode parecer um avan¢co, mas nao
detalhar diretrizes nesse sentido pode causas obscuridades em alguns érgaos
guanto as formas aceitas para solicitacdo do pedido (seja ele feito de forma
oral, por escrito, por meio eletrénico, etc.), podendo atrapalhar o solicitante na

busca de informagOes se esta nao for aceita naquele meio. (NASCIMENTO,
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2017. P.30)

Outro ponto de vista ndo tdo aceito pelos autores € a necessidade da
declaragdo do nome do solicitante no momento da requisicdo. Talvez fosse
mais viavel o anonimato, pois essa identificacdo poderia causar atraso
premeditado na liberagdo das informag¢des, como por exemplo, algum fator
devido a discérdias politicas. Em alguns paises, o procedimento exige apenas
a discriminacdo de um contato para onde a informacdo solicitada vai ser
encaminhada, em um endereco eletronico. (NASCIMENTO, 2017.P.30)

Os 6rgaos e entidades publicas devem utilizar todos os meios que dispdem
para a divulgacéo das informacdes e é obrigatoria que ela seja feita na internet.
Apesar disso, em conformidade Medeiros, Magalhdes e Pereira (2014), a lei foi
ausente quando nao estabeleceu um limite para tais orgaos e entidades se
adaptarem a esta determinacédo. Pode-se entender que o prazo corresponde
com os 180 dias que a lei tem para entrar em vigor, entretanto com isso podem
nao ser incomuns 0s casos no qual haja informacdes discordantes ou com
ferramentas escassas de acessibilidade. (NASCIMENTO, 2017, P.30)

Outra problematica na lei € o ndo estabelecimento de um principio que
cabe aos valores a serem requeridos aos usuarios pelos servicos, como gastos
relacionados a uma entrega de um CD ou de uma fotocopia realizada pelo
orgao. Determinando isso poderiam ser evitadas como abusos e também
manter valores razoaveis cobrados por diversas autoridades publicas. Tal
omissao da lei pode originar em valores ndo adequados com a realidade para,
inclusive, distanciar guem deseja adquirir informacdes
publicas. (NASCIMENTO,2017. P.30)

5. Concluséo
Neste artigo cientifico, pudemos perceber através da pesquisa

bibliografica que os autores citados convergem para 0 ponto da necessidade
de mantermos o processo democratico e a informacdo de qualidade € ponto
fundamental. Tornou-se importante as fontes, como os documentos oficiais, a
exemplo da constituicdo brasileira para respaldar a importancia do assunto aqui
tratado.

Isso posto, podemos afirmar que a promulgacdo da Lei de Acesso a



27

Informacao representa um marco na historia do Brasil, pois busca estabelecer
uma nova era em que a transparéncia e o acesso as informacgfes publicas
sejam integrados a cultura da sociedade brasileira. Durante o periodo da
ditadura militar, o sigilo era a principal caracteristica do regime, e somente
quase trés décadas apos o fim desse periodo autoritdrio € que uma lei
especifica sobre o direito a informacdo foi aprovada, evidenciando que ainda
h& um longo caminho a percorrer para consolidar a democracia no pais.

Nesse sentido, é fundamental que a promocao da Lei de Acesso a
Informacdo seja cada vez mais divulgada, de modo a conscientizar o povo
brasileiro sobre seus direitos e garantias. Além disso, é imprescindivel que os
diversos setores do Estado se empenhem em programar e implementar as
diretrizes da legislagdo, a fim de assegurar a efetividade do acesso a

informacéo e fortalecer os principios democraticos em nossa nacao.

Uma vez que confidencialidade € um terreno propicio para a corrupgao e
vai de encontro ao progresso, seria ingénuo afirmar que a transparéncia e o
acesso as informacdes garantem de forma absoluta o perfeito funcionamento
da atividade publica, uma vez que ela depende de diversos fatores, incluindo o
fator humano. No entanto, é incontestavel que, sem essa transparéncia, a
historia jA comprovou que essa atividade ndo ocorre de maneira adequada e
inclusiva. A Lei 12.527 estabeleceu prazos claros e responsabilidades para os
agentes que a descumprirem.

A Lei de Acesso a Informacdo também considerou a necessidade de
criacdo de estrutura fisica e de recursos humanos em todos os 6rgaos para
atender a demanda. Com a implementacdo da lei, foram observados novos
rituais culturais que estdo sendo gradualmente assimilados pela sociedade,

mas ainda ha muito a ser feito.

Essa lei também se preocupou com a necessidade de estabelecer uma
infraestrutura fisica e humana adequada em todos os érgdos publicos, a fim de
garantir o atendimento a demanda por informacées. Com a implementacao
dessa lei, foram observados novos rituais culturais que estdo gradualmente
sendo assimilados pela sociedade, mas ainda ha muito a ser feito nesse
sentido. Nesse contexto, conclui-se, a partir desta pesquisa exploratoria, que é

de extrema importancia que todos os cidadéos tenham acesso as informacdes
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para que possam exercer sua cidadania plena.

Assim, a LAl representa um avanco significativo nesse sentido, ao
estabelecer mecanismos e diretrizes para a divulgacdo de informacbes
publicas. No entanto, € necessario que sejam realizados estudos mais
aprofundados, que estabelecam conexdes entre a Administragédo, o Direito e a
Ciéncia da Informacgéo, a fim de compreender melhor os impactos e desafios
dessa iniciativa aprovada pelo Congresso Brasileiro.

Esses estudos poderéo explorar, por exemplo, a relagéo entre a gestéao
da informacdo e a efetividade da LAI, analisando como os 6rgdos publicos
estao organizando e disponibilizando suas informag¢des, bem como os desafios
enfrentados nesse processo.

Além disso, poderdo ser investigados o0s aspectos legais e juridicos
relacionados ao acesso a informacao, como a interpretacéo e aplicacdo da lei
pelos orgaos publicos e a garantia dos direitos dos cidadaos.

Destarte, a interdisciplinaridade entre a Administracdo, o Direito e a
Ciéncia da Informacdo se mostram fundamental para uma compreensdo mais
abrangente e aprofundada do tema, contribuindo para o aprimoramento da LAl
e para a consolidacédo do direito a informagdo como um pilar da cidadania no

Brasil.
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