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ENSINO REMOTO E A PANDEMIA DA COVID-19: a experiéncia da Universidade
Estadual da Paraiba

REMOTE TEACHING AND THE COVID-19 PANDEMIC: the experience of the
State University of Paraiba

Kliandra de Almeida Galdino Carvalho®

RESUMO

Diante da interrupcado das atividades académicas na rede de ensino mundial devido
a pandemia da COVID-19, a Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) necessitou
implantar o ensino remoto como meio temporario de continuidade das atividades
académicas. Neste sentido, este estudo tem como objetivo geral analisar as
estratégias adotadas pela UEPB para o desenvolvimento das atividades académicas
no periodo da pandemia da COVID-19. Esta pesquisa caracteriza-se como estudo
de caso, de natureza qualitativa, exploratdria e descritiva, cujo embasamento tedrico
foi construido a partir de pesquisa bibliografica e documental, e como instrumentos
de coleta de dados foram utilizados pesquisa documental e entrevistas estruturadas
realizadas com personagens legitimos, conhecedores e pertencentes desta historia,
gue foram submetidos a analise de conteddo. Como resultados, destaca-se a
descricdo minuciosa documental das acbOes e estratégias adotadas pela UEPB
desde a interrupcdo das atividades académicas até o retorno das atividades
presenciais. Também foram relatados os desafios enfrentados a exemplo da
resisténcia cultural de docentes, das adversidades socioecondmicas dos estudantes
e da falta de capacitacéao tecnoldgica dos docentes e discentes. Como experiéncias
negativas destaca-se a perda de vidas, a falta de estrutura fisica adequada para a
aprendizagem e o aumento da evasao dos estudantes. Contudo, houve experiéncias
positivas como a valorizagdo do processo democratico no ambito da UEPB, a
inclusdo de todos os estudantes através da criagdo do Programa do Auxilio
Conectividade, o estimulo ao uso de ferramentas tecnoldgicas e o fomento do
ensino hibrido, que se apresenta como tendéncia a se consolidar no mundo pos-
pandemia.

Palavras-chave: Administragdo Publica. Ensino remoto. COVID-19. UEPB.
ABSTRACT

Faced with the interruption of academic activities in the world education network due
to the COVID-19 pandemic, the State University of Paraiba (UEPB) needed to
implement remote teaching as a temporary means of continuing academic activities.
In this sense, this study has the general objective of analyzing the strategies adopted
by UEPB for the development of academic activities in the period of the COVID-19
pandemic. This research is characterized as a case study, of a qualitative,
exploratory and descriptive nature, whose theoretical foundation was built from
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bibliographical and documental research, and as data collection instruments,
documentary research and structured interviews were used with legitimate
characters, connoisseurs and belonging to this history, who were submitted to
content analysis. As a result, the detailed documental description of the actions and
strategies adopted by UEPB from the interruption of academic activities to the return
of face-to-face activities stands out. The challenges faced were also reported, such
as the cultural resistance of teachers, the socioeconomic adversities of students and
the lack of technological training of teachers and students. As negative experiences,
the loss of life stands out, the lack of adequate physical structure for learning and the
increase in student evasion. However, there were positive experiences such as the
appreciation of the democratic process within the scope of UEPB, the inclusion of all
students through the creation of the Connectivity Aid Program, the encouragement of
the use of technological tools and the promotion of hybrid teaching, which is
presented as a trend to consolidate in the post-pandemic world.

Keywords: Public administration. Remote teaching. COVID-19. UEPB.



1 INTRODUCAO

Desde que a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) foi reportada, em 31 de
dezembro de 2019, pela cidade de Wuhan, provincia de Wubei, na China, sobre
uma pneumonia de causas desconhecidas e de facil contagio, a rotina e os habitos
das pessoas do mundo inteiro comecaram a mudar rapido e forcosamente. O mundo
em pouquissimo tempo passou a viver em estado de alerta de Emergéncia de
Saude Publica de Importancia Internacional decretado em 30 de janeiro de 2020
(CRODA; GARCIA, 2020).

Com o agravamento dessa crise sanitaria e humanitaria no mundo, a OMS,
em 11 de marco de 2020, declarou como pandemia a disseminacdo comunitaria da
COVID-19, instituindo um conjunto de medidas essenciais para a prevencdo e
enfrentamento a serem adotadas envolvendo higiene pessoal, isolamento e
tratamento dos casos identificados, testes massivos e distanciamento social
(OLIVEIRA; LUCAS; IQUIAPAZA, 2020).

Em meio a um turbilhdo de incertezas referentes a transmisséo, ao tratamento
e controle dessa doenca com taxa de letalidade preocupante dada a fécil
disseminacdo, todos os paises redobraram seus cuidados e no Brasil ndo foi
diferente. Tratando-se especificamente do Estado da Paraiba, em 13 de mar¢o de
2020, através do Decreto Estadual N° 40.122, foi declarada situacdo de Emergéncia
no Estado (PARAIBA, 2020a) e ainda no mesmo més, foi declarado estado de
calamidade publica através do Decreto N° 40.134 (PARAIBA, 2020b) e desde ent&o
foram adotadas medidas temporarias e emergenciais de prevengdo da COVID-19,
no ambito da Administragdo Publica direta e indireta, tais como regime de trabalho
remoto, além de um conjunto de recomendag¢des aos municipios e ao setor privado,
atingindo todos os setores da comunidade civil do Estado.

No que tange ao setor de Educacdo, segundo a UNESCO (2020 apud
GUSSO et al., 2020), a pandemia do coronavirus interrompeu as atividades de aulas
presenciais de 91% dos estudantes no mundo, impondo as Instituicbes de Ensino a
incorporacao de uma nova realidade de forma abrupta.

No Brasil, foram publicadas portarias, medidas provisoérias, pareceres e
resolucdes de Orgdos nacionais, estaduais e municipais que suspenderam as aulas
presenciais e flexibilizaram os prazos e formatos para as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo durante o periodo da pandemia da COVID-109.

Como caminho imediato em meio a pandemia, 0 ensino remoto emergencial
configurou-se como a estratégia mais segura e viavel para garantir o direito a
educacao dos estudantes brasileiros. Contudo, esse contexto evidenciou a realidade
da desigualdade social brasileira na qual uma parcela apresenta condicbes
adequadas de acesso a internet, aparatos tecnologicos e espaco fisico, que
possibilitavam o acesso as aulas on-line; e outra parcela expressiva, sem acesso a
condicOes basicas de saude, habitacdo e alimentacédo, quica a aparatos tecnoldgicos
(ALVES et al., 2020).

Outro ponto de destaque é que esse movimento de implantagcdo de ensino
remoto no Brasil foi um tanto diversa e controversa, pois, desde o inicio da
pandemia ndo houve uma posi¢cdo unanime no pais quanto ao protocolo a seguir,
seja por parte dos governos municipais, estaduais ou federal. Esta estratégia
ocasionou também uma série de criticas e resisténcia por parte dos professores,
familiares e estudantes, como também da sociedade civil, centrando-se em dois
grandes focos de problematizacdo: a enorme desigualdade socioeconbémica dos
brasileiros e a contraposi¢do entre ensino presencial e educacéo a distancia (EaD),
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ou ensino remoto, e a pretensa qualidade daquele em detrimento destes
(CHARCZUK, 2020).

Em meio a tantas dificuldades, a rede de ensino publico se deparou com o
desafio de reinventar o modelo institucional e organizacional tradicional, que ja
apresentava inameros problemas, em uma nova instituicdo capaz de dar
continuidade aos servicos prestados a sociedade com a maior qualidade e eficiéncia
possivel.

A Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), imersa neste contexto de
incertezas e em observancia a toda esta conjuntura, publicou um conjunto de
portarias, instrucdes normativas e resolucdes no sentido tanto de seguir as
recomendacfes da OMS e das autoridades sanitarias do pais e do Estado quanto de
regulamentar as atividades académicas e administrativas de forma remota neste
periodo.

Diante da necessidade de adaptacdo das atividades imposta ndo apenas a
UEPB, mas a toda rede de ensino mundial, surge a seguinte questdo da pesquisa:
Quais as estratégias adotadas pela Universidade Estadual da Paraiba para o
desenvolvimento das atividades académicas no periodo da pandemia da
COVID-19?

Para responder esse questionamento, 0 presente artigo tem como objetivo
geral analisar as estratégias adotadas pela Universidade Estadual da Paraiba para o
desenvolvimento das atividades académicas no periodo da pandemia da COVID-19.
Como também, especificamente, pretende relatar as acbes e/ou estratégias
adotadas pela Universidade Estadual da Paraiba para o estabelecimento do ensino
remoto no periodo da pandemia da COVID-19; identificar os desafios enfrentados
pela Universidade Estadual da Paraiba por ocasido da pandemia da COVID-19 e€;
apontar as experiéncias positivas e negativas para a Universidade Estadual da
Paraiba decorrentes do panorama imposto pelo estado de pandemia da COVID-19.

Frente a esta problematica e a necessidade de registrar as experiéncias e 0s
caminhos adotados pela Administracéo Publica no periodo excepcional da pandemia
da COVID-19, verifica-se a relevancia e a responsabilidade desta pesquisa de, a
partir de uma metodologia envolvendo pesquisa bibliografica e documental e, de
entrevistas com personagens legitimos, conhecedores e pertencentes desta histéria,
descrever o processo de implantacdo das atividades de ensino remoto a partir da
realidade vivenciada por uma universidade reconhecida pelo seu impacto académico
e social, no periodo da pandemia da COVID-19, que transformou todo o processo de
educacdo no mundo.

2 CONTEXTUALIZACAO

2.1 Contexto historico, acfBes e estratégias da Universidade Estadual da
Paraiba no periodo da pandemia da COVID-19

Diante de um novo cenario mundial de pandemia, causado pelo SARS-COV-
2, virus causador da COVID-19, foi posto aos diversos gestores um grande desafio
de encontrar solucdes viaveis e seguras para dar continuidade e retomar as mais
diversas atividades laborativas, tendo como norte apenas as recomendacdes que
resguardavam a salde de todos os participes da sociedade. Neste sentido, os
diversos 6rgaos, instituicdes e empresas publicas e privadas necessitaram inovar e
reinventar as suas formas de trabalho e os procedimentos dos seus servicos.
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Nesse cenério, na UEPB, em 16 de mar¢o de 2020, o Reitor Antonio Guedes
Rangel Junior emitiu a PORTARIA/UEPB/GR/0012/2020, que dispds sobre o
conjunto de medidas circunstanciais, no ambito da UEPB, em face a propagacao e
infeccdo iminentes do Coronavirus, dentre elas, a manutencdo de atividades
académicas curriculares de ensino, pesquisa e extensdo, que nao envolvessem
acOes com publico acima de 50 pessoas e, a suspensao imediata por tempo
indeterminado das atividades nas clinicas-escola de odontologia e fisioterapia
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020j).

No mesmo dia, o Reitor emitiu a PORTARIA/UEPB/GR/0013/2020, que
instituiu o Comité de Contingéncia e Crise COVID-19 na UEPB, composta por
profissionais da saude, da Administragdo Central da Universidade e da Comisséo
Interdisciplinar de Atencdo Integral a Saude e Seguranca do Trabalho
(CIAST/UEPB), sendo esta responsavel pelo acompanhamento e atualizacdo
permanente das recomendacdes de autoridades sanitarias estadual e federal, com
vistas a orientar a comunidade universitaria por todo o periodo da pandemia da
COVID-19 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020K).

Perante a necessidade de celeridade de tomada de decisdo de acordo com
as orientacfes por parte da Secretaria Estadual de Salude e a necessidade de evitar
a circulacao e aglomeracao de pessoas, em 17 de marco de 2020, foi assinado um
protocolo de entendimento pelos gestores e gestoras das Instituicdes de Ensino
Superior (IES), sediadas em Campina Grande (Universidade Estadual da Paraiba,
Universidade Federal de Campina Grande, Instituto Federal da Paraiba,
UNIFACISA, Faculdade CESREI, UNINASSAU, Faculdade Reboucas, UNESC e
CEAS - Ensino técnico), com vistas a estabelecer uma decisdo conjunta sobre as
acOes programadas de prevencdo e suspensdo das atividades académicas como
medida urgente de promocdo do isolamento social, que culminou na emissao da
PORTARIA/UEPB/GR/0014/2020, que dispds sobre a suspensdo das atividades
letivas e ainda determinou que as atividades de defesa de Trabalhos de Conclusdo
de Cursos (TCCs) de graduacao, mestrado e doutorado, deveriam acontecer pelo
servico de webconferéncia, sendo estas medidas prorrogadas por meio de outras
portarias posteriores (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020l).

Dois dias depois, no dia 19 de margco de 2020, o Reitor da UEPB emitiu a
Instrucdo Normativa N° 001/2020, que estabeleceu instru¢bes normativas para
disciplinar o uso facultativo de tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo
para fins de ministracdo de contetdos vinculados a componentes curriculares de
natureza tedrica, durante 0 periodo estabelecido na
PORTARIA/UEPB/GR/0014/2020 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA,
2020i).

De forma sugestiva e ndo impositiva, a Pré-Reitoria de Graduacao
(PROGRAD) incentivou o desenvolvimento de atividades de ensino ndo presenciais
como forma de manter os estudantes em atividade e visando diminuir os prejuizos
causados pela suspensdo temporaria das aulas presenciais em decorréncia da
COVID-19. Para aderir, os professores precisavam conseguir a anuéncia de 100%
dos estudantes das turmas e solicitar junto a PROGRAD um cadastro para que eles
pudessem fazer os devidos registros académicos e aproveitar o contetudo das aulas
online (LOPES, 2020).

Inicialmente, 300 professores aderiram a proposta, contudo, devido a
necessidade de concordancia dos estudantes, esse numero foi reduzido a cerca de
150 professores que conseguiram ministrar as aulas online para um total de cerca
de 400 turmas. Essas experiéncias foram gravadas em videos por docentes e
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estudantes e disponibilizadas no Canal Rede UEPB no YouTube relatando como
estava sendo essa adaptacdo no momento de restricées (LOPES, 2020).

Outra medida adotada pela gestdo da UEPB considerando o compromisso
institucional e a importancia da manutencdo das politicas que garantissem aos
estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioeconOmica a permanéncia na
Instituicdo foi a emissdo da PORTARIA/UEPB/GR/0020/2020, em 26 de marco de
2020, que determinou a manutencdo do pagamento integral das bolsas de
assisténcia estudantil aos alunos contemplados pelos programas de Bolsa
Manutencdo, Bolsa Manutencdo Parcial (incluindo os estudantes residentes das
moradias universitarias), Bolsa Alimentacdo e Bolsa Transporte dos oito campus da
Instituicdo e instituiu, de forma extraordinéria, um auxilio financeiro emergencial de
parcela Unica para os alunos assistidos pelo Restaurante Universitario na
modalidade enquanto durasse a suspensdo das atividades indicadas na
PORTARIA/UEPB/GR/0014/2020 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA,
2020m).

A partir deste momento, a Administracdo Central da UEPB, dentre uma série
de medidas adotadas, iniciou um processo de busca de solu¢bes viaveis e seguras
para o restabelecimento de todas as atividades académicas da Universidade, tendo
em vista que as atividades administrativas ja estavam seguindo o padrdo remoto, as
quais foram incrementadas com a emissao da
RESOLUCAO/UEPB/CONSUNI/0322/2020, editada ad referendum do Conselho
Universitario (CONSUNI), em 04 de maio de 2020, e homologada posteriormente
pelo respectivo Conselho, a qual conferiu validade as decisdes do CONSUNI e
demais 6rgédos e instancias deliberativas colegiadas da Universidade, tomadas em
reunides realizadas por videoconferéncia, enquanto durasse o0 estado de
emergéncia causado pela pandemia da COVID-19 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA
PARAIBA, 2020d).

Neste interim, em 13 de maio de 2020, a PORTARIA/UEPB/GR/0185/2020 foi
publicada tornando publico o Plano de Contingéncia da UEPB, em sua primeira
versdo, dando destaque a todas as atividades académicas e administrativas
realizadas nesse contexto de pandemia da COVID 19, o qual foi atualizado sempre
que necessario (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020n).

Com base em todas as orientacdes dos 6rgdos competentes e inspirada em
exemplos de outras universidades e em contextos semelhantes aos que se estava
vivenciando, a UEPB realizou inumeras discussdes em todos os seus ambitos por
diferentes nucleos compostos por docentes, discentes e técnicos administrativos,
tais como, Conselhos de Centro (COC), Coordenacbes de Curso, Departamentos e
Nucleos Docente Estruturantes (NDE’s) com a finalidade de reunir propostas para
mitigar os problemas e estabelecer normas para a realizacdo das atividades de
ensino e aprendizagem, orientacdo, pesquisa e extensdo, por meio de atividades
nao presenciais, na graduacdo, poés-graduacdo e no ensino médio/técnico,
excepcionalmente durante o periodo de suspensdo das atividades académicas
presenciais.

Vale ressaltar que essas discussbes foram complexas, pois era preciso
enfrentar toda a resisténcia cultural da modalidade a distdncia dada a sua
associa¢ao negativa a oferta massiva do setor privado.

Apesar dessa resisténcia historica em relacdo a modalidade de ensino a
distancia, o censo realizado pelo Instituto de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) constatou que, em 2019, na rede privada o numero de
ingressos na modalidade a distancia foi maior que a matricula presencial e, em
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2020, pela primeira vez na historia o numero de ingressos na modalidade a distancia
tanto na rede publica quanto na rede privada superou o numero de matriculas presenciais
(BRASIL, 2020).

Contudo, conforme Aquino et al (2020), a grande questdo € que a mudanca
na modalidade de ensino especialmente de modo tdo abrupto, ndo é tdo simples
como parece. Ao contrario, os estudantes e os professores precisariam empreender
esforcos juntos para encontrar as melhores estratégias de ensino e aprendizagem
gue atendessem as novas necessidades impostas pelo distanciamento social.

Nesta direcdo, as instituicbes de ensino em todos os niveis, diante da
excepcionalidade, de forma diversa, adotaram o ensino remoto e o desenvolvimento
de todas as atividades académicas de forma nao presencial como o caminho mais
seguro e eficaz para dar continuidade as atividades educacionais no mundo no
periodo pandémico da COVID-109.

Porém, vale destacar que conforme Charczuk (2020) aponta ha uma breve
diferenciagdo entre EaD e ensino remoto, mesmo que ambos envolvam o uso de
recursos digitais, predominantemente, para a sua implementacéo. Para ele, o ensino
remoto € uma acao pedagdgica, na qual se processa certa transposicao do ensino
presencial para o ensino mediado por ferramentas digitais, predominantemente, ou
pela proposicédo de apostilas e materiais impressos remetidos aos estudantes e por
ISso, ndo pode ser considerado uma modalidade educativa.

Ja conforme o Decreto N° 9.057, de 25 de maio de 2017, educacdo a
distancia € a modalidade educacional na qual a mediacédo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias
de informag¢do e comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso,
com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolve
atividades educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em
lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017).

Neste entendimento, com o intuito de regulamentar o ensino remoto para o
restabelecimento das atividades académicas e andamento do curriculo académico
na UEPB e mediante a expertise adquirida em oferta de ensino a distancia e de
posse de convénio vigente de plataforma tecnoldgica para utilizacdo em atividades
académicas, as Pro-Reitorias académicas da UEPB (Graduacao, Pos-Graduacao e
Pesquisa, Ensino Médio, Técnico e Educacédo a Distancia e, Extensao) elaboraram
uma minuta de resolugdo que estabelecia normas para a realizacdo de atividades
pedagogicas mediadas por plataformas tecnoldgicas digitais e virtuais, de forma nao
presencial, a qual foi avaliada por uma Comissao Parecerista do Conselho de
Ensino Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), designada pelo Reitor por meio da
PORTARIA/UEPB/GR/0188/2020, de 09 de junho de 2020 (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DA PARAIBA, 20200).

Enquanto a minuta de resolugcédo estava em fase de discussédo, a PROGRAD
deu inicio a preparacédo docente para o0 uso das plataformas tecnoldgicas digitais e
virtuais, em 13 de junho de 2020, na Jornada Pedagdgica Docente On-line utilizando
como estratégia a formacéo continuada por meio da oferta de cursos para capacitar
a todos com o objetivo de torna-los aptos para enfrentarem a nova realidade, o que
exigiu de todos a consciéncia de empreender o maior esforco possivel para garantir
a continuidade do processo de ensino-aprendizagem, apesar das circunstancias
adversas (LOPES; BRANDAO, 2020).

Durante esse periodo, a minuta de resolucdo foi apreciada em todos os
ambitos da Universidade e apds exaustivo trabalho dessa Comissdo com a
compilacdo e analise de todas as 76 (setenta e seis) contribuicbes da comunidade
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académica e conselheiros foi discutida em uma reunido histérica e conjunta do
CONSEPE e CONSUNI, que ocorreu ao longo dos dias 18, 22, 23, 25 e 26 de junho
de 2020, em sete turnos, totalizando 22h42min47seg de ampla discussao
democratica, resultando na aprovacao da
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/0229/2020, que estabeleceu normas para a
realizacdo de componentes curriculares, bem como outras atividades de ensino e
aprendizagem, orientacdo, pesquisa e extensdo, por meio de atuacdo nao
presencial, na graduacdo, pOs- graduacdo e no ensino médio/técnico,
excepcionalmente durante o periodo de suspensdo das atividades académicas
presenciais, por causa da pandemia da COVID-19 e que alterou o Calendario
Académico 2020.1, sendo alterada posteriormente por outras resolucbes mediante
necessidades de atualizacdo (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020a).

Nesta resolucdo ficou determinado que a integralizacdo da carga horéaria dos
Componentes Curriculares realizados por meio de atividades ndo presenciais, seria
desenvolvida de forma assincrona e autbnoma por parte dos estudantes e de forma
sincrona, devendo o/a docente registrar no Controle Académico 2h/a para cada 1lh/a
de atividade sincrona e assincrona ministrada (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA
PARAIBA, 2020a).

Conforme a aprovacéo do novo calendério letivo, a formagéo continuada para
os docentes como mediacdo pedagodgica seguiu até o dia 03 de julho. O periodo de
29 de junho a 17 de julho foi reservado para o planejamento académico e oferta de
novas turmas e/ou componentes curriculares. A matricula dos alunos em novos
componentes curriculares e o reajuste de matricula foram feitos de 20 a 24 de julho
e as atividades letivas nao presenciais foram iniciadas em 03 de agosto, conforme
definido na RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/0229/2020.

Contudo, apdés a aprovacdo desta resolucdo, tinha outro desafio a ser
enfrentado, a UEPB precisaria encontrar um meio de dar condicdes materiais para
todos os estudantes terem acesso ao ensino remoto e mais uma vez, apés ampla
discusséo, surgiu a ideia do Programa Auxilio Conectividade, que posteriormente foi
aprovado através da RESOLUCAO/UEPB/CONSUNI/0327/2020, em 07 de julho de
2020, com a finalidade de assegurar a inclusao digital de estudantes em situacéo de
vulnerabilidade socioecondmica para garantir o adequado acompanhamento e
participacdo das atividades nao presenciais (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA
PARAIBA, 2020e).

Nesta resolucdo foram criadas duas modalidades de auxilio estudantil, a
primeira garantia o acesso a internet em carater emergencial com concessao de
bolsa para aquisicdo de servico de internet, no valor mensal de R$ 100,00 (cem
reais). Ja a segunda modalidade concedeu bolsa para aquisicdo de equipamento
pelo estudante, conforme as configuracbes recomendadas pela UEPB em edital
adequado, no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais), em cota Unica. Esta resolucéo
além de determinar os critérios de participacdo do edital, determinou que o Auxilio
Emergencial contemplaria até 4.000 estudantes para o beneficio da Modalidade | e
até 1.000 estudantes para o beneficio da Modalidade 1I (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DA PARAIBA, 2020e).

Para a efetivacdo desse Programa de vanguarda a nivel nacional houve um
remanejamento de rubrica para atender essa demanda de assisténcia estudantil e
ainda o Reitor emitiu a PORTARIA/UEPB/GR/0242/2020, em 14 de julho de 2020,
nomeando uma Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo a Selecdo de
Candidatos ao Programa Auxilio Conectividade no ambito da UEPB
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020p), que apds o inicio dos trabalhos
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registrou que a demanda para a Modalidade Il superava a Modalidade I, resultando
na emissdo da RESOLUCAO/UEPB/CONSUNI/0332/2020, editada ad referendum
do CONSUNI, em 28 de julho de 2020, e posteriormente homologada pelo
Conselho, que remanejou as vagas remanescentes ofertadas para o Auxilio
Conectividade na Modalidade | para a Modalidade 11 (UNIVERSIDADE ESTADUAL
DA PARAIBA, 2020g), contemplando um total de 4925 estudantes nas duas
modalidades, sendo 2278 estudantes na Modalidade | e 2647 estudantes na
Modalidade II.

Solucionada a questdo do acesso dos estudantes as aulas remotas e as
atividades académicas de forma nao presencial, era preciso discutir a forma de
execucao destas aulas e por isso, 0 CONSUNI, em 14 de julho de 2020, aprovou a
RESOLUCAO/UEPB/CONSUNI/0330/2020, que estabeleceu as normas temporarias
referentes a carga horaria docente das atividades de ensino desenvolvidas
remotamente nos niveis Médio/Técnico, Graduacao e Pds-Graduacao, neste periodo
de excepcionalidade, e ainda determinou que o quantitativo de aulas semanais
realizado por meio de ferramentas sincronas nao deveria exceder a 50% e nem ser
inferior a 25% da carga horaria semanal dos componentes curriculares tedéricos ou
praticos, tendo em vista diminuir a exposicao do docente e discente diante de tela,
acarretando menos consumacdo de dados de internet e ainda causando menor
interferéncia na rotina dos lares (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020f).

Além disso, com o objetivo de capacitar estudantes e servidores técnicos
administrativos da Instituicdo e melhorar a capacidade de gestdo de salas de aula e
eficiéncia, como uma das ac¢cbes do Programa Conecta UEPB, através do
Laboratorio de Tecnologias da Produgdo Vegetal e com apoio do Portal Valor
Cientifico, a UEPB realizou um curso online, no dia 27 de julho, sobre as plataformas
digitais Google Meet, Classroom e Agenda, ferramentas essenciais para o
desenvolvimento das atividades desenvolvidas de forma remota (BRANDAO, 2020).

Na sequéncia, apés o arduo trabalho para normatizar e implementar o ensino
remoto na UEPB, as aulas finalmente foram retomadas em 03 de agosto de 2020,
de forma nado presencial, exigindo de toda a comunidade académica determinagéo,
persisténcia, resiliéncia e superacao.

Em continuidade as estratégias adotadas pela UEPB, em 14 de setembro de
2020, o Reitor emitiu a RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/0230/2020, editada ad
referendum e homologada posteriormente pelo Conselho, que alterou a
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/0229/2020, autorizando os estudantes dos cursos
de Farmécia, Fisioterapia, Enfermagem e Odontologia solicitarem a antecipacdo da
Colacéo de Grau, conforme o cumprimento dos critérios estabelecidos em resolucéo
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020b).

No mesmo dia, foi aprovada a RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/0235/2020,
gue aprovou o Calendéario Académico do periodo letivo 2020.2, determinando o
inicio das aulas em 17 de fevereiro de 2021, ainda de forma nao presencial
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020c).

Na sequéncia das acdes para dar continuidade as atividades universitarias, o
Reitor da UEPB emitiu a PORTARIA/UEPB/GR/0258/2020, em 29 de outubro de
2020, instituindo a cerimo6nia de Colacdo de Grau na modalidade hibrida, na qual as
equipes administrativa e de cerimonial procederiam de forma presencial, enquanto
gue os estudantes, seus familiares e amigos participariam de forma remota
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020q).

Com o andamento do periodo letivo de forma nao presencial, foram surgindo
problemas e necessidades de outras normatizagdes e aprimoramentos, por isso, 0



16

CONSUNI aprovou a RESOLUCAO/UEPB/CONSUNI/0344/2020, que dispds sobre
direitos e garantias dos professores e outras matérias relacionadas ao exercicio de
atividades académicas em meio a pandemia da COVID-19, em 07 de dezembro de
2020 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2020h).

J4 em 16 de fevereiro de 2021, devido as questBes técnicas internas e
externas, o CONSEPE aprovou a RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/001/2021, que
alterou o] Calendario Académico 2020.2 aprovado pelo
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/0235/2020, alterando o inicio do periodo letivo para
01 de marco de 2021, de forma nédo presencial, e ainda sofreu outras alteracdes em
seu planejamento posteriormente (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA,
2021a).

Em continuidade as observancias do quadro epidemiologico e com base nas
novas medidas emitidas pelo Governo do Estado, o CONSEPE aprovou a
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/007/2021, que atualizou as normas para a
realizacdo de atividades académicas presenciais e nao presenciais durante o
periodo da pandemia da COVID-19, em 27 de abril de 2021, incluindo a autorizacao
de aulas praticas presenciais e estagios supervisionados, desde que observado o
Protocolo de Retorno Gradual das Atividades Presenciais (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DA PARAIBA, 2021b). Tais medidas foram atualizadas novamente, em
15 de outubro de 2021, através da RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/020/2021
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2021c¢).

Apds o0 avanco da vacinacdo contra a COVID-19 no pais e no Estado da
Paraiba e a consequente melhoria do quadro epidemiologico, foi realizada uma
consulta a comunidade académica sobre a retomada das atividades tedricas de
forma presencial, em cumprimento ao pacto estabelecido no Termo de Audiéncia
entre a Universidade Estadual da Paraiba e a Promotoria da Educacao da Paraiba,
realizada no dia 05 de novembro, que resultou na aprovacdo da
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/023/2021, em 18 de novembro de 2021, que
determinou o retorno presencial de todas as atividades académicas no ambito da
UEPB, no més de abril de 2022. Contudo, o Conselho assegurou o direito dos
cursos onde a maioria dos estudantes manifestou-se favoravel a retomada
presencial em novembro de 2021 e fevereiro de 2022, que a retomada dos
componentes teoricos de forma presencial fosse a partir de fevereiro de 2022
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2021d).

Logo a seguir, alguns cursos rediscutiram com os discentes 0 processo de
retomada de aulas tedricas presenciais e em decorréncia do resultado das
discussoes solicitaram a Pré-Reitoria de Graduacgéo alteracdo do més de retorno, a
qual submeteu as propostas ao CONSEPE, que aprovou a
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/034/2021, que revogou a
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/023/2021 e apresentou um novo quadro dos
periodos e cursos para o retorno presencial das atividades académicas, sendo a
grande maioria no més de abril de 2022 por ocasido do inicio do semestre letivo
2022.1 e os demais em 01 de fevereiro (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA,
2021e).

Contudo, no més de janeiro de 2022, houve alteracdes negativas nos boletins
epidemioldgicos que apontaram uma crescente no niumero de infec¢des por COVID-
19 e piora no estagio de crise sanitaria. Além disso, novas medidas por parte do
Governo do Estado foram emitidas e a Reitoria também recebeu uma demanda de
reconsideracao por parte das Coordenacdes dos Cursos que optaram retomar todas
as atividades presenciais a partir do dia 01 de fevereiro de 2022, conforme a
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RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/034/2021, levando, na ocasido, a recém-
empossada como Reitora da UEPB, Profa. Dra. Celia Regina Diniz, emitir a
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/001/2022, em 28 de janeiro de 2022, editada ad
referendum, determinando o adiamento, para o dia 14 de fevereiro de 2022, do
retorno das aulas tedricas presenciais, em continuidade ao semestre 2021.2, destes
cursos (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2022a).

Porém, durante uma reuniéo extraordinaria do CONSEPE realizada em 03 de
fevereiro de 2022, o] Conselho decidiu revogar a
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/001/2022 através da aprovacao da
RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/002/2022, a qual determinou o adiamento do
retorno presencial dos componentes tedricos de todos os cursos da UEPB para o dia
25 abril de 2022, na ocasido do inicio do semestre letivo 2022.1, contudo, garantiu a
permanéncia das aulas praticas daqueles cursos que ja estavam acontecendo de
forma presencial (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2022b).

ApoOs essa medida, desta vez definitiva com relacdo ao retorno total das
atividades académicas presenciais na UEPB, o CONSUNI, em 28 de marco de
2022, devido ao adiamento do retorno das aulas teoricas presenciais, aprovou a
RESOLUCAO/UEPB/CONSUNI/004/2022, que criou um Apoio Financeiro
Temporario para os(as) estudantes arcarem com parte das despesas com aluguel
firmados para o inicio de fevereiro de 2022 (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA
PARAIBA, 2022c).

Finalmente, com a proximidade do retorno das aulas tedricas presenciais e o
retorno das atividades administrativas presenciais, o0 Comité de Contingéncia e Crise
da COVID-19 publicou um manual contendo informacfes sobre o Formulario
Conecta COVID UEPB, bem como orientagcdes sobre vacinacéo, distanciamento
social, higiene pessoal, monitoramento das condi¢fes de saude, entre outras, com o
objetivo de manutencdo de um ambiente seguro para o retorno das atividades
presenciais (LOPES, 2022).

Neste mesmo intuito, a Reitoria da UEPB, o Comité de Contingéncia e Crise
da COVID-19 e os Representantes das Pro-Reitorias da Instituicdo tracaram as
acbes e alinhamentos para operacionalizacdo do retorno presencial seguro,
balizando as estratégicas no protocolo atualizado e com visitas técnicas e
treinamento para todos os Centros da Instituicdo, unificando as medidas e
oferecendo orientagdo para toda a comunidade universitaria (LOPES, 2022).

3 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento deste estudo de caso, utilizou-se como método a
descricdo das acdes e estratégias adotadas para implementacdo do ensino remoto
na UEPB, a exposi¢cao dos desafios enfrentados e dos pontos positivos e negativos
decorrentes dessa experiéncia inesperada e abrupta que impactou o cotidiano de
toda a comunidade académica da UEPB.

O percurso metodologico deste artigo foi determinado pelo problema da
pesquisa. Logo, tendo em vista que o problema deste estudo se volta em torno da
implantacdo do ensino remoto na UEPB, no periodo da pandemia da COVID-19,
entende-se que o caminho para a construcdo desse conhecimento passa pela
compreensao e analise dos seus processos, assim como descreve Severino (2007,
p. 25) “[...] o conhecimento deve ser adquirido ndo mais através de seus produtos,
mas de seus processos. O conhecimento deve se dar mediante a construcdo dos
objetos a se conhecer e ndo mais pela representacéo desses objetos.”
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Desse modo, a trajetoria descritiva percorrida nesta pesquisa apresenta uma
abordagem qualitativa, pois como Vieira e Zouain (2005) afirmam neste tipo de
pesquisa ha uma atribuicdo de importancia fundamental aos depoimentos dos atores
envolvidos, aos discursos e aos significados por eles transmitidos, prezando por
uma descricéo detalhada dos fen6menos.

Sendo assim, caracteriza-se também como uma pesquisa exploratoria e
descritiva, no que concerne aos objetivos, pois possui planejamento flexivel,
permitindo o estudo do tema sob diversos angulos e aspectos e ainda ha o registro e
a descricdo pelo pesquisador dos fatos observados sem interferéncia neles
(PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 52).

Quanto aos procedimentos técnicos, € um estudo de caso, por se tratar do
estudo bem definido de uma Instituicdo (FONSECA, 2002, p. 33 apud GERHARDT;
SILVEIRA, 2009, p. 41) e, ainda € do tipo bibliografica e documental. Segundo
Duarte e Barros (2011, p. 54), a pesquisa bibliografica € o planejamento global inicial
para conduzir qualquer pesquisa cientifica, a qual por meio da obtencdo de
documentos permitird acesso a leitura, transcricdo de dados e recuperacdo quando
necessario.

Ja4 em se tratando da pesquisa documental, Menezes et al. (2019, p. 38)
ressaltam que mesmo sendo semelhante a pesquisa bibliografica, a diferenca
consiste dela fazer uso de materiais ainda n&o estudados, evitando a reproducao de
um erro ou uma analise precipitada, como pode ocorrer na bibliogréfica.

Acerca dos instrumentos de coleta de dados foram utilizados a pesquisa
documental e a entrevista estruturada. Os documentos foram levantados no site
oficial da UEPB através do endereco eletrénico https://uepb.edu.br/ e do Diario
Oficial do Estado da Paraiba, disponibilizado na pagina oficial do Governo do Estado
da Paraiba no endereco eletronico https://auniao.pb.gov.br/doe/. A entrevista
estruturada seguiu um roteiro Unico para as entrevistas realizadas com o Professor
Eli Brandao da Silva (Pré-Reitor de Graduagéo) e a Professora Nubia do Nascimento
Martins (Pro-Reitora Estudantil), e um outro roteiro foi utilizado para a entrevista com
Carlos Alberto Chaves Junior (Coordenador de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo da UEPB), por serem personagens legitimos, conhecedores e
pertencentes desta histdria. As perguntas foram norteadas com base na ferramenta
do Google Meet, nos desafios enfrentados para implantacdo do ensino remoto, nos
pontos positivos e negativos do ensino remoto e nas perspectivas futuras ap0s essa
experiéncia.

As entrevistas foram realizadas por meio do whatsapp e gravadas no celular,
para melhor conveniéncia dos entrevistados. Na sequéncia, as entrevistas foram
transcritas, salvas em arquivos separados e nomeadas como Entrevistado 1 (ENT
1), Entrevistado 2 (ENT 2) e Entrevistado 3 (ENT 3).

Como método de tratamento dos dados, foi utilizada a analise de conteudo,
pois como assevera Zanella (2009):

A andlise de contelido trabalha com materiais textuais escritos, tanto textos
gue sédo resultados do processo de pesquisa como as transcricbes de
entrevista e o0s registros das observacdes, como textos que foram
produzidos fora do ambiente de pesquisa como jornais, livros e documentos
internos e externos das organizagfes. (ZANELLA, 2009, p. 128-129).

A partir do material que foi recolhido através das entrevistas e dos
documentos foi realizada a andlise de conteudo, seguindo as trés etapas basicas
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descrita por Zanella (2009), sendo elas: pré-analise, analise do material ou descricao
analitica e interpretacao inferencial.

Segundo Vergara (2010, p. 10), a pré-analise € a fase de organizacdo do
material e da definicdo dos procedimentos a serem seguidos. Ja a descricdo
analitica é a segunda fase da andlise de contetdo, na qual o corpus do trabalho é
submetido a uma analise aprofundada, guiado, a priori, pela pergunta da pesquisa,
pelos objetivos, pelo referencial tedrico-metodoldgico (ZANELLA, 2009, p. 130).
Também é realizado nesta fase o0s procedimentos como a codificacdo, a
classificacdo e categorizagdo (TRIVINOS, 2010). Por fim, o tratamento e a
interpretacdo dos resultados referem-se a geracao de inferéncias e dos resultados
da investigagcao, onde as suposi¢cdes poderédo ser confirmadas ou ndo (VERGARA,
2010, p. 10).

Nesta pesquisa, primeiramente, foi realizada a sele¢cdo e organizagdo do
material que seria analisado. Em seguida, foi realizada uma exploracdo do material
através da analise aprofundada do material documental que constitui o corpus do
trabalho, que esta correlacionada com o problema da pesquisa, o0 objetivo geral e 0
primeiro objetivo especifico da pesquisa. Na sequéncia, foi realizada a organizacéo
das informac@es obtidas durante as entrevistas, visando facilitar as correlagdes entre
0s objetivos especificos desta pesquisa e os instrumentos utilizados, e também para
facilitar a realizacdo mais adequada de codificacdo, classificacdo e categorizacao
dos dados coletados, culminando no tratamento dos dados e interpretacdo dos
resultados.

Para melhor visualizacdo das correlagcdes dos objetivos especificos com o0s
instrumentos de coleta de dados utilizados foi elaborado o Quadro 1, apresentado
abaixo.

Quadro 1 — Correlacdo de objetivos especificos com os instrumentos de pesquisa
OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTRUMENTOS DE PESQUISA
UTILIZADOS

Relatar as acbes e/ou estratégias | Pesquisa documental
adotadas pela Universidade Estadual da
Paraiba para o estabelecimento do
ensino remoto no periodo da pandemia
da COVID-19

Identificar os desafios enfrentados pela | Entrevista estruturada com o0s
Universidade Estadual da Paraiba por | Entrevistados 1, 2 e 3
ocasido da pandemia da COVID-19

Apontar as experiéncias positivas e | Entrevista estruturada com o0s
negativas para a Universidade Estadual | Entrevistados 1, 2 e 3

da Paraiba decorrentes do panorama
imposto pelo estado de pandemia da
COVID-19

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Feita essa primeira correlacédo, passou-se para a codificacdo, agregacédo e
classificacdo dos dados, seguidos da elaboracdo e construgcdo de trés
categorizagbes das informacdes obtidas tomando como base o0s temas que
envolvem cada objetivo especifico, apresentadas abaixo no Quadro 2.
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Quadro 2 — Categorias Teméaticas dos Dados Coletados
CATEGORIAS 1 CATEGORIAS 2 CATEGORIAS 3
Contexto histérico, acdes | Desafios enfrentados pela | Experiéncias positivas
e/ou estratégias adotadas | UEPB por ocasido da | para a UEPB decorrentes
pela UEPB para o |pandemiada COVID-19 do panorama imposto

estabelecimento do pelo estado de pandemia
ensino remoto no periodo da COVID-19

da pandemia da COVID-

19

Experiéncias  negativas
para a UEPB decorrentes
do panorama imposto
pelo estado de pandemia
da COVID-19

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

Realizada esta categorizacédo, a analise de conteddo seguiu para sua ultima
etapa, a interpretacdo inferencial. Para isto, foram construidos trés quadros, o
Quadro 3, o Quadro 4 e o Quadro 5, apresentando a correlagcdo entre o objetivo
especifico, as categorias e o0s instrumentos de coleta de dados, facilitando a
identificacdo e extracdo das informacdes obtidas, com o intuito de responder o
problema da pesquisa através do alcance do seu objetivo geral.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme foi abordado anteriormente, o método de tratamento dos dados
utilizado para esta pesquisa foi a analise de conteudo. Para uma melhor analise e
interpretacdo dos resultados, a discussdo serd realizada em trés grupos
correspondentes, respectivamente, aos objetivos especificos 1, 2 e 3, subdivididos
por suas categorias.

Objetivo Especifico 1 - Relatar as acbes e/ou estratégias adotadas pela
Universidade Estadual da Paraiba para o estabelecimento do ensino remoto no
periodo da pandemia da COVID-19

Quadro 3 - Correlacao entre objetivo especifico 1, categorias 1 e os instrumentos de
coleta de dados

OBJETIVO ESPECIFICO 1 CATEGORIAS 1 INSTRUMENTOS DE
COLETA DE DADOS
Relatar as acdes e/ou | Contexto historico, agbes | Pesquisa documental
estratégias adotadas pela | e/ou estratégias adotadas
Universidade Estadual da|pela UEPB para o
Paraiba para o | estabelecimento do ensino
estabelecimento do ensino | remoto no periodo da
remoto no periodo da | pandemia da COVID-19

pandemia da COVID-19
Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

CATEGORIAS 1
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Contexto historico, acdes e/lou estratégias adotadas pela UEPB para o
estabelecimento do ensino remoto no periodo da pandemia da COVID-19

O corpus deste trabalho foi construido com base em uma minuciosa pesquisa
documental realizada através do site oficial da UEPB e do Diério Oficial do Estado
da Paraiba, no qual foi detalhado o relato do contexto histérico de cada medida e/ou
acao executada pela Gestdao da UEPB durante a pandemia da COVID-19.

A UEPB por ser uma Instituicdo de Ensino Superior que tem como principios
a gestédo participativa, colegiada e auténoma priorizou as tomadas de decisdes com
base nas discussdes coletivas da comunidade académica, a exemplo das reunides
departamentais, COCs e NDEs, culminando posteriormente nas decisdes finais dos
Conselhos Superiores, CONSUNI e CONSEPE, emitidas via resolucdes. Quanto as
decisbes da Reitoria emitidas via portarias e normativas, estas ocorreram mediante
as necessidades de tomadas de decisdes administrativas e académicas baseadas
nos Decretos Estaduais e no quadro epidemiolégico e sanitario do Estado e do Pais,
visando sempre a preservacgao da vida.

Imersa em um contexto de incertezas e de fragilidade da seguranca fisica e
psicolégica da comunidade académica, a UEPB acompanhou as outras IES
sediadas em Campina Grande e interrompeu as atividades presenciais académicas,
em 17 de marco de 2020, através da PORTARIA/UEPB/GR/0014/2020, por ocasido
da disseminacéao da COVID-19.

Cabia a Gestao, naquele momento, envidar esforcos para uma retomada
segura e eficaz das atividades académicas, o mais rapido possivel.

Neste intuito, a PROGRAD incentivou de forma n&o obrigatéria a ministracao
das aulas de forma online para minimizar os prejuizos apos a interrupcdo das
atividades letivas, resultando em experiéncias exitosas e ainda elaborou juntamente
com as demais Pré-Reitorias académicas uma minuta de desenvolvimento das
atividades académicas de forma ndo presenciais, que depois de um trabalho
exaustivo de uma Comisséo Parecerista, dos 6rgéos colegiados da UEPB e de uma
longa discussdo em sete turnos, os Conselhos Superiores normatizaram o ensino
remoto por meio do uso do Google Meet como ferramenta tecnolégica e o
desenvolvimento das demais atividades académicas de forma nao presenciais.

Com relacéo as instituicbes particulares, a UEPB retomou as suas atividades
académicas de forma ampla um pouco mais tardia. Contudo, as realidades
divergiam em muito. As desigualdades socioecondmicas se revelaram como a
grande diferenca entre as instituicdes publicas e privadas.

Segundo Castioni et al.(2021), as universidades publicas enfrentaram dois
dilemas para implementacdo do ensino remoto emergencial. Em primeiro lugar, a
rejeicdo histérica e a baixa utilizacdo da modalidade a distancia e a sua associacao
negativa a oferta massiva do setor privado. Em segundo lugar, o conhecimento
precario sobre as condi¢des sociais dos estudantes, associado a dificuldade de
contato individual. Tal situacdo pautou a realizacdo de esforcos durante varios
meses de pesquisas para o conhecimento da realidade dos estudantes e docentes
com relacdo ao uso de computadores e acesso a internet até o langamento de editais
e outras convocatorias para a compra de pacotes de dados e equipamentos e para
cadastro de estudantes interessados na doacéao.

Como solucao para este dilema, a UEPB conseguiu implementar a estratégia
do Programa do Auxilio Conectividade e assim assegurou a incluséo digital de todos
0s estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica garantindo o
adequado acompanhamento e participacao das atividades nao presenciais.
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Neste periodo, foi necesséario o esforco de toda a comunidade académica
para dar continuidade as atividades letivas na Instituicao.

Como mecanismos desenvolvidos para minimizar as dificuldades enfrentadas
pelos discentes e docentes no periodo de pandemia, a UEPB ofereceu formacéao
continuada para os docentes, oficinas, disponibilidade de tutoriais, Programa de
Tutoria Especial para os discentes, apoio psicolégico, manutencdo da assisténcia
estudantil, entre outras acoes.

Hoje, observando todo o trajeto percorrido pela UEPB no periodo da
pandemia da COVID-19, percebe-se que tanto a Gestdo como os docentes,
discentes e técnicos administrativos fizeram o melhor que poderia ser feito dentro de
um quadro adverso e desgastante.

Mesmo em meio a varias criticas e pressdes internas e externas para o
retorno das atividades completamente presenciais, observa-se que, ao tomar cada
decisdo seja pela Reitoria, seja pelos Conselhos Superiores e demais 0rgaos
colegiados, a UEPB baseou-se no principio de preservacao da vida e da seguranca
da sua comunidade académica.

Objetivo Especifico 2 - Identificar os desafios enfrentados pela Universidade
Estadual da Paraiba por ocasiao da pandemia da COVID-19

Quadro 4 - Correlagéo entre objetivo especifico 2, categorias 2 e os instrumentos de
coleta de dados

OBJETIVO ESPECIFICO 2 CATEGORIAS 2 INSTRUMENTOS DE
COLETA DE DADOS
Identificar os  desafios | Desafios enfrentados pela | Entrevista

enfrentados pela | UEPB por ocasido da |estruturada com os
Universidade Estadual da | pandemia da COVID-19 Entrevistados 1,2 e 3
Paraiba por ocasido da

pandemia da COVID-19
Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.

CATEGORIAS 2
Desafios enfrentados pela UEPB por ocasido da pandemia da COVID-19

A abrupta e inesperada interrupcdo das atividades laborais em todos os
setores da sociedade civii em decorréncia da pandemia da COVID-19 causou
grandes transtornos e impulsionou a todos a reinventar as suas formas de trabalho.

Na Educacéo, a realidade né&o foi diferente. Os estudantes tiveram 0s seus
processos de aprendizagem interrompidos e desse modo iniciou uma série de
desafios a serem superados pelos gestores educacionais e por todas as
comunidades académicas, em todos 0s niveis.

Na UEPB, o primeiro desafio foi a Gestdo determinar a interrupcao imediata
das atividades letivas e administrativas presenciais, diante de um contexto incerto e
de inseguranca que colocava em risco a vida de todos.

Num primeiro momento, a PROGRAD incentivou o desenvolvimento de
atividades de ensino nao presenciais com a utilizagdo das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo como forma de manter os estudantes em atividade e
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visando diminuir os prejuizos causados pela suspensdo temporaria das aulas
presenciais, conforme o ENT 1 explicou:

Nos anos de 2018, 2019 e no inicio de 2020, a PROGRAD realizou
Jornadas Pedagégicas, abordando o tema: “Desafios da pratica docente
diante das transformacg®es culturais e tecnoldgicas”, de modo que alguns
docentes ja dominavam algumas tecnologias e até mesmo ja as utilizavam
de maneira mais restrita. Por essa razdo, num primeiro momento da
pandemia, ndo hesitamos em publicar, dois dias depois da suspensdo das
aulas presenciais, uma Instru¢cdo Normativa autorizando facultativamente a
realizacdo de aulas remotas, sob a condi¢cdo de que docentes e estudantes
dominassem as tecnologias de informacdo e comunicacdo, tivessem
equipamento adequado e acessibilidade de internet, e concordarem em
realizar as aulas nessa modalidade. O fato de termos iniciado prontamente
a realizacdo de aulas de forma remota, havendo cerca de 30% de adeséo
de docentes e turmas, favoreceu experiéncias exitosas, identificacdo de
algumas dificuldades e a quebra de resisténcias dos demais.

Na sequéncia, a PROGRAD juntamente com as demais Pro-Reitorias
académicas elaboraram uma minuta de desenvolvimento das atividades académicas
de forma nado presenciais, a qual para ser aprovada enfrentou grandes desafios
como apontados pelo ENT 1:

A elaboracdo e aprovacdo da Resolu¢do que universalizou a préatica de
aulas remotas enfrentou os seguintes desafios:

1. A resisténcia de docentes que seguiam orientacdo politica ou que tinham
temor de expor sua pedagogia, antes restrita as quatro paredes da sala de
aula presencial.

2. Falta de equipamento ou de acessibilidade (ou equipamento e conexao
inadequada) dos estudantes, o que constatamos mais objetivamente por
meio de questionario, possibilitando o langamento de edital para garantir
acessibilidade e equipamento para os estudantes.

3. Falta de capacitacdo dos docentes e estudantes no uso dos
equipamentos de informag&o e comunicacdo, em relagdo ao que realizacdo
oficinas de capacitacao continuada.

4. Falta de condi¢Bes adequadas para a aprendizagem, principalmente, nas
residéncias dos estudantes.

5. Medo do novo, aversdo ou resisténcia aos equipamentos de
comunicacao digital por parte de alguns docentes.

Como bem exposto pelo ENT 1, para implementar o ensino remoto na UEPB
ndo foi facil visto que o ensino remoto foi colocado como uma situacdo de
emergéncia desafiadora para todos os envolvidos dada a resisténcia cultural, as
adversidades socioecon6micas, a falta de capacitacdo tecnolégica adequada, a falta
de equipamento tecnolégico ou de acessibilidade a internet por uma boa parte de
estudantes e ainda os entraves de natureza pessoal e familiar tanto dos docentes
como dos discentes.

Apbs o enfrentamento dos desafios para a normatizacdo do ensino remoto e
das atividades académicas de forma ndo presencial, a grande questdo a ser
resolvida pela Gestdo da UEPB era descobrir uma forma de incluir todos os
estudantes nas atividades letivas ndo presenciais no periodo da pandemia da
COVID-19, dado o compromisso tanto educacional como social da UEPB, conforme
o relato do ENT 2:

Outra preocupacdo da UEPB nesse periodo de distanciamento social foi
criar as condi¢des de estudo para os estudantes que ndo tinham acesso a
internet e nem equipamento adequado para acessar as aulas online. Para
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sanar essa questdo, a Instituicdo envidou esforcos para implementar a
RESOLUCAO/UEPB/CONSUNI/0327/2020, que instituia o Programa Auxilio
Conectividade, com a finalidade de assegurar a inclusdo digital de
estudantes em situacéo de vulnerabilidade socioeconémica para garantir o
adequado acompanhamento e participacéo das atividades ndo presenciais.

O Programa Auxilio Conectividade foi o ponto alto das estratégias adotadas
na UEPB durante a pandemia porgque conseguiu incluir todos os seus estudantes no
processo de ensino-aprendizagem de forma néo presencial.

Outro desafio enfrentado pela comunidade académica durante a pandemia foi
a interrupcdo das gravacoes pelo Google Meet, em setembro de 2021, de forma
repentina, causando mais dificuldades para a comunidade académica, como bem
explicou o ENT 3:

Em setembro de 2021, a Google ja tinha sinalizado alguma coisa com
relagdo & mudanca das politicas do Google. Contudo, o que a gente viu foi
gue, durante a pandemia, a Google liberou o Meet, ela ndo existia no pacote
gue nos tinhamos convénio, a gravacdo do Meet. O uso do Meet sim, pra
todo mundo, conforme nés temos no documento do contrato. Mas a
suspensao da gravacdo do Meet no Google se deu porque eles viram o fim
da pandemia e da necessidade da gravacdo e possivelmente de algum
interesse comercial pra isso.

ApoOs toda a adaptacdo com a ferramenta do Google Meet, essa interrupcao
de gravagdo causou um grande transtorno principalmente para os docentes e
discentes, que necessitaram se readequar a uma nova realidade dentro desse
periodo de excepcionalidade, conforme alternativas expostas pelo ENT 3:

Foram colocados dois tipos de alternativas a gravacdo do Meet, das quais
foram disponibilizadas no Portal, o Sistema OBS que fazia gravagéo da tela
como um todo para todos os alunos ou professores que quisessem gravar
todo tipo de atividades no seu computador, inclusive disponibilizando
tutoriais para que o pessoal pudesse aprender a utlizar. E também na
plataforma Microsoft Office.com o aplicativo Teams, que é um aplicativo
voltado para a mesma atividade que o Google Meet, ele esta ainda sendo
possivel fazer a gravacéao.

Por fim, a UEPB passou pelo desafio de pressdes internas e externas para
estabelecer o retorno presencial das atividades académicas como um todo. De um
lado, uns queriam o retorno em 2021 e por outro lado, a grande maioria defendia o
retorno apenas em abril de 2022. ApGs reunido da Reitora com Promotoria da
Educacédo da Paraiba ficou decidido que o retorno presencial de todas as atividades
académicas na UEPB seria no més de abril de 2022. Contudo, o CONSEPE
assegurou o direito dos cursos onde a maioria dos estudantes manifestou-se
favoravel a retomada presencial em novembro de 2021 e fevereiro de 2022, que a
retomada dos componentes tedricos de forma presencial fosse a partir de fevereiro
de 2022, porém isso nao foi possivel devido a piora do quadro epidemioldgico e
sanitario da COVID-19, sendo possivel o retorno presencial total apenas em abril de
2022, no inicio do periodo letivo 2022.1.

Objetivo Especifico 3 - Apontar as experiéncias positivas e negativas para a
Universidade Estadual da Paraiba decorrentes do panorama imposto pelo estado de
pandemia da COVID-19
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Quadro 5 - Correlacéo entre objetivo especifico 3, categorias 3 e os instrumentos de
coleta de dados

OBJETIVO ESPECIFICO 3 CATEGORIAS 3 INSTRUMENTOS DE
COLETA DE DADOS
Apontar as experiéncias | Experiéncias positivas para | Entrevista
positivas e negativas para a | a UEPB decorrentes do | estruturada com o0s
Universidade Estadual da | panorama imposto pelo | Entrevistados 1,2 e 3
Paraiba decorrentes do | estado de pandemia da
panorama imposto pelo | COVID-19

estado de pandemia da | Experiéncias negativas para | Entrevista
COVID-19 a UEPB decorrentes do | estruturada com os
panorama imposto pelo | Entrevistados 1,2 e 3
estado de pandemia da
COVID-19

Fonte: Elaborada pelo autor, 2022.
CATEGORIAS 3

Experiéncias positivas para a UEPB decorrentes do panorama imposto
pelo estado de pandemia da COVID-19

Apoés a interrupcao das atividades académicas e administrativas presenciais,
a Gestdo da UEPB, considerando a importancia do processo democréatico e da
construcdo coletiva, envidou uma seérie de esforcos com o objetivo minimizar os
prejuizos e como resultado das medidas adotadas foram relatadas varias
experiéncias exitosas. Dentre as experiéncias positivas da UEPB no periodo da
pandemia, destaca-se o compromisso hdo apenas com a educacdo, mas também
com a sua missao social e a sua politica de inclusdo presente nas normativas atuais
da Instituicdo. Neste sentido, a UEPB manteve todas as bolsas de assisténcia
estudantil e ainda desenvolveu uma estratégia de incluir todos os estudantes no
ensino remoto, como bem foi ressaltado pelo ENT 2:

O ponto positivo foi a possibilidade da UEPB viabilizar o ensino remoto, nao
paralisando as atividades por completo. Vale salientar que nesse quesito,
ela foi uma das primeiras instituicGes a retomar as aulas, bem como foi
pioneira na implementacao do Auxilio Conectividade.

Para o ENT 1, as atividades académicas ndo presenciais potencializaram o
uso de ferramentas tecnoldgicas que ja estavam disponiveis, mas que nao eram
aproveitadas, assim como foi explicado pelo ENT 3:

A aquisicdo da plataforma do Google foi anterior a necessidade urgente por
conta pandemia. NOs ja tinhamos a intencdo de usar uma outra plataforma
para e-mail com outros aplicativos agregados e a gente fez um convénio
com o Google no ano anterior da necessidade de uso que foi da pandemia,
inclusive esse convénio perdura até hoje, € um convénio com o Google e
um convénio com a Microsoft dando liberdade de uso para o Office.com.

Com o desenvolvimento do ensino remoto, o ENT 1 também destacou que foi
permitida a possibilidade de “Construir uma pedagogia centrada no protagonismo

by

estudantil, com estimulo a autonomia do estudante na construcdo do seu
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conhecimento e favorecer a relacdo indissocidvel entre ensino, pesquisa e
extensdo.”

Esse € um ponto positivo levantado pelo ENT 1, mas que pode nédo ter
consenso com O que pensa muitos outros docentes, pelo menos em parte, por
considerarem que o rendimento dos estudantes é melhor com o ensino presencial.

Outro ponto de destaque relevante e com tendéncia a permanecer no periodo
pés-pandemia apontado pelo ENT 1 foi o fato das atividades académicas néao
presenciais potencializar a realizacdo de orientacdo de trabalhos académicos
remotamente, incentivar a busca de bibliotecas online e ainda otimizar o tempo e
recursos financeiros com os textos digitais.

As vivéncias dos docentes e discentes neste periodo de excepcionalidade séo
particulares e dificilmente seria exposto neste trabalho todas essas experiéncias
positivas, contudo a PROGRAD, em parceria com a Editora da Universidade
Estadual da Paraiba (EDUEPB), tornou publico a abertura do edital para
preenchimento das vagas para publicacdo de e-book, provisoriamente intitulado
“‘Escritos em pandemia: ensino remoto e praticas docentes em tempos de
isolamento social”, com o objetivo de promover a socializacdo, reflexao critica e a
comunicacao cientifica do conhecimento docente produzido durante este periodo de
tantos desafios para a educacdo. O e-book sera constituido por uma coletanea de
artigos cientificos e relatos de experiéncia a ser publicada em até trés volumes
(ROSAS, 2021).

Por fim, como perspectivas futuras de mudancas decorrentes dessa
experiéncia do desenvolvimento de atividades académicas ndo presenciais, 0 ENT 1
relatou que:

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE) j& construiu pareceres que
orientam as IES no sentido de flexibilizar o percentual de atividades nao
presenciais em cursos presenciais e fomentar o ensino hibrido, de modo
gue ja iniciamos o processo de discussdo em torno da atualizacdo do
Regimento de Graduacéo, buscando assimilar o melhor das experiéncias
exitosas da UEPB e de outras IES, para levarmos para deliberacdo no
CONSEPE no inicio do préximo ano.

Desse modo, revela-se que esse momento inusitado vivido por causa da
pandemia da COVID-19 deixara importantes experiéncias e ocasionarda mudancas
relevantes no processo de ensino-aprendizagem e no desenvolvimento das
atividades que envolvem a academia, a exemplo do ensino hibrido que se apresenta
como tendéncia a se consolidar no mundo pés-pandemia.

Experiéncias negativas para a UEPB decorrentes do panorama imposto
pelo estado de pandemia da COVID-19

O processo de ensino-aprendizagem de forma ndo presencial além de
avangos positivos que se perpetuardo no mundo pés-pandemia apresentou também
pontos negativos como a falta de tempo para uma capacitacdo aprimorada dos
docentes e discentes, assim como explicou o ENT 1 em sua fala:

Como a maioria dos docentes ndo estava preparada para usar essa
modalidade, ndo houve um aproveitamento mais pleno dos recursos
tecnoldgicos, transmudando-se em pedagogia inovadora, o ensino remoto
emergencial se limitou a traspor o velho ensino presencial para o formato
remoto.
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Outro ponto a ser destacado é a permanéncia do conflito existente,
anteriormente a pandemia, com relacdo ao conceito e a qualidade do ensino
presencial em detrimento ao ensino remoto, que persiste no periodo pds-pandemia e
continuara sendo pauta de discussdo nos grandes féruns de Educacdo, conforme
opinido exposta pelo ENT 2 “..Entretanto, sabemos que o desempenho do
estudante nesse formato deixa a desejar se comparado ao ensino presencial.”

Para alguns, o ensino remoto estimulou o uso do ensino e da pesquisa
caminhando juntos, pois proporcionou autonomia de aprendizagem para o estudante
fazendo dele o protagonista do caminho a ser trilhado por ele. Ja para outros, o
ensino remoto deixa muito a desejar por considerarem que o rendimento dos
estudantes é inferior ao formato presencial devido ao tempo reduzido de aula por
causa da exposicao de tela e ainda por causa da diminuicdo da interacdo, da troca
de experiéncias e conhecimento entre os professores e 0s estudantes.

Outro ponto negativo desse processo segundo o ENT 1 é que “Grande parte
das residéncias dos estudantes ndo dispunham de ambiente adequado para a
aprendizagem.”

Esse é um ponto de grande destaque negativo porque além da modalidade de
ensino nao presencial ter sido implantada de forma inesperada, muitas pessoas nao
tinham condicbes materiais de estruturar um ambiente adequado para desenvolver
suas atividades académicas. Essa realidade impactou ndo sé a vida familiar dos
estudantes, mas dos docentes também porque literalmente a universidade entrou na
casa de todos.

Negativamente também, a UEPB percebeu uma maior nimero de evasao de
estudantes, evento este nao exclusivo desta Instituicéo.

Apesar dos prejuizos apontados causados pela pandemia, ressalta-se que os
maiores danos foram as perdas de membros da comunidade académica e de
milhares de pessoas no mundo, além dos transtornos psicolégicos e as sequelas
advindas da COVID-19.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Frente a problematica posta a todos em decorréncia da pandemia da COVID-
19, a discussao dos impactos na educacado ocupa e ocupara todos os espacos de
discussdo e de construcdo coletiva de conhecimento com o intuito de buscar
melhorias dos processos que envolvem a educacao.

Esta nova realidade impulsionou, especificamente no ambito da UEPB, um
intenso movimento na busca de minimizar os prejuizos académicos decorrentes da
suspensao das atividades letivas que envolviam o0 ensino, a pesquisa e a extensao.

Foi um longo caminho guiado por Decretos Estaduais, portarias, instrucdes
normativas, resolucdes e quadros epidemiolégicos e sanitarios dos Estado e do
pais, nos quais cada deciséo tinha como objetivo maior a preservacao das vidas e a
busca da continuidade das atividades mesmo que de forma n&o presencial.

Muitos desafios foram enfrentados, barreiras culturais e paradigmas
precisaram ser rompidos, as desigualdades sociais se tornaram mais visiveis,
preconceitos e dificuldades tecnolOgicas precisaram ser superados, as atividades
precisaram ser reorganizadas, as maos precisaram ser dadas a distancia para a
construcdo de um melhor para 0 momento que se apresentava, no qual o
distanciamento social era necessario.

Contudo, a realidade revelou que os desafios podem ser superados e novos
horizontes podem se abrir para um novo mundo e uma nova realidade, a qual se
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abriu com a implantacdo do ensino remoto, a criagdo do Programa Auxilio
Conectividade, que incluiu todos os estudantes no processo de atividades nao
presenciais, a oferta de oficinas e formacg&o continuada para capacitar docentes e
discentes quanto ao uso de ferramentas tecnologicas e a apropriacdo das atividades
ndo presenciais como a forma mais segura e eficaz no periodo excepcional da
pandemia da COVID-19.

Nesse contexto, houve a necessidade que toda a comunidade académica da
UEPB enfrentasse a nova realidade imposta e trilhasse os novos caminhos que se
abriram porque assim como disse Freire (1997, p. 79) “[...] ninguém caminha sem
aprender a caminhar, sem aprender a fazer o caminho caminhando, sem aprender a
refazer, a retocar o sonho por causa do qual a gente se p6s a caminhar.”

Durante esse caminho, a UEPB teve grandes perdas, mas nenhuma
comparada a perda das vidas que se foram por causa da pandemia. Dentre as
experiéncias negativas, ressalta-se a falta de capacitacdo aprimorada dos docentes
e discentes com as ferramentas tecnoldgicas, a falta de um ambiente adequado no
ambito familiar para o desenvolvimento das atividades académicas ndo presenciais,
0 aumento da evasdo dos estudantes, além dos transtornos psicolégicos e as
sequelas advindas da COVID-19.

Porém, essa realidade inesperada também trouxe muito ensinamento e
muitas experiéncias exitosas, a exemplo da valorizacdo do processo democratico e
da construcdo coletiva de solugbes no ambito da UEPB. Essa vivéncia néo
presencial estimulou também o uso de ferramentas tecnolégicas, de bibliotecas
online, otimizou o tempo e recursos financeiros, além de abrir espaco para novas
formas de desenvolvimento das atividades académicas como as que ja estdo em
discussédo no CNE e na propria UEPB, a exemplo da insercéo de flexibilizacdo do
percentual de atividades ndo presenciais em cursos presenciais e o fomento do
ensino hibrido, que se apresenta como tendéncia a se consolidar no mundo pos-
pandemia.

Por fim, destaca-se que a UEPB mesmo diante de tantos desafios conseguiu
vencer as desigualdades através do desenvolvimento de uma forma de inclusdo de
todos os seus estudantes no ensino remoto, assegurando, deste modo, o0 seu
compromisso social e educacional perante toda a sociedade.

Embora este estudo tenha alcancado os seus objetivos, existem limitacdes
dada a ampla extensdo do objeto desta pesquisa. Logo, baseando-se no estudo
realizado sdo apresentadas as seguintes recomendacdes para estudos futuros:
pesquisar os impactos das atividades ndo presenciais sob a o6tica dos discentes;
pesquisar o estabelecimento do trabalho remoto na UEPB e o0s seus
desdobramentos e; pesquisar a qualidade do ensino presencial e do ensino nao
presencial na UEPB.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA 1

) UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAI'BA: A
PRO-REITORIA DE ENSINO MEDIO, TECNICO E EDUCACAO A DISTANCIA
CURSO DE GRADUACAO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO PUBLICA

ENSINO REMOTO E A PANDEMIA DA COVID-19: a experiéncia da
Universidade Estadual da Paraiba

DISCENTE: KLIANDRA DE ALMEIDA GALDINO CARVALHO
ORIENTADOR: PROF. ALLAN CARLOS ALVES

Questao da pesquisa: Quais as estratégias adotadas pela Universidade
Estadual da Paraiba para o desenvolvimento das atividades académicas no periodo
da pandemia da COVID-19?

Objetivos da pesquisa:

Objetivo geral: Analisar as estratégias adotadas pela Universidade Estadual
da Paraiba para o desenvolvimento das atividades académicas no periodo da
pandemia da COVID-19.

Objetivos especificos: Relatar as acdes e/ou estratégias adotadas pela
Universidade Estadual da Paraiba para o estabelecimento do ensino remoto no
periodo da pandemia da COVID-19; identificar os desafios enfrentados pela
Universidade Estadual da Paraiba por ocasido da pandemia da COVID-19 e; apontar
as experiéncias positivas e negativas para a Universidade Estadual da Paraiba
decorrentes do panorama imposto pelo estado de pandemia da COVID-19.

ENTREVISTA

1. Quais os desafios enfrentados para a implantacdo e a operacionalizagcao do
ensino remoto?

2. Quais 0s pontos positivos e negativos do ensino remoto?

3. Quais as expectativas de mudancas ap0s essa experiéncia?



38

APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA 2

) UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAI'BA: A
PRO-REITORIA DE ENSINO MEDIO, TECNICO E EDUCACAO A DISTANCIA
CURSO DE GRADUACAO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO PUBLICA

ENSINO REMOTO E A PANDEMIA DA COVID-19: a experiéncia da
Universidade Estadual da Paraiba

DISCENTE: KLIANDRA DE ALMEIDA GALDINO CARVALHO
ORIENTADOR: PROF. ALLAN CARLOS ALVES

Questao da pesquisa: Quais as estratégias adotadas pela Universidade
Estadual da Paraiba para o desenvolvimento das atividades académicas no periodo
da pandemia da COVID-19?

Objetivos da pesquisa:

Objetivo geral: Analisar as estratégias adotadas pela Universidade Estadual
da Paraiba para o desenvolvimento das atividades académicas no periodo da
pandemia da COVID-19.

Objetivos especificos: Relatar as acdes e/ou estratégias adotadas pela
Universidade Estadual da Paraiba para o estabelecimento do ensino remoto no
periodo da pandemia da COVID-19; identificar os desafios enfrentados pela
Universidade Estadual da Paraiba por ocasido da pandemia da COVID-19 e; apontar
as experiéncias positivas e negativas para a Universidade Estadual da Paraiba
decorrentes do panorama imposto pelo estado de pandemia da COVID-19.

ENTREVISTA

1. Como se deu a aquisicdo do Google Meet para o desenvolvimento das
atividades néo presenciais na UEPB?

2. Quando a ferramenta de gravacao do Google Meet foi suspensa na UEPB? E
por qué?

3. Foi dada alguma opcdo de gravacdo das aulas apdés a suspensao de
gravacao do Google Meet?
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