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LEVANTAMENTO DA REDE DE ATENDIMENTO A PESSOA AUTISTA: UM
RELATO DE EXPERIENCIA

Aline Trajano de Oliveira
RESUMO

Este trabalho surge da experiéncia de estagio na Unidade Basica de Saude (UBS)
Maria de Lourdes Lebncio, com o objetivo de identificar e divulgar a rede de
atendimento a pessoa autista existente na cidade de Campina Grande. Visa contribuir
para a conscientizacdo e o aprimoramento das politicas publicas, buscando uma
sociedade mais inclusiva e igualitaria para individuos com Transtorno do Espectro
Autista (TEA). A identificagéo da rede de atendimento foi realizada por meio de visitas
de campo, seguidas pela confeccdo de panfletos e um banner contendo as
informacgdes relevantes, destinados aos usuarios e equipes da UBS. Este trabalho
também explora a politica social no contexto do capitalismo no Brasil, examinando as
conquistas e desafios do Sistema Unico de Salude (SUS), além de abordar o papel do
Servigco Social na promocao dos direitos sociais. Destaca-se a importancia das leis
Berenice Piana e Romeo Mion como marcos legais que influenciam diretamente a
gualidade de vida e 0 acesso aos servicos para pessoas com deficiéncia, incluindo
individuos com TEA.

Palavras-chave: transtorno do espectro autista (tea); rede de atendimento; politicas
publicas; inclusdo social; sistema Unico de saude (sus); servico social, direitos sociais;
conscientizacdo, Campina Grande.

ABSTRACT

This study emerges from an internship experience at the Basic Health Unit (UBS) Maria
de Lourdes Ledncio, aiming to identify and disseminate the network of services
available to autistic individuals in the city of Campina Grande. It seeks to contribute to
awareness and improvement of public policies, aiming for a more inclusive and
equitable society for individuals with Autism Spectrum Disorder (ASD). The
identification of the service network was conducted through field visits, followed by the
production of pamphlets and a banner containing relevant information, intended for
users and UBS teams. This work also explores social policy within the context of
capitalism in Brazil, examining the achievements and challenges of the Unified Health
System (SUS), and discusses the role of Social Work in promoting social rights. It
highlights the importance of the Berenice Piana and Romeo Mion laws as legal
landmarks that directly influence the quality of life and access to services for people
with disabilities, including individuals with ASD.

Keywords: autism spectrum disorder (asd); service network; public policies; social

inclusion; unified health system (sus); social work; social rights; awareness; Campina
Grande.

1 INTRODUCAO

Este trabalho se prop&e a relatar sobre a experiéncia de estagio supervisionado
em Servi¢co Social na Unidade Bésica de Saude (UBS)
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Maria de Lourdes Ledncio, este trabalho € resultado do projeto de intervencao
realizado durante o estagio supervisionado obrigatorio na Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB). Durante a elaboracdo da caracterizacdo do estagio e o
acompanhamento dos atendimentos supervisionados, foi observado um aumento
significativo na demanda por informacdes relacionadas aos atendimentos de pessoas
com Transtorno do Espectro Autista (TEA) por parte dos usuarios do SUS.

Considerando o dever do Assistente Social de orientar os usuarios para que
tenham acesso aos seus direitos e diante da demanda por informacdes sobre
atendimentos para pessoas com TEA, identificou-se a necessidade de realizar um
levantamento dos servicos disponiveis para autistas na cidade de Campina Grande -
PB. Isso abrange associacbes, ONGs e centros de atendimento, bem como
compreender o fluxo de atendimento para que esses usuarios possam acessar 0S
servicos de maneira agil. Essa a¢do visa ndo apenas fornecer uma resposta mais
assertiva as necessidades dos usuarios, mas também envolver a equipe da Estratégia
Saude da Familia (ESF). E importante reconhecer que cada caso € Unico, com
variacbes nas duvidas sobre atendimentos em diferentes faixas etarias e diversas
necessidades, como solicitacdo de passe livre ou emissao da carteira de identificacao
do autista.

O crescente nivel de conscientizacdo na sociedade tem levado o Transtorno do
Espectro Autista (TEA) a ser cada vez mais discutido. Segundo a Organizacao
Mundial da Saude (OMS), o TEA é uma condigdo complexa que engloba desafios no
comportamento social, na comunicacao e na linguagem, juntamente com interesses e
atividades peculiares e repetitivas, adaptados de forma Unica a cada individuo.
Conforme apontado por Silva (2012), o autismo é um transtorno do desenvolvimento
infantil que se manifesta nos primeiros anos de vida e permanece ao longo da vida.
Ele é caracterizado por uma variedade de sintomas que afetam o comportamento, a
socializacdo e a comunicagao, prejudicando a interacdo social. De acordo com a
Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS), aproximadamente 1 a cada 160
criancas no mundo sdo autistas, porém esses numeros podem estar subnotificados,
dificultando a obtencdo de dados epidemiologicos. No Brasil, ainda ndo existem
pesquisas com dados exatos sobre o TEA, com a lei n® 13.861 que entrou em vigor
no dia 18 de julho de 2019 se tornou obrigatéria a inclusdo de perguntas sobre o
autismo nos censos demogréficos (Brasil, 2019), segundo Ventura (2024) os dados
estardo disponiveis apenas no ultimo trimestre de 2024.

Embora ndo haja dados precisos, isso ndo significa que ndo haja demanda.
Pelo contrario, existem batalhas pelos direitos das pessoas autistas, e as conquistas
alcancadas comprovam isso. A Lei n® 12.764 (Lei Berenice Piana), de 27 de dezembro
de 2012, estabelece a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista. Essa lei garante a inclusdo das pessoas autistas no
Estatuto das Pessoas com Deficiéncia, tornando responsabilidade do Estado
assegurar que todos os cidadaos diagnosticados com o transtorno tenham acesso aos
mesmos direitos que os demais portadores de deficiéncia, como educacao, saude,
moradia, lazer, acesso ao mercado de trabalho, previdéncia social e assisténcia social
(Brasil, 2012). A conquista mais recente foi a Lei n° 13.977, sancionada em 2020 e
conhecida como Lei Romeo Mion. Essa lei altera a Lei Berenice Piana e amplia os
direitos, garantindo a emisséo da Carteira de Identificagdo da Pessoa com TEA

Considerando a Lei 8.662/1993 (Brasil, 1993), que estabelece como uma das
atribuicbes do Assistente Social orientar individuos de todos os segmentos e grupos
sociais, identificando e utilizando 0s recursos necessarios para o atendimento, bem
como defender seus direitos. O assistente social assume uma postura em prol da



equidade e justica social, seu objetivo é garantir que todos tenham acesso universal
aos bens e servicos relacionados aos programas e politicas sociais, além de promover
a gestdo dessas iniciativas de forma democratica. O assistente social também se
dedica ativamente a combater todas as formas de preconceito, incentivando o respeito
a diversidade, a participagdo de grupos socialmente discriminados e a abertura para
o dialogo sobre as diferencas. Esses principios fundamentais orientam o trabalho do
assistente social, com o propésito de construir uma sociedade mais justa, inclusiva e
igualitaria.

Apesar dos avancgos significativos nas conquistas das pessoas com TEA nos
ultimos anos, é essencial que o Estado tenha uma compreenséo profunda de suas
necessidades, que possa permitir o desenvolvimento de politicas sociais que as
contemplem e promovam inclusdo social. Neste contexto, € papel fundamental do
profissional de Servigo Social buscar constantemente informagdes atualizadas sobre
0 acesso aos direitos sociais, buscando melhorar a qualidade de vida tanto da
populagdo em geral quanto especificamente das pessoas com TEA.

Hoje em dia, com maior conscientizacdo, disseminacdo de informacdes e
acesso mais facil a essas informacdes, pessoas atentas podem reconhecer
caracteristicas de individuos com TEA. Essa percepc¢ao pode ocorrer tanto por parte
de familiares e educadores quanto durante atendimentos na Unidade Basica de Saude
(UBS). Quando os usuarios chegam aos profissionais da UBS apés essa identificacado
inicial, eles muitas vezes tém dividas ou desconhecimento de seus proprios direitos.

O trabalho de apresentar e reforcar os direitos das pessoas com autismo €&
muito importante, pois contribui para o diagndstico precoce do transtorno e estimula o
desenvolvimento da crianca, buscando minimizar os impactos na sociabilidade. Além
disso, esse trabalho também tem como objetivo melhorar o acesso a informacgéo aos
servicos disponiveis, tornando-os mais acessiveis e disponiveis para todos.

Inicialmente, sera apresentada uma analise sobre a politica social no contexto
do capitalismo, delineando suas caracteristicas e desafios. Em seguida, seréo
abordados os avancos e as conquistas, bem como os obstaculos enfrentados, no
desenvolvimento das politicas sociais no Brasil. Particular atencdo sera dada ao
Sistema Unico de Satde (SUS), examinando seus desafios e conquistas na promogao
do acesso universal a saude, assim como os ataques sofridos. Além disso, sera
discutido o papel do Servico Social na efetivacdo dos direitos sociais, destacando sua
atuacao na mediacao entre Estado e sociedade. Em seguida, serdo analisadas duas
legislacbes de grande relevancia para a protecdo e promocdo dos direitos das
pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA): a Lei Berenice Piana, que institui
a Politica Nacional de Protec&o dos Direitos da Pessoa com TEA, e a Lei Romeo Mion,
gue estabelece a Carteira de ldentificacdo da Pessoa com TEA (Ciptea). Esta
estruturacdo visa proporcionar uma analise abrangente e aprofundada dos principais
aspectos relacionados as politicas sociais, ao SUS ao papel do Servico Social e as
legislacdes especificas que impactam diretamente a vida das pessoas com TEA no
Brasil.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Politica Social No Capitalismo



De acordo com Behring e Boschetti (2016), o surgimento das politicas sociais
esta intrinsecamente ligado a ascensdao do capitalismo, a luta de classes e a
intervengcdo do Estado, especialmente durante a transicdo do capitalismo
concorrencial para o monopolista. Os autores enfatizam que as politicas sociais
devem ser analisadas como expressdes contraditrias da realidade, considerando sua
multipla causalidade e as conexdes entre suas diversas manifestacoes e dimensdes.

As politicas sociais ndo podem ser analisadas somente a partir da sua
expressao imediata como fato social isolado. Ao contrario, devem ser situadas como
expressdo contraditoria da realidade, que é a unidade dialética do fendbmeno e da
esséncia (...) deve considerar sua multipla causalidade, as conexdes internas, as
relacdes entre suas diversas manifestacoes e dimensdes. (BEHRING, BOSCHETTI,
2016, p.39 - 40)

Behring e Boschetti (2016) argumentam que as politicas sociais devem ser
compreendidas em trés dimensdes historicas. A dimensdo econdmica relaciona as
politicas sociais aos impactos da economia estrutural nas condi¢des enfrentadas pela
classe trabalhadora. A dimensao politica vincula as politicas sociais a configuracéo
politica do Estado, questionando se o governo busca melhorias para todas as classes
ou favorece apenas o capitalismo. A dimensdao cultural relaciona as politicas sociais a
cultura e considera os grupos afetados por tais politicas.

As autoras também destacam que a luta dos trabalhadores desempenhou um
papel fundamental na transicéo do Estado liberal para um Estado social, contribuindo
para a ampliacdo dos direitos politicos e sociais. O surgimento das politicas sociais foi
gradual e variou entre os paises, dependendo da organizacdo e pressao dos
movimentos da classe trabalhadora, do estdgio de desenvolvimento das forcas
produtivas e das correlagdes de forcas no ambito do Estado:

Assim a generalizacdo dos direitos politicos é resultado da luta da classe
trabalhadora e, se ndo conseguiu instituir uma nova ordem social, contribuiu
significativamente para ampliar os direitos sociais, para tencionar, questionar e mudar
o papel do Estado no ambito do capitalismo a partir do final do século XIX e inicio do
século XX. (...) O surgimento das politicas sociais foi gradual e diferenciado entre os
paises, dependendo dos movimentos de organizacdo e pressdo da classe
trabalhadora, do grau de desenvolvimento das forgas produtivas e das correlagdes e
composicdes de forca no ambito do Estado. (BEHRING, BOSCHETTI, 2016, p.64)

Behring e Boschetti (2016) mencionam que em paises com modelos
democraticos, nos quais houve pressdo dos movimentos sociais e trabalhistas, foram
implementadas politicas de pleno emprego e a regulamentacdo da ampliacéo
econdmica e social ficou a cargo do Estado, resultando na expansao das politicas
sociais. Embora essas politicas ndo abranjam todas as expressdes das questdes
sociais, sado consideradas grandes conquistas. Quando ha reducdes e ataques a
essas politicas, a populacdo responde com grandes manifestacdes para impedir a
desmontagem das conquistas alcancadas até entao.

2.2 Politica Social No Brasil

De acordo com José Paulo Netto (2011), a politica social no Brasil pode ser
dividida em trés fases distintas: a fase da caridade, a fase do seguro social e a fase
dos direitos sociais. Na fase da caridade, que abrange o periodo colonial e o inicio do
século XIX, a assisténcia social era predominantemente realizada por instituicoes



religiosas e filantropicas. Nessa época, a politica social era baseada na logica da
caridade e da benevoléncia, sem uma intervencéao efetiva do Estado.

A fase do seguro social ocorreu entre as décadas de 1930 e 1980 e foi
caracterizada pelo desenvolvimento de politicas sociais voltadas para a protecdo dos
trabalhadores. Durante esse periodo, o Estado assumiu um papel mais ativo na
implementacéo de politicas de previdéncia, saude, educacéo e assisténcia social.

A partir da promulgacéo da Constituicdo de 1988, iniciou-se a fase dos direitos
sociais. Nessa fase, as politicas sociais passaram a ser concebidas como direitos
garantidos pelo Estado, baseados nos principios da universalidade, solidariedade e
igualdade. A Constituicdo estabeleceu direitos fundamentais, como o direito a saude,
a educacao, a previdéncia social e a assisténcia social, entre outros. Essa abordagem
da politica social busca superar a visdo assistencialista e focalizada, expandindo a
protecao social para toda a populacéo.

No entanto, Netto (2011) ressalta que, apesar dos avancos na garantia de
direitos sociais, as politicas sociais no Brasil ainda enfrentam grandes desafios. E
necessario superar a fragmentacao e a desigualdade na oferta de servi¢cos sociais,
garantir a efetiva participagdo da sociedade civil na formulagdo e controle das
politicas, enfrentar a persisténcia de desigualdades estruturais e promover uma maior
integracado entre as diversas areas da politica social.

Netto (2011) destaca a importancia de compreender a politica social no Brasil
como um processo histdérico e social, marcado por transformacdes e desafios, que
busca promover a justica social, a inclusdo e a garantia de direitos para toda a
populagao.

Behring e Boshetti (2016) afirmam que a crise do capitalismo tem
consequéncias diretas nas politicas sociais, incluindo as politicas de saude e
assisténcia social. Durante periodos de crise, 0s interesses do capital prevalecem
sobre as necessidades da populagéo, resultando em um ataque aos direitos sociais
conquistados e em uma reducgdo dos investimentos nessas areas fundamentais.

Segundo as autoras, 0s governos, pressionados por setores econdmicos,
adotam medidas de austeridade que impactam diretamente as politicas de saude e
assisténcia social. Esses cortes e restricdes nos recursos e financiamentos resultam
em uma deteriorag&o dos servigos oferecidos, afetando especialmente 0s grupos mais
vulneraveis da sociedade.

Behring e Boshetti (2016) ressaltam que tais ataques tém como objetivo
principal a reducdo dos gastos publicos nessas areas, priorizando o lucro e os
interesses do mercado em detrimento do bem-estar e da dignidade dos cidadaos.
Essas politicas de austeridade contribuem para o agravamento das desigualdades
sociais e a exclusdo dos mais necessitados, comprometendo 0 acesso equitativo a
servicos de saude e assisténcia

Diante desse cenario, as autoras enfatizam a importancia da resisténcia e da
mobilizac&o social na defesa e na garantia dos direitos sociais. E fundamental que os
movimentos sociais e as organizagfes da sociedade civil atuem de forma coletiva,
promovendo a conscientiza¢cao, a articulacéo politica e a luta por politicas inclusivas
e universais de salde e assisténcia social.

Em suma, Behring e Boshetti (2016) argumentam que a crise do capitalismo
resulta em um ataque direto as politicas de saude e assisténcia social, prejudicando
a qualidade e o0 acesso aos servi¢os essenciais. A defesa dessas politicas e a busca
por alternativas que priorizem o bem-estar da populacdo sdo fundamentais para
enfrentar os desafios impostos pelo sistema econémico vigente.



2.3 Sistema Unico De Satde: Conquistas E Ataques Atuais

De acordo com Paim (2019) O Sistema Unico de Satde (SUS) representa uma
das mais expressivas conquistas da politica social brasileira e um ponto de referéncia
crucial no ambito da saude publica. Estabelecido pela Carta Magna de 1988, o SUS
se fundamenta nos principios da universalidade, integralidade e equidade, com o
proposito de assegurar acesso universal e gratuito aos servigos de saude para toda a
populacédo do Brasil.

Entretanto, desde sua instituicdo, o SUS tem enfrentado uma série de
obstaculos e investidas que comprometem sua eficacia e capacidade de cumprir seus
propositos. O servigco social, como uma profissdo inserida no contexto da saude, busca
desempenhar um papel fundamental na defesa e na promocdo do SUS, além de
contribuir diretamente para a garantia dos direitos sociais e para a articulacéo entre
0S usuarios e os servi¢cos de saude.

O Sistema Unico de Saude (SUS) representa uma conquista significativa para
o Brasil, evidenciada por diversas realizacdes ao longo de sua trajetéria, conforme
mostra Paim (2019), primeiramente, destaca-se a democratiza¢éo do acesso a saude,
um dos pilares fundamentais do SUS. Este sistema assegura atendimento a todos os
cidadaos, independentemente de sua condigcdo socioecondmica, promovendo a
equidade no acesso aos servi¢cos de saude.

Além disso, 0 SUS se destaca pela integralidade da assisténcia que oferece,
onde busca proporcionar um atendimento abrangente, levando em consideracao as
necessidades de saude das pessoas em sua totalidade. Isso significa que o SUS néo
se limita apenas ao tratamento de doencas, mas também promove acbes de
prevencao e promogédo da saude.

Outro aspecto relevante é a participacdo social no SUS. O sistema prevé a
participacdo ativa da comunidade na gestdo e no controle social das politicas de
saude, por meio de conselhos de saude e conferéncias. Essa participacao fortalece a
democracia e contribui para a construcao de politicas de saude mais adequadas as
necessidades da populagao.

No entanto, o SUS enfrenta atualmente uma série de desafios e ataques que
ameacam sua sustentabilidade e eficacia. Entre os principais desafios, destacam-se
o subfinanciamento, a privatizacdo e comercializacdo da saude, a precarizacao do
trabalho e desvalorizag&o dos profissionais de saude, além do desmantelamento das
politicas sociais em geral.

Esses desafios comprometem a capacidade do SUS de cumprir seus objetivos
e de garantir acesso universal e integral a saude para toda a populacao brasileira.
Para superé-los, é necessario fortalecer o sistema, garantir investimentos adequados,
promover a participacdo social e resistir as tentativas de desmonte das politicas
sociais.

Segundo o Ministério da Saude, a atencdo priméaria a saude, parte integrante
do Sistema Unico de Salde (SUS), foi estabelecida pela Lei n° 8.080, de 19 de
setembro de 1990, que estipula as diretrizes para o cuidado com a saude da
populacdo. Esse cuidado tem seu ponto de partida nas Unidades Basicas de Saude
(UBS) e nas Equipes de Saude da Familia (ESF), integrantes da Estratégia de Saude
da Familia (ESF). O objetivo principal € zelar pela salude das familias de maneira
integral, considerando aspectos fisicos, sociais e emocionais. A atencao primaria no
Brasil engloba acdes na manutencdo da saude, prevencao de doencas, identificacdo
precoce de problemas de saude, tratamento de enfermidades comuns e
acompanhamento de condi¢des cronicas de salde. Todo esse esforco € empreendido
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para assegurar que as pessoas recebam o cuidado adequado e para promover a
integracéo entre os diferentes servigcos de saude.

Quando falamos do municipio de Campina Grande, Paraiba, conforme Carneiro
(2011), no final da década de 1990 teve inicio a implantagcdo do Programa Saude da
Familia (PSF), seguindo as diretrizes do Ministério da Saude do Brasil. Esse processo
ocorreu em diversas etapas: Em 1998, ocorreu a criagdo das primeiras unidades de
saude da familia na cidade, dando inicio efetivo a implementacdo do programa.
Durante os anos 2000, essa iniciativa passou por uma expansao progressiva, com a
formacdo de novas equipes de saude da familia e uma ampliagdo significativa da
cobertura de atendimento, abrangendo diversos bairros e comunidades. Em 2006
aconteceu a consolidacdo do PSF como uma das principais estratégias de atencao
basica a saude em Campina Grande. Houve um aumento expressivo no numero de
equipes de saude da familia e na cobertura de atendimento, que se estendeu por todo
0 municipio.

Nos anos seguintes, esse processo de expansédo e aprimoramento do PSF
continuou vigorosamente em Campina Grande, com investimentos em infraestrutura,
capacitacdo de profissionais de salde e implementacdo de diversas ac¢des voltadas
para a promoc¢ao da saude e a prevencao de doencgas.

2.4 Servigo Social, Direitos Sociais

De acordo com Netto (2011), o capitalismo, presente em varias partes do
mundo, € caracterizado pela busca incessante do lucro e pela exploracdo do ser
humano pelo préprio ser humano. Essa forma de capitalismo enfrenta crises ciclicas
gue sao inerentes a sua estrutura e contribui para a producédo social da escassez.
Segundo a lei geral de acumulacdo capitalista, o0 aumento da riqueza produzida
socialmente esta diretamente relacionado ao aumento da pobreza, uma vez que a
producdo é um fendbmeno social, mas a apropriacao dos seus frutos é privada.

Com o intuito de buscar lucratividade, expansao e hegemonia, o capitalismo
monopolista contemporadneo adotou ao longo da histéria medidas anticrises
implementadas pelas autoridades governamentais para proteger a ordem burguesa.
No entanto, como resultado, a disparidade entre ricos e pobres é acentuada. Neste
contexto, 0os avancgos capitalistas ocorrem em detrimento da defesa de direitos,
especialmente dos direitos sociais.

Os direitos sociais garantidos por leis nem sempre podem ser efetivamente
realizados, uma vez que dependem da vontade politica e das decisdes do governo.
De acordo com Nogueira (2001), esses direitos sdo "direitos que carecem
desesperadamente de protecdo politica e cultura civica. Para que sejam
verdadeiramente desfrutados, exigem mudancas nos termos da convivéncia social”
por meio de uma abordagem radicalmente democratica IAMAMOTO, 2000, p. 263).

Para Chaves (2019) A desigualdade social, pobreza, vulnerabilidade e exclusao
continuam sendo caracteristicas sociais predominantes no Brasil e na América Latina.
Essa tendéncia se intensifica quando governos de extrema direita estdo presentes,
gue priorizam interesses privados, do mercado e das elites, enquanto marginalizam e
culpabilizam os grupos populacionais mais desfavorecidos

De acordo com o Conselho Federal de Servi¢co Social (2012), o Servico Social
€ uma profissao que atua no ambito das politicas sociais, com o objetivo de promover
0 bem-estar social e assegurar 0 acesso aos direitos fundamentais das pessoas. No
contexto do TEA, o Servigo Social desempenha um papel fundamental na garantia
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dos direitos das pessoas com TEA e suas familias. E necesséario assegurar a
implementacédo de acles e politicas que promovam a inclusdo social e 0 acesso a
Servicos e recursos necessarios para essa populacgéo.

Nesse sentido, o Servico Social atua na identificacdo das demandas e
necessidades das pessoas com TEA e de suas familias, promovendo a orientagdo
para 0 acesso aos direitos sociais. Isso inclui a busca por informacfes sobre os
servicos disponiveis, 0 encaminhamento para atendimentos especializados, a
articulacdo com outras politicas publicas (como educacado, saude e trabalho) e a
garantia de beneficios sociais.

O assistente social também atua na defesa dos direitos das pessoas com TEA,
buscando sensibilizar os 6rgdos publicos e a sociedade em geral para a importancia
da inclusdo e da garantia de condi¢cdes adequadas de vida. Isso envolve a luta por
politicas publicas inclusivas, o combate a discriminacdo e estigmatizacdo, e a
promocao da participacao social das pessoas com TEA e suas familias nas decisdes
gue afetam suas vidas.

Além disso, o Servico Social também desempenha um papel importante na
producdo de conhecimento e na pesquisa sobre o TEA, contribuindo para a
construcdo de estratégias e abordagens que atendam as demandas especificas das
pessoas com esse transtorno. O Servigo Social desempenha um papel relevante na
defesa e promocado dos direitos das pessoas com Transtorno do Espectro Autista,
atuando na garantia de acesso aos servi¢os, na luta por politicas inclusivas e na
promocao da inclusdo social e da qualidade de vida dessas pessoas e suas familias.

2.5 Legislacéo Brasileira E Direitos Das Pessoas Com Tea: Andlise Das Leis
Berenice Piana E Romeo Mion

2.5.1 Lei Berenice Piana

A Lei Berenice Piana, oficialmente conhecida como Lei 12.764, tem como
objetivo promover a protecdo dos direitos e a inclusdo social das pessoas com
transtorno do espectro autista. Ela estabelece a Politica Nacional de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e define as diretrizes para sua
aplicacdo. Reconhece que uma pessoa com transtorno do espectro autista apresenta
deficiéncia persistente na comunicacao e interacao sociais, juntamente com padrdes
restritivos e repetitivos de comportamentos.

Essa lei reconhece a pessoa com transtorno do espectro autista como uma
pessoa com deficiéncia, em todos os aspectos legais. Garante uma série de direitos
a essa pessoa, como o direito a uma vida digna, protecéo contra abuso e exploracéo,
acesso a servicos de saude, educacdo, moradia, mercado de trabalho, previdéncia
social e assisténcia social.

Um aspecto importante da lei € a criacdo da Carteira de ldentificagdo da Pessoa
com Transtorno do Espectro Autista (CIPTEA), que garante atencao integral, pronto
atendimento e prioridade nos servigos publicos e privados. Essa carteira tem o objetivo
de facilitar o acesso a esses servigos e garantir tratamento adequado.

A lei proibe explicitamente submeter uma pessoa com transtorno do espectro
autista a tratamento desumano ou degradante, priva-la de liberdade ou do convivio
familiar, e veta qualquer forma de discriminacdo baseada na deficiéncia. Além disso,
a lei estabelece sancdes para gestores escolares ou autoridades competentes que
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recusarem a matricula de um aluno com transtorno do espectro autista. Essas
sancoes incluem multa e a possibilidade de perda do cargo em casos de reincidéncia.

2.5.2 Lei Romeo Mion

A Lei Romeo Mion é uma alteracdo nas leis brasileiras n° 12.764, de 27 de
dezembro de 2012 (Lei Berenice Piana), e n® 9.265, de 12 de fevereiro de 1996 (Lei
da Gratuidade dos Atos de Cidadania). Seu objetivo principal é criar a Carteira de
Identificacdo da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (Ciptea), que sera
emitida gratuitamente.

A Lei Berenice Piana é modificada para incluir uma nova disposi¢ao que permite
gue estabelecimentos publicos e privados utilizem o simbolo mundial da
conscientizacdo do transtorno do espectro autista, a fita quebra-cabeca, para
identificar a prioridade dada as pessoas com transtorno do espectro autista, de acordo
com a Lei n° 10.048, de 8 de novembro de 2000.

A nova alteragdo também introduz o artigo 3°-A, que cria a Ciptea. Essa carteira
tem como objetivo garantir atencdo integral, pronto atendimento e prioridade nos
servicos publicos e privados, especialmente nas éreas de saude, educacdo e
assisténcia social. Ela serd emitida pelos 6rgaos responsaveis pela execucdo da
Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, mediante requerimento
acompanhado de relatério médico com indicagdo do cddigo da Classificacdo
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude (CID). A
Ciptea contera informacgdes pessoais do portador, como nome completo, filiagédo, data
e local de nascimento, numero da carteira de identidade civil, CPF, tipo sanguineo,
endereco residencial completo e nimero de telefone, além de fotografia e assinatura
ou impressao digital. Também serao incluidas informacgdes do responsavel legal ou
cuidador, como nome completo, documento de identificacdo, endereco residencial,
telefone e e-mail. A Ciptea tera validade de cinco anos e devera ser revalidada
mantendo o numero.

Até que a Ciptea seja implementada, os érgdos responsaveis pela execucao
da Politica Nacional de Protec&o dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista devem trabalhar em conjunto com o0s responsaveis pela emissdo de
documentos de identificacdo para incluir as informacdes necessarias sobre o
transtorno do espectro autista no Registro Geral (RG) ou, no caso de estrangeiros, na
Carteira de Registro Nacional Migratério (CRNM) ou na Cédula de Identidade de
Estrangeiro (CIE), validos em todo o territorio nacional.

A Lei da Gratuidade dos Atos de Cidadania também é alterada para incluir a
emissdo gratuita de documento de identificacdo especifico ou segunda via para
pessoas com transtorno do espectro autista.

3 METODOLOGIA

A pesquisa de campo foi realizada com o objetivo de mapear a rede de atendimento
a pessoa autista, identificando os servi¢os disponiveis, seus critérios de atendimento,
documentos necessarios e enderecos. Para isso, segui 0s seguintes passos:

1. Definicdo dos Objetivos: Estabeleci como objetivos especificos da pesquisa
identificar as instituicGes e servicos que atendem pessoas autistas, coletar
informacdes sobre os critérios de atendimento, documentos exigidos e
localizac&o dessas instituicoes.
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2. Coleta de Dados: A coleta de dados foi realizada através de entrevistas e visitas
a diversas instituicbes que oferecem atendimento a pessoas autistas. As
informacdes foram obtidas por meio de:

a. Entrevistas com responsaveis pelos servicos (telefone e
presencialmente)
b. Observacéao direta durante visitas as instituicoes.
c. Consulta a materiais informativos disponibilizados pelas instituicoes,
como folhetos, cartazes e websites
d. Registro das Informacdes: Todas as informacdes coletadas foram
registradas em arquivo pessoal
i. Nome da instituicao.
ii. Telefone de contato.
iii. Critérios de atendimento.
iv. Documentos necessarios para o atendimento.
v. Endereco da institui¢ao.

Produgcdo de Materiais Informativos: Com base nos dados coletados, foram
elaborados um panfleto e um banner informativo, com o objetivo de divulgar a rede de
atendimento a pessoa autista, facilitando o acesso as informacdes pelos interessados.

Encontros de Apresentacéo: Foram realizados encontros com usuarios e a equipe
da Unidade Basica de Saude (UBS) para apresentar a rede de atendimento
identificada. Esses encontros tiveram como objetivos:

e Divulgar as informacdes coletadas sobre a rede de atendimento.
e Esclarecer duvidas e fornecer orientacfes sobre 0 acesso aos servicos.
e Recolher feedbacks e sugestbes para a melhoria dos materiais informativos e
do atendimento.
A pesquisa bibliografica foi conduzida para embasar teoricamente a pesquisa de
campo e contextualizar a importancia da rede de atendimento a pessoa autista.

4 EXPERIENCIA DE ESTAGIO

A resolugao n°® 533/2008, que assegura a qualidade da formacao profissional
dos assistentes sociais, nos direciona a realizacdo de estagios que sdo de imensa
importancia para aprendizado e vivéncia da profissdo. Os estagios obrigatorios |, Il e
[l foram realizados na Unidade Basica de Saude (UBS) Maria de Lourdes Ledncio,
bairro Novo Cruzeiro, Campina Grande.

Estratégia Saude da Familia (ESF), é uma iniciativa do Ministério da Saude do
Brasil voltada para a reorientacdo do modelo de atencdo a saude, priorizando a
atencao béasica e a promoc¢do da saude. Considerada prioritaria para a organizacao
da Atencao Primaria a Saude no pais, a ESF tem como principal objetivo desenvolver
acOes de prevencdo, promocado, recuperacao e reabilitacdo da saude, com foco na
familia e na comunidade, garantindo o acesso equitativo e qualificado aos servicos de
saude e fortalecendo os vinculos entre profissionais de saude e a populagéo atendida.

A UBS em questédo possui trés Equipes de Saude da Familia (eSF), cada uma
atuando em areas demogréaficas especificas, compostas por profissionais que
desempenham fungdes essenciais para o funcionamento da unidade. A presenca do
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Assistente Social nessas equipes ressalta a preocupacéo em abordar as demandas
sociais e auxiliar o acesso a servi¢os e beneficios sociais para os usuarios da UBS.

O Codigo de Etica do Assistente Social estabelece os deveres do profissional,
incluindo o respeito aos principios éticos e politicos da profissao, a garantia do sigilo
profissional, a promoc¢édo da qualidade dos servicos de saude e a construgdo de
politicas participativas, sendo ele sempre reforcado durante os encontros com a
supervisora de estagio.

Durante o estagio, foi possivel acompanhar a atuacdo da Assistente Social
dentro da UBS. Enquanto havia um médico para cada area demogréfica, apenas uma
Assistente Social atendia todos os usuarios, resultando em muitos atendimentos a
serem realizados, tanto na sede da UBS quanto em visitas domiciliares, conforme a
necessidade. Durante o atendimento, por meio da escuta ativa, eram respondidos
guestionamentos e reforcados os direitos dos usuarios, sendo que uma das principais
duavidas era relacionada ao Bolsa Familia. Aléem das duavidas sobre o Bolsa Familia
(atual Bolsa Familia), os usuarios procuravam a sala do Servigo Social para relatar
situacbes sociais, demonstrando a importancia desse espaco na escuta e no
acompanhamento das demandas da comunidade, e da relevancia do Assistente
Social na abordagem das demandas sociais e na garantia do acesso a servicos e
beneficios para os usuarios. . Durante os atendimentos, surgiram davidas em relagcéo
ao TEA, o que motivou o projeto de intervencdo. Assim, iniciou-se o levantamento da
rede de atendimento a pessoa autista na cidade de Campina Grande.

Através das visitas em campo, foi possivel identificar as instituicées, 0s servicos
ofertados, os documentos necessarios para acesso ao Servico, 0s critérios de
atendimento, além do endereco e telefone de contato das seguintes instituicdes:

° Unidade Bésica de Saude (UBS)
Porta de entrada do usuario
Endereco: Procure o local mais préximo a sua residéncia
Documentos Necessérios: Cartdo do SUS e CPF
Critérios: Possuir cadastro na Equipe de Saude da Familia (ESF)

° CAPSINHO INTER PRECOCE
Servigo: Atencao Psicossocial voltado ao publico infanto-juvenil em sofrimento
psiquico agudo
Endereco: Av. Bardo Rio Branco, 403 - Prata, Campina Grande - PB, 58400-
575
Telefone: (83) 3321-7454
Documentos Necessarios: Xerox de RG, CPF, registro de nascimento,
comprovante de residéncia, Cartédo do SUS, encaminhamento da UBS
Critérios: Possuir de 0 a 5 anos de idade

° CAPS |
Servigo: Atencdo Psicossocial voltado ao publico infanto-juvenil com transtorno
mental severo e persistente
Endereco: R. Mal. Deodoro Fonseca - Prata, Campina Grande - PB, 58400-492
Telefone: (83) 3310-6366
Documentos Necessarios: Xerox de RG, CPF, registro de nascimento,
comprovante de residéncia, Cartdo do SUS, encaminhamento da UBS
Critérios: Possuir de 6 a 18 anos
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CAPS I

Servigo: Atencédo Psicossocial voltado ao publico adulto em sofrimento psiquico
agudo

Endereco: R. Santa Cecilia, 94 - Santo Antdnio, Campina Grande - PB, 58406-
210

Telefone: (83) 3310-7193

Documentos Necessarios: Xerox de RG, CPF, registro de nascimento,
comprovante de residéncia, Cartédo do SUS, encaminhamento da UBS
Critérios: A partir dos 19 anos de idade

C.E.R (Centro Especializado em Reabilitacédo)

Servigco: Avaliacdo, diagnéstico, orientacdo e estimulacdo precoce para
pessoas com deficiéncia

Endereco: R. Luis Mota, s/n - Bodocongd, Campina Grande - PB, 58430-710
Telefone: (83) 3333-2830

Documentos Necessarios: Xerox de RG, CPF, registro de nascimento,
comprovante de residéncia, Cartdo do SUS, encaminhamento da UBS ou laudo
caso possua

Critérios: Nao possui

NADPD CG (Nucleo de Apoio e Diagnéstico a Pessoa com Deficiéncia)
Servigo: Acolhimento e emisséo de laudo

Endereco: Av. Floriano Peixoto, 4700, Malvinas, Campina Grande - PB, 58100-
000 (Anexo ao Hospital de Emergéncia e Trauma Dom Luiz Gonzaga
Fernandes)

Telefone: (83) 99691-0550 (agendamento realizado no SINE Estadual)
Documentos Necessérios: Xerox de RG, CPF, comprovante de residéncia,
Cartédo do SUS, 1 foto 3x4, encaminhamento da UBS ou laudo caso possua
Critérios: Encaminhamento da UBS, atende todas as idades

CAA (Centro de Atendimento ao Autista)

Endereco: R. Manoel Elias Araudjo, 627 - Jardim Tavares, Campina Grande -
PB, 58402-022

Telefone: (83) 99107-2503 (agendamento realizado através da NAPD CG)
Critérios: Possuir laudo médico e encaminhamento da FUNAD, emitido pela
NAPD CG

Escritorio de Representagdo FUNAD

Servico: Emissdo de Carteira de Passe Livre de Transporte Intermunicipal para
0 autista

Endereco: R. Benjamin Constant, 146 - Estacdo Velha, Campina Grande - PB,
58410-003

Telefone: (83) 99691-0550

Documentos Necessarios: Xerox de RG, CPF, comprovante de residéncia,
laudo médico, 1 foto 3x4

STTP
Servigo: Emissdo de Carteira Passe Livre de Transporte Municipal para o
autista
Endereco: R. Cazuza Barreto, 113 - Catolé, Campina Grande - PB, 58410-103
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Telefone: (83) 3341-1517

Documentos Necessarios: Xerox de RG, CPF, comprovante de residéncia,
laudo médico, 1 foto 3x4

Critério: Possuir laudo médico

° Instituto Papel Marché
Servigo: Instituto especializado em Neurociéncia, atende criangas e
adolescentes com dificuldades e transtornos das habilidades escolares e do
neurodesenvolvimento
Endereco: R. Geovani Gioia, 180 - Cruzeiro, Campina Grande - PB, 58415-640
Telefone: (83) 3063-7807
Documentos Necessarios:
Para os responsaveis: RG, CPF, comprovante de residéncia, comprovante de
renda dos responsaveis legais, Cartdo do SUS, declaracdo da escola,
encaminhamento e chave de triagem da UBS, laudo médico (caso possua)
Do candidato: RG, CPF, comprovante de residéncia, NIS, Cartdo do SUS, 2
fotos 3x4
Critérios: Estar matriculado na rede publica municipal ou estadual de ensino,
possuir de 4 a 14 anos de idade
Observacédo: Nao faz atendimento ao autista, realiza triagem e encaminha para
o Espaco Maria Olivia, que possui atendimento social (valores sociais)
Critério: Possuir de 0 a 5 anos

° ACPA-PB (Associagdo Campinense de Pais Autistas)
Servico: ONG que trata, desenvolve e estimula criangas com Transtorno do
Espectro Autista (TEA), possui convénio com o SUS
Endereco: R. Pedro Otavio de Farias Leite, 503 - Jardim Paulistano, Campina
Grande - PB, 58415-300
Telefone: (83) 3099-3018 / Whatsapp: (83) 98607-0384
Documentos Necessarios:
Responséaveis: Xerox de RG, CPF e comprovante de residéncia
Do candidato: Xerox de CPF, registro de nascimento, Cartdo do SUS, RG (caso
possua), comprovante de residéncia, laudo médico, foto 3x4
Critérios: Possuir de 0 a 17 anos e 6 meses
Ap6s a coleta e identificacdo das informacdes, foram impressos panfletos
contendo os dados coletados para distribuicéo a equipe da UBS e aos usuarios,
sendo estes entregues durante 0s encontros que serdo descritos a seguir. Além
disso, foi confeccionado um banner com as mesmas informacdes, o qual se
encontra exposto na sala de Servigo Social.

Para a concretizacdo do projeto de intervengao, foram realizados encontros
com a equipe da UBS e com os usuarios. No primeiro encontro, durante uma reuniao
de equipe, foi entregue um panfleto contendo informacdes sobre as leis de protecéo
aos autistas, a importancia da identificacdo precoce dos sinais do autismo durante o
atendimento e a rede de atendimento identificada por meio da pesquisa. Foi aberto
um espaco para esclarecimento de duvidas e sugestbes, permitindo a troca de
informacbes e ideias. A equipe recebeu as informagbes de forma calorosa,
demonstrando surpresa com a rede de atendimento identificada.

No segundo encontro, realizado na sala de espera com 0s usuarios, ao entregar
o panfleto contendo informacGes sobre o autismo, foi possivel promover uma
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conscientizacdo mais ampla sobre o significado desse transtorno, além de ressaltar
os direitos conquistados pelos autistas, especialmente o direito a saude.

No terceiro encontro, mesmo com poucOS USUarios presentes, as conversas
informais permitiram a exploracéo do conhecimento sobre o Transtorno do Espectro
Autista. Ao questionar as usuérias sobre sua familiaridade com o transtorno e se
conheciam alguém com diagndstico, foi possivel identificar casos em que o
acompanhamento era realizado em clinicas particulares e falta de conhecimento sobre
os direitos até entdo conquistados.

Esses encontros a implementacdo do Projeto de Intervencdo foram
fundamentais para criar um ambiente de conscientizacdo e informacdo sobre o
autismo, promovendo uma maior compreensédo da comunidade sobre o transtorno e
os direitos dos autistas. Além disso, possibilitaram a troca de experiéncias entre 0s
usuérios e o fortalecimento do vinculo entre eles e os profissionais da UBS. A
disseminacdo das informacdes por meio dos panfletos e banner, contribuiu para a
ampliacdo do acesso as informacdes sobre a rede de atendimento, garantindo que
mais pessoas pudessem usufruir dos servicos disponiveis e obter o suporte
necessario para lidar com TEA.

A exposicdo do banner contendo a rede de atendimento na sala do Servigo
Social desempenha um papel crucial na disseminagéo continua das informacdes aos
usuarios da UBS. Ao manter o banner exposto, os usuarios tém acesso visual
constante aos dados essenciais da rede de atendimento, que sdo 0S mesmos
presentes no panfleto. Isso permite que eles consultem e se familiarizem com as
opcbes de servicos disponiveis de forma mais facil e rapida, mesmo sem a
necessidade de interacao direta com os profissionais.

A distribuicdo de panfletos aos agentes de saude também desempenha um
papel importante na ampliagcdo do conhecimento sobre a rede de atendimento na area
de abrangéncia. Os agentes de saude tém contato direto com os usudrios em suas
visitas domiciliares, permitindo que compartihem os panfletos e fornecam
informacdes relevantes sobre a rede de atendimento aos autistas. Essa estratégia
ajuda a alcancar pessoas que possam nao ter visitado a UBS ou que nao estejam
cientes dos servigos disponiveis.

E essencial refletir sobre a importancia do Servico Social no contexto do
autismo. Reconhecemos a necessidade premente de politicas mais abrangentes, a
ampliacdo das discussdes e a criagdo de foruns dedicados a essa questdo tédo
relevante e urgente. Além disso, é fundamental destacar o papel do assistente social
na discussao do capacitismo, promovendo a conscientizacdo sobre as barreiras
sociais e atitudinais enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia, e trabalhando
ativamente para a construgcédo de uma sociedade mais inclusiva e justa.

Neste sentido, propomos a continuidade e a intensificacdo de medidas
concretas, como a exposi¢do continua do banner na sala do Servigo Social, e a
distribuicdo de panfletos aos agentes de saude. Tais acfes sdo fundamentais para
garantir que as informacdes sobre a rede de atendimento aos autistas sejam
amplamente divulgadas e acessiveis. Nosso objetivo é alcancar um publico mais
amplo, engajar a comunidade e assegurar que todos os individuos que necessitem de
apoio e servicos especificos possam se beneficiar da rede de atendimento disponivel
em Campina Grande.

Através do engajamento coletivo e da implementacdo de medidas eficazes,
podemos promover uma sociedade mais inclusiva e acolhedora para as pessoas com
autismo e suas familias.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho buscou disseminar informacdes sobre os direitos dos individuos
autistas e promover a conscientizagdo sobre o autismo na comunidade atendida pela
UBS. As atividades, que incluiram a entrega de panfletos informativos e a exposi¢cao

Durante esses encontros, foi possivel perceber uma grande aceitacao por parte
dos participantes, o que evidenciou a importancia de tais iniciativas para a
comunidade.

A partir da troca de informacgdes, a necessidade de politicas abrangentes e
acOes de conscientizacdo emergiu como uma demanda clara, especialmente em
relacdo ao TEA. Os profissionais da UBS se mostraram receptivos e interessados em
aprofundar seu conhecimento sobre o tema, o que destaca a importancia de
capacitacdes continuas e especificas sobre autismo para toda a equipe de saude. A
sensibilizacdo e o treinamento dos profissionais sdo essenciais para que possam
identificar precocemente o0s sinais do autismo e oferecer um atendimento mais
humanizado e eficiente.

A disponibilizacdo continua das informacfes sobre a rede de atendimento ao
autista busca ampliar o alcance da divulgacao e tende a facilitar 0 acesso aos servigos
disponiveis. A distribuicdo de panfletos aos agentes de salde visou garantir que as
informacdes chegassem a um publico mais amplo, especialmente aqueles que ndo
frequentam a UBS. Dessa forma, foi possivel alcancar diversas familias que, de outra
maneira, poderiam permanecer desinformadas sobre os recursos disponiveis na
cidade de Campina Grande.

A conclusado deste Trabalho destaca a importancia do Servigo Social no
contexto do autismo e a necessidade de politicas mais abrangentes e de discussées
continuas sobre o tema. A proposta de continuidade das medidas implementadas,
como a exposicdo continua do banner, a disponibilizacdo online da rede de
atendimento e a distribuicdo de panfletos, visa garantir a ampla divulgacdo e
acessibilidade das informacdes, promovendo uma sociedade mais inclusiva e
acolhedora para pessoas com autismo e suas familias. E imperativo que as
informacgdes estejam sempre atualizadas e disponiveis em diferentes formatos, para
atingir o maior numero possivel de pessoas.

Através do engajamento coletivo e da implementacéo de medidas eficazes, é
possivel alcancar uma maior conscientizacdo e apoio as pessoas com autismo,
fortalecendo a rede de atendimento e garantindo que todos os individuos que
necessitem de apoio possam se beneficiar dos servicos disponiveis. O trabalho
reafirma o compromisso com a promocdo da saude e o bem-estar da comunidade,
valorizando o papel do Assistente Social na construcdo de politicas participativas e na
garantia de um atendimento equitativo e de qualidade.

Além disso, o papel do Assistente Social na discusséo do capacitismo é crucial,
promovendo a conscientizagcdo sobre as barreiras sociais e atitudinais enfrentadas
pelas pessoas com deficiéncia e trabalhando ativamente para a construcdo de uma
sociedade mais inclusiva e justa. O combate ao capacitismo envolve tanto a
desconstrucdo de preconceitos quanto a implementacdo de préticas inclusivas que
respeitem as especificidades de cada individuo, e o0s assistentes sociais séo
fundamentais nesse processo.

Por fim, a continuidade e ampliacdo dessas acdes sdo fundamentais para que
as conquistas alcancadas até aqui se solidifiquem e se expandam, garantindo que
cada vez mais pessoas com autismo e suas familias tenham acesso a um atendimento
digno, inclusivo e de qualidade.
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