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RESUMO 
 

Este trabalho visa mostrar como a contabilidade se aprimora, especificamente 
confrontará os desafios  e as oportunidades  que é a contabilidade consultiva que seria 
o contador no papel mais analítico trazendo à tona seu lado mais organizacional para 
coordenar as ações de seus clientes para melhor tomada de decisão.  Para auxilio 
dessa pesquisa será utilizado dados de cinco artigos publicados, que compreende o 
período entre 2020 a 2022, após isso serão confrontados os dados coletados para ser 
evidenciado qual forma os resultados encontrados pelos autores e quais os desafios 
e oportunidades evidenciados nos artigos. Os resultados evidenciaram como a 
contabilidade consultiva é uma ferramenta de suporte eficaz para que os clientes 
possam ter uma relação mais próxima com os contadores, mesmo com empecilhos 
apara sua implantação, tem suas vantagens de tal forma que os mesmos passam a 
ter um papel maior na tomada de decisão. 
 
 
PALAVRAS-CHAVE:  Avanços. Contabilidade tradicional. Contabilidade consultiva. 
 
 
 

ABSTRACT 
 
 
This work aims to show how accounting is improving, specifically it will confront the 
challenges and opportunities that is advisory accounting that would be the accountant 
in the more analytical role bringing out his more organizational side to coordinate the 
actions of his clients for better decision making.  To assist this research, data from five 
published articles will be used, which covers the period between 2020 and 2022, after 
which the data collected will be compared to show the results found by the authors and 
the challenges and opportunities highlighted in the articles. The results showed that 
advisory accounting is an effective support tool for clients to have a closer relationship 
with accountants, even with obstacles to its implementation, it has its advantages in 
such a way that they have a greater role in decision making. 

 

KEYWORDS: Advances. Traditional accounting. Advisory accounting. 
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1 INTRODUÇÃO 
 

A Contabilidade enquanto ramo científico e profissional, tende a se manter 
atualizada, pois o mercado está reinventando e sofrendo mudanças advindas dos 
avanços tecnológicos. Com o avanço das gerações e suas tecnologias, a 
contabilidade também se encaminha para tais transformações, sendo que o próprio 
mercado exige informações cada vez mais técnicas e especificas para tomada de 
decisão. (ANGELIM, 2020, p.2).  

Para Santos (2020) os avanços advindos das tecnologias trazem uma agilidade 
maior para a profissão contábil seja no atendimento ao cliente ou até mesmo na 
operacionalização diária. 

Tendo em mente que os contadores são vistos como geradores de 
documentos, que emitem ofícios e de uma forma geral mais tradicional, Corrêa (2019) 
debate acerca dos termos do que se entende como contabilidade tradicional, as ações 
são de difícil agilidade, sendo assim demoram mais tempo a serem concluídas.  

Sendo assim, o profissional contábil tendo várias formas de atuação desde a 
consultiva, perpassando pela de viés tradicional, tomando para si a função de oferecer 
às empresas seus serviços, incluídos os riscos inerentes aos recursos manejados 
economicamente, como também auxiliar na tomada de decisão, quanto na forma de 
uma consultoria, mostrando as melhores formas e as estratégias que mais se 
adequam e podem ser pertinentes aos negócios. 

Mesmo tendo vários benefícios área de atuação consultiva ainda possui ainda 
certas barreiras, pois alguns clientes podem achar um trabalho desnecessário por 
estarem acostumados com a função mais tradicional do contador que seria vista como 
gerar informações puramente fiscais, não dando tanto valor para o poder que uma 
consultoria pode desencadear a partir de um bom planejamento para a tomada de 
decisão. O ambiente de trabalho tanto por parte dos clientes, quanto dos contadores 
está de certa forma acomodado com o método tradicional que teria a contabilidade 
como um ramo profissional somente voltado às obrigações com o fisco, não 
conseguindo adotar o ramo consultivo como uma área necessária, moderna, ampla. 
(ANGELIM, 2020) 

 Já na visão de Pimentel (2023), cuja a discussão vai além, enfatizando a falta 
de domínio completo dos contadores diante das novas fermentas utilizadas no 
processo, dificultando assim o avanço na profissão trazendo certo receio em se utilizar 
dos novos modelos, tendo em vista que a contabilidade consultiva traz benefícios 
vigentes para tomada decisão, mas ao mesmo tempo possui alguns empecilhos, tais 
como: falta de preparo e de informação, e resistência por parte dos clientes, tais 
motivos dificultam o desapego da contabilidade tradicional, ou seja, enraizados em 
formas estanques de se ver a contabilidade. Logo, criam dificuldades para o uso de 
um modelo novo que abriria uma margem de novas possibilidades para que o cliente 
possa estar adquirindo mais conhecimento, consequentemente melhorando a gestão 
das empresas. 

Diante de tais fatos abordados surge o questionamento: Quais desafios e 
oportunidades influenciam a adoção da contabilidade consultiva como 
complemento à contabilidade tradicional? 

Para responder a problemática apresenta-se como objetivo geral deste 
trabalho, identificar os desafios e oportunidades que impactam a adoção da 
contabilidade consultiva como complemento à contabilidade tradicional  

Para alcançar resposta(s) ao objetivo geral, busca-se colocar como prioridade 
os objetivos específicos, que são a (I) análise bibliográfica na literatura já publicada 
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por outros autores nos últimos anos,(II) buscando verificar de forma comparativa quais 
os desafios e oportunidades foram encontradas por cada autora respeito doa temática, 
(III)por fim, será evidenciado a partir dos dados adquiridos quais seriam de fato os 
desafios e quais suas oportunidades que a área consultiva da contabilidade possuem.  

Esta pesquisa justifica-se pelos apontamentos acerca de como a área da 
contabilidade sempre se aprimora, e se adapta ao longo dos anos, buscando mostrar 
como o papel do contador não se limita apenas um simples cargo fiscal, mas também 
pode agregar ao cliente como um consultor, buscando orientar da melhor forma para 
se ter resultados crescentes. Por fim, essa pesquisa serve para mostrar que a 
contabilidade tem poder de ampliar a tomada de decisão através de estratégias e 
análises financeiras, não apenas servindo para declarações fiscais. 
 

 
2 REFERENCIAL TEÓRICO 
 

No referencial teórico é debatido acerca dos avanços tecnológicos, seus 
benefícios e sua resistência por parte de alguns clientes quanto a implementação na 
profissão contábil. Por essa razão, será abordado o conceito de contabilidade 
tradicional, citando os pontos positivos e suas limitações perante os avanços que a 
profissão necessita. Por fim, será falado a respeito da profissão consultiva na 
contabilidade, suas melhoras na tomada de decisão, e as suas dificuldades para ser 
mais utilizada na sociedade atual. 

 
2.1. Os avanços na contabilidade 

 
Vigente que a contabilidade precisa sempre estar se inovando, pois isso está 

desde o seu começo como ciência das formas mais rudimentares da sociedade para 
que possa ir sempre de acordo como as necessidades de seus clientes.  

Segundo Iudícibus (2010) remete que a contabilidade anda junto com a 
humanidade desde os primórdios de sua evolução, sendo que foi descoberta pela 
necessidade de uma contagem de seus animais e escriturações rudimentares nas 
paredes das cavernas, para que houvesse um controle de suas posses, desta forma 
nasce a contabilidade. Vendo esse contexto pode se constatar que ao crescente da 
percepção de patrimônio pelo homem em várias culturas pelo mundo a uma forma de 
contabilidade, sendo mais conhecida após a criação do papel moeda que prevalece 
até os dias atuais, sendo este o fator crucial para o mercado. 

Conforme Marion (2015), ressalta que o contador é um profissional que está 
cada vez mais necessário para a sociedade global, visto que o mesmo tem que se 
ater em trazer dados específicos, de forma que o cliente possa ter um certo conforto 
para que possa tomar suas decisões.  

Com essas mudanças que estão ocorrendo na profissão contábil, vai se tendo 
novas vertentes para que o concluinte do curso possa seguir, como a área pericial que 
é no âmbito jurídico, ou em cargos públicos, como tantas outras opções. Com essa 
percepção, o contador atualmente não pode se apegar apenas a visão burocrática da 
profissão, pois os clientes estão cada vez mais curiosos para saber acerca das 
estratégias para melhorar e ampliar as suas descrições financeiras. 

Conforme apontam Oliveira e Malinowski (2016), quando ressaltam que nos 
últimos anos ocorreram várias mudanças no cenário contábil, pois foram constatadas 
mudanças consideráveis na informação e no tocante as inovações, nas tecnologias 
que passam a ser essenciais, para auxiliar o gestor na tomada decisão.  
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Para Silva (2024) o futuro da profissão contábil não está mais ligado apenas 
com as relações numéricas, isto é, com a constante evolução das tecnologias o 
contador pode aprofundar seus conhecimentos, para que possa orientar seus 
gestores para um sucesso financeiro, de modo que estejam preparados para uma 
realidade mercadológica cada vez mais competitiva. Ao buscar essa adequação, o 
profissional contábil no futuro da profissão deve seguir as seguintes dicas (Quadro 1): 

 
Quadro 1- Quadro dicas para o profissional contábil  

 AUTOR/ANO 
 

 CONCEITO  DEFINIÇÃO 

 
 
 
 
 
 
 
 
Silva (2024) 
 
 
 
 

    Educação 
continuada 

 O contador deve sempre estar atualizado dentro dos 
novos regulamentos contábeis e tecnologias para que  
Sempre possa aprimora seus conhecimentos.     

    Desenvolva 
habilidades 
tecnológicas 

 As tecnologias estão revolucionando diversas áreas 
principalmente a contabilidade, para que o contador não 
fique obsoleto deve possuir domínio de tais ferramentas 
e softwares. 

    Aprimore suas 
habilidades de 
comunicação 

 E necessário que aja uma melhora na comunicação 
podendo ser repassado uma informação financeira mais 
compreensível para cada gestor. 

 Especialize-se em 
uma área 

 O profissional contábil pode agregar mais a sua área de 
atuação, especializando e trazendo cada vez mais 
novidades. Tornando seu trabalho mais chamativo. 

   Networking   Para que aja uma ampliação de conhecimentos e 
necessário que os contadores mantenham um a rede de 
comunicação isso facilita que um contador iniciante 
tenha interação direta com um profissional que atua na 
área a anos por exemplo. Tais comunicações podendo 
ser traves de eventos, associações de profissionais, e 
grupos de discursões online. 

Fonte: Silva (2024) 
 

Em contrapartida, Hernandes (2018) salienta que mesmo com os avanços na 
profissão contábil indo mais para um papel consultivo, trazendo consigo inúmeros 
pontos positivos, alguns clientes não se adequaram a tais mudanças, pois estão 
apegados a uma visão em que o contador só exerce uma profissão fiscal, e perde de 
analisar como um contador, e muitos mais que isso, como um consultor, podendo este 
profissional oferecer serviços com melhor qualidade para a sua empresa e auxiliar na 
tomada de decisão. Cabível para o contador poder educar tais cliente para que possa 
mostra os benefícios de uma consultoria para os mesmos, de modo que os clientes 
possam visualizar, e assim, optar por ela, gerando um crescimento bem maior em 
seus negócios. 

Como foi abordado acima, avanços na contabilidade sempre vão acontecer, 
pois precisa como ciência social sempre se atualizar, e estar trazendo pontos 
positivos, mas para alguns clientes mais resistentes a evolução da profissão contábil 
pode trazer um custo maior de trabalho, pois estes indivíduos têm uma visão 
retrógrada de qual seria o papel do contador na contemporaneidade.  
 
 
2.2 Contabilidade tradicional  
 

Contabilidade tradicional e como o próprio nome diz e a forma mais tradicional 
da contabilidade que tem seu foco em geração de obrigações fiscais, trabalhistas e 
relatórios financeiros. Para Esteves (2020) o conceito de contabilidade tradicional 
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trata-se de apurar informações econômicas, ou seja, tem como objetivo específico 
trazer saúde patrimonial à empresa, quando realiza o serviço de analisar as receitas, 
bem como as despesas para ver se existe equilíbrio econômico ou não. 

Segundo Pigatti (2018) a contabilidade tradicional mesmo como esse nome se 
utiliza de tecnologias, porém só pessoas especificas em cada um dos departamentos. 
Tecnologias essas que não são disponíveis para seus clientes. Essa forma de 
contabilidade foca no atendimento de seus contratantes, valorizando o atendimento 
presencial. 

Na contabilidade tradicional não existem sistemas que interliguem a relação do 
cliente e o escritório de outas formas a não ser presencialmente, dificultando assim a 
agilidade dos processos, sendo mais passível de haver erros. (PAIVA,2020) 

Já Duarte (2023), enfatiza a importância da contabilidade tradicional sendo 
necessária, pois ela visa as obrigações fiscais do cliente, também busca alertar sobre 
as suas obrigações com tributos, bem como sobre qualquer outas obrigações, que 
vão desde assessorias que as empresas contratem, para que fique sempre em dias 
com a empresa, entre diversas outras atividades que o contador poderá estar 
desenvolvendo e orientando.  

De acordo com o Jornal contábil (2022) assim como um cliente necessita de 
um advogado para defendê-lo em questões específicas, que carecem de ampla 
defesa, o contador também e imprescindível na hora de esclarecer as finanças de uma 
empresa, de forma que não sejam omitidos os dados verdadeiros e necessários para 
fins comprobatórios. Sendo assim, o cliente sempre necessitará de um contador para 
deixar as questões fiscais mais claras, em conformidade com a legislação brasileira 
vigente.  

Em relação a isso pode-se evidenciar que a contabilidade tradicional mesmo 
sendo uma forma fiscal com menos interação com os empregadores, ainda no cenário 
atual possui relevância, pois muitos não têm o conhecimento ou não se interessam 
nas possibilidades de uma evolução de pensamento, acerca do papel contábil. 
 
2.3 Contabilidade Consultiva  
 

Na Contabilidade consultiva temos o outro lado do contador, não mais sendo 
um simples fornecedor de dados, agora sendo mais ativos nos processos, mostrando 
de perto aos clientes quais ações podem tomar para melhor funcionamento de seus 
negócios.  

De acordo com Rocha (2018) a contabilidade consultiva é uma forma mais 
atualizada, que cada vez mais com as mudanças nas tecnologias e da sociedade 
mostra-se como um método bastante eficaz. Verifica-se, portanto, que nesse novo 
ramo contábil, os clientes junto com o contador atuam de maneira conjunta, para que 
o profissional contábil consiga atuar na função de auxiliar nas tomadas decisões, e 
informar sobre os pareceres financeiros da empresa, buscando trazer mais eficácia e 
rapidez.  

A função da contabilidade consultiva e de pegar as informações contábeis e 
ajudar empresa diretamente em geral na tomada de decisão. (LUDUVICE, 2022, p. 
3). E necessário que o tipo de consultoria se adeque para atender o tipo dede cada 
contratante esteja procurando, tendo em mente que a consultoria contábil tem que 
avaliar o problema e fornecer uma informação correta ao cliente. (ALVES; DIAS; 
MONSORES, 2015). 

Para Nichio (2023) a área de contabilidade consultiva pode ser dividida em três 
parâmetros fundamentais (Quadro 2): 
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Quadro 2 – Quadro com passos fundamentais para a contabilidade consultiva 

AUTOR  CONCEITO  DEFINIÇÃO  

 Nichio (2023) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Individualmente
  

O contador pode mudar suas atitudes visando para de 
atender apenas a serviços burocráticos, melhor o 

entendimento em negócios financeiros, entender a 
importância do coleguismo entre o contador e o cliente, 

atuando de perto como conselheiro. Desta forma ele acaba 
mostrando para o empresário o valor de seus serviços  

Modelo de 
Negócios  

Melhor a forma de ser competitivo perante o mercado, 
acrescentando novas formas de serviços não ofertadas pela 

concorrência, variando a necessidade imposta ao cliente, 
por exemplo uma forma terceirizar o financeiro ou uma 

consultoria financeira que trará melhor resultados para a 
tomada de decisão ou até consultoria tributária, que trará 

novos conhecimentos a gerencia dos negócios.  

Coletivo  

E necessário haver uma mudança no pensamento coletivo 
dos empresários como um todo do que realmente seria 
realmente o valor do profissional contábil, não apenas 
como uma obrigação ter um contador, mais sim em um 

profissional que possa ajudar na melhora de seus negócios.  
Fonte: Nichio (2023) 
 

No entanto, mesmo sendo evidenciado a melhora ao se utilizar das tecnologias, 
aliado ao papel mais consultivo da contabilidade, ainda possuem algumas barreiras, 
pois muitos contadores não aderem a esse ramo por não saberem como os mesmos 
podem trazer benefícios para as empresas (ROCHA, 2018). 

Hernandes (2018) também analisa uma barreira que ainda existe para a 
contabilidade consultiva, ou seja, a resistência por parte de clientes conservadores. 
Pois a visão que ainda se tem do profissional contábil é de um trabalho voltado apenas 
para o cunho de ações fiscais e tributárias. Por causa disso, a sociedade prefere o 
contador mais voltado ao fisco, acreditando que a consultoria seja onerosa, e sem 
necessidade a longo prazo.  

Vigente a todas essas abordagens e inegável a importância da consultoria por 
suas vantagens perante a educação e visualização de melhorias através da 
experiência passada pelo contador, sendo transmitida para o empreendedor que 
muitas vezes não possui o entendimento técnico sobre o financeiro. Porém, como foi 
esclarecido ainda a um certo desvio de percepção de qual seria a função do contador, 
que atrapalha muitas vezes na hora do cliente optar por uma consultoria. 
 
3 METODOLOGIA 
 

Como foi abordado neste trabalho seu objetivo se classifica como um uma 
pesquisa descritiva, pois necessita de investigações dos fatos ocorridos para a 
responder a problemática da pesquisa. As investigações que se denominam como 
descritivas tem como objetivo descrever as características dos fatos ocorridos, sempre 
levando em consideração responde às perguntas que dão sentido a pesquisa.  
 Trata-se de uma abordagem de pesquisa qualitativa, pois não se baseará em 
quantificar dados em si, isto é, será utilizado uma comparação de fatos para que seja 
constatado qual será mais eficiente. Conforme disserta Rodrigues (2021), a pesquisa 
qualitativa é necessária, a partir de quando exista uma dúvida ou um problema, pois 
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isso delimita-se aos objetivos a serem resolvidos ao longo do processo, também 
enfatizando quais serão os métodos de coletas de dados do trabalho. 

A abordagem utilizada na referida pesquisa é de natureza bibliográfica, pois 
são utilizados artigos científicos, textos acadêmicos, a partir da temática selecionada 
e que foram escritos por diferentes autores, que se debruçam a investigar esse tema. 
De Acordo com Prodanov (2013), a pesquisa bibliográfica está mais relacionada aos 
artigos acadêmicos, pois a mesma visa abranger e sempre inovar os conhecimentos 
através de pesquisas já feitas por outros autores. 

Sendo assim, entende-se que essa forma metodológica de pesquisa é um 
mapeamento de dados para melhor entendimento de um devido assunto, através de 
pesquisas, identificando se o assunto em análise possui relevância ou não. 

A pesquisa por meio de artigos científicos busca verificar o que já foi constatado 
por outros autores sobre as duas temáticas, contabilidade tradicional e contabilidade 
consultiva. Essa pesquisa apresenta um corte temporal curto, pois trata-se de uma 
temática ainda pouco explorada. Mesmo assim, frisou em trazer entre os trabalhos 
consultados, um artigo que avaliou o antes e depois do período da pandemia da Covid-
19, que de toda forma marcou a realidade de muitas profissões, como ocorreu com a 
contabilidade que teve mudanças em alguns escritórios para atendimento home office. 

É necessário salientar que a pesquisa em questão teve suas limitações, pois 
como a temática da contabilidade consultiva, como um todo não possui muitos 
trabalhos publicados, será necessário ao longo dos anos um aprimoramento dessa 
pesquisa para melhor anexação da temática, tendo em vista que foram analisados 
alguns trabalhos acadêmicos, que compreendem o período dos anos de 2020 a 2022, 
por também ser uma modalidade contábil pouco utilizada. 

Para a seleção de quais artigos seriam escolhidos foram utilizadas as palavras 
chaves: Contabilidade Tradicional; Contabilidade Consultiva. Também com um corte 
temporal dos últimos 3 anos para se ter informações mais atualizadas.  Através dessas 
coletas de dados foram encontrados 17.760(dezessete mil setecentos e sessenta) 
resultados. Após uma análise mais acentuada, foram filtrados, e posteriormente 
selecionados 5 (cinco) artigos mais relevantes, pois responderam bem a problemática 
de pesquisa. Os artigos foram obtidos através do website Google Acadêmico, para 
que sejam implantados nas revisões e análises dos resultados, sendo que 3 (três) são 
artigos científicos, e 2 (dois) são trabalhos de conclusão de curso (TCC), pulicados no 
período de 2020 a 2022, buscando responder aos objetivos propostos neste trabalho. 

Na questão do período de publicação os artigos selecionados nesta revisão 
literária, seguem desta forma: 

 
1. Artigos Científicos: 1(um) publicado em 2020 e 2(dois) em 2020; 

 
2. Trabalhos de Conclusão de Curso: 2(dois) publicados em 2022. 
 
Com essa coleta de dados mais detalhada e específica mesmo com poucos 

artigos, é possível trazer uma gama de conhecimentos com confiabilidade e garantia 
da qualidade na pesquisa. 

Para análise dos artigos foi necessário criar um quadro com os resultados 
obtidos, para melhor analise das informações, de forma organizada e coesa dos dados 
coletados e outro quadro para poder evidenciar as oportunidades e desafios 
encontrados por cada autor. Tal método se mostrou muito eficaz, pois trouxe uma 
forma de organizar cada critério chave, de forma separada por colunas, o que facilita 
no momento de apurar cada fato. Por fim, foi realizado uma leitura reflexiva no tocante 
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a contabilidade consultiva, debatendo os seus benefícios e as barreiras perante a 
contabilidade tradicional que seria mais dominante atualmente. 
 
4 RESULTADOS E DISCUSSÕES 
 

A pesquisa foi realizada através de pesquisa em sites e coletando artigos, 
selecionados pela sua relevância na área abordada, a saber: a contabilidade 
consultiva, tendo seu início em 06 de agosto, estendendo-se até o dia 3 outubro. 

No tópico de análise dos resultados e discussão, as informações descritas 
foram adquiridas através de pesquisas bibliograficas, analisadas com o intuito de 
relacionar os dados e opiniões dos autores para chegar em um consenso sobre o 
tema.  

A presente pesquisa traz ainda um foco benéfico para a área da contabilidade 
consultiva, para que consiga se expandir, e trazer benefícios notórios para todo 
contexto contábil em si, comparando com o cenário contábil tradicional que muito 
ainda é o mais praticado atualmente. Avaliando de todos os seus aspectos e 
ressaltando sua importância, informando também sobre as limitações da pesquisa, 
sugerindo por fim um norte para as pesquisas futuramente. 

No Quadro 3 será abordado os artigos científicos escolhidos e analisados 
através de revisões literárias. No quadro consta o nome do autor, ano de publicação, 
título, objetivo, metodologia e os resultados alcançados na pesquisa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quadro 3 – Quadro-Síntese de Estudos Anteriores 

AUTORES/ANO TÍTULOS OBJETIVOS 
MÉTODOS 

UTILIZADOS 
RESULTADOS 
ALCANÇADOS 

Angelim; 
Barreto 
(2020) 

 

 
As Contribuições da 

Contabilidade 
Consultiva: Um 
Estudo de Caso 

Verificar as 
contribuições 

promovidas pelo o 
avanço da 

tecnologia na 
contabilidade. Em 
termos específicos 

(i) caracterizar o 
escritório em estudo 

nos aspectos 

Pesquisa 
bibliográfica, 
exploratória, 
abordagem 
qualitativa, 

com a 
elaboração de 
um estudo de 

caso. 
. 

Foi evidenciado 
pela pesquisa 
aplicada, que 
os contados 

dos escritórios 
analisados 

evidenciam que 
a contabilidade 

consultiva e   
de estrema 
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administrativos e 
sociais, (ii) 

apresentar as 
perspectivas da 

profissão contábil e 
(iii) verificar os 

desafios enfrentados 
pelo profissional 

contábil na 
contabilidade 

consultiva. 

relevância para 
o dia a dia pois 
traz agilidade 
nos processos 
e proporciona 
uma ligação 

mais eficiente 
entre o 

contador e 
seus clientes. 

Sousa; Queiroz; 
Silva; Araújo 

(2021) 

CONTABILIDADE 
CONSULTIVA EM 

PERÍODO 
PANDÊMICO:  
ANÁLISE DA  

RELAÇÃO ENTRE 
CONTADORES E 

MICRO E 
PEQUENAS 

EMPRESAS DE 
SÃO  

BENTO-PB 
DURANTE A 

PANDEMIA DE 
COVID-19 

 
Reunir informações 

contábeis úteis e 
aptas para 

reorganizar a gestão 
das empresas, está 
sendo indispensável 

na melhoria de 
desempenho, bem 

como no alcance de 
melhores resultados. 

 
Pesquisa 

bibliográfica, 
descritiva, 
aplicada e 

qualitativa com 
a elaboração 
de um estudo 

de caso. 
 
 

Foi averiguado 
que a aceitação 

positiva por 
parte dos 

gestores aos 
serviços 

consultivos, 
visando trazer 

mais 
oportunidades 
de trabalhos 

para 
contadores que 

desejam se 
aperfeiçoar na 
área, também 
ressaltando o 
quão estão 

precisando de 
serviços nessa 

área tão 
carente de 

profissionais. 

Benicio 
(2021) 

A 
CONTABILIDADE 
CONSULTIVA É 

UMA REALIDADE? 
UM ESTUDO NAS 

MICRO E 
PEQUENAS 
EMPRESAS 

Compreender a 
relevância da 
contabilidade 

consultiva no cenário 
atual, contribuindo 

para o 
aprimoramento do 
conhecimento de 

estudantes, 
acadêmicos e 

profissionais da área 
contábil, inclusive 

orientando-os para a 
aplicação desta em 

seus escritórios. 

Pesquisa 
bibliográfica, 

campo, 
descritiva 

qualitativa e 
quantitativa, 

com aplicação 
de 

questionário 
com 

observação 
dos 

instrumentos 
para coleta de 

dados, dos 
participantes. 

O estudo 
constatou que 
a contabilidade 
possui grande 

impacto 
positivo para 

auxiliar as 
micro e 

pequenas 
empresas em 
suas tomadas 

decisões 
perante um 

mercado atual 
que se torna 

cada vez mais 
competitivo, 

jugou-se 
necessário tal 
mudança para 

melhor 
administração 
das empresas 
para que traga 

melhores 
resultados. 
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos estudos citados (2024) 

 
Os presentes artigos selecionados para obtenção dos dados para essa 

pesquisa de forma comparativa, na área contábil foram publicados nas seguintes 
revistas. entre outros periódicos: 1º Revista Multidisciplinar e de Psicologia; 2º Revista 
“CONTABILOMETRIA – Brazilian Journal of Quantitative Methods Applied to 
Accounting”; 3º CENTRO UNIVERSITÁRIO DR. LEÃO SAMPAIO CURSO DE PÓS-
GRADUAÇÃO LATO SENSU EM CONSULTORIA E AUDITORIA EM GESTÃO 
FINANCEIRA; 4º Revista Científica Semana Acadêmica - ISSN 2236-6717; 5º 
Repositório institucional Universidade Estadual de Goiás – Trabalho de Conclusão de 
Curso. 

Na metodologia de cada estudo selecionado constata-se suas diferenças, 
algumas particularidades entre si, como mostra no Quadro 1. As pesquisas adotaram 
tais formas de metodologias como: Estudo 1º Pesquisa bibliográfica, exploratória, 
abordagem qualitativa, com a elaboração de um estudo de caso; Estudo 2º Pesquisa 
bibliográfica, descritiva, aplicada e qualitativa com a elaboração de um estudo de 
caso; Estudo 3º Pesquisa é bibliográfica e de campo, qualitativa; Estudo 4º Pesquisa 
bibliográfica, campo, descritiva qualitativa e quantitativa, com aplicação de 

Pereira 
(2022) 

CONTRIBUIÇÃO 
DA 

CONTABILIDADE 
CONSULTIVA 

PARA 
LONGEVIDADE 
DA PROFISSÃO 

CONTÁBIL 

Analisar de que 
forma a 

contabilidade 
consultiva contribui 

para a 
Longevidade da 

profissão contábil. 
Relacionar as 

principais áreas de 
atuação da 

contabilidade; 
 Elencar os 

principais pilares de 
sustentação da 
contabilidade 

Pesquisa é 
bibliográfica e 

de campo, 
qualitativa. 

Foi visualizado 
mesmo que a 
área contábil 

esteja se 
adequando aos 
novos cenários 
de forma lenta, 

os cenários 
atuam e suas 

constantes 
mudanças está 
exigindo uma 

para a 
atividade maior 

para com os 
contadores 
sendo uma 

ótima. 

Carvalho 
(2022) 

 
 

CONTABILIDADE 
CONSULTIVA: UMA 

PESQUISA 
EXPLORATÓRIA 

SOBRE A 
EVOLUÇÃO DA 

CONTABILIDADE 
DE 2004 A 2022 

Evidenciar as 
vantagens que a 

contabilidade 
consultiva tem em 

relação a 
contabilidade 

convencional, pois 
através da 

contabilidade 
consultiva os 

empresários podem 
usar a contabilidade 

como uma 
ferramenta para a 

tomada de decisões 
assertivas. 

Pesquisa 
bibliografia e 
exploratória, 
qualitativa 

Foi evidenciado 
no artigo ao se 

utilizar da 
contabilidade 
consultiva traz 
benefícios para 
a organização 
empresarial, 

mostrando que 
o contador 

pode fazer mais 
que apenas 
sua função 

fiscalizadora, 
trazendo altos 

rendimento 
com uma 

função mais 
gerencial 
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questionário com observação dos instrumentos para coleta de dados, dos 
participantes; Estudo 5º Pesquisa bibliografia e exploratória, qualitativa. 
 Com tais dados analisados e revisados evidencia-se a importância e uma 
necessidade para com o ramo da contabilidade consultiva perante a contabilidade 
tradicional que é efetivamente a mais utilizada até nos dias atuais.  

No Quadro 4 será abordado os desafios e oportunidades evidenciados pelos 
autores nos artigos científicos escolhidos e analisados através de revisões literárias. 
No quadro consta o nome do autor, ano de publicação, título, desafios e 
oportunidades. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Quadro 4 – Quadro-Síntese de Estudos Anteriores 

AUTORES/ANO TÍTULOS OBJETIVOS MÉTODOS UTILIZADOS 

Angelim; 
Barreto 
(2020) 

 

 
As Contribuições 
da Contabilidade 
Consultiva: Um 
Estudo de Caso 

Criar  uma  nova  
identidade  

profissional; 
Traçar 

estratégias para 
melhor atender o 
cliente; Mudança 
da postura por 

parte dos 
profissionais; 
Conhecer a 
gestão e os 

negócios de cada 
cliente; O 
constante 

aperfeiçoamento 
profissional; 

Tecnológica  e  
de 

aconselhamento 

 
Traz mais agilidade e 
eficiência , pois o contador 
passa atuar diretamente com 
os seus cliente , podendo 
assim participar diretamente 
dos procedimento , ou seja 
diagnosticando se algo 
acontecer de forma mais 
eficiente 

Sousa; Queiroz; 
Silva; Araújo 

(2021) 

CONTABILIDADE 
CONSULTIVA EM 

PERÍODO 
PANDÊMICO:  
ANÁLISE DA  

RELAÇÃO ENTRE 
CONTADORES E 

MICRO E 
PEQUENAS 

EMPRESAS DE 
SÃO  

BENTO-PB 
DURANTE A 

PANDEMIA DE 
COVID-19 

 
Gestores, 

declararam que 
não optam por 

buscar auxílio da 
contabilidade 
para tomar 
decisões, e 

costumam decidir 
questões 

importantes sem 
o 

acompanhamento 
de uma opinião 

profissional; 

 
Busca por parte dos 

contratantes para melhoria de 
seus negócios; Oportunidade 
do contador se aperfeiçoar 

profissionalmente  
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Relação entre 
contadores e 

clientes ainda é 
deficiente; 

Benicio 
(2021) 

A 
CONTABILIDADE 
CONSULTIVA É 

UMA 
REALIDADE? UM 

ESTUDO NAS 
MICRO E 

PEQUENAS 
EMPRESAS 

Necessidade de 
consultoria 

oferecida pelos 
próprios 

contadores, 
principalmente 
para a gestão 

financeira.. 

Ferramenta essencial; 
Importante como recurso de 
apoio na gestão de negócios 

para a empresa se tornar 
mais eficaz e efetiva. 
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos estudos citados (2024) 

 
Segundo Angelim e Barreto (2020) através do questionário trouxe como 

informação que os contadores entrevistados evidenciaram sobre a contabilidade 
consultiva, afirmando que este ramo traz mais agilidade e eficiência, pois passaram a 
ter uma relação mais próxima dos seus clientes.  

Já na visão de Sousa; Queiroz; Silva; Araújo (2021) apontam uma visão 
parecida ao avaliar por meio de seus resultados a busca dos gestores por serviços de 
consultoria contábil, dando oportunidade a profissionais que detém conhecimentos 
sobre o assunto. Foi visualizado também que muitos gestores não compreendem essa 
relação com seus contadores, principalmente as micro e pequenas empresas, para 

Pereira 
(2022) 

CONTRIBUIÇÃO 
DA 

CONTABILIDADE 
CONSULTIVA 

PARA 
LONGEVIDADE 
DA PROFISSÃO 

CONTÁBIL 

Falta de 
tempo/excesso 
de serviços e a 
complexidade 
das atividades 
dos negócios; 

Falta de 
tempestividade; 
A insuficiência 

da informação e 
a falta de 

organizações e 
processos. 

Nova tendência do mercado 
contábil; Atualizar seus 

conhecimentos e utilizar-se de 
ferramentas que otimizem seus 
recursos (como a tecnologia da 

informação). 

Carvalho 
(2022) 

 
 

CONTABILIDADE 
CONSULTIVA: 

UMA PESQUISA 
EXPLORATÓRIA 

SOBRE A 
EVOLUÇÃO DA 

CONTABILIDADE 
DE 2004 A 2022 

Falta de 
profissionais 

altamente 
capacitados 

Essencial na estrutura 
econômica da organização; 

Proporcionar uma visão mais 
ampla ao gestor sobrea 

empresa diante um  mercado e 
suas mutações ; Facilita no 

planejamento e no 
desenvolvimento 
organizacional. 
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melhor funcionamento necessitaria dessa relação, pois boa parte de seus gestores 
não conhecem a área contábil e gerencial.  

Por sua vez, Benicio (2021) traz a opinião que os respondentes do questionário 
aplicado, quando afirmaram tratar a contabilidade consultiva como forma de manter a 
saúde da empresa. Foi evidenciado no referido trabalho selecionado, que toda 
instituição necessita de estratégias decisórias para que se mantenha competitiva no 
mercado atual   

Por sua vez, Pereira (2022) ressalta as dificuldades para o funcionamento da 
contabilidade consultiva de forma efetiva, sendo nas empresas a falta de organização 
dos processos. Já nos escritórios trata-se dos excessos às atividades e das 
dificuldades de implementar as novas tecnologias. Por fim, enfatiza que o contador 
não pode deixar se abalar com tais empecilhos, devendo sempre se manter informado 
em questão de conhecimentos inovadores e das tecnologias.  

Conforme apresenta Carvalho (2022), mesmo as empresas sendo de grande 
ou pequeno porte, podem ser beneficiadas por uma melhor gestão, sendo auxiliadas 
por uma consultoria contábil. Possibilitando também uma visão de negócios mais 
apurada, diversificando seus negócios, e visualizando melhor as mudanças 
mercadológicas que possam surgir.  

Foi evidenciado na pesquisa e com base nos estudos analisados que as 
contabilidades consultivas abrangem vários âmbitos da contabilidade, tanto 
contribuindo para melhor eficácia das empresas de pequeno porte, quanto para o 
âmbito educacional, moldando o pensamento e as formas de agir do contador para 
uma melhor compressão de como a área consultiva pode ser benéfica para seus 
clientes.  

Para um entendimento final mesmo com os desafios sendo bem evidentes 
pelos autores, como Pereira (2022) ressalta a sobrecarga de encargos fiscais que 
impedem o contador se especializar em outras áreas estando preso no modelo 
tradicional.  Também é importante ressaltar como a contabilidade consultiva está 
sendo evidenciado e cada vez mais tendo mais oportunidades e como foi falado por 
Carvalho (2022) e essencial para que aja uma visão mais ampla da economia das 
empresas.  

 
5  CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 
Como foi evidenciado pelo artigo a desafios para implementação da 

contabilidade consultiva perante a contabilidade tradicional, por ser mais conhecida e 
procurada. Porem com esse auxílio do interesse em melhorias e inovações os 
contratantes passam a ter um conhecimento maior pela experiência passada pelos 
contadores, trazendo uma melhor visibilidade para uma consultoria trazendo um leque 
maior de oportunidades. 

Através dos dados coletados pela referida pesquisa, verificou-se resultados 
positivos, e os objetivos geral e específicos foram atingidos. O princípio era confrontar 
as duas áreas a tradicional; que seria forma que todos conhecerem a contabilidade, 
ou seja, gerar documentos fiscais, e a contabilidade consultiva; que seria uma 
abordagem diferente que traria contador para mais próximo de seus clientes, e no 
papel de um consultor. Analisando os desafios que impedem o crescimento da área 
consultiva, juntamente com sua oportunidade que a mesma traz. 

Afinal, foi evidenciada como a uma amplitude de possiblidades de 
oportunidades mesmos com os empecilhos que seria pela falta de conhecimento por 
parte dos clientes, excesso carga que impossibilita a especialização na área, falta dos 
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próprios contadores não ofertarem tais serviços, a área consultiva oferece altos 
benefícios como uma gestão mais segura pois o contador vai estar ali em todos os 
passos da tomada de decisão, Facilita no entendimento dos relatório financeiros pois 
traz uma linguagem mais clara e compreensível , até para os próprios contadores traz 
um grau intelectual melhorado que faz o profissional se manter atualizado isso e ótimo  
para se manter no mercado. 

A pesquisa sofreu algumas limitações, pois não há ampliação e outros aspectos 
de como evidenciar uma comparabilidade pratica entre a contabilidade consultiva e a 
contabilidade tradicional. Para futuras pesquisa sugerem uma aplicação pratica nas 
empresas de como uma consultoria seria superior ao modelo mais tradicional um 
estudo de caso. 
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