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RECUPERACAO DE INFORMACAO NO CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA:
PROPOSTA DE UM BANCO DE DADOS

Jadi Felix de Assis?

RESUMO

A presente pesquisa introduz a importancia da utilizacdo de banco de dados,
especialmente na Arquivologia, destacando como ele facilita o acesso aos Livros de
Registro do Conselho Regional de Farmacia. Deste modo, temos como objetivo geral
propor a constituicdo de um banco de dados para o Conselho Regional de Farmacia
(CRF), a fim de facilitar o processo de recuperacao das informacdes contidas nos livros
de registro. Dada a deterioragcdo desses documentos, a pesquisa visa propor uma
solucdo tecnolégica que facilite a recuperacdo de dados, assegurando sua
preservacdo e acessibilidade para futuras consultas e pesquisas. A metodologia
descreve a pesquisa como aplicada, documental, e de carater exploratorio-descritivo,
visando resolver problemas préaticos no Conselho Regional de Farmécia da Paraiba
(CRF/PB) utilizando os livros de registro do CRF/PB, que datam de 1967 a 2010, e que
se encontram em processo de deterioragdo. Assim, o banco de dados proposto, foi
projetado para substituir o processo manual de recuperacao de informacéo,oferecendo
uma solucao mais eficiente e segura através de indices para agilizar as consultas. A
construcdo do banco de dados para o Conselho Regional de Farmacia (CRF) se
mostrou uma solucao eficaz Além disso, essa ferramenta é fundamental para promover
uma comunicacao interna otimizada, agilizando processos e garantindo maior
confiabilidade dos dados.

Palavras-chave: banco de dados; recuperacéo de informacao; Aquivologia; Conselho
Regional de Farmacia.

ABSTRACT

This research introduces the importance of using databases, especially in Archival
Science, highlighting how it facilitates access to the Regional Pharmacy Council's
Registration Books. Therefore, our general objective is to propose the creation of a
database for the Regional Pharmacy Council (CRF), in order to facilitate the process
of retrieving information contained in the registration books. Given the deterioration of
these documents, the research aims to propose a technological solution that facilitates

1 Graduada em Arquivologia, na Universidade Estadual da Paraiba — Campus V. Email:
<jadifelixdeassis55@gmail.com>
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data recovery, ensuring its preservation and accessibility for future consultations and
research. The methodology describes the research as applied, documentary, and
exploratory-descriptive in nature, aiming to solve practical problems at the Regional
Pharmacy Council of Paraiba (CRF/PB) using the CRF/PB record books, which date
from 1967 to 2010, and which are in the process of deterioration. Thus, the proposed
database was designed to replace the manual information retrieval process, offering a
more efficient and secure solution through indexes to speed up queries. The
construction of the database for the Regional Pharmacy Council (CRF) proved to be
an effective solution. Furthermore, this tool is essential for promoting optimized internal
communication, streamlining processes and ensuring greater data reliability.

Keywords: database; information retrieval; Aquivology; Regional Pharmacy Council.

1 INTRODUCAO

A tecnologia da informacéao tem se tornado cada vez mais crucial para o acesso
a informacdo e a comunicagcdo. Esses desenvolvimentos estdo transformando a
maneira como nos conectamos, produzimos e compartilhamos informagdes, tornando
essas ferramentas indispensaveis no nosso dia a dia. Nesse contexto, 0 acesso a
informacdo corresponde a um aspecto essencial na construcdo do individuo, pois
possibilita buscas para as mais diversas necessidades: oportunidades educacionais,
auxilia no entendimento dos direitos e deveres civicos e permite a sua participacao de
maneira mais efetiva na sociedade, etc.

O acesso a informacdo em areas como a Arquivistica € viabilizado, inicialmente
por meio da gestdo de documentos e também por acBes como: descricdo,
classificacdo, gestdo de restricbes de acesso e preservacdo. Estas préticas
asseguram que os documentos de arquivo possam ser localizados, compreendidos e
utilizados de maneira eficaz por pesquisadores das mais diversas éareas do
conhecimento, profissionais e demais interessados. Quando aplicado as
organizacdes, 0 acesso a informacao pode proporcionar uma boa gestao de tarefas,
agregar valor a servicos, além de assegurar uma comunicagdo eficiente entre todas
as areas da organizacao (Lima; Fujita; Redigalo, 2021).

Na Arquivologia o acesso aos documentos/informacdo € um elemento
fundamental para a utilizacdo de documentos. Ele comeca apartir de uma eficiente
gestao documental para, em seguida, continuar com a busca em acervos documentais

de documentos ou banco de dados mediante as necessidades do usuario. Furtado e
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Santos (2021) descrevem que o arquivista deve conter conhecimentos especializados
para navegar em sistemas complexos, decifrar caligrafias antigas e interpretar o
contexto dos documentos. Além disso, Furtado, Belluzzo e Vitoriano (2023) apontam
gue através do acesso a informacao os arquivistas desempenham o papel de avaliar
a autenticidade, integridade e confiabilidade dos documentos garantindo informacdes
precisas.

Roa-Martinez (2019) enfatiza a importancia dos parametros relacionados ao
acesso a informacado, destacando sua relevancia no processo de recuperacdo de
informagdes por meio de técnicas de busca e navegagédo em sistemas de repositorios.
Um repositério arquivistico € um espaco onde se guarda, organiza, preserva e
disponibiliza documentos de estagios permanente, ou intermediario de média e longa
duracdo, legal ou cultural. Esses documentos podem ser analdgicos ou digitais. A
disponibilizacdo € a etapa em que os documentos sao tornados acessiveis para
consulta. Repositérios arquivisticos tém a missdo de proporcionar acesso a esses
documentos para pesquisa e uso publico. Isso pode ocorrer em salas de leitura,
plataformas digitais ou por meio de servi¢cos de consulta online.

Politicas de acesso sdo estabelecidas para equilibrar a necessidade de
preservacdo com o direito a informacéo. Mediante ao exposto, é fundamental ressaltar
0 papel e a importancia dos bancos de dados no fornecimento e disseminacdo de
informacdes. Segundo Date (1985), pode-se definir banco de dados como conjunto de
dados operacionais estruturados, confiaveis e coerentes utilizados pelos sistemas de
aplicacdo de uma determinada organizagdo. Assim, podem ser utilizados como
ferramenta na gestdo de informacdo, além de atuar na organizacdo de tarefas
trabalhando a propagacéo de informacdes em funcéo da necessidade dos usuarios.

Segundo Oliveira, Siebra e Santos (2023) o banco de dados na Arquivologia é
essencial no gerenciamento de organiza¢gdes e compreende etapas como: concepgao,
estruturacdo e categorizagcdo dos dados, insercdo dos dados, catalogacdo e
recuperacao de informacdes. Gomes e Araujo (2015) descrevem a importancia dessa
ferramenta na Arquivologia ao constatar sua capacidade de facilitar o acesso as
informacgbes contidas em documentos gerados nas organizacOes. Entretanto, os
autores ressaltam que a funcdo do banco de dados na Arquivologia vai além do
processo de recuperacdo de informacdes, englobando também vertentes da
preservacao digital ao garantir a acessibilidade de registros ao longo do tempo. Esse

aspecto permeia diversos fatores envolvendo a seguranca e protecdo dos dados
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contra perda e corrupg¢do, como também a adocéo de estratégias para atualizagédo
tecnolégica buscando compatibilidade com os avancos no ambito da ciéncia da
informacéao.

Machado (2020) evidencia que os bancos de dados oferecem aos usuarios
filtros e categorizacdes de acordo com as suas necessidades especificas dispondo
rapidamente do que ele deseja economizando tempo e energia. Ademais, Reis,
Cardoso e Martins (2023) acrescentam que os beneficios da utilizacdo de bancos de
dados compreendem o processo de recuperacdo de informagbes, a garantia de
integridade e consisténcia dos dados, além de fornecer mecanismos para evitar erros
e duplicacbes, aspecto fundamental quando se trata de gestdo de documentos
relacionados a areas trabalhistas como: Administracdo, Contabilidade, Arquivologia,
Farmaécia, etc.

Desde sua instituicdo em 1960, o Conselho Federal de Farmécia (CFF) emergiu
com o proposito de atender as exigéncias dos profissionais farmacéuticos no que tange
a organizacao e gestdo de documentos fundamentais como os livros deregistros dos
profissionais. Estes documentos abarcam dados pessoais do profissional farmacéutico
como identidade, filiacdo, nimero de registro geral, certificado de pessoa fisica, bem
como informacdes cadastrais dos profissionais, taiscomo numero de inscricdo e
detalhes da homologacdo de seu processo de inscricdo. Concomitantemente, 0s
conselhos regionais de farmacia foram estabelecidos, dotados de personalidade
juridica e autonomia administrativa e financeira. Um exemplo disso é o CRF/PB, que
conta com uma sede em Jodo Pessoa e duas seccionais em Campina Grande e
Sousa. Sua primordial missédo € a fiscalizacdo da atividade farmacéutica, assegurando
a conformidade com regulamentacbes e normas, incluindo a manipulacao,
armazenamento e tratamento de informagdes no contexto farmacéutico (Barros Neto
& Jacob, 2019).

Os documentos contidos no acervo do Conselho Regional de Farméacia,
demonstram sinais de deterioracédo fisica, como amarelamento das paginas e danos
nas capas. Além disso, ha evidéncias de oxidacdo em certos registros, causadas por
clipes metalico, tipica da época em que foram produzidos. Para a solucdo dos
problemas citados e considerando a necessidade continua de pesquisas nesses livros,
visto que eles detém informacdes importantes do ambito profissional farmacéutico,
tém-se a importancia da preservacdo e acesso a informacdo no contexto dos

documentos mantidos pelo CRF/PB. Logo, faz-se necessario a implementacédo de
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medidas usando a tecnologia e suas estruturas para a consrtu¢ao de uma solugéo que
possibilite outras formas de acesso a informacéo, como o banco de dados.

Diante darealidade do CRF/PB, a pesquisa tem como objeto de estudo o acervo
de livros de registro do referido Conselho do qual que emerge a seguinte problematica:
Como pode ser constituido um banco de dados para o CRF/PB, para fins de
recuperacao dainformacao?

Desta maneira, a pesquisa aqui proposta justifica-se, no seu aspecto pratico,
apela necessidade de construcdo de um banco de dados para contribuir no processo
de recuperacédo da informacéo no acervo de livros de registro do Conselho Regional
de Farmacia da Paraiba. Assim, esta abordagem visa preservar e ao mesmo facilitar
0 acesso as informacfes contidas nos livros do CRF-PB. No ambito académico a
pesquisa é justificada em detrimento a organizacdo e estruturacdo do conhecimento
pertencente ao Conselho Regional de Farmécia, além disso € proposto a preservagao
das informagdes obtidas correspondendo a uma fonte relevante para fundamentacao
de pesquisas futuras nesta area.

Logo, a pesquisa tem por objetivo geral propor a constituicdo de um banco de
dados para o Conselho Regional de Farmécia (CRF), na Paraiba, a fim de facilitar o
processo de recuperacao das informacgdes contidas nos livros de registro. Para tanto,
0s objetivos especificos consistiram em: a) apresentar as formas de recuperacao
existentes no CRF; b) identificar as informagcdes essenciais contidas nos livros de
registro do Conselho Regional de Farméacia (CRF) e c) desenvolver uma proposta de
banco de dados, garantindo sua integridade e seguranca no processo de melhoria da
recuperacao das informacdes contidas nos livros do CRF-PB. A pesquisa é composta
por introducdo, metodologia, resultados e discussdo, consideracfes finais e

referéncias utilizadas para a constru¢éo do estudo.
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2 METODOLOGIA

2.1 Tipo de pesquisa

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada e de campo,
documental de caratér exploratério-descritivo. Fleury e Werlang (2017) explicam que
a pesquisa aplicada concentra-se em torno da resolucdo de problemas voltados a
instituicdes, organizacdes e grupos sociais. Logo, a presente pesquisa atrela-se a
essa metodologia por propor a recuperacédo de informacgdes contidas nos livros de
registro do Conselho Regional de Farmacia da Paraiba atraves da criacdo de um
banco de dados.

Esse aspecto corrobora com as premissas citadas por Lemos et al. (2015) ao
discorrerque a pesquisa documental trabalha com materiais que ndo receberam
nenhum tipo de andlise, além de discutir a significagdo que o documento traga consigo
mediante asociedade da época. Ademais, Ludke e André (2020) ressaltam sobre a
importancia da pesquisa documental no ambito educacional como sendo viés
complementar a coleta de dados. Diniz (2022) acrescenta aspectos relevantes a
pesquisa descritiva ao constatar sua finalidade da descricdo de estudos, anélise de
conhecimentos ja existentes e registro de dados ou fenbmenos. De acordo com
Nunes, Nascimento e Alencar (2016) a pesquisa descritiva caracteriza-se como:

[...] estudo observacional, onde se compara dois grupos similares, sendo
assim, o processo descritivo visa a identificacdo, registro e andlise das
caracteristicas, fatores ou variaveis que se relacionam com o fenémeno ou
processo. Agrande contribuicdo da pesquisa descritiva € proporcionar novas

visdes sobre uma realidade j& conhecida (Nunes; Nascimento; Alencar, 2016, p.
146).

Esta pesquisa possui uma abordagem qualitativa, pois conforme abordado por
Godoy (1995) esse tipo de abordagem possibilita a realizacdo da pesquisa em seu
ambiente natural visto que os dados sdo observados e categorizados no contexto ao
gual pertencem. Gunther (2006) especifica a importancia do pesquisador no contexto
qualitativo, pois ele possui um papel fundamental na selecdo, analise e consolidacao
dos dados gerados. Além disso, 0 autor enfatiza que a abordagem qualitativa é
essencial no entendimento da realidade humana e das dificuldades vivenciadas no
ambito da pesquisa, assim possibilitando a construgcdo de um suporte teérico para

sanar os problemas, como: a construcdo de um banco de dados que contribua no
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processo de recuperacdo de informacfes no Conselho Regional de Farmacia da

Paraiba.

2.2 Local e amostra da pesquisa

A pesquisa foi realizada no Conselho Regional de Farmacia da Paraiba,
localizado na R. Borja Peregrino - 318, Centro de Jo&do Pessoa-PB. SegundoOrtigossa
(2014) o Conselho foi criado por meio da Lei n° 3.820, fundamentando normas para o
exercicio da profissao de farmacéutico.

Para realizar esta pesquisa, foram utilizados os livros do Conselho Regional de
Farméacia como fonte priméaria de dados. No total, tem-se 24 livros com registros
completos. No entanto, para esta pesquisa, focamos nos quatro primeiros livros,
descritos na Tabela 1, que mostram a deterioracio mencionada anteriormente,

abrangendo o periodo de 1967 a 2010.

Tabela 1 — Livros? do Conselho Regional de Farmécia
gue apresentam deterioragfes - 1967 a 2010.

Livro Ano Paginas
I 1967-1988 400 fl
I 1988-1996 200 fl
1 1996-2004 200 fl
v 2004-2010 200 fl

Fonte: Elaborada pela autora 2024.

Vale ressaltar que todas as folhas dos livros possuem informacdes em frente e
verso. Logo, foram examinados detalhadamente para extrair informacdes relevantes
sobre os registros dos profissionais nessa area, para criagdo do banco de dados a
partir dos seguintes elementos:

e Nome;

e CPF do profissional e RG;

¢ NUmero de inscricdo e numero de registro de diploma.

Vale destacar que por questdes de ética, respeitando a identidade dos

2 As paginas dos livros contam com frente e verso.
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individuos e a legislacdo em vigor (Lei 13.709 de 2018), todas as informacfes dos
dados seréo substituidos por dados hipotéticos para a construcédo do banco de dados

agui proposto.

2.3 Etapas de modelagem do banco de dados

A criacdo do bando de dados foi realizada objetivando facilitar o processo de
acesso a informagdes no acervo de livros de registro do Conselho Regional de
Farmécia da Paraiba. Para tanto, a constru¢do do banco de dados foi dividida em trés
etapas ou modelos, sendo elas: modelo conceitual, l6gico e fisico. Foram utilizados
os softwares brModelo e 0 SGBD MySQL para elaboragdo dos modelos abordados.
O modelo conceitual é a primeira etapa ha construcdo de um banco de dados. Ele
descreve as entidades e os relacionamentos do mundo real de forma abstrata, sem
entrar em detalhes sobre como essas informagfes serdo armazenadas ou
manipuladas.

J& o0 modelo légico traduz o modelo conceitual para um formato maisproximo
da implementacédo real, levando em consideracdo um tipo especifico deSGBD,
mas ainda de forma independente da tecnologia de armazenamento real. Elefoca em
como os dados serdo organizados, estruturados e acessados sem ainda sepreocupar
com o armazenamento fisico. O modelo fisico é a implementacdo real dobanco de
dados. Ele descreve como os dados serao fisicamente armazenados nodisco, como
os indices serdo organizados, qual a estrutura de arquivos utilizada, quais as
estratégias de backup, e como otimizar o desempenho das consultas.

Segundo Rosa (2012), a modelagem de dados consiste na determinagcao das
diretrizes estruturais que irdo formar o banco de dados. Além disso sdo usadas
notacdes graficas ou textuais para obter o resultado esperado. Abreu e Machado
(1999) descrevem que o modelo conceitual é independente de ferramentas
tecnoldgicas, ou seja, faz uma alusdo a forma como os dados estdo descritos no
banco de dados, mas sem fazer relacdo com a forma de gerencimento pelo SGBD —
Sistema de Gerenciamento de banco de dados.

A Figura 1 apresenta o modelo de banco de dados conceitual elaborado no
brModelo para a presente pesquisa. Sao apresentados fatores de identificagéo
pessoal do farmacéutico, informacéo contidas no Conselho Regional e aspectos de

registro que séao gerados no local.



Figura 1 — Modelo Conceitual para a constru¢do de um banco de dados no
Conselho Regional de Farmacia da Paraiba
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Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

A segunda etapa da pesquisa compreende a elaboracdo do modelo légico de

banco de dados, para isso foi utilizado o software brModelo. Segundo Matsumoto

(2006) o modelo légico possibilita a identificagdo e agrupamentos dos dados exigidos

para cada fungéo abordada no banco de dados propondo que a solucéo seja fornecida

de forma r4pida e eficiente.

A Figura 2 mostra o banco de dados légico seguindo as chaves primarias

estabelecidas para cada ponto do banco de dados, sendo possivel estabelecer as

relacdes existentes entre os processos de entrada e registro no Conselho Regional de

Farmacia da Paraiba.
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Figura 2 — Modelo Légico para a constru¢do de um banco de dados no Conselho Regional de
Farmécia da Paraiba
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Fonte: Elaborada pela autora, 2024.

A terceira etapa de modelagem compreende a criagdo do modelo fisico de

banco de dados onde sera utilizado o SGBD para construgdo, manipulacdo e

gerenciamento dos dados gerados. Vale ressaltar que a conversao do modelo l6gico

para o fisico possibilita a materializagdo do banco de dados incluindo tabelas e campo

de valores. Para tanto, foi utilizado o software SGBD MySQL para construcdo do

modelo fisico. A Figura 3 apresenta os codigos SQL para o modelo fisico de banco de

dados proposto na presente pesquisa.
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Figura 3 — Modelo fisico para a construcao de um banco de dados no Conselho Regional de

1 MysQe Workbench
4  Locsl wstsnce warpmysalds.

Farmacia da Paraiba.

File Edt \iew Queny Dusbase Sever Tools Scriptng Help

S8 e dFEHS @A

Navigstor
MANAGEMENT

© serverstatus

2 Client Connectons

2 sers and Preges

5 status and System Variabies

L Osta tiport

& Osta ImportRestore
INSTANCE

0 stotup /snutdown

A servertogs

# Options Fie
PERFORMANCE

@ osmvoxs

& Pertormance Reports

&\ Performance Schema Setup.

Mo object selected

ObjectInfa  Session

I MysQt viorkbench

e FFAO0M [B] tmtio 1000w - | g | ¥ Q (1] [2

SQLAdditons

10  griagio da Tabela Farmaceutico - SHOW BINARY LOGS Sy
2 CREATE TABLE Fermaceutico ( S| SHow BINARY LOGS. SHON MASTER LOGS,
3 id_farmaceutico INT AUTO_INCREAENT PRIMARY KEY,
5 SHOW BINLOG EVENTS Syntax
. nome VARCHAR(255) NOT NULL, o
(255) L3 N log_ oy loftbet ) row_cound>
s cof CHAR(1L) NOT MULL UNIQUE,
s 8 VACHIR(22) HOT MILL | snow
7 » K| SHOW CHARACTER SET <(LIKE patier | WHERE exsj>
X L., | SHOW COLLATION Syntax
i == Crisclo-de Tebels S SHOW COLLATION «[llie_or_smerel:
10 ® ) CREATE TABLE Conselho (
1 1d_conselho INT AUTO_TNCREMENT PRINARY KEY, L, | SHOW COLUMRS Syntax
2 M SHOW <FULLD> COLUMNS FROM <[bi_neme}> <[FROM ob_samel}> <[ike_or_shere]>
2 numero_inscrica_conzelho INT NOT HULL LNIQUE,
13 data,_tnsceicao_conselho DATE NOT WULL, HOW CREAYE DATABASE Syt
18 1d_formaceutico INT NOT NULL, U] Suow CREATE DATABASE <(2o_namel»
s FORETGH KEY (16 REFERENCES X
.| SHOW CREATE EVENT Syntax
3 ) FHE| SHOW CREATE EVENT <jevert_rame)>
=
18 Crischo da Tabela Diplows .| SHOWI CREATE FUNCTION Syntax
Lot ) cRE il “unc_remei>
19 # ) CREATE TABLE Diploms ( SHOM CREATE FUNGTION <punc
2 1d_diplons TNT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY, S| Swow ATt
2 numero_regiztro_diploms VARCHAR(S4) NOT NULL UNIQUE, )| suom cREATE PROCEOURE ::m..’»mb
2 data_plenaria DATE NOT WAL,
2 id_farmaceatico INT WOT WILL, = CREATE TABLE Sytax
SHOM CREATE TABLE oLnamei>
2 FORETGH KEY (14 REFERENCES R
% .| SHOW CRIATE TRIGGER Syntax
Y| SHow CREATE TRIGGER <rigger_nemep>
merir dados nn tabel Farace | SHOW CREATE VIEW Syntax
®  INSERT INTO Farmaceutico (nome, cpf, rg) VALUELS PN 310w CREATE VIEW <Jvien_ramel
» o« ) 12345678901 )
(“Carlos pereira’, ‘384847806137, ‘SPISUSEIR'), | SHOW DATABASES Syntax
(Beat 3 i % PO 50w ATABASES <qee_or_whenD>
SHOW INGINE Syntax
Inserir dados na tabela Conselho - SHOW ENGINE <{engine_name}> <ISTATUS | MUTEXT
INSERT INTO Conselho (numero_inscricao_conselho, data_inscricao_conselho, id_farmaceutico) VALUES
o SHOW LNGINES Syntax
(e01, 2 Z SHOW <STORAGE]> ENGINES
% (o,
(003, 3 'SHOW LRRORS Syntax
4w ERAORS <QUNIT fomet] ro_cuntz>
Thserds dddon. e &l - mo— 5
488 TNSrOT NN Nindnmn fmimern ragicrra dinlnen. data nlanacia. {4 farearsiticn) VaIES ] SHOW EVENTS Syata
< Corteshelp Swopes
Outpnt
- 8 x

&  Localinstance wampmysdds. x
Fle Est \iew Qury Dembse Sever Tools Sciping Help

d8 o &8
Navigator
MANAGEMENT
© serverstatus
2 Chent Connections
& Usersand Privieges
5 Status and System Variables
& DatzExport
& DataimportRestore

INSTANCE
@ startup/ Shutdown
A servertogs
# OptionsFile
PERFORMANCE
@ Dashboard
| Performance Reports
&\ Perfomance Schema Setup

Isformation

Ho object selected

Fonte:

& - &

EE:‘:!?.QJ@ @MN‘MW’@;#QE_E
5 cpf GHAR(11) NOT NULL UNTQUE,
NOT NULL

5 rg VARGHAR(22

10 ® < (REATE TABLE Conselho (
id_conselho INT AUTO_INCRENENT PRINARY KEY,
nupero_inscricao_conselho TNT NOT NULL UNTQUE,
data_inscricao_conselho DATE NOT WULL,
1d_farsaceutico INT NOT MLL,
FOREIGN KEY (id 1 i

REFERENCES Far (i )

19 ® S REATE TABLE Diploma (
2 id_diplosa TNT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
) NOT NULL UNIQUE,

z numero_registro_diplona VARCHAR(S
2 data_plenaria DATE NOT NULL,
3 id_farmaceutico INT NOT NULL,
2 FOREIGN KEY (id_farmaceutico) REFERENCES Farsaceutico(id farwacestico)

2 i)
> 2

235

| SHOWI BINARY LOGS Syntax
L seow BiINARY LOGS, SHOW MASTER LOGS:

‘SHOW BINLOG EVENTS Syntax.
‘SHON BINLOG EVENTS < Tog_name> <[FROM posJ> <SLIMIT [ofet

‘SHOW CHARACTER SET Syntax
A SHON CHARACTER SET <QUIKE paserm | WHERE exorl>

| SHOW COLLATION Syntax
FE] SHOW COLLATION ike_or_shess>

‘SHOW COLUMAS Syntax
‘SHON <[FULL3> COLUMNS FROM <is_nsmsp> <[FROM &_nsme]> <[l

| SHOW CREATE DATABASE Syntax
‘SHON CREATE DATABASE <22 namep>

‘SHOW CREATE EVENT Syntax
‘SHOWN CREATE EVENT <fevent ramel>

| SHOW CREATE FUNCTION Syntax
80| oo CaeATE FUNCION <. reme

‘SHOW CREATE PROCEDURE Syntax
‘SHON CREATE FROCEDURE <lpras_nmel>

‘SHOWI CREATE TABLE Syntax
‘SHOW CREATE TABLE <i=l_namep>

‘SHOW CREATE TRIGGER Syntax
‘SHON CREATE TRISGER <irizser_name

‘SHOW CREATE VIEW Syntax
P 50w CREATE VIEW e name>

| SHOW DATABASES Syntax
U] SHON DATABASES <[lie ot whenl>

‘SHOW ENGINE Syntax
‘SHON ENGINE Sengine_namel> CISTATUS | WUTEX]>

‘SHOW ENGINES Syntax
SHON <ISTORAGE> ENGINES

‘SHOW ERRORS Syntax
‘SHON ERRORS <[LIMIT fofset | row_ooont3>

| SHOW EVENTS Syntax Y

CostetHelp  Snipoets

Elaborada pela autora, 2024.

Na secéo de resultados sera possivel identificar a aplicacao do banco de dados

construido para a realidade vivenciada no Conselho Regional de Farmacia da Paraiba.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

A Arquivologia tem passado por mudancas significativas nas ultimas decadas
com os avancgos da tecnologia da informagédo. Conforme descrito por Araudjo (2014a)
o surgimento formal de ciéncias como a Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia
€ pautado no século XIX com a necessidade de sistematizacdo técnica no tratamento
de acervos. Assim, a ciéncia da informacao surge para promover a disseminacao,
circulacéo e efetivo uso das obras da época. A disseminacao de informacdes refere-
se ao processo de distribuir e compartilhar informages para um publico amplo. Esse
conceito ndo se restringe apenas a distribuicdo fisica de livros ou jornais, mas inclui
também o uso de tecnologias de comunicagdo modernas, como a internet, redes
sociais, sistemas digitais, entre outros meios.

Os sistemas de informagdo exercem um papel fundamental na Arquivologia,
pois caracterizam-se como uma diversidade de tecnologias e praticas de coletas,
armazenamento, recuperacao e uso de informacdes. Araujo (2013b) acrescenta que
com a integracéo entre a Arquivologia e os sistemas de informacao, os diferentes tipos
de arquivos passaram a ser compreendidos para a Ciéncia da Informagdo como
sistemas de informacao e para a Arquivologia como informacgdes arquivisticas.

Nesse contexto surge o processo de digitalizacdo e a proliferacdo de dados no
ambito digital. Domingues (2022) aborda essa premissa ao dispor que a digitalizacéo
e o0 desenvolvimento de sistemas na Arquivologia proporciona a troca de informacdes
de acervos fisicos, bem como possibilita a preservacao de documentos antigos. Junior
e Pinto (2014) apontam pontos semelhantes ao relacionar que os sistemas de
informacéo oferecem ferramentas avancadas para o0 gerenciamento de arquivos,
facilitando a catalogacao e a preservacédo do documento a longo prazo.

Segundo Moreira, Beira e Oliveira (2020) os dados sao elementos essenciais
no contexto mundial, visto que com o avanco da tecnologia eles passaram a contribuir
e fundamentar uma série de areas, como: Ciéncia da Informacao, Tecnologia, Direito,
Engenharias, Arquivologia, etc. Sales e Saydo (2019) definem dados como
informacgdes coletadas, armazenadas e processadas para gerar conhecimento e
auxiliar a tomada de decisdes. Assim, 0S autores acrescentam que essa conceituacao
vai muito além do sentido informacional, mas abrange a pluralidade de dados e
preceitos que podem surgir mediante as areas analisadas. Castro e Ferrari (2017)

abordam que dados podem ser estruturados, como tabelas e bancos de dados, ou
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nao estruturados, como textos, imagens e videos.

Alcantara et al. (2015) discorre sobre os desafios no uso de dados abertos
conectados no Brasil constatando que dados n&o estruturados facilitam o processo de
leitura, visto que séo informacdes conectadas e de facil compreensédo para serem
consumidas de forma rapida na Web. J4 Santos Neto et al. (2013) afirmam que dados
estruturados garantem a expressividade semantica, fator que torna o conteldo
informacional independente e possibilita seu reuso. Lopes (2023) especifica que
dados semiestruturados ndo possuem uma estrutura definida, mas podem ser
organizados com marcadores como JSON e XML facilitando a sua interpretacgéo.

Conforme Favero (2013) aborda em seu estudo, dados em painel em
contabilidade e finangas, dados sao informacgdes importantes que abrangem desde o
setor contabil até a é&rea da saude. Assim o autor ressalta a relevancia da
modelagem/organizacdo de dados em painel permitindo a elaboracdo de inferéncias
sobre a relacdo entre as variaveis analisadas no ambito contabil. No contexto da
saude, Borille et al. (2012) explica que as experiéncias vividas na rotina de
profissionais da saude correspondem a uma possibilidade de coleta de dados para
embasamento de pesquisas na area. Campos (2022) retrata a relevancia da coleta de
dados no ambito das Ciéncias Sociais, visto que a aplicacdo de questionarios e
entrevistas é primordial para fazer observacdes sobre o campo em estudo.

Gava et al. (2024) e Arreguy, Negreiros e Silva (2015) refletem a importancia
dos dados na Arquivologia, abrangendo a elaboracédo, gestdo, transmisséao,
preservacdo de dados e facilitacdo do acesso a informacéo. Esses autores reforcam
gue com o grande numero de dados nas diferentes organizacdes pelo mundo, faz-se
necessario que a Arquivologia observe essas informagdes como documentos
arquivisticos* que precisam de controle na gestdo, preservagdo e acesso. A
capacidade analisar, digitalizar e organizar os dados na Arquivologia possibilita maior
eficiéncia, seguranca e maior acessibilidade. Entretanto, os desafios no manuseio de
dados nesse ambito precisam ser enfrentados, sendo eles: a dificuldade de
manutencgdo da integridade dos dados, a implementacéo de medidas de seguranca e

3 0 JSON E XML s&o representacdes de dados utilizadas na troca de informacdes entre diferentes
aplicacgOes, plataformas ou sistemas de forma padronizada.

4 E importante destacar a necessidade de a Arquivologia desenvolver uma discussdo mais
aprofundadasobre a consideracdo dos dados como documento arquivistico.
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privacidade no contexto digital e a complexidade na gestdo de dados.

Logo, a gestdo de dados na Arquivologia possui um papel fundamental
contribuindo para a preservacao e facilitacdo do acesso a informagdo no contexto
digital. Além disso, os dados sdo a base de praticamente todas as éareas do
conhecimento moderno necessitando de abordagens éticas para garantir 0 uso
responsavel de informacoes.

Dias (2022) discorre sobre os desafios na implementacdo de sistemas de
informagé&o na Arquivologia, descrevendo aspectos como: a impletementacdo de um
sistema adequado, a migracédo de dados para o meio digital, questdes econbmicas e
a falta de capacitacéo de profissionais arquivistas para lidar com as novas tecnologias
do mundo moderno. Entretanto, Schafer e Lima (2012) retratam os beneficios dos
sistemas de informacdo na Arquivologia promovendo a automacao dos processos
arquivistivos, seguranca, preservacao e facilitando o processo de recuperacao de
informacfes. Gomes e Araujo (2015) fazem mencédo ao processo de recuperacdo de
informacédo através da construcdo de um banco de dados que auxilie a tomada de
decisdo das organizagcfes. Os autores reforcam a importancia do banco de dados
promovendo maior eficiéncia, rapidez e precisdo de processos organizacionais.

Na Arquivologia, a organizacdo e a preservacao de informacgé&o sao aspectos
fundamentais para o manuseio eficiente de documentos e registros. Nesse contexto,
Melo e Rockembach (2019) ressaltam que a era digital trouxe desafios e
oportunidades para os arquivistas, tornando o uso de bancos de dados uma pratica
fundamental. Cristovao, Ferrari e Moraes (2022) apontam a importancia da Ciéncia de
dados na formacéo do arquivista, visto que esse profissional possui papel fundamental
na elaboracéo, organizacao, avaliacdo, preservacao e aquisi¢cao de dados.

Um banco de dados pode ser definido como um conjunto de dados organizados
e atualizados disponiveis de facil acesso. Segundo Mota, Neto e Santos (2022) a
construcdo de um banco de dados € um processo complexo envolvendo aspectos de
controle e seguranca dos dados, sendo necessario observar a necessidade do usuario
para adotar formas melhores de modelagem das informacdes.

Na Arquivologia os bancos de dados promovem a eficiéncia na recuperacao de
documentos, permitem a catalogacdo sistematica, preservacdo de dados e a
seguranca das informacfes. Moreira (2018) faz ressalva a aplicagcdo do banco de
dados em outras areas como o0 setor empresarial, pois essa ferramenta tem potencial

em auxiliar a empresa na tomada de decisbes em funcédo da grande quantidade de
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dados gerados nesse ambito.

A informacéo € um recurso significativo para diversas areas do conhecimento,
essa premissa potencializa a utilizacao dos bancos de dados oferencendo garantia da
seguranca e integridade das informacdes. Apesar de desafios referentes a privacidade
de dados, bem como a migracao de informacdes para o contexto digital, os bancos de
dados dispbe de uma gestdo eficiente de dados caracterizando-se como uma
ferramenta promissora no mundo moderno.

Os bancos de dados podem ser estruturados de diferentes maneiras,
dependendo dasnecessidades especificas de cada aplicacdo. Entre os modelos mais
conhecidos estdo os relacionais, os orientados a objetos e os SQL. O modelo
relacional é amplamente utilizado devido a sua simplicidade e organizacéo légica em
tabelas, o que facilita consultas e manipulacédo de dados através de linguagens como
SQL. Poroutro lado, o modelo orientado a objetos combina dados e comportamentos
em chamadas estruturas de objetos, sendo indicado para aplicacbes que exigem
maior complexidade, como sistemas de engenharia e multimidia. J4 os bancos de
dados noSQL séao ideais para lidar com grandes volumes de dados néo estruturados
ou semiestruturados, como em redes sociais e sistemas de big data, pois oferecem
flexibilidade e escalabilidade. Além disso, existem outros modelos, como o
hierarquico, que organiza os dados em uma estrutura de arvore, com relacées de pai
e filho, e 0 em rede, que permite representacées mais complexas atraveés de relacdes
muitos-para-muitos. Cada modelo possui caracteristicas especificas que os tornam
adequados para diferentes contextos, ressaltando as caracteristicas e a importancia

dos bancos de dados na era da informacao.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A criacdo do banco de dados no Conselho Regional de Farméacia da Paraiba
surgiu mediante a necessidade da recuperacdo de informagdes relevantes nesse
ambito, bem como a substituicdo de processo manuais. Esse aspecto é explicado
através das condi¢des as quais alguns livros se encontram, pois muitos apresentam
problemas com paginas amareladas, capas danificadas, marcas de ferrugem devido
a grampos e a acao do tempo nos registros dos farmacéuticos, ocasionando
desgastes ao material e dificultando a visualiza¢cdo do contetdo. Ademais, 0 processo

de recuperacdo de informacbes vigente €& manual ocasionando a falta de
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padronizacao, risco de erro humano e sobrecarga de informacdes. Assim, as Figuras
4 e 5 apresentam uma visdo geral do banco de dados criado para auxiliar a

recuperacao de informacdes nos livros de registro do CRF.

Figura 4 — Banco de dados proposto para o Conselho Regional de Farmécia - CRF
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Como podemos observar na figura acima, o banco de dados seria composto
por tabelas a quais indicam nomes dos farmaceuticos; CPF; RG. Vale ressaltar que
os dados presentes nas tabelas referentes aos livros do CRF/PB séo ficticios.

A construcdo do banco de dados para o presente estudo compreendeu a
implementalcdo da estrutura de tabelas, otimizacdo de indices, definicdo dos
relacionamentos/cédigos com as chaves para as tabelas, aplicacdo de restricdes e
gestdo de dados, buscando a garantia de que os dados fossem manipulados e
armazenados de forma consistente e eficiente, respeitando as regras definidas no
modelo fisico. Batista et al. (2024) acrescenta que esse aspecto inclui a gestao de
transacdes, backup e monitoramento continuo para assegurar a integridade,
seguranca e desempenho do banco de dados.

A criacdo e estruturacdo da tabela contendo nome do farmacéutico, CPF e RG
foi fundamental para compreensao das informacdes existentes no Conselho Regional
de Farmacia — CRF, visto que essa etapa da modelagem do banco de dados consistiu
numa sintese das informacdes pertinentes aos livros de registro. Nesse sentido, foram
representados 4 dos 24 livros de registro do Conselho, conforme especificado na
Tabela 2 que apresenta um resumo das informacfes contidas no banco de dados.

Logo, observa-se os campos com o home dos Farmacéuticos registrados no CRF,



28

namero de registro no conselho (CRF) e data de inscrigdo de cada profissional e o
livro a qual o profissional foi registrado. Essas informacdes sdo essenciais para o
controle e a gestdo do cadastro dos farmacéuticos ativos. Assim, a tabela foi
estruturada de forma a atender as necessidades especificas de consulta e
armazenamento de informacdes, tendo em vista o elevado quantitativo de
farmacéuticos registado e ao fato que informacées como nimero de registro e nome

sdo consultados durante o dia a dia.

Tabela 2 — Resumo das informacdes registradas no banco de dados

Nome do NUmero Data de Livro de
Farmacéutico de inscricao registro
Registro
Ana Vitoria Silva 08553 30/01/2024 1]
Jordan Oliveira 06524 25/06/2013 v
Martins
Gabriela de A. 07745 05/04/2017 Il
Cavalcante
Natan da Cruz 03216 02/02/1999 I

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Conforme abordado por Soares (2022) a otimizacao do banco de dados através
de indices é um mecanismo importante para auxiliar na localizacdo de dados de forma
rapida. Assim, por meio dessa premissa, os indices criados para o banco de dados da
presente pesquisa permitiram que o sistema operasse de forma rapida e eficiente no
manejo dos dados melhorando o desempenho geral do banco de dados. Uma das
principais preocupacdes ao criar o banco de dados foi garantir a consisténcia das
informacBes armazenadas. Para isso, foram determinados termos, através dos
software’s brModelo e MySQL, para garantir que toda informacao inserida no banco
de dados seja processada de forma correta garantindo a integridadedos dados. O
termo “NOT NULL” foi aplicado as colunas de nome do farmacéutico e nimero de
registro, o que impede que esses campos essenciais sejam deixados em branco. Além
disso, a aplicacdo do termo “UNICA” no nimero de registro foi fundamental para evitar

a duplicidade de cadastros, garantindo que cada farmacéuticotenha um identificador
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exclusivo no sistema. Com isso, elimina-se a possibilidade de multiplos registros para
o mesmo profissional, reforcando a confiabilidade e a precisdo dos dados
armazenados. Essa abordagem ndo apenas garante a qualidade das informacdes,
mas também facilita a administracdo do banco de dados e a recuperacaode dados
corretos.

Muniz (2023) estabelece que o banco de dados fornece uma maneira
organizada e estruturada para organizar informacgdes, sendo assim as funcionalidades
de insercdo, consulta, atualizacdo e remocdo de dados de maneira otimizada
garantem a operacao eficaz do banco de dados do presente estudo. Logo, novos
registros de farmacéuticos podem ser inseridos com seguranca e buscas detalhadas
possam ser feitas de forma eficiente. Vale ressaltar que novas consultas podem ser
feitas com base nos filtros nome, CRF, CPF facilitando o trabalho diario do Conselho.

Para garantir que todas as operacdes no banco de dados sejam realizadas de
forma segura, utilizamos o conceito de transa¢fes. Assim, caso ocorram multiplas
insercdes ou atualizacBes simultaneas no banco de dados, elas serdo tratadas
agrupadas. Entretanto, para casos de erros durante 0 processo, tem-se a
possibilidade de revertas as mudancas por meio do comando ROLLBACK,
assegurando a integridade das informacgdes. Elmasri et al. (2005) destacam a
importancia de trabalhar com o conceito de transacdes, pois impede problemas com
a mistura entre armazenamento fisico e a localizacdo de registros no disco.

De acordo com Silva (2022) para uma gestdo de documentos eficiente e que
oferte 0 acesso a informacdo com maior qualidade, faz-se necessario um método de
armazenamento adequado, destacando principalmente o armazenamento digital.
Nesse contexto, a Figura 5 aborda o sistema de armazenamento para o banco de

dados proposto no presente estudo.

Figura 5 — Armazenamento estabelecido para o banco de dados
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

O banco de dados, contendo as informacfes dos livros de registro, esta

armazenado em uma conta no Google Drive podendo ser acessado e compartilhado
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com os colaborados de CRF de qualquer lugar tornando o trabalho mais flexivel e
colaborativo. O Google Drive também oferece seguranca, com backups automaticos
e criptografia, protegendo os dados contra perdas e acessos nao autorizados.

Na presente pesquisa 0 banco de dados estabelecido tem seu funcionalismo
pautado no servidor MySQL instalado no sistema Windows. Através desses aspectos
faz-se possivel manter o acompanhamento do banco de dados de forma proativa,
mantendo-o eficiente e adaptado as demandas do Conselho.

A literatura descreve a importancia da aplicacdo de banco de dados desde o
cenario arquivistico até outras areas como a farmacéutica. Logo, Viana e Madio (2013)
trabalharam a prospeccao de projetos de pesquisa em Arquivologia através de um
banco de dados. Nesse campo, 0s autores ressaltaram a importancia do profissional
arquivista na validacdo do banco de dados para tornar o sistema dotado de
informacdes consistentes e que facilitem o acesso a informag&o por parte de seus
usuarios. Assim, constatou-se que essa ferramenta, atrelada a Norma Brasileira de
Descricao Arquivista (NOBRADE), é fundamental no processo de tomada de deciséo.
Ademais, Bevilacqua (2010) concordam com essa premissa e destacam a capacidade
do banco de dados em reter grandes volumes de informag¢des das mais diferentes

caracteristicas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A construcao do banco de dados para o Conselho Regional de Farmacia da
Paraiba corresponde a uma solucao promissora para a recuperacao de informacdes
importantes contidas nos livros de registro, como: nome do farmacéutico, nimero de
registro, CPF e RG. Nesse contexto, essa ferramenta dispbe aos funcionarios do
conselho a otimizacdo da comunicacédo interna de forma a promover mais agilidade
nos processos e maior confiabilidade das informacdes. Além disso, ela possibilita a
organizacdo de informac¢Oes melhorando o processo de recuperacao informacional,
tendo em vista que anteriormente ele era realizado de forma manual.

A proposta da criacdo de um banco de dados para o Concelho Regional de
Farmacia representa um avanco significativo na recuperacéo de informacdes, além de
possibilitar a compreensao do cendrio ao qual o farmacéutico esté inserido na Paraiba.

Logo, a pesquisa atendeu aos objetivos propostos identificando as formas de
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recuperacao ja existentes no conselho, trabalhando a construcdo de um banco de
dados estruturado e identificando as informa¢des essenciais contidas nos livros de
registro. Entretanto, para pesquisas futuras recomenda-se a aplicacdo do banco de
dados na pratica e sua avaliagdo através de questionarios voltados aos colaborados
que compde o Conselho. Assim, poderdo ser feitos ajustes permitindo modular o
sistema as necessidades dos usuarios.

Logo, pudemos observar que a construcdo do banco de dados é capaz de
promover ndo s6 mudancas significativas nos processos tecnolégicos do Conselho,
mas apresenta uma organizagao estrutural voltada para pilares importantes como

eficiéncia, seguranca da informacao e exceléncia no atendimento aos farmacéuticos.
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