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ROTINAS PRODUTIVAS NO TELEJORNALISMO POS-INDUSTRIAL:
Tecnologias e dinamicas no contexto campinense

Mateus Bezerra Arajo*
RESUMO

Este trabalho teve por finalidade identificar as principais transformacdes ocorridas no trabalho
do jornalista da inser¢do do computador e da internet nas redacdes e como esta caracteristica
se manifesta nas rotinas de trabalho e no perfil do trabalhador em Campina Grande. Partimos
do entendimento de que o jornalismo, enquanto organizacdo, esta intimamente ligado ao
desenvolvimento do capitalismo. Nossa pesquisa, que toma como metodologia a Historia
Oral, da énfase as experiéncias vivenciadas por cinco jornalistas entrevistados, buscando
identificar as principais transformacdes pelas quais passaram a partir da introducéo de tais
tecnologias em suas rotinas de trabalho. Como aporte tedrico tomamos como norte estudiosos
como Harvey (1992), Ekbia (2014), Sennett (2009), Antunes (2018) e Barbosa Junior (2019).
Como resultados, identificamos a figura de um profissional multifacetado, capaz de executar
com aptidao as mais diversas funcdes, desde a elaboracdo de pautas, até a edicdo e finalizacao
de videos, passando a exercer um sistema de rotatividade de tarefas, em uma rotina produtiva
ainda mais acelerada onde os jornalistas se submetem, muitas vezes, a condi¢Ges de
precarizacdo de trabalho, em busca de cumprir a demanda exigida pela empresa, o que pode
levar ao desgaste fisico e emocional, além da queda na qualidade do contetido que esta sendo
produzido.

PALAVRAS-CHAVE: Telejornalismo. Rotinas Produtivas. Pds-Fordismo. Trabalho.

ABSTRACT

This work has by finality to identify the main transformations occurried in journalist's
job front of insertion of the computer and internet on press rooms and how this characteristic
is manifested in job routines and in worker profile in Campina Grande. We left from the
understandind that the Journalism, while an organization, is deeply connected to capitalism
development. Our research, that takes as methodology the Oral History, gives emphasis to the
experiences lived for five journalists interviewed people, searching for identify the main
transformations by which they passed since the introduction of these technologies in their
work routines. As theoretical contributions we took as way scholars as Harvey (1992), Ekbia
(2014), Sennett (2009), Antunes (2018) and Barbosa Junior (2019). As results, we identify
the figure of a multifaceted professional, able to executate with ability the most diverse
functions, since the elaboration of schedules until the edition and finalization of videos,
passing to exercise a system of turnover of tasks, in a productive routine further accelerated in
which the journalists submit themselves, many times, to conditions of precariousness of work,
searching for comply with the required demain by the company, what can lead to physical and
emotional wear, beyond of the fall in the quality of the content that is being produced.

KEYWORDS: Telejournalism. Productive Routines. Post-Fordism. Work.
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1 INTRODUCAO: EVOLUCOES DO JORNALISMO E DO CAPITALISMO

Como acontece desde os primordios, 0 homem vive numa evolugdo constante em suas
formas de comunicacgdo. Mas é s6 com o desenvolvimento da imprensa, no século XVIII, que
surgem os profissionais especializados para a comunicacdo social, ou seja, os jornalistas, e
equipamentos sdo criados para agilizar e propagar a informacdo na sociedade. A partir de
entdo, a historia do jornalismo e dos jornalistas parece estar atrelada ao desenvolvimento de
técnicas que constantemente inserem mudangas nas rotinas profissionais da categoria.

Alguns estudiosos estabelecem uma relacdo muito préxima entre o desenvolvimento
da imprensa e a evolucdo das condi¢gdes materiais do pais. Sodré (1983, p. 1) afirma que “a
historia da imprensa € a propria histéria do desenvolvimento da sociedade capitalista”.
Medina (1978), a partir de estudos de Fernando Henrique Cardoso sobre o desenvolvimento
do capitalismo brasileiro, identifica trés subfases do jornalismo noticioso: 12 fase — marcada
pela substituicdo das importagdes, dos anos 1950 até 1962, quando o modelo norte-americano
se torna referéncia para a imprensa nacional; 22 fase — marcada pela implantacao de industrias
de bens de consumo duraveis, diversificacdo da producdo industrial e entrada significativa de
investimentos estrangeiros, periodo esse tambem marcado pela decadéncia dos Diarios
Associados e a ascensdo dos conglomerados de comunicagdo; 32 fase — caracterizada pela
dinamizacdo econémica, exportacdo de produtos semimanufaturados e de alguns produtos
industrializados, exportacdo de produtos culturais de consumo popular como novelas,
minisséries e documentarios; esse periodo também é marcado pela chegada da Internet.

Vizeu (2002, p.39) reforca as afirmagOes acima ao entender que a relagdo entre o
desenvolvimento do capitalismo e a evolucao do jornalismo se da a partir de transformacdes
que se estabelecem com o incremento técnico da imprensa. Para ele o jornalismo, como
conhecemos hoje no mundo ocidental, tem suas origens intimamente ligadas ao
desenvolvimento do capitalismo.

A implicacdo dessas mudancas sobre a atividade jornalistica parece aniquilar o papel
historico até entdo desenvolvido por este profissional para dar lugar as contingéncias impostas
por uma organizacao institucional subordinada as regras e a logica do desenvolvimento
capitalista.

Diante do evidenciado, nossa proposta justifica-se como uma tentativa ousada de
compreender o papel social do jornalista diante de um mundo que agora se mostra diferente
daquele que se tinha até pouco tempo atras. Este profissional viu sua identidade, seu papel e
até sua profissdo mudarem, acrescentando demandas, colocando de lado certos conhecimentos
e 0 obrigando a buscar outras especialidades para se manter no mercado de trabalho. Desta
forma, um novo profissional parece ter sido criado, com uma nova visdo de mundo, com uma
identidade mais fluida, com campo cognitivo agucado, tendo ainda que lidar diretamente com
os reflexos de uma sociedade globalizada, regionalizada e com uma comunicagdo agora
horizontal.

Assim sendo, 0 objetivo do presente artigo é identificar as principais transformacdes
ocorridas no trabalho do jornalista diante da digitalizacdo nas organizacfes jornalisticas e
como esta caracteristica se manifesta nas rotinas de trabalho e no perfil do trabalhador.
Considerando o exposto até agora tomamos por base o ambito local para, a partir disso,
analisar como os profissionais das redacGes de televisdo em Campina Grande, mais
precisamente da TV Paraiba e TV Borborema, emissoras que passaram pelo processo de
transicdo da redacdo analdgica para a digitalizada, adaptaram-se e/ou ainda buscam se adaptar
as transformacdes tecnoldgicas que nos ultimos anos vem se expandido devido a pressao da
I6gica capitalista.

Esse segmento de trabalhador presente na atualidade sofre as consequéncias da
informatizacgdo e da flexibilizagdo das relagdes de trabalho. Assim, é trazendo uma visao



transdisciplinar que este trabalho se propde a nos levar ao trato do nosso problema, que se
apresenta da seguinte forma: Quais as transformacdes trazidas pela introducdo do computador
e da internet nas rotinas de trabalho do jornalista de televisdo que atua na cidade de Campina
Grande/PB?

Este trabalho se configura como um desdobramento do Projeto de Inicia¢do Cientifica
(PIBIC) da UEPB intitulado “Reestruturagdo produtiva no jornalismo: implicagdes do pds-
fordismo na atividade e perfil profissional”, orientado pela professora doutora Veronica
Almeida de Oliveira Lima. O projeto iniciado em 2017 contou com o pesquisador, Mateus
Bezerra Araljo, como bolsista desde o seu inicio, além da participacdo de Rillary Gomes
Martins e Tais Resende Araudjo, também graduandas em Jornalismo e que contribuiram
integralmente para a realizagdo desta pesquisa.

Como metodologia utilizamos a pesquisa bibliografica para buscar compreender a
historia do telejornalismo, mais especificamente, em Campina Grande, assim como adentrar
nos estudos da Sociologia do Trabalho, Teoria do Jornalismo e Economia Politica da
Comunicacdo. A partir disso, realizamos entrevistas semiestruturadas e em profundidade com
profissionais que viveram a transi¢do da redacdo analdgica para a digital, onde, a partir dos
depoimentos desses sujeitos, (re) construimos a historia de tal evento, tomando como método
a historia oral, criando possibilidades de manifestacdo, a partir daqueles que, muitas vezes,
ficam a margem da historia.

Explicitadas as motivagOes, optou-se por dividir o artigo em trés se¢des, sendo as duas
primeiras de discussao teorica e a Ultima de resultados. A primeira secdo Da producdo
analogica para a digital: as consequéncias da digitalizacdo das redacfes, traz uma breve
contextualizacdo da chegada do telejornalismo ao Brasil, e como, aos poucos, as mudancas
nas rotinas de trabalho foram se estabelecendo, impactando a estrutura que envolve do
maquinario até o pessoal, utilizando para isso as defini¢bes de Maior (2017), Castells (2003),
Baldessar (2008), entre outros. A secdo dois nomeada Novas rotinas produtivas e as
contradicdes tecnologicas, traz ao debate as consequéncias das novas rotinas produtivas,
apresentando novos conceitos tedricos que surgiram paralelamente a essas transformacdes,
para isso, alguns dos autores utilizados nesta proposta sdo Ekbia (2014), Sennett (2009),
Antunes (2018), Barbosa Junior (2019) e Dean (2009). A terceira e Ultima se¢do Materiais e
método: os fios que ligam o analdgico ao digital contempla a analise das entrevistas coletadas
e as discussdes ocorridas durante todo o trabalho onde buscou-se delinear como se déo as
novas rotinas produtivas dos jornalistas e como isso impacta o seu perfil profissional.

2 DA PRODU(;NAO ANALC')GICA PARA A DIGITAL: AS CONSEQUENCIAS DA
DIGITALIZACAO DAS REDACOES

Segundo Maior (2017, p. 24), oficialmente, a data que marca a inauguragdo da
primeira emissora de televisdo no pais é 18 de setembro de 1950. Trata-se da PRF - 3 TV
Difusora, mais tarde chamada TV Tupi, de S&o Paulo, a pioneira da América Latina, instalada
pelo empresario e politico paraibano, Francisco de Assis Chateaubriand, proprietario dos
Diéarios e Emissoras Associados. O empresario, se disp0s a trazer técnicos da RCA - America
Radio Corporation - e implantar a televisao no Brasil, no panorama da fase final da chamada
“era de ouro do radio brasileiro®”.

A chegada da TV na Paraiba, comecou pela cidade de Campina Grande, Assis
Chateaubriand escolheu esse municipio apds inaugurar oito estacdes de televisdo em outras

No Brasil, o radio atingiu seu apogeu em 1930, como principal veiculo de comunicacdo em massa, na mesma época em que
0 pais era governado por Getllio Vargas. Nesse periodo, iniciou-se a chamada “Era de Ouro do Radio”, quando ele se
popularizou e tornou-se um meio de entretenimento. A “Epoca de Ouro” durou apenas alguns anos, o radio comegou a viver
momentos de muita dificuldade, com a inauguracédo da primeira televiséo do pais.



localidades do pais®. A partir daf técnicos foram enviados para observar e escolher o melhor
lugar para a instalacdo dos equipamentos. Em 1961 aconteceu a inauguracdo da antena de
televisdo da chamada TV Borborema. Os equipamentos foram doados pela TV Tupi de Séo
Paulo. O Edificio Rique, localizado na Rua Venancio Neiva, 287 - Centro, foi o local
escolhido para instalar todos os equipamentos, redacdo etc. Em sua pesquisa sobre a histéria
da televisdo na Paraiba, Maior (2017, p.47), explica como ocorreu a primeira transmissdo da

emissora:
Finalmente a TV Borborema entra no ar, experimentalmente, em 15 de setembro de
1963, se utilizando do Canal 3 e depois Canal 4, com a produgdo dos primeiros
programas, elaborados por gente de radio, com apoio de produtores das Tevés Tupi
de S&o Paulo e Rio, também oriundos da radiofonia (muito légico, pois ndo havia
televisdo), mas, ja com certo conhecimento da nova midia, desde 1950.

A TV Borborema também foi a primeira do interior do Nordeste. No inicio
retransmitia o sinal da TV Tupi, quando a Tupi saiu do ar, passou a retransmitir o sinal da
Rede Globo. A TV Paraiba foi a segunda emissora a chegar na cidade, no dia 19 de marco de
1984 aconteceu “a lavratura do contrato de constituicdo de uma sociedade por cotas de
responsabilidade limitada, denominada Televisdo Paraiba LTDA, com sede, provisoriamente,
na Rua Simedo Leal, 52, 1° andar, Centro da cidade” (MAIOR, 2017, p. 139). O fundador da
TV Paraiba € o empresario José Carlos da Silva Junior, presidente da Rede Paraiba de
Comunicacdo e do Grupo Sdo Braz. O edificio-sede da TV Paraiba localiza-se atualmente no
bairro da Palmeira, Rua 15 de Novembro, n® 2000. A primeira programacéo foi ao ar no dia
primeiro de janeiro de 1987.

Com o passar dos anos, as emissoras de televisdo campinenses foram consolidando-se
enquanto empresas gerando emprego e renda, e com as redacdes jornalisticas contemplando a
clara divisdo de tarefas e funcdes entre os jornalistas. Para Fonseca (2005), o desenvolvimento
da industria jornalistica brasileira acompanha as transformacdes capitalistas, uma vez que o
processo de industrializacdo provoca alteracdes no sistema produtivo e um salto tecnolégico
amplia a capacidade produtiva. E assim que o jornalismo, agora em escala industrial, se
consolida como negdcio no Brasil.

As rotinas produtivas nas redacGes de telejornalismo no final do século XX, sdo
marcadas por fatores s6cio organizacionais, que tém nas tecnologias analogicas a sua base.
Neste sentido, tais processos foram, ao mesmo tempo, dependentes da capacidade cognitiva
do jornalista, da sua cultura profissional, da propria organizacdo do trabalho e dos processos
produtivos. Desta forma, a introducdo de tecnologias em tal légica tende a reconfigurar
praticas, formas de organizacdo, exercicio do trabalho e o préprio perfil do jornalista e do
jornalismo.

De acordo com Martins e Luca (2006), o desenvolvimento técnico e organizacional da
imprensa vai acompanhar, ao longo dos anos, 0s avancos e 0s recuos da ordem capitalista nos
demais setores da economia nacional. Como consequéncia, Castells (2003, p.266) vai afirmar
que em “qualquer processo de transi¢do historica, uma das expressdes de mudanca sistémica
mais direta é a transformacdo da estrutura ocupacional, ou seja, das categorias profissionais e
do emprego”.

O trabalho jornalistico é marcado por diversas mudancas, desde a organizacdo e
divisdo das tarefas, até seus meios de realizacdo. O telégrafo era o principal meio de
aproximacdo com os fatos que ocorriam, era um recurso de transmissdo a distancia, que
facilitava a cobertura de eventos que poderiam ocorrer. O telégrafo surgiu na primeira metade
do século XIX e as transmissGes experimentais do telefone, no final do mesmo século. A

® Porto Alegre, Curitiba, Salvador, Recife, Fortaleza, Sdo Luiz, Belém e Goiania.



chamada “revolug¢do nas comunicagdes”, criou novos habitos nas praticas profissionais, nas
relacdes comerciais e no cotidiano social.

A busca pela melhor produtividade, auxiliou a introducdo de inovacgdes tecnoldgicas.
Outrora, o telefone era o principal recurso para apuracdo e aceleracdo do processo de
producdo das noticias, com a chegada do computador, o telefone ficou em segundo plano.

No decorrer das décadas estabeleceram-se diversos padrdes e institucionalizacdo de
algumas préaticas na atividade jornalistica, seja no desenvolvimento de técnicas, seja na
aplicacdo de inovagGes, como o telégrafo e o telefone, como j& citados, e ainda a linotipo e a
maquina de escrever, simbolo da geracdo analdgica de se fazer jornalismo.

A revolucdo tecnoldgica promoveu o desenvolvimento das tecnologias de transmisséo
de informagfes, proporcionando aos repOrteres e editores, novas possibilidades no
telejornalismo, capacidades e desafios para a atualizagdo dos jornais. Segundo Pavlik (2000),
a forma como os jornalistas fazem o seu trabalho e a natureza do contetdo das noticias foi
alterada, como também houve modificacdo na estrutura e na organizagdo da redacdo e da
industria noticiosa e a natureza das relagbes entre as organizagdes noticiosas e 0S Seus
variados publicos.

Pereira (2014), fala que no ano de 1957 chegou ao Brasil o primeiro computador, o
Univac-120, comprado pelo Governo do Estado de S&o Paulo. Em 1972 foi construido, no
Laboratorio de Sistemas Digitais da USP, o primeiro computador no Brasil, o “Patinho Feio. ”
Anos depois, ja na década de 1980, o mercado brasileiro recebeu o primeiro computador
totalmente pensado e produzido no Brasil, o Cobra 530. A partir dai a revolugdo da
informatica comecou a ganhar cada vez mais for¢a dentro do mercado e da sociedade. O
computador que antes s6 quem possuia eram grandes empresas, universidades, centros de
pesquisa, passou a ser uma realidade cada vez mais proxima do cotidiano dos brasileiros.

De acordo com Resende (2019):

No estado da Paraiba, 0 computador chegou em 1967, sendo o primeiro da regido
Nordeste. O IBM 1130 foi adquirido pela Escola Politécnica da Paraiba, localizada
na cidade de Campina Grande. Ja a internet s6 chegou ao Brasil no final da década
de 1980, no Laboratério Nacional de Computagdo Cientifica (LNCC), localizado no
Rio de Janeiro. Na Paraiba a primeira conexdo aconteceu no ano de 1989, no
Departamento de Fisica da UFPB, Universidade Federal da Paraiba, atual UFCG,
Universidade Federal de Campina Grande.

Quando o computador chegou as primeiras redac¢Ges jornalisticas do Brasil, na década
de 1980, iniciou-se uma grande mudanca no processo produtivo da noticia, matéria-prima do
jornalismo. Segundo Baldessar (2008), os jornalistas tiveram que se adaptar a uma nova
realidade profissional, com a exigéncia de maior qualificacdo, a especializa¢do crescente dos
oficios e as modificacdes nas condicdes de trabalho. Foram instalados novos modos de
produzir contetdo e novas rotinas de trabalho.

Houve um processo de digitalizagdo das redacbes, com 0 avango cada vez maior da
tecnologia, os antigos sistemas e ferramentas de producdo deram espaco a equipamentos cada
vez mais modernos e sofisticados. Ainda que inicialmente os computadores servissem apenas
para substituir a maquina de escrever, pois ainda ndo tinham conexao com internet, eles
tornaram-se fundamentais. Silva (2013, p.10) ressalta:

No entanto, passando esse momento inicial em que os computadores apenas
substituiram as maquinas de escrever, a informatizacdo das redages evoluiu
juntamente com o desenvolvimento da informatica, aos poucos o novo foi se
incorporando de tal maneira ao cotidiano da profissdo que o equipamento passou a
exercer novas fungdes, contribuindo no trabalho de editor e sendo utilizado como
arquivo pessoal, isso causou mudangas profundas no cotidiano dos jornalistas. A



introducéo dos computadores passou a ser caracterizada como um divisor de aguas
na préatica jornalistica.

Os sistemas e equipamentos utilizados antes da implantacdo dos computadores e do
inicio do processo de digitalizagdo, eram extremamente limitados no quesito de agilidade na
producdo e posterior edicdo das materias, as ferramentas disponiveis na época eram a
méaquina de escrever, o telefone fixo, e cameras pesadas e robustas que dificultavam a
locomocéo do reporter, hoje esses equipamentos deram espaco aos computadores, celulares e
cameras de Ultima geracdo. Ja a internet foi implantada nas redagdes nos anos 2000. Foi o
apice de mudancas e transformaces nas praticas produtivas da televisdo. Uma reconfiguracédo
das linguagens e do cenario do jornalismo televisivo, que, com o passar do tempo, fez surgir
avancados e modernos softwares de edicéo.

Os novos softwares de edicdo possibilitaram um maior e melhor tratamento da
imagem e ela chega ao publico com uma qualidade extremamente superior do que a que
chegava hé décadas atrés. Diferente da edi¢do linear analdgica, na edi¢do ndo linear digital as
possibilidades de manipulacdo da imagem e construcdo das narrativas a partir das estratégias
de edigdo, sdo inumeras. Mas as mudangas ndao se restringem aos aspectos tecnoldgicos,
apenas a maneira como as imagens sdo veiculadas, o processo de digitalizacdo engloba
diversos outros fatores no seu processo — processo esse que perdura até hoje.

As modificacGes deram-se também no quesito organizacional e estrutural as redacdes
ao longo dos anos. O espaco deixou de ser dividido de acordo com a tarefa realizada por cada
profissional ou pela editoria da qual ele fazia parte, os profissionais comecaram a se integrar
mais entre si e perpassarem pelas mais diversas funcoes.

E na medida em que o modo de producdo é modificado, surgem novas formas de
consumo e distribuicdo. Uma das mudancas que enxergamos nos dias de hoje € que, em
alguns casos, as redacbes de televisdo também englobam uma equipe que trabalha
exclusivamente a parte de internet e redes sociais, que administra os portais e faz contato
direto com o publico. Os meios tradicionais, em especial a televisdo, depois de passar por
todos os processos de transformacOes tecnoldgicas, hoje tém que dialogar com as novas
midias e evoluir com elas. Em entrevista cedida a Revista do Instituto Humanitas Unisinos, o
pesquisador Ramon Salaverria fala sobre o tema:

Penso que muitos meios que vém de uma trajetéria ou tradicdo analdgica, e que
estdo acostumados com um tipo de edicdo e de relacionamento com a audiéncia
muito determinadas, tém muito a aprender com os meios nativos digitais — os quais
sdo muito mais ageis e adaptativos a mudanca das formas de acesso e de consumo
informativo dos usudarios na internet. As redes sociais e 0s meios nativos digitais nos
mostram que hd formas de apresentar e distribuir a informacdo que permite
multiplicar a influéncia, o acesso e a importancia dessas noticias. Parece-me que o
grande desafio, para os meios tradicionais, é tratar de manter seu prestigio
informativo e suas caracteristicas de fonte principal de informagdo e, a0 mesmo
tempo, adaptar-se a modelos muito mais apropriados as formas de consumir a
informagé&o por parte dos usuarios da internet (COSTA, 2014, p.12).

Por outro lado, a profundidade das transformaces que vém ocorrendo na sociedade
desde o final do século XX fez emergir, segundo Manuel Castells (2000) uma sociedade em
rede. Esta fase, para ele, representa um dos raros momentos da histéria, que comecou a se
configurar a partir do surgimento de Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo e da
reestruturacdo do capitalismo mundial.

E sdo justamente as TICs e o pos-fordismo que vdo desencadear mudancas
profundas tanto na organizacdo social de forma geral, como nas rotinas de trabalho e de
trabalhadores. Essas mudangas estdo sendo firmadas em um quadro global, uma vez que
desde a década de 1990 os conglomerados de comunicagdo mundial passaram a enfrentar
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processos de reestruturacdo, deixando de se reportar a mercados internos para se dirigir a um
mercado capitalista global. A partir dessa conjuntura, comeca a ganhar contorno um novo
desenho de institucionalizacdo das midias em geral. Entra-se na era das fusdes, de
concentracdo de propriedade e capital. Assim, a reestruturacdo das empresas de comunicacao
esta sendo construida dentro da tensdo entre o global e o local. Ou seja, apesar dessa forca
exterior que surge pela emergéncia do global, essas mesmas empresas enfrentam questdes que
dizem respeito a rotinas, perfil organizacional e profissionais que estdo dentro de outra
realidade, local, particular, proprias dos contextos em que estdo inseridos.

Assim, discussdes em torno de tematicas que envolvem a sociologia do trabalho,
globalizacdo, sociedade informacional, paradigma produtivo, relacdes de trabalho etc., tém
muito a contribuir para o entendimento do momento em que se encontra o trabalho do
jornalista. Trata-se de um segmento de trabalhador que, como tal, sofre as consequéncias da
informatizacao e da flexibilizacdo das relacdes de trabalho.

A década de 1970 marca a transi¢do do regime fordista de acumulagdo para o que
alguns autores definem como regime flexivel de acumulagéo, ou pos-fordista. Harvey (1992)
aponta 0 ano de 1973 como o0 marco do processo de transicdo nos paises capitalistas
avancados. O novo ciclo seria decorréncia do esgotamento da capacidade de resposta do
fordismo-keynesiano & crise da superacumulacao do final dos anos 1960.

Assim, com a decadéncia do regime fordista, que teve como marca principal a
rigidez do sistema produtivo, emerge o que Harvey (1992) chama de “acumulacdo flexivel”.
Para o autor, esse novo regime se apoia na flexibilizacdo dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrdes do consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de
setores de producdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigcos
financeiros, novos mercados e, sobretudo, altos graus de inovagdo comercial, tecnoldgica e
organizacional. Essa nova ressignificacdo do capitalismo também estd marcada pelo
movimento de compressdo espaco-temporal onde os horizontes temporais da tomada de
decis@es privada e publica se estreitaram, enquanto a comunicacédo via satélite e a queda dos
custos de transporte possibilitaram cada vez mais a difusdo imediata dessas decisbes num
espaco cada vez mais amplo e variado. (HARVEY, 1992).

Aos poucos, os alicerces do fordismo foram sendo corroidos com a mudanca na
estrutura do regime de acumulacdo que também tem reflexos no paradigma industrial de
organizacao do trabalho. José Ricardo Ramalho e Marco Aurélio Santana (2004), apontam as
principais transformacBes na esfera produtiva no mundo do trabalho contemporaneo
afirmando que o novo cenario é constituido da seguinte forma: unidades produtivas de grande
porte cada vez mais enxutas e crescente em produtividade; trabalhadores
polivalentes/flexiveis, que de posse de ferramentas flexiveis, tem como resultado de seu
trabalho um produto flexivel; ascensdo dos subcontratos, com trabalhadores fora do “foco”
principal da empresa sendo terceirizados; aumento da precarizagdo nos contratos de trabalho e
diminuicdo na sindicalizacdo. Para Harvey (1992), a acumulacdo flexivel parece implicar
niveis relativamente altos de desemprego “estrutural” (em oposi¢do a “friccional”), rapida
destruicdo e reconstrucdo de habilidades, ganhos modestos (quando ha) de salarios reais e o
retrocesso do poder sindical - uma das colunas politicas do regime fordista.

Tais mudancas acarretaram também o aumento dos casos de terceirizacdo do
trabalho jornalistico. A terceirizagdo comeca a tomar maiores dimensdes a partir do final dos
anos 1980 e inicio de 1990, em funcdo da crise e estabilidade econdmica e das mudancas
institucionais, estruturais e conjunturais ocorridas, visando o controle da inflacdo e o
equilibrio das contas publicas. As medidas adotadas passaram pela abertura comercial e
financeira, bem como, pelas reformas fiscal, monetaria, cambial, trabalhista, dentre outras.
Para Alves e Assis (2015), a terceirizagdo € o0 processo pelo qual uma empresa deixa de
executar uma ou mais atividades, sejam atividades fins (o propdsito central da empresa),
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sejam atividades meios (limpeza, vigilancia etc.), que antes eram realizadas por trabalhadores
contratados diretamente por ela, e que sdo transferidas para uma ou mais empresas.
Antunes (2018, p.172), apresenta sua analise sobre o processo de terceirizagdo com

as seguintes palavras:

A terceirizagdo vem se conformando como um dos principais instrumentos, nos mais
diversos ramos e setores produtivos, para incrementar a acumulacdo flexivel que se
desenvolve com a desconcentracdo produtiva das redes de subcontratagdo (empresas
terceirizadas), do trabalho em equipe, da flexibilidade salarial, das “células de
produgdo”, dos ‘times de trabalho”, dos grupos “semiauténomos”, além de exercitar,
ao menos no plano discursivo, o “envolvimento participativo” dos trabalhadores e
das trabalhadoras. O “trabalho polivalente”, “multifuncional”, “qualificado”,
combinado com uma estrutura mais horizontalizada e integrada entre diversas
empresas, inclusive nas terceirizadas, tem como finalidade reduzir o tempo de
producdo e de circulagio do capital, ampliando assim a intensidade e,
consequentemente, a exploracdo.

O sociologo acredita que a terceirizacdo se tornou, entdo, o novo elixir da vida
empresarial. Atingindo praticamente todos os setores e ramos produtivos e de servigos, as
empresas globais — respaldadas pelos governos — alegam ter de aumentar sua produtividade e
competitividade, o que s6 pode ser feito por meio da corrosdo das condigdes e dos direitos do
trabalho. Como é cada vez mais dificil competir com os padrdes chineses e indianos de
superexploracdo do trabalho, até a Europa caminha celeremente para o desmonte do chamado
Estado de bem-estar social. Para ele, o trabalho tinha uma conformacdo mais coisificada e
reificada, mais maquinal, mas, em contrapartida, era provido de direitos e de regulamentacéo,
ao menos para seus polos mais qualificados.

E importante falar que todas essas mudangas ocorreram e ocorrem de forma paulatina
em um processo dindmico em que 0s humanos, estrategicamente, sdo inseridos nos sistemas
tecnoldgicos para opera-los e fazerem funciona-los da forma ideal, assim as tecnologias de
informacdo vém passando por transformacgdes e, em alguns casos, diminuindo a intervencédo
do homem, desse modo, maximizando o processo de automacao e diminuindo os custos. Por
essa relacdo tdo proxima com o homem, a forca do trabalho do humano torna-se cada vez
menor. A partir disso as maquinas passam a ser vistas como Vilas.

Dentro dessa discussao, Ekbia (2014) apresenta o conceito de heteromacéo, que seria
0 oposto de automacédo, ou seja, enquanto a automacéo visa colocar os humanos fora desse
processo produtivo, a heteromacdo objetiva manté-los nessa execugdo. Assim, uma total
automacdo seria inviavel dentro do nosso sistema capitalista, uma vez que os homens estdo
sempre inclusos como consumidores de produtos ou produtores de valor.

Ekbia (2014), em seu estudo ainda relata que uma caracteristica essencial da
heteromacéo é que alguem (normalmente uma empresa) se beneficia do trabalho de outras
pessoas. Em outras palavras, ele diz que os humanos estdo fazendo muito do trabalho,
enguanto as maquinas recebem o crédito.

Como sabemos, o jornalismo é uma atividade que exige demasiado grau de
criatividade do profissional para que as funcGes referentes a profissdo sejam executadas de
acordo com a forma pretendida. A cada dia uma nova ferramenta e/ou uma tecnologia
inovadora surgem no mercado para revolucionar a forma como executamos determinada
atividade. A propria tecnologia, e as facilidades derivadas dela, sdo frutos da criatividade
humana. Por mais que busquemos as tecnologias mais incriveis, ainda assim ¢ o homem que
as inventa, as criam, ou seja, todo potencial de sua criacao estd no homem.

Dentro desse cenario o jornalismo apresenta-se como uma profissdo que estd em
constante mudanca e adaptacdo. Os novos equipamentos e ferramentas trazem alteragdes
significativas, no caso da internet alguns pontos precisam ser tratados com maior cautela,
como a checagem da veracidade dos fatos, jA que na rede ha uma quantidade enorme de
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informacgdes que podem ser postadas por qualquer pessoa. Todo esse processo exige do
jornalista uma versatilidade cada vez maior para lidar com esses avancos e saber administrar
esses novos modelos. Esses cenarios também colaboraram para uma nova configuracdo dos
espacos fisicos nas redacdes jornalisticas, e uma nova légica de producdo que necessita cada
vez mais do auxilio do publico para geracdo de contetdo, além disso, o profissional jornalista
contemporaneo, em algumas situacdes, se submete a uma carga extra de trabalho visando
cumprir a demanda exigida por determinada empresa.

3 NOVAS ROTINAS PRODUTIVAS E AS CONTRADICOES TECNOLOGICAS

Foi a partir dos anos de 1990, como ja citado no capitulo anterior na fala de Alves e
Assis (2015), quando a Internet j& fazia parte das mudancas trazidas pelo capitalismo na
reestruturacdo produtiva no mundo do trabalho, que diversas mudancas impactaram as
relacdes de trabalho do jornalista, influenciando, inclusive, na diminuicdo dos contratos com
registro em carteira, e com isso permitindo o fortalecimento da terceirizacdo dos contratos de
trabalho por tempo determinado.

Segundo Antunes (2018, p.36), “na empresa ‘moderna’, o trabalho que os capitais
exigem € aquele mais flexivel possivel: sem jornadas pré-determinadas, sem espaco laboral
definido, sem remuneracéo fixa, sem direitos, nem mesmo o de organizagdo sindical”. O
sociélogo ainda diz:

E por isso que, nesse mundo do trabalho digital e flexivel, o dicionario empresarial
ndo para de “inovar”, em especial no setor de servigos. “Pejotizacdo” em todas as
profissdes, com médicos, advogados, professores, bancérios, eletricistas,
trabalhadoras e trabalhadores do care (cuidadores) e “frilas fixos”, freelancers que se
tornam permanentes, mas que tém seus direitos burlados e se escondem nas redacées
dos jornais quando as empresas sofrem as auditorias do trabalho. Ou ainda o
chamado teletrabalho e/ou home office, que se utiliza de outros espagos fora da

empresa, como o ambiente doméstico, para realizar suas atividades laborativas
(ANTUNES, 2018, p.37).

Esse fendmeno se constituiu dentro de um contexto mais macro denominado gig
economy ou uberizacdo do trabalho. Para Barbosa Junior (2019) a gig economy é uma relacéo
que possibilita o contato direto entre pessoas e empresas localizadas em qualquer lugar do
mundo sem (supostamente) formacédo de vinculo formal de emprego. No caso, basta o uso de
plataformas on-line ou aplicagdes digitais para que ocorra esta relacéo.

Seguindo essa l6gica que se alastra ao redor do mundo, o que pode ser notado é o
crescimento da gig economy, a uberizacdo do trabalho que se tornou uma férmula da
sociedade capitalista. Além do que ja foi exposto, outras questfes entram em discussdo como
o trabalho on-line e o fim da separacéo entre o tempo de vida no trabalho e fora dele.

A transicdo tecnologica na TV fez com que as fronteiras entre os setores de jornalismo
e operac0es técnicas se dissolvessem. Desse modo, os profissionais aptos a lidar com cameras
e computadores passaram a ser mais solicitados pelas emissoras nesse novo processo
televisivo.

De acordo com Fonseca (2008), para o jornalismo, essas mudancas significaram
acumulo de tarefas, extincdo de cargos e fungdes, estabelecimento de metas de produtividade
e alto investimento em tecnologia e softwares, que representavam automatizagdo de tarefas,
tornando-as mais ageis e rapidas, de forma a permitir que, no mesmo periodo de trabalho, um
mesmo profissional assuma outras atribuicées.

O acumulo de funcdes, a fusdo e até a supressdo de algumas etapas no processo de
producdo jornalistica, por constituirem “retrabalho”, ocorrem visando a uma maior
produtividade, o que é coerente com a légica capitalista de acumulagdo. Tal conjuntura é
apresentada por Sennett (2009, p.56) como reengenharia, pois se constituem como técnicas
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especificas para reinventar instituices que buscam enfrentar momentos de crise. O autor

explica que:
Os autores, Michael Hammer e James Champy, defendem a reengenharia
organizacional da acusacdo de ser uma mera cobertura para a demisséo de pessoas,
afirmando que "reduzir e reestruturar significam apenas fazer menos com menos.
Reengenharia, em contraste, significa fazer mais com menos. Essa declaragdo sugere
eficiéncia— a prépria palavra "reengenharia” invoca uma operagdo mais compacta,
conseguida gracas a um decisivo rompimento com o passado. Mas a sugestdo de
eficiéncia é enganadora. A mudanca irreversivel se da precisamente porque a
reengenharia pode ser um processo altamente cadtico.

Retomando as discussbes sobre avancos tecnologicos, aqui, relembramos que 0s
microcomputadores entraram em cena substituindo a maquina de escrever. Em meio a isso,
houveram cortes de custos com pessoal e equipamentos, gerando ganho financeiro aos
patrGes. Muitos trabalhadores acabaram perdendo o emprego por resistir as mudancas
impostas. O papel de mediador do jornalista passa a ser ameacado por causa da sobrecarga de
atividades que acabam comprometendo a qualidade da informacdo que chega aos
telespectadores.

Essa sobrecarga de atividades traz para a discussdo um novo conceito, o de
infoproletariado, que segundo Antunes (2018, p.174) “é o sistema em que o trabalhador em
qualquer atividade que ele desempenha ele depende da maquina digital, informacional, do
smartphone ou de alguma modalidade de trabalho digital”, e complementa:

Parece exprimir muito mais uma nova condi¢do de assalariamento no setor de
servicos, um novo segmento do proletariado da indistria de servigos, sujeito a
exploracdo do seu trabalho, desprovido do controle e da gestdo do seu labor e que
vem crescendo de maneira exponencial, desde que o capitalismo fez deslanchar a
chamada era das mutagdes tecnoldgico-informacionais-digitais (ANTUNES, 2018,
p.174).

Algumas caracteristicas dos infoproletarios sdo: alta intensidade no trabalho, pouca
criatividade, pouca capacidade de controle e nenhuma estabilidade para o futuro. A
instabilidade e a inseguranca sdo tracos constitutivos dessas novas modalidades de trabalho.
Harvey (2004, p.258), também aponta elucida¢Bes sobre essa tematica:

Para os trabalhadores, tudo isso implica uma intensificacdo dos processos de
trabalho e uma aceleracdo na desqualificacdo e requalificagdo necessarias ao
atendimento de novas necessidades de trabalho. A aceleracdo do tempo de giro na
producdo envolve aceleracBes paralelas na troca e no consumo. Sistemas
aperfeicoados de comunicacdo e de fluxo de informagBes, associados com
racionalizagbes nas técnicas de distribui¢do... possibilitaram a circulagdo de
mercadorias no mercado a uma velocidade maior.

Nos dias de hoje, o profissional que tem habilidades em multiplataformas € o mais
procurado pelas empresas, que exigem uma linguagem que se adapte as mais variadas
plataformas visando atingir as metas consumistas, e com foco também na atuacdo em redes
sociais e nos demais artefatos de navegacao na Internet. A fala de Delze (2004) sintetiza essa
fase de transicdo do jornalismo ao dizer que a convergéncia molda ndo apenas as praticas
jornalisticas contemporaneas, mas a prépria autoimagem dos jornalistas, que precisam
construir uma nova identidade profissional, multimidia.

Cotta (2005) fala que a midia tem enorme influéncia dentro da sociedade, de qualquer
sociedade, principalmente no mundo contemporaneo, pela velocidade que a informacdo
ganha, em funcdo dos seguidos avancos tecnoldgicos. Mas somente completa o seu ciclo
comunicacional quando retorna ao ponto de origem: é sempre o individuo quem determina o
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sentido final a informacdo que virou noticia. Ou seja, daré a ela uma atencdo inicial, para
dimensionar depois o interesse da informacéo/noticia ou tratd-la como mera curiosidade.

No contexto atual, a audiéncia ndo so ressignifica as mensagens que recebe, nem atua
apenas enviando contetdos, por meio de videos, audios, fotografias, ou sugestdo de pauta para
a midia, ou seja, exerce uma relacdo no sentido de coproducdo de noticias - onde a audiéncia
ocupa cada vez mais espaco de intervencdo para a democratizacdo da informacéo (VIZEU &
MESQUITA, 2011).

Com as redes sociais, a audiéncia passa a agir num didlogo onde manifesta seu
interesse sobre assuntos que gostaria de ver enfocados na midia e pressiona os veiculos,
qguando entende que houve omissdo de determinado assunto ou até mesmo uma cobertura
inapropriada. Nessa possibilidade de interacdo com os veiculos de massa possibilitada, por
exemplo, por redes sociais como o Facebook e Twitter, essa audiéncia potente se manifesta de
diferentes formas.

Os meios de comunicacdo e a audiéncia passam a se envolver mais intensamente,
fazendo com que os produtores de contetdos ajustem suas producdes de acordo com 0s
interesses desses consumidores de informacdo. Ha ainda a expectativa de atores sociais que
desejam ndo apenas a veiculacdo de seus discursos, como também, principalmente, sua
legitimacdo por meio de sua incorporacao aos proprios jornalistas.

Chaparro (2009, p.7) diz que:

Houve uma “revolugdo das fontes”, ou seja, homens e mulheres comegam a deixar
de serem “receptores passivos” para interferirem e participarem de uma forma mais
efetiva no processo de produgdo de conteldo para as midias, onde, as fontes,
antigamente passivas, se transformaram em institui¢des deliberadamente produtoras
de conteldos, por meio de fatos e falas noticiaveis.

Mesquita e Pereira Janior (2014, p. 603) analisam a capacidade de ampliacdo da

audiéncia ao falarem que:

Espacos essencialmente conversacionais, as redes sociais tém a possibilidade de
ampliar as vozes da audiéncia. Portanto, ao usar a capacidade de amplificacdo, a
audiéncia ressignifica o contetdo, por meio de comentéarios, opinifes e novos
olhares sobre 0 assunto, que é reverberado nas redes, oferecendo um extrato do que
guerem e do que pensam esses cidaddos que se envolvem com 0s meios de
comunicacdo. A capacidade de amplificacdo pode constituir-se em uma expresséo da
inteligéncia e da consciéncia coletivas.

Dean (2009), dentro dessa discusséo sobre audiéncia, discorre sobre o que ele defende
como capitalismo comunicativo, onde 0s nossos engajamentos dispersos, fora de sincronia,
aleatérios e sem um foco de discernimento e de enfrentamento claro ajudariam a construir
uma nuvem de informacdo que reiteraria o funcionamento da internet sob o dominio das
grandes empresas e ndo uma alternativa contra hegemoénica a atual forma de dominacdo. A
fusdo entre democracia e capitalismo teria gerado uma situacdo que nos aprisionou dentro de
um sistema no qual enviamos mensagens o tempo todo, mas que ndo trazem nenhuma
consequéncia exceto reforgar o sistema, até mesmo auxiliando as empresas a montar perfis de
vendas e publicidade extremamente direcionados a cada um de nos.

Indiretamente, a forga que a audiéncia exerce esté ligada ao financiamento do trabalho
jornalistico, uma vez que a atencdo do publico pode ser vendida aos anunciantes e, portanto,
“seu tamanho e sua composi¢do sdo fatores importantes para os gatekeepers da midia”
SHOEMAKER; VOS, 2009, p.114 apud FOTIOS, 2016, p.4).

Nesse sentido, uma das mudancas mais significativas deste processo esta relacionada a
participacdo do publico na construcdo da noticia, mais especificamente, na selecdo ou no
estabelecimento de filtros do que é ou ndo relevante para ser noticiado, seja através da
curadoria de gatewatching (BRUNS, 2005), onde o publico da internet consome cada vez
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mais noticias relacionadas as suas preferéncias e valores, e utiliza mecanismos participativos
para indicar suas vontades a midia, ou de uma versdo atualizada da rotina de gatekeeping
onde no jornalismo contemporéneo permite considerar a audiéncia da internet um dos canais
de selecdo de informacGes até sua circulagdo (SHOEMAKER; VOS, 2009). Trata-se,
portanto, de uma nova abordagem da importancia do publico no éxito do resultado da
producdo jornalistica:

O jornalista deve pensar se conseguird atrair a atencdo do publico. Ndo sd €

necessario que o tema seja considerado importante ou interessante por parte do

jornalista, mas também deve ficar em sintonia com o que o publico possa vir a
considerar também como importante ou interessante (ALSINA, 2009, p. 184).

A participacdo do cidaddo produtor de noticias facilita o trabalho de apuracdo das
informac0es do jornalista, uma vez que, ha informacdo demais e tempo de menos, mantendo
com este profissional uma relacdo colaborativa. Com esse tipo de participacdo popular, e a
emissdo de novos contetidos por meio da interacdo de usudrios uma multiplicidade de vozes
passa a ser oportunizada.

4 MATERIAIS E METODO: OS FIOS QUE LIGAM O ANALOGICO AO DIGITAL
4.1 RELATOS QUE CONTAM

A metodologia adotada para esta proposta se dividiu em trés momentos. O primeiro se
constituiu na identificacdo de emissoras de televisdo de Campina Grande que viveram a
transicdo da tecnologia analdgica para a digital, especificamente, delimitamos esta etapa a
partir da chegada dos computadores e da internet nas redagdes jornalisticas. Através disso,
identificamos a TV Paraiba e a TV Borborema como as emissoras que passaram por esse
processo. Em seguida localizamos jornalistas que viveram a experiéncia da nova estrutura de
trabalho a partir da chegada do computador. Contemplamos a transi¢do ocorrida em ambas as
empresas selecionadas na etapa anterior, buscando profissionais que viveram tal mudanca, a
época, em cada empresa. Por fim, utilizando a técnica da entrevista semiestruturada e em
profundidade e, ainda, fazendo uso do método de historia oral buscamos compreender, a partir
da busca de informacdes, percepgOes e experiéncias, a forma como os jornalistas em questéo
viveram tal transicdo tecnolodgica, os desafios e as mudangas que representaram para 0
cotidiano profissional.

Para Alberti (2005), a Historia Oral é uma metodologia de pesquisa e de constituicdo
de fontes para o estudo da historia contemporanea surgida em meados do século XX, apos a
invencdo do gravador a fita. Ela consiste na realizacdo de entrevistas gravadas com individuos
que participaram de, ou testemunharam acontecimentos e conjunturas do passado e do
presente.

As entrevistas de historia oral sdo tomadas como fontes para a compreensdo do
passado, ao lado de documentos escritos, imagens e outros tipos de registros. Caracterizam
por serem produzidas a partir de um estimulo, pois o pesquisador procura o entrevistado e Ihe
faz perguntas, dando espago aos sujeitos, geralmente depois de consumado o fato ou a
conjuntura que se quer investigar. Para este trabalho, escolnemos a técnica da entrevista em
profundidade que de acordo com Duarte (2005, p. 63):

A entrevista em profundidade é um recurso metodolégico que busca, com base em
teorias e pressupostos definidos pelo investigador, recolher respostas a partir de
experiéncia subjetiva de uma fonte, selecionada por deter informacdes que se deseja
conhecer. Por meio da entrevista em profundidade, é possivel, por exemplo,
entender como produtos de comunicagdo estdo sendo percebidos por funcionarios,
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explicar a producdo da noticia em um veiculo de comunicacdo, identificar
motivagdes para uso de determinado servigo [...] € uma técnica dinamica e flexivel,
Gtil para apreensdo de uma realidade tanto para tratar de questfes relacionadas ao
intimo do entrevistado, como para descrigdo de processos complexos nos quais esta
ou esteve envolvido.

Para este trabalho selecionamos cinco entrevistados que sdo jornalistas de formacéo
com experiéncia em telejornalismo levando em consideragéo as informagdes levantadas nas
empresas que passaram pelo processo de transicao tecnolégica (TV Paraiba e TV Borborema),
sdo eles, por ordem de entrevista, respectivamente: Clarice Albuquerque, Anchieta Aradjo,
Rémulo Azevedo, Carlos Siqueira e Gilson Souto Maior.

As entrevistas foram realizadas em duas fases. A primeira, aconteceu entre 0s meses
de outubro de 2017 e margo de 2018. A segunda, no més de outubro de 2019. Tal
desmembramento em duas etapas de entrevistas ocorreu porque 0 presente trabalho é um
desdobramento de uma pesquisa iniciada no ano de 2017 desenvolvida por meio do Programa
de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), onde, na oportunidade, entrevistas semiestruturadas contendo
nove perguntas foram realizadas com dez profissionais campinenses entre jornalistas e
editores de imagens. Além dos cinco jornalistas que nos cederam novas entrevistas, estiveram
inclusos nessa lista anterior os seguintes nomes: Paulo Arquilino de Oliveira, Helen Jennifer,
Magdénia Alves, Bastos Farias e Jurani Clementino.

Estes cinco entrevistados foram selecionados para responderem 0 novo questionario
por, além de se tratarem de profissionais com formacdo em Jornalismo, serem alguns dos
jornalistas pioneiros do telejornalismo de Campina Grande, contribuindo significantemente
Com a nossa pesquisa.

O novo roteiro de entrevistas contendo seis perguntas foi aplicado, individualmente,
aos cinco entrevistados. Cada entrevista foi gravada, realizada e conduzida de modo que fosse
permitida a compreensdo do passado, ainda recente, das mudangas ocasionadas pela chegada
do computador nas redac6es e também levantando elucidacgdes por parte desses profissionais a
respeito da atual configuracdo da atuagdo do profissional jornalista. Apds a coleta das
entrevistas, o material foi integralmente transcrito visando uma analise ao que foi apurado. Os
dados foram organizados com o intuito de confrontar a teoria levantada ao longo do trabalho
com as vivéncias desses jornalistas, buscando assim atingir 0 nosso objetivo.

4.2 AGENTES DO TELEJORNALISMO: OLHARES E CONTRIBUICOES

Os jornalistas entrevistados, em suas falas, revelam saudosismo pela época antes
vivenciada nas redacdes, mas reforcam que as mudancgas ocorridas facilitaram a rotina do
jornalista no que se refere a producédo de contetido. O diretor de jornalismo e apresentador da
TV ltararé, Anchieta Aradjo, falou sobre isso, em entrevista cedida a nossa equipe no dia 27
de outubro de 2017:

Quando eu comecei, tanto na TV, como no radio ndo existia nada de internet, nem
telefone celular, quer dizer, nada disso, entdo tudo era feito com telefone fixo, desde
0 contato com a fonte, levantamento de pauta, toda essa histéria, realmente tudo
feito com telefone fixo. Carros de externa, reportagem, tinha um radio de
comunicacdo direto do carro com a redacgdo. O radio na redacdo e o radio no carro
para ter comunicacdo, ndo tinha outra forma. Entdo era muito diferente, agora depois
do advento da internet tudo foi na verdade facilitado (ARAUJO, 2017).

O jornalista R6mulo Azevedo também revelou um pouco da sua experiéncia com 0s
avancos tecnoldgicos na redacdo antes mesmo da inser¢do do computador:
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Quando chegou o fax foi uma novidade na redacgdo, todo mundo parou, ficou
olhando aquela coisa que vinha um papel que era impresso que vinha dos Estados
Unidos, saia em Campina Grande (AZEVEDO, 2017).

Carlos Siqueira, atual chefe de redacdo da TV Paraiba, nos revelou que um dos fatos
mais marcantes, antes das facilidades tecnologicas que temos atualmente, foi 0 uso do malote,
meio pelo qual os arquivos de gravagdes eram enviados de uma parte a outra do estado tendo
0 Onibus como meio de transporte:

O que acontecia de factual, de fato que tinha que sair no mesmo dia, eu tinha que
fazer entre 5 da manhd e 9 da manha, porque eu estava muitas vezes em Cajazeiras,
uma das Ultimas cidades do Sertédo, 14 no Alto Sertdo do estado, e eu fazia de 5 as 9,
por qué? Eu tinha que embarcar essas fitas as 9 horas da manha com texto pronto,
imagens captadas, passagem feita para chegar aqui em Campina Grande 05h30, 6 da
tarde, o 6nibus era pinga, pinga, saia Patos, Pombal, Soledade, para que o processo
de edicdo fosse feito, se eu perdesse o 6nibus de 9 horas aquela matéria ndo entrava
mais naquele dia, porque nés ndo tinhamos internet, nds ndo tinhamos dados méveis,
n6s ndo tinhamos a agilidade que temos hoje (SIQUEIRA, 2017).

Ja com relacdo as montagens de imagens, 0s processos de desenvolvimento de gravar
som e video, tiveram inicio em 1950. Inicialmente progressos de equipamentos que eram
editados manualmente, que revolucionavam a época, preconizando o acabamento dos
trabalhos produzidos. Com o passar das décadas, novos sistemas foram sendo desenvolvidos,
com mais qualidade, compactos, melhor resolucéo, até chegar nos sistemas digitais, por volta
de 1993. Helen Jennifer, ex-editora de imagens da TV Paraiba, rememora seu trabalho na

fase da edicdo linear:

Naquela época quando a gente chegou, o sistema que nds usdvamos era 0 U-Matic,
era um sistema muito bom para a época, mas, com uns trés anos, comegou a dar
muito problema, porque as imagens tinham uns riscadinhos, era toda ruidosa, por
conta do desgaste natural das fitas, a gente usava fita cassete naquele tempo, s6 que
mesmo assim, ainda passou muito tempo com esse sistema. A gente comegou em 87
e sO foi mudar para o Betacam, que era outro sistema de video cassete, em 98.
Passamos 11 anos usando o U-Matic. E em 98 eles mudaram para o Betacam, que
era uma fitinha menor, uma fita mais compacta, entdo como a fita era mais fininha,
ndo dava tanto problema. Foi de 98 a 2013 com o Betacam, foram 15 anos com
edicdo linear. A edigdo linear, quem trabalhou, sabe que em termos de edicdo era
complicado, porque vocé chegar com uma matéria de 11:00, com uma fita de 20
minutos, ndo é como hoje que vocé bota no computador e vé os quadrinhos com
todas as imagens e ja sabe mais ou menos o que quer (JENNIFER, 2017).

O relato da ex-editora de imagens da TV Paraiba nos mostra que a relacdo do
profissional com a maquina passou por diferentes momentos ao longo do tempo, como bem ja
citado por Pavlik (2000) nesse trabalho, onde os processos tecnolégicos foram evoluindo e
assim aperfeicoando o contetdo final que chega até as residéncias dos telespectadores.

O que podemos perceber por meio das falas desses comunicadores é que, apesar de
demorada, essas mudancas impactaram suas rotinas, uma vez que, diferente da geracdo atual
onde as criangas ja nascem inseridas nesse contexto tecnoldgico e ndo precisam passar por um
periodo de adaptacdo a algo novo, 0s nossos entrevistados foram obrigados a aprender outra
forma de fazer o que j& dominavam totalmente para ndo correrem o risco de ficarem de fora
da nova conjuntura técnica e de trabalho.

O jornalista Rdmulo Azevedo em entrevista concedida para esse trabalho fala sobre a
relacdo entre maquina e homem na atualidade:

Eu sempre acho que por trds da maquina tem alguém, tem um ser humano, uma
pessoa que pensa, que cria. Dependendo de como essas maquinas estdo sendo
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utilizadas elas podem ser prejudiciais ou ndo. O problema ndo esta na maquina, esta
no operador da maquina (AZEVEDO, 2019).

A fala da jornalista Clarice Albuquerque nos remete ao processo de heteromacao
(EKBIA, 2014) nas redagdes jornalisticas:

A maquina sozinha, isso é 6bvio e claro, ndo funciona. A méquina para funcionar
100% precisa da mdo do jornalista, precisa de um profissional capacitado. Nos
precisamos demais de toda tecnologia para melhorar a qualidade do nosso trabalho,
facilitar na apuracéo, e na producdo de toda a reportagem, de todo o material
jornalistico. Ninguém pode imaginar mais viver sem essas maquinas, viver sem as
tecnologias. A gente lutou muito, ralamos bastante para poder alcancar esse avanco
tecnoldgico, mas a maquina sozinha ndo é capaz de funcionar de jeito nenhum
(ALBUQUERQUE, 2019).

Para lidar com tantas novidades, o jornalista precisa estar atualizado para conseguir
acompanhar as novas rotinas. E as empresas, em tempos de crise financeira, visando o corte
de gastos, impdem diversas mudancas nas relacdes de trabalho do jornalista, que influenciam,
na diminuicdo dos contratos com registro em carteira, fomentando a terceirizagdo dos
contratos de trabalho por tempo determinado.

A jornalista Clarice Albuquerque opina sobre a questdo dos contratos autdbnomos e
temporarios no jornalismo:

E interessante para a empresa porque ndo gera nenhum vinculo empregaticio e ndo
contribui no referente aos custos. Os custos s&o menores desta forma. E diferente a
producdo de alguém que ja é membro daquela equipe, que ja faz parte do corpo
empresarial, que ja entende as normas da empresa. Quem é terceirizado ndo esta
acostumado com aquele local, tem que passar por um processo de adaptacdo para
poder gerar vinculo para, a partir dai, ter um resultado bacana, e isso requer tempo
(ALBUQUERQUE, 2019).

E é justamente o tempo que dita as regras no jornalismo sendo, no mesmo instante,
mocinho e vildo. A gig economy (uberizacdo) surge em meio a essa reconfiguracdo da
conjuntura comunicacional como uma op¢ao a mais para que a empresa tente evitar maiores
gastos, sem deixar lacunas na producdo. Mas, a uberizacdo, apesar de até certo ponto ser
benéfica para as empresas, assim como para 0s jornalistas que tem nisso uma oportunidade de
renda extra, apresenta seus riscos para as duas partes envolvidas. A empresa se arrisca por ndo
dispor de tempo para treinar esse novo funcionario, e fica propensa a um trabalho néo
satisfatorio, correndo o risco desse fato influenciar negativamente os numeros da audiéncia,
bem como o jornalista que abre méo dos seus direitos enquanto profissional, perdendo
qualquer tipo de seguranca trabalhista. O jornalista Rémulo Azevedo diz que essa realidade se
expande por todas as areas de atuacao:

Uma tendéncia, ndo s6 no jornalismo, mas do mercado de trabalho num todo,
principalmente nesta &rea do jornalismo que é uma &rea muito fragil com a questéo
dos direitos trabalhistas e assim por diante. Tudo se resume na seguranca do
trabalhador. Acho que no futuro vai ser o seguinte... vocé vai ter um site, contrata
um jornalista para fazer uma matéria, o paga, o dispensa, sem nenhum vinculo. Cada
vez mais o freelancer vai estar presente nesse mercado. E isso acaba interferindo na
qualidade do jornalismo porque fatalmente serdo matérias encomendadas, e matérias
encomendadas sdo matérias ja pré-dirigidas, com algum objetivo, entdo isso, com
certeza, vai interferir na qualidade do texto. Esse direcionamento de conteudo é
perigoso (AZEVEDO, 2019).

Em momentos de crise as empresas buscam se reestruturar, inclusive no seu espaco
fisico, para tentar continuar o trabalho mesmo com pouco investimento. Anchieta Araujo, ja
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citado anteriormente, na mesma entrevista revela detalhes sobre as mudancas no espaco fisico

da redacao:

Hoje em dia na redacéo fica todo mundo ali, juntinho, dividido por uma mobilia.
Antes vocé tinha um bir6 para cada um, com um computador grande daqueles
antigos, cada um tinha que ter um telefone fixo de lado, hoje em dia ndo existe mais
isso. E um celular para a redagdo, um computador pequeno, e ali naquele
computador vocé tem tudo, tem WhatsApp, Facebook, Twitter, E-mail, e ali vocé
estd com o mundo em suas médos, em relacdo a isso € uma diferenca muito grande,
era uma limitacdo enorme se comparado com hoje. A gente, que viveu nas duas
épocas, acho que ndo conseguiria mais fazer jornalismo hoje com aquela estrutura
que tinha quando eu comecei (ARAUJO, 2017).

Mudangas que ndo param por ai. As empresas de comunicagdo passam por adaptagdes
com o intuito de economizar despesas, para isso € preciso mexer na logistica das equipes, nas
operacdes técnicas e consequentemente na rotina do jornalista. O jornalista Rdmulo Azevedo,
para falar de reengenharia, usa o exemplo de uma empresa de comunicacdo de Campina
Grande:

A TV Paraiba, que antes tinha os telejornais locais (Globo Esporte e Bom Dia
Paraiba), hoje se resume a segunda edi¢do do JPB, por enquanto, e toda a producdo é
feita diretamente de Jodo Pessoa, da TV Cabo Branco para Campina Grande e 0
resto do estado. Em Campina Grande a Tv Paraiba se resume a um prédio, meia
duzia de funcionérios, e isso é uma tendéncia no mercado (AZEVEDO, 2019).

Carlos Siqueira, chefe de redacdo da TV Paraiba, confirma o que foi dito pela fonte
anterior, e aponta algumas mudancas que ocorreram nos Ultimos tempos no tocante a equipe:

A equipe de UPJ - Unidade Portatil de Jornalismo que ia para a rua era composta por
cinco profissionais: motorista, cinegrafista, reporter, operador de vt e iluminador.
Com a modernizacdo dos equipamentos essa equipe diminuiu para dois
profissionais: o cinegrafista, que também desempenha a fungdo de motorista, e 0
repérter. Em outros paises mais desenvolvidos o repérter ja faz tudo sozinho. Os
maquinarios atuais ja estdo sendo fabricados para que as empresas reduzam custos e
possam se manter em pé (SIQUEIRA, 2019).

Com a reducdo do numero de profissionais nas empresas de comunicacgdo, cabe aos
jornalistas ainda atuantes se desdobrarem para garantirem a permanéncia no emprego e
conseguir dar conta da demanda de producdo exigida, que por vezes, significa estender o
horéario de trabalho e exercer maltiplas funcdes sem ganhar nada a mais por isso. Realidade
que influencia na qualidade do que esta sendo produzido. A jornalista Clarice Albuquerque
enfatiza essas questdes em sua fala:

Normalmente o que se vé no final de expediente sdo faces cansadas, sd0 mentes
estressadas, sdo pessoas que ndo aguentam mais. A producdo é normal no inicio do
expediente, ¢ fantastica, cem por cento, mentes brilhantes, descansadas... ¢ com a
rotina que € muito puxada, vocé ndo para. Se exige do profissional um pensamento
acelerado para que ele possa se manter no mercado, porém, cansado essa qualidade
cai, porque vocé perde a criatividade. E necessario rever carga horaria, rever hora de
descanso, e acabar com essa histéria de uma esticadinha a mais na redagao
(ALBUQUERQUE, 2019).

A fala da jornalista reforca o conceito de infoproletariado, anteriormente discutido
pela definicdo de Antunes (2018). O forte relato de Clarice Albuquerque é um recorte do que
inimeros jornalistas enfrentam diariamente nas redacdes, e consequentemente, nas suas
proprias casas, uma vez que sdo obrigados a levarem servicos para darem prosseguimento em
suas residéncias. Ou seja, esses profissionais até conseguem executar a demanda designada,
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mas em contrapartida passam a abrir m&o das horas de descanso, pressionados a produzirem
24 horas do dia para manterem seus empregos.

Ainda dentro dessa discusséao, alertamos para a qualidade do contetido que esta sendo
produzido pelo profissional infoproletario. A partir do momento que o jornalista passa a
acumular as mais diversas funcdes, cai 0 desempenho desse profissional, e consequentemente
a qualidade desse material por ndo receber a atencdo necessaria para atingir o padréo
desejado. Na ansia de fazer tudo dentro do menor tempo possivel, o jornalista acaba deixando
a desejar em termos de qualidade e ainda pode desenvolver danos a sua prépria satude. Mas, é
importante frisar aqui que todas essas mudancgas trouxeram muitos lados positivos, por
exemplo, o surgimento de novas fungGes para o jornalista.

As transformacdes seguem impactando diretamente com o que move toda a producgéo
jornalistica: a audiéncia. A audiéncia (gatewatching) passa a se tornar uma parte da linha de
producdo a partir do momento que escolhe o que quer assistir nos telejornais e a0 mesmo
tempo pauta o jornalista (gatekeeper) para novas producgdes. O jornalista Carlos Siqueira
durante entrevista cedida para a presente pesquisa fala da relacdo do jornalismo com a
audiéncia:

A audiéncia sempre norteou o jornalismo. No instante em que a populagdo tende
para um tipo de abordagem, evidentemente que as empresas vdo buscar essa
abordagem. A audiéncia passa a ser um ponto da linha de produgdo no instante em

gue a sociedade direciona para um determinado segmento. Analisamos o que 0 povo
gosta de ver (SIQUEIRA, 2019).

Gilson Souto Maior, outro entrevistado, ¢ direto ao dizer que “se ndo tem audiéncia
voce esta falando para ninguém. A audiéncia ¢ uma resposta para o bom trabalho”. Aqui
retomamos 0 conceito de capitalismo comunicativo, onde Dean (2009) alerta que o
engajamento entre empresa de comunicacdo e audiéncia precisam estar sincronizados para
que ambos os lados saiam satisfeitos. E preciso atencdo da audiéncia para saber o que 0s
veiculos de comunicacdo estdo transmitindo, e a empresa deve buscar atender o que 0s
telespectadores querem assistir, nenhum lado pode sair perdendo.

5 CONSIDERACOES: CAMINHOS PERCORRIDOS E VINDOUROS

As discussfes aqui levantadas nos permitem perceber como o aparato tecnoldgico
inserido ao conjunto de técnicas empregados para capturar e tratar a informacéo, promovem
mudancas nas préaticas profissionais dos jornalistas. Neste sentido, as relacdes de trabalho e a
experiéncia profissional, vivem uma espécie de simbiose com as inovag@es tecnoldgicas, uma
vez que esta Ultima esta atrelada ao processo de producéo, a partir do momento em que tais
tecnologias servem de ferramenta fundamental para a efetiva realizacdo do produto
jornalistico.

Um dos pontos importantes que devemos ressaltar € que o profissional que presenciou
a chegada do computador na redacdo ja sentiu um grande impacto pelo fato de ndo ter tido
esse tipo de vivéncia dentro da faculdade de comunicacdo na época, uma vez que, as proprias
instituicdes de ensino ndo contavam com modernos aparatos tecnologicos, forcando o0s
jornalistas recém-formados a aprender a lidar com as novidades de forma pratica, descobrindo
0 novo, aprendendo do zero.

O que podemos perceber do atual mercado profissional é que se exige um profissional
multifacetado, que é capaz de exercer as mais diversas fungdes, sem receber nada a mais por
isso, dominando as tecnologias e sobretudo, estando bem informado.

As novas rotinas produtivas também impactaram diretamente na audiéncia. Com o
advento das redes sociais, a populagdo passa a produzir seu préprio contetdo, a mostrar sua
realidade, seus problemas, reivindicar seus direitos, ja que com um simples smartphone é
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possivel a publicacdo de textos, fotos e videos nessas plataformas, ou seja, os cidaddos se
tornaram mais conscientes de que podem noticiar, ndo existindo uma exclusividade do
jornalista para isso. Consequentemente o furo jornalistico passa a perder forga por causa das
facilidades em se noticiar. Nesse sentindo, o comunicador precisa usufruir de novas técnicas,
acatar os anseios do publico, se aproximar dos telespectadores e caminhar junto deles em
nome da noticia, assim popularizando a figura do jornalista para que a audiéncia seja mantida
e que aquele fato ja conhecido pela massa ainda consiga ter a repercussao desejada. Essas
mudancas nas atividades até entdo tradicionais para os jornalistas ndo podem banalizar a
profisséo.

Observamos que a tecnologia digital contribuiu para que a informagdo fosse
processada, em alto grau de exatiddo e na facilidade de armazenamento e recuperacdo de
informac0es, reduzido os gastos de producdo dos veiculos. Outra grande transformagéo
ocorrida no trabalho do jornalista ¢ “a velocidade da informagdo”, sendo a grande responsavel
pela dificuldade de profundidade nas matérias jornalisticas, o que as tornam mais superficiais
e descontextualizadas.

Nesse novo contexto, os jornalistas se submetem, muitas vezes, a condigOes de
precarizacdo de trabalho, em busca de cumprir a demanda exigida pela empresa, o que pode
levar ao desgaste fisico e emocional, além da queda na qualidade do conteldo que esta sendo
produzido. O fato das tecnologias darem dinamicidade ao trabalho corrobora com a pressao
em produzir mais em menos tempo, ou seja, sérias implicagdes reais sobre a vida do
trabalhador da noticia.

O que se pode chamar de contradi¢do tecnoldgica parece ser causa de sofrimento entre
os jornalistas. A versatilidade na rotina de trabalho, que seria um dos beneficios do avanco
tecnoldgico, é reivindicada. O ritmo incessante da redacdo € mais culpa da gestdo da
tecnologia, que do proprio investimento em softwares. A tecnologia ndo faz as pessoas
trabalharem menos atualmente, o que percebemos é que o trabalho cada vez aumenta mais
pelo fato da facilidade que temos em acessar todos 0s tipos de assuntos.

A partir de tais constatagOes, reconhecemos que o jornalista da atualidade, precisa se
manter em uma permanente reciclagem se quiser continuar atuante no mercado de trabalho.
Reforca-se aqui, a figura de um profissional multifacetado, capaz de executar com aptidao as
mais diversas fungdes, desde a elaboracdo de pautas, até a edicdo e finalizacdo de videos,
passando a exercer um sistema de rotatividade de tarefas. Isso, talvez, gracas a escassez de
oportunidades no mercado, onde o receio de ficar desempregado, devido as incertezas sobre o
futuro do telejornalismo, colabora para essa sobrecarga de funcdes. Outro ponto a ser
destacado, é que o jornalista contemporaneo precisa estar ainda mais atento aos critérios
exigidos pelo publico, a audiéncia dita a regra, desse modo, derrubando as barreiras outrora
existentes entre pablico e comunicador.

Sobre o futuro a chamada flexibilidade acaba por transferir aos trabalhadores o peso
das incertezas do mercado, devido a mao de obra maleavel, seja em termos de horario, de
jornada de trabalho ou de um vinculo empregaticio, esses profissionais ndo conseguem
planejar suas vidas em termos econdmicos.

Dessa maneira, os estudos voltados para a reestruturacdo produtiva no jornalismo e as
implicacbes do pos-fordismo na atividade e perfil profissional apontam caminhos favoraveis
para a area jornalistica, que segue sob a regéncia da revolucdo tecnoldgica, quando se refere a
modernidade dos equipamentos, facilidades nas transmissdes, surgimento de novas funcoes e
velocidade na apuragdo da noticia. Estamos falando de uma evolucdo que,
concomitantemente, encurta e multiplica o tempo, reduzindo distancias e fornecendo em
grande numero novas ferramentas para impulsionar cada vez mais essas mudancas historicas.
No entanto, é imprescindivel atencdo no que se refere as condi¢des do trabalho e os direitos
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desses profissionais. E preocupante que o Gnico limite & intensificacdo do trabalho seja o
adoecimento.

REFERENCIAS

ALBERTI, Verena. Historias dentro da Historia. In: PINSKY, Carla Bassanezi (Org.). Fontes
historicas. S&o Paulo: Contexto, 2005.

ALSINA, M.R. A construcao da noticia. Rio de Janeiro: Vozes, 2009.

ALBUQUERQUE, Clarisse. Clarisse Albuquerque: Depoimento. [mar. 2018].
Entrevistadores: Mateus Bezerra Araujo, Rillary Gomes Martins e Tais Resende Araujo.
Campina Grande: UEPB, 2018. Entrevista concedida ao Projeto Pibic/UEPB Reestruturacao
produtiva no jornalismo: implica¢des do pds-fordismo na atividade e perfil profissional.

ALBUQUERQUE, Clarisse. Clarisse Albuquerque: Depoimento. [out. 2019]. Entrevistador:
Mateus Bezerra Aradjo. Campina Grande: UEPB, 2019. Entrevista concedida ao Trabalho de
Conclusdo de curso Rotinas produtivas no telejornalismo pds-industrial:

Tecnologias e dinamicas no contexto campinense.

ALVES, Jorge; ASSIS, Renato Silva de. Processos de terceirizacdo e suas consequéncias no
Brasil: alguns elementos histdricos recentes. In: FARIAS, Givanildo Gongalves de; LUNA,
Jucelino Pereira (Org.). Terceirizagao e sindicalizacdo. Jodo Pessoa: Ideia, 2015. p. 40-47.

ALVES, Magdbnia. Magdénia Alves: Depoimento. [fev. 2018]. Entrevistador: Mateus
Bezerra Araujo. Campina Grande: UEPB, 2018. Entrevista concedida ao Projeto Pibic/UEPB
Reestruturacao produtiva no jornalismo: implica¢des do pds-fordismo na atividade e perfil
profissional.

ANTUNES, R. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servicos na era digital. Sao
Paulo: Boitempo, 2018.

ARAUJO, Anchieta. Anchieta Araujo: Depoimento. [out. 2017). Entrevistadores: Mateus
Bezerra Araujo e Tais Resende Araujo. Campina Grande: UEPB, 2017. Entrevista concedida
ao Projeto Pibic/UEPB Reestruturacdo produtiva no jornalismo: implica¢@es do pos-fordismo
na atividade e perfil profissional.

ARAUJO, Anchieta. Anchieta Araujo: Depoimento. [out. 2019]. Entrevistador: Mateus
Bezerra Araujo. Campina Grande: UEPB, 2019. Entrevista concedida ao Trabalho de
Conclusdo de curso Rotinas produtivas no telejornalismo pos-industrial:

Tecnologias e dindmicas no contexto campinense.

AZEVEDO, Romulo. Romulo Azevedo: Depoimento. [out. 2017]. Entrevistadores: Mateus
Bezerra Araujo e Tais Resende Aradjo. Campina Grande: UEPB, 2017. Entrevista concedida
ao Projeto Pibic/UEPB Reestruturacdo produtiva no jornalismo: implica¢@es do pos-fordismo
na atividade e perfil profissional.



23

AZEVEDO, Romulo. Romulo Azevedo: Depoimento. [out. 2019]. Entrevistador: Mateus
Bezerra Araujo. Campina Grande: UEPB, 2019. Entrevista concedida ao Trabalho de
Concluséo de curso Rotinas produtivas no telejornalismo p6s-industrial:

Tecnologias e dinamicas no contexto campinense.

BALDESSAR, Maria José. Apontamentos sobre o0 uso do computador e o cotidiano dos
jornalistas. In: INTERCOM, 2001, Campo Grande. Anais eletronicos... Campo Grande:
UNIDERP, UCDB e UFMS, 2001. Disponivel
em:http://www.intercom.org.br/papers/nacionais/2001/papers/INP2BALDESSAR.PDF.
Acesso em: 20 out. 2019.

BATISTA JUNIOR, F.A. Gig economy e contrato de emprego: aplicabilidade da legislacdo
trabalhista aos vinculos de trabalho da nova economia. Séo Paulo: LTr, 20109.

BRUNS, A. Gatewatching, not gatekeeping: Collaborative online news. In: Media
International Australia Incorporating Culture and Policy: quarterly journal of media
research and resources, 2003, 107, p. 31-44.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2000.
COTTA, Pery. Jornalismo: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Rubio, 2005.

CHAPARRO, M. Jornalismo: linguagem e espaco publico dos conflitos da atualidade. Sdo
Paulo: Inédito, 2009.

CLEMENTINO, Jurani. Jurani Clementino: Depoimento. [mar. 2018]. Entrevistadores:
Mateus Bezerra Araujo, Rillary Gomes Martins e Tais Resende Aradjo. Campina Grande:
UEPB, 2018. Entrevista concedida ao Projeto Pibic/UEPB Reestruturagdo produtiva no
jornalismo: implicacdes do pos-fordismo na atividade e perfil profissional.

DEAN, Jodi. Communicative capitalism: circulation and the foreclosure of politcs. 2009.
Disponivel em: <

https://www.researchgate.net/publication/240798916 Communicative_Capitalism_Circulatio
n_and_the Foreclosure_of Politics>. Acesso em: 04 nov. 2019.

DEUZE, Mark. What is multimedia journalism?, In Journalism Studies, 5:2, 139-152, 2004.
Disponivel em:
<https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/1461670042000211131?scroll=top&needAcc
ess=true>. Acesso em: 16 out. 2019.

DUARTE, Jorge. Entrevista em profundidade. In: DUARTE, Jorge; BARROS, Antbnio
(Org.). Métodos e técnicas de pesquisa em comunicacao. Sao Paulo: Atlas, 2005. p. 62-75.

EKBIA, Hamid. Heteromation and its (dis) contentes: The invisible division of labor
between humans and machines. 2014. Disponivel em: <
https://journals.uic.edu/ojs/index.php/fm/article/view/5331/4090>. Acesso em: 27 nov. 2019.

FARIAS, Bastos. Bastos Farias: Depoimento. [fev. 2018]. Entrevistadores: Mateus Bezerra
Araujo, Rillary Gomes Martins e Tais Resende Araldjo. Campina Grande: UEPB, 2018.



24

Entrevista concedida ao Projeto Pibic/UEPB Reestruturagédo produtiva no jornalismo:
implicacdes do pds-fordismo na atividade e perfil profissional.

FONSECA, Virginia Pradelina da Silveira. O jornalismo no conglomerado de midia;
reestruturac@o produtiva sob o capitalismo global. Porto Alegre, RS: Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, 2005. Originalmente apresentada como tese de doutorado.

HARVEY, David. Condicéo pés-moderna. 13. ed. S&o Paulo: Loyola, 1992.

JENNIFER, Helen. Helen Jennifer: Depoimento. [dez. 2017). Entrevistadores: Mateus
Bezerra Araujo, Rillary Gomes Martins e Tais Resende Aradjo. Campina Grande: UEPB,
2017. Entrevista concedida ao Projeto Pibic/UEPB Reestruturacdo produtiva no jornalismo:
implicagdes do pds-fordismo na atividade e perfil profissional.

MAIOR, Gilson Souto. Histéria na Televisdo da Paraiba. Jodo Pessoa: A Unido, 2017.

MAIOR, Gilson Souto. Gilson Souto Maior: Depoimento. [mar. 2018]. Entrevistadores:
Mateus Bezerra Araujo, Rillary Gomes Martins e Tais Resende Aradjo. Campina Grande:
UEPB, 2018. Entrevista concedida ao Projeto Pibic/UEPB Reestruturacdo produtiva no
jornalismo: implicacdes do pos-fordismo na atividade e perfil profissional.

MAIOR, Gilson Souto. Gilson Souto Maior: Depoimento. [out. 2019]. Entrevistador: Mateus
Bezerra Araujo. Campina Grande: UEPB, 2019. Entrevista concedida ao Trabalho de
Conclusdo de curso Rotinas produtivas no telejornalismo poés-industrial:

Tecnologias e dindmicas no contexto campinense.

MARTINS, Ana Luiza; LUCA, Tania Regina de. Imprensa e cidade. Sdo Paulo: UNESP,
2006. (Colecéo Paradidaticos)

MEDINA, Cremilda. Noticia um produto a venda; jornalismo na sociedade urbana e
industrial. S&o Paulo: Alfa-Omega, 1978.

MESQUITA, Giovana Borges; PEREIRA JUNIOR, Alfredo Eurico. A audiéncia potente e as
novas relagdes no jornalismo. In Estudos em Jornalismo e Midia. Vol. 11. N° 2. Julho a
dezembro de 2014. Disponivel em:
<https://periodicos.ufsc.br/index.php/jornalismo/article/viewFile/1984-
6924.2014v11n2p596/28242>. Acesso em: 10 out. 20109.

PAVLIK, John. The impact of technology on journalism. USA, 2000.

SANTANA, Marco Aurelio; RAMALHO, José Ricardo. Sociologia do trabalho no mundo
contemporaneo. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2004. (Cole¢do passo-a-passo).

SENNET, Richard. A corrosdo do carater; consequéncias pessoais do trabalho no novo
capitalismo. 12 ed. Rio de Janeiro: Record, 2007.

SHOEMAKER, P.J.; VOS, T.P. Teoria do Gatekeeping: selecdo e construcdo da noticia.
Porto Alegre: Artmed, 2009.

SILVA, Rafael Pereira da. A influéncia tecnoldgica sobre a pratica jornalistica. 2013.
Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/alcar/encontros-nacionais-1/90-encontro-


http://www.ufrgs.br/alcar/encontros-nacionais-1/9o-encontro-2013/artigos/gt-historia-do-jornalismo/a-influencia-tecnologica-sobre-a-pratica-jornalistica

25

2013/artigos/gt-historia-do-jornalismo/a-influencia-tecnologica-sobre-a-pratica-jornalistica>.
Acesso em 05 out. 2019.

SIQUEIRA, Carlos. Carlos Siqueira: Depoimento. [nov. 2017]. Entrevistadores: Mateus
Bezerra Araujo, Rillary Gomes Martins e Tais Resende Aradjo. Campina Grande: UEPB,
2017. Entrevista concedida ao Projeto Pibic/UEPB Reestruturacdo produtiva no jornalismo:
implicacdes do pds-fordismo na atividade e perfil profissional.

SIQUEIRA, Carlos. Carlos Siqueira: Depoimento. [out. 2019]. Entrevistador: Mateus
Bezerra Araujo. Campina Grande: UEPB, 2019. Entrevista concedida ao Trabalho de
Concluséo de curso Rotinas produtivas no telejornalismo pds-industrial:

Tecnologias e dinamicas no contexto campinense.

SODRE, Nelson Werneck. A histéria da imprensa no Brasil. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1983.

RESENDE, A. Referéncia na tecnologia, Campina Grande teve 1° computador do Norte
e Nordeste do Brasil. 2019. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2019/10/11/referencia-na-tecnologia-campina-
grande-teve-1lo-computador-do-norte-e-nordeste-do-brasil.ghtml>. Acesso em 20 out. 2019.

PEREIRA, L, A. Os primordios da informatizagdo no Brasil: o “periodo paulista” visto
pela 6tica da imprensa .2014. Disponivel em:< http://www.scielo.br/pdf/his/v33n2/0101-
9074-his-33-02-00408.pdf>. Acesso em: 01 out. 2019.

VIZEU, Alfredo. Decidindo o que € noticia: os bastidores do telejornalismo. BOOC —
Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacéo. Disponivel em:
<http://www.bocc.uff.br/pag/vizeu-alfredodecidindo-noticia-tese.pdf>. Acesso em: 23 out.
2010.

WOLTON, Dominique. Internet, e depois? Uma critica das novas midias. Porto Alegre:
Sulina, 2003.


http://www.ufrgs.br/alcar/encontros-nacionais-1/9o-encontro-2013/artigos/gt-historia-do-jornalismo/a-influencia-tecnologica-sobre-a-pratica-jornalistica
https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2019/10/11/referencia-na-tecnologia-campina-grande-teve-1o-computador-do-norte-e-nordeste-do-brasil.ghtml
https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2019/10/11/referencia-na-tecnologia-campina-grande-teve-1o-computador-do-norte-e-nordeste-do-brasil.ghtml
http://www.scielo.br/pdf/his/v33n2/0101-9074-his-33-02-00408.pdf
http://www.scielo.br/pdf/his/v33n2/0101-9074-his-33-02-00408.pdf

APENDICES

26



27

APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO AOS ENTREVISTADOS DURANTE
A COTA 2017/2018 DO PIBIC
EIXO 1:

A parte inicial da entrevista consiste em se inteirar do contexto no qual as redacdes
ndo contavam com a tecnologia presente na atualidade.

« Como era a sua rotina jornalistica anterior a essa modernidade e, 0 que mais te
marcou naquela época?

EIXO 2:

Nessa parte da entrevista, o foco é na transicdo do analdgico para o digital e, as
implicacOes causadas por essas importantes mudancas.

e Como foi a chegada da internet na redacdo jornalistica e, como se deu 0 seu
processo de adaptagdo?
e O que mudou na estrutura fisica da redacdo com o avanco tecnolégico?

EIXO 3:

A tecnologia reestruturou as rotinas produtivas e o perfil profissional dos jornalistas. E
necessario saber como anda esse processo de modernizacao e as consequéncias disso no Nosso
meio.

o O mercado jornalistico pede qual tipo de profissional atualmente?

e Hoje em dia, em grande parte dos casos, 0 jornalista precisa ter dominio sobre
mais de uma funcdo, ou seja, muitas vezes atua como reporter, cinegrafista,
editor... Entre outras atividades. O que esse jornalista multifuncional tem a
perder e a ganhar?

e Vocé se sente, ou ja se sentiu pressionado a se integrar as novas tecnologias
devido a esse novo perfil profissional existente?

e A forma de se noticiar sofreu alteragdes?

e A facilidade adquirida com a tecnologia trouxe para o jornalista uma carga
maior de pressdo relacionada aos resultados a serem obtidos?

e O que podemos esperar do jornalismo do amanha?
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APENDICE B — QUESTIONARIO 2

Vocé acha que é uma tendéncia os contratos autbnomos e temporarios no jornalismo?
Isso interfere a qualidade do jornalismo?

Vocé acredita que a terceirizacao do trabalho ja tinge ou vai atingir o

jornalismo?

Quais as estratégias que as empresas podem usar para reduzir custo?

As maquinas facilitaram a rotina dos jornalistas, inclusive, enxugando as redaces.

Vocé acha que na relacdo entre jornalista e maquina quem é mais forte?

A rotina acelerada do jornalismo interfere na qualidade do produto? O que fazer para
resolver esse dilema?

As tecnologias favoreceram para que o profissional esteja 100% do tempo em servigo?
Quais 0s pontos positivos e negativos dessa relagdo?

Qual a funcdo da audiéncia para o jornalismo de hoje? Nesse caso, esta mesma
audiéncia ndo seria um ponto da linha de producéo?
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