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SISTEMA DE INFORMAGCAO CONTABIL E SUA IMPORTANCIA NO
PLANEJAMENTO EMPRESARIAL

Klyane Lenny Cabral Oliveira*

RESUMO

Com a globalizacdo eo crescimento empresarial, 0 desempenho dos sistemas de informacéo
deve ficar mais eficiente, a concorréncia acirrada esta deixando empresas que nao utilizam de
todos os seus recursos para trds. A contabilidade entra nesse cenario ndo sendo um
instrumento focado na geragdo de impostos, mas como um apoio ao planejamento e a gestéo.
Este artigotevecomo objetivo mostrar a influéncia da contabilidade no processo de
planejamento empresarial. Quanto a metodologia, foi feita uma pesquisa bibliografica e
descritiva, onde se buscou em materiais previamente publicados elementos que dessem
suporte ao tema em estudo. Abordagem do problema foi feita de forma qualitativa e 0 método
utilizado foi o dedutivo. Apos a realizacdo da pesquisa, chegou-se aconclusao de que algumas
areas da contabilidade, como, por exemplo, a contabilidade gerencial, contabilidade de custos
e a controladoria, representam um ponto muito importante na gestdo empresarial e sdo
fundamentais para seu sucesso.

Palavras-chave: Sistema de informacdo contabil. Planejamento empresarial. Informacao
contébil. Contabilidade gerencial.

ABSTRACT

With globalization and increased number of companies, the information systems
performance should be more effective, the fierce competition are leaving companies that don’t
use all their resources behind. Accounting enters this scenario not Just for do the taxes, but as
a tool for the planning and management. This article had the goal of showing the influence of
accounting in the business planing process. As methodology a exploratory bibliographic
search was made, where previously published materials were searched for elements that
supported the theme under study, the approach of the problem was made qualitatively and the
deductive method was used. After conducting the research, it wasconcluded that some areas of
accounting, such as managerial accounting, cost accounting and controllership represent an
extremely important point in business management and are fundamental to its success.

Keywords: Accountingin formation system. Business planning. Accounting information.
Management accounting.



1 INTRODUCAO

A contabilidade € uma ciéncia que tem como objeto de estudo o patriménio, as
empresas e as organizacfes, mas para que esse estudo aconteca de forma coerente, é
necessario que se tenha um planejamento.

Com crescimento da quantidade de empresas em um mundo mais globalizado e com
novas tecnologias, o papel do contador mudou completamente. A contabilidade deixou de ser
uma profissdo sem tanta relevancia e passou a ser fundamental para entidade, ndo tendo mais
o foco exclusivo na geracdo de impostos, mas também servindo como um apoio no
planejamento e na gestéo.

Com a mudanca constante dos cenarios econémicos no mundo, questdes como as
crises econémicas, inflagdo, escassez de alguns recursos e alto custo de matéria prima, por
exemplo, é relevante que as organizagdes tenham um planejamento estratégico adequado aos
planos da empresa, para que assim sejam tomadas decis6es de forma mais coesa.

Nesse sentido, na era da informacdo, e isto exige das organizacGes uma gestdo
estratégica bastante eficiente, e com o0 uso de recursos tecnoldgicos, como os sistemas de
informacdo, isto se torna mais facil. Tais sistemas se tornaram uma das principais ferramentas
para auxilio dos processos de gestdo. Com o aumento de dados e informacbes nas
organizacfes modernas, o trabalho do gestor se tornou ainda mais complexo, hoje sem esta
ferramenta é quase impossivel gerenciar efetivamente um negdécio.

Para que uma empresa seja bem sucedida em sua area € importante que as informacdes
sejam repassadas para 0s gestores, para que possam ser tomadas decisdes coerentes.

Neste sentido, o sistema de informacao contabil é capaz de calcular, classificar, lancar,
sumarizar e relatar tais transagdes, tornando esse trabalho muito mais eficiente, dando a
empresa um resultado mais satisfatorio. “Se a informagéo contabil-financeira é para ser Util,
ela precisa ser relevante e representar com fidedignidade o que se propde a representar. A
utilidade da informacédo contabil-financeira € melhorada se ela for comparavel, verificavel,
tempestiva e compreensivel.” (CPCOOR1, 2011, p.14)

De acordo com Padoveze (2009) o sistema de informacéo contabil deve ser utilizado
pelo contador geral, gerencial ou o controller para que a contabilidade e a informacgéo contabil
sejam utilizadas em toda a sua plenitude dentro da organizacdo. Desta forma os sistemas
auxiliardo no registro e no gerenciamento dos fatos ocorridos na empresa, e as informagoes
serdo organizadas de acordo com as necessidades dos interessados.

Para Oliveira (1992), a informacdo deve ser disposta no processo decisério, ja que
quando ela é devidamente elaborada é de extrema importancia para a empresa, ja que lhe
possibilita atingir seus objetivos de forma mais rapida e eficaz. Se bem utilizadas, essas
informacdes tém grande impacto no planejamento empresarial, pois com elas em maos 0s
responsaveis pelo controle da entidade conseguem tomar decisfes muito mais assertivas.

O planejamento empresarial é feito para que se definam os objetivos e as metas de
determinada empresa, para que assim se tracem estratégias para atingi-los. Tal papel tem
relevancia para qualquer negdcio, independentemente de seu porte e de sua atividade, e por
isso deve estar sendo sempre executado em todos os departamentos da empresa.

Este planejamento € uma valiosa ferramenta para a gestdo de uma organizacao, ele que
norteia acOes gerenciais da dela para atingir metas prefixadas, e com isso a possibilidade de
tomada de mas decisdes diminui satisfatoriamente.

Um aspecto importante no planejamento estratégico é que o gestor de cada area deve
ter uma visdo global do negdcio, e trabalhar em conjunto com as outras para que se obtenha o
sucesso.



Diante de tudo acima discorrido e, considerando a relevancia do tema,surge aqui um
estudo que apresenta o seguinte questionamento de pesquisa: Qual a influénciado sistema de
informacao contébil na execucdo do planejamento empresarial?

O objetivo geral deste artigo, com base na questdo problema, consiste em evidenciar a
importancia do sistema de informacdo contabilno processo de planejamento empresarial.

Este estudo se justifica uma vez que o planejamento empresarial é aspecto
fundamental para a continuidade da empresa. Portanto, a relevancia do planejamento
estratégico organizacional dentro de uma empresa, visando seu crescimento, tem apoio
fundamental no sistema de informacgdes contabeis (SIC), pois assim a contabilidade tem
influéncia importantissima no neste processo.

“O planejamento estratégico se volta para o alcance de resultados, através de um
processo continuo e sistematico de antecipar mudancgas futuras, tirando vantagem
das oportunidades que surgem, examinando os pontos fortes e fracos da
organizacdo, estabelecendo e corrigindo cursos de acdo a longo prazo. (MOTTA,
1984, p.11).”

Qualquer decisdo que precise ser tomada, se baseadas em dados contabeis gerenciais,
tem uma maior chance de ser mais vantajosa para entidade. A escolha deste tema surgiu a
partir da necessidade de mostrar a importancia da contabilidade e como ela pode ser um
valioso instrumento para a tomada de decisdo, e mostrar que, em dias atuais, ela é
indispensavel para administracdo das empresas.

2REFERENCIAL TEORICO

2.1 Contabilidade Gerencial

De acordo com Shank e Govindarajan (1997) a contabilidade estd presente na
administracdo para ajudar no desenvolvimento e implementacdo de estratégias empresariais.
Os relatorios feitos pela contabilidade sdo uma ferramenta de extrema importancia para
formacao de estratégias, ja que a partir deles € possivel elaborar os melhores planejamentos
para que sejam atingidas as metas da empresa. Além disso, a contabilidade exerce o papel de
monitorar o desempenho tanto dos gerentes quanto da empresa como um todo, definido
custos, or¢camentos de despesas e planos de lucro da entidade.

De acordo com Ward (1993, p.9) "O exercicio do planejamento estratégico é
elaborado para criar planos que permitiriam alcancar os objetivos da empresa. Esses planos,
normalmente, requerem dados significativos da contabilidade gerencial”.

Neste cenario a contabilidade gerencial se destaca por ser a responsavel por gerar
grande parte das informacgdes que subsidiard as etapas da elaboracdo do planejamento
empresarial.

De acordo com Horngren, Foster e Datar (2000) a contabilidade gerencial auxilia no
planejamento fornecendo informaces sobre:

1 -Representagdo financeira de planos — Orgamento; 2- Registro e
classificagdo contabil das transacdes — Sistema contabil;3 - Comparagdo entre o
que foi orgado e o real — Relatérios de desempenho.

Tais autores afirmam também que um sistema de controle gerencial sera efetivo se ele
for coerente com as metas e as estratégias da organizacéo.



A contabilidade de custos também entra como uma parte importante paragerencial.
Segundo Maher (2001, p.41) “A contabilidade de custos tem pouco a ver com o registro de
custos passados, mas muito com a estimacgdo de custos futuros. Em tomadas de decisdes,
informacdes sobre o passado representam um meio para um fim, pois ajudam a prever o que
acontecera no futuro.”

2.2 Sistemas de informacéo (SlI)

Os sistemas funcionam de forma mais eficiente visto que, mesmo estudando cada
parte dele separadamente, é necessario ter atencdo também com as relagdes entre elas e o
contexto que estdo inseridas, desta forma o todo vai funcionar melhor do que as partes
isoladamente funcionariam.

De acordo com Rezende e Abreu (2000, p. 32), os sistemas sao:

» Ferramentas para exercer o funcionamento das empresas e de sua intrincada
abrangéncia e complexidade;

* Instrumentos que possibilitam uma avaliagdo analitica e, quando necessaria,
sintética das empresas;

« Facilitadores dos processos internos e externos com suas respectivas intensidades
e relagdes;

* Meios para suportar a qualidade, produtividade e inovagdo tecnologica
organizacional;

* Geradores de modelos de informagdes para auxiliar os processos decisorios
empresariais;

* Produtores de informagdes oportunas e geradores de conhecimento;

* Valores agregados e complementares & modernidade, perenidade, lucratividade e
competitividade empresarial.

Tais sistemas sdo divididos em vérios subsistemas. O formal é a estrutura
administrativa da empresa, em que as obrigacGes sdo agrupadas em setores. O subsistema
social que corresponde as pessoas que fazem parte da empresa. O de informacédo que, como o
préprio nome diz, contémas informacdes necessarias para gestdo. O subsistema fisico-
operacional que corresponde ao ambiente fisico e 0s equipamentos da empresa. E por fim o
subsistema de gestao, que é a partir dele que as decisfes sdo tomadas.

Assim, a “Informacao é o dado processado e armazenado de forma compreensivel para
seu receptor e que apresenta valor real ou percebido para suas decisdes correntes ou
prospectivas” (PADOVEZE, 2007, p.27).

Para uma informagé&o ser considerada relevante deve diminuir os riscos nas tomadas de
decisdo e o custo para sua elaboragdo deve ser menor que os beneficios gerados através dela.

Segundo Gil (1992, p.14):

“Sistemas de informagdo compreendem um conjunto de recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos e financeiros agregados seguindo uma sequéncia logica para
o processamento dos dados e a correspondente traducdo em informagdes”

O sistema de informacdo € constituido pelo conjunto de todos os subsistemas que
recolhem, manipulam e disseminam as informacdes. Podem ser hardware, pessoas, linhas
telefnicas ou qualquer dado em geral que serdo Uteis para os relatérios de gestdo. Tal sistema
deve reconhecer calcular, classificar, lancar, sumarizar e relatar todas as transacdes.

De forma resumida o Sl tem duas finalidades principais, planejamento e controle. O
controle € responsavel pela certificagdo de que a organizacdo esta dentro dos planos e
politicas da alta administracéo.



2.1.1 Sistema de informacao contabil (SIC)

A contabilidade é a ciéncia utilizada para avaliar o desempenho econémico e
financeiro da empresa, e esta avaliacdo é feita a partir do sistema de informacdo contabil.
Praticamente todas as a¢des dentro de uma sociedade véo para tal sistema, para que assim
haja um controle eficiente da mensuracdo dos eventos econdmicos que nela ocorrem. E é
através deste que o gestor consegue utilizar a contabilidade da forma mais eficaz possivel.

O sistema de informacéo contabil (SIC) é o elemento da organizagdo responsavel pelo
processamento das transagdes financeiras, e a partir disso gera informagdes para serem usadas
no controle.

Na visdo de Padoveze (2004, p.46)

“O sistema de informacdo contabil sdo os meios que o contador geral, o contador
gerencial ou o controller utilizardo para efetivar a contabilidade e a informacéo
contabil dentro da organizagdo, para que a contabilidade seja utilizada em toda a sua
plenitude.”

Em geral o SIC é o principal componente de um sistema gerencial, pois fornece
informacdes para os trés niveis de decisdo: estratégico, tatico e técnico. Em varias empresas
este é 0 Unico sistema realmente bem estabelecido, ja que a informag&o contabil fornece uma
base para tomada de decisao.

As informacdes que alimentam o sistema sdo de extrema importancia, pois elas que
vao determinar se haverd ou ndo sucesso no seu desempenho. Sdo informacgdes importantes
desde as sobre o processo de producdo, como produtos e meteria prima, até as que tratam da
organizacdo da empresa, como a divisao dos setores e atividades.

Padoveze (2010) admite que a informacdo contabil presente no SIC deve ter algumas
caracteristicas como:

a) A producdo da informagdo deve estar em um nivel 6timo em termos de
quantidade, dentro da qualidade exigida, a um custo compativel com o valor de sua
utilizagdo;

b) Deve ter um modelo de mensuracdo que uniformize todos os dados
envolvidos, dentro dos conceitos necessarios para 0 USUArio;

c) Deve estar de acordo com 0 modelo de decisdo do usuario para cada evento
econdmico para ter o carater preditivo;

d) Deve permitir o processo geral de controle patrimonial e suas mutagdes.

O SIC é dividido em subsistemas, cada um deles é destinado a uma area especifica da
contabilidade e tem caracteristicas individuais para que atenda adequadamente 0s usuarios,
dando a eles as informagfes necessérias. Entretanto eles devem ser interligados para que
sejam integrados com o objetivo global do sistema de informacao contabil como um todo.

Os subsistemas sdo divididos em trés areas principais, a area fiscal que contempla:
Contabilidade geral, contabilidade em outras moedas, consolidacdo de balancgos, valorizacdo
de inventérios e controle patrimonial. A area de analise: Analise de balango, analise de fluxo
de caixa e gestdo de tributos. E por fim a area gerencial que abrange: Or¢camentos e projecdes,
custos e precgos de venda, contabilidade por responsabilidade, centros de lucros e unidades de
negocios e acompanhamento de negocio e controladoria estratégica.

O SIC tem importancia na esfera gerencial de uma empresa. Para ajudar nesse campo
o SIC leva em consideracdo alguns objetivos principais, como gerar informacdes relevantes
com baixo custo, fornecer relatérios para alta administracdo da entidade, reproduzir
informacdes, tanto monetarias quanto ndo monetarias, para os niveis operacional, estratégico
e tatico da empresa e também para 0s usuarios externos.
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2.3 Controladoria

A controladoria é o setor responsavel por realizar um controle eficiente e com
qualidade, evidenciando sempre indicadores de desempenho para que haja sempre uma
melhora da utilizacdo dos recursos e da execucdo das atividades da empresa.

Cabe a ela a fungdo de guiar a empresa em uma direcdo em que ela seja mais
produtiva, j& que é nesta &rea que a gestdo e a alta dire¢cdo buscam as informacdes para
tomada de decisdes importantes relacionados a entidade.

Oliveira, Perez e Silva (2008, p.13) definem a controladoria como:
“Departamento responsavel pelo projeto, elaboracdo, implementacdo e manutencéo
do sistema integrado de informagdes operacionais, financeiras e contébeis de
determinada entidade, sendo considerada por muitos autores como o atual estagio
evolutivo da Contabilidade”

Na visdo de Mosimann (1993, p.96)

“A controladoria pode ser conceituada como o conjunto de principios procedimentos
e métodos oriundos das ciéncias da administracdo, economia, pedagogia, estatistica
e principalmente da contabilidade, que se ocupa da gestdo econdmica das empresas,

com fim de orienta-las para eficacia”

Figueiredo e Caggiano (2008) afirmam que a controladoria é de extrema importancia
para zelar pela continuidade da empresa, j& que ela assegura a otimizagdo os resultados
econémicos da empresa por meio da definicdo de um sistema de informacdes baseado no
modelo de gestéo.

A controladoria deve ser usada no apoio da tomada de decisdo, selecionando as
informac0es relevantes para que sejam bem aproveitadas em tal processo. Ela é responsavel
por ligar todas as areas da empresa, para que o resultado global seja satisfatorio. Ou seja, a
controladoria e decisiva no sucesso da entidade.

A controladoria tem a missdo de cuidar da gestdo da empresa a partir do sistema de
informacdo. Ela é responsavel pelo planejamento dos objetivos da empresa e por assegurar
que a ela tenha um bom resultado.

Ela é dividida em duas areas, a de gerenciamento e controle e a contabil e fiscal, ou
seja, além das funcbes gerenciais a controladoria também é responsavel pelas fungbes
regulamentadoras que estdo ligadas a contabilidade e a legislacéo fiscal.

De acordo com Schmidt e Santos (2006) para que a controladoria obtenha sucesso é
importante que estes fatores estejam bem definidos:

O negbcio da entidade;

As principais crencas e valores dos controladores;

A real misséo da entidade;

A visdo de futuro que devera ser buscada pelos gestores.

Com o aumento da complexidade das funcdes atribuidas a controladoria, o controller
precisa ter um conhecimento muito amplo ndo apenas em uma area especifica, ja que as
funcdes dele deixaram de ser estritamente contabeis e passaram a incorporar varias outras
areas que passaram a ser essenciais para o desempenho desta atividade.

2.4 Planejamento Empresarial

O processo de gestdo € uma das atribui¢cbes da controladoria. Nada mais é que um
conjunto de processos decisorios que abrange todas as etapas da organizacao.
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Pra que se obtenha sucesso 0 modelo de gestdo deve ser constituido de um
planejamento estratégico, que a partir dele vao ser definidas diretrizes que vao garantir a
continuidade da entidade. E também de um planejamento operacional, que vai garantir a
eficécia dos resultados.

De acordo com Pereira (2001) um processo de gestdo pode ter diversos caminhos, mas
0 importante € que ele dé suporte ao processo decisorio, para que assim a organizacdo atinja
seus objetivos.

A controladoria atua no processo de gestdo através do sistema de informagdes, é por
esse instrumento que o controller garante que as informagdes importantes serdo usadas como
base para tomada de decisdes da empresa.

O planejamento é de extrema importancia para empresa, ja que ele traz diversos tipos
de beneficios para empresa, como, por exemplo:

a) Solucéo de problemas;

b) Eliminacdo de retrabalhos e esforcos gastos em tarefas que nédo trazem retorno
satisfatorio para empresa;

c) Economia de recursos;

d) Melhor distribuicdo desses recursos e tarefas entre cada departamento.
Esse planejamento é divido em 3 fases, estratégico, tatico e operacional.

a) Planejamento estratégico

O planejamento estratégico é etapa mais importante do processo de gestdo. Nela sdo
definidas a missdo da entidade e o modelo de gestdo a ser seguido, e a partir dai sdo
estabelecidos os objetivos, para entdo definir as estratégias e atingir os objetivos.

De acordo com Kotler (1992, p.63), “Planejamento estratégico ¢ definido como o
processo gerencial de desenvolver e manter uma adequacdo razoavel entre os objetivos e
recursos da empresa e as mudancas e oportunidades de mercado”.

Na visdo de Padoveze e Benedicto (2003) o planejamento estratégico é o reflexo dos
planos para atingir metas e objetivos da empresa, e para que tenha sucesso é de extrema
importancia que se identifique, colete, mensure, analise e interprete todas as informagdes,
para que assim as ideias sejam consolidadas, para que assim se tome as decisdes da forma
mais coerente possivel.

E nesta fase que serdo criadas as diretrizes que irdo orientar o planejamento
operacional da empresa, ele vai variar de acordo com 0s objetivos globais da entidade,
levando em conta as varidveis que terdo impacto no ambiente operacional, para que, desta
forma, sejam aproveitadas todas a oportunidades, focando nos pontos fortes e superando 0s
pontos fracos.

Segundo Motta (1984, p. 11):

“O planejamento estratégico se volta para o alcance de resultados, através de um
processo continuo e sistematico de antecipar mudangas futuras, tirando vantagem
das oportunidades que surgem, examinando os pontos fortes e fracos da
organizagéo, estabelecendo e corrigindo cursos de agdo a longo prazo.”

No planejamento estratégico, cada area da empresa deve elaborar seu proprio
planejamento, seguindo o objetivo geral da companhia, que séo definidos pela alta gestéo.
Seguindo a ideia de Barbosa e Brondani (2005) o planejamento estratégico é dividido
em fases, que séo:
Definir a missdo;
Identificar fatores fundamentais para obter sucesso;
Estudar o mercado;
Definir metas e objetivos;
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e  Estabelecer estratégias;
e  Planejar acéo;
e  Controlar as agdes.

b) Planejamento operacional

O planejamento operacional é que o desdobramento do planejamento estratégico, ou
seja, os aspectos qualitativos se transformam em quantitativos.

Padoveze (2002) define o planejamento operacional como um desdobramento das
diretrizes estratégicas, em que os planos comecam a tomar forma, sdo selecionadas
alternativas e definidos recursos, volumes, precos, prazos, investimentos, e tudo relacionado
ao que foi definido na etapa de planejamento estratégico. Ou seja, esta etapa vai avaliar todas
as formas de colocar o planejamento estratégico em acdo, vendo qual modo é mais eficiente e
tem um menor custo.

Seguindo a ideia de Bianchi, Backes e Giongo (2006), o planejamento operacional
também é dividido em etapas, que séo:

Estabelecimento de objetivos;

Definicéo de recursos;

Identificacdo de alternativas de agéo;
Simulacdo das alternativas identificadas;
Estruturacéo e quantificacdo do plano;
Aprovacéo e divulgacdo do plano.

Em todas essas fases devem estar presente 0s responsaveis por todas as areas
funcionais da empresa, para que o planejamento funcione da melhor forma para cada um
individualmente e para a empresa como um todo. Essa participacdo tem importancia para o
sucesso da companhia, pois cada gestor possui um conhecimento maior sobre sua area de
atuacao.

De acordo com Crozatti (1998, p. 15):

Na fase do planejamento operacional, a elaboragdo de orcamentos e simulagdes com
a utilizagdo de sistemas que permitam o acesso de cada gestor responsavel, para a
analise das alternativas possiveis e a escolha da que melhor contribua para a
otimizacdo dos resultados da empresa, na implementagdo das atividades de cada
area.

Para quantificar as operacdes sdo usados orcamentos que utilizam informacdes
anteriores, gerando entdo orgamentos de vendas, producdo, despesas, entre outros que séo
importantes para que se tenha uma concepcdo melhor para a tomada de decisao.

Segundo Bianchi, Backes e Giongo (2006, p.13):

A controladoria é responsavel pela transformacdo dos aspectos qualitativos em
padrdes de comportamento operacional, sejam de natureza monetéria ou nao,
econdmicos, fisicos ou financeiros, quantificando, desta forma, os objetivos de cada
area da organizagéo.

Quando essa parte de planejamento € definida, entra na fase da execucdo do
planejamento operacional, ou seja, 0s planos devem ser colocados em pratica em cada area da
entidade até que seja atingido os objetivos pré-definidos.

E nessa fase que as estratégias sdo seguidas, 0s recursos sdo consumidos e o produto é
gerado. Cada gestor deve monitorar sempre 0s resultados da sua area e caso necessario fazer
ajustes nos planos. Para isto eles precisam de informacdes adequadas, e é neste ponto que
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acontroladoria volta a atuar, pois o Controller é o responsavel pela geracdo dessas
informacdes.

¢) Planejamento tatico

Existe certa dificuldade de diferenciar o nivel estratégico do tatico, pois nao existe
uma distingdo absoluta entre eles. O primeiro nivel esta voltado para dimenséo estratégica da
empresa, sendo direcionado para os objetivos e sua eficacia. Enquanto o nivel tatico esta
voltado aos meios para alcancar os objetivos especificos. Ja diferentemente do planejamento
operacional, que é focado em planos de curto prazo, o tatico tem seu foco voltado para planos
de longo prazo.

Segundo Oliveira (2001, p.33):

O planejamento tatico € desenvolvido em niveis organizacionais inferiores, tendo
como principal finalidade a utilizagdo dos recursos disponiveis para a consecucao de
objetivos previamente fixados, segundo uma estratégia predeterminada, bem como
as politicas orientativas para o processo decisorio da empresa.

O planejamento tatico ndo foca em cada area separadamente, e sim na empresa como
um todo. E Nesta etapa que vdo entrar os planos de marketing, planos de produgio,
planejamento pessoal, entre outros. E tudo isso vai ser baseado também em orcamentos, para
que se tenha uma boa visdo da empresa para o periodo que esta havendo o planejamento.

N&o existe uma divisdo exata de cada nivel do planejamento, ou seja, ndo € possivel
distincdo nitida entre as trés modalidades, elas coexistem e devem ser operadas juntas
continuamente.

d) Orcamento

Seguindo as ideias de Frezatti (2007) o orcamento nada mais é que um desdobramento
do planejamento estratégico. Nascimento e Reginato (2015) o definem como o produto do
planejamento operacional, espelhando nas diretrizes definidas no planejamento estratégico.

Welsch (1992) define o orgamento como um plano administrativo que leva em
consideracio todas as fases das operacdes para um periodo futuro definido. E a expressdo
formal das politicas, planos, objetivos e metas estabelecidas pela alta administracdo tanto para
a empresa como um todo quanto para suas subdivisdes.

Algumas empresas ndo usam o or¢camento como ferramenta do planejamento, porém
para que haja um controle eficiente das operacBes de uma entidade, independentemente de seu
ramo de atividade, natureza ou porte, é necessario que se utilize do mesmo, que € a partir dele
que se prever resultados. O orcamento transforma em nimeros as defini¢cdes do planejamento
estratégico, prevendo as receitas, despesas e resultado, sendo de extrema importancia para que
0 gestor possa tomar as decis0es corretas.

Os orcamentos sdo essenciais para o planejamento e o controle da empresa. Eles
ajudam a coordenar as agdes dos lideres de diferentes areas, estabelecem um
compromisso com os objetivos da empresa, conferem autoridade ao gestor de cada
area para fazer despesas e fornecer metas claras de receita. (BROOKSIN, 2000, p.7).

O orcamento é responsavelpor presumir com antecedéncia o capital que sera
consumido, como as acfes a serem executadas, mensurando 0 quanto deseja produzir para
alcancar a receita proposta pelos empresarios e gestores.
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Padoveze (2010) também aponta que o plano orcamentario nao serve sé para prever o
que vai acontecer, mas ele também é fundamental para o processo de estabelecer e coordenar
objetivos para as areas da empresa, de forma que todos trabalhem de forma conjunta em busca
dos planos de lucro.

De acordo com Jiambalvo (2001, p. 200) “o orcamento geral ¢ um documento
abrangente de planejamento que reune uma série de or¢amentos individuais.” Caggiano e
Figueiredo(2017) dividem as etapas em orcamento de vendas, orcamento de produtos
acabados, orcamento de producdo, orcamento de materiais, orgamento de mao de obra direta,
orcamento de produtos indiretos de fabricacdo, orcamento de compras, orgcamento de despesas
de venda e de distribuicdo, orcamento de despesas de capital, orcamento de despesas de
pesquisa e desenvolvimento e orgamento de caixa, lucro e balangos projetados.

3 METODOLOGIA
3.1Tipologias da Pesquisa

Quanto aos objetivos, este artigo tem como proposito identificar a influenciada
contabilidade na execucdo do planejamento estratégico empresarial. Apesquisa busca
explicar o tema em estudo, e é entendida como uma pesquisa descritiva. Segundo as ideias de
Andrade (2005) este tipo de pesquisa € o primeiro passo de um trabalho cientifico. Sua
finalidade € gerar maiores informagfes sobre determinado assunto, facilitar a delimitacdo de
um tema de trabalho, definir objetivos ou formular as hipoteses de uma pesquisa.

Quanto aos procedimentos técnicos, foi feita uma ampla pesquisa bibliografica,
elaborados a partir de material j& publicado, por meios escritos e eletrébnicos, como livros,
artigos cientificos, paginas de websites.

Quanto a abordagem do problema, este estudo se enquadra como pesquisa qualitativa.
Strauss e Corbin (1998, p.10) descrevem a pesquisa qualitativa como “Qualquer tipo de
pesquisa que produz descobertas ndo obtidas por procedimentos estatisticos ou outros meios
de quantificacdo. Pode se referir & pesquisa sobre avida das pessoas, experiéncias vividas,
comportamentos, emocdes, sentimentos, assim como funcionamento organizacional,
fendmenos culturais e interagdes entre as nacbes (...) e a parte principal da analise é
interpretativa.”

E por fim, quanto ao método foi utilizado o dedutivo. Segundo Gil (2008), 0 método
dedutivo, é o método que parte do geral e desce ao particular. Parte de principios
reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis e possibilita chegar a conclusdes atraves da
I6gica. A justificativa para a escolha desse método parte da visdo geral da indispensabilidade
da Contabilidade gerencial para o planejamento estratégico de uma empresa.

4INTERACAO SIC x PLANEMENTO EMPRESARIAL

Uma empresa que usa do or¢camento como uma ferramenta, as decisdes tomadas séo
feitas considerando os objetivos e os meios definidos a partir dele. Utilizando a comparacao
do desempenho real com o orcado pode se verificar as variagdes e analisar suas causas, para
assim orientar as decisOes para execucéo efetiva do planejamento.

Padoveze (2010, p. 517) ainda afirma que “Orgar significa processar todos os dados
constantes do sistema de informagdo contébil de hoje introduzindo os dados previstos para o
proximo exercicio, considerando as alterac6es ja definidas par o proximo exercicio.”
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Figura 4.1Fonte: FIGUEIREDO E CAGGIANO, 2017. Controladoria: Teoria e pratica.

Na imagem observa-se que o orcamento tem diversas fases, e todas elas devem ser
baseadas nas informagdes contidas no sistema de informagdo contébil, para que haja uma
maior preciséo dos dados.

O SIC é uma importante ferramenta para o orgamento, e, consequentemente, para o
planejamento empresarial. Nele s&o usadas informag6es importantes, relevantes para entidade,
que devem ser levadas em consideracdo no processo de elaboracdo do orgamento, para que a
chance de éxito seja maior.

Ainda com base na figura acima, cada um destes or¢camentos e, por consequéncia a
obtencdo do planejamento estratégico anteriormente definido, apresenta sua execucao e
registros no SIC.

Todavia, orcamento é flexivel, ou seja, & medida que a contabilidade vai registrando
sua evolucdo, seja em qualquer um deles, conforme os quadros, a alta gestdo tem estes
nameros, bem como a possibilidade de novos ajustes, ja que o orcamento nao € um fins em si
mesmo.’

Dessa forma, enfatizou (WELSH, 1983, p. 54):

“Como o planejamento e seus aspectos mais importantes baseiam-se em dados
historicos gerados principalmente pelo sistema contébil, e como o controle
também envolve a comparacdo de resultados reais em oposicdo a planos e
objetivos, o sistema contabil dever ser organizado de acordo com a estrutura de
responsabilidade da empresa.”

Portanto, neste sentido, ndo pode se desprezar a importancia do SIC no planejamento
empresarial, mas sim reconhecer que ele € quem registra todos os dados historicos e correntes
para assim, prover de informacfes os usuarios da informacdo contabil para a tomada de
decisdes.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como objeto de estudo a contabilidade em si, utilizando como base as
tecnologias e ferramentas criadas nas Ultimas décadas para auxilid-la, pode se entender que a
funcdo da contabilidade nas empresas, ndao se limita somente a geracdo de impostos e
transmissao de declaragdes, mas também no auxilio ao planejamento estratégico e na tomada
de deciséo.

Nesta pesquisa foi analisada a importancia do sistema de informacdo contébil (SIC)
para melhor definicdo de diretrizes e estratégias das empresase desta forma elas terem uma
maior chance de sucesso. Foi observada a participacdo das areas da contabilidade que
colaboram com esse processo e a contribuicdo de cada uma delas para o planejamento
empresarial. Este modelo garante a obtencdo das melhores resultados, pois estabelece a
adequada utilizagéo de recursos internos da empresa.

Levando em consideracdo o que foi evidenciado, € possivel afirmar que SIC exerce
um papel extremamente importante no processo de tomada de decisdo. O sistema auxilia na
exatidao dos relatorios, dando uma maior confiabilidade a eles, o que é fundamental para o
sucesso de uma empresa, ja que as questdes financeiras, tributarias e administrativas sdo
decididas com base neles.

O sucesso vem pela velocidade e eficiénciaem que as informagGes sdo assimiladas e
consequentemente as decisfes sdo tomadas de forma rapida. Ou seja, os sistemas de
informacdo sdo grandes aliados das entidades, proporcionam beneficios significativos na
gestdo delas viabilizando a geracédo de relatérios de apoio ao processo decisorio.

A adocdo da area de controladoria pelas empresas e o desenvolvimento de sua atuacéo,
de maneira que estejam envolvidas com todos os niveis da organizacdo, desde os mais altos
até os operacionais, colabora muito com o processo organizacional, possibilitando o equilibrio
da empresa diante das dificuldades.

O planejamento, o controle, a informagdo e o gerenciamento sdo fatores
indispensaveis para a continuacdo de qualquer empresa. As constantes mudangas que ocorrem
no mundo dos negdcios estdo exigindo das organizagdes cada vez mais um alinhamento nos
seus processos de planejamento, avaliacdo e controle, tendo em vista a tomada de decis6es
rdpidas e de melhor qualidade que lhe assegurem o atendimento de seus objetivos de
continuidade, expanséo e lucratividade. Este planejamento deve ser um processo colaborativo
para se ter uma visdo futura da empresa, desta forma a agilidade e a flexibilidade
organizacional aumentam.

A maior limitacdo desta pesquisa se deu pelo fato de que a mesma foi estritamente
bibliogréfica, ja que ha uma dificuldade de se encontrar estudos com dados estatisticos sobre
0 tema. Como sugestdo de pesquisa futura propde-se um estudo de caso em uma empresa
mostrando a influéncia do sistema de informacdo contabil no planejamento empresarial na
pratica.
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