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RESUMO

O Teste Funcional de software é utilizado para verificar se o software em nivel de usuéario
estd operando de acordo com as especificacoes e se todos as entradas e saidas, estao
funcionando corretamente. Considerando que as solugoes baseadas em software estao se
tornando cada vez mais complexas, testd-las é uma atividade dificil, intrincada e demo-
rada. Por essa razao, os testes muitas vezes sao realizados de forma inadequada ou até
mesmo ignorados pelos profissionais. A automacao de testes torna-se imprescendivel para
essa situacao e assim, tornar o ambiente de producao do sistema mais 4gil e menos sus-
cetivel a erros. Este trabalho apresenta observagoes empiricas e os desafios enfrentados
por uma equipe de testes que era nova nas praticas ageis e na automacao de testes, utili-
zando ferramentas de teste de cddigo aberto integradas aplicadas no contexto do projeto
Senior Satide Moével. Os resultados obtidos contribuiram para a criagao de um ambiente
de teste automatizado, permitindo assim a deteccao de erros mais rapidos e com menos

esforco dos desenvolvedores.

Palavras-chave: automacao de testes; testes funcionais; qualidade de software;



ABSTRACT

Software Functional Testing is used to verify whether the software at the user level is
operating according to specifications and whether all inputs and outputs are functioning
correctly. Since software-based solutions are becoming increasingly complex, testing them
is difficult, intricate, and time-consuming. For this reason, testing is often performed
inadequately or even overlooked by professionals. Test automation becomes essential in
this scenario, making the system’s production environment more agile and less prone to
errors. This work presents empirical observations and the challenges faced by a test team
new to agile practices and test automation, using integrated open-source testing tools
within the Senior Satide Mével project. The results obtained contributed to creating
an automated testing environment, enabling faster error detection with less effort from

developers.

Keywords: test automation; functional test; software quality.
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1 INTRODUCAO

Nos ambientes de desenvolvimento de software, a qualidade do software é um aspecto
fundamental que influencia diretamente a satisfagao do usuério final e a viabilidade do
produto no mercado (Atoum et al. 2021). A garantia da qualidade de software envolve
varias praticas e processos que visam assegurar que o produto final esteja conforme os
requisitos especificados e livre de defeitos. Uma das praticas fundamentais para garantir
a qualidade do software é a realizacao de testes (Bhanushali 2023). O teste de software
acompanha todo o processo de desenvolvimento, ajudando a garantir que tudo funcione
como esperado. Mas é na fase final que ele ganha ainda mais importancia, pois essa
etapa que dé o aval para o produto ser entregue ao usuario com confianga e qualidade. O
teste de software é um processo de avaliar e verificar se o software esta funcionando como
esperado e atendendo aos requisitos propostos para entao, assim, atestar a qualidade do
produto. A atividade de teste de software envolve a execucao de uma implementacao
do software com os dados de teste e a analise de suas saidas e de seu comportamento
operacional, a fim de verificar se foi executada conforme o esperado (Ian 2011), tais como
testes unitarios, testes de integracao, teste de sistema e teste funcional, todos focados
em diferentes aspectos do software. Acordo com (Atoum et al. 2021), a implementagao
de testes ao longo de um desenvolvimentode sofware continuo é trabalhoso e custoso,
sendo muitas vezes repetitivos e propensos a erros humanos. Por isso faz-se necessério a
realizacao da automacao dos testes.

A automacao dos testes torna-se essencial para aumentar a eficiéncia, garantindo maior
cobertura e consisténcia na execucao, o que contribui diretamente para a confiabilidade
do projeto. Além disso, reduz significativamente a probabilidade de erros humanos que
podem ocorrer durante a execugdo manual dos testes (Ian 2011), assegurando que os
testes sejam realizados de forma precisa e uniforme. Com esse objetivo, foram utilizados
frameworks para a gravacao dos passos e criacao dos testes, permitindo a automatizagao
dos testes funcionais previamente escritos e reforcando a qualidade do processo

Diante desse cendario, este trabalho visa, conforme o GQM (Goal-Question-Metric),
automatizar os testes funcionais com o propésito de melhorar a qualidade (confiabilidade)
do projeto, com respeito a deteccao de falhas imediata a partir do ponto de vista do time
de desenvolvimento e testadores no contexto do projeto da Senior Satide Mévelt.

A sénior é uma plataforma voltada para a inovagao no cuidado com a saide de idosos,
utilizando tecnologia para aprimorar o monitoramento e a qualidade dos atendimentos
fisioterapéuticos. Para oferecer um acompanhamento continuo e mais eficiente, foi desen-
volvido um sistema de monitoramento remoto que capta informacoes do paciente 24 horas

por dia por meio de dispositivos inteligentes, como reldgios e pulseiras. Essa tecnologia

Thttps: //www.seniorsaudemovel.com.br/



11

permite a coleta de dados em tempo real, auxiliando na predicao de condigoes adversas a
saude e na tomada de decisbes mais assertivas por parte dos profissionais de fisioterapia.

Este trabalho descreve os passos seguidos para a implementacao da automacao dos
testes funcionais, os beneficios observados em termo de qualidade de software no tocante
a funcionalidade, os desafios encontrados durante a implementacao e como foram su-
perados e as recomendagoes praticas para as equipes que desejam implementar. Mais
especificamente, descrever o caminho percorrido para a implementacao da automacao dos
testes funcionais e as integragoes necessarias para a geracao dos relatorios no software de
monitoramento das tarefas.

Para isso, este trabalho adota uma abordagem de relato de experiéncia para descrever
o processo da automacao de testes funcionais com Selenium-Jenkins-AIO tests e Cypress-
Jenkins-AlO tests na geragao de relatérios. O trabalho foi conduzido em um ambiente de
desenvolvimento de software real voltado para a relatar o impacto da automacao de testes
funcionais no processo de desenvolvimento de software na Sénior Saiide mével. Os casos de
testes foram especificados com base nas principais funcionalidades do ambiente da Senior.
A selecao foi orientada a partir do que se esperava e o que seria realizado pela funcao.
A selecao dos testes foi documentada e organizada em casos de teste, sendo dividida em
duas categorias: casos funcionais, destinados a automacao, e casos de usabilidade. Com
os testes devidamente selecionados, iniciou-se o processo de automacao.

Os resultados obtidos demonstraram uma melhor documentacao dos testes funcionais,
os relatorios criados contribuiram para uma melhor organizacao, manutencao e confi-
abilidade do projeto com a deteccao de erros. Além disso, um processo de testes foi
implementado no projeto, a partir da implementagao de um modelo padronizado e um
ambiente ja configurado para a producao dos testes funcionais futuros. Mostra também,
de forma pratica, o caminho para a implementacao de ambientes de testes completo, bem
como suas dificuldades e melhorias.

O presente trabalho esta estruturado da seguinte forma: os capitulos 1, 2 e 3 compoem
a introducao, abordando a apresentagao do trabalho, a metodologia utilizada e a funda-
mentagao tedrica. Na segunda parte, nos capitulos 4 e 5, é desenvolvido o processo de
automacao dos testes para cada ferramenta. Por fim, sao apresentados os resultados e a

conclusao, destacando os principais achados e aprendizados obtidos ao longo do estudo.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentacao tedrica abordara os conceitos de teste de software, com um foco
aprofundado nos testes funcionais e na automacao de testes. Esta secao examinara como
esses conceitos sao tratados na literatura e aplicados no desenvolvimento de software,
oferecendo uma base tedrica solida para a pesquisa e situando-a no contexto académico e

pratico atual.
2.1 Testes de Software

Testes de software sao um processo, ou uma série de processos, projetados para ga-
rantir que o cédigo de computador faca o que foi planejado para fazer e, inversamente,
que nao faga nada nao intencionado. O software deve ser previsivel e consistente, sem
apresentar surpresas aos usuarios. Testar é o processo de executar um programa com
a intencao de encontrar erros.(Myers Tom Badgett 2012) Os testes de software sdo uma
atividade essencial no ciclo de desenvolvimento, cujo objetivo é garantir a qualidade e a
funcionalidade do sistema desenvolvido. O objetivo do teste é encontrar erros, e um bom
teste é aquele que tem alta probabilidade de encontrar erros.(Pressman e Maxim 2021) As
quatro atividades bésicas para o processo de desenvolvimento de software: especificagao,
desenvolvimento, validacao, e evolucao. O teste de software estd presente na validagao.
A parte da validacao utiliza técnicas para investigar falhas em um sistema.(lan 2011)

O processo V&V (Verificagao e valida¢ao), imagem 1 é um processo que visa garantir a
qualidade e a confiabilidade do produto final.(Sommerville, 2007) O processo de verificagao
¢é entendido como a avaliagao de um sistema para determinar se ele atende aos requisitos
proposto na documentacao, enquanto a validagao refere-se a confirmacao de que o sistema
estd atendendo a expectativa do cliente.(Ian 2011) A figura 1 mostra o diagrama em V e
onde cada tipo de teste é realizado. O estudo é focado nos teste de sistema e também nos

de aceitacao onde os testes funcionais se encaixam.
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Figura 1 — Diagrama em V (Fonte: Adaptacao de questao do Cebraspe com conceitos de
metodologias de desenvolvimento de software.

DESENVOLVIMENTO TESTE

Flanejar para
Especificacado de Hequisitos I:l D | :>
Flanejar para
i[n] =

Flanejar para

I aste de Aceacan

Projeto de Alto Mivel Teste de Sistema

Projeto Datalhada [] [este de Inlegracao

Planejer para

Codificacio Teste de Unidade

Fonte: Adaptacao de questao do Cebraspe com conceitos de metodologias de desenvolvi-
mento de software.

e Teste de Unidade: é o processo de testar a menor unidade, possivel, do sistema. O
teste unitario é o processo de testar os componentes de um programa, como métodos
ou classe do objeto.(Ian 2011)

e Teste de Integracao: Ele procura falhas nos componentes quando estao conectados

um com o outro.(lan 2011)

e Teste de Sistema: Os teste de sistema verifica se os componentes sao compativeis,
se ocorre a interacao esperada e o envio correto de dados. E um teste onde o
sistema j& esta completamente integrado, ele garante se a interface funciona como
o esperado.(Ian 2011)

e Teste de Aceitacao: E um teste usado para imitar o usuario final onde simula o uso

do software para verificar o comportamento correto do sistema.

2.1.1 Testes Funcionais

Também conhecido como teste de caixa-preta, os teste funcionais focam no atendi-
mento de requisitos funcionais do software. O teste caixa-preta nao é uma forma diferente
para o caixa-branca, ja que nao analisa a estrutura interna do software, mas sim comple-
mentar. Os testes funcionais sao uma categoria de testes de software que se concentra

na validacao das funcionalidades do sistema em relacao aos requisitos especificados. Os
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testes funcionais verificam se cada funcao do software opera conforme as especificagoes,
abordando aspectos como entradas e saidas, comportamento esperado e manuseio de er-
ros. Sao feitos a partir da interface estavel do software, com a visao do usuério final o
teste verifica se as funcionalidades requeridas estao sendo atendidas na interface. Teste de
caixa-preta funciona a partir de um dado de entrada é fornecido e uma saida de um dado
é esperada, essa saida é comparada com o resultado esperado. E chamado caixa preta 2
devido a nao ser necessario visualizar o que acontece na parte interna do software e sim

sua funcionalidade na tela do usuério.

Figura 2 — Teste Caixa Preta (Fonte: https://www.testbirds.com/en/blog/black-box-
testing-enhancing-user-experience/ )

Software
Input Annileation Output
Fonte: https://www.testbirds.com/en/blog/black-box-testing-enhancing-user-
experience/

2.1.2 Automacao de Testes

Para se testar um software é mnecessario que esses testes sejam eficazes na de-
teccao de defeitos, mas os testes devem ser feitos com o menor custo de tempo e
economico possivel.(Graham e Fewster 1999) A automagao de testes é um componente
essencial em equipes ageis, proporcionando uma maneira eficaz de garantir a quali-
dade continua do software, “a automacao libera as pessoas para fazerem o seu melhor
trabalho”.(Crispin e Gregory 2009) Isso acontece porque os testes manuais, além de de-
morados, estao sujeitos a erros humanos, enquanto os testes automatizados podem ser
repetidos com precisao e rapidez, permitindo que a equipe se concentre em outras tarefas,
como testes exploratorios e analise de falhas.

“Os testes automatizados de regressao fornecem uma rede de segu-
ranga’ (Crispin e Gregory 2009), permitem que as equipes detectem rapidamente
problemas introduzidos por novas funcionalidades ou mudangas. Esse tipo de feedback
imediato é essencial em ciclos de desenvolvimento ageis, onde mudancas frequentes sao
comuns e o risco de introducao de bugs aumenta.

Além disso, os testes automatizados ajudam a documentar o sistema. Quando imple-

mentados corretamente, eles servem como uma fonte de documentacao viva, refletindo o
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comportamento esperado do sistema em diferentes cenarios. Conforme Crispin e Gregory,
“os testes sao uma excelente documentagao” (Crispin e Gregory 2009), ajudando a equipe
a entender o funcionamento do sistema em diversas camadas. Entretanto, implementar a
automacao de testes nao é uma tarefa simples. Um dos maiores desafios enfrentados pelas
equipes é superar a curva de aprendizado inicial. “A curva de aprendizado” é uma bar-
reira significativa para a automacao, especialmente para equipes que nao tém experiéncia
prévia com as ferramentas e praticas envolvidas.(Crispin e Gregory 2009) Além disso, a
automagao requer um investimento inicial significativo, tanto em termos de tempo quanto
de recursos, para configurar o ambiente de testes e desenvolver os scripts iniciais.

Para o processo de automatizagao, foram selecionadas ferramentas para esse processo.
Inicialmente, foi utilizado o Selenium, junto com o Jenkins e AIO tests; logo apds, o
Selenium foi substituido pelo Cypress e Cucumber.

o Selenium WebDriver se destaca como uma API orientada a objetos que inte-
rage diretamente com os navegadores, simulando o comportamento de um usudrio
real. Essa ferramenta permite a criacao de scripts de teste mais complexos
e robustos, oferecendo maior controle sobre as interacoes com a interface do
usudrio.(Selenium WebDriver documentagao 2024)

O Jenkins é um servidor de automacao de cédigo aberto que facilita a construcao,
teste e implantacao continua de projetos de software. Ele oferece centenas de plugins
que suportam a construcao, implantacao e automagao de qualquer projeto, permitindo
que as organizacoes acelerem o processo de desenvolvimento de software por meio da
automagao.(Documnetacao do Jenkins 2024)

O Cypress é uma estrutura de automacao de teste end-to-end construida e projetada
para aplicacoes web modernas. e se concentra em eliminar inconsisténcias nos testes,
garantindo que vocé possa escrever, depurar e executar testes no navegador sem precisar
de configuracdo adicional ou pacotes extras.(Mwaura 2021)

Cypress foi construido para a web, tendo sido otimizado para rodar em navegadores.
A arquitetura do Cypress permite que ele execute testes de forma eficiente, ao mesmo
tempo que supera os desafios do WebDriver. Enquanto o Cypress tem o poder de rodar
no navegador, o WebDriver interage com o navegador usando o protocolo HTTP, causando
assim atrasos e eventos de espera desconhecidos durante a execucao dos testes. O Cypress
também é direcionado a engenheiros de QA e desenvolvedores que procuram escrever testes
sem se preocupar com a infraestrutura subjacente e a limitagao de uma tunica biblioteca
de assercgoes e linguagem de programacao.(Mwaura 2021)

O Cucumber, com sua sintaxe Gherkin, permite que os cenarios de teste sejam descritos
em uma linguagem natural, padronizada e de facil compreensao. Isso garante que os testes
sigam uma estrutura uniforme, facilitando a leitura e entendimento por toda a equipe,
incluindo membros nao técnicos. A documentacao criada se torna executavel, servindo

simultaneamente como uma especificagao do comportamento esperado do sistema e como
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um meio de automatizar os testes. Dessa forma, garante-se que as funcionalidades estejam
sempre alinhadas com os requisitos do projeto. Os testes Cucumber compartilham o
beneficio dos documentos de especificacao tradicionais por poderem ser escritos e lidos
por partes interessadas do negdcio, mas tém uma vantagem distinta: vocé pode entrega-
los a um computador a qualquer momento para saber o quao precisos eles sao. Na pratica,
isso significa que sua documentacao, em vez de ser algo que é escrito uma vez e depois
gradualmente se torna obsoleta, torna-se algo vivo que reflete o verdadeiro estado do
projeto.(Wynne Matt; Hellesgy 2012)

A automagao de testes é uma pratica fundamental no desenvolvimento moderno de
software, contribuindo para a melhoria da qualidade, eficiencia e confiabilidade dos sis-
temas. A implementacao eficaz de automacao de testes, combinada com uma estratégia
robusta de testes funcionais, pode proporcionar um impacto significativo na entrega de

software de alta qualidade.



3 METODOLOGIA

As atividades realizadas para a concretizacao desse trabalho, foram desenvolvidas
seguindo o método 4gil SCRUM!, com reunides de acompanhamento semanais e com
Sprints de 2 semanas. Estas foram realizadas em duas fases (1) Automagao com Selenium
WebDriver e (2) Automagao com Cypress, ambas integradas ao Jenkins para integracao
continua e ao AIO Test no Jira para rastreamento e gerenciamento dos resultados de teste.

Uma vez que, todas as atividades foram planejadas e acompanhadas pelo Jira?.

Figura 1 — Ambientes de testes criados

Automacao com o Selenium

séé\?or i J U n |t 6
@ AlO Tests

-
a Jenkins

) GitHub T Jira

@ —_ —AI Te
Jenkins : i Al Tests

Automagao com o Cypress

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

3.1 Fase 1: Automagao com Selenium WebDriver

O primeiro passo foi analisar o processo de testes manual existente e identificar os
fluxos criticos e cendrios repetitivos que seriam automatizados. Com base na anélise,
foram selecionados os cenarios que mais se beneficiariam da automacao. Esses cenarios
incluiram validacoes de login, navegacao entre telas, cadastro de usudrios e interagoes
com formularios. Com o uso da extensao do Selenium IDE os passos para os testes
foram gravados e exportados em codigo Junit, logo apds os scripts de teste ja exporta-
dos para JUnit, foram organizados e revisados. Cada caso de teste foi implementado

para simular interacoes reais do usuario com a aplicacao, como preenchimento de cam-

Thttps: //www.scrum.org/
https:/ /www.atlassian.com /br/software/jira

17
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pos, cliques em botoes e validacoes de mensagens. Para otimizar o tempo de execucao
e garantir que os testes funcionassem em diferentes navegadores e plataformas, foi con-
figurado o Selenium Grid.30 Selenium Grid é uma extensdo poderosa que permite a
execucao paralela de testes. Isso é feito distribuindo casos de teste em varios nés com
configuragoes tnicas de navegador. Isso acelera os testes e reduz o tempo de execucao.
(Selenium grid: all you need to know 2024) Foi configurado um pipeline no Jenkins para
monitorar o repositério GitHub e acionar a execugao dos testes automatizados. O Jenkins
executava os testes por meio do Selenium Grid, garantindo que a automagao fosse feita
continuamente. Os resultados dos testes executados no Jenkins foram automaticamente
integrados ao AIO Test no Jira. Isso permitiu um rastreamento eficaz dos resultados e o

monitoramento em tempo real das falhas e execugoes bem-sucedidas.
3.2 Fase 2: Automacao com Cypress

Apo6s a conclusao dos testes com Selenium WebDriver, foi iniciada a segunda fase do
processo, utilizando o Cypress e Cucumber para trocar os testes automatizados e otimizar
a execucao de testes front-end.

Foi realizada uma nova andlise dos cendrios de teste para identificar quais fluxos de
interface poderiam ser otimizados com Cypress. Esse framework foi escolhido para testar
principalmente componentes de U, validar elementos dinamicos e realizar testes mais
rapidos e de feedback instantaneo. O Cypress foi configurado no projeto com uma ins-
talacao simples utilizando JavaScript. Por ser uma ferramenta que trabalha diretamente
com o DOM da pagina, nao foi necessaria a configuracao de drivers adicionais, o que
facilitou o setup.

Os testes foram estruturados usando o modelo Page Object Model (POM) para garan-
tir que o codigo fosse modular e reutilizavel. Cada pagina da aplicacao foi representada
por uma classe, encapsulando as interagoes com os elementos da interface.? Os testes
automatizados foram desenvolvidos focando em fluxos de Ul e componentes dinamicos
da aplicacao. Esses testes foram projetados para serem executados rapidamente e ofere-
cerem feedback imediato, complementando os testes mais complexos de Selenium. Um
novo pipeline foi configurado no Jenkins para a execucao dos testes de Cypress. Este
pipeline rodava paralelamente ao de Selenium, garantindo que os dois conjuntos de testes
fossem executados de forma continua. Assim como os testes de Selenium, os resultados
dos testes de Cypress foram enviados automaticamente para o AIO Test no Jira. Isso
garantiu um rastreamento unificado de todos os testes automatizados, permitindo uma
visao centralizada dos resultados e facilitando a identificacao de falhas.

A metodologia aplicada foi adequada as intervencoes realizadas, visando otimizar a

execucgao dos testes de regressao e melhorar a cobertura dos testes funcionais. O proce-

3https://www.selenium.dev/documentation/grid /applicability /
4https: //www.browserstack.com/guide/cypress-page-object-model
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dimento adotado é apresentado em detalhes nos capitulos subsequentes, onde o capitulo
4 aborda o uso do Selenium WebDriver, e o capitulo 5 detalha a implementacao dos tes-
tes utilizando Cypress. Cada uma dessas etapas foi ajustada as necessidades do projeto,

permitindo maior eficiéncia, repetibilidade e rastreabilidade dos resultados.
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4 AUTOMATIZACAO DOS TESTES FUNCIONAIS COM O
SELENIUM

O capitulo mostra a implementacao de um fluxo automatizado de testes utilizando o
Selenium, desde a captura inicial de interacoes no Selenium IDE, a estruturacao dos testes
no Selenium WebDriver e JUnit. Como a integracao desses testes em um ambiente de
integracao continua com Jenkins, garantiu a execugao automatizada e o armazenamento
de relatorios no AIO Test do Jira.

O fluxo de trabalho que combina o uso de Selenium IDE para gravacao inicial de testes,
Selenium WebDriver com JUnit para a implementagao de testes automatizados, Jenkins
para integragao continua e AIO Test no Jira para gerenciamento de testes foi montado

para automatizar o processo.

Figura 1 — Passos para a implementacao da automacao dos testes funcionais utilizando
Selenium IDE e AIO Tests.

AlO Tests

a Jenkins

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

A imagem 1 demonstra os passos feitos e necessarios para a implementacao da au-
tomacgao dos testes funcionais utilizando Selenium IDE e o uso do AIO tests para um

fornecimento e armazenamento de reports.
4.1 Desafios

e Desafios no Uso do Selenium IDE
— Captura de alertas temporérios: O Selenium IDE nao consegue gravar a pre-
senca de um alerta quando ele é disparado.

— Exportacao para JUnit: Apesar da facilidade de gravar e exportar os passos
para cédigo Java com JUnit, foi necessario revisar e limpar os testes para que

fossem executéaveis.
e Desafios no JUnit

— Organizagao modular do cédigo: Para melhorar a manutencao e a legibilidade,

foi necessario estruturar os testes de forma mais organizada.
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— Conhecimento aprofundado do Selenium: O desenvolvimento de testes robustos

exigiu um entendimento detalhado das bibliotecas e APIs do Selenium.
e Desafios na Manutencao dos Testes Automatizados

— Resiliéncia a mudancas na interface: Pequenas alteragoes no layout ou estru-

tura HTML podem quebrar os testes, exigindo manutencao continua.

— Eficiéncia e desempenho: Com suites de testes grandes, garantir que os testes

rodem de forma rapida e eficiente tornou-se um desafio.
e Desafios no Uso do Selenium Grid e WebDriver

— Criacao de multiplas contas: O sistema, por motivos de seguranca, impedia
logins repetitivos com a mesma conta, exigindo a criacao de novos usuarios

para os testes.

— Manutengao do estado de login: O Selenium Grid nao conseguia manter os

cookies de login entre testes, o que exigia novos logins para cada caso de teste.

4.2 Configuracgao Inicial

O Selenium IDE é uma ferramenta que permite a criacao de testes com o formato de
script sem a necessidade, inicial, de uso de cédigo. Ele apresenta uma interface gréfica
para gravar, reproduzir e salvar as agoes na interface do usuario.

Para a utilizacao do Selenium IDE, foi necessaria a instalacao da extensao no navegador
que sera utilizado, nesse caso, Chrome. A extensao pode ser encontrada na loja de
extensoes do préprio navegador. Com a extensao instalada, o Selenium IDE fica integrado
ao navegador e pode ser acessado para iniciar a gravagao dos passos, as imagens 2 e 3
mostram o inicio da configuragao inicial, com a abertura da extensao e a criacao de
um novo projeto. E necessdrio informar que a extensao do Selenium IDE nao se encontra
mais disponivel na loja de extensao do Chrome, podendo, entao, ser substituida por outra

extensao como o Katalon Recorder ou usar outro navegador como Edge e Firefox.
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Figura 2 — Menu da extensao do Selenium IDE.

B selenium IDE — O ¥

=™ Welcome to Selenium IDE!
Se version3172

What would you like to do?

Record a new test in a new project
Open an existing project

Create a new project

Close Selenium IDE

To learmn more on Selenium IDE and how to use it
visit the the Selenium IDE project page.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024
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Figura 3 — Etapa para a criagao do projeto de teste.

P selenium IDE = O X

Name your new project

Please provide a name for your new project.

PROJECT NAME

You can change the name of your project at any
time by clicking it and entering a new name.

CANCEL

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024
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4.2.1 Criacao de testes

A criacao dos testes no Selenium IDE envolve a navegacao através da aplicagao web,
enquanto o Selenium registra cada acao realizada, como cliques, inser¢ao de dados em
formuléarios, e navegacao entre paginas. Essa funcionalidade é especialmente 1til para
capturar os principais fluxos de trabalho da aplicagao, garantindo que os casos de uso
criticos sejam testados. Ao final da gravacao, o Selenium IDE permite a execugao imediata
do script para validar se as acoes foram capturadas corretamente. A imagem 4 é um

exemplo de um projeto com quatro scripts de teste na visao de um tipo de usudrio.

Figura 4 — Interface do Selenium IDE exibindo um teste automatizado de autenticacao.

P Selenium IDE - paciente_ssm_teste - [m] X
Project: paciente_ssm_teste [ :
Tests +|p>2 > 3 O~ ?» 0 @
Y | | https://demo1.nutespb.com br/login
Paciente_atualizar_dados Command Target Value
set window size 772x824
Paciente_autenticar
click id=inp_login
Paciente_autenticar_dados._incorretos
click id=inp_login
Paciente_visualizar_dados type id=inp_login SeleniumPaciente@ssm.com
click id=inp_password
mouse over css=#ibtn_enter > MuiBution-label
8 type id=inp_password @sP123
9 click id=btn_enter
click id="list_tem_my_profile
verify text xpath=//p[contains(.,'Metas diarias')] Metas diarias
veriy text xpath=//bfcontains(., Metas dirias’)] Metas dirias
veriy text xpath=//bcontains(., Dados pessoais')] Dados pessoais
Command set window size "
Target 772x824
Value
Description
Log Reference o

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

4.3 Desenvolvimento com Selenium WebDriver e JUnit

Embora o Selenium IDE seja eficaz para testes basicos, ele possui limitagoes quando
se trata de testes mais complexos. Para superar essas limitagoes, os scripts gravados
foram exportados para a linguagem de programacao Java, para automacao dos testes,
com Selenium WebDriver e JUnit. Isso permitiu que os scripts gravados fossem utilizados

como base para o desenvolvimento de testes automatizados mais sofisticados.
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Figura 5 — Exportar scripts de testes no formato JUnit.

se Selenium IDE - paciente_ssm_testes*

Select language

O C# NUnit
O C# xUnit
@® Java JUnit

O JavaScript Mocha

(O Python pytest
(O Ruby RSpec

Include origin tracing code comments
Include step description as a separate comment

Expont for use on Selenium Grid

EXPORT CANCEL

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

A préxima etapa foi a utilizagao do cédigo JUnit(Java) para revisdo e limpeza dos
scripts exportados do selenium IDE. Configurado ao Selenium WebDriver foi possivel
executar uma classe e/ou todas as classes de testes presente no projeto localmente, ou

seja, sem a necessidade de colocar em um repositorio para saber o resultado dos testes.

4.3.1 Configuragao do Projeto

A configuracao dessa parte envolve a configuragao inicial de um projeto de automagao
de testes com Selenium WebDriver e JUnit, envolve a criagdo de um ambiente de de-
senvolvimento integrado (IDE) como Eclipse ou IntelliJ IDEA. Foi necessario configurar
um sistema de build no Maven para o gerenciamento das dependéncias do projeto, como

Selenium WebDriver, Junit e Selenium Grid. O Selenium Grid permite a execucao de
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testes em diferentes navegadores e sistemas operacionais paralelamente, utilizando nos
distribuidos. A configuracao do Selenium Grid envolve a criacao de um né principal
(hub) e varios nés (nodes) que serao utilizados para executar os testes. E necessério con-
figurar um sistema de build como Maven ou Gradle para gerenciar as dependéncias do

projeto, que incluirdao o Selenium WebDriver, JUnit, e outras bibliotecas necessérias.

Figura 6 — Configuracao do sistema Maven.

piler.source>
n.compiler.target>

rsion>

</properti

<dependencies>

n</groupld>
rtifactld>

</dependency>

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

4.3.2 Implementagao dos Testes

Cada caso de teste é escrito como um método em uma classe de teste. Quando expor-
tado do Selenium IDE para o JUnit, o projeto criado torna-se a classe e cada script de
teste um método. O JUnit fornece anotagdes como QTest, @Before, e @After, que ajudam
a organizar e gerenciar a execucao dos testes. A anotacao @Test indica que um método
é um caso de teste, enquanto @Before e @After sao usados para configurar e limpar o

ambiente de teste, respectivamente.



27

Figura 7 — Exemplo da estrutura de uma classe de Teste no JUnit.

priva J riptExecutor

@Before
publ

ddArgument
ddArgument
addArgument
ddArgument
ddArguments(
addArgument
ddArgument

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

Figura 8 — Exemplo da estrutura dos scripts de testes no JUnit.

nage().window()

age().timeouts

ndElement (B
.findElem
.findEleme

WebDrive t 1t 1 =bD t ver, Duration.o

.findElement(B

FindElement (By

.findElement (B
.findElement (B

. findElement(By .1
.findElement (B
.findElement (B
.findElement (B
.findElement (B

r.findEl

LRI & N rrtadCandi+dinne

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024
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4.3.3 Execucao e Validagao

Para a limpeza e validacao dos testes, foram realizadas execucoes diretamente da IDE,
sem a necessidade de utilizar a configuragao do Selenium GRID e do Selenium Web Driver.
Onde a configuragao primeiro ¢ feita para executar localmente utilizando o link da pagina
de producao de teste sendo disponibilizada no préprio caso de teste, mostrado na imagem
7.

Os testes entao quando executados, localmente, geram um report detalhado quando

falham, mostrando onde teve o erro e o porqué de ter acontecido.

Figura 9 — Exemplo do report durante a execucao local.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

Quando revisados e validados os testes é realizado a configuracao, em cada classe, do
Selenium WebDriver e do Selenium Grid para utilizar a URL do HUb do Selenium Grid
e depois é realizado o commit para suas respectivas branches para fazer a execugao real,

onde acontecerd o report e as builds automaticas no Jenkins.
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Figura 10 — Configuracao do JUnit para ser utilizado via Selenium Grid.

@Before

publ
WebDriv
ChromeOptio
options.addArgumen
optio ddArgumen
optio ddArgumen
optio ddArgumen
optio ddArgumen
optio ddArgumen

options.addArguments("--di

3:4444"), options);

e.printStackTr

1
I;

entrar();

anage().timeouts().implicitlyWait( , TimeUnit

wll) {

77 H
Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

4.4 Integracao Continua com Jenkins

Jenkins é um servidor de automagcao open source autonomo que pode ser usado para
automatizar todos os tipos de tarefas relacionadas a construcao, teste e entrega ou im-
plantacao de software.(Documnetagdo do Jenkins 2024) A integragao continua com Jen-
kins permitiu que os testes automatizados sejam executados automaticamente para a
geracao de reports. Para configurar o Jenkins, foi necessario instalar a ferramenta em
uma magquina virtual hospedada em um servidor. Para poder ter acesso as classes de
testes foi usado o github como forma de intermediador. A configuracao essencial para

este processo inclui o plugin de integragao com JUnit e Git.

4.4.1 Criacao de Pipelines

No Jenkins, um pipeline é um conjunto de etapas que definem o processo de build e

teste. O pipeline para automagao de testes inclui as seguintes etapas:

e Checkout do Codigo: O codigo-fonte do repositério Git é clonado.
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e O projeto é compilado e as dependéncias sao resolvidas.

e Execucao dos Testes: Os testes automatizados sao executados utilizando Selenium

WebDriver, Selenium Grid e JUnit.

e Geracao de Relatérios: Resultados dos testes sao gerados e publicados.

Figura 11 — Exemplo da organizacao da pipeline no Jenkins

Passos de construcio

= Chamar alvos Maven de alto nivel 7
Versdo do Maven

Maven
Goals

clean

install
test -Dtest=AdminParaPacienteTest

Avangado v Z Edited

= Executarshell 7

Command

Veja a lista de varidveis de ambientedisponiveis

sleep 18

Avangado v

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

4.4.2 Configuragao de Jobs

Além da pipeline, o Jenkins permite a configuragao de jobs agendados para execugao
em um dia especifico a cada sete dias. Isso garante que os testes sejam executados conti-

nuamente, ajudando a identificar problemas o mais cedo possivel no ciclo de desenvolvi-

mento.
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Figura 12 — configuracao do Job no Jenkins

Passos de construcio

= Chamar alvos Maven de alto nivel 7 &
Versdo do Maven

Maven 7

Goals

clean
install
test -Dtest=AdminParaPacienteTest

Avangado v Z Edited

= Executarshell 7 x

Command

Veja a lista de varidveis de ambientedisponiveis

sleep 18

Avangado v

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

4.5 Gerenciamento de Testes com AIO Test no Jira

O AIO Test é um plugin do Jira que oferece um conjunto completo de ferramentas
para o gerenciamento de casos de teste, execucao de testes e relatorios de resultados.
A integracao com o Jenkins permite que os resultados dos testes automatizados sejam
automaticamente vinculados aos tickets do Jira, facilitando o rastreamento de defeitos e
a gestao de qualidade.

No AIO Test, os casos de teste foram criados e organizados em folders conforme as
respectivas branchs dos testes, para organizar os testes para uma melhor integracao com
o projeto JUnit e uma melhor organizagao visual.

A integracao entre Jenkins e AIO Test é configurada por meio do plugins permitindo
que os resultados dos testes sejam automaticamente atualizados no Jira. Para isso foi
fornecido a utilizagao do token do projeto e a chave do projeto para serem inseridos
em cada tarefa criada. Quando completa a configuracao, os testes, quando executados
automaticamente geram um report que sera entregue ao AIO com a criacao de um Cycle.
O Cycle tem todos os testes presente na branch mostrando todos os resultados dos testes
e o report de cada caso de teste. O Apéndice A mostra como o report se comporta no
AIO Test.

Com o report completo, os testes sao analisados. Para ser qualificado como aceito, o

ciclo de testes, todos os testes devem estar marcados como "passed”. Quando nao ocorre
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de todos os testes estarem como aceito, o report é analisado e verifica-se o(s) teste(s) que
falharam. E feito entdo um levantamento se ocorreu alguma mudanga, se foi falha no
script de teste ou teve outra influéncia como atraso de resposta do WebDriver e falhas

sem motivos aparente.
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5 AUTOMATIZACAO DOS TESTES FUNCIONAIS CO O CYPRESS

A automacao dos testes no Cypress tem a mesma estrutura do Selenium, mas a parte
de gravacao dos passos imitando o usuario é retirada, os scripts de testes sao feitos di-
retamente no Cypress juntamente com o Cucumber. Neste capitulo, exploramos todo o
processo, desde a configuracao até a execugao e manutengao dos testes e como o Cypress
e o Cucumber se comporta na integracao com o Jenkins e AIO tests.

O Cypress foi escolhido como a ferramenta de automacao de testes para esta segunda
parte do projeto devido a sua capacidade de oferecer uma experiéncia de desenvolvimento
agil e eficiente, especialmente quando combinado com o Cucumber. Com a finalidade de
conseguir ultrapassar as barreiras encontradas durante a primeira fase, com o Selenium.

A integragdo do Cypress com o Cucumber possibilita a geracao de relatérios com-
pletos e personalizados, que incluem os passos de cada cendrio, os resultados dos testes
(passou/falhou) e capturas de tela das falhas. Essa visibilidade detalhada facilita a iden-
tificacao de problemas e a andlise da causa raiz. A manutencao dos testes mais simples e
eficiente. Ao utilizar a linguagem Gherkin, as alteragoes nos requisitos podem ser refleti-
das diretamente nos cendarios de teste, reduzindo o esforco necessario para revisar e manter
os testes atualizados. A figura mostra qual foi o caminho dos passos para a automagao

dos testes e a divulgacao do relatério final.

Figura 1 — caminho para a realizacao do teste

" | ! # ' - 1
sé!!#or i : ‘ : 3 @ _;_) . 10 T
__,_.—-—,—+ - >
; ; Jenkins AR Ik

Cucumber

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

5.1 Desafios

Para superar os desafios encontrados com o uso do Selenium, o Cypress se mostrou a
escolha mais adequada. As dificuldades inclufam a incapacidade de detectar mensagens de
alerta, a configuracao complexa, a lentidao na execucao dos testes — que frequentemente

ultrapassavam 40 minutos para serem concluidos —, a instabilidade nos testes, com falhas
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intermitentes entre ciclos de execucao, e a entrega de relatérios pouco detalhados e mal
organizados.

Embora seja uma ferramenta relativamente recente, o Cypress conta com diversos
pacotes disponiveis que facilitam e aprimoram a criacao de testes. Além disso, é cons-
tantemente atualizado para acompanhar as inovagoes no desenvolvimento de aplicagoes
modernas, garantindo maior eficiéncia e compatibilidade. Entre suas principais vanta-
gens, destaca-se a configuracao simples, que nao exige a instalacao de drivers adicionais,
sendo facil de configurar e comecar a usar; a execucao rapida e estavel, com testes mais
rapidos e menos falhas intermitentes devido a execucao direta no navegador; a depuracao
facilitada, por meio de uma interface interativa que permite visualizar e depurar os testes
em tempo real, inspecionando o DOM durante a execugao; o acesso simplificado ao DOM
e ao ambiente do navegador, que facilita o controle direto dos elementos e eventos do nave-
gador, possibilitando a escrita de testes mais complexos; o suporte a aplicacoes modernas,
sendo especialmente eficiente para frameworks como React, Angular e Vue; a escrita de
testes intuitiva, gracas a sua API com comandos encadeados e tratamento automatico de
sincronizagao e esperas, reduzindo a necessidade de configuracoes manuais; e a integracao
com ferramentas modernas, com suporte nativo para relatérios, plugins como Cucumber

e facil integracao com pipelines de CI/CD, como o Jenkins.
5.2 Processos de Automacgao
5.2.1 Instalagao e Configuracao do Cypress com Cucumber

Para iniciar o processo de automacao de testes, o primeiro passo foi configurar o
ambiente de testes, garantindo que tanto o Cypress quanto o Cucumber pudessem ser
utilizados integradamente. O uso do cucumber permitiu que os testes fossem escritos em
formato .feature, facilitando a compreensao e produzindo uma documentacao dentro do
teste.

Utilizando o npm, o Cypress e o Cucumber a instalacao das dependencias forma insta-
ladas no projeto: npm install cypress @badeball/cypress-cucumber-preprocessor —save-dev

Para habilitar o suporte ao Cucumber, o arquivo de configuracao foi ajustado para
utilizar o preprocessor adequado. Essa alteracao foi essencial para que a estrutura dos
testes fosse direcionada aos arquivos .feature, permitindo que a execucao seguisse a ordem
definida nesses arquivos. Além disso, essa configuracao favorece a reutilizacao dos testes
Cypress em diferentes cendrios, promovendo maior eficiéncia e organizacao no processo

de automacao.
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Figura 2 — arquivo de configuracao cypress.config.js

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

5.2.2  Estruturacao dos Testes

Os cenarios de teste foram escritos em Gherkin, utilizando uma estrutura clara. Essa
abordagem facilitou a escrita dos testes e proporcionou uma maneira mais natural de
documentar as funcionalidades testadas. Gherkin é um conjunto de regras gramaticais
que torna o texto simples estruturado o suficiente para que o Cucumber possa entendé-
lo.(Cucumber Documetation 2024)

Os Testes em Gherkin descrevem o fluxo de teste de forma legivel e padronizada, com
as palavras-chave given, then e When permitindo que todos na equipe compreendam o
comportamento esperado. Junto a isso a documentacao dos testes, feitas previamente,
tem a mesma estrutura. A imagem 3 mostra um exemplo de como estd estruturado a

documentacao.
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Figura 3 — caso de teste encontrado na documentacao

TC DSHB-003 AUTENTICAR COM DADOS INVALIDOS

Dado que o usudrio cadastrado na plataforma esteja na tela de login do SSM.

Quando inserir e-mail e/ou senha invalidos e clicar no botdo “ENTRAR™.

Entao a plataforma exibira a seguinte mensagem: “Email com formato invalido™.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

Figura 4 — .feature exemplo

Feature: Diagnosis Page

Background:

Given that the user is on the dashboard screen.

1ario: ADD A NEW DIAGNOSIS
When Click on Diagnosis button. - 1PH
Then the diagnosis page will appear
When click on Add button
Then a dialog window will appear
When the user fill the diagnosis information and click on save button

Then a confirmation alert message will appear

~io: SEE A DIAGNOSIS
n Click on Diagnosis button. - 2PH
will appear. - 2PH
s card

Then the diagnosis information will appear

1ario: DELETE A DIAGNOSIS
n Click on Diagnosis button. - 3PH
the diagnosis page will appear. - 3PH

click on delete button

a dialog window will appear.

click on YES button
Then a confirmation alert for the exclusion will appear

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024
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A figura 5 mostra como um exemplo da estrutura de um arquivo .feature.

Feature: Descreve a funcionalidade ou area do sistema que estd sendo testada (neste
exemplo, a pagina de diagndstico).

Scenario: Descreve um caso de teste especifico (neste caso, o usudrio esta em uma
pagina anterior a de diagnostico).

Given: Descreve o contexto inicial ou a pré-condicao do cenario.

When: Descreve a acao que o usudrio executa.

Then: Descreve o resultado esperado apds a acao.

5.2.3 Desenvolvimento dos Step Definitions

Para cada passo descrito no arquivo .feature, é necessario implementar uma definicao
do passo com mesmo nome, chamada de step definition. Esses steps sao implementados
em arquivos JavaScript na pasta step_definitions.

Os step definitions foram implementados para que o Cypress pudesse executar as agoes
descritas no arquivo .feature. Cada passo foi mapeado para uma funcao que simula as
acoes do usudrio. Os arquivos step definitions sao arquivos .js e é 14 que acontece toda
acao. No step definitions é necessario que a frase esteja igual a do arquivo .feature e nao
pode ocorrer repeticao da mesma frase, dentro dos arquivos, pois ocorrera choque entre

qual funcao sera executada.

Figura 5 — exemplo do step definition

function ()

function (

function ()

function ()

>lick();

function ()

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

Com os passos dos arquivos .feature e do step definitions alinhados, os testes foram
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executados localmente para manutencao antes que suba para a branch designada. Quando

executados localmente e validados, ocorre, entao, o commit.

5.2.4  Execucao e Integragao com Jenkins

Quando os testes ja estao alocados no repositério, ocorre a integracao com o Jen-
kins. Essa integracao foi um passo crucial para garantir que os testes fossem executados
automaticamente a cada inicio de semana.

A execucao dos testes no Jenkins foi feita em modo headless, garantindo que os testes
rodassem sem a necessidade de uma interface gréfica. A configuracao do pipeline 6 no
Jenkins foi feita para monitorar o repositério GitHub e rodar os testes automaticamente

com a configuracao de gatilho.7.

Figura 6 — Pipeline de execucao do Jenkins para o Cypress

= Executar shell 7

Command

Veja a lista de varidveis de ambientedisponiveis

#!/bin/bash

# Certifique-se de gue as dependéncias do Mode.js e do Cypress estdo instaladas
export PATH=$PATH:/usr/local/bin

npm install

npm audit fix --force

# Verificar a instalacao do Cypress

npx cypress verify
# Iniciar o Xvfb para simular um ambiente grafico
export DISPLAY=:99

¥vfb :99 -screen © 1928x1088x24 &

# Executar os testes do Cypress

npx cCypress run

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024
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Figura 7 — Gatilho de disparo para rodar automaticamente

Gatilho de disparo para construcoes

Dispare construgbes remotamente (exemplo, a partir dos scripts) ?
Construir apés a construgio de outros projetos  ?

Construir periodicamente  ?
Agenda 7

HO * * 1

Deveria ter executado em Monday, September 30, 2024 at 12:35:21 AM Coord
Universal Time,

GitHub hook trigger for GITScm polling  ?

Consultar periodicamente o SCM 7

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

A integracao Jenkins e Cucumber permite a geracao automatica de relatérios HTML
a cada build executado. Isso é possivel por meio do plugin Cucumber Reports, disponivel
no Jenkins, que processa os resultados dos testes escritos em Gherkin e gera relatérios
detalhados e visuais. Esses relatorios sao atualizados a cada execucao do pipeline, ofere-
cendo uma visao clara do status dos testes, com detalhes sobre quais cendrios passaram

ou falharam, facilitando a anélise de resultados e o rastreamento de falhas no sistema.
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Figura 8 — relatdrio criado pelo plugin do cucumber no Jenkins

Cucumber Report Jenkins  Previous results  Latestresults  Features  Tags  Steps  Trends  Failures
Project Number Date
teste-cypress 2 010ct 2024, 14:40

Features Statistics

The following graphs show passing and failing statistics for features

Steps

Steps Scenarios

Feature

Pending

Undefined

Features |

Duration

Status

0

38 089

24141

Passad

Passed

Login page

Login page

4516
12956

19.043

Failed
Failed

Passed

127785

Passed

0
0
0
0
0
0
0

12010 Failed

1 219 53 9 62 4:8.540 7

89.50% 365% £39% 0.00 57.14%

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024
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Posteriormente, quando executado no Jenkins, os testes sao enviados para o AIO com

a integragao do Plugin presente no Jenkins e AIO Tests.

5.2.5 Integragao com AIO Test no Jira

A integracao com o AIO Test no Jira foi um dos pontos mais importantes do processo,
por permitir rastrear e gerenciar todos os resultados dos testes de forma centralizada.
Apoés cada execucao dos testes no Jenkins, os resultados eram automaticamente envia-
dos para o AIO Test, facilitando o gerenciamento e a analise. Os resultados dos testes
Cypress, juntamente com os cenarios do Cucumber, eram apresentados detalhadamente,
com informacoes sobre cada passo do teste, quais falharam, e quais passaram com sucesso.
O Apeéndice B mostra como os reports eram exibidos no AIO Test.

Essa integracao garantiu uma documentacao clara e rastreavel de cada execugao, per-
mitindo que os participantes do projeto acompanhassem o progresso dos testes e enten-
dessem o comportamento, além disso, permite que pessoas de fora do projeto consigam

entender sem muita complicacao.
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6 DISCUSSAO

A implementacao da automacao de testes funcionais utilizando as ferramentas
Selenium-JUnit-Jenkins-AIO e Cypress-Cucumber-Jenkins-AIO permitiu uma analise
aprofundada dos impactos e desafios associados a adogao dessas tecnologias no contexto
de testes de software. Os resultados obtidos demonstraram uma evolugao significativa na
qualidade e eficiéncia dos testes, bem como a consolidacao de um ambiente estruturado
para o monitoramento e a rastreabilidade dos resultados.

A integragao dessas ferramentas viabilizou um fluxo de testes automatizados alinhado
as boas praticas de desenvolvimento agil, favorecendo a deteccao precoce de falhas e ga-
rantindo maior estabilidade ao sistema. O uso do AIO Test no Jira aprimorou o gerencia-
mento dos resultados dos testes, proporcionando um controle mais eficiente e permitindo
a analise detalhada das falhas identificadas.

O Selenium, em conjunto com o JUnit, demonstrou-se eficaz na execugao de testes
automatizados, assegurando a preservacao da funcionalidade do sistema mesmo apds su-
cessivas atualizacoes. No entanto, a complexidade inerente a configuracao do Selenium
Grid, somada ao tempo elevado de execucao dos testes, impactou a agilidade do processo.
Ademais, a impossibilidade de reutilizacao de sessoes de login dentro de um mesmo ciclo
de testes comprometeu a eficiéncia do processo, resultando na necessidade de multiplos
logins e consequente aumento da carga computacional.

A transi¢ao para o Cypress evidenciou ganhos substanciais em termos de desempenho
e usabilidade. A execucao direta no navegador eliminou a laténcia observada no Selenium,
permitindo testes mais rapidos e precisos. A ado¢ao do Cucumber, com a sintaxe Gherkin,
proporcionou uma padronizacao na escrita dos casos de teste, facilitando a compreensao
por parte de todos os envolvidos no processo de desenvolvimento, incluindo aqueles sem
expertise técnica.

O Cypress conseguiu resolver eficazmente o problema da captura e validacao de alertas,
algo que o Selenium nao conseguia fazer. Isso tornou a automacao de testes muito mais
completa e precisa. Além disso, os testes ficaram muito mais rapidos, com o Cypress
reduzindo de 15 a 20 minutos o tempo de execucao, em comparacao com o Selenium.
Essa melhoria foi especialmente visivel em suites de testes mais complexas. Outro ponto
positivo foi a eliminacao da instabilidade do Selenium, que costumava apresentar falhas
nos ciclos de execucao, algo que foi completamente resolvido com o uso do Cypress.

A geracao de relatérios estruturados e detalhados no Jenkins, aliada a integragao
com o AIO Test, otimizou o rastreamento dos testes e a documentagao dos resultados,
permitindo uma visibilidade aprimorada sobre a qualidade do software. Entretanto, o
Cypress apresentou desafios no que tange a curva de aprendizado para a implementagao

inicial, especialmente na integracao com ferramentas de gerenciamento de testes e na
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adaptacao de scripts para cendrios especificos.

De forma geral, os resultados obtidos evidenciaram que a automacao de testes funci-
onais representa um diferencial significativo na melhoria da qualidade do software, redu-
zindo o tempo de identificacao de falhas e aumentando a confiabilidade das entregas. A
escolha entre Selenium e Cypress deve considerar as especificidades do projeto e os requi-
sitos do ambiente de desenvolvimento, uma vez que cada ferramenta apresenta vantagens
e limitagoes distintas. O estudo conduzido demonstrou que, enquanto o Selenium se des-
taca pela robustez e compatibilidade com diferentes navegadores, o Cypress se sobressai
pela eficiéncia e facilidade de uso, tornando-se uma alternativa viavel para a automacao
de testes em aplicacoes web modernas.

Assim, os aprendizados obtidos ao longo deste processo oferecem diretrizes valiosas
para equipes de desenvolvimento que buscam otimizar suas estratégias de automagao de

testes, promovendo maior confiabilidade e eficiéncia no ciclo de vida do software.
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7 CONCLUSAO

O objetivo proposto neste projeto foi plenamente atingido, evidenciando os beneficios
e desafios associados a implementacao da automacao de testes funcionais. A adocao de
Selenium e Cypress permitiu nao apenas a validagao sistematica das funcionalidades do
software, mas também uma melhoria significativa na rastreabilidade dos testes, proporci-
onando maior controle sobre o produto.

Entre os principais beneficios observados, destaca-se a reducao do tempo de execucao
dos testes, a minimizacao de erros humanos e a geracao de relatorios detalhados para
andlise e acompanhamento das execucoes. Além disso, a padronizacao dos casos de teste
com o uso do Cucumber e a integragao com ferramentas como Jenkins e AIO Test no Jira
favoreceram a colaboracao entre as equipes e a eficiéncia na deteccao de falhas.

No entanto, alguns desafios foram enfrentados ao longo do projeto. A complexidade
inicial na configuragao do Selenium Grid e a necessidade de multiplos logins impactaram
a execucao dos testes, enquanto o Cypress apresentou uma curva de aprendizado consi-
deravel, especialmente na adaptacao de scripts para diferentes cenarios e na integracao
com outras ferramentas.

Para trabalhos futuros, o ambiente do Jenkins, configurado para o AIO, pode ser
facilmente integrado com outros tipos de testes para automacao, como testes de perfor-
mance, carga e até mesmo testes de seguranca. Essa flexibilidade permite que diferentes
tipos de testes sejam executados de forma continua e eficiente, garantindo uma cobertura
completa e assegurando uma maior cobertura do software. Além disso, o Cypress oferece
uma plataforma robusta para a automacao de testes, nao se limitando somente a testes
funcionais. Todo o ambiente montado para o Cypress pode ser aproveitado também para
testes de API e de usabilidade, proporcionando uma solucao abrangente que cobre varias
frentes de teste de maneira agil e eficaz.

A principal contribuicao deste trabalho reside na demonstracao prética da viabili-
dade da automacao de testes funcionais no contexto do desenvolvimento agil. O estudo
comparativo entre Selenium e Cypress fornece subsidios para que outras equipes possam
tomar decisoes informadas sobre a escolha da ferramenta mais adequada as suas necessi-
dades. Além disso, a implementagao bem-sucedida reforca a importancia da automagao
como estratégia para aumentar a confiabilidade, a eficiéncia e a qualidade do software

desenvolvido.
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