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RESUMO

A internet é atualmente caracterizada por uma vasta quantidade de dados nao estrutura-
dos, o que dificulta a busca e a recuperacao eficiente de informagoes relevantes, tornando
o processamento desses dados uma tarefa complexa, diante desse cenario, Este estudo
apresenta uma analise de desempenho de modelos de IAs generativas open source para
extracao e sumarizacao de documentos, onde foi utilizado IAs generativas para facilitar
esse processo por meio da sumarizacao automética de documentos. O desenvolvimento
utilizou tecnologias como Python, Hugging Face e Google Colab, além dos modelos Bart e
Pegasus, implementando toda a légica de sumarizacao. Para a anélise de desempenho, foi
utilizada a métrica Rouge, que compara os resumos gerados com resumos de referéncia.
Os objetivos foram plenamente atingidos, demonstrando qual dos dois modelos mencio-
nados anteriormente é o mais apropriado para realizar a sumariza¢cao de documentos de
forma automatica. Apesar de algumas limitagoes na parte de realizar o levantamento dos
resultados, foram propostas estratégias para mitigar esses desafios. Assim, este trabalho
evidencia a A generativa como uma aliada na otimizagdo do tempo e na eficiéncia da

gestao de informagoes.

Palavras-chave: Extracao de Informagoes, Resumos Automaticos, Compreensao de Texto,

Documentos Nao Estruturados.



ABSTRACT

The internet is currently characterized by a vast amount of unstructured data, making
the search and efficient retrieval of relevant information challenging and turning data
processing into a complex task. In this context, this study presents a performance analysis
of open-source generative Al models for document extraction and summarization, using
generative Al to facilitate this process through automatic document summarization. The
development employed technologies such as Python, Hugging Face, and Google Colab,
along with the Bart and Pegasus models, implementing the complete summarization
logic. Performance was evaluated using the Rouge metric, which compares generated
summaries with reference summaries. The objectives were fully achieved, identifying which
of the two models is most suitable for automatic document summarization. Although
some limitations were encountered in result collection, mitigation strategies were proposed.
This work demonstrates how generative Al can optimize time and improve information

management efficiency.

Key-words: Information Extraction, Automatic Summaries, Text Comprehension, Un-

structured Documents.
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1 INTRODUCAO

O contexto atual da internet é caracterizado por uma vasta quantidade de dados
chamados de "informagcao nao estruturada', ou seja, documentos que nao possuem classifi-
cacao ou metadados associados. Essa situacao dificulta a busca e a recuperacao eficiente
de informagoes relevantes, tornando o processamento desses dados uma tarefa complexa.
Os dados nao estruturados incluem tudo, desde documentos a imagens, fluxo de video e
audio a postagens de midia social, e hoje, esses tipos de dados representam mais de 80
porcento do universo geral de dados digitais, de acordo com o artigo publicado pela Mit
Management School Harbert (2021).

Com o advento da era digital, a qualidade e variedade de dados disponiveis na
internet tém crescido exponencialmente, em média 2,5 quintilhoes de bytes de dados sao
criados a cada dia em nosso ritmo atual, segundo Marr (2018). Dentre esses dados, os

chamados "dados nao estruturados"tém desempenhado um papel significativo.

Esses dados nao possuem um formato pré-definido ou organizado, abrangendo
diversos tipos de informacoes, como textos em documentos, imagens, audios, videos,
postagens em redes sociais e muito mais. Acrescente utilizacdo de plataformas digitais,
dispositivos moveis e midias sociais tem impulsionado a producgao massiva de dados nao

estruturados, tornando-os uma fonte valiosa de informagdes em varias areas.

Nesse contexto, a exploragao de inteligéncias artificiais (IAs) generativas, area de
estudo dentro de ML, destaca-se como uma abordagem inovadora e poderosa. Ao contrario
dos sistemas convencionais de IA que aderem a padroes e regras predeterminadas, a
inteligéncia artificial generativa possui a capacidade singular de criar, ou seja, produzir
informagoes novas/inéditas dependentes dos dados em que foi treinada Garcia-Penalvo e

Vazquez-Ingelmo (2023).

Dessa forma, ela é capaz de gerar conteidos inéditos, como audio, arte e texto,
mediante aprendizado a partir de um conjunto de dados sem a necessidade de instrugoes

explicitas.

Este estudo tem como objetivo explorar o potencial dos modelos de IA generativa de
codigo aberto, baseados em Transformers, para uma compreensao mais clara de documentos,

visando aprimorar a geragao de resumos e sumarizacao de documentos textuais.

A proposta no processamento e analise de dados nao estruturados permitiu a
geracao de resumos com mais qualidade, sem a necessidade de pré-classificacado dos mesmos.
A aplicagao dessas técnicas tem impulsionado o acesso a informagoes relevantes em diversas

areas, proporcionando uma ferramenta valiosa para a tomada de decisoes fundamentadas.
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Acredita-se que o uso desses modelos para realizar essa tarefa trard maior eficiéncia e
compreensao do contexto, beneficiando a comunicacao e interoperabilidade entre diferentes

atividades no ambiente da informacao.

O objetivo principal deste trabalho foi estudar e explorar modelos de inteligéncia
artificial generativa open source, com énfase na andlise e geracao de resumos para docu-
mentos nao estruturados. Para isso, foi desenvolvida uma aplicagdo em Python utilizando
bibliotecas como transformers, pdfminer e python-docx para extrair e preparar textos de
arquivos PDF e DOCX. O contetdo extraido é processado por dois modelos de TA, Bart
(Facebook) e Pegasus (Google), com o objetivo de comparar a qualidade do resumo gerado

na tarefa de sumarizacdo de documentos.

Ao utilizar esses modelos citados, foi possivel proporcionar uma maneira eficiente e
confidvel de gerar resumos sobre o contetiddo de documentos, permitindo que os usuarios
obtenham uma visao geral do contelido com base nos assuntos abordados, sem a necessidade

de ler o documento por completo.

Os resultados obtidos mostraram que os modelos geraram resumos satisfatérios, mas
com variacoes em termos de qualidade. O modelo Bart demonstrou melhor qualidade no
conteudo gerado, enquanto o modelo Pegasus ficou abaixo nos resultados em comparacao
com o outro modelo. Além disso, observou-se que o formato DOCX demandou menos
recursos computacionais em comparacao ao PDF, o que impactou na velocidade da
sumarizacao. As métricas de avaliagdo, como o Rouge, foram usadas para quantificar a

qualidade dos resumos gerados.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho é explorar formas para realizar a compreensao de
documentos, de diferentes formatos, e geragdo de resumos dos mesmos através do uso de

modelos de inteligéncias artificiais generativas Open Source (Software Livre).

A proposta consiste em estudar e comparar dois modelos de TAs generativas, visando
encontrar solucoes eficientes para tarefa de gerar resumos extraindo o contexto principal

dos documentos.

1.1.2 Objetivos Especificos

o Identificar os passos necessarios para realizar o resumo de documentos utilizando

modelos de inteligéncias artificiais generativas.
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o Realizar um estudo sobre os modelos de IA generativa Open Source disponiveis,

compreendendo suas capacidades e limitagoes.

« Comparar os resultados obtidos pelos modelos de inteligéncia artificial generativa

treinados, analisando a qualidade do resumo gerado.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, sera apresentado o referencial tedrico sobre os conceitos e caracte-

risticas da tematica abordada nesta pesquisa.

2.1 Inteligéncia Artificial

O surgimento de tecnologias avancadas de IA tem impactado significativamente
organizacoes, sociedades e individuos, tornando-se um campo de estudo cada vez mais
relevante. Esse desenvolvimento tem impulsionado transformagoes em diversos setores,
como apontado por (SILVA, 2024).

A inteligéncia artificial é uma area da ciéncia da computagao voltada para a criagao
de sistemas que imitam a capacidade humana de pensar e decidir. Esses sistemas aprendem
com dados e se ajustam com novas informagoes, permitindo que realizem tarefas antes
executadas por humanos e, em alguns casos, desenvolvam novas solugoes ao reconhecer

padrdes como enfatiza Barbosa e Portes (2023).

Segundo Cozman, Plonski e Neri (2021), a IA pode ser caracterizada por agentes
inteligentes que representam conhecimento, lidam com incertezas, raciocinam, tomam
decisoes, aprendem com experiéncias e interagem com o ambiente. Embora existam
conceitos abstratos, a inteligéncia artificial é principalmente desenvolvida em computadores
digitais de silicio, envolvendo sistemas capazes de realizar essas fungoes de maneira

sofisticada.

2.2 Histéria e Evolucao da Inteligéncia Artificial

Atualmente, uma vasta quantidade de aplicagoes e modelos de IA vem sendo
apresentada constantemente em uma grande variedade de canais e plataformas. Consequen-
temente, acompanhar esses avancos tem se tornado uma tarefa cada vez mais desafiadora,
especialmente para pessoas que estao buscando se inserir na area. Isso ressalta a necessidade
de se criar um repositorio centralizado que retina esses desenvolvimentos, proporcionando

um acesso mais facil e facilitando a exploracao de todo esse conteido (ZAMBOM, 2023).

A aplicacao da inteligéncia artificial tem desempenhado um papel relevante na trans-
formacao da sociedade moderna, revolucionando a maneira como vivemos e impactando
diversos setores. Exemplos disso incluem assistentes virtuais, comércio eletronico, tradugao
automdtica de texto e atendimento ao cliente por meio de chatbots (FIGUEIREDO;
MEDEIROS, 2023).
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A TA tem avancado significativamente no Brasil, impulsionada por investimentos
publicos e privados, além de politicas nacionais que fomentam a pesquisa e o desenvolvi-
mento na drea. Barbosa e Pinheiro (2023) destacam que iniciativas como o Plano Nacional
de inteligéncia artificial tém contribuido para a consolidagdo do ecossistema de TA no pais,

promovendo a colaboracao entre universidades, empresas e o governo.

No campo do Processamento de Linguagem Natural (PLN), pesquisadores bra-
sileiros tém desenvolvido modelos linguisticos adaptados ao portugués, considerando as
especificidades culturais e linguisticas do pais. Silva (2024) apresentam um panorama
da evolugao da inteligéncia artificial, desde os primeiros sistemas até os modelos atuais,

evidenciando o progresso na area.

A aplicacao da TA em setores estratégicos, como a saide, também tem mostrado
resultados promissores. Moraes e Souza (2023) discutem como ferramentas baseadas em
inteligéncia artificial tém sido utilizadas para melhorar o diagnéstico e o prognéstico
em cardiologia, contribuindo para a personalizacao dos cuidados e a tomada de decisoes

clinicas mais precisas.

Além disso, a adogao de tecnologias de IA pela sociedade brasileira tem crescido
significativamente. Rosa (2025) relatam que 63 porcento dos brasileiros ja utilizam inteli-
géncia artificial em suas rotinas diarias, com 70 porcento tendo iniciado esse uso had menos

de um ano, evidenciando a rapida integracao dessas tecnologias no cotidiano da populagao.

Por fim, é importante destacar a preocupacao com os aspectos éticos e regulatorios
relacionados ao uso da IA no Brasil. Silva e Almeida (2023) analisam as implicagoes
legais da crescente adogao da inteligéncia artificial, enfatizando a necessidade de politicas
publicas que assegurem a transparéncia, a equidade e a protecao dos direitos fundamentais

dos cidadaos.

2.3 TIA Generativa

A TA Gerativa representa uma transicao de uma abordagem tradicional de inteligén-
cia artificial, focada em tarefas de percepcao, classificacao e previsao, para uma abordagem
que visa a criacao de contetido, como imagens e textos. Embora os fundamentos técnicos
dessa tecnologia nao sejam novos, o processo de geragao se baseia em um aprendizado
profundo das caracteristicas do dominio de atuacao, semelhante ao processo de aprendi-
zado de um especialista humano. Esse tipo de inteligéncia computacional passa por um

treinamento intensivo e ajuste fino, até alcancar um dominio adequado para sua aplicacao

(CORREDERA, 2023).

No entanto, os sistemas de geracao de contetido parecem trazer particularidades
importantes. Um dos principais desafios é a presenca de possiveis vieses em varias etapas do

processo. Na prética, existem muitos aspectos obscuros e questionaveis, desde os algoritmos



Capitulo 2. REFERENCIAL TEORICO 15

e decisoes envolvidas até, principalmente, os conjuntos de dados usados no treinamento.
Como resultado, os Modelos de Linguagem de Grande Escala (Large Language Models,
LLMs) frequentemente acabam reproduzindo vieses e esteredtipos presentes nos dados de
origem(SAMPAIO et al., 2024).

A TA generativa permite integrar a multimodalidade em seu processo de aprendi-
zagem, aproveitando dados de diferentes formatos, como texto, imagem e conversacao, e
possibilitando interagoes similares as de um tutor virtual, que pode esclarecer duvidas e
sugerir atividades. As tecnologias atuais ja conseguem extrair conhecimento de grandes
volumes de informagao disponiveis na Internet, adaptando-o a contextos especificos e a

niveis de aprendizagem definidos, sob orientacao de um especialista (CORREDERA, 2023).

Desse modo, é indiscutivel que a inteligéncia artificial generativa teve um grande
impacto na sociedade atual. Marques e Laipelt (2023), destacam que os modelos de geragao
automatica ¢ uma das invenc¢oes mais significativas desde a criacao da internet. Diante desse
panorama, torna-se necessario e necessario desenvolver uma teoria sobre a degeneracao
da informacao e da desinformacao, a fim de analisar suas implicagoes em um ambiente

caracterizado pela pos-realidade.

Em suma, as consideracoes sobre a IA generativa revelam tanto seu potencial
transformador quanto os desafios que apresenta. A capacidade de gerar contetdo e integrar
multimodalidade promete personalizar a aprendizagem e enriquecer as interagoes, mas ¢é
fundamental reconhecer as questoes de transparéncia e os vieses que podem emergir dos
dados de treinamento. Além disso, a necessidade de uma teoria que analise a degeneracao da
informacao e a desinformacao se torna evidente em um contexto de pos-realidade. Portanto,
abordar esses aspectos de forma critica é importante para garantir que a implementagao
da inteligéncia artificial na sociedade seja ética e responsavel, maximizando seus beneficios

enquanto minimiza seus riscos.

2.4 Modelos de IA Generativa Open Source

A TA generativa cria novos conteudos, diferentemente dos sistemas tradicionais que
apenas processam dados existentes. Utilizando modelos complexos como transformadores,
esses sistemas geram respostas variadas a partir de grandes volumes de dados, aplicando

abordagens de aprendizado supervisionado, semissupervisionado ou nao supervisionado,

dependendo do método aplicado (GOZALO-BRIZUELA; GARRIDO-MERCHAN, 2023).

2.4.1 Bart

O Bart é uma inteligéncia artificial generativa que tem como foco principal a geracao
e compreensao de texto, ele € um modelo desenvolvido pelo Facebook, ele é particularmente

eficaz quando ajustado para geracao de texto (por exemplo, resumo, tradugao), mas
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também funciona bem para tarefas de compreensao (por exemplo, classificagao de texto,
resposta a perguntas) (LEWIS et al., 2020).

Um dos pontos fortes do Bart é a velocidade, gragas a sua arquitetura de codificador-
codificador transfomador, ele comporta grandes quantidades de dados de texto com
facilidade. Como por exemplo, resumindo artigos extensos ou fazendo a geracao do texto

a partir do documento, ele pode fazer isso em um pequeno tempo (FACEBOOK, 2024).

De modo geral, o Bart é um modelo flexivel que combina alta eficiéncia com a
capacidade de processar grandes volumes de texto rapidamente, sendo 1til tanto para

compreensao quanto para geracao de contetdo.

2.4.2 Pegasus

Também vamos abordar outro modelo de TA generativa, que é o Pegasus. Um modelo
de linguagem multimodal especializado em compreensao e interacao de um determinado

conteuido por meio de linguagem natural (LIU; ZHAO, 2020).

O Pegasus se comporta semelhante a sumarizagao, no entanto, ele trabalha da
seguinte maneira, por exemplo, contextos sao removidos/mascarados de um determinado
documento e sdo gerados junto com uma sequéncia de saida a partir das frases restantes,
muito semelhante a um resumo extrativo (HUGGINGFACE, 2025).

Em resumo, o Pegasus realiza a sumarizacao ao ocultar partes do texto original e
treinar a inteligéncia artificial para prever os trechos removidos, permitindo que o modelo

compreenda o contexto e gere resumos mais coerentes e informativos.

2.5 Ambientes de Desenvolvimento para Modelos de IA Open

Source

O uso de ambientes de desenvolvimento open source para [A tem se expandido, pro-
movendo solugoes colaborativas e sustentaveis. Iniciativas como o Enterprise Neurosystem
Group conectam multiplos modelos de inteligéncia artificial para melhorar a eficiéncia e
oferecer uma visao abrangente das operagoes, facilitando a integracao de dados e a tomada

de decisoes estratégicas como aborda Verma et al. (2022).

Adicionalmente, Chun et al. (2024) destacam os beneficios da transparéncia e
flexibilidade oferecidos por ambientes de A de codigo aberto, que possibilitam o desenvol-
vimento conjunto e a deteccao de vulnerabilidades de seguranga em modelos de inteligéncia
artificial. Esses ambientes oferecem uma plataforma para que pesquisadores colaborem
no aprimoramento das praticas de ciberseguranca, promovendo uma base soélida para o

desenvolvimento de TA com integridade e adaptada a diferentes setores e necessidades.
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Esses exemplos ilustram a importancia dos ambientes open source no avanco da
inteligéncia artificial, destacando como essas plataformas colaborativas permitem a criagao
de sistemas interconectados e oferecem flexibilidade para adaptacao e inovagao continua,

mantendo um nivel de transparéncia crucial para sua aplicagdo em diferentes contextos.

2.5.1 Hugging Face

O Hugging Face se destacou como uma plataforma central para IA e NLP (Natural
Language Processing), oferecendo uma ampla biblioteca de modelos prontos que facilita a
integracao de solugoes avancadas nessas areas. De acordo com Pol, Vadar e Moharekar
(2023), a estrutura da plataforma permite que desenvolvedores implementem rapidamente

funcionalidades de NLP, ampliando o alcance dessas tecnologias em diversas aplicagoes.

Para melhorar a eficiéncia na busca e reutilizacao de modelos, engenheiros empregam
um sistema de nomeagao estruturado, que categoriza os modelos com base em arquitetura,
tarefa e dados de treinamento. Conforme Jiang et al. (2024), esse sistema de classificacao,
distinto das praticas tradicionais de engenharia de software, torna o processo de busca
mais direcionado e eficiente. O uso de ferramentas automaticas para detectar anomalias

na nomenclatura é sugerido para aumentar a confiabilidade na reutilizacdo dos modelos.

Com o aumento do uso de inteligéncia artificial de cédigo aberto, surge a preocu-
pacao com vulnerabilidades associadas a ampla acessibilidade dos modelos no Hugging
Face. Segundo Samtani et al. (2023), praticas de seguranga robustas sdo fundamentais
para mitigar riscos em um ambiente colaborativo como o da plataforma, assegurando um

uso confiavel e seguro dos modelos.

2.6 Compreensao de Documentos Usando IA Generativa

A compreensao de documentos usando IA generativa é um campo emergente que
aplica modelos de inteligéncia artificial, como o préprio ChatGPT, para interpretar, resumir
e extrair informagoes relevantes de textos. Com técnicas de Processamento de Linguagem
Natural (PLN), a inteligéncia artificial pode gerar resumos autométicos, identificar dados

relevantes e facilitar a andlise de grandes volumes de documentos.

A compreensao de documentos vai além da simples extracao de dados, envolvendo
a geracao de novas informagoes com base no texto original, como a criacao de imagens,
musicas e contetdo textual. Conforme Cruz (2024), modelos como o ChatGPT trouxeram
inovagoes significativas, especialmente na geracao de texto, sendo treinados em grandes
conjuntos de dados para produzir conteiidos escritos que replicam diversos estilos e

formatos.



18

3 METODOLOGIA

A metodologia deste TCC também contempla aspectos da pesquisa quantitativa,
com o objetivo de medir e analisar dados de forma objetiva, utilizando métodos estatisticos
para avaliar o desempenho e a eficacia dos sistemas desenvolvidos. Segundo WAZLAWICK
(2021), a abordagem quantitativa na ciéncia da computacao é adequada quando se busca
validar hipdteses e obter resultados generalizaveis, por meio da coleta sisteméatica de
dados e sua posterior analise numérica. Neste estudo, ela serd aplicada para quantificar a
qualidade da IA generativa na tarefa de sumarizacao de documentos, por meio da métrica

ROUGE, permitindo uma avaliacido precisa e comparavel entre dois modelos.

Para viabilizar essa andlise, foi desenvolvida uma aplicacao utilizando a linguagem
Python, que oferece bibliotecas robustas e consolidadas voltadas a tarefa de sumarizagao
de documentos. Nesta se¢do, apresenta-se a metodologia proposta para o desenvolvimento
do projeto, descrevendo os recursos utilizados, as etapas de implementacao e os critérios

de avaliagao adotados ao longo do processo.

Outro ponto importante ¢é a integracao do Python com a plataforma Hugging Face,
cuja documentacgao apresenta diversos exemplos de uso nessa linguagem. Isso influenciou a

decisdo de utiliza-lo no desenvolvimento do projeto.

A plataforma Hugging Face disponibiliza varias inteligéncias artificiais generativas
para sumarizacao de documentos. Neste projeto, foram utilizadas as IAs Bart, desenvolvida
pelo Facebook, e Pegasus, do Google. O objetivo é analisar a velocidade, o desempenho e
comparar o comportamento dessas IAs ao processar documentos nos formatos DOCX e

PDF, onde todo o processo é ilustrado conforme a Figura 1.

Figura 1 — Fluxograma do processo realizado pela aplicagao

Documentos Extragio do texto Segmentos Tokenizagao Sumarizagao
1 2 3 4 5
= MNessa etapa é + Messa parte foi feita = Messe ponto foi = Matokenizagdo, o + Epor fim, os

usado um a extragio a partir necessario dividir o texto é segmentos sao
documeanta para de duas bibliotecas texto em segmentos transformado em sumarizados e
fazer a sumarizagéo, para preparar o @ armazenar em tokens para gua o concatenados para
que pode ser do tipo texto no formato uma lista. modelo possa formar o resumo
DOCX ou PDF. json. processa-lo. final.

Fonte: Autor(2025)

Na implementacao do projeto, foi desenvolvida uma logica para a extracao de texto

a partir de documentos nos formatos DOCX e PDF usando as bibliotecas pdfminer para a
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extracdo em PDF e python-docx para extracao do texto em DOCX. Apds essa extracao, o
texto ¢ dividido em segmentos menores, onde na aplicacao esta sendo feita uma separacao
do texto original em segmentos, onde cada segmento é armazenado na lista com um limite

maximo de 1024 caracteres para cada segmento.

Isso permite que cada segmento seja processado separadamente. Onde esses seg-
mentos sao organizados em uma lista, que sera enviada para o modelo disponibilizado pela

biblioteca Transformers do Hugging Face para realizar o processamento.

Essa divisao foi necessaria devido a limitacdo da quantidade de tokens que a
inteligéncia artificial generativa da plataforma Hugging Face suporta por vez. Assim,
tornou-se necessario realizar a tokenizagdo por segmentos, possibilitando o processamento

adequado do contetdo.

Na etapa seguinte, o modelo realiza a tokenizagdo, convertendo o texto em tokens
para que possa processa-lo corretamente. Essa etapa é importante, pois os modelos de IA
trabalham com representagoes numéricas do texto original. Em seguida, cada segmento é
sumarizado individualmente, e os resultados sdo concatenados para formar o resumo final

do documento,

Na parte da concatenacao, cada modelo devolve um objeto do tipo summary text
que contém cada segmento sumarizado, com isso, ¢ criada uma lista antes de recuperar
o segmento sumarizado, onde a cada resposta do modelo com o segmento sumarizado, o

mesmo é armazenado na lista, que por fim, vai resultar no texto completo sumarizado.

3.1 Obtencao de Modelos de IAs Generativas

Para a obtencao de modelos de Inteligéncias Artificiais generativas, como mencio-
nado anteriormente, foi utilizado o plataforma Hugging Face, que é uma plataforma que
disponibiliza uma ampla variedade de modelos de IAs generativas open source prontos

para uso. Foi selecionado o conjunto de modelos mais adequado as necessidades do estudo.

A escolha pela utilizacao da plataforma Hugging Face surgiu a partir da visualizagao
de um video no canal Hashtag Programacao, no YouTube. Nesse video, demonstrou-se de
forma clara como utilizar a plataforma e destacou-se a facilidade de acesso e uso de diversos
modelos voltados para tarefas como resumo de textos, geracao de conteido, entre outras
funcionalidades. A praticidade apresentada e a ampla variedade de modelos disponiveis
contribuiram para a decisao de adotar a Hugging Face como base para o desenvolvimento
deste trabalho.
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3.2 Extracao de Conteudo Textual

Foi empregada uma biblioteca de processamento de documentos, como pdfminer
para documentos no formato PDF ou python-docx para DOCX, para extrair o texto do
documento. Essa etapa permitira alimentar o modelo de inteligéncia artificial generativa

com o conteudo textual necessario para andlise, compreensao e gera¢ao do resumo.

3.3 Preparacao do Texto para a Analise

Apods a extragao do texto, foi realizada uma preparagao para garantir que o contetido
esteja pronto para ser processado pelos modelos de IA. Isso envolve ajustes na formatacao
como, por exemplo, exclusao de referencias, notas de rodapé, quebra de textos e remocao

de informacoes desnecessérias.

Como os modelos sumarizam todo o documento, é necessario que esse documento
em questao contenha apenas as informacoes que fazem parte do contexto geral daquele

documento, para otimizar tempo e processamento do modelo na sumarizagao do arquivo.

Além disso, como os modelos de inteligéncia artificial possuem uma capacidade
limitada de processar grandes quantidades de texto de uma vez, é necessario dividir o

conteido em partes menores e mais gerenciaveis.

Essa divisao foi feita de maneira estratégica para que cada trecho de texto mantenha

seu sentido original e possibilite uma analise eficiente pelo modelo de TA.

3.4 Diferenca dos Documentos Usados Para Sumarizacao

Durante a execugao dos testes, foi notada uma diferenca significativa no proces-
samento entre os formatos. Os documentos em PDF exigiram um maior uso de recursos
computacionais para a sumarizagao, chegando a sobrecarregar a CPU em determinados
momentos. Essa demanda elevada foi evidenciada até mesmo pelo proprio software, que

indicava um aumento no consumo de processamento ao executar a tarefa.

Por outro lado, os documentos em formato DOCX apresentaram um desempenho
mais eficiente, realizando a sumarizacdo com menor uso de recursos computacionais em
comparacao aos arquivos PDF. Essa diferenca no consumo de processamento foi um dos

principais aspectos observados na analise dos resultados.

3.5 Processo de Geracao dos Resumos

Os modelos de inteligéncia artificial selecionados foram responsaveis por analisar
os trechos de texto e gerar resumos automaticos. O processo seguird algumas etapas

importantes:
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o (Cada parte do texto sera enviada para o modelo de TA, que interpretara o conteido

(§ geraré um resuino;

e Os resumos gerados para cada trecho serao posteriormente reunidos para formar um

tnico resumo final;

« O resultado sera revisado para garantir que a coesao e a clareza sejam mantidas.

Figura 2 — Processo de extracdo de resumos e obtencao de resultados

2. Bibliotecas de
processamento de
documentos

3. Modelos de |As 4. Avaliagéo dos
generativas resultados

Compreensao Geragao @

Extragao do
. texto do texto do resumo Resultados
—— Aa o S
1. Documentos “{':;fd;?' Contexto do Resumo
documento

Analise

Fonte: Autor(2025)

Com esse método, busca-se obter resumos que preservem as informagoes mais
importantes dos documentos, facilitando a compreensao do conteiido sem comprometer

sua esséncia.

3.6 Obtencao do Desempenho dos Modelos

Durante a realizacao dos testes de sumarizagao de documentos, foram utilizados
arquivos como artigos e histérias de conto para a comparacao entre diferentes inteligéncias
artificiais generativas. Ao todo, foram utilizados cinco documentos, nos formatos DOCX e
PDF.

Esses documentos foram selecionados tendo em vista a limitagdo da métrica utilizada
que, por conta da incompatibilidade das bibliotecas da métrica com a linguagem utilizada,
que foi o Python, acabou que precisei optar por uma ferramenta auxiliar, que foi o Google
Colab, que acabou ficando inviavel incluir todo o texto do documento na plataforma para
gerar as métricas, onde a plataforma tem um limite de aproximadamente 20.000 a 65.000

caracteres, que para documentos muito extensos, dificultou o levantamento das métricas.

Com base nisso, os 5 documentos utilizados para realizar esse comparativo foram
documentos com histérias do tipo conto geradas pelo ChatGPT, para conseguir incluir
todo o texto do documento no Google Colab, e assim, realizar o levantamento das métricas

a partir dele.
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O método utilizado para realizar a andlise de desempenho dos modelos foi baseado
na métrica Rouge, disponibilizada pela prépria plataforma Hugging Face. A escolha por
essa ferramenta foi inspirada em um repositorio no GitHub da Fernanda Kipper, que

utilizou essas mesmas métricas para conduzir uma analise semelhante a deste trabalho.

A métrica Rouge avalia a qualidade de resumos automaticos por meio da sobrepo-

sicdo de palavras e frases entre o resumo gerado e um resumo de referéncia.

Esse metodo realiza uma comparacao baseada em n-gramas, ou seja, em sequéncias
de palavras que aparecem tanto no resumo gerado pela [A quanto em um resumo de
referéncia (considerados ideais). O método avalia quantas dessas palavras ou sequéncias

estao presentes em ambos os textos.

Em seguida, calcula-se a razao entre a quantidade de n-gramas coincidentes e o total
de n-gramas do resumo de referéncia e/ou do gerado. Quanto mais préximo de 1 for esse
valor, melhor é considerado o resumo gerado, pois indica que ele contém a maior parte das
palavras ou expressoes esperadas. Em outras palavras, quanto maior a sobreposicao entre

o resumo gerado e o de referéncia, maior a qualidade atribuida ao resumo automatico.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, sao apresentados os resultados obtidos a partir das avaliagoes
de qualidade do resumo gerado pelas inteligéncias artificiais generativas usadas para o
desevolvimento do projeto, proporcionando uma visao abrangente do uso de modelos de

IA para compreensao e extracao de resumos de documentos.

4.1 Analise dos Resultados

Essa analise foi conduzida com base nos resultados da avaliagdo, comparando a
qualidade dos modelos na sumarizagao dos documentos. Para isso, foi considerada a métrica
que avalia a qualidade do resumo gerado, a fim de identificar quais dos dois modelos

apresentaram melhor resultado na tarefa proposta.

Para realizar essa andlise, foi utilizada a métrica Rouge, com base no trabalho de
Fernanda Kipper, que também utiliza essa métrica para analisar a qualidade dos modelos

de inteligéncias artificiais generativas na extracao de texto de documentos.

Além disso, foi realizada uma anéalise por tipo de documento, permitindo compreen-
der como cada modelo se comporta em diferentes contextos e identificar possiveis variagoes

no processamento entre os formatos analisados.

4.2 Desempenho Dos Modelos

Para analisar e avaliar a qualidade dos dois modelos de TA generativa, que foi
falado anteriormente, foi usada a métrica Rouge para realizar o levantamento dos modelos.
A seguir segue a explicacdo do que cada métrica avalia, juntamente com a tabela dos

resultados obtidos por cada modelo.
e Rouge-1: Mede a quantidade de palavras individuais que aparecem tanto no resumo
gerado quanto no resumo de referéncia;

« Rouge-2: Mede a sobreposicao de sequéncias de 2 palavras consecutivas entre o

resumo gerado e o de referéncia;
* Rouge-3: Mede a sobreposigao de sequéncias de 3 palavras consecutivas;

 Rouge-Lsum: Mede a sequéncia mais longa de palavras no mesmo pedido que

aparece e ambos 0s resumos.
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Na tabela 1 sdo apresentados os resultados obtidos pela métrica Rouge para o

resumo gerado pelo modelo de inteligéncia artificial generativa Bart:

Tabela 1 — Métricas Rouge para o resumo gerado pelo modelo de TA generativa Bart

Métrica Valor
Rouge-1 0.5032
Rouge-2 0.4487
Rouge-3 0.4904
Rouge-Lsum | 0.5032

Fonte: Autor(2025)

Na tabela 2 sao apresentados os resultados obtidos pela métrica ROUGE para o

resumo gerado pelo modelo de inteligéncia artificial generativa Pegasus:

Tabela 2 — Métricas Rouge para o resumo gerado pelo modelo de TA generativa Pegasus

Métrica Valor
Rouge-1 0.2691
Rouge-2 0.2271
Rouge-3 0.2618
Rouge-Lsum | 0.2618

Fonte: Autor(2025)

Com base nesses dados, podemos notar a diferenga na qualidade dos resumos
gerados por cada um dos modelos de inteligéncia artificial generativa, tendo em vista que
esse método de avaliacao analisa a sobreposicao de palavras e frases entre o resumo gerado

e o resumo de referéncia.

Ao compararmos os resultados da métrica Rouge com os modelos de TAs genera-
taivas Bart e Pegasus. Como podemos ver, a métrica Rouge-1 obteve um resultado para
inteligéncia artificial generativa Bart de de 0.5032, enquanto para a [A generativa Pegasus
foi de 0.2691. Lembrando que essa métrica avalia a quantidade de palavras individuais que
aparecem tanto no resumo gerado quanto no resumo de referéncia. Com isso, notamos a

diferenca de qualidade do Bart em relacao ao Pegasus nesse primeiro caso.

Para melhorar o entendimento desse primeiro resultado obtido pela métrica Rouge,
vamos exemplificar um caso em que o resultado da Rouge-1 seja 1. Suponhamos que temos
um texto cujo resumo de referéncia seja "Adorei ler Jogos Vorazes'e o resumo gerado pela
inteligéncia artificial generativa seja "Fu realmente adorei ler Jogos Vorazes". Se formos
comparar, as 4 palavras do resumo de referéncia estao contidas no resumo gerado pela IA.

Isso quer dizer que o resultado da métrica Rouge-1 para esse caso ¢ 1.

A segunda métrica, Rouge-2, avalia a sobreposicao de sequéncias de 2 palavras
consecutivas entre o resumo gerado e o de referéncia. Podemos ver que o modelo Bart

apresentou um resultado de 0.4487, enquanto o Pegasus devolveu o resultado de 0.2271.
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Assim, notamos que o modelo Bart se sobressaiu mais uma vez em relagdo ao Pegasus. Um
ponto que devemos analisar é a queda no valor dos dois modelos em relagao a primeira
métrica. Isso ocorreu devido a elevacao do rigor da métrica Rouge-2 em comparacao com
a Rouge-1, pois agora ¢ avaliada a sobreposicao de sequéncias de 2 palavras, enquanto a

Rouge-1 avalia apenas palavras individuais.

Ja na métrica Rouge-3, que analisa a sobreposicao de sequéncias de 3 palavras
consecutivas, podemos notar que o modelo Bart obteve um resultado de 0.4904, e o modelo
Pegasus entregou o resultado de 0.2618. Mais uma vez, o modelo Bart saiu na frente
em relacao ao Pegasus. Contudo, nesta métrica, notamos algo diferente: o modelo Bart
apresentou um aumento no desempenho em relacao a métrica Rouge-2. Isso indica que a
qualidade do modelo nesta métrica foi melhor para a geragao de um resumo, por conta
da proximidade com o valor 1. Notamos o mesmo no modelo PEGASUS, que, por sua
vez, teve um crescimento em relagao a segunda métrica, aproximando-se até da primeira

métrica em termos de valores.

Por fim, a dltima métrica, Rouge-Lsum, avalia a sequéncia mais longa de palavras,
na mesma ordem, que aparece em ambos os resumos. Ao analisar, notamos que o modelo
Bart continuou em uma crescente, apresentando um resultado de 0.5032, enquanto o modelo
Pegasus trouxe um resultado de 0.2618. Este, por sua vez, manteve-se com o mesmo valor
da terceira métrica. Com isso, observamos a discrepancia entre os dois modelos, em que o

Bart foi superior em todas as métricas em relacado ao Pegasus.

Com base nessa andlise, chegamos a conclusao de que, para a tarefa de sumarizacao
de documentos, o modelo que tem mais potencial para entregar um resumo de qualidade,
com métricas que comprovam tal feito, é o modelo Bart, que apresentou os melhores

resultados para essa determinada tarefa.

4.3 Limitacoes e Desafios da Pesquisa

Um dos principais desafios no levantamento dos dados foi a incompatibilidade
das bibliotecas evaluate e datasets, da Hugging Face, com a versao do Python usada no
projeto. Essas bibliotecas sao importantes, por conta, que sao necessarias para utilizacao
da métrica Rouge no projeto, mas devido a incompatibilidade com o Python impediu sua
integragao direta e, com isso, foi necessario utilizar uma ferramenta auxiliar para obter

esse resultados.

Diante dessa limitacao, optei pelo Google Colab para a coleta e analise dos dados.
Essa abordagem permitiu executar o processo de forma isolada, sem impactar o projeto.
No Google Colab, pude instalar as bibliotecas necessarias sem restrigoes, garantindo
um ambiente mais controlado e adequado as exigéncias da andlise, evitando erros de

compatibilidade ou limitagoes de sistema. Com isso, consegui mitigar uma das limitagoes
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do meu trabalho, utilizando essa ferramenta como alternativa para obter os resultados da

métrica Rouge.
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5 CONCLUSAO

Os objetivos propostos neste trabalho foram plenamente atingidos. O objetivo
geral — investigar formas de compreender documentos em diferentes formatos e gerar
resumos por meio do uso de modelos de inteligéncia artificial generativa de codigo aberto
(Open Source) — demonstrou que essas tecnologias possuem grande potencial para apoiar
a analise e a contextualizacao de contetudos, além de automatizar tarefas repetitivas e

complexas.

Durante o desenvolvimento do trabalho, foram conduzidas anélises com modelos
de TA generativa, nas quais se avaliou o desempenho, o comportamento frente a distintos
tipos de documentos e a capacidade de contextualizacao de cada modelo. Tais analises
possibilitaram uma compreensao critica sobre as vantagens e limitagoes das solugoes

adotadas.

Apesar dos beneficios observados, foram identificadas algumas dificuldades rela-
cionadas a aplicacdo dessas inteligéncias artificiais no processo de sumarizagao, como
limitagdes na compreensao de determinados contextos ou formatos documentais. Contudo,
foram propostas alternativas e estratégias para mitigar esses desafios, ampliando o escopo

de aplicacao das ferramentas utilizadas.

Este trabalho também evidenciou a importancia da A generativa como uma aliada
na otimizagao do tempo e na melhoria da eficiéncia na gestao de informagoes, sobretudo
em um cenario onde o volume de dados cresce continuamente. Assim, além de explorar
uma tecnologia emergente e em constante evolucao, o trabalho contribui para o debate
sobre suas possibilidades de uso pratico, especialmente no contexto da compreensao e

sumarizagdo automatica de documentos.

5.1 Trabalhos Futuros

Com base no que foi realizado no projeto até entao, fica como sugestao de trabalho
futuro, é desenvolver treinamento para os modelos de inteligéncia artificial generativa
selecionados com datasets de testes relevantes para tarefa de sumarizacao e classificacao

de documentos.

Onde seria utilizados datasets open source disponiveis no Hugging Face, no Kaggle,
no OpenML e DataHub. Esses datasets contém documentos relevantes para a tarefa de

extragao de contexto e geragao de resumos.
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5.2 Sugestoes para Trabalhos Futuros

o Compreender a Arquitetura: Realizar um estudo mais aprofundado sobre a

arquitetura de cada modelo e otimizar cada um deles;

e Analisar Limitagoes: Fazer uma analise mais detalhada das limitacoes de cada

modelo para poder extrair o maximo de cada um deles;

o Treinar Modelos: Treinar os modelos com a biblioteca datasets do proprio Hugging

Face;

o Avaliacao dos Datasets: Avaliar os modelos treinados para medir sua eficacia na

sumarizagao e classificagdo de documentos.
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