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RESUMO

O tema em discussdo neste trabalho é o Servico Social no enfrentamento das préaticas
clientelistas no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) por meio da dimensao
pedagdgica. Os objetivos propostos se constituem em buscar compreender uma juncéo entre
clientelismo na Assisténcia Social, na particularidade da protecdo social basica, e a partir
disso, as/os assistentes sociais em sua dimensdo pedagoOgica pensar possibilidades de
enfrentamento dessas préticas clientelistas imbricada nas relagdes sociais. A justificativa para
discussdo da tematica se constitui como relevante na perspectiva de desvelar praticas
clientelistas na protecéo basica e evidenciar a importancia da dimenséo pedagdgica do Servico
Social no desvelamento do clientelismo. O método utilizado € o Materialismo Historico-
Dialético, fazendo uma leitura critica das relagcBes sociais na sociedade capitalista. A
metodologia utilizada foi por meio da pesquisa bibliografica/documental, na perspectiva de
proporcionar consideracfes aproximativas acerca do tema proposto, tendo uma abordagem
qualitativa. Os resultados do trabalho final se permeiam em uma revisao bibliografica acerca
do clientelismo na protecdo basica, e as possibilidades dos/as assistentes sociais por meio da
dimensao pedagogica no desvelamento dessas praticas. Essa analise ndo € um esgotamento do
objeto de estudo, mas, uma inquietacdo para futuras pesquisas. A partir desse trabalho é
possivel compreender a necessidade de desvelamento desse mecanismo politico nas politicas
sociais. O trabalho final se constitui em quatro capitulos. O capitulo um foi fazer uma anélise
da categoria trabalho em Karl Marx na compreensdo das relagcbes sociais na sociedade
capitalista em sua totalidade. No capitulo dois buscou entender as lutas da classe trabalhadora
e suas manifestacdes em prol de condi¢BGes de vida e acesso aos direitos/politicas sociais,
dando énfase na promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e na seguridade social (Saude,
Previdéncia e Assisténcia Social). No capitulo trés foi compreender a assisténcia social e sua
interlocucdo no clientelismo, na particularidade da protecéo basica. E no Gltimo capitulo, se
constitui na historia do Servico Social e seu entrelacamento ao clientelismo, e como resposta
ao objeto de estudo deste trabalho, foi pensar possibilidades das/os assistentes sociais em sua
dimensdo pedagdgica no CRAS no desvelamento dessas praticas clientelistas imbricada na
protecdo basica, visando conscientizar a prdpria categoria e todos sujeitos do CRAS na
perspectiva de ressaltar os servi¢cos como direitos e ndo como favores politicos. A politizacdo

€ um caminho para conscientizar os sujeitos nas politicas publicas.



Palavras-Chave: assisténcia social; protecdo social bésica; clientelismo; dimensédo

pedagdgica.



ABSTRACT

The topic under discussion in this paper is Social Service in confronting clientelist practices
in the Social Assistance Reference Center (CRAS) through the pedagogical dimension. The
proposed objectives consist of seeking to understand a connection between clientelism in
Social Assistance, in the particularity of basic social protection, and from this, social workers
in their pedagogical dimension think about possibilities of confronting these clientelist
practices intertwined in social relations. The justification for discussing the theme is
constituted as relevant in the perspective of revealing clientelist practices in basic protection
and highlighting the importance of the pedagogical dimension of Social Service in unveiling
clientelism. The method used is Historical-Dialectical Materialism, making a critical reading
of social relations in capitalist society. The methodology used was through
bibliographical/documentary research, in the perspective of providing approximate
considerations about the proposed theme, having a qualitative approach. The results of the
final work are permeated by a bibliographic review about clientelism in basic protection, and
the possibilities of social workers through the pedagogical dimension in unveiling these
practices. This analysis is not an exhaustion of the object of study, but rather a concern for
future research. Based on this work, it is possible to understand the need to unveil this political
mechanism in social policies. The final work consists of four chapters. Chapter one was an
analysis of the category of work in Karl Marx in understanding social relations in capitalist
society as a whole. Chapter two sought to understand the struggles of the working class and
its demonstrations in favor of living conditions and access to social rights/policies,
emphasizing the promulgation of the Federal Constitution of 1988 and social security (Health,
Social Security and Social Assistance). Chapter three was to understand social assistance and
its interlocution in clientelism, in the particularity of basic protection. And in the last chapter,
it constitutes the history of Social Service and its intertwining with clientelism, and as a
response to the object of study of this work, it was to think about possibilities of social workers
in their pedagogical dimension at CRAS in the unveiling of these clientelist practices
intertwined in basic protection, aiming to raise awareness of the category itself and all subjects

of CRAS in the perspective of highlighting services as rights and not as political favors.

Keywords: social assistance; basic social protection; clientelism; pedagogical dimension.
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1 INTRODUCAO

O tema proposto neste trabalho de conclusdo de curso é: O Servico Social no
enfrentamento das praticas clientelistas no Centro de Referéncia de Assisténcia Social-
(CRAS) por meio da dimensdo pedagdgica. No decorrer da producdo deste trabalho, iremos
discorrer de alguns elementos fundamentais para exp6s no meio académico, no préprio
Servico Social e na sociedade de modo geral. A tematica em evidéncia nessa pesquisa consiste
como relevante, por proporcionar para os leitores desse material uma reflexdo critica acerca
da Categoria trabalno em Karl Marx na dinamica capitalista, e como isso se permeia
diretamente no processo de trabalho da/o Assistente Social no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), na direcdo do enfrentamento das praticas clientelistas persistentes
nas relacdes sociais no processo de trabalho dessa instituigéo.

A problematizacdo do trabalho final se constitui em pensar quais as possibilidades
dos/as assistentes sociais por meio da dimensdo pedagégica na perspectiva de fazer um
enfretamento as praticas clientelistas instrumentalizada pelos politicos no espaco da protecéao
social basica. As consideracdes em todo texto busca exemplificar todo processo historico das
relagbes sociais a partir da sociedade capitalista, e evidenciar acerca dos elementos do
clientelismo nas relagdes sociais na sociedade, desde da politica brasileira até a materialidade
do CRAS, e pensar sobre 0 processo de conscientiza¢ao do Servigo Social como um caminho
de promover sujeitos mais criticos e conscientes das contradicdes que permeia na Politica de
Assisténcia Social, na particularidade da protecao basica.

Os objetivos propostos nessa discussdo se constituem na intengdo de responder no
transcorrer das ideias do trabalho acerca de todos os elementos centrais que possam indicar
possibilidades de efetividade na atuacdo das/os Assistentes Sociais na Protecdo Social Basica.
O objetivo geral é discutir como as/os Assistentes Sociais por meio da dimensao pedagdgica
podem enfrentar os instrumentos do clientelismo manuseado pelos agentes politicos na
Politica de Assisténcia Social no &mbito da Protecdo Social Basica. Os objetivos especificos:
identificar através de estudos bibliograficos como o clientelismo se configura como um
instrumento politico nas relagfes sociais no cotidiano do CRAS; delimitar os aspectos do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) que possibilitam essa permanéncia da
politica clientelista na implementacéo dessa politica publica; e categorizar os instrumentos de
atuacdo das/os Assistentes Sociais na dire¢do de politizar os sujeitos na conscientizagdo das

praticas clientelistas praticadas na Protecdo Social Bésica.
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A motivagdo para estudar o tema se perpassou diretamente pela experiéncia na
disciplina de estagio obrigatério no Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS e
observacdes no cotidiano na minha cidade em Milha-CE, pois, na observagdo do processo de
trabalho do CRAS e na observacao dessa dindmica em uma cidade pequena, é visivel perceber
as varias expressdes da questdo social nesse espago, e isso proporcionou uma inquietude
enquanto estudante e futuro Assistente Social. A partir disso, veio 0 processo de
sistematizacdo de montar o projeto de intervencao e o relatorio final do estagio, que fomentou
a inquietacdo para discutir elementos pertinentes da sociedade capitalista no cotidiano da
protecdo social basica, perpassado pela Politica de Assisténcia Social, o processo de trabalho
da instituicdo e do Servico Social, atuacdo da/o Assistente Social na dimensao pedagdgica,
isso tudo interligado ao clientelismo e suas praticas na protecdo basica, constatado por meio
de pesquisa bibliogréafica que possibilitou essa interlocucdo existente entre clientelismo e
politica de Assisténcia Social.

A construgdo da temética neste trabalho se mostra de relevancia académica, politica e
social, na medida em que podera contribuir com os estudos em torno de tal tematica e por
possibilitar a partir das reflexdes do tema uma reflexdo aos leitores acerca do clientelismo.
Cabe destacar que o referido trabalho podera trazer importantes contribuic6es para a produgdo
do conhecimento no ambito de tal politica. E importante mencionar a relevancia social e
académica de tal estudo, na perspectiva de buscar apontar elementos e instrumentos do
clientelismo na protecdo social basica e como a atuacdo das/os Assistentes Sociais pela
dimensao pedagodgica podem promover uma conscientizacdo aos usuarios/as dessa politica na
concepgao que os servigos do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) séo direitos
e ndo favores politicos. E importante ressaltar que o trabalho final ora apresentado, parte de
um olhar ampliado e critico das particularidades da assisténcia social e da atuacédo do Servico
Social.

A metodologia utilizada na construcdo da monografia se permeia por ser uma pesquisa
bibliogréafica/documental, e uma abordagem qualitativa, que busca através da discussao das
referéncias e documentos trazer elementos que possam proporcionar para sociedade e
universidade uma reflex&o critica e constante da tematica. O trabalho final construido nesse
espaco se consolidou através de embasamentos de Artigos; Dissertagdes; Livros;
Documentos; Documentarios; Filmes etc. Algumas referéncias utilizadas na construcao desse
estudo, foram: Manuscritos Econdmicos-Filoséficos (Jesus Ranieri,2004); O conceito de
trabalho nos manuscritos econémicos-filosoficos de Karl Marx(Farias,2010); RelacGes

Sociais e Servico Social no Brasil: esbo¢o de uma interpretacdo historico-metodologica
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(Marilda lamamoto e Raul Carvalho,2000); Economia Politica: uma introducao critica (Braz
e Netto,2011); Politica Social: fundamentos e histéria (Berhing e Boschetti,2011); Cultura da
crise e seguridade social: um estudo sobre as tendéncias da previdéncia e da assisténcia social
brasileira nos anos 1980 e 1990( Mota,2008); Fundo Publico e Seguridade Social no Brasil(
Salvador,2010); A desvinculagéo de recursos de unido-DRU e o financiamento da seguridade
social brasileira( Renata Teixeira,2012); Protecdo Social e trabalho do Assistente Social:
tendéncias e disputas na conjuntura de crise mundial(Raquel Raichelis,2013); Filme- Maua:
O imperador e 0 Rei(1999); Constituicdo da RepuUblica Federativa do Brasil de 1988; A
politica de assisténcia social e o sistema uUnico de assisténcia social: contribui¢es no
debate(Braga,2018); Orientacbes técnicas: Centro de referéncia de assisténcia social-
CRAS(2009); Lei 8.742 (LOAS,1993); Tipificacdo de servicos socioassintenciais (2014); Lei
8.662/1993; Cadigo de ética do/a assistente social(1993); O desfinanciamento da Politica de
Assisténcia Social no (des) governo de Bolsonaro(Sobrinho e Veiga,2023); O documentario:
Memorias de 1988- o discurso de Ulysses Guimaraes na promulgacgéo da constituicdo (2023);
O primeiro-damismo e a formacdo social brasileiro: elementos para pensar sobre o
clientelismo e o favor na Assisténcia Social(Medeiros,2024); Espacos ocupacionais e
dimensdes politicas da préatica do servigo social(Mota,2014); O Servigo Social e prética
pedagogica: a arte como instrumento de intervencdo social(Concei¢do,2010); A dimensédo
educativa no trabalho do assistente social na pratica social basica na perspectiva de
cidadania(Silva,2019); trabalho socioeducativo no servico social a luz de Gramsci: o
intelectual organico(2017) etc. As leituras tém como direcao proporcionar uma reflexdo critica
da tematica, por meio do método Histdrico-Dialético de Karl Marx.

A Pesquisa sistematizada nesse trabalho compora quatro capitulos: No Capitulo um
iremos trazer elementos centrais da categoria trabalho em Karl Marx na dindmica capitalista,
visando compreender como transcorrem as relac6es sociais na sociedade capitalista, e como
isso impacta nas relacBes sociais. No Capitulo dois se desdobra na compreensdo da
sistematizacdo da politica social na sociedade capitalista e na particularidade brasileira,
perpassado pelas lutas sociais na década de 1980 que vai ocasionar na promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988, e na sistematizacdo da Seguridade Social. A partir do Capitulo
trés, iremos discutir a Politica de Assisténcia Social na historia e sua interlocugdo com o
clientelismo, evidenciado as praticas clientelistas na protecéo social basica. E na perspectiva
de finalizacdo do trabalho exposto neste documento, no capitulo quatro faremos uma
articulacdo da historia do Servigo Social e seu vinculo ao clientelismo, e a atuacdo desses

profissionais no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), dando énfase na
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dimensdo pedagdgica, na direcdo de pensar estratégias/possibilidades para as/os Assistentes
Sociais em sua atuacdo critica no CRAS fazer um enfrentamento as préticas clientelistas
presentes em pleno século XXI.

O trabalho final desenvolvido neste documento se constitui como relevante por instigar
os leitores acerca da discussdo do clientelismo nas relagGes sociais, na particularidade do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). Discutir essa tematica e todos 0s
elementos que diretamente ou indiretamente estdo entrelacados nele possibilita tanto para a
categoria do Servico Social como para a sociedade civil um conhecimento das formas de
praticas clientelistas impostas no processo cotidiano dessa instituicdo. A sistematizacdo do
trabalho final tem como horizonte promover aos profissionais e usuarios/as uma
conscientizacao acerca dos servicos do CRAS como um direito assegurado em documentos
juridicos, e ndo como servicos que estdo sendo barganha para trocar direitos por votos,
principalmente, em tempos de eleicBes. O objetivo geral e especificos buscam em toda
construgéo do texto alinhar as discussdes com o0 objeto do trabalho na diregéo de promover
um olhar amplo de todas as particularidades que permeiam o objeto, pois, compreender em

uma perspectiva de totalidade é primordial para ndo caimos em uma discussao fragmentada.
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2 A MATERIALIZACAO DA CATEGORIA TRABALHO EM KARL MARX E OS
ELEMENTOS CENTRAIS NA COMPREENSAO DAS RELACOES SOCIAIS NA
DINAMICA CAPITALISTA E OS IMPACTOS NA SOCIEDADE

Neste primeiro capitulo iremos proporcionar uma reflexdo a partir da categoria
trabalho de Karl Marx na perspectiva de direcionar as reflexdes da temética escolhida para
esse trabalho. O objetivo central neste capitulo é fazer uma andlise da historicidade dos
elementos que diretamente ou indiretamente estdo articulados com o objeto em discussao: O
Servico Social no enfrentamento das praticas clientelistas no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social-CRAS por meio da dimensao pedagdgica. Em relacdo a categoria trabalho,
iremos utilizar as reflex6es marxistas para sistematizar como se constituiu a relacéo trabalho
com Homem/Natureza, e como essa categoria na teoria de Marx € necessaria para
compreender a dindmica capitalista e os impactos nas relacdes sociais, politicas sociais,

espacos de interacdo social e sociedade.

2.1 Uma andlise da categoria trabalho nas reflexdes marxistas pertinentes para

compreensdo da dinamica capitalista

As obras utilizadas para discorrer da categoria trabalho em Karl Marx, foram:
Manuscritos Econdmico-Filosoficos de 1844; A ldeologia Alema de Karl Marx e Friedrich
Engels; Dissertacdo de Tarcisio Fagner que retrata o conceito de trabalho nos manuscritos;
Artigo de Fabiano que faz uma reflexdo da obra A ideologia Alemé, e o livro: Economia
Politica: Uma Introducdo Critica de Jose Paulo Netto e Marcelo Braz que sistematiza toda
reflexdo da categoria trabalho de Marx. O livro se perpassa sendo a principal obra para
compreender o trabalho na dinamica capitalista através das reflexdes da teoria social critica
de Marx. As leituras supracitadas acima fornecem elementos suficientes para um
entendimento do trabalho de Karl Marx e os efeitos nos espacos da sociedade em um sistema
capitalista.

Segundo consideragdes de Castro e Costa na traducdo da obra (1998), é essencial em
uma discusséo inicial para situar a obra Ideologia Alema escrita entre 1845/1846. Essa obra
foi considerada como uma producgédo que sistematiza no real os elementos do Materialismo
Historico-dialético de Karl Marx. Uma Aproximacdo do que seria analisar criticamente a

historia real das relagdes sociais na sociedade, assim fazendo uma critica aos teoricos que ndo
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estudavam a materialidade do real, e sim por aparéncia ou de modo especulativo. Nesta obra,
Marx e Engels proporcionam a criagdo de modo mais estruturado do Materialismo historico,
e um dialogo acerca de um socialismo cientifico/comunismo na perspectiva de mudar a
realidade social consolidada nas relac@es de producéo.

Na Obra A ldeologia Alemé escrita em 1845/1846, e divulgada apenas em 1932, busca

proporcionar a visdo materialista na realidade real situada na obra:

Até entdo, o materialismo tinha sido contemplativo, pura teoria. O novo
materialismo de Marx e Engels é critico e revolucionario. Da filosofia de Hegel
extraiu seu ndcleo racional- a dialética. Nos quadros do sistema hegeliano, a
dialética se submetia a mistificacGes especulativas. Na concepcdo materialista,
identificou-se ao devenir real da natureza e da hist6éria. Perdeu o carater
especulativo, desfez-se das construgdes arbitrarias requeridas pela cosmovisdo
idealista. Em vez disso, converteu-se em método de pensar o real, pois adequado ao
real. Severa disciplina do pensar que objetiva reproduzir conceitualmente o real na
totalidade inacabada dos seus elementos e processos (Gorender, 1998, p. 21).

Portanto, essa citacdo acima de Gorender (1998) que traduziu a introducdo dessa obra,
proporciona a fantasmagoria do Materialismo Histérico-dialético, ou seja, uma teoria que
comega questionar as relagdes sociais da sociedade na realidade social. A partir dessa obra, 0
materialismo critico de Marx das relacdes sociais ganha credibilidade. Porém, devemos
compreender que A Ideologia Alema néo foi a primeira obra escrita de Karl Marx, pois, em
1844 ele sistematiza em seus cadernos os Manuscritos Econémico- Filoséfico, conhecido
como Manuscritos de Paris. Uma Obra de relevancia que guiou evidéncia acerca da teoria
marxista em construgéo.

Supracitado a obra de Jesus Ranieri (2004), os Manuscritos Econémico-Filosoficos de
1844 citado acima, se permeia como necessario na perspectiva de situar o trabalho
desenvolvido por Marx em sua primeira producdo de impacto. Os elementos centrais da obra
perpassam por critica aos economistas (Adam Smith e David Ricardo), que defendem a
economia politica classica (Liberalismo Econémico). Mas, também constréi argumentos
acerca da consolidacao do materialismo dialético e outros elementos pertinentes na sociedade,
exemplo: categoria trabalho, salario, ganho do capital, trabalho estranhado, propriedade
privada, economia, politica, comunismo etc. As interpretacbes de Marx entrelacam em
elementos pertinentes nas relagdes de producdo na dindmica capitalista. A categoria trabalho
discutida nos Manuscritos Econdmicos de Paris, desdobra-se como central para compreender
a teoria marxista e sua leitura da sociedade burguesa e a relagdo com a classe trabalhadora.

A partir do Livro: Economia Politica: Uma introdugdo critica de José Paulo Netto e

Marcelo Braz, os autores irdo sistematizar as categorias e elementos do Modo de Produgéo
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Capitalista tecidos nas obras de Karl Marx. Compreender o trabalho em Marx € o ponto crucial
na direcdo de entender a condig¢do fundante do Ser Social, e na particularidade deste trabalho
0 Modo de Producdo Capitalista (MPC). Netto e Braz frisa:

[...] A satisfacdo material das necessidades dos homens e mulheres que constituem
a sociedade —obtém-se numa interagdo com a natureza: a sociedade, através dos seus
membros (homens e mulheres), transforma matérias naturais em produtos que
atendem as suas necessidades. Essa transformacdo é realizada através da atividade
a que denominamos trabalho (Netto; Braz,2011, p. 40).

Nesse viés da citagdo acima de Netto e Braz (2011), é importante pontuar que o
trabalho se constitui através das transformagdes da natureza pelo homem genérico para suprir
as suas necessidades. No decorrer da sistematizacao da atividade do trabalho, o texto também
vai possibilitar uma diferenciacdo entre as atividades dos animais para o do ser humano, pois,
0 sujeito € o Unico capaz de idealizar todo processo de um movimento que ocorre na realidade
das relagcfes sociais e 0s possiveis resultados, ja os animais seguem uma cronologia bioldgica.

Na dissertacdo de Tarcisio Fagner Aleixo Farias (2010), ele vem reforcar a categoria
trabalho em Karl Marx: “ O trabalho representa aqui a atividade que medeia o género humano
com a natureza; [...] o trabalho ¢ o conceito chave para pensar a natureza do homem em Marx”
(Farias, 2010, p. 15). Dessa forma, é relevante ter um entendimento da categoria central do
trabalho para compreender a teoria social de Marx em suas producdes.

Netto e Braz ressalta: “[...] O trabalho €, sempre, atividade coletiva: seu sujeito nunca
¢ um sujeito isolado, mas sempre se insere num conjunto[...]” (Netto; Braz, 2011, p. 44). Ou
seja, a partir da citacdo se compreende que a atividade trabalho nédo é realizada por um Unico
sujeito, e sim na coletividade. As interacdes dessa coletividade em nossa sociedade a partir do
conceito de trabalho vdo sistematizar o Ser Social, termo esse discutido nas producdes
marxistas. Netto e Braz traz essa reflexdo “[...] O trabalho implica mais que a relagéo
sociedade/natureza: implica uma interacdo no marco da prépria sociedade, afetando os seus
sujeitos e a sua organizacao[...] o ser social” (Netto; Braz, 2011, p. 44).

Na perspectiva de compreensdo do trabalho e do ser social a partir da categoria
trabalho, Netto e Braz (2011) afirma:

[...] Estamos afirmando mais: que o trabalho ndo é apenas uma atividade especifica
de homens em sociedade, mas é, também e ainda, o processo historico pelo qual
surgiu o ser desses homens, o ser social. Em poucas palavras, estamos afirmando
que foi através do trabalho que a humanidade se constituiu como tal[...] (Netto; Braz,
2011, p. 44).
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Portanto, acerca da discussao de Netto e Braz (2011) do ser social, os autores retratam
que o surgimento desse ser social e de suas rela¢des sociais deriva de um processo histérico
da nossa humanidade. No decorrer dessa producéo, eles diferenciam os seres humanos dos
animais em dois pontos: Fome e Reproducéo Biologica. A partir disso, podemos interligar e
se distanciar da conduta do homem ao animal. Em relagdo a fome, segundo os autores ambos
terdo uma vontade natural de querer comer, mas diferentemente do animal, que vai comer 0
que tiver pela frente, seja limpo ou sujo, 0 homem para ter sua satisfacdo da fome no minimo
ird preparar de acordo com seu gosto, pois é social. Na mesma forma acontece na
diferenciacdo da pulséo sexual no homem e no animal, ambos terdo um instinto natural,
porém, o homem ir4 seguir um protocolo de respeito, higiene e valores, e isso ocorre
justamente por ser sociavel.

Uma reflexdo que podemos estar fazendo por meio do dialogo de Netto e Braz (2011)
em relacdo da separacdo da fome do animal para 0 homem, onde no animal sua satisfacéo é
biolégica e no homem € social. Ademais, essa separacdo bioldgica e social trazida nas
discussbes dos autores parecem ndo ser tdo unanime nessa sociedade capitalista, pois, temos
inimeros exemplos do homem genérico se alimentar da primeira comida que estiver em sua
frente, contrariando a parte de satisfacdo imposta pelo ser social, e isso tem ligacao direta com
a extrema vulnerabilidade imposta pelo capital aos sujeitos, assim, tornando 0 homem como
um animal, onde se alimenta por instinto e ndo pela seletividade que o social propde.

Na discussdo do ser social, Netto e Braz situam:

[...] O ser social sempre encontra alternativas e sempre pode escolher- e a escolha
entre alternativas concretas configura o exercicio da liberdade: ser livre é poder
escolher entre eles; o ser social € um ser capaz de liberdade. Pensar, conhecer,
projetar, objetivar-se, escolher — tudo isso supde a capacidade de se desprender do
dado imediato, das singularidades dos fendmenos: supbe a capacidade de
universalizar]...] (Netto; Braz, 2011, p. 52).

Essa reflexdo de Netto e Braz (2011), € interessante no sentido de pensar uma
sociedade sem o capital no processo de exploracdo da classe trabalhadora. Os seres humanos
nas relacgdes sociais teriam liberdade, sem toda limitagdo como na sociedade capitalista, e isso
supde uma maior liberdade econdmica, politica, cultural, social etc. Seria uma sociedade onde
provavelmente os adoecimentos mentais teriam indices baixos, visto que as pessoas teriam
liberdade para escolher com maior propriedade seu percurso e horizonte na vida, sem
influéncia das vulnerabilidades que o capitalismo imp6e nas relagdes sociais. Uma sociedade
sem o capital para expropriar o trabalho alheio ou sem milhdes de familias passando

diariamente pela inseguranca familiar ou propriamente a fome nos graus leve, moderado ou
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grave. A sociedade sem exploracéo teria a possibilidade de ter o poder de universalizar, ja
inerente ao ser social, ou seja, na mesma proporcdo de transformar a natureza e ser
transformado, pode-se transformar a propria sociedade, e isso submete outro tipo de modo de
producdo, seja esse o comunismo defendido por Karl Marx ou outro. Exemplo: As/os
Assistentes Sociais poderia no processo de trabalho possuir uma autonomia total nos espacos
sOcio-ocupacionais.

Dando seguimento as reflexes de Netto e Braz (2011), é necessario fazer a mediagéo
de outros elementos da categoria trabalho em Karl Marx na direcdo de trazer embasamento na
compreensdo do Modo de Producdo Capitalista, e essa compreensdo dependera das discussdes
das categorias da economia politica, dentre elas o valor da mercadoria e sua relagdo com o
trabalho e as relacdes sociais. A compreensdo do MPC a partir de uma revisdo critica de fontes
marxistas ira proporcionar um trabalho calcado de reflexdes importantes para situar como a
exploragdo do capital ao trabalho estar correlacionado no processo de trabalho da Politica de
Assisténcia Social, na particularidade do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
e na atuacdo das/os Assistentes Sociais.

Um ponto chave para compreender o surgimento do MPC, seria a sistematizacdo da
comunidade primitiva e o excedente econdémico que proporcionou dissolucdo dessa
comunidade e o surgimento do escravismo, pois, esse excedente viabilizou uma forma de
expropriar uma maior riqueza social através da exploragdo. A comunidade primitiva vivia de
modo igualitario, mas a partir do processo da agricultura e a aplicabilidade de instrumentos
que forneciam mais produtos aquela comunidade, surgiu o excedente e com ele a mercadoria,
e se tem excedente e mercadoria, pode-se produzir riqueza. Nesse viés, abriu-se a
possibilidade de exploragdo do homem, pois, teremos 0s responsaveis por produzir os
produtos (produtores diretos), e aqueles que irdo se apropriar dessa producdo (0s
expropriadores do trabalho alheio). Dessa forma, ndo existe propriamente a comunidade
primitiva, pois, teremos a partir disso a possibilidade de acumulag&o de uma riqueza social e
de exploragdo do homem. (Netto e Braz, 2011).

Netto e Braz (2011, p. 68): “O surgimento do excedente econdmico sinalizou
historicamente um enorme desenvolvimento do processo de trabalhol...] producdo de bens
ultrapassou as necessidades imediatas da comunidade”. A partir das reflexdes de Netto e Braz
(2011) acima, podemos discorrer sobre: Os meios de trabalho; os objetos do trabalho e a forga
de trabalho. Em relagdo ao primeiro, seréo os instrumentos utilizados pelo homem, ou seja, a
mediacdo que facilitara sua atividade trabalho na natureza ou sociedade. O segundo elemento

sera a propria natureza, onde o0 homem vai utilizar as ferramentas, e por ultimo, a forca de
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trabalho é a energia do homem para transformar os produtos que necessitam naquele
momento, mediado pelos meios de trabalho e objetos. E relevante situar desde agora que a
forca de trabalho sera a mercadoria principal para o funcionamento do MPC, debate que sera
detalhado no decorrer do trabalho. Assim, os meios de trabalho, os objetos de trabalho e a
forca de trabalho se constitui por forgas produtivas.

A partir dessa discussdo das forcas produtivas, € necessario compreender sua

Interligacdo com a categoria trabalho, segundo Netto e Braz:

[...] As forcas produtivas operam dentro das relacdes determinadas entre os homens
e a natureza e entre os proprios homens. Realmente, as forcas produtivas inserem-
se em relacBes de carater técnico e relagcBes de carater social, estreitamente
vinculadas e que constituem as relacdes de producdo (Netto; Braz, 2011, p. 69).

Podemos através da discussdo acima, discutir qual propriedade se perpassa na relacédo
de producdo, se é coletiva ou privada. Se priorizar a coletividade, temos como exemplo a
comunidade primitiva, onde todos os produtos eram igualitarios de certa maneira, ou seja,
eram todos produtores diretos no processo de trabalho. Em caso de ser uma propriedade
privada, é relevante situar que vai ocorrer a exploracdo de forca de trabalho, ou seja, alguns
serdo os produtores diretos (produz os produtos), enquanto outros serdo 0s expropriadores
desses produtos (exploracdo da forca de trabalho alheio). Em uma inddstria prioriza uma
propriedade privada, visto que temos o homem genérico trabalhando por horas por um salario-
minimo, enquanto os expropriadores ficam com toda mais-valia produzida pelos
trabalhadores.

Na discussdo de forcas produtivas e relagcbes de producdo, é relevante situar a
existéncia do modo de producdo, e isso vai depender historicamente das relagdes sociais

sistematizadas naquela época. Netto e Braz situa:

Os modos de producéo, portanto, ndo sao resultantes harmoniosos e/ou estaticos do
desenvolvimento histérico-social; ainda que pendurando por séculos, sdo
atravessados por contradi¢des (das quais as mais decisivas se pdem quando for¢as
produtivas e relacfes de producdo deixam de se corresponder) e se transformaram
ao longo da evolucéo da humanidade[...] (Netto; Braz, 2011, p. 70-71).

Ou seja, a partir da citacdo acima, € viavel compreender que cada modo de producao
tera suas particularidades e peculiaridades. As formas das relagdes de producédo do escravismo
e feudalismo se constitui diferente que no modo de producdo capitalista, isso veremos a seguir.
Porém, é relevante situar que ap06s dissolucdo da comunidade primitiva que a reparticdo
priorizava um cunho coletivo, a sociedade ira se constituir em uma exploracéo/expropriacéo

da forga de trabalho no escravismo, feudalismo e no capitalismo.
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No filme Maua: O imperador e 0 Rei (1999), mostra como perpassa a relagcdo dos
escravos e proprietéarios, onde os escravos eram idealizados apenas como mercadoria e seres
com potencial para serem explorados pelo Império Romano. O filme retrata todo processo de
trafico de negros trazidos em navios, onde ocorria mortes frequentemente, e CoOmo 0s escravos
eram tratados pelos seus proprietarios. Sofriam violéncia, ficavam em um pordo em péssimas
condigOes, era mercadoria de troca e escravizados nas fazendas. Os escravos eram 0S
produtores diretos e produziam excedente para o Império Romano e proprietarios. Netto e
Braz reforga: “[...] Na sociedade escravista, as relagdes sociais eram presididas pelo
antagonismo entre escravos e seus proprietarios|...]” (Netto; Braz,2011, p. 76).

A partir do modo de producdo escravista surgira a propriedade privada, ou seja, onde
os produtos, as mercadorias, 0s lucros e a riqueza nao terdo uma reparticao igualitaria. Netto
e Braz (2011) frisa: “ [...] introduzindo a propriedade privada dos meios fundamentais de
producdo e a exploracdo do homem pelo homem, diversificou a producdo de bens e, com o
incremento da producdo de mercadorias (producdo mercantil), estimulou o comércio entre
distintas cidades][...]” (Netto; Braz, 2011, p. 76-77). Portanto, na proporcao de conseguir um
excedente, vai diretamente estabelecer a propriedade privada nas relacdes de producédo de um
modo de producdo, nesse trabalho vamos explorar a relagcdo de producdo do escravismo,
feudalismo e capitalismo que se constituem na histéria em determinando tempo na
particularidade brasileira.

Segundo Netto e Braz (2011), ap6s o fim do modo de producédo escravista, que foi
marcado pelo fim do Império Romano, ird se consolidar outro modo de producdo, chamado
de feudalismo. As relagdes sociais e de producdo no feudalismo se organizavam entre nobres
e servos, enquanto os nobres possuiam feudos (terra), os servos eram aqueles que iriam
produzir produtos nessas terras, ou seja, produtores diretos. A propriedade privada se
perpassou nesse periodo, pois, os produtores diretos eram expropriados pelos nobres em
relacdo aos produtos e a sua forca de trabalho. Ha diferenca e semelhanca com o escravismo.
Uma diferenca era que 0s servos e nobres sistematizava uma relagdo de compromisso
conjunto, mas a violéncia se perpassou da mesma forma do escravismo.

Portanto, segundo reflexdes dos autores, 0 modo de producgéo feudal entrara em crise:

[...] o desenvolvimento do comércio ndo vai apenas romper com o carater
autarquico da economia do feudo e suas limitagdes|...] estimulando o consumo da
nobreza por mercadorias[...] grandes comerciantes, grupo social que nasce nas
entranhas da ordem feudal, surgirdo os elementos que, a partir do século XVI,
conformardo a classe que derrotard a feudalidade - eles constituirdo a burguesia
(Netto; Braz, 2011, p. 80).
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Levando em consideracdo a decadéncia da sociedade feudal como situado na reflexao
de Netto e Braz (2011) acima, é importante frisar que a mercadoria viabilizou essa queda, e
fez emergir, a circulacdo das mercadorias e a urbanizacdo das cidades, promovendo o
surgimento do MPC. A circulagéo fervorosa das mercadorias propiciou a recaida do regime
feudal e a estabilizacdo da burguesia (Estado burgués) nas relagdes de producdo na realidade
social. Netto e Braz frisa: “[...] € hora, portanto, de cuidarmos da mercadoria e do modo de
producdo em que ela, nas palavras de Marx, constitui a “forma celular da economia” (Netto;
Braz, 2011, p. 85).

Na discussdo acerca da mercadoria, Netto e Braz reforcam: “[...] Mercadoria: ela ¢ um
objeto externo ao homem, algo que, pelas suas propriedades, satisfaz uma necessidade humana
qualquer, material ou espiritual- a sua utilidade, determinada pelas suas propriedades, faz dela
um valor de uso” (Netto; Braz, 2011, p. 89). A partir dessa citacdo de Netto e Braz, é
importante situar que a producdo da mercadoria ocorre pela interacdo entre natureza e
sociedade, atividade essa que se denomina trabalho. Na intencdo de compreender a
mercadoria, podemos partir de duas perspectivas: mercadorias enquanto valor de uso e em
valor de troca. A primeira perspectiva diz respeito aquele mercado que vai suprir as
necessidades basicas do homem e ndo sdo reproduzidas, e ja a segunda perspectiva fala da
reproducdo da mercadoria para venda ou troca na sociedade.

Netto e Braz frisam: “[..] a produgdo de mercadorias tem como condi¢des
indispensaveis a divisdo social do trabalho e a propriedade privada dos meios de producdo —
sem ambas, produzem-se bens, valores de uso[...]” (Netto; Braz, 2011, p. 90). Supracitado a
citacdo acima dos autores, é pertinente pensarmos que tanto a divisdo social do trabalho e a
propriedade privada é prépria do MPC, ou seja, essa circulacdo e producdo de peso de
mercadorias € caracteristica central desse modo. A premissa da troca de mercadorias é visar o
lucro e acumulacdo de riqueza social para classe burguesa. Essa producdo de mercadorias se
dara em duas formas: Producdo mercantil simples e producéo capitalista (Netto e Braz, 2011).

Em relacdo a producdo mercantil simples, os autores pontuam:

[...] essa producdo de mercadorias — que se designa como producdo mercantil
simples- assentava em dois pilares: o trabalho pessoal e o fato de artesdos e
camponeses nela envolvidos serem os proprietarios dos meios de produgdo que
empregavaml...] Ademais, esse tipo de producdo destinava-se basicamente a um
mercado restrito, quase sempre de &mbito local, no qual os produtores conheciam as
necessidades dos compradores (Netto Braz, 2011, p. 91).
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Na citacdo de Netto e Braz (2011), podemos ter convicgdo nesse processo de
circulacdo das mercadorias, 0 objetivo central era utilizar as mesmas para troca. A ideia nesse
processo seria: Mercadoria, dinheiro e outra mercadoria, essa € l6gica da producdo mercantil
simples, ou seja, a relevancia aqui era proporcionar a troca de mercadorias por outras, e ndo
propriamente o dinheiro. Proximo ponto do capitulo 1 iremos sintetizar acerca do capitalismo

na sociedade e seus interesses nas relagdes sociais.

2.2 A permeabilidade do capitalismo nas relagfes sociais e seus impactos nos espacos,
politicas sociais e na sociedade.

Ja na producdo mercantil capitalista, as formas de producdo das mercadorias sao
diferentes, pois, o principal objetivo é o lucro através da venda dessa mercadoria através da

exploracdo. Os autores irdo frisar acerca da producao capitalista:

[...] produgdo mercantil capitalista, a diferenga da producdo mercantil simples,
assenta na exploracdo da forca de trabalho, que o capitalista compra mediante o
saldrio. Os ganhos (lucros) do capitalista, diferentemente dos ganhos do
comerciante, ndo provém da circulacdo: sua origem estd na exploracdo do
trabalho[...] (Netto; Braz, 2011, p. 93).

Portanto, compreende que o objetivo central da producéo capitalista é o lucro e para
tanto tem-se a exploracéo do trabalho, ou seja, o capitalista no processo da sua producgéo vai
buscar consolidar uma maior riqueza social possivel, isso através da mais-valia, que €
proporcionada pela exploracdo da forca de trabalho, pois, a energia que disp8e no processo de
producdo das mercadorias é superior ao salario recebido pelo capitalista.

A producdo capitalista nas reflexdes do livro, se perpassa:

A producdo mercantil capitalista se pecualiariza, pois, porque pde em cena dois
sujeitos historicamente determinados: o capitalista (ou burgués), que dispbe de
dinheiro e meios de producéo (que, entdo, tomam a forma de capital), e aquele que
pode tornar-se o produtor direto porque esta livre para vender, como mercadoria, a
sua forca de trabalho- o proletario (ou operério). As classes fundamentais do modo
de producdo capitalista, assim, determinam-se pela propriedade ou ndo dos meios
de producdo: Os capitalistas (a classe capitalista, a burguesia) detém essa
propriedade, enquanto o proletariado (o operariado, a classe constituida pelos
produtores diretos) dispGe apenas de sua capacidade de trabalhol...] (Netto; Braz,
2011, p. 94).

Portanto, a partir da reflexdo acima, podemos ter um entendimento que a realidade
social se processa da contradigé@o entre capital x trabalho, ou seja, uma classe é responsavel
pela producédo da riqueza social (os proletariados), enquanto outra classe é responsavel de

expropriar os produtos e mais-valia (classe dominante). Essa sociabilidade capitalista
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constituida nas relagdes sociais vai se entrelacar em todos os espacgos publicos, politicas
sociais, relagdes pessoais e profissionais, modo de vida das pessoas e na estrutura social da
sociedade inerente. Enquanto alguns poucos usufrui de toda riqueza, a maioria sofre as
precarizacOes e injustica social do sistema capitalista em todos os &mbitos da vida.

Prosseguindo a discussdo sobre o Modo de Producdo Capitalista consolidado nas
relacbes de producdo de nossa sociedade, se torna relevante pautar alguns elementos:
propriedade privada; lucro; salério; producdo de mais-valia e capital constante/variavel;
Questdo social e sua particularidade no Brasil; estranhamento; trabalho abstrato e concreto;
fetichismo da mercadoria; exploracdo do trabalho e o Exército industrial de reserva.

Segundo as consideracOes de Jesus Ranieri (2004), a propriedade privada se constitui
como uma categoria principal no MPC. Em sua obra essa é uma categoria para compreender
0 modo de producdo capitalista, pois, € através dela que os produtores diretos sao expropriados
dos seus produtos. Privar os trabalhadores da producdo da atividade trabalho que produz é
prépria do sistema capitalista. Alguns elementos que a propriedade privada proporcionou na
reflexdo da obra de Karl Marx, seriam: Exploracdo da forca de trabalho, ou seja, o salario
pago aos produtores diretos (classe proletariado) € inferior aquilo que é produzido. Outro
elemento seria a concentracdo de riqueza e desumanizacao, ou seja, a riqueza social produzida
em determinada industria capitalista, € repartida somente com a classe dominante (minoria),
e a classe trabalhadora fica a mercé da péssima qualidade de vida imposta para eles na
dindmica capitalista.

As considerac6es de Netto e Braz (2011) acerca do valor de uma mercadoria, e a partir
disso devemos ter consciéncia que esse valor se perpassa de um modo mais simples e em outra
forma quando as mercadorias se expandem no mercado e se constituiram na exploragdo. Em
relacdo a forma simples da mercadoria, esse valor se desdobrava no processo de troca entre
mercadorias ou era um média do trabalho socialmente necessario. J& em relacdo ao
florescimento dessas mercadorias na evolugdo historica, esse valor se expressava em dinheiro.
Vejamos que na segunda teriamos maior poder de compra a partir do dinheiro, e isso se
prezada no modo de producgdo capitalista, pois, 0 que vale € a riqueza social acumulada e
jamais a classe trabalhadora ou pequenos comerciantes.

Ademais, é importante trazer de acordo com Netto e Braz no modo de producgéo
capitalista sobre a lei do valor:

[...] Quando se consolida a producdo mercantil, as mercadorias sdo trocadas
conforme quantidade de trabalho socialmente necessario nelas investidas. Essa é a
chamada lei do valor que, como todas as leis econdmico-sociais, ndo é a-historica
ou supra-histérica, mas tem um ambito de validez determinado: ela impera no marco
da produgdo mercantil[...] lei do valor passou a regular as relacfes econdmicas
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quando a producdo mercantil, sob o capitalismo, se universalizou (Netto; Braz,
2011, p. 100).

Consequente a essa citacdo acima, em relacdo ao poder das mercadorias na producéo
capitalista, € importante destacar o fetichismo dessa mercadoria, ou seja, onde as mercadorias
se acentuam acima dos homens. Netto e Braz frisa: “[...]Poder autdbnomo que as mercadorias
parecem ter e efetivamente exercem em face dos seus produtores, Marx chamou de fetichismo
da mercadoria][...] as relagdes sociais tomam a aparéncia de relagdes entre coisas|...]” (Netto;
Braz, 2011, p. 102-103). Ou seja, 0s sujeitos se tornam alienados em relagéo a producéo das
mercadorias que estdo circulando. Exemplo: As camisas de determinado time de futebol
ganham visibilidade em vendas, mas, os compradores ndo pensam como foram produzidos
esses produtos, é como se essas mercadorias se tornassem donas de si mesmo.

Netto e Braz frisa sobre o modo de producao capitalista: “[...] entrada do século XXI,
0 MPC é dominante em todos os quadrantes do mundo, configurando-se como um sistema
planetario” (Netto; Braz, 2011, p. 105). Em relacdo ao capitalismo situado, é necessario pensar
sua constituicdo de forma atenuante, e na particularidade do Brasil, desde os paises centrais
até os paises periféricos, e paises periféricos que sofrem em todas as vertentes a mdo da
crueldade do sistema capitalista nas relagdes sociais. O lucro sempre é o objetivo final da
producdo capitalista:

[...] O lucro é a forga motriz do MPC, como 0 MPC s6 pode existir e reproduzir na
escala em que a busca do lucro é interminavel, & funcdo social do capitalista ndo
pode ser compreendida através de (ou reduzida a) tracos psicolégicos, biograficos
ou morais;[...] capitalistas e empresas capitalistas s6 existem, e s6 podem existir, se
tiverem no lucro a sua razdo de ser; um capitalista e uma empresa capitalista que
ndo se empenharem prioritaria e sistematicamente na obtencdo de lucros serdo
liquidados(Netto; Braz, 2011, p. 107).

Dessa forma, segundo Netto e Braz (2011), a busca de adquirir lucro para sobreviver
é o lema do sistema capitalista, e isso vai impactar diretamente os trabalhadores da classe
proletaria, pois, o capital ird modificar os instrumentos/ferramentas na direcdo de expropriar
literalmente toda energia do homem. A partir da reflexdo da incessante corrida do capitalismo
pelo lucro, é primordial pautar a mais-valia com propriedade.

Na obra os Manuscritos Econdmico-Filosoficos de 1844 escrito por Karl Marx e
traduzida por Ranieri (2004), nessa obra, Karl Marx traz acerca do salario e pontua, que
sempre em uma sociedade de producéo capitalista os salarios pagos aos trabalhadores serdo
inferiores daquilo que foi produzido, ou seja, 0 modo de produgéo capitalista tem no seu ideal
a expropriagdo maxima da energia dos produtores diretos. Na obra, observamos a priorizacao
sempre da acumulagdo da classe burguesa em detrimento da classe proletaria, essa citagcao

frisa com propriedade essa argumentagdo: “Portanto, na sociedade em situagdo regressiva
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(abnehmend), miséria progressiva do trabalhador; na [sociedade] em situacdo progressiva,
miséria complicada; na [sociedade] em situacdo plena, miséria estacionaria” (Ranieri, 2004,
p. 28).

Portanto, na discussdo sobre o sistema capitalista, € necessario situar sobre a “Questao
Social” e suas expressdes nas relagdes sociais. As autoras Costa e Rafael (2021) busca na
producdo do artigo discutir acerca da questdo social na perspectiva de compreender sobre as
contradicbes das duas classes na sociedade, ou seja, os conflitos entre Burguesia e
Proletariado. Assunto esse que estd mais detalhado nos proximos capitulos do trabalho. No
mesmo artigo, as autoras irdo sistematizar como a questdo social ird se implementar na
realidade brasileira em sua totalidade, ou seja, as reflexdes possibilitam uma compreenséo
sobre a interlocucdo entre questdo social e capitalismo, na particularidade brasileira.

No modo de producéo capitalista pode-se discorrer através das consideracoes de Netto
e Braz (2011) na direcdo da busca incessante do capitalista por mais-valia, ou seja, investir
dinheiro na producéo para adquirir mais dinheiro que possam aumentar a riqueza social da
classe burguesa. O capitalista investe em duas maneiras em todo processo de producdo das
mercadorias: Na obtencdo de novas maquinas e instrumentos (meios de produ¢do) e outra
parte investe na compra da forga de trabalho (proletéarios), com o objetivo central adquirir uma
quantidade maior de dinheiro no final de todo processo. O foco primordial da producao
capitalista é expropriar toda energia dos produtores diretos através da exploracdo do seu
trabalho e via assalariamento. Portanto, salario esse inferior ao produzido na jornada de
trabalho de determinado trabalhador, pois, o capitalista sempre ird pagar 0 minimo necessario,
somente para manter o trabalhador prospero para ser explorado. Ademais, 0s autores irdo
chamar as maquinas de capital constante, e a forca de trabalho de capital varidvel, e é
primordial compreender que essa forca de trabalho sera a principal energia para 0 processo
para a producdo capitalista, pois, € uma mercadoria primordial para viabilizar mais-valia aos
capitalistas através de sua atividade trabalho.

Prosseguindo nas discussoes, a dissertagdo de Tarcisio Fagner Aleixo Farias (2010),
ele traz a perspectiva de estranhamento discutida nas producdes marxistas em relagcdo ao
trabalho:

O estranhamento do trabalho funciona aqui para explicar a dominagdo do homem
pelo homem, ndo apenas no capitalismo, mas desde os primdrdios da instauracéo da
propriedade privada. Ao detectar o fim do direito natural ao usufruto dos recursos
naturais, 0 homem é separado, ndo s6 da natureza externa, mas também de sua
prépria natureza livre e criativa (Farias, 2010, p. 53).
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Sendo assim, é evidente a partir da citagdo de Farias (2010), que a constituicdo da
propriedade privada na relacdo de produgéo proporcionou uma cisdo do homem da natureza,
e sua atividade trabalho exercida na natureza. A ideia da producao capitalista € expropriar a
riqueza social produzida pelos produtores diretos, mas também expropriar toda vida da classe
trabalhadora, seja no ato de ndo conhecer a propria esséncia do homem, na forma de pensar,
se organizar coletivamente, usufrui dos produtos etc. A expropriacéo do capital ao trabalhador
revela uma desumanizacdo com aqueles que dispde de toda energia para sobrevivéncia de sua
familia e enriquecimento da classe burguesa.

Na compreenséo da exploracdo da forca de trabalho no modo de producéo capitalista,
Netto e Braz (2011) reforcam:

[...] O capitalista ndo procede a nenhum roubo ou furto ao contratar o trabalhador
para uma jornada de oito horas — paga-lhe, mediante o salério, o valor da forca de
trabalho (isto é, o valor da soma dos valores necessarios a producdo/reprodugéo do
trabalhador). Entretanto, durante a jornada, a forca de trabalho produz mais valor
que o valor requerido para tal reproducédo; é desse valor excedente (a mais-valia)
que o capitalista se apropria sem nenhuma despesa ou custo (Netto; Braz, 2011, p.
116).

Portanto, por meio dessa reflexdo de Netto e Braz (2011), estamos enquanto
trabalhadores (as) diretos (as) em uma sociedade no modo de producgéo capitalista, sendo
explorados diariamente por empresas capitalistas e por capitalistas. Devemos nos
conscientizar que somos massa de manobra na producao de riqueza para classe burguesa, e
alguns individuos politizados ndo muda a estrutura isoladamente, mas, podem viabilizar uma
conscientizacdo para outros individuos na direcdo de consciéncia acerca da exploracdo, e
assim, se organizar politicamente para exigir servicos do capital, pois, a coletividade possui
forca e organizacao. Por exemplo: Assistentes Sociais em atuacdo no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) sdo expropriados desde o vinculo empregaticio até os instrumentos
de trabalho no cotidiano. Portanto, é importante ter consciéncia dessa expropriagdo para
pensar estratégias de ndo se tornar alienado pelo capital.

Na discussao acerca da l6gica de exploracdo do capital aos (as) individuos (as) da

classe trabalhadora, Raquel Raichelis pontua:

[...]Jo conjunto dos trabalhadores sociais, entre os quais o assistente social, € afetado
pela inseguranca do emprego, precérias e flexiveis formas de contratagdo com
reducdo ou auséncia de beneficios e direitos trabalhistas, intensificacdo do trabalho
e das formas de controle, baixos salarios, pressao pela produtividade e cumprimento
de metas e resultados imediatos, auséncia de horizontes profissionais de mais longo
prazo, falta de perspectivas de progressdo e ascensdo na carreira, de politicas
continuadas de capacitacéo profissional, entre outros( Raichelis, 2013, p. 17).
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Sendo assim, a partir da percepcéo da Raichelis (2013), temos com dire¢do enquanto
trabalhadores na dindmica capitalista uma acentuada exploracéo e precarizagdo nos espagos
de atuacdo, pois, 0 objetivo primordial do capital € buscar estratégias de acumular riqueza
para satisfazer as necessidades do capital, e os trabalhadores da classe trabalhadora, incluidos
os/as assistentes sociais, estdo em todo processo de exploragéo do capital. Raquel Raichelis
complementa sua ideia: “as diferentes formas de precariza¢do do trabalho [...]bem como a
auséncia e a fragilidade do sistema de protecdo social ja se apresentavam como tragos
marcantes do capitalismo dependente brasileiro[...]” (Raichelis, 2013, p. 8-9).

No modo de producédo capitalista, os trabalhadores estdo submetidos ao processo de
exploracdo, e um elemento que é inerente ao sistema capitalista & o exército industrial de
reserva, ou seja, trabalhadores (as) desempregados (as) em péssimas condicdes de vida. Essa

caracteristica é propria do sistema. Netto e Braz (2011) pontua:

A existéncia de um enorme contingente de desempregados permite ao capitalista
pressionar os salérios para um nivel inferior; essa é a fun¢do primaria que o exército
industrial de reserva desempenha sob o capitalismo. Trata-se de um poderoso
instrumento para que o capitalista incremente a exploracdo da forca de trabalho —
pode-se mesmo afirmar que, grosso modo, “os movimentos gerais do salario sédo
exclusivamente regulados pela expansdo e contracdo do exército industrial de
reserva[...] (Netto; Braz, 2011, p. 144).

Sendo assim, em reflexdes propostas por Netto e Braz (2011), podemos observar que
0 objetivo do capital com o exercicio industrial de reserva é de manter o poder de decisdo
sobre os capitalistas, onde isso dificultara uma organizacdo da classe trabalhadora, pois, as
condicdes objetivas e de vida desses individuos do contingente do exército sdo péssimas.
Outro elemento de significancia quando se trata de exploracdo no capitalismo é a alienagéo
dos trabalhadores (as) em todos os espagos e na sociedade civil de modo geral, pois, devido
esse teor alienante que o capital instrumentaliza, muitos desses individuos estando no mercado
ou desempregados (as) ndo sabe do processo explorador que estdo inseridos nessa
sociabilidade capitalista. As barreiras impostas pelo capitalismo na realidade social séo cruéis
e dificeis de serem enfrentadas coletivamente, e incompativeis isoladamente. As mudancas da
estrutura capitalista se tornam o horizonte para uma sociedade sem exploracdo dos (as)
trabalhadores (as) pelo capital, e o documento do Manifesto do Partido Comunista € uma
referéncia que promove um ideério de uma sociedade pautada na justica social.

O Manifesto do Partido Comunista de Melo e Moura (1997), eles trazem em seu
documento o objetivo central da luta do movimento contra a opresséo da sociedade burguesa:

“O objetivo mais proximo dos comunistas € 0 mesmo do que o de todos os restantes partidos
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proletéarios: formacg&o do proletariado em classe, derrubamento da dominacdo da burguesia,
conquista do poder politico pelo proletariado” (Moura; Melo, 1997, p. 43). Portanto, conforme
as consideracdes desse essencial documento que se tornou uma direcdo para 0S movimentos
revolucionarios e comunistas do mundo, é derrubar a ordem social que preza pela acumulacgéo
de lucro e a miséria dos trabalhadores, dando a esse um salério misero, somente para manter
0S mesmos com energia para ser explorados pela producédo capitalista. Fabiano Velig em seu
artigo reforca a luta da revolu¢do comunista: “[...]Tal revolugdo possibilitaria ao homem
derrubar 0 modo de produgdo capitalista ¢ fundar a sociedade sobre uma nova base”
(Velig,2020, p. 10).

Avangando na discussdo da mudanca estrutural da sociedade, saindo de uma estrutura
capitalista em direcdo a uma sociedade sem a exploracdo do homem pelo homem, é
fundamental trazer como necessario uma politizacdo nos espacos em prol de uma sociedade
consciente do processo de expropriacdo que o capital instrumentaliza nas relacGes sociais. Os
autores Souza e Domingues (2012) possibilita nessa perspectiva a interlocucdo da politizacao

com o conflito sobre Emancipacéo Politica e Humana em nossa sociedade:

[...JA emancipacdo politica é a da burguesia (parcial), da exploragdo do homem pelo
homem, da sociedade de classes e a emancipa¢do humana é a do proletariado
(universal), da superacdo da exploracdo do homem pelo homem, ou seja, a que
elimina a sociedade de classes|...] (Souza; Domingues, 2012, p. 3).

Dessa forma, os autores Souza e Domingues (2012) promovem a direcdo de uma
sociedade emancipada somente através da emancipacdo humana, pois, teria a superacdo da
exploracdo. A Emancipacdo Politica ¢ apenas uma liberdade “limitada” da sociedade
capitalista aos trabalhadores explorados, pois, mesmo tendo direitos sociais e uma
democracia, 0s sujeitos continuam sendo expropriados e vivendo em condic¢des de vida de
péssima qualidade. Desse modo, a Revolugdo Social/Emancipacdo Humana é o horizonte para
a classe trabalhadora se tornar livre e constituir uma sociedade onde as relagdes sociais de
producdo nao tenham a exploracdo. Por isso, a politizacdo nos espacos de interacdo social €
essencial, até porque para chegar em uma revolucdo da classe trabalhadora, tudo passa por
uma classe consciente de toda dominacdo/exploracéo do capital. E essa contribuicdo com a
conscientizacgdo, consideramos que perpassa toda classe trabalhadora e a atuagdo das/os
Assistentes Sociais nos espagos socio-ocupacionais, por meio da dimensdo pedagdgica, aqui
a destacar a particularidade da Protecdo Social Bésica.

Na direcdo de interlocucdo com o préximo capitulo, € importante fazer uma ligagédo

entre 0 MPC e o surgimento da Politica Social, compreendendo que esses dois pontos se
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interligam na materialidade historica nas relagdes sociais. Segundo as reflexdes de Eduardo e
Silva (2014): “[...]Jo modo de produgao capitalista cria um contingente de individuos, chamado
por Marx de exército industrial de reserva ou superpopulagéo relatival...]” (Eduardo; Silva,
2014, p. 4). Seguindo as consideracdes da citacdo, podemos situar que 0 MPC no processo
de producdo na sociedade através das relagBes sociais nos espagos constitui um ndmero
acentuado de trabalhadores fora da insergdo do mercado de trabalho, e isso vai proporcionar
um contingente de trabalhadores em péssimas condi¢fes de vida, gerando revolta da classe
com o Estado.

Seguindo das reflexfes de Eduardo e Silva (2014), a discussdo do exército industrial de
reserva e a interlocucdo com a politica social é uma forma que o capital implementou nas
relacBes sociais no processo historico pela pressao exercida pela luta da classe trabalhadora
por melhores condicdes de vida e de politicas sociais, ou seja, as politicas sdo frutos de lutas
travadas na correlacdo de forca entre a classe burguesa e classe trabalhadora. E um elemento
importante para situar das politicas seria que o Estado e o capitalismo no processo de conduta
usam em muitas oportunidades como uma forma de silenciar a sociedade civil das mazelas do
capitalismo, provendo os minimos sociais, 0s minimos direitos e um acesso limitado. As
politicas sociais servem como um mecanismo de mascarar a realidade social na materialidade
que o capital impde aos individuos proletarios, provendo os minimos sociais. Podemos
relembrar sobre a Politica de Assisténcia Social no cenario de atender os individuos de quem
dela necessitam na perspectiva de promover uma protecdo social, mas atende os individuos
de extrema vulnerabilidade, e ndo todos de quem necessitam da mesma, e isso € projeto do
capital.

Em consonéncia com a discussdo do Exército Industrial de Reserva, os autores Marilda
lamamoto e Raul de Carvalho (2009) contribui na perspectiva de reforcar os argumentos dos
autores acima: “ O exército industrial de reserva, sendo um produto da acumulacdo, &,
também, uma das condicdes para que esta se efetive[...] € condi¢cdo fundamental para a vida
do proprio regime do capital[...]” (lamamoto; Carvalho,2000, p. 59).
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3 SURGIMENTO DA POLITICA SOCIAL NA SOCIEDADE CAPITALISTA E NA
PARTICULARIDADE BRASILEIRA, E OS ELEMENTOS CENTRAIS DA
CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 NA PERSPECTIVA DE CONSOLIDAGAO DA
SEGURIDADE SOCIAL (SAUDE, PREVIDENCIA SOCIAL E ASSISTENCIA
SOCIAL)

Neste capitulo dois iremos desenvolver os elementos da Politica Social na sociedade
capitalista, mas, principalmente na particularidade brasileira na intencdo de compreender
como o Estado propds essas politicas aos individuos da classe trabalhadora na histdria. E
essencial  sistematizar as lutas sociais na direcdo das conquistas por meio da promulgacao
da Constituicdo Federal de 1988, promovendo uma qualidade de vida mais digna. Por fim,
avancando na Seguridade Social (Saude, Previdéncia e Assisténcia Social), discorrendo de
elementos centrais e as disputas que ocorrem nessas politicas entre as classes. O capitulo ird
se dividir em dois topicos: No primeiro iremos descrever sobre as politicas sociais na
sociedade pré-capitalista, liberalismo e discorrer da origem e desenvolvimento das politicas
sociais na sociedade capitalista (Europa) e as lutas da classe trabalhadora. Em um segundo
topico ira se constituir as politicas sociais na particularidade brasileira, incluido a discussao
da Questédo Social, Surgimento do Servico Social, materialidade da Constituicdo Federal de
1988, Seguridade Social, lutas da classe trabalhadora e os elementos do neoliberalismo.

3.1 A sistematizacdo das politicas sociais na sociedade pré-capitalista, liberalismo e na

sociedade capitalista (Europa): Uma leitura da realidade na historia

O surgimento da politica social serd lenta, gradual e em etapas em todo processo
historico das relacdes sociais, é buscar compreender que as lutas que as cercas sdo constituidas
de avancos e retrocessos. Behring e Boschetti (2011) frisa:

Sua origem é comumente relacionada aos movimentos de massa social-democratas
e ao estabelecimento dos Estados-nacdo na Europa ocidental do final do século
XIX]...], mas a sua generalizacdo situa-se na passagem do capitalismo concorrencial

para o monopolista, em especial na sua fase tardia, ap6s a Segunda Guerra Mundial
(p6s 1945) (Behring; Boschetti, 2011, p. 47).

Segundo reflexdes de Berhing e Boschetti (2011) acima, € importante frisar que o
desenvolvimento das politicas sociais ird se desenvolver em distintos contextos, ou seja, a
realidade das politicas sociais mundialmente se permeia de uma forma, e na particularidade

brasileira de outra, pois, estamos falando de paises centrais e periféricos. Portanto, se faz
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necessario discorrer de elementos pertinentes das politicas sociais para uma compreensdo
historica da mesma. Alguns pontos essenciais para compreender sdo: relacdo politica social
na sociedade pré-capitalista; suas caracteristicas no liberalismo; sua relagdo com a questéo
social; as lutas da classe trabalhadora; sua origem e generalizagdo em paises centrais e na
particularidade brasileira etc. O objetivo desse trabalho é apropriar das politicas na realidade
brasileira, e sua relagdo com as lutas da classe trabalhadora. Porém, a partir de agora vamos
descrever acerca dos elementos do tépico um do capitulo, ja relatado na abertura da discussao.

Segundo considerac6es de Berhing e Boschetti (2011), as politicas sociais constituidas
na sociedade pre-capitalista, eram chamadas também de protoformas (Legislagdes seminais
ou inglesas), e de maneira alguma tem carater de direitos para os produtores diretos, pelo
contrario, possuiam caracteristicas de oprimir esses trabalhadores através de violéncia e
punicdo, e por meio de acdes filantropicas. Portanto, compreende-se que os ditos “direitos”
nessa epoca antecedente da Revolucdo Industrial eram na realidade uma forma de explorar e
obrigar esses (as) trabalhadores (as) na submissao ao trabalho for¢ado e em péssima qualidade
de vida. Destacamos que as lutas dos (as) trabalhadores (as) nessa época eram pela jornada de
trabalho digna, e com essas reivindicagdes, ocorreu uma mudanca na forma de pensar politicas
sociais para os operarios. Porém, sem prote¢do social nenhuma, pois, o capital deveria
continuou expropriado dos produtores diretos.

Berhing e Boschetti situa-se acerca do liberalismo: “[...] Século XIX até a terceira
década do século XX, portanto, é profundamente marcado pelo predominio do liberalismo e
de seu principal sustentaculo: o principio do trabalho como mercadoria e a sua regulacdo pelo
livre mercado” (Berhing; Boschetti, 2011, p. 56). Compreende-se seguindo as consideracfes
das autoras na citagdo acima, que o mercado era o regulador das relagdes sociais/econdémicas
no periodo do liberalismo, ou seja, a chamada “mao invisivel” do mercado. Desse modo, o
Estado passava a ser apenas um mediador do mercado na direcdo de propiciar as condicdes
para uma certa liberdade do mercado de controlar e impor sua regulacéo nas relacées, ou seja,
era um Estado minimo, onde o papel do Estado nédo estaria em prol do povo e sim em prol do
mercado. Sendo assim, recai para 0s sujeitos uma responsabilidade enorme para o bem-estar
dele e da familia, sem responsabiliza¢do ao Estado. O poder de regulamentagdo das relagdes
se constitui via mercado, e os elementos desse liberalismo eram uma politica social paliativa,
individualismo, naturalizacdo da pobreza etc. Parafraseando a citacéo, o Estado ndo deve ser
minimo, e sim ter responsabilidade pela qualidade de vida dos sujeitos.

Supracitado a discussdo acima, Berhing e Boschetti pontua:
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[...]Predominio desses principios ferozmente defendidos pelos liberais e assumidos
pelo Estado Capitalista, ndo é dificil compreender que a resposta dada a questao
social no final do século XIX foi sobretudo repressiva e apenas incorporou algumas
demandas da classe trabalhadora, transformando as reivindicagcdes em leis que
estabeleciam melhores timidas e parciais nas condicfes de vida dos trabalhadores,
sem atingir, portanto, o cerne da questdo social[...] (Berhing; Boschetti, 2011, p. 63).

A partir da citagdo acima, podemos situar que as primeiras iniciativas de politicas
sociais perpassam pela dualidade entre Estado Liberal no século 19 (XIX), e Estado Social
Capitalista no século 20 (XX) que se permeia como adocdo de politicas sociais minimalistas,
reconhece direitos, mas a expropriacdo continua sendo central em um sistema capitalista.
Devemos situar que em nenhuma das formas de acéo do Estado (Liberal ou Social Capitalista),
promove condic¢des dignas aos individuos nos espacos, politicas, servicos etc.

Na perspectiva de compreensao do surgimento das politicas sociais, as lutas da classe
trabalhadora foram cruciais na abertura de um maior acesso desses individuos aos espacos e
em condigOes de vida melhores via as conquistas. As autoras Berhing e Boschetti (20011)

situam esse surgimento:

O surgimento das politicas sociais foi gradual e diferenciado entre os paises,
dependendo dos movimentos de organizagdo e pressdo da classe trabalhadora, do
grau de desenvolvimento das forgas produtivas, e das correlagGes e composi¢des de
forga no &mbito do Estado. [...] final do século X1X como o periodo em que o Estado
capitalista passa a assumir e a realizar acfes sociais de forma mais ampla, planejada,
sistematizada e com caréater de obrigatoriedade (Berhing; Boschetti, 2011, p. 64).

Portanto, através da reflexdo das autoras Berhing e Boschetti (2011) acima, podemos
sintetizar que as pressdes da classe trabalhadora sdo fundamentais pelas proprias conquistas
em todo contexto historico das politicas. As caracteristicas do Seguro Social e Cidadania
marcam o surgimento das politicas sociais, ou seja, as ideias liberais permaneceram até o
século XX, assim, ndo caracterizadas como politicas progressistas. Mas, a implementacao do
termo cidadania € um avanco se compararmos as acdes filantropicas das sociedades pré-
capitalistas ou da regulacdo total das relacbes sociais/econdmicas pelo mercado no
liberalismo.

Berhing e Boschetti (2011) frisa:

O enfraquecimento das bases materiais e subjetivas de sustentacdo dos argumentos
liberais ocorreu ao longo da segunda metade do século XIX e no inicio do século
XX, como resultado de alguns processos politicos econdmicos]...] O primeiro foi o
crescimento do movimento operario, que passou a ocupar espacos politicos e sociais
importantes, como o parlamento, obrigando a burguesia a “entregar os anéis para
ndo perder os dedos|...] (Berhing; Boschetti,2011, p. 67).

Portanto, a respeito da reflexdo acima, se torna fundamental situa do poder politico

que a organizacao dos trabalhadores possui na perspectiva de buscar espacos na sociedade, e
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a partir da forca coletiva pressionar o capital com o objetivo de transformar as vertentes do
poder econdmico, politico e social do capital nas relacGes sociais. Essa pressdo popular é
referéncia no ambito internacional, e na particularidade brasileira. O liberalismo perde forca,
pois, o capital tem como objetivo central € acumular lucro via exploracdo da forca de trabalho,
ou seja, a forca do mercado e a pressdo dos operarios na historia, modificaram a forma que o
capital realizava sua mediacéo nas relacOes sociais, agora tendo como horizonte a promocao
da riqueza nas maos da minoria (capitalistas).

Na compreensdo das autoras: “[...] as politicas sociais se multiplicam lentamente ao
longo do periodo depressivo, que se estende de 1914 a 1939, e se generalizam [...]periodo de
expansdo apos segunda guerra mundial[...]” (Berhing; Boschetti,2011, p. 69). Dessa forma,
através das percepcdes das autoras, devemos ter consciéncia que as modificacfes das politicas
sociais € um processo historico e de lutas entre classes. Todas as mudancas na estrutura da
sociedade que ocorre em cada periodo vdo impactar na materialidade das relagfes de
producéo, ou seja, em novas formas de relagéo entre sistema, governo e sociedade, e isso
incluem as politicas sociais.

Na perspectiva de seguir as reflexdes das politicas, iremos fazer as consideracdes

acerca da generalizacdo das politicas sociais, Mota situa:

A generalizacdo das medidas de protecdo social, como uma politica social do
Estado, entretanto, deu-se sob determinadas condi¢des histéricas, adquirindo perfis
diferenciados em cada pais, dependendo da trajetéria econdmica e politica que
particulariza o desenvolvimento do capitalismo e as lutas dos trabalhadores em cada
realidade nacional (Mota, 2008, p. 128).

Avancando as discussdes, nesse momento iremos concentrar nossa atencdo na
generalizacdo das politicas sociais na sociedade capitalista (Europa) de forma direta, na
perspectiva apenas de situar como se constituiam as politicas sociais na materialidade do
capitalismo nos paises centrais.

Berhing e Boschetti expde o periodo em relacdo aos fundamentos da expansdo da

politica social:

[...] Fundamentos da expansdo e consolidacdo da politica social no periodo p6s-
crise de 1929-1932 e, sobretudo, apdés a Segunda Guerra Mundial, quando se
adentrou na fase madura do capitalismo. Esta foi marcada em seus primeiros 30 anos
por uma forte expansdo, com taxas de lucro altas e ganhos de produtividade para as
empresas, e politicas sociais para os trabalhadores. E quando se ergue o Estado
Social nos diferentes formatos histéricos que adquiriu. Esse periodo de anos
“gloriosos” ou de “ouro” da sinais de esgotamento a partir de fins dos anos 1960]...]
(Berhing; Boschetti, 2011, p. 82).
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Avancando no debate das politicas em considera¢des de Berhing e Boschetti (2011),
esse periodo seré considerado anos de ouros para classe trabalhadora, pois, tem a ampliacéo
das politicas sociais através dos governos social-democratas. Mas, devemos ter consciéncia
que o capital lucra nesse periodo, visando que a classe da burguesia sempre coloca em
primeiro lugar o bem-estar do capital. Os governos social-democratas foram responsaveis por
ceder mais facilmente as pressdes da classe trabalhadora, por ter um viés social em sua forma
de governar.

Supracitado as reflexdes de Berhing e Boschetti (2011) acerca da consolidacao e
expansao das politicas sociais, se torna necessario pontuar que houve um consenso pds-guerra,
ou seja, ocorreu uma alianca entre as classes (Burguesia e Proletariado) na perspectiva de
estabelecer possiveis acordos que pudessem alinhar as ideias de ambos. Berhing e Boschetti

reforca a ideia:

Esse “consenso”, materializado pela assun¢do ao poder de partidos social-
democratas, institucionalizou a possibilidade de estabelecimento de politicas
abrangentes e mais universalizadas, baseadas na cidadania, de compromisso
governamental com aumento de recursos para expansdo de beneficios sociais, de
consenso politico em favor da economia mista e de um amplo sistema de bem-estar
e de comprometimento estatal com o crescimento econémico e pleno empregol...]
(Berhing; Boschetti,2011, p. 92).

Ou seja, esse consenso entre as ideias de governar ou implementas politicas entre
direita e esquerda, se tornou relevante para conquistas em formato de politicas sociais e
beneficios para os sujeitos da classe trabalhadora na Europa Ocidental, e isso via os partidos
social-democratas. Porém, a palavra “consenso” se tornou também uma perda de identidade
para uma revolucéo social dos individuos da classe trabalhadora na direcdo de romper com a
exploracdo. A classe burguesa nunca ira ceder nesse “consenso” uma perda substantiva do
capital em prol da classe proletaria. O termo pode ser uma estratégia do capital para
“apassivar” as reivindicacdes da classe trabalhadora.

As discussdes de Berhing e Boschetti (2011) acerca dos anos de “ouro” das politicas
sociais, elas irdo no livro trazer pontos centrais para compreender sobre o desenvolvimento
do Welfare State nesse periodo, esse termo se refere aos bons anos para as politicas sociais.
As politicas sociais via Welfare Stare viabiliza teoricamente um acesso aos trabalhadores com
maior facilidade aos beneficios sociais. Porém, devemos estar cientes que ainda 0 acesso era
via ao programa ligado ao bismarckiano, ou seja, através de seguros que tem sua origem na
Alemanha no final do século XIX. Dessa forma, a0 mesmo instante que se permeia como
conquistas, possuem tracos de exclusao, pois, milhdes de individuos néo teriam possibilidade

de estar inseridos nesse tipo de seguro.
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A discussao sobre o plano Bismarckiano e Beveridge ganha repercusséo no discorrer
das reflexdes do livro, pois, Bismarck estar ligado aos beneficios sociais ligados aos seguros
sociais, diferentemente do Beveridge, que se permeia como um acesso mais universal e com
carater que possa Vvir abranger os individuos da classe trabalhadora. Na perspectiva de situar
0 Welfare State, a citagdo de Berhing ¢ Boschetti (2011) pontua: “[...] Welfare State é
justamente a superacdo da Optica securitaria e a incorpora¢do de um conceito ampliado de
seguridade social com o Plano Beveridge na Inglaterra, que provocou mudancas significativas
no ambito dos seguros sociais até entdo predominantes|...]” (Berhing; Boschetti, 2011, p. 93).
O surgimento do Plano Beveridge é primordial na perspectiva de pensar politicas sociais que
possam fazer a inclusdo dos individuos da classe trabalhadora com qualidade e dignidade,
diferente do Bismarck, orientado por seguros sociais.

Berhing e Boschetti acrescenta acerca das politicas sociais:

[...] As politicas sociais vivenciaram forte expansdo apos Segunda Guerra Mundial,
tendo como fator decisivo a intervengdo do Estado na regulacéo das relagdes sociais
e econdmicas.[...] as analises internacionais, mesmo utilizando terminologias
distintas, sempre adotam como referéncia os classicos modelos bismarckiano e
beveridgiano como parametros para a caracteriza¢do do Estado Social e dos sistemas
de seguridade social predominantes nos paises capitalistas da Europa
Ocidental(Berhing; Boschetti,2011,p. 98-99).

A partir das consideracfes da citacdo acima, podemos discorrer que nos paises da
Europa ird ocorrer em suas politicas sociais ou propriamente de governo tanto no tipo
bismarckiano e no beveridgiano. Em alguns paises ira constituir um sistema de seguridade
social mista, ou seja, ocorrera politicas que prevalecem 0s seguros sociais e outras que
promovam 0 acesso universal dos sujeitos as politicas. Em relagdo as discussdes das politicas
sociais na Europa Ocidental, o livro situa: “[...] os “anos de ouro” do capitalismo “regulado”
comecam a se exaurir no final dos anos 1960[...] o sonho do pleno emprego e da cidadania
relacionada a politica social havia terminado no capitalismo central e estava comprometido
na periferia do capital[...]” (Berhing; Boschetti,2011, p. 103). Sendo assim, as politicas sociais
com expansao e ditos anos dourados estariam sendo exauridos na Europa e na particularidade
brasileira, que nunca se efetivou com concretude. E necessario trazer as perspectivas dessas
politicas sociais na realidade brasileira no periodo dos anos “gloriosos” que estard em
discussdo no proximo topico desse capitulo.

Prosseguindo as discussdes acerca das politicas sociais, iremos entra na década de
1980, periodo das lutas sociais, e ap0s, 0s anos 1990 marca a ascensdo das politicas

neoliberais, Berhing e Boschetti reforga: “[...] nos anos 1980, entra-se num novo periodo,
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com a ascenséo dos neoliberais conservadores nos EUA e na Inglaterra, e o desencadeamento
de politicas que ja ndo visam sustentar a demanda, mas exclusivamente restaurar o lucrol...]”
(Berhing; Boschetti,2011, p. 120). As ideias e politicas neoliberais nessa direcdo nao possuem
preocupacdo acerca de expansdo de politicas que promovam acesso aos individuos da classe
trabalhadora, mas somente na tentativa de restaurar o poder econdémico/politico do capital.
Com isso, iremos perceber que as medidas neoliberais promovem retiradas de direitos sociais
e politicas fragilizadas. Nesse ponto, podemos pensar a discussdo sobre Estado Liberal e
Estado Social Capitalista em nossas reflex6es anteriormente, a partir de agora teremos um
Estado Neoliberal em uma sociedade capitalista (Europa) e também a partir dos anos 1990 na
particularidade brasileira. (Berhing e Boschetti,2011). Na direcdo de compreensao do objeto
de estudo desse trabalho final, iremos agora se dedicar em alguns elementos do Brasil na
perspectiva de sistematizar como as politicas sociais se desenvolveram, e correlacionar com

as lutas da classe trabalhadora e demais discussdes situadas na apresentacao do capitulo dois.

3.2 A discussdo das politicas sociais na particularidade brasileira: Uma sistematizacéo
sobre Questdo Social; Servi¢o Social; origem e desenvolvimento das politicas sociais; as
lutas da classe trabalhadora nos anos 1980 e elementos do neoliberalismo nos anos 1990

Neste topico iremos no decorrer das reflexBes trazer pontos fundamentais para
sistematizar uma compreensdo do objeto de estudo desse trabalho final. As consideracfes da
realidade do Brasil desde a formacdo do pais serdo necessarias na direcdo de entender as
caracteristicas das politicas sociais na historia e as precariedades que permeiam nos espagos
em dias atuais. Esse tdpico pretende apresentar pontos sobre a Questdo Social e o surgimento
do Servico Social, perpassado pelas caracteristicas das politicas sociais no Brasil, as lutas da
classe trabalhadora nos anos 1980 em prol de conquistas e discutir elementos do
neoliberalismo e seus mecanismos.

Berhing e Boschetti (2011) sintetiza a relagdo da Questdo Social e Politica social nessa

disputa entre Burguesia e Proletariado:

As politicas Sociais e a formatacdo de padrBes de protecdo social sdo
desdobramentos e até mesmo respostas e formas de enfretamento — em geral
setorializadas e fragmentadas — as express6es multifacetadas da questdo social no
capitalismo, cujo fundamento se encontra nas relagdes de exploracdo do capital
sobre o trabalho (Berhing; Boschetti, 2011, p. 51).
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Ademais, decorrente das consideracBes acima de Berhing e Boschetti (2011), é
necessario pontuar que as conquistas das politicas sociais estdo entrelagadas a essa exploracéo
da classe dominante sobre a classe trabalhadora, pois, a burguesia acumula rigqueza
diretamente com o suor dos operarios, e foi por meio da insatisfacao desses trabalhadores que
surgiram as reivindicagdes coletivamente, e assim, se conseguiu direitos e politicas sociais
mais dignas em prol de melhores condi¢Bes de vida. A partir das reflexdes das autoras, €
importante situar a questdo social na concep¢do de Marilda lamamoto e Raul de Carvalho
(2000):

[...] A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacdo e
desenvolvimento da classe operdria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e
do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da contradicdo entre o
proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencdo, mas

além da caridade e repressdo. O Estado passa a intervir diretamente nas relagGes
entre o empresariado e a classe trabalhadora]...] (lamamoto; Carvalho, 2000, p. 77).

Dessa forma, a partir do pensamento de Marilda lamamoto e Raul de Carvalho (2000),
a questdo social estd imbricada no modo de producdo capitalista na perspectiva de disputa
constante entre capital x trabalho, isso € inerente ao capitalismo. A questdo social é a
contradicdo entre as classes sociais (Burguesia e Proletariado), e tem como elemento principal
a desigualdade social, onde a minoria tem acimulo de riqueza e a maioria se encontra em
condigOes de vulnerabilidade e risco social. Os trabalhadores buscam reivindicar melhores
condicdes de vida nos espacos, pois, o capital expropria toda energia psiquica e humana deles,
e é através dessas manifestacGes que se conseguem melhores condicdes de vida, servigos,
politicas sociais etc. o Estado € pressionado a intervir nessas relagdes, com o intuito de
administrar as contradi¢cdes por meio de servicos, politicas e medidas sociais na perspectiva
de controlar as manifestacdes dos trabalhadores e os impactos da questéo social.

Portanto, antes de entrarmos na discussdo sobre a origem/desenvolvimento das
politicas sociais na particularidade brasileira, é necessario pontamos o surgimento do Servigo
Social na década de 1930. Marilda lamamoto e Raul de Carvalho (2000) frisa:

Em suas origens no Brasil, o Servigo Social esta intimamente vinculado a
iniciativas da Igreja, como parte de sua estratégia de qualificacdo do laicato,
especialmente de sua parcela feminina, vinculada predominamente aos setores
abastados da sociedade, para dinamizar sua missdo politica de apostolado social
junto as classes subalternas, particularmente junto a familia operaria. Essa origem
confessional, articulada aos movimentos de A¢do Social e A¢do Catdblica, conforma
um tipo de legitimidade a profissdo cujas fontes de justificacdo ideoldgica encontra-
se na doutrina social da Igreja. Configura-se, assim, um carater missionario a
atividade profissional (lamamoto; Carvalho, 2000, p. 83).
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Dessa forma, segundo reflexdes de lamamoto e Carvalho (2000), podemos
compreender que o surgimento do Servigco Social esta diretamente interligado aos ideérios da
Igreja na intervencdo da profissdo nas relagdes sociais, e isso se associa um entendimento
acerca das condutas conservadoras da profissdao por um longo periodo na historia, somente
sofrendo uma ruptura com o movimento de reconceituagéo. Mas, ainda o conservadorismo se
entrelaca na profissdo nos espagos sécio-ocupacionais no século XXI.

Avancando da reflexdo de lamamoto e Carvalho (2000) acima, articulado com o objeto
deste trabalho, os/as Assistentes Sociais foram e em algumas ocasifes hoje sdo reprodutores
de praticas clientelistas no processo de trabalho no CRAS, pois, a origem da profissdo das
demandas impostas pelo Estado era de permanecia dos valores burgueses. O capital
proporciona em seu projeto condi¢des precarias de trabalho, e isso viabiliza aos profissionais
em acOes que podem se identificar como praticas de favor na politica. O clientelismo se
permeia nas relacBes sociais neste Século. Por isso, a importancia de conscientizacdo da
prépria categoria e dos/as usuarios sobre as praticas inseridas na politica brasileira e na
protecdo social basica pelos agentes politicos em prol do capital politico. A partir de agora
iremos prosseguir a discussao sobre as politicas sociais, para no final do trabalho discorrer da
essencialidade da dimensdo pedagdgica da profissdo na busca de desvelar o clientelismo e
promover cidaddos criticos no cotidiano da Politica de Assisténcia Social.

Prosseguindo as reflexdes de Berhing e Boschetti (2011), na particularidade Brasileira,
devemos compreender que as politicas sociais estdo alinhadas sua origem/desenvolvimento
no processo de formacdo social do Pais, e isso transcorre da marca da colonizagéo, escraviddo
e de uma economia periférica que marca o pais. O escravismo e 0 conservadorismo que se
constitui em um pais atrasado, dependente e periférico quando comparado aos paises centrais.
Os elementos da formacao social brasileira sé tornam o Brasil um produtor de riqueza para 0s
paises centrais, enquanto na realidade brasileira, as pessoas morrem de fome e vivem em
acentuada desigualdade social. As caracteristicas da estrutura de um pais fazem uma
interlocucdo direta com a origem/generalizacdo das politicas sociais nas rela¢fes sociais. Um
exemplo: o Brasil produz toneladas de alimentos para exportacdo, e milhGes de familias
passam fome, ou seja, economia dependente. Uma economia dependente se constitui em ter
paises periféricos influenciados pelo mercado e paises centrais em todas as a¢des do pais, seja
no social, econdbmico ou politico. O Brasil se permeia em possuir essas caracteristicas
justamente por toda formacao social dele, no exemplo acima, é exportar alimentos em grande
quantidade e de um valor mais barato aos paises de economia independente, enguanto isso, na

politica interna os produtos séo escassos e com valor mais elevado.
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Dessa forma, como jé citado na discusséo anterior, o surgimento da politica social na
realidade brasileira sera diferente dos paises do capitalismo central, por causa dos tracos da
formacdo social do Brasil. A luta da classe trabalhadora nesse periodo se articulava no

mercado de trabalho. Prosseguindo acerca da politica social no Brasil:

[...] Se a politica social tem relagdo com a luta de classes, e considerando que o
trabalho no Brasil, apesar de importantes momentos de radicalizagdo, esteve
atravessado pelas marcas do escravismo, pela informalidade e pela
fragmentagao/cooptac&o, e que as classes dominantes nunca tiveram compromissos
democraticos e redistributivos, tem-se um cenario complexo para as lutas em defesa
dos direitos de cidadania, que envolvem a constituicdo da politica social.[...]
medidas esparsas e frageis de protecdo social no pais até a década de 1930, embora
tais  caracteristicas  sejam  persistentes[...] pensar 0os dias de
hoje[...](Berhing;Boschetti, 2011 ,p. 79).

Podemos pensar a partir das reflexdes das autoras, que as politicas sociais no Brasil
foram lentas comparadas aos paises de capitalismo central. As politicas sociais implementadas
antes da Proclamacdo da Republica eram fragmentadas, ou seja, a burguesia ndo tinha
compromisso por uma qualidade de vida dos trabalhadores. Somente a partir da Proclamacao
da Republica podemos evidenciar conquistas mais concretas por meio da luta da classe
trabalhadora.

Na discussao do surgimento da politica social no Brasil, as autoras trazem uma citacéo

na dire¢do de reforcar o marco historico:

O ano de 1923 é chave para a compreensdo do formato da politica social brasileira
no periodo subsequente: aprova-se a lei Eloy Chaves, que institui a obrigatoriedade
de criagdo de Caixas de Aposentadorias e Pensdo (CAPS) para algumas categorias
estratégicas de trabalhadores, a exemplo dos ferroviarios e maritimos[...] (Berhing;
Boschetti,2011, p. 80).

Portanto, na reflexdo proposta acima, é pensar que a especificidade da economia dessa
época (café) proporcionou esses direitos aos sujeitos citados acima. Mas, € importante situar
gue sdo medidas pontuais e fragmentarias dessas politicas aos individuos, ou seja, a maioria
da populacdo continua ndo sendo assistida pelo Estado. Na discussdo das politicas sociais e
em suas lutas sociais, & importante demarcar segundo consideracdes da tese de Doutorado de
Gracyelle Costa Ferreira (2020) sobre o recorte de Raca e nacdo na origem da politica social,
pois, trabalhadores (as) negros brasileiros participaram ativamente das lutas sociais por
melhores condigdes de vida, e muitos dos trabalhadores ferroviarios, portuarios e maritimos
que recebiam assisténcia do Estado da lei Eloy Chaves eram trabalhadores negros. O capitulo

um de sua tese vem proporcionar esse olhar de totalidade que em muitos artigos ou referéncias
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ndo faz essa mencao tdo necessaria para discussao, e isso s6 evidéncia os tragos conservadores
e preconceituosos impregnados nas relagdes sociais advindas da formacé&o social no Brasil.

As consideracOes de Ana Elizabete Mota (2008) frisam que o desenvolvimento das
politicas Keynesiana se transcorria em vertentes opostas entre paises centrais e periféricos.
Enquanto nos paises de capitalismo desenvolvido se constituia uma protecéo social com maior
ampliac&o aos individuos. Na particularidade brasileira, as politicas de prote¢do social eram
deficitarias, ou seja, via assisténcia para os pobres, e em relacdo a politica de previdéncia
somente aqueles com salario-minimo, ou seja, a formacéo do pais influencia diretamente as
relagdes sociais em todos o0s espacos.

Na compreensdo de alguns elementos da introduc&o das politicas sociais na realidade

brasileira, Berhing e Boschetti destaca:

[...] 1930 e 1943, podem ser caracterizados como 0s anos de introducéo da politica
social no Brasil[...] em relacdo ao trabalho[...] parte da regulacio dos acidentes de
trabalho, passa pelas aposentadorias e pensdes e segue com auxilios-doenga,
maternidade, familia e seguro-desemprego. Em 1930, foi criado o Ministério do
Trabalho, e em 1932, a Carteira de Trabalho[...] eram portadores de alguns direitos
aqueles que dispunham de emprego registrado em carteira[...] carater corporativo e
fragmentariol...] (Berhing; Boschetti, 2011, p. 106).

Ademais, em discussdo da citacdo acima, também podemos situar acerca da expansao
dos Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPs) na politica de previdéncia social, e em
1930, pode-se citar a criacdo do Ministério da Educacdo e Saude Publica. Essas conquistas
foram importantes para as politicas citadas, mas, ¢ um desenvolvimento lento e gradual, algo
complicado para os individuos que precisam acessar os beneficios, politicas e direitos.
(Berhing e Boschetti,2011).

Na perspectiva da politica de Assisténcia Social, é necessario frisar:

[...]é dificil estabelecer com precisdo o ambito especifico dessa politica no Brasil
devido ao carater fragmentado, diversificado, desorganizado, indefinido e instavel
das suas configuracBes. Contudo, uma certa centralizagdo se inicia, em ambito
federal, com a criacdo da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA). [...] Essa
instituicdo foi criada para atender as familias dos pracinhas envolvidos na Segunda
Guerra e era coordenada pela primeira-dama, Sra. Darci Vargas[...] (Berhing;
Boschetti,2011, p. 107).

A partir dessa citagdo de Berhing e Boschetti (2011), podemos discorrer como a
historicidade da politica se perpassa enraizada atualmente. As formas iniciais da Politica de
Assisténcia social possuem tracos do primeiro-damismo; acOes filantropicas e a-historica;

uma politica do favor etc. A partir dessa reflexdo, podemos pensar sobre uma permanéncia do
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clientelismo na Assisténcia Social, com o objetivo de prolongar a politica de favor, a politica
patrdo/cliente e a perpetuacdo dos politicos no poder. Os instrumentos do clientelismo
atualmente comparados ao passado mudaram em alguns aspectos, ou seja, 0 capital tem a
capacidade de modificar as formas e estratégias para no final ter o mesmo objetivo: Poder
Politico.

Berhing e Boschetti reforca:

Esse periodo de introducdo da politica social brasileira teve seu desfecho com a
constituicdo de 1937 — a qual radicava a necessidade de reconhecimento das
categorias de trabalhadores pelo Estado- e finalmente com a consolidacdo das Leis
Trabalhistas, a CLT, promulgada em 1943, que sela 0 modelo corporativista e
fragmentado do reconhecimento dos direitos]...] (Berhing; Boschetti,2011, p. 108).

Ademais, nesse periodo as criticas ndo faltavam as politicas impactadas pelo Getulio
Vargas, pois, ele tinha simpatia pelo fascismo e nazismo da Italia e Alemanha. A figura de
Vargas era questionavel, ao mesmo tempo aclamado como pai dos “pobres”, ou seja, um lider
politico populista e disfarcado. As politicas sociais nesse periodo eram fragmentadas e
seletivas, e isso vai permanecer em toda sua expanséo. (Berhing e Boschetti,2011).

Concluindo as consideraces acerca da expansao das politicas sociais na realidade

brasileira:

[...] Sua expansdo foi lenta e seletiva, marcada por alguns aperfeicoamentos
institucionais, a exemplo da separag&o entre os Ministérios da Salde e Educagdo em
1953, e da criacdo de novos IAPs. A disputa de projetos implicou uma certa paralisia
no campo da politica social no contexto da ordem democratica limitada[...] esse
periodo ficou marcado pela expansdo lenta dos direitos[...] (Berhing; Boschetti,
2011, p. 110).

Sendo assim, Berhing e Boschetti (2011) situam que as politicas sociais
implementadas no Brasil se configuram em formato lento e seletivo, ou seja, milhdes de
individuos continuavam excluidos no acesso aos beneficios sociais/politicas do pais. A
politica de bem-estar-estar social vista no contexto da Europa Ocidental de fato ndo ocorreu
efetivamente na particularidade brasileira, pois, ndo houve uma expansdo dos programas
sociais e politicas universais como ocorrer na Europa. Essa lenta expansao na particularidade
brasileira pode ser por varios determinantes: Capitalismo dependente e periférico; formacéao
social enraizada pela colonizacdo e escravismo; disputa pelo poder econémico e politico pela
classe dominante etc.

Avangando sobre as politicas sociais, & importante apontar os elementos da decadéncia

dos anos de “ouro” na Europa Ocidental e sua relacdo com o Brasil, e essa decadéncia se
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configura no periodo da ditadura militar (1964-1985). Iremos situar alguns elementos das
politicas sociais nesse periodo na perspectiva de trazer reflexdes pontuais de como se
caracterizavam o formato delas. (Berhing e Boschetti,2011).

Berhing e Boschetti, pontua:

[...] A fase expansiva do capitalismo maduro comegou a dar sinais de esgotamento
em fins dos anos 1960, com consequéncias avassaladoras nas Ultimas décadas do
século XX para as condic¢des de vida e trabalho das maiorias, rompendo com o pacto
dos anos de crescimento, com o pleno emprego Keynesiano-fordista e com o
desenho social-democrata das politicas sociais[...] (Berhing; Boschetti, 2011, p.
112).

Segundo a citacdo acima, na perspectiva de compreender sobre a decaida das politicas
keynesianas na Europa, podemos pensar que o elemento fundamental se constitui por meio da
crise do capital em 1970 e a reag@o burguesa, importante pontua: “O capitalismo administrou
a crise do inicio dos anos 1970, que marcou o ponto de inflexdo (diga-se: a entrada em um
periodo de estagnacdo), por meio de limitadas estratégias de reanimacdo ainda no estilo
Keynesiano, apesar dos discursos em contrario[...]” (Berhing; Boschetti, 2011, p. 116).
Portanto, as crises persistentes a partir de 1970 ira promovem um processo de mudancas na
configuracdo da intervencao do Estado e a decadéncia das politicas keynesianas nos paises da
Europa, enquanto no caso brasileiro se constituem uma conjuntura da ditadura militar que
promoveram uma decaida das politicas ditas dos anos de “ouro”, politicas sociais de bem-
estar que nunca ocorreram na realidade brasileira. (Berhing e Boschetti,2011).

Ana Elizabete Mota (2008) na direcdo de situar as politicas sociais no Brasil no periodo
de ditadura militar (1964-1985) frisa:

[...] pela contencéo das formas de rebeldia politica das classes subalternas
e pela necessidade de estabelecer uma ordem consentida, além de atender exigéncias
do grande capital, o Estado militar-tecnocratico promove mudangas no ambito das
politicas sociais, procurando funcionalizar essas demandas de acordo com o seu
projeto politico, por meio da expansdo seletiva de alguns servicos sociais. Essa
ampliacdo da cobertura dos programas sociais, em que se incluem as politicas de
seguridade social, respondeu, preponderantemente, pela estratégia de modernizacéo
autoritaria adotada pelos governos militares (Mota,2008, p. 137).

Em relacdo as consideracfes acima de Mota (2008), devemos sintetizar que na
particularidade brasileira transcorre o golpe, que passa por longo periodo de ditadura (21 anos)
gque promoveu uma restauracdo modernizadora no pais, ou seja, tendo como principal
elemento a opresséo aos individuos. A ditadura retira do povo a democracia, liberdade de
expressao, direitos e politicas amplas e eficazes, ao contrario, promove opressdo, retirada de

direitos, politicas sociais mascaradas para os sujeitos, medidas autoritarias etc.
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Na perspectiva de entender da conduta do governo de ditadura em relacéo as politicas,

é importante situar:

[...] No mesmo passo em que se impulsionavam politicas publicas mesmo restritas
guanto ao aceso, como estratégia de busca legitimidade, a ditadura militar abria
espagos para a salide, a previdéncia e a educacéo privadas, configurando um sistema
dual de acesso as politicas sociais: para quem pode e para quem ndo pagar[...]
(Berhing; Boschetti, 2011, p. 137).

Portanto, através das reflexdes de Berhing e Boschetti (2011), podemos perceber como
as medidas dos governos de ditadura visam mascarar como um governo legitimo e bom para
a populacdo. Porém, a ditadura se constitui de opressdo e descaracterizagdo da cidadania em
sua esséncia, ou seja, através de ineficientes politicas sociais de acesso, promove a retirada da
cidadania em todas as medidas econémicas, politicas e sociais. Uma forma de governo que
desregulamenta os direitos e autonomia dos individuos da classe trabalhadora.

Prosseguindo as discuss@es acerca das politicas sociais, segundo as autoras Berhing e
Boschetti (2011), iremos entra na década de 1980, periodo das lutas sociais, e apds, 0s anos
1990 marca a ascensao das politicas neoliberais. Os anos 1980 irdo se constituem em lutas da
classe trabalhadora em prol da redemocratizacdo e de direitos sociais, onde teremos como
marcas fundamentais em nossa sociedade, a constituicdo Federal de 1988 e a Seguridade
Social, e nos anos de 1990 irdo explodir na realidade brasileira a politica neoliberal e seus
instrumentos de expropriacéo nas politicas sociais. E um Estado neoliberal a partir dos anos
de 1990 na particularidade Brasil.

Segundo o autor Alfredo Saad Filho (2015), a definig&o do neoliberalismo se constitui

em uns alguns pilares interligados:

O neoliberalismo (também escrito como neo-liberalismo) desafia uma
definicdo simples. Na literatura marxista, ele tem sido entendido de quatro maneiras
distintas, porém intimamente relacionadas: como um conjunto de ideias inspiradas
nas escolas econémicas austriaca e de Chicago e no ordoliberalismo alemao, e
elaboradas sob a égide da Sociedade do Mont Pélerin; como um conjunto de
politicas, praticas e institui¢des inspiradas e/ou validadas por essas ideias; como uma
ofensiva de classe liderada pelo Estado contra os trabalhadores e os pobres, em nome
da burguesia em geral ou das finangas em particular; e como uma estrutura material
de reproducdo econdmica, social e politica, implicando que o neoliberalismo é o
modo de existéncia do capitalismo contemporaneo ou um sistema de acumulag&o.
(Filho,2015, p. 2).

Avancado acerca das consideragdes acima do Filho (2015), se constituem dizer que o
Neoliberalismo é um sistema em articulacdo em todos os setores das relacdes sociais na
materialidade, desde o social, econémico, politico até as relagdes no cotidiano. Um sistema
globalizado, e com impactos diferentes nos contextos dos paises centrais ou periféricos. As
praticas e formas de expropriagdo na sociedade atingem de forma impactante a classe

trabalhadora em todos os dmbitos de sua vida.
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A autora Elaine Rossetti Behring em sua obra (2008), situa que o Plano Diretor de
Reforma do Estado (PDRE) de Bresser Pereira por volta de 1995/1996, se prop0s em ser um
documento de orientacdo para o Brasil seguir as orientacdes neoliberais que visassem uma
preocupacdo com o pais no quesito fiscal e ndo social, ou seja, uma restauragcdo que precisava
passar por privatizagdes em prol da recuperacdo fiscal. As orientacGes dos governos e politicas
neoliberais que estavam postos na materialidade nas rela¢6es sociais no Brasil nos anos 1990,
irdo sequir diretamente o que esta posto no Plano Diretor de Reforma do Estado (PDRE).

Em relacdo aos impactos dos governos neoliberais, Berhing e Boschetti (2011) ressalta
na citagéo:

A hegemonia neoliberal na década de 1980 nos paises centrais ndo foi capaz de
resolver a crise do capitalismo nem alterou os indices de recessdo e baixo
crescimento econdmicol...] As medidas implementadas, contudo, tiveram efeitos
destrutivos para as condi¢bes de vida da classe trabalhadora, pois provocaram
aumento do desemprego, destrui¢do de postos de trabalho ndo-qualificados, reducéo
dos salarios devido ao aumento de oferta de mao-de-obra e reducéo de gastos com
as politicas sociais][...]”(Berhing; Boschetti,2011,p. 127).

Portanto, seguindo as reflexdes acima de Berhing e Boschetti (2011), podemos situar
que com a insercdo do neoliberalismo nas relacdes sociais, as politicas sociais passaram pelo
processo de precariedade em todas as frentes. Ressaltamos que o objetivo central do capital e
dos governos neoliberais séo executar medidas que promovam o bem do capital. Enquanto o
capital “necessita” de restaurar-se, segundo as argumentacdes dos governos neoliberais ou
representacdes capitalistas, a classe trabalhadora tem privacdo de alimentos e sdo privados de
acesso aos direitos, beneficios, politicas e uma qualidade de vida.

Na realidade brasileira, os anos de 1980 se configura como um periodo de lutas sociais
contra a ditadura e em prol da redemocratiza¢do, como pontua Mota: “[...] anos 80, por forga
da pressdo organizada dos trabalhadores, novas mudancas sdo realizadas no ambito das
politicas de protecdo social, mudancas estas que vieram|...] a ser institucionalizadas|...]1988”
(Mota, 2008, p. 142).A partir desse momento de discussdo, se faz pertinente promover
reflexdes das lutas sociais em prol de condi¢Ges de vida com dignidade advindas de direitos
sociais. Berhing e Boschetti pontua: “Os anos 1980 sdo conhecidos como a década perdida do
ponto de vista econdmico, ainda que também sejam lembrados como periodo de conquistas
democraticas, em funcédo das lutas sociais e da Constitui¢do de 1988[...]” (Berhing; Boschetti,
2011, p. 138). As lutas sociais se perpassam como fundamentais para adquirir em todo
processo na historia por conquistas de direitos, politicas sociais e melhores condi¢6es de vida

gue venha promover dignidade e autonomia aos trabalhadores.
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Os movimentos sociais que perpassam os anos 1980 serdo de relevancia no Brasil na
perspectiva de pressionar 0s governantes e a ditadura naquele periodo por politicas e direitos
que seja assegurado em leis. Em relacdo ao documentario/carta aos brasileiros (3 de outubro
de 2016, Capture Producdes), a carta do Professor Goffreldo da Silva Telles Junior (2016)
mostra que ele se tornou um simbolo na defesa de elei¢Bes diretas para presidente, e segundo
reflexGes das pessoas no documentério, essa carta defendia um Estado de direito e contra o
governo ditador. Um Estado com liberdade de expressdo, pela democracia e com direitos
universais.

O documento a carta aos brasileiros se tornou referéncia para o Brasil e mundo em

defesa do povo. O Professor Goffeldo na redacdo da carta aos brasileiros, frisa:

Chamamos de Ditadura o regime em que o Governo esta separado da Sociedade
Civil. Ditadura é o regime em que a Sociedade Civil ndo elege seus Governantes e
ndo participa do Governo. Ditadura € o regime em que 0 Governo governa sem o
Povo. Ditadura € o regime em que o Poder ndo vem do Povo. Ditadura é o regime
que castiga seus adversarios e proibe a contestacdo das raz6es em que ela se procura
fundar (Cronica das Arcadas, 1997, p. 11).

Portanto, a partir das consideracGes da carta em Crénica das Arcadas (1997), podemos
discorrer de que uma ditadura é capaz de retirar a voz da populacdo em prol de beneficio
proprio, ou seja, governo que ndo governa para 0 povo € Com 0 pPovO é um governo com
medidas e praticas ilegitimas. Todas as medidas de um governo de retirar as liberdades civis,
as politicas sociais e direitos € um governo instrumentalizado por praticas autoritarias.

Goffeldo Junior ressalta a defesa por um Estado de direito: “O Estado de Direito se
caracteriza por trés notas essenciais, a saber: por ser obediente ao Direito; por ser guardido
dos Direitos; e por ser aberto para as conquistas da cultura juridica” (Crbnicas das
Arcadas, 1997, p. 7). Segundo reflexdes da carta do Professor Goffeldo, podemos utilizar como
exemplo recente de uma figura politica populista, conservadora e com medidas ameacadoras
para democracia foi 0o governo de Jair Messias Bolsonaro, que governou o Brasil durante
quatro anos com um projeto destruidor em maos. Uma figura negacionista e um defensor de
torturador no periodo da ditadura de 1964-1985, ou seja, uma ameaca para democracia
representativa. As medidas autoritarias sao uma ameaca para a populacdo, pois, ndo permite
liberdade e atos democraticos. A carta aos brasileiros fomentou a coletividade em defesa da
dissolucdo da ditadura e da promulgacdo de uma constituicdo do povo e com o povo. As
principais mensagens da carta, foram: Critica a ditadura; liberdade e democracia ao povo e
um Estado que preze pelos direitos do povo.

No documentario Diretas Ja- O grito das ruas( Rede TVT, 12 de Abril de 2022), o

movimento Diretas J&, foi o ato democratico marcante nos anos 1980 em prol de uma
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sociedade que voltasse a ter liberdade, direito de votar e condicGes de dignidade, algo perdido
na opressao da ditadura (1964-1985).0 evento contou com a mobilizagdo da sociedade civil
em todo pais, partidos politicos, artistas de televisao, deputados progressistas, jornalistas etc.
A exaustao da economia, politica e da opressdo da Ditadura Militar, proporcionou 0 advento
das manifestacbes do povo clamando por eleigdes diretas para presidente, e por uma
consciéncia coletiva da sociedade acerca das mazelas da ditadura em todos os ambitos. Um
elemento importante do documentario que devemos situa: Os partidos de direita nao
participaram dessa manifestacdo em prol da democracia, ou seja, isso promovem pistas de
uma afeigdo de partidos extremistas de direita por considerar “normal” medidas e praticas da
ditadura.

O documentario do Diretas Ja- O grito das ruas (2022), uma figura politica que se
tornou uma porta voz em prol do movimento Diretas J4, foi o deputado Dante de Oliveira com
a proposta da Emenda para elei¢Ges diretas para presidente. O deputado expressa como surgiu
a ideia da proposta:

Me chamava a atencdo que nos debates nas universidades e nos bairros e mesmo
em comicios e grandes eventos, a resposta da populagéo era muito forte quando se
falava em elegemos o presidente da republica. Aquilo era algo que me marcava, era
algo que tocava as pessoas. Quando me elegi, tomei a decisdo: vou apresentar o
projeto (Deputado Dante de Oliveira, Rede TVT, 2022).

Dessa forma, segundo reflexdes da fala de Dante de Oliveira, a idealiza¢do da proposta
deve participagédo direta da aclamacédo do povo, ou seja, devemos enquanto sociedade civil
participar ativamente dos conselhos, conferéncias, associa¢fes, forum de discussdes,
discussfes na camara de vereadores etc., ocupar espacos com a presenca da sociedade € uma
forma de intervir em prol do fortalecimento da classe trabalhadora. Lembrando que a proposta
do deputado foi derrubada em uma votacdo acirrada, mas, perdeu por pequena diferenga.
Outra figura politica marcante no processo do movimento e da constituinte na discussao pelas
eleicBes diretas e na construcdo da Constituicdo Federal de 1988, foi o Lider Ulysses
Guimardes. Ele ressaltou a importancia do movimento: “ O objetivo ¢ esse, ¢ através da
mobilizacdo das massas, da consciéncia democratica do povo, levar ao congresso a se
sensibilizar por essa imposigdo da consciéncia nacional’’ (Documentario- Discurso de Ulysses
Guimaraes,2022).

Portanto, podemos destacar o movimento pela satide como outro ato democratico desse
periodo, segundo o Documentario: 8% Conferéncia de Salde de 1986, a oitava conferéncia de
satde de 1986 se constitui como fundamental na luta por uma sociedade democratica e por

um Estado de direito e uma sadde universal. As discussdes ocorreram durante cinco dias e
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contou com a presenca da sociedade civil, instituicbes publicas, partidos politicos etc., um
movimento pela qualidade da satde para os individuos, um projeto de transformacao na salide
gue possam promover 0 acesso aos sujeitos mais vulneraveis, ou seja, uma saude universal e
em um conceito integral. Esse movimento gerou repercussao mundial e nacionalmente por
uma satde como dever do Estado e por uma Constituicdo Federal. Foram discussdes amplas
e lutas cotidianas na defesa de uma saude integral, ou seja, esquecer o conceito de saude no
processo de saude e doenca, e passar a olhar a saide na perspectiva de os individuos ter casa,
trabalho, salario, comida, educacédo, lazer etc. Supracitado a discussdo e importancia da

conferéncia na direcdo de nortear os principios da salde, o relatorio final da conferéncia frisa:

Direito a satde significa a garantia, pelo Estado, de condicbes dignas de vida e de

acesso universal e igualitario as acles e servicos de promogdo, protecdo e
recuperagdo de salde, em todos 0s seus niveis, a todos 0s habitantes do territério
nacional, levando ao desenvolvimento pleno do ser humano em sua individualidade
(Relatorio final, 17 a 21 de marco de 1986).

No Documentario Constituinte 1987/1988 (TV Senado,2012), as consideracdes sobre
a importancia por uma sadde universal, vem retratar todo processo de luta e reivindicagdo da
sociedade civil para a construcdo da Constituicdo Federal de 1988, na perspectiva de
compreender que € um documento que preza pela liberdade, democracia e justica social de
um pais, seria a voz do povo materializado em leis na direcéo de garantir os direitos sociais
aos individuos. Dessa forma, o processo da constituinte contou com a participacéo popular e
dos varios movimentos sociais (Mulheres, Indigenas, negros e demais), fortalecendo e
pressionando na formulacdo de toda constituicdo. As lutas sociais € movimentos foram
fundamentais na constru¢cdo de um documento democratico, politico e de dignidade para as
condicgdes da sociedade civil, pois, juridicamente teriam leis garantidas no papel. Ademais,
sabemos que perpassa a disputa de interesses no processo constituinte, principalmente no
congresso nacional onde se permeia membros progressistas e conservadores, e isso acaba
promovendo uma Constituicdo Federal com ressalvas instrumentalizado pela correlagdo de
forgas entre os congressistas.

Berhing e Boschetti (2011) traz a dualidade que ocorreu no processo constituinte e na

construcdo da Constituicdo Federal de 1988:

[...] A constituinte foi um processo duro de mobiliza¢Bes e contra mobilizagbes de
projetos e interesses mais especificos, configurado campos definidos de forcas. O
texto constitucional refletiu a disputa de hegemonia, contemplando avancos em
alguns aspectos, a exemplo dos direitos sociais, com destaque para seguridade
social, os direitos humanos e politicos, pelo que mereceu a caracterizagdo de
“Constituicdo Cidadad”, de Ulisses Guimardes. Mas manteve fortes tragos
conservadores|...] Os que apostaram na constituinte como um espago de busca de
solucBes para os problemas essenciais do Brasil depararam-se com uma espécie de
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hibrido entre o velho e novo[...] uma constituicdo programatica e eclétical...]
(Berhing; Boschetti, 2011, p. 142).

Sendo assim, a partir das reflexes advindas da citacdo das autoras acima, € viavel
pensar como na materialidade da nossa sociedade perpassa as disputas entre as classes, isso é
evidente j& nas obras de Karl Marx, os manuscritos econdmico-filoséfico de 1844 e A
ideologia alemd de 1845/46. A sociedade burguesa busca incessante todas as mediacdes
possiveis de retirar direitos sociais, com o objetivo central no lucro para o capital.

Na perspectiva da discussdo da constituicdo, se torna de relevancia situar o discurso
de Ulysses Guimarées no dia 05 de outubro de 1988 na promulgacdo da Constituigéo de 1988,
Ulysses Guimaraes em sua fala frisa: “[...] A constitui¢do certamente ndo € perfeita. Ela é
prépria confessa ao admitir a reforma. Quanto a ela, discordar sim, divergir sim, descumprir
jamais! Afronta-la nunca. Traidor da constitui¢do ¢ traidor da patria[...]” (Memorias de 1988-
O discurso de Ulysses Guimarées na promulgacdo da constituigcédo, 29 de setembro de 2023).

O documentério do discurso de Ulysses (2023) se constitui como emocionante na
questdo de enaltecimento da participacdo popular em um documento que promove direitos
sociais. Ulysses Guimardes reforca no final do seu discurso: “[...] A nagdo quer mudar, a nagao
quer mudar. A nacdo vai mudar. A constituicdo pretende ser a voz, a letra, a vontade politica
da sociedade rumo a mudanca. A promulgacdo seja nosso grito, mudar para vencer. Muda
Brasil” (Memorias de 1988- O discurso de Ulysses Guimardes na promulgacdo da
constituicdo, 29 de setembro de 2023). A promulgacao da Constituicdo Federal de 1988 com
a participacdo popular € um marco para defendermos enquanto sociedade civil os direitos
conquistados. Essa realidade de participacao popular pode-se servir de pardmetro para atuagao
dos/as Assistentes Sociais nos conselhos, conferéncias, reunides, espacos s6cio ocupacionais
e na defesa de politicas sociais com recursos, instrumentos de trabalho e programas eficazes,
na perspectiva de promover uma maior autonomia aos profissionais e promover a viabilizagéo
de direitos e politicas aos usuarios/as com qualidade, dessa maneira fazendo uma interlocucao
das lutas da classe trabalhado de modo geral.

A promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 ¢ um marco histérico e politico nos
anos 1980. A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, reforga sua importancia

no preambulo:

Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia Nacional
Constituinte para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio
dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida,
na ordem interna e internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias,
promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte CONSTITUICAO DA
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL (Constituicdo da Repblica Federativa
de 1988).

Segundo os artigos da constituicdo federal, € importante destacar os avancos sociais
materializados em defesa dos direitos do povo. Porém, devemos enquanto classe trabalhadora
perceber a discrepancia das leis no documento para a materialidade em todos os espacos das
politicas sociais. O governo neoliberal e suas medidas sdo o principal carrasco da classe
trabalhadora na destruicdo dos direitos garantidos na Constituicdo. Em seu artigo Orlandeli
(2013) ressalta um principio da constitui¢do: “ O conceito de dignidade da pessoa humana e
a sua prote¢ao ¢ um fundamento que rege toda a Constitui¢ao[...]” (Orlandeli, 2013, p. 11).
Com isso, € lutar para promover a dignidade em todos 0s espacos e politicas nesse governo e
no Estado capitalista.

A discussdo do artigo de Enid Rocha (2008) vai discorrer sobre a relevancia da
participagdo social em todo contexto de lutas e na histdria. Ela ressalta a importancia dos
conselhos e do controle social na perspectiva de fiscalizar no cotidiano as medidas do Estado
ou de determinada politica, e a participacdo da sociedade através desses instrumentos é
fundamental em prol de assegurar que os direitos dos individuos estejam assegurados. Essa
participacdo nos conselhos pretende acompanhar sistematicamente todas medidas do Estado
em relacdo as politicas sociais.

Em relacdo a Constituicdo Federal de 1988, Carlindo Oliveira e Regina Oliveira (2011)

ressalta uma conquista fundamental no documento:

Um avango expressivo, obtido na Constituicdo Federal de 1988, foi a adogéo do
conceito de seguridade social, definida no artigo 194 como um conjunto integrado
de acBes de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar
os direitos relativos a salide, a previdéncia e a assisténcia social[...] os objetivos que
devem ser alcancados pelo poder pudblico, na sua competéncia de organizar a
seguridade social[...] (Oliveira Carlindo; Oliveira, Regina 2011, p. 20).

Portanto, em relacdo a reflexdo acima, é pensar que a constituicdo proporcionou um
avanco social e politico ao constituir um artigo especifico para a Seguridade Social
(Previdéncia, Saude e Assisténcia Social), na perspectiva de enaltecer direitos, politicas e
dignidade aos individuos. Evilasio Salvador refor¢a a importancia da Constituicdo Federal de
1988: “[...] Um dos maiores avangos dessa Constituicdo, em termos de politica social, foi a
adogdo do conceito de seguridade social, englobando em um mesmo sistema as politicas de
saude, previdéncia e assisténcia social” (Salvador,2010, p. 159). Os principios que cercam as
politicas da seguridade social sdo fundamentais para promover qualidade de vida aos

individuos via acesso aos direitos conquistados pelas lutas sociais.
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Na perspectiva de compreensédo da seguridade social na sua materialidade, na reflexao
do artigo de Boschetti (2009), é necessario discorrer a respeito dos principios estruturantes
que tera uma composicado mista, ou seja, atraves da politica seguro social (Previdéncia Social)
e de politica de carater social (Saude e Assisténcia Social). Em relacdo ao modelo
bismarskiano, podemos discorrer que surgiu na Alemanha por volta de 1883, e se constitui
através de seguros sociais. J& 0 modelo Beveridge se perpassou sua formulagdo na Inglaterra
em 1942, e seria contrario as ideias do bismarskiano, ou seja, o foco do beveridge seria
assegurar um acesso universal, na perspectiva de expandir as politicas e direitos aos individuos
da classe trabalhadora. Dessa forma, a seguridade social constituida na particularidade
brasileira terd embasamento em uma combinagdo mista. A Previdéncia Social se configura
em ser uma politica contributiva, onde os beneficios sé serdo disponibilizados aqueles
individuos que por determinado periodo contribui financeiramente para ela. Ja em relacdo as
politicas de Salde e Assisténcia Social tende ao modelo Beveridge, pois, a salde tera como
principio o acesso universal, e assisténcia social aqueles que dela necessitam, assim em ambas
ndo precisam propriamente contribuir financeiramente (Boschetti, 2009).

Na discussdo do artigo de Boschetti (2009), quando se discute em relacdo ao acesso
aos direitos sociais, ela frisa: “A seguridade social pode garantir mais, ou menos, acesso a
direitos, quanto mais se desvencilhar da légica do seguro e quanto mais assumir a l6gica
social[...]” (Boschetti, 2009, p. 5). Sendo assim, podemos situar que na particularidade
brasileira, as politicas de Salde e Assisténcia Social possibilitam um maior acesso aos
individuos em situacdo de vulnerabilidade social, pois, ndo precisam diretamente contribuir
financeiramente para acessar. Porém, na pratica em relacdo a materialidade do principio da
universalidade da salde e de quem necessitam na assisténcia social ndo condiz em um
capitalismo perverso e agressivo pelo lucro. O processo que percebemos no cotidiano das
politicas se mostra distante dos principios materializados na constituicdo federal de 1988, e
isso ocorre principalmente pelo projeto neoliberal e de desfinanciamento do capital nessas
politicas, assunto que sera discutido em seguida.

Prosseguindo a discussdo do avanco do projeto do capital, Junior e Salvador (2015)
em seu artigo traz elementos centrais do movimento capitalista na perspectiva de buscar por
meios de medidas neoliberais uma restauracao do capital perante a crise que enfrentava desde
de 1970, e essas medidas tiveram forte impacto negativo nas politicas sociais. Podemos, a
partir das consideracfes do autor situar que o pontapé inicial no processo de exploracdo do
capital aos trabalhadores (as) da classe trabalhadora foi a crise estrutural de 1970, e o Estado

passou a intervir nas relagdes sociais na direcao de lucro, ou seja, por meio da superexploracao
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da forca de trabalho. Os instrumentos e mecanismos utilizados pelo capital (Reestruturacéo
produtiva; mundializacdo do capital e ajuste neoliberal), busca incessante em conjunto atrair
e acumular o maior lucro possivel ao capital, e com isso em uma constante sistematizacao de
uma exploracdo perversa aos individuos, sem preocupar com as condi¢des de vida dessas
“mercadorias” para o capital. A dissertacdo de Renata Tobaldino reforca a ideia acima: “ O
objetivo maior do capital é recompor suas taxas de lucro, em detrimento das condicGes de vida
da classe trabalhadora[...] hd uma tendéncia a mercadorizacdo dos direitos sociais|...]”
(Tobaldino, 2012, p. 25).

Acerca da dindmica do capital e seus impactos, os autores José Santos e Victor Silva
reforga:

A dinamica do capital sob a égide da hegemonia neoliberal e do capital financeiro
transformou e complexificou todas as relagBes — sejam elas sociais ou de producéo
—de acordo com seus interesses de reproducéo e acumulagdo. Com isso, exige-se do
Estado uma postura de adotar medidas cada vez mais restritivas que foram e
continuam sendo executadas nos paises capitalistas nos Gltimos anos a servigo do
capital, destruindo e atacando gravemente os direitos sociais fundamentais a
reproducdo material da classe trabalhadora, como € o caso da Seguridade Sociall...]
(Santos; Silva, 2024, p. 13).

Em consonancia com as consideracfes de Santos e Silva (2024) na cita¢do, devemos
ter consciéncia que o MPC em seu projeto é promover uma intensificacdo na direcdo de
desmonte, desfinaciamento e superexploracdo aos direitos sociais, as politicas sociais e aos
servicos e beneficios da classe trabalhadora, o capital busca incessantemente implementar
essas contrarreformas. As precariza¢des que perpassam nos servicos, beneficios, politicas e
direitos na Seguridade Social é instrumentalizado pelo projeto do capital, pois, 0 objetivo €
lucrar.

O autor Evilasio Salvador (2012) reforca acerca da implementacdo da seguridade

social e a agenda neoliberal a partir de 1990:

A implementacdo dos dispositivos constitucionais para a seguridade social,
sobretudo seu orcamento, j& seria um enorme desafio em condi¢des mais favoraveis
aos movimentos dos trabalhadores e da sociedade organizada. A situagdo vai se
tornar desfavoravel aos defensores dos direitos sociais a partir da década de 1990,
com a hegemonia neoliberal no Brasil (Salvador,2012, p.2).

Portanto, a partir dos anos 1990 em reflexdo de Salvador (2012), as politicas sociais,
na particularidade em discussdo a seguridade social (Saude, previdéncia e Assisténcia Social)
irdo sofrer um acentuado desmonte realizado pelo capital em prol da sustentacdo do lucro. Na
direcdo de reforgar o projeto do capital, Ana Elizabete Mota (2006) situa: “[...] A seguridade
social é por definicéo esfera de disputas e negociac6es na ordem burguesa” (Mota,2006, p. 1).
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Na perspectiva desse debate, o autor Salvador (2012), situa que o projeto do capital se apropria
do orcamento publico da seguridade social para satisfazer os objetivos do capital em prol de
acumulacao de mais lucro. Enquanto isso, as politicas continuam tendo um subfinanciamento
para atender integralmente os individuos nos espacos com qualidade. As disputas pelos
fundos publicos entre as classes mostram que o capital esta se sobressaindo sobre os direitos
conquistados na Constituicdo Federal de 1988. O capital prioriza em seu projeto: privatizacao,
precarizacdo e desfinanciamento de todas as politicas, visando a lucratividade e o pagamento
dos juros das dividas como objetivo primordial.

Prosseguindo a discusséo da seguridade social e orcamento, Evilasio da Silva Salvador
(2017) promove uma reflexao aprofundada do interesse do capital no tripé:

A seguridade social e seu orcamento sdo pecgas-chaves para a compreenséo do ajuste

fiscal e da captura do fundo publico pelo capital portador de juros (CPJ). Como parte
da politica de ajuste fiscal, em curso desde 1993, que prioriza a realizacdo de
superdvits primarios para o pagamento de juros, encargos e amortizacao da divida
publica, o governo federal vem se apropriando das contribui¢des sociais destinadas
a seguridade social[...] Além de sustentar o discurso publico de elevados “déficits
previdenciarios” para justificar contrarreformas previdenciarias|...] (Salvador, 2017,
p.le?2).

Dessa forma, a partir das reflexdes de Salvador (2017), podemos pensar de como 0s
instrumentos de expropriacdo do capital perpassa todos os @mbitos dos direitos da classe
trabalhadora, ou seja, expropria os recursos da seguridade social em prol do projeto do capital,
que se permeia como destrutivo para os individuos pauperizados, na perspectiva de salvar o
capital de uma eventual “Crise” do sistema capitalista, crise essa que “Obrigar” o Estado
modernizar os instrumentos na dinamica das relacGes sociais. A partir dessa citacdo, se faz
necessario refletir acerca das estratégias do capital na acumulacéo do lucro, pois, as politicas
de transferéncia de renda é um exemplo dos instrumentos do sistema capitalista em prol de si
mesmo. As politicas de transferéncia de renda sdo fundamentais para suprir as necessidades
béasicas dos individuos, mas também em prol do préprio capital na direcdo que a renda voltara
para o capital através do consumo. Os valores dos programas de transferéncia de renda sdo
inerentes ao consumo das familias para sobrevivéncia, mas, devemos compreender que a
totalidade da vida de uma familia é além do proprio consumo dela. A composicdo de uma vida
digna perpassa: Comida na mesa; vestudrio; lazer; cultura; diversdo; salde; educagédo etc.
Portanto, os valores precisam serem analisados por figuras criticas em nossa sociedade, e ndo
por expropriadores/exploradores da forca de trabalho. E necessario politicas de insercdo dos

individuos ao mercado de trabalho com direitos trabalhistas e salarios dignos.
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Na perspectiva de discutir os instrumentos do capital que expropria recursos do
orcamento da seguridade social, 0 autor Salvador sistematiza acerca da DRU:

No ajuste fiscal em curso desde 1993, a DRU tem sido um importante instrumento
para retirar recursos das fontes tributarias exclusivas da seguridade social. A DRU
tem sua origem no antigo Fundo Social de Emergéncia (FSE), que ja em 2004
permitia a desvinculagdo de 20% dos recursos destinados as politicas da seguridade
social[...] A partir do ano 2000 passa a vigorar a DRU com sucessivas prorrogacoes.
A mais recente ocorreu por meio da EC n.93, de 8 de setembro de 2016, que prorroga
a DRU até 31 de dezembro de 2023. O novo texto amplia de 20% para 30% o
percentual das receitas de tributos federais que podem ser usadas livremente]...]
(Salvador, 2017, p. 4).

De acordo com as ressalvas de Salvador (2017), podemos discutir que a DRU se
perpassa como uma alternativa de expropriacdo dos recursos, direitos e politicas dos
individuos da classe trabalhadora. O sistema expropria 30% de todos 0s recursos, € isso € uma
perversidade na mesma propor¢do que existem milhGes de individuos nos corredores de um
hospital por ndo tem vagas ou por milhdes de individuos que ndo sabe se fardo alguma refeicéo
no outro dia, e isso € instrumento do sistema capitalista. Devemos pensar nas relacfes sociais
em uma sociedade que impera o capitalismo, pois temos: fome; desemprego estrutural,
politicas compensatérias; corrupgdo; desmonte; privatizacdes; precarizacbes e
desfinanciamento dos espacos etc.

Em consonéancia com a discussao da citacdo acima, se faz pertinente atualizar que a
DRU foi estendida até final de 2032, antes era até final de 2023:

[...] O prazo para a desvinculacdo das receitas foi estendido pela Emenda
Constitucional (EC) 132/2023 até 31 de dezembros de 2032. O texto da Reforma
Tributéria alterou o art. 76-B da Constituicdo. O prazo anterior, previsto pela EC
93/2016 — que trata da Desvinculacdo das Receitas da Unido (DRU) —, se
encerraria em dezembro de 2023 (Confederagéo Nacional de Municipios, 2024).

Ou seja, em relacdo a discussdo da DRU no site da Confederacdo Nacional de
Municipios em 2024, ocorreu a prorrogacdo da expropriacdo de 30% dos recursos da
seguridade social até final de 2032. Um fato que devemos nos questionar enquanto individuos
seria acerca da transparéncia das informacdes, ou seja, um instrumento de expropriacdo de
recursos teve a prorrogacao autorizado, e particularmente, pouco divulgado. A politica de
informacg&o para a classe trabalhadora se torna um desafio em pleno século XXI, pois, em
muitas oportunidades as demandas em favor do capital foram e serdo aprovadas com
facilidade por ndo ter pressdo nenhuma dos instrumentos dos individuos da classe
trabalhadora. Essa responsabilidade de viabilizar informagdes perpassa como obrigacdo de
todas as organizacOes da classe trabalhadora; movimentos sociais; deputados e senadores
progressistas; governo “dito” do povo; profissionais do Servigo Social e da Sociedade de

modo geral.
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Os instrumentos de expropriag¢do do capital nos direitos sociais e nas politicas sociais
se constitui também segundo reflexdes de Salvador (2017) pelas renuncias tributarias, e isso
impacta diretamente as politicas sociais da seguridade social. E necesséario fazer uma
interlocucdo das renuncias tributarias ao “déficit” previdenciario, ou propriamente, na
degradacdo das politicas sociais na materialidade. O Estado preza por renunciar de empresas,
capitalistas ou marcas famosas em prol da taxa de lucro, e com isso promove um discurso
“lindo” que os gastos sociais sdo responsaveis pela necessidade da modernizagdo. As
renuncias tributarias € um dos varios elementos que proporciona menores recursos ao fundo
publico, ou seja, recursos que deveriam ser obrigatoriamente repassados ao fundo publico para
fortalecer os instrumentos das politicas sociais.

Outro instrumento de expropriacdo dos recursos no periodo do Ultraneoliberalismo foi
o mecanismo fiscal conhecido como “PEC do fim do mundo™:

Outro mecanismo fiscal de relevancia, é o denominado “Teto de Gastos”, instituido
através da EC n. 95/2016, que sintetiza a ofensiva Ultraneoliberal pés-golpe
parlamentar em 2016. A politica macroecondmica adotada pelo governo ilegitimo
de Michel Temer (MDB) congelou os investimentos puablicos nas politicas sociais
por 20 anos[...] A também chamada de “ PEC do fim do mundo™[...] A EC foi
aprovada e de acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada- IPEA

(2023), 0 SUS deixou de receber 70 bilhdes de reais entre os anos de 2018 a 2022]...]
(Santos; Silva, 2024, p. 9).

Sendo assim, através das consideracBes de Santos e Silva (2024) falamos da
descaracterizacdo que o Governo llegitimo de Michel Temer implementou nas politicas
sociais, nos direitos sociais, e consequentemente, criando barreiras para 0 acesso dos
individuos nos espacos de direito. Nessa discussdo, podemos sistematizar acerca de trés
elementos centrais para compreender o movimento do projeto do capital nas relagdes sociais,
que sdo: Golpe Parlamentar de 2016; impactos da EC n. 95/2016 nas politicas sociais e 0
descumprimento da Constituicdo Federal de 1988. Em relacdo ao Golpe Parlamentar é
primordial pensar que foi um movimento da propria burguesia para derrubar a Dilma Rousseff
na direcdo dela ndo estd implementado todos os objetivos do projeto do capital. O Processo
de Impeachment no processo de votacdo foi ilegitimo, pois, os deputados e senadores usaram
argumentos conservadores para apoiar o golpe, e ndo em provas concretas, e a partir do golpe,
a figura de Michel Temer representava e representou o capitalismo em todas as expropriacoes
nas suas medidas. No segundo elemento se faz necessario pontua a perversidade que ele
proporcionou ao congelar os recursos por 20 anos, e isso vai impactar diretamente nas
politicas, servigos, programas, beneficios e no acesso aos individuos da classe trabalhadora,

ou seja, o traco perverso do Ultraneoliberalismo exposto. E por fim, as medidas do Governo
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Temer proporcionam um ataque aos artigos da prépria Constituicdo, ou seja, como disse 0
deputado Guimarédes em seu discurso na promulgacdo do documento na perspectiva de que,
quem trai os principios da Constituicdo, trai a Patria. Sendo assim, o Governo de Michel
Temer traiu nossa Patria.
Prosseguindo as reflexdes da seguridade, a professora Sara Granemann (2016) instiga
os leitores pensar sobre algumas estratégias do capital na perspectiva de descaracterizar a
classe trabalhadora:
[...] A construcdo do descrédito de uma politica social como a previdéncia social, de
um hospital publico, de uma universidade publica combina, basicamente, dois

ingredientes: reducdo do fundo publico para realizar aquela politica e destruicdo das
organizag0es coletivas da classe trabalhadora (Granemann, 2016, p. 8).

Portanto, no artigo de Sara Granemann (2016), podemos refletir sobre as medidas de
desmobilizagdo que se interligam como um projeto do capital, pois, sem a pressdo da classe
trabalhadora (Movimentos Sociais, Sindicatos, Partidos Progressistas, Sociedade Civil entre
outros) as medidas destrutivas avancam. O processo de reducdo dos recursos das politicas é
uma forma de desmobilizacéo, pois, o0 Estado ndo quer individuos pensantes ou sujeitos com
0 acesso as informacdes. Por isso, 0s governos neoliberais ou governos de extrema direita
implementam tantos ataques as Universidades Publicas, pois, produzir conhecimento e pensar
ndo € uma tematica essencial para esses governos. E ndo existe uma Previdéncia “Deficitaria”
como argumentam todos 0s governos, pois, nas discussdes do trabalho é notavel visualizar
que ocorre uma expropriacao do fundo pablico em prol do pagamento dos juros da divida, ou
seja, o proprio capital € o responsavel pelo “dito” déficit.

Em consonancia da discussdo do desmonte do capital na sociedade, é necessario

destacar esse processo de destruicdo no Sistema Unico de Assisténcia Social-SUAS:

[...] o Pais vivencia o desmonte de inimeros direitos sociais, que vem afetando a
continuidade das politicas sociais e do proprio SUAS, em decorréncia da reducdo
dos investimentos nesse setor e das reformas de Michel Temer, impossibilitando
assim a garantia e 0 acesso de direitos dos cidaddos brasileiros. Estes
acontecimentos tém causado momentos de instabilidade e inseguranca aos
brasileiros e aos profissionais que atua na execugdo desta politica (Aragédo; Hora,
2019, p. 6).

Dessa forma, a partir das consideracbes de Aragdo e Hora (2019), é importante
avancarmos acerca da historicidade da Politica de Assisténcia Social e 0s elementos
pertinentes em sua historia. Buscando compreender os tragos da politica desde antes da
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, sua transformacdo via politica de seguridade

social, os documentos juridicos apds Constituicdo e o processo de desfinaciamento que ocorre
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na mesma. Supracitado também no proximo capitulo a relagcdo da Politica de Assisténcia
Social com o mecanismo do Clientelismo na histdria, e essa particularidade na Protecdo Social
Basica. Nessa perspectiva de discussao da assisténcia social e clientelismo, na particularidade
da protecdo basica, precisamos promover essa discussdo para os/as Assistentes Sociais em
atuacdo no CRAS, pois, por meio da dimensdo pedagogica da profissdo podem conscientizar
0s sujeitos dessa politica social acerca do desmonte implementado pelo neoliberalismo e suas

formas de implementar as praticas clientelistas no ambito dessa politica.

4- A SISTEMATIZACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NA
MATERIALIDADE E A INTERLOCUCAO COM O CLIENTELISMO: UM
APROFUNDAMENTO NA PROTECAO SOCIAL BASICA

Neste terceiro capitulo iremos prosseguir uma discussdo acerca de um recorte da
seguridade social, a destacar e apontar elementos centrais da Politica de Assisténcia Social. O
desenvolvimento desde capitulo € para mostrar a correlacdo entre a Assisténcia Social e 0
mecanismo do clientelismo na materialidade da realidade social, na particularidade do Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). Iremos no transcorrer do capitulo pontuar desde
da histdria da politica, passando pelo processo de avancgos e retrocessos, que incluem o0s
documentos juridicos garantidos em leis, os conselhos e conferéncias, processo de
desfinanciamento que o projeto do capital e atuacdo dos governos neoliberais implementa na
desregulamentacdo da politica e nos instrumentos no processo de trabalho na sociedade, e
como isso afeta a protecdo social basica.

Na interlocucéo do clientelismo e assisténcia social, € necessario destacar os elementos
do clientelismo que se permeia na histdria da politica brasileira, e os aspectos na
particularidade da politica de assisténcia social. E importante compreendermos como as
praticas clientelistas se articulam nas relaces sociais na protecdo social basica, e como isso
entrelaca os/as usuarios/as nesse jogo de favores que os agentes politicos instrumentalizam na
troca de beneficios, servicos, e direitos por votos. Assim, fazendo a Assisténcia Social perder
0 status de politica pablica, ou seja, dever do Estado e direito do cidaddo. As Préaticas
Clientelistas estdo com maior frequéncia em determinados periodos do ano, e uma dessas
épocas sdo as elei¢Oes, pois, em muitas ocasides nesse periodo os recursos da Assisténcia

Social aumentam na perspectiva de adquirir maiores beneficios, principalmente cestas basicas.
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O interesse dos politicos é usar a Assisténcia Social como um instrumento para promover um
curral eleitoral na percepcéo de buscar trocar direitos por votos, estabelecendo uma relacéo

de patrdo/cliente com as familias referenciadas no CRAS.

4.1- A historicidade da politica de assisténcia social e os elementos enraizados em sua
origem e em todo seu desenvolvimento: A relacdo do clientelismo nas relagdes sociais

dessa politica, sendo uma forma de desregulamentacéo como politica publica

Na direcdo de compreendermos a interlocucdo da politica de Assisténcia Social e o
Clientelismo, é essencial primeiro percebermos o vinculo desse mecanismo na politica
brasileira, interligado ao processo de colonizacdo e de uma formacdo social conservadora.

Segundo o autor Elsio Lenardao (2004):

[...] As condigdes socio histéricas que envolveram a génese e a consolidagdo da
pratica de tipo clientelista na organizacéo politica brasileira. Partiu-se da hipotese
de que a origem do clientelismo no Brasil da-se no periodo colonial, no qual ele vai
firmar aquelas que serdo suas principais praticas: o uso do favor como moeda de
troca nas relac@es politicas; a instalacdo do controle politico através do mecanismo
do cooptacdo; a negacdo as classes populares do seu direito & participacdo politica
direta e de maneira autbnoma; o uso privado dos recursos publicos e dos aparelhos
estatais (Lenardéo, 2004, p. 1).

Dessa forma, em consonancia com a citacdo de Lenarddo (2004), podemos considerar
qgue o mecanismo de clientelismo se articula por meio da formacdo social conservadora,
colonial, dependente e periférica do Brasil em sua historia. A autora Moiza Sibéria Silva de
Medeiros (2024) traz qual seria a centralidade do clientelismo: “ O elemento central do
clientelismo ¢ a troca de favores, e vem perpassando toda trajetoria social” (Medeiros, 2024,
p. 4). Ou seja, percebermos que as praticas clientelistas ja estdo articuladas na realidade
brasileira desde da formacdo do pais, isso evidencia que sua articulacdo na Politica de
Assisténcia Social € resultado de um processo amplo das relages sociais. Esse mecanismo
politico inovar os instrumentos de atuacdo dependendo do sistema que esta materializado na
sociedade.

Reforcando a ideia de clientelismo, o artigo de Fiuza e Costa (2015) reforca as
caracteristicas desse mecanismo: “ No Estado Patrimonial, os poderes ¢ vantagens econdmicas
tornam-se préprios da classe dirigente, a qual se apropria daquilo que é publico em favor dos

interesses privados” (Fiuza; Costa,2015, p. 4). Dessa forma, compreendemos que o
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mecanismo do clientelismo se articula na dire¢cdo do Estado via Governo se apropriar de
recursos e patrimoénios publicos para instrumentalizar interesses privados através da troca de
favores, ou seja, aquilo que deveria ser direito perpassa como favores dos politicos. Os
elementos enraizados das praticas clientelistas na sociedade brasileira se tornam um
instrumento politico, onde o objetivo central é a perpetuacdo no poder e a submissdo dos
individuos da classe trabalhadora aos agentes dessa politica que preza por interesses privados
ao invés dos interesses coletivos. O Estado na perspectiva de aproveitar do poder e dos seus
instrumentos de acdo nas relagbes sociais se tornam um dos principais expoentes para
manutencdo das praticas de favor na politica brasileira. E proprio do Estado no sistema
capitalista e desde da formacdo do pais propagam uma precariedade nas politicas sociais,
nesse trabalho a precariedade das condicdes objetivas da assisténcia social em prol de facilitar
0 caminho para o sucesso do projeto do capitalismo, Estado e do prdprio governo.

Na percepcdo de compreender as praticas de cunho assistencial antes de 1988, a autora
Dirce Koga (2006) frisa:

As primeiras iniciativas de Assisténcia surgiram no Brasil durante o periodo do
colonial da América Portuguesa, por meio da criacdo das Santas Casas de
Misericérdia nas antigas Vilas de Santos (em 1543) e de S&o Paulo (em 1560). Sob
a égide da ajuda e dos principios cristdos da caridade, surgem as praticas de
institucionalizagdo das pessoas doentes, como os “leprosos”, os chamados
“mendigos”, ou as criangas abandonadas na “roda dos expostos”. A simbiose entre
pobreza e caridade acompanha a trajetéria da pratica socioassistenciall...]
(Koga,2006, p. 49).

As autoras Boscari e Silva (2015) refor¢a o cunho moral das praticas assistencial:
praticas de assisténcia social na forma de ajuda a individuos sempre estiveram presentes na
humanidade, sob formas variadas, mas geralmente ligadas a missdo religiosa e conduta
moral[...]” (Boscari; Silva, 2015, p. 109). Nesse sentido, a partir das consideragfes acima,
podemos identificar que as agbes morais e de ajuda que se permeiam na Politica de Assisténcia
Social atualmente tem uma ligacdo com a propria historicidade dela, visto que no decorrer da
conduta dos governos ou responsaveis pela assisténcia situava a acdo com algo assistencialista
ou moralista.

Na percepcéo de interligar as préaticas clientelistas na origem da Assisténcia Social, as
autoras Fiuza e Lucia (2015) pontua: “A trajetoria historica da assisténcia social no Brasil
evidencia que essa area da protecdo social se relaciona com as praticas clientelistas na
conducdo das agdes, servicos e beneficios a populacdo atendida[...]” (Fiuza; Costa, 2015, p.
2). Portanto, podemos compreender que as praticas articuladas na assisténcia social além de
interligada a igreja em uma agdo moralista, ainda se situa na politica de favor, e em um Estado

brasileiro com uma dominag&o patrimonial e tradicional, ou seja, onde expropriava 0s recursos
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e instrumentos publicos para prover os interesses privados em prol do governo ou da minoria
composta no poder.
Outro elemento que perpassa na histdria da Politica de Assisténcia Social foi 0 marco

do Governo Vargas e a Institucionalizacdo do Primeiro-Damismo entrelacada na politica:

Em 1942, no Governo Getllio Vargas, foi criada a LBA- Legido Brasileira de
Assisténcia, com a finalidade de prestar auxilio as familias dos pracinhas brasileiras,
por ocasido da Segunda Guerra Mundial, sendo coordenada pela primeira dama
Darci Vargas. Terminada a Guerra, a LBA se volta para a assisténcia a maternidade
e a infancia, caracterizada por acfes paternalistas e de prestacdo de auxilios
emergenciais e paliativos a miséria. Assim, surge a primeira instituicdo de
assisténcia social brasileira, na instancia federal, que tem sua génese marcada pela
presenca das mulheres e pelo patriotismo (Boscari; Silva, 2015, p. 10).

Dessa forma, na perspectiva de reforcar a figura da primeira-dama na sociedade citada
acima, os autores Oliveira e Alves (2020) frisa: “[...] Legiao Brasileira de Assisténcia, objeto
de estudo desta investigacdo, € possivel identificar o alinhamento com o processo de
feminilizacdo da filantropia supracitado. [...] LBA contava com um corpo assistencial
formado majoritariamente mulheres[...] primeira-dama municipall...]” (Oliveira; Alves, 2020,
p. 7). De acordo com as consideracoes de Oliveira e Alves (2020) e Boscari e Silva (2015), €
pensar que esse primeiro-damismo se constitui como um instrumento politico ativo em varios
municipios brasileiros na perspectiva de assegurar uma politica de favor em prol da imagem
e da continuidade dos esposos no poder municipal, estadual ou até nacional, como ocorreu no
governo Vargas.

Em consonancia das reflexfes acima, principalmente de Oliveira e Alves (2020), outro
elemento para buscamos compreender na consolidacdo do primeiro-damismo, € acerca da
permanéncia atual da primeira-dama em nossa sociedade no comando das secretarias de
Assisténcia Social, e isso acarreta varios problemas na perspectiva de os individuos nédo
compreender a Assisténcia Social como uma politica social, sendo direito da sociedade e dever
do Estado. Os politicos vém promovendo esse fortalecimento das primeiras-damas no poder
pelo interesse préprio e de interesses privados, ou seja, fortalecer a figura do governante na
continuidade do poder e instrumentalizar as préticas clientelistas no processo de trabalho dessa
politica através da figura feminina.

Reforgado as consideracdes de Oliveira e Alves (2020) e Boscari e Silva (2015) acima,
compreendemos que 0 processo de praticas clientelistas se articula em varios elementos com
a Assisténcia Social, desde a formacéo do pais até a politica de insercao da primeira-dama na
secretaria desta politica. Sendo assim, na complementacéo de elementos do clientelismo nas

relagOes sociais, a autora Alana Schneider Wiederkehr (2017) discorre na sua producdo uma
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relacdo de compromisso entre o politico e o usuério da politica, nesse caso, a assisténcia social,
ou seja, se constituem via préticas clientelistas uma troca de favor e uma relacdo de
comprometimento, os famosos favores sendo estabelecidos em uma politica publica.

Avancado das discusses de Alana Schneider Wiederkehr (2017), essas praticas
clientelistas se perpassam em um processo de troca de votos por beneficios materiais ou
dinheiro, na perspectiva de conseguir atingir determinado quantidade de votos que possam
garantir a continuidade desses candidatos ao poder, seja no ambito Municipal, Estadual ou
Nacional. Na intencdo de alinhar ao objeto de estudo, € necessario frisar que essas praticas
clientelistas estdo presentes no processo de trabalho da Protecdo Social Bésica, ou seja, no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), via principalmente, por doacGes de cestas
bésicas, ou seja, politicos indicam familias no recebimento de cestas basicas em prol de
assegurar que os membros da familia figuem devendo favores, e que venha serem pagos
através de votos nas elei¢des.

Outro instrumento que justifica a permanéncia do mecanismo clientelismo nas relagdes
sociais na sociedade, e na particularidade da politica de Assisténcia Social é a desigualdade
social, evidente devido tanto uma formacdo social do Brasil (Periférico, conservador,
Colonial, Dependente), até os dias atuais com o0 avanco do projeto destruidor do capital em
todos os espacos, e isso impacta também o processo de trabalho da protecédo social basica. Em
seu trabalho de concluséo, a autora Alana Schneider Wiederkehr (2017) proporciona essa
reflexdo critica acerca da desigualdade social ser um ponto para entendermos o enraizamento
do clientelismo nas relagbes sociais da sociedade, e especificamente na protecdo basica.
Portanto, o processo de desigualdade social que esta impregnado no sistema capitalista se situa
como um aspecto para continuidade do clientelismo na politica de assisténcia social, pois, as
familias referenciadas vivem em extrema vulnerabilidade, e isso é funcional ao capital na
direcdo de se tornar mais facil inserir essas familias as praticas clientelistas, pois, os direitos,
servicos, politicas e programas se torna inacessiveis em um sistema capitalista para milhares
de pessoas em vulnerabilidade social, e esses seres vulneraveis serdo inseridos nesta politica
de patrdo/cliente por necessidades sociais.

Porém, no decorrer da historia podemos destacar a promulgacdo da Constituicéo
Federal de 1988 como uma forma de se tornar uma barreira para as praticas clientelistas nessa
politica, pois, agora a dire¢do era a consolidagéo da Assisténcia Social como Politica Publica.
Segundo discussdes de Annova Carneiro (2019), Cleonice Aradjo (2019) e Maria Araujo
(2019), a constituicdo federal € um marco histérico de lutas da classe trabalhadora em prol de

uma sociedade com direitos. Um avanco fundamental na Carta Magna € o artigo 194 que
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desdobrara sobre a seguridade social (Saude, Previdéncia e Assisténcia Social). Em relagdo a
politica de assisténcia social, 0 documento diz que é uma politica que viabiliza o acesso para
aqueles (as) que dela necessitam, ou seja, uma politica que provera na teoria 0s minimos
sociais. Sendo assim, o documento da Carta Magna de 1988 foi juridicamente a primeira lei
que instituia a Politica de Assisténcia Social como um direito da sociedade e um dever do
Estado. Porém, a instrumentalizagdo da assisténcia social sé ocorreu na sociedade em 2004.
Assim se consolidado como uma politica pablica, e se tornando um instrumento na perspectiva
de se distanciar das préaticas clientelistas na materialidade das relac@es sociais.

Outro documento que consolidou a Politica da Assisténcia Social na materialidade na
perspectiva de torna-la um dever do Estado foi a Lei N 8.742 de Dezembro de 1993, onde em
toda sua sistematizacdo enquanto documento vem proporcionar aos individuos elementos
centrais para garantir os minimos sociais aqueles que necessitam. O objetivo primordial do
documento €é expor a defini¢do da Politica de Assisténcia Social, 0s objetivos, 0s principios,
as diretrizes, organizacao, tipos de prote¢do etc. A centralidade da politica € prover para 0s
individuos que necessitam da assisténcia da mesma as necessidades basicas, ou seja, promover
uma protecdo social que possam levar uma vida com dignidade aos usuérios referenciados
pelos servigos. A Assisténcia Social busca no horizonte promover um acesso humano dos
individuos aos servigos, um atendimento igualitario e ampliacdo de todos os servicos que a
politica de Assisténcia possui para atender as demandas da sociedade (Lei N 8.8.742, 7 de
Dezembro de 1993).

A Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS) de 2004 ¢é de significancia na
materialidade das relagdes sociais, tem como direcdo assegurar a protecdo social das familias
em vulnerabilidade social e que necessitam de serem inseridas em programas, Servicos,
projetos e beneficios que proporcionem uma reparacdo sobre as condi¢cbes precarias que
vivem por causa das relacdes sociais capitalistas. Essa PNAS busca através de diretriz,
principios e objetivos fortalecer os vinculos familiares e assegurar uma superacdo das
fragilidades e possiveis riscos pessoal e social que permeiam essas familias em sua totalidade,
seja na vida social, familiar e comunitaria.

Outro instrumento importante para a Politica de Assisténcia Social foi o Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), pois, se caracterizou em um marco constitucional na

perspectiva de estabelecer a Assisténcia Social como politica publica:

O SUAS representa uma nova forma de organizar e gerir a Assisténcia Social
Brasileira. Planejado e executado pelos governos federal, estaduais, do Distrito
Federal (DF) e municipais, em estreita parceria com a sociedade civil, garante a
Assisténcia Social devida a milhdes de brasileiros, em todas as faixas etarias. A
medida que o processo de consolidagdo democratica brasileira avanga, o Estado
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Brasileiro demonstra ser capaz de absorver mais e melhor as demandas e
necessidades sociais da sociedade (SUAS- Sistema Unico de Assisténcia
Social,2005, p. 9).

Dessa forma, por meio das reflexdes sobre o0 SUAS, é primordial enaltecer o avanco
juridico e social que ele proporciona em nivel nacional. Porém, é necessario situar que o
clientelismo continua entrelagado na politica de Assisténcia Social mesmo com todos 0s
documentos Juridicos. Segundo Francisco Pereira de Farias (2000): “ A condig¢do socio-
econdmica para a proliferacdo do voto de barganha é predominancia de relacdes de producéo
capitalistas[...]” (Farias, 2000, p. 50). Nesse sentido, podemos evidenciar uma persisténcia da
discrepancia das leis da politica em materialidade na sociedade e nos espagos de atuacdo, em
particularidade neste trabalho o0 CRAS, ou seja, o Estado em prol do capital proporciona uma
desconstrucdo democratica dos direitos sociais em toda sociedade, isso na direcdo de
fortalecer o projeto do capital. E a partir do desmonte dos instrumentos e recursos dessa
politica, 0 mecanismo clientelismo ganha estabilidade e forca para atuar com veeméncia.

Prosseguindo a discusséao da Politica de Assisténcia Social € necessario discorrer sobre
as articulac@es dessa politica em relacdo aos governos e seus planos politicos, econémicos e

sociais para a sociedade civil:

Os anos 2000 foram marcados pela ascensdo ao poder de partidos de esquerda em

varios paises da América Latina, inaugurando-se um ciclo de governos
progressistas. No Brasil, o poder central foi assumido pelo Partido dos
Trabalhadores (PT), Iniciando-se com o Governo de Luis Inacio Lula da Silva,
(2003-2010), sequido por Dilma Rousseff com um primeiro mandato de 2011 a
2014, reeleita, mas afastada por um “golpe institucional” em 2016, sendo substituida
por seu vice Michel Temer (Silva, 2019, p. 3).

Portanto, as reflexdes de Silva (2019), podemos pensar que essa ascensao dos governos
“ditos” progressistas em toda América e na particularidade brasileira, contribuiu para uma
expansdo de avancos nas politicas sociais, e isso engloba conquistas na Politica de Assisténcia
Social através de documentos juridicos e das conferéncias que ganha maior espaco de atuacdo
em governos de esquerda. Dessa maneira, devemos nos conscientizar enquanto classe
trabalhadora e Servico Social como é essencial participamos de todos os processos politicos
na sociedade em uma leitura critica das figuras politicas que podem assumir o governo. O
objetivo central & escolher politicos que tenham pautas concretas para ampliacdo da
Assisténcia Social e de todas outras politicas sociais em beneficio dos individuos. Sintetizando
gue em governos “ditos” progressistas existem varios aspectos clientelistas também, sem
romantizar por partidos politicos, é preciso sermos criticos com todos os partidos na busca

pela qualidade de vida da classe trabalhadora.
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Na perspectiva de compreender a desconstrugdo da Politica de Assisténcia Social:
[...] Contexto de grave crise econdmica e politico-institucional, de avan¢o do
conservadorismo, de desconstrucdo da democracia e dos direitos sociais que se situa a
desconstrucdo do SUAS, enquanto sistema de implementacdo da Politica de Assisténcia
Social” (Silva, 2019, p. 8). Sendo assim, podemos associar o0 processo de desconstrucdo da
politica de assisténcia social ao avan¢o dos governos conservadores no poder, ou seja,
governos esses que priorizam o projeto do capital ao invés da expansao pelos direitos da classe
trabalhadora. As pautas dos governos neoliberais se constituem em apenas fornecer o0s
instrumentos de exploracdo em prol do projeto do capital, sem mostrar nenhuma preocupacao
com as politicas sociais para a sociedade civil.

Na direcdo de compreender o processo de construcao e desconstrucdo da Politica da
Assisténcia Social, o autor Silva (2019) em seu texto vai discorrer na existéncia de dois ciclos,
onde o primeiro vai de 2005 até 2011, e o principal ponto de construcdo de relevancia dessa
politica é justamente o enaltecimento do SUAS. Nesse periodo, se perpassava um governo de
esquerda (Luiz Inacio Lula da Silva), ou seja, governos de esquerda tende a viabilizar politicas
e acOes que fazem interlocucdo ao alargamento de direitos para a sociedade civil.

Em relagdo ao segundo ciclo, o autor diz que se permeara entre 2012 e 2016 onde
ocorria um processo de estabilidade do SUAS, mas, foi brutalmente interrompido pela
instrumentalidade do Golpe em 2016. A partir de 2013 comega um processo de desgaste do
Governo Dilma Rousseff nas ruas e uma pressdo do Senado e Congresso Nacional, nesse
sentido de crise no governo de esquerda, é que a grande burguesia e midia se articula em prol
de descaracterizar o governo em um processo de pedalada fiscal para concretizar um
Impeachment, onde se concretiza em 2016. Isso foi um projeto do capital na restauracdo de
figuras que prezasse pelos interesses dos capitalistas, e Michel Temer passou a ser ideal para
governar o pais através de um golpe. Em relacdo ao progresso ou retrocesso da Politica de
Assisténcia Social se articula diretamente com o0 governo que se constitui no poder. Por isso,
€ necessario enxergar as lutas por conquistas ou retrocessos em todos 0s espacos, desde a
conduta do Governo Federal até nos espagos de controle social (Conselhos e Conferéncias).
As formas de enfrentamento ao processo de desconstrucéo das politicas sociais pelo capital
podem se constituir em diversas formas, seja através do voto, manifestacdes, conselhos,
conferéncias ou propriamente fazendo greve contra qualquer desmantelamento nos espagos
de atuacédo da politica de Assisténcia Social.

Em relacdo ao primeiro ciclo, é importante situa:
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[...] Sdo formuladas categorias de referéncia e normas legais para orientar a Politica
de Assisténcia Social, enquanto politica publica de construgdo de direitos, com
destaque as NOB/SUAS e a NOB RH. Ocorreu ainda a tipificacdo para padronizar
e orientar a implementacéo dos servicos em todo territério nacional (Silva, 2019, p.
9).

Portanto, nesse primeiro ciclo da citacdo acima, se transcorre em governos petistas, ou
seja, ocorreu conquistas consideraveis na direcdo de materialidade juridica para a Politica de
Assisténcia Social na sociedade, e isso se permeia como primordial para afastar das condutas
moralizantes, clientelistas, paternalistas e de favor que persiste e existe na histdria da politica.
A materialidade de conquistas da assisténcia social nesse primeiro ciclo é essencial para
estabelecemos um reconhecimento como uma politica publica.

Na compreenséo do segundo ciclo:

Em maio de 2016 encerram-se os periodos de construcdo e desenvolvimento do
SUAS. No contexto de profundas mudancgas na conjuntura econémica e politica do
Brasil, inicia-se um processo de desconstrugdo de um Sistema de Protecgéo Sociall...]
A Secretaria Nacional de Assisténcia Social € assumida por uma intelectual organica
do Partido da Social Democracia Brasileira(PSDB), uma das responsaveis pela
Comunidade Solidaria no governo de Fernando Henrique Cardoso, abrindo espaco
para o conservadorismo e para construgdo de um projeto de assisténcia social
orientado pelo liberalismo radical, ortodoxo e conservador (Silva, 2019, p. 10).

A partir do golpe institucional de 2016, que vai caracterizar como o segundo ciclo,
segundo Silva (2019), ocorreu um processo de desfinanciamento da Politica de Assisténcia
Social em todos os espacos, desde da diminuicdo dos recursos até a implementacdo dos
servicos pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) com as familias
referenciadas, ou seja, 0 avanco de governos reacionarios e que prezam pelo projeto do capital,
proporciona diretamente no desmantelamento das politicas, direitos e servi¢os dos individuos
da classe trabalhadora. Nesse sentido, a instrumentalizacao do clientelismo encontra aberturas
para operacionalizar suas praticas em prol dos agentes politicos, justamente por esse
mecanismo ter interlocucdo direta com o conservadorismo ja estabelecido na formacdo do
pais, e reforcado pelos governos reacionarios apos golpe institucional.

Na continuacao da discussdo sobre a politica de Assisténcia Social. A Iracilda Alves
Braga (2018) sintetiza que o objetivo da politica neoliberal é pautar os interesses do capital e
banalizar os interesses dos individuos da classe trabalhadora. Portanto, é nesse caminho de
reflexdo acerca da agenda neoliberal que iremos discorrer sobre 0s avangos e retrocessos que
permeiam a Assisténcia Social. A busca do neoliberalismo a partir da década de 1990 vai
interromper o avanco dos direitos dos trabalhadores que estdo contidos na aprovacdo da
Constituicdo Federal de 1988. O objetivo central do neoliberalismo em acdo nas relagdes

sociais é promover a acumulacdo do lucro para o capital e a superexploracdo dos individuos
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da classe trabalhadora. E isso perpassa as politicas sociais na direcdo de expropriar dos
recursos da seguridade social para ceder ao pagamento dos juros da divida publica. O
retrocesso das politicas se permeia em todos os ambitos com a agenda neoliberal
implementada a partir dos anos 1990.

Segundo as reflexdes de Neuma Porcino da Silva (2012) em seu trabalho de concluséo

de curso:

(...) Compreendemaos que as politicas desenvolvidas no neoliberalismo, sdo
um retrocesso ao que prop6s a Constituicdo Federal de 1988, tendo em vista que tais
politicas buscam apenas aliviar problemas e nao resolve-los, individualizando os
direitos sociais e intensificando a mercantilizagéo dos servicos para o atendimento
das necessidades (Silva,2012, p. 12).

As reflexdes da autora se tornam pertinentes na perspectiva de avaliar o processo de
degradacdo que a Politica de Assisténcia Social vem sofrendo diariamente com o avan¢o do
capital. As politicas sociais sofrem desfinanciamento, desmonte na estrutura fisica,
desfiguracédo da equipe profissional, e isso ira impactar diretamente no atendimento realizado
aos (as) usuarios/as nos espacos. A discussdo acerca do alcance ou resolucéo das politicas
sociais aos individuos referenciados por elas se tornou pertinente, ou seja, na atuacdo da
politica de Assisténcia Social, tem a possibilidade de promover as familias a uma vida digna
concreta ou somente se transcorre em sua maioria por acdes pontuais?! Precisamos de politicas
que priorize a autonomia das familias no cotidiano, seja em relacdo ao lazer ou no poder de
compra no mercado.

Outro elemento que permeia na politica de assisténcia social atualmente é em relacéo
aos programas e politicas que sdo utilizadas para promover a figura politica do Lider que
pretende continuar no poder, ou seja, 0 que deveria ser implementado na sociedade como
direito da populacdo e dever do Estado, passa numa perspectiva de favor e benevoléncia do
Governo, e isso se interliga ao clientelismo, como se fosse favores ceder recursos maiores a
Assisténcia Social. No artigo “Escalada conservadora e ultraneoliberalismo: indicagdes a
partir da politica de assisténcia social”, de Mossicleia Silva e Anna Souza vem caracterizar

essa associagéo:

E muito caracteristico de diferentes governos a substituicao de programas com vistas
a legitimagdo de seus projetos politicos. No governo Bolsonaro essa tendéncia
assume um alinhamento extremamente ideoldgico, como o que se deu com as
mudancas, por exemplo, do Ministério dos Direitos Humanos pelo Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, do Bolsa Familia para o Auxilio Brasil,
0 “Minha Casa, Minha Vida” substituido pelo programa “Casa Verde e Amarela”,
entre muitos outros (Silva; Souza, 2022, p. 13).
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Portanto, na direcdo das consideracbes de Silva e Souza (2022), devemos ter a
percepcdo que a politica de assisténcia social atual é usada como estratégia politica para
proporcionar uma continuidade dos partidos ou governantes no poder, ou seja, existe um
projeto de um alinhamento ideol6gico aos programas de protecdo social. Essas acdes
ideoldgicas em discursos em alguns momentos sdo mais escancaradas e em outros em
completo mascaramento. E ambos 0s governos utilizam desse instrumento politico ideoldgico
para permanecer no poder, seja a direita ou esquerda. Porém, € visivel nesse estudo uma
preocupacdo maior dos partidos de esquerda com as pautas sociais, e diretamente com avangos
para a sociedade civil.

Na perspectiva de diferenciacdo do Neoliberalismo e Ultraneoliberalismo: “[...] O
golpe de 2016 se instaura 0 que chamamos de ultaneoliberalismo: o Novo Regime Fiscal —
EC 95 e 93(2016); a contrarreforma trabalhista de 2017; a entrega do pré-sal; a contrarreforma
da previdéncia” (Behring,2023, p. 9). Na mesma linha de direcdo, Sobrinho e Veiga (2023)
reafirma os instrumentos do ultrancoliberalismo: “[...] 3 fases do neoliberalismo, sendo
denominado de ultra neoliberalismo, o que se funda no trinémio: 1. Aprofundamento violento
da exploracdo do trabalho, diga-se, da precarizagdo e “captura” da subjetividade do/a
trabalhador/a; 2. Expansdo da apropriacdo do fundo publico pelo capital financeiro; 3.
Privatizagdo e expropriagdo de bens comuns e estatais que ainda existem”. (Sobrinho; Veiga,
2023, p. 6-7).

Sendo assim, em relacdo as consideracdes acima, podemos caracterizar que o projeto
ultraneoliberal se concretiza a partir do momento de uma superexploracdo da classe
trabalhadora em todos os niveis, e uma apropriacdo por meio da propriedade privada em todos
0s espacos e politicas sociais. Em relacdo a Politica de Assisténcia Social se perpassa em
condutas de focalizacdo e seletividade no processo de trabalho no cotidiano, visto que a
precariedade proporcionada pelo capital impacta diretamente todos os ambitos da politica. O
Ultraneoliberalismo é um aprofundamento de todos os instrumentos do neoliberalismo ja
instrumentalizados nas relagdes sociais.

Prosseguindo a discussdo da Politica de Assisténcia Social, é necessario frisar o

desfinanciamento da politica sobre o comando do ex-presidente Jair Messias Bolsonaro:

[...] A Politica Nacional de Assisténcia Social como um todo esteve no cerne do
processo de desmantelamento. As transferéncias do Governo Federal para os
municipios cairam de pouco mais de trés bilhdes de reais no final da presidéncia
Dilma para pouco mais de um bilh&o e meio de reais em 2020. O orcamento indicado
pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) para 2021, destinado ao
custeio dos servicos e acdes socioassistenciais, foi de 2.6 bilhdes, mas teve uma
aprovacao efetiva de apenas RS 1.1 bilhGes, com reducéo, entdo, de 59,34%. Com
isso, os pilares do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), como componente
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estratégico da seguridade social, ficaram comprometidos (Sobrinho; Veiga, 2023, p.
10).

Dessa forma, de acordo com as consideracdes de Sobrinho e Veiga (2023), € pensar
que o processo de desfinanciamento da Politica de Assisténcia Social no Governo Bolsonarista
foi algo perverso e impactou em todas as escalas de servi¢os implementadas pela politica. O
retrocesso desse governo deixou marcas profundas na relacao politica e sociedade civil, visto
que a atuacao da Assisténcia Social se caracteriza em situacdo ainda mais critica por causa do
desmonte proporcionado pelo governo bolsonarista que pode ser caracterizado como
negacionista, autoritario, conservador e ultraneoliberal. Por isso se faz necessario reforcar a
importancia de participar ativamente enquanto individuos dos conselhos, conferéncias,
partidos progressistas, movimentos sociais e sociedade civil em fazer politica e participar
ativamente na politica de modo geral, pois, participando ou nao da vida politica, milhdes de
pessoas estdo decidindo seu futuro nos espacgos de interagdo social.

Na sistematizacao da Politica de Assisténcia Social, € necessario situar os conselhos
na direcao de fiscalizar os procedimentos da politica e seus desdobramentos, a autora Neves
(2012) desenvolve em sua pesquisa acerca do assunto:

[...] Objetivo analisar o potencial democratizador do CMAS e verificar se esse
espaco consegue proporcionar uma maior publicizagdo da politica de Assisténcia
Social, contribuindo com a constru¢do de uma nova forma de decidir as politicas
publicas. Trata-se de um estudo[...] Conselho Municipal de Assisténcia Social

(CMAS) Niterdil...] propde a mostrar a participacdo da sociedade civil a partir de
uma disputa entre culturas politicas nos diferentes espagos[...] (Neves, 2012, p. 214).

Supracitado as reflexdes de Neves (2012), os conselhos de Assisténcia Social sdo
fundamentais na perspectiva de fiscalizar os representantes do governo e do capital por uma
Politica de Assisténcia Social com maior poder de atuacdo frente as expressdes da questdo
social nessa sociabilidade capitalista. Ademais, Elaine Behring (2023) refor¢a a necessidade
de consciéncia da classe, e 0 conselho é um espaco de politizagdo: “ A consciéncia de classe
ndo brota do além: é processo, é construcdo historica, é disputa de hegemonia, como nos
ensinava Gramsci. E isso se constroi nas lutas|...]” (Behring, 2023, p. 11). Dessa forma, a
sociedade civil precisa se conscientizar da importancia dos conselhos e das conferéncias, na
direcdo de lutar por pautas que proporcione servicos e beneficios diretamente a classe
trabalhadora.

Dessa forma, nessa reflexdo é primordial ressaltar o desmantelamento do Governo

Bolsonaro e os desafios do Novo Governo Lula:

[....] Bolsonaro atingiu seu objetivo de descontruir, destruir e desmantelar as
politicas sociais publicas no Brasil[...] Uma realidade de miséria e fome, que ainda
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afeta (e, acreditamos que afetara por certo periodo), grande parte da populagao, e
que, mesmo com a chegada do Governo Lula ainda se tem muito para (re) construir,
pelo menos para se chegar aos patamares de combate a pobreza e a miséria a época
do golpe contra a Dilma Rousseff (Sobrinho; Veiga, 2023, p. 13).

Portanto, a partir das consideracdes acima, podemos pensar que pode ser atraves do
novo Governo Lula que a sociedade podera ter politicas com maior possibilidade de acesso
aos servigos, programas e projetos. Porém, devemos ter consciéncia que 0s governos petistas
séo conciliadores de classe, e em muitas decisdes favorecem o projeto do capital. Os desafios
que perpassa 0 Governo Lula em 2025 sdo varios, poréem, podemos destacar a politica de
negociacdo no Congresso e Senado como um dos maiores, visto que as disputas de interesses
capitalistas/privadas se permeiam com forca naquele espago, que deveria eram pautar projetos
progressistas e beneficios em prol da sociedade.

Fazendo um recorte acerca da Politica de Assisténcia Social, é relevante tratarmos do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social- CRAS. A autora Suelene lzabel Veira Silva

(2016) objetiva o que seria a instituicdo CRAS:

(...) O CRAS é a unidade publica pertencente a Politica de Assisténcia Social, de
base municipal e é integrante do SUAS, que faz atendimento bésico de promogao
das familias que se encontram em risco social, tornando-se referéncia para o
desenvolvimento de todos os servigos socio assistenciais de protecdo bésica no seu
territério de abrangéncia (Silva, 2016, p. 15).

Portanto, reforcado as consideracfes de Silva (2016), o CRAS € instrumento de
trabalho dessa politica no seu desenvolvimento no cotidiano da Sociedade Brasileira. Os
Servicos, projetos, programas e beneficios implementados por essa instituicdo contribuem de
forma relevante para enaltecer a importancia de uma Politica de Assisténcia Social nas
relagBes sociais, mas, também estd entrelacado com o mecanismo clientelismo no seu
processo de trabalho com as familias referenciadas. Sendo assim, se torna necessario discorrer
acerca do processo de trabalho do CRAS e os instrumentos, disputas, possibilidades e
condutas que estdo articuladas na protecdo social basica na materialidade das rela¢des sociais,
e assim proporcionar a interlocugéo do clientelismo nesse espaco, visando ser uma herancga da
politica brasileira e da assisténcia social desde a origem e que se permeia até os dias atuais.
Ademais, iremos no decorrer da finalizagdo deste trabalho proporcionar uma reflex&o acerca
de como é primordial a atuagéo critica/propositiva das/os Assistentes Social na protecéo social
basica na dimensdo pedagdgica no horizonte de promover uma conscientizagéo para o proprio
Servigo Social e para as/os Usuérios/as acerca das praticas clientelistas que entrelaca todos,

ou seja, politizar que os servigos instrumentalizados ali s&o direitos e ndo favores.
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Prosseguindo a discussdo sobre o CRAS, é fato pontuar que o principio da
Territoriedade é fundamental na promocédo de um servico de qualidade para a populagdo da
Protecdo Basica. Segundo Ellen Silva: “Localizados estrategicamente nos territdrios
considerados como sendo de vulnerabilidade e risco social, os CRAS possuem papel
fundamental nesse acesso aos direitos]...]” (Silva,2019, p. 77). No documento OrientagOes
técnicas do CRAS vém reforcar a importancia do principio de territorio: “ A territorializagdo
refere a centralidade do territorio como fator determinante para a compreensao das situacdes
de vulnerabilidade e risco sociais, bem como para seu enfrentamento[...]” (OrientacGes
Técnicas do CRAS,2009, p. 15).

Nesse sentido, a partir do principio do territdrio refletido no documento e da autora em
relacdo ao trabalho do CRAS, podemos associar dois pontos na discussdo: A Importancia de
fiscalizar os espacos onde estdo instaladas as instituicbes da protecdo social basica, e o
segundo seriam quais 0s usuarios/as da prote¢do basica que estdo entrelacados no mecanismo
do clientelismo através dos servigos do CRAS. Portanto, em primeiro lugar se faz necesséario
defender o CRAS em territorios de vulnerabilidade e risco social, para assim promover o
acesso dos servicos socioassisteciais as familias vulneraveis, ou seja, ter consciéncia que a
Politica de Assisténcia Social trabalha com familias em extrema vulnerabilidade,
principalmente na questdo de renda, ou seja, é invidvel e até inadmissivel instalar um CRAS
fora ou distante do principio de territorialidade. E, dentro da atuagdo profissional do Servico
Social em sua atuacdo pedagdgica promover préaticas educativas que possam conscientizar que
0s servicos sdo direitos e ndo favores politicos aos individuos em situacdo de vulnerabilidade
na Instituicdo do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

A discussao acima de Silva (2019) e das Orientacfes Técnicas do CRAS (2009), € de
suma importancia na perspectiva de situar o perfil das familias referenciadas no territorio:
Familias de baixa renda, chefiadas por mulheres, de cor, predominantemente, negra, baixa
escolaridade, saide mental comprometida, em &reas de ocupacdo, expostas as drogas e
precarias condicOes de vida e de trabalho, o que faz com que as familias recorram ao aluguel
social e a concessao de cestas “basicas”. Sdo caracteristicas pertinentes e presentes em grande
parcela do territério de abrangéncia do CRAS, e isso € a realidade social na esséncia do
barbarismo do capitalismo frente as relagcdes sociais estabelecidas nesse sistema, que tem
como unico objetivo expropriar e acumular riqueza, indo na direcdo de negar politicas/direitos
sociais para a classe trabalhadora. Na compreens@o que 0 espago da instituicdo existe um

recorde de Género e Raca, ou seja, uma interlocucdo com a formacéo do Brasil.



73

No artigo de Amanda Oliveira da Silva (2018) sobre: “Formagdo socio historica
econdmica Brasileira e Patriarcado”, vem situar como a figura feminina sofre uma exploragao
e subestimacdo desde da formacéo do Brasil em suas relacdes econémicas e sociais em todos
0s espacos da sociedade e das politicas sociais. Essa discussao de Silva (2018) é importante
para compreendermos como se constituem a construgdo social, politica e econdmica brasileira
em relacdo a mulher preta, e como essa percepg¢ao construida historicamente se constitui em
nossa sociedade em pleno século XXI. Isso € presente principalmente em bairros com
presenca de vulnerabilidade social. Os/as assistentes sociais precisam terem uma formacao na
diregdo do materialismo dialético-critico, no sentido de uma atuacéo critica para visualizar
através das técnicas, instrumentos e instrumentalidade, todas essas particularidades que se
estdo postas nas relacdes sociais em nossa construcao historica, e que se perpassa nos espacos
institucionais. Portanto, compreendemos que as praticas clientelistas entrelacadas na
Assisténcia Social por meio da protecdo social basica tém as mulheres pretas tratadas como
“clientes” pelos politicos, e ndo possuem assim 0 reconhecimento dos servigos
socioassistenciais como direitos na integralidade, e sim em muitas vezes como favores
politicos.

Na perspectiva de compreensdo da interlocucdo entre clientelismo e os instrumentos

do processo de trabalho do CRAS, a autora Annova Miriam Ferreira Carneiro (2018) ressalta:

[...]Todavia, a pesquisa demonstrou, nos municipios estudados, que a
concessdo de beneficios eventuais, mediante critérios legalmente definidos, ainda é
um desafio a ser enfrentado pela maioria, visto que, dos 6 (seis) municipios, somente
em 2 (dois) os técnicos e gestores afirmaram ndo haver interferéncia politica no
processo de concessdo dos beneficios. Nos demais municipios, parece ainda existir
a interferéncia de préticas clientelistas e assistencialistas no acesso dos usuarios aos
beneficios eventuais e demais protegdes sociais asseguradas pelo Suas, 0 que
dificulta a consolidagdo da Assisténcia Social como politica publica de direitos.
(Carneiro,2018, p. 12).

As reflexdes acima proporcionam de Carneiro (2018), uma interligacdo direta da
interferéncia politica na concessao dos beneficios eventuais na protecdo social basica, 1SS0
evidencia a permanéncia das praticas de favores em uma politica juridicamente estabelecida
como uma politica publica, ou seja, os politicos usufruem de servicos e beneficios publicos
para satisfazer os interesses privados, e dessa maneira, ainda descaracteriza enquanto um
direito da sociedade e dever do Estado. E um caminho da continuidade do poder via politica
de assisténcia social, na particularidade da protecao bésica.

Um documento necessario para o cendrio da prote¢éo social basica é o de Tipificacdo
Nacional de servicos socioassistenciais, que ird instrumentalizar todos os servicos disponiveis

no CRAS, e como devera desdobra-se no processo de trabalho da instituicdo no atendimento
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das familias referenciadas em prol do acesso aos direitos e politicas, visando promover a
qualidade de vida dos individuos em vulnerabilidade e risco social. Os Servi¢os do CRAS se
concentram no Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF); Servico de
convivéncia e fortalecimento de vinculos (SCFV) e Servico de protecdo basica no domicilio
para pessoas com deficiéncia e idosas, esses servicos estdo vinculados ao CRAS, com a
finalidade de fortalecer e construir os vinculos das familias de seu territorio que estdo em um
processo de fragilidade. O CRAS trabalha na prevencdo de violacdo dos direitos, e pela
viabilizacdo do acesso desses sujeitos aos servicos, programas, beneficios e projetos. O
trabalho social implementado pela protecdo béasica se transcorre como primordial para
proporcionar o fortalecimento dos vinculos familiares e da comunidade, viabilizar o acesso
dos individuos aos direitos e buscar meios de conscientizar os/as usuarios/as como cidadaos
de direitos em uma sociedade capitalista. Podemos consolidar que esse documento é de
relevancia para a Politica de Assisténcia Social, e proporcionou o fortalecimento do servigo
implementado pelo CRAS no cotidiano. Desse modo, devemos ter consciéncia de como a
garantia juridica € necessaria para consolidar servicos que na origem da historia da politica se
passavam como favor e ndo como um direito do cidaddo e dever do Estado, reflexdes
pertinentes do documento de Tipificagdo Nacional dos servigos socioassistenciais (2014).
Segundo reflexdes acerca do documento de OrientacGes técnicas — Centro de
Referéncia de Assisténcia Social- CRAS de 2009, é possivel pensar em um processo de
atuacdo do CRAS em um trabalho de qualidade no territério. As orientacBes impostas neste
documento sdo de relevancia para implementacdo dos CRAS em todo territorio nacional, na
direcdo de buscar instalar instituicdes que possam respeitar as normas de uma instituicdo que
tenha condicdo de atender a populacdo com qualidade em todo processo de atendimento.
Nesse sentido, 0 documento propde todas as informacdes da estrutura de um CRAS, ou seja,
tamanho ideal de salas para proporcionar conforto e privacidade em casos de demandas que
precisam de total sigilo por parte dos profissionais. Também retrata quais profissionais
precisam ter e as funcBes no processo de trabalho, no sentido de garantir que os individuos
irdo receber toda assisténcia e viabilizacdo dos servigos de qualidade. As orientacdes do
documento passam por enaltecer a importancia de resguardar o principio de territoriedade para
garantir que os usudrios/as tenham um trabalho social na direcdo de minimizar os danos
causados pelas expressdes da questdo social. Esse documento juridico possui todas as
informacdes educativas na perspectiva de viabilizar um olhar amplo sobre o funcionamento

de um Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).
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Porém, devemos ter consciéncia do processo de contrarreforma que a Politica de
Assisténcia Social enfrenta desde os anos 1990, onde o neoliberalismo intensifica o projeto
de capital na direcdo de acumular recursos em prol da classe dominante ou pagamentos dos
juros da divida publica. Segundo os autores Araujo (2018), Closs (2018) e Baldini (2018):
“[...] No caso da assisténcia social, a contrarreforma se expressa em trés pilares: na
refilantropizagdo, na financeirizacdo e na focalizacdo. [...] retomada de uma concepgéo
assistencialista, negando-a enquanto direito social[...]”” (Araudjo; Closs; Baldini,2018, p. 4). As
contradi¢Ges/limitacbes que estdo postas na particularidade do CRAS e em todas outras
instituicdes publicas atualmente tém ligacdo direta com o sistema capitalista de nosso pais,
que é dependente, excludente, privatista e com resquicios do barbarismo no combate as
expressdes da questdo social.

Por isso, em consonancia com a reflexdo acima, devemos ter a consciéncia do processo
de desmonte do projeto do capital nas politicas, e como isso causa precariedade nas condi¢es
de trabalho dos profissionais através de salarios baixos e contratos frageis, restricdo dos
servicos, dos programas e beneficios da instituicdo, do desfinanciamento, desarticulacdo das
politicas, desorganizacdo da gestdo e fragmentacdo dos movimentos sociais. Todo esse
processo de desregulamentacdo das politicas e direitos se permeia como um avanco do capital
na perspectiva de acumulacdo. Os autores Mandu e Azevedo (2024), reforca a precariedade
do desfinaciamento na Assisténcia Social: “[...] (des) financiamento da Politica de Assisténcia
tem impactos ndo sé nos servicos ofertados a populacéo, [...] nas condi¢bes de trabalho dos
assistentes sociais, que se intensificam pela precarizacédo e pela fragilizacao das relacbes de
trabalhol...]” (Mandu; Azevedo,2024, p. 11).

Em um estudo de uma Oficina de capacitacdo técnica na Universidade Estadual da
Paraiba na Plataforma SIGA BRASIL sobre Financiamento das politicas sociais, na
particularidade da execucdo da Assisténcia Social (2023-2024), podemos através dos dados
extraimos na oficina, situar que a execucdo or¢camentaria das acBes da funcdo da assisténcia
social em 2023 correspondeu a 96% dos recursos para transferéncia de renda, ou seja, a
politica de assisténcia social se tornou para o capital um mecanismo, pois, os individuos da
classe trabalhadora retornam ao capital o dinheiro repassado pelos programas de transferéncia,
via consumo. Logicamente que esses programas sao fundamentais, mas sua funcionalidade
também favorece ao capital por meio do consumo, ou seja, ndo transcorre para esses
individuos uma autonomia na renda e em sua qualidade de vida. Nesse sentido, destacamos
dois pontos: os servigcos que compdem a politica de assisténcia social se encontram em uma

situacdo insuficiente para atender as demandas da populacéo usuéria, um exemplo: 0s servi¢os
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da protecdo social ndo conseguem atender todos (as) aqueles (as) que necessitam da
assisténcia social por ter recursos minimos para servi¢cos amplos e de concretude nas relacoes
sociais que se constituem na protecdo basica. Outro elemento de relevancia que podemos
observar é em relacdo as familias referenciadas no CRAS, pois, nao terdo autonomia em sua
concretude com esses recursos insuficientes na execucdo dos servicos limitados, o que abre
espaco para um processo continuo de desigualdade social dessa populagdo em vulnerabilidade
e risco social, e isso abre meios para os politicos implementar as praticas clientelistas no
processo cotidiano da prote¢éo basica.

Dando continuidade as considerac6es acima dos estudos do SIGA BRASIL, é viavel
notar uma fragilizacdo da Politica de Assisténcia Social na implementacdo do projeto
neoliberal nos espacos na perspectiva de proporcionar uma dificuldade de resguardar a
Assisténcia Social como uma politica de direito dos individuos e dever do Estado, pois, 0s
desmontes perpassa na estrutura do CRAS, por recursos insuficientes, contratos de trabalho
precarios, equipe minima etc. Nesse sentido, as praticas de clientelismo nesta politica
conseguem se sobressai por falta de servicos, beneficios e projetos para todas familias
referenciadas, abrindo espaco para uma politica de patrdo/cliente, ou seja, onde os atores
politicos utilizam dessa politica para uma absor¢do de eleitores em vulnerabilidade e risco
social. Segundo o artigo de Medeiros (2024), as figuras politicas reforcam no proprio discurso
o clientelismo em massa na tentativa de enaltecer a propria figura em construces de
instrumentos e instituicGes para Politica de Assisténcia Social, na particularidade, da protecéo

social basica:

[...] E importante perceber o agradecimento do prefeito & senadora. O discurso
personalista da senadora que atribui a si mesma o mérito de ter “conseguindo 70
CRAS para Tocantins”, colocando a garantia do direito e a ampliagdo da oferta de
servigos do SUAS como uma agdo individualizada e de vontade politica, bem como
reforcando a ideologia do favor ao colocar a politica publica ora como direito, ora
como uma concessdo de beneficios “aos que mais precisam”. Na eleicdo seguinte, a
populacdo serd lembrada, pelo politico ou porque ele esta apoiando, das benfeitorias
realizadas, como forma de pedir o voto em retribuicéo ao feito[...] (Medeiros,2024,
p. 11).

Ou seja, de acordo com a citacdo de Medeiros (2024), as préticas clientelistas estdo
inseridas em discursos de politicos na perspectiva de intensificar o processo de favor do
candidato para determinacdo populacdo ouvinte. Essa é uma problemética na politica
brasileira e como o Estado agem de modo geral nas politicas sociais em prol de prover uma
relacdo de favores em beneficios dos interesses privados, nesse estudo especificamos o
clientelismo na da Assisténcia Social, na particularidade da protecéo social basica, pois, como

0 exemplo acima da senadora, as falas como essa sao propagadas diariamente para individuos
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que ndo ter consciéncia de cidaddos de direitos nessa sociedade capitalista que priva 0s
direitos, politicas, servigos, projetos, programas etc., do povo, e isso abre possibilidades da
politica clientelista em todos 0s espagos das politicas.

No artigo de Luiz Henrique Michelato (2024), ele busca fazer a interlocucdo do
primeiro-damismo e das praticas clientelistas como uma forma de barganha eleitoral, ou seja,
sdo estratégias politicas utilizadas em nossa sociedade em prol do poder. As consideracdes do
mecanismo de clientelismo em todos os artigos se interligam diretamente como um espaco de
curral eleitoral, e que vem desde da origem da politica brasileira e da politica de assisténcia
social, ou seja, € um instrumento que possuem uma facilidade de inovagdo em suas estratégias
de criar uma relacdo patrdo/cliente nas politicas sociais, algo tdo presente nas relagGes sociais
na assisténcia social.

Acerca da protecdo social basica, é necessario situar que as expressdes da questdo
social que se permeia no Centro de Referéncia de Assisténcia Social- CRAS se perpassa pela
construcdo da sociedade desde a formac&o conservadora, periférica, colonial e dependente até
0 sistema capitalista que esta inserido, e isso impacta diretamente nos espacos como 0 CRAS

e em suas relagdes sociais. Diante disso, podemos sinalizar segundo a autora Ferreira (2011):

Sendo 0 CRAS uma unidade que trabalha relages sociais, a partir do contexto
social, 0o qual o individuo estd inserido e que esse trabalho tem uma grande
proximidade com o fazer profissional do Assistente Social, tendo em vista
contemplar muitas das propostas que ddo consisténcia ao servico, é que surgiu a
necessidade de tal profissional como um dos elementos chaves na composi¢do da
equipe (Ferreira, 2011, p. 33).

Desse modo, prosseguindo a discussao da citacdo de Ferreira (2011), podemos fazer
um recorte acerca de como se faz essencial o fazer profissional do Servigo Social nessa
instituicdo no cotidiano. As demandas que chegam ao CRAS em muitas das vezes sdo de
especialidade da atuacdo do/a Assistente Social, por isso a presenca da categoria é de
relevancia na resolutividade das demandas. Portanto, no proximo capitulo é importante
retratar sobre o servico social e atuacdo profissional dos/as Assistentes Sociais no espaco da
protecdo basica na perspectiva de conscientizacdo por meio da dimensédo pedagdgica, visando
politizar os individuos referenciados como cidaddos de direitos, promovendo assim o
desvelamento das praticas clientelistas presentes na Assisténcia Social, em particular, no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). A dimensdo pedagogica do Servico
Social podem se tornar um dos caminhos para promover mudancgas concretas nos espacos das
politicas sociais, pois, 0 ideério transformador se constitui no poder da comunicagdo também,
a conscientizacdo passa ser uma estratégia para modificar as relagbes sociais em uma

sociedade que impera a desigualdade social.
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5—- A HISTORICIDADE DO SERVICO SOCIAL E O PROCESSO DE TRABALHO
NA PROTECAO SOCIAL BASICA: FAZENDO UM ENFRENTAMENTO AO
CLIENTELISMO POR MEIO DA DIMENSAO PEDAGOGICA

Neste Capitulo, iremos discutir acerca da consolidacéo da profissao de Servico Social
na sociedade, suas contribuicOes nas relagdes sociais e 0s elementos centrais que transcorrem
na historia da profissado. Na particularidade do Servico Social em Atuacao, é preciso de acordo
com o objeto de discussdo compreender como se materializa a atuacao desses profissionais no
cotidiano de trabalho no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), visando
discorrer sobre as possibilidades, potencialidades, desafios, instrumentos etc. Na perspectiva
de afunilar o objeto de estudo, é essencial trabalhar a atuacdo profissional das/os Assistentes
Sociais na dimensao pedagogica. A discussdo do Objeto do trabalho tem como centralidade
pensar estratégias através da dimensao pedagdgica dos/as Assistentes Sociais em sua atuacdo
profissional dentro do CRAS na direcdo de promover meios de politizagdo aos sujeitos, com
0 objetivo de viabilizar individuos conscientes sobre as préaticas clientelistas instrumentalizada

na Politica de Assisténcia Social, na particularidade da protecédo social basica.

5.1 — A consolidacdo do servico social na sociedade e os elementos centrais da profissao

Segundo consideracOes de Adriana Giagqueto Jacinto (2017) sobre o surgimento do
Servico Social: “A origem do Servico Social, com profissdo inserida na divisdo sociotécnica
do trabalho, esta relacionada com a questdo social, em um determinado contexto histérico,
marcado pelo capitalismo monopolista[...]” (Jacinto,2017, p.88). Portanto, por meio das
reflexdes de Jacinto (2017), é importante pontuar que o Servico Social se insere na sociedade
para combater as expressdes da questdo social, porém, em um viés conservador, para priorizar
as demandas do capital, visto que os profissionais se entrelacavam em sua origem ao
conservadorismo e aos valores da Igreja. A Adriana Giaqueto (2017) reforga em outra

passagem a insercao da profisséo:

O Servigo Social é a profissdo requisitada para lidar com as expressoes da questdo
social, entretanto, é importante destacar que esta, por sua vez, nao teria existido se
ndo fossem as revoltas e mobilizagdes dos trabalhadores por condi¢des dignas de
sobrevivéncia. Nesse sentido, enquanto profissdo, o Servico Social nasce ja no
dilema de servir ao poder dominante, visto que, na divisdo sociotécnica do trabalho,
é a profissdo que deve ter a capacidade de responder as demandas advindas da
questdo social, todavia, para amenizar conflitos, gerenciar a pobreza, criar
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estratégias de solucao de problemas sociais a partir da propria classe que mais sofre
com os mesmos. Além disso, o assistente social é o profissional que atua através de
politicas sociais precarias, com parcos recursos e por outro lado, tem em sua
profissdo um projeto ético-politico que vislumbra, enquanto horizonte, outra
sociedade, livre da exploracdo do trabalho e consequentemente, permeada por
relacGes sociais verdadeiramente humanas (Jacinto,2017, p. 88).

Dessa forma, segundo as consideracdes de Jacinto (2017), € importante
compreendemos que o0 Servigo Social se insere como profissdo reguladora nos espagos, pois,
tem como maior empregador o Estado, e a propria profissdo teve sua origem na Igreja e no
conservadorismo, o que possibilitou naquela época como norte de atuacdo uma regulacao
social dos problemas sociais em prol do capital. Porém, sabemos que ap6s 0 movimento de
reconceituacao, o Servico Social busca uma ruptura com o conservadorismo impregnado na
sociedade e na profissdo. Atualmente, € pertinente situar que o Servico Social é guiado por
varios documentos juridicos na contribuicdo de uma atuacdo critica, propositiva e
emancipatdria em prol da classe trabalhadora, mas em uma autonomia relativa, pois, o Estado
continua sendo o maior empregador desses profissionais. Notamos, que o Servico Social é
uma profissdo necesséaria em todos os espacos institucionais de nosso pais, seja na saude,
educacdo, assisténcia social, meio-ambiente etc. O potencial do trabalho dos/as assistentes
sociais, que tem a direcdo critica como norte, € de significancia para combater através de sua
instrumentalidade as expressdes da questdo social.

Segundo reflexdes e consideragdes das autoras Gléria Maria Gomes Dravanz e Vini
Rabassa da Silva (2018), podemos pensar que a insercao das/os assistentes sociais nos espacos
das politicas sociais € inerente em um processo de correlacdo de forca nesse sistema
capitalista, pois, o Estado é ainda o maior empregador desses/as profissionais, assim,
proporcionando uma autonomia relativa ao servico social nas relagdes sociais. A partir das
reflexGes das autoras, é compreendido que os profissionais de Servico Social estdo inseridos
nos espacos em arduas disputas de projetos.

Segundo Raquel Raichelis (2011): “[...] Ainda que o Servigo Social tenha sido
reconhecido como “profissdo liberal” nos estatutos legais e éticos[...] A condi¢do de
trabalhador assalariado[...] faz com que os profissionais ndo disponham]...] sobre todas as
condigdes e os meios de trabalho[...]” (Raichelis,2011, p. 428). Ou seja, segundo
consideracdes de Raichelis (2011) tendo o Estado como maior empregador, ndo é possivel
que os profissionais de Servi¢o Social disponham de todos os instrumentos no processo de
seu trabalho nos espagos, pois, 0 contrato de trabalho, condi¢Ges objetivas, estrutura do

espago, meios e instrumentos na instituicdo sdo disponibilizados pelos empregadores, na
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maior parte, o Estado, e esse prioriza as metas de produtividade em prol do capital. Porém, se
faz necessario na atuagdo profissional se orientar pelos documentos da profissdo na
perspectiva de priorizar atraves dessa autonomia relativa uma viabilizacdo dos direitos e
politicas para os individuos da classe trabalhadora, e para isso a categoria precisa
continuamente seguir os documentos juridicos e de orientacdo disponiveis para 0S
profissionais do Servico Social.

Prosseguindo a discussdo acima de Raichelis (2011), visando seguir uma atuacéo
critica profissional no espaco do CRAS, os documentos juridicos norteiam os profissionais
em uma direcdo que pautem no processo de trabalho os principios da classe trabalhadora.
Esses documentos sdo o0 embasamento para contrapor o Estado em disputas de projetos dentro
das instituicbes que os/as Assistentes Sociais estdo inseridos em sua autonomia relativa. A
partir da percepcdo da categoria de romper com o cunho conservador tdo impregnado na
origem da profissdo e de buscar através da atuacdo defender as bandeiras dos individuos
explorados na sociedade capitalista, com isso, se faz necessério sintetizar que 0os documentos
fortalecem a direcdo profissional nos espacos, indo na particularidade da protecao social
béasica, agir em uma atuacdo entrelacada em ideias revolucionarias. Segundo considera¢fes da
autora Ferreira (2011): “ O projeto ético politico terd como bases norteadoras ndo sé o codigo
de ética, mas também a lei que regulamenta a profissdo (Lei n.8.662/93), além das diretrizes
curriculares do curso de Servico Social(...). Competéncias, atribuicdes e codigo de Etica”
(Ferreira, 2011, p. 25).

Consequentemente, Os documentos citados pela autora Ferreira (2011) acima,
proporcionam um horizonte de uma atuacao profissional de qualidade e que vai prezar na
direcdo de uma sociedade com justica social. Em relacdo ao cddigo de ética de 1993, podemos
situar da essencialidade no cotidiano profissional para nortear acerca dos principios que 0s
profissionais de Servico Social devem defender nos espacos em busca de proporcionar
individuos com liberdade, autonomia, justica social e em defesa por uma nova sociedade, onde
néo tenha exploracdo do homem pelo homem.

A lei da profissdo (8.662/93), € um marco importante na perspectiva de estabelecer as
competéncias do/a Assistente Social no processo de trabalho, e principalmente, direcionar
acerca das atribuicdes privativas desses profissionais, ou seja, apenas 0s/as Assistentes Sociais
podem fazer, e isso € uma contribuicdo para delimitar as demandas proprias da profissao, algo
ainda confuso para categoria, e principalmente, para os demais profissionais, instituicdes e

usuarios/as das politicas sociais. A socializacdo dos principios que orientam o servi¢o social
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e suas atribuicOes privativas € uma luta pertinente e urgente em todos os espacos de inser¢do
dessa profisséo.

E de suma importancia as discussdes instigadas anteriormente por Ferreira (2011) e 0s
documentos juridicos do servigo social sobre a atuacao das/os assistentes sociais nos espacos
das politicas sociais. Os autores Araujo (2018), Closs (2018) e Baldini (2018) reforca em suas
consideracOes sobre a superacdo do fatalismo/messianismo no agir profissional do servi¢o
social como algo primordial, pois, esses profissionais ndo podem atuar na direcdo de herois
nos espacos (Messianismo) ou que suas ac¢les profissionais ndo fazem diferenca (fatalismo),
assim, os autores frisa : “[...] atual conjuntura de retrocesso em termos de direitos
historicamente conquistados, superar tanto o fatalismo como o messianismo, fortalecendo a
relativa autonomia profissional e a direcdo social construida pela profissdo nas ultimas
décadas]...]” (Aratijo; Closs; Baldini, 2018, p. 8).

Segundo consideragdes dos autores acima, é necessario superar essas praticas no agir
profissional, e enaltecer a autonomia relativa do servigo social. Podemos pensar a respeito
desses dois comportamentos equivocados entrelacados na historia do servico social, e hoje
presente em algumas ocasifes nas atuacdes profissionais dos/as Assistentes Sociais. Na
particularidade do processo de trabalho na protecdo social basica, esses profissionais ndo
podem se pautar em nenhum comportamento deste na atuacgdo profissional. Em relagdo ao
fatalismo, seria compreender que o capital em seu projeto destrutivo de acumulacdo nos
espacos € dominante e ndo tem nada o que fazer como profissional do Servi¢o Social, ou seja,
o profissional se torna técnico e ndo pensa nas possibilidades de viabilizar autonomia para 0s
individuos. J& em relacdo ao messianismo, os profissionais podem pensar que irdo
revolucionar o mundo em sua atuacao profissional, ou seja, podem serem herdis e mudar todo
sistema no processo de trabalho, e isso seria desconsiderar 0s processos sociais de lutas de
classes (Burguesia x Trabalhadores) na sociedade atual. Desse modo, é pautado o agir
profissional visando a autonomia relativa e propor uma atuagdo em uma dimens&o
interventiva, investigativa e propositiva, pautado assim uma viabilizacdo de direitos e politicas
para classe trabalhadora.

A acéo profissional da/o assistente social dentro do CRAS precisa seguir um agir
pautada em uma atuacéo critica e investigativa no desvelamento da realidade social, para atuar
junto e na defesa da classe trabalhadora. A autora Lewgoy (2008) traz uma citacdo que pauta

a atuacdo profissional dos/as assistentes sociais:

A dimensdo interventiva e investigativa como condi¢cdo central da formacdo
profissional; a superacéo da visdo tecnicista e instrumental; a ado¢éo de uma teoria
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social critica que permite a apreensédo da realidade na perspectiva da totalidade; a
unidade entre histdria, teoria e método, e a afirmacdo da articulagdo entre as
dimensBes da competéncia tedrica, técnica e politica (Lewgoy, 2008, p. 137).

Ou seja, prosseguindo as consideracdes de Lewgoy (2008), os profissionais que estdo
ali precisam buscar compreender a totalidade da vida dos/as usuarios, submetidos a dindmica
da sociedade capitalista. As dimensdes investigativa e interventiva caminham juntos com o
objetivo de responder as demandas de forma qualificada, visando articular servicos e direitos
para os sujeitos. A direcdo de uma formacéo qualificada desses profissionais visa diretamente
enfrentar as expressdes da questdo social posta nos espacgos. O fazer profissional do Servico
Social se entrelagam como essencial na defesa dos sujeitos que serdo atendidos no espaco,
visto que a acdo da categoria na concretude deve seguir os documentos juridicos, preservado
sempre os principios do Cddigo de ética de 1993, e promovendo atravées da viabilizacdo das
politicas, qualidade de vida aos sujeitos. O processo de fazer profissional do/a assistente social
na politica de Assisténcia Social, na particularidade do CRAS, se materializa com o0s
instrumentos utilizados na sua atuacéo e sua prépria instrumentalidade de dire¢do critica frente
as demandas. Os instrumentos e técnicas mais pertinentes na atuacdo seriam: Prontuario
SUAS, Visitas domiciliares, Atendimento no CRAS (Escuta qualificada), planejamento,
encaminhamentos, relatorio social, parecer social, estudo social, acionar rede e trabalhar em
equipe. Instrumentos esses que se tornam essenciais para atender 0s usuérios em toda
totalidade possivel, prevalecendo assim uma atuacdo com o objetivo de promover e defender
os direitos dos usuarios.

Porém, no processo de trabalho desses profissionais se permeiam desafios que colocam
em prova as orientacbes dos documentos juridicos e a autonomia relativa. Segundo Ana
Elizabete Mota (2014): “ No campo do Servigo Social, as terceirizagdes, o trabalho por
projeto, a contratacdo por horas de trabalho etc. podem contribuir para a desprofissionalizacédo
sob o signo da multifuncionalidade e da multidisciplinaridade[...]” (Mota,2014, p. 702). Ou
seja, nas reflexdes de Mota (2024), é pensar que 0s processos de ataque do capital recaem na
profissdo em todas as frentes na perspectiva de desmobilizacdo de uma atuagdo critica,
emancipatdria e propositiva desses profissionais para os individuos da classe trabalhadora.

A autora Raquel Raichelis (2011) reforca o processo de exploragdo que o capital
viabiliza aos profissionais de Servigo Social, e que é pouco debatido: “[...] a tematica de
superexploracgéo e do desgaste fisico e mental no trabalho profissional é um tema novo, pouco
debatido, pouco pesquisado, portanto, pouco conhecido pelo Servico Social e seus

trabalhadores]...]” (Raichelis,2011, p. 426). Os desafios abordados na discussao de Raichelis
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(2011) com esses profissionais permeiam em todos 0s espagos, desde as condicdes de trabalho
até o processo de desmonte que o capital implementa na estrutura nos CRAS, dificultando um
processo profissional em prol de uma sociedade emancipada. No proximo topico iremos
discorrer sobre o entrelacamento do clientelismo e o Servico Social, e a atuacdo na dimensao
pedagogica dos profissionais da profissdo na busca de mostrar estratégias e meios para
politizar os individuos enquanto pessoas de direitos na protecdo social bésica, e se distanciar

do pensamento que 0s servicos e beneficios do CRAS se constituem em favores politicos.

5.2- A atuagéo das/os assistentes sociais no centro de referéncia de assisténcia social
(CRAS) na dimenséo pedagdgica, na perspectiva de conscientizar os/as usuarios (as) no

desvelamento das praticas clientelistas na protecéo social

Os desmontes e os desafios impregnados nos espacos de atuacdo dos/as Assistentes
Sociais implementados pelo avanco do projeto do capital entrelaca uma relacdo entre o
clientelismo e o Servico Social, na particularidade da protecdo social basica. Segundo as
reflexdes de Maithé Potrich (2021), podemos alinhar que o clientelismo existente no servico
social advém em muitas ocasides via cargos publicos, ou seja, politicos promete ceder
empregos ou cargos na propria secretaria de assisténcia social, mas, sempre em troca de apoio
publico ou votos em épocas eleitorais. Os profissionais de Servico Social estdo inseridas(os)
nesse processo de clientelismo impregnado em nossa sociedade, visto que esses profissionais
se constituem sendo da classe trabalhadora, ou seja, as precarizacdes e exploracédo do capital
impactam diretamente as condi¢des de vida dos mesmos em todos os ambitos de sua vida, e
isso implica diretamente na hora de inser¢do no mercado de trabalho, visto que as
oportunidades sdo limitadas, assim, empurrado os/as Assistentes Sociais para contratacdo via
indicacdo politica, pois, eles precisam de renda para possuirem as condi¢des minimas de
dignidade em uma sociedade capitalista cruel e com custo de vida elevada.

Prosseguindo as consideracbes de Maithé Potrich (2021), devemos enquanto
estudantes de servigo social e futuros (as) profissionais compreender que estaremos inseridos
(as) nessa realidade social do clientelismo do mesmo modo que os usuarios/as da protecdo
social béasica estdo. A partir dessas ressalvas acerca da realidade do clientelismo inserido na
categoria, as/os assistentes sociais precisam pautar uma luta por uma conscientizagdo da

propria categoria acerca da realidade do mercado de trabalho, na direcdo de compreender que
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ISso se constitui nas relaces de trabalho desses profissionais, mas ndo pode definir sua
atuacao profissional nos espagos.

Avancado as reflexdes de Maithé Potrich (2021) se tratando da apropriacdo do
mecanismo do clientelismo e de suas caracteristicas pelos profissionais do Servigo Social, se
tornam necessario apos, 0s/as assistentes sociais sintetizar no processo de trabalho estratégias
que possam conscientizar os individuos da protecdo basica das praticas clientelistas
impregnadas no cotidiano da instituicdo, ou seja, se torna dois processos de conscientizacao
para esses profissionais, conscientizar a propria categoria e 0s/as usuarios, um desafio, mas
possivel se utilizar as dimens@es da profissdéo como norte, neste trabalho, na particularidade
da dimenséo pedagdgica.

Os autores Silva (2016), Vieira (2016) e Lima (2016) ressalta como se torna necessario
os profissionais do Servi¢o Social saberem o projeto politico da profissdo para atuarem de

modo qualificado:

O profissional assistente social luta por um projeto de uma nova ordem societéria,

sociedade esta que garanta direitos a classe trabalhadora, por uma sociedade livre e
emancipada. Esse é o compromisso profissional ético, politico e tedrico da categoria.
O Servigo Social tem um projeto profissional que tem uma dire¢do critica, ética e
politica[...] direcdo que se coloca em choque com o projeto societario capitalista
vigente (Silva; Vieira; Lima, 2016, p. 123).

Dessa forma, através das reflexdes dos autores acima, é relevante as/os profissionais
buscarem no proprio projeto politico e nos documentos de direcdo uma atuacdo
comprometida com os principios norteadores, e se distanciar da pressdo do capital por uma
acao profissional burocratizada. Se os profissionais do servi¢o social implementarem e
defenderem os idearios da categoria, isso vai proporcionar um enfrentamento diretamente com
as praticas clientelistas que estdo entrelacadas na sociedade, profissdo e nos espacos que
atendem os/as usudrios, nesse trabalho final, a protecdo social basica. Portanto, seguir as
recomendacdes da profissito é um enfrentamento ao mecanismo do clientelismo.
Parafraseando as discussdes acima, os autores Araujo (2018), Closs (2018) e Baldini (2018)
reforcam: “[...] Assistente Social ir além do atendimento da demanda imediata posta no
cotidiano, assumindo uma postura investigativa e analitica que apreenda as expressdes da
questdo social a partir de uma perspectiva totalizante][...] por meio do dialogo[...]Jampliacdo da
consciéncia critica[...]” (Araujo; Closs; Baldini, 2018, p. 9).

Avangado, lamamoto (2017) traz uma citagdo no artigo: “ 80 anos de Servico Social
no Brasil: a certeza na frente, a histéria na mao”, que pauta a defesa de atuacdao do Servico

Social e da instrumentalidade do/a assistente social:
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(...) Ideério emancipatdrio, herdeiro da histéria da luta mundial dos trabalhadores,
calcada na grande politica e em valores que dignificam o género humano. O nosso
projeto estd fundado nos valores maiores da liberdade, da igualdade, da radicalidade
democratica, da cidadania, da auséncia de preconceitos, do respeito aos direitos
humanos, da qualidade dos servicos prestados(...) (lamamoto, 2017, p. 18).

Em consonancia com a citagdo de lamamoto (2017), é essencial trazemos a
importancia do agir profissional do Servico Social quando se fala sobre ter uma
instrumentalidade de atuacdo em uma direcdo critica, pois, os documentos e a formacao
profissional das/os assistentes sociais direcionam para uma intervencdo nas relagdes sociais
nos espagos com qualificacdo, defendendo os interesses da classe trabalhadora. A
possibilidade de usar uma instrumentalidade que possa proporcionar aos individuos da classe
trabalhadora uma qualidade de vida melhor, e viabilizar os principios de autonomia, liberdade
e democracia em todos 0s espacos das politicas sociais. Esse € o ideario da profissdo, pois, se
distancia da sua origem que prezava os valores da Igreja Catolica e do Estado. A profissdo
precisa compreender que uma instrumentalidade critica vai contribuir na perspectiva de
desvelar as praticas clientelistas imposta nas relagdes sociais no CRAS pelos politicos como
se os direitos fossem favores. Compreender que essa instrumentalidade critica busca agir na
perspectiva de desvelar as praticas clientelistas imposta diariamente nos CRAS pelos politicos
como se os direitos e servigcos fossem favores.

Em relacdo a politizacao dos proprios assistentes sociais na perspectiva de um processo
de conscientizacdo da categoria e uma conscientizacao nos espacos da protecdo basica acerca
do clientelismo e de suas praticas, é pensar na mobilizacdo e organizacéo social:

[...] As praticas de mobilizacdo social e de organizacéo sdo expressdes das praticas
educativas desenvolvidas pelas classes sociais na busca da ampliacdo de consensos
em torno de seus projetos societarios, na disputa pela hegemonia. O Servi¢o Social
participa destes processos, recriando-os através do movimento da prética
profissional. Portanto, as praticas de mobilizacdo social e organizacdo séo
realizadas, fundamentalmente, pelas classes sociais. Nao sdo praticas exclusivas do
assistente social, mas constitutivas da profissdo e perpassam todo o corpo teérico-

pratico da mesma, corpo este tensionado pelos distintos projetos de classes
(Duriguetto; Baldi,2012, p. 197).

Nesse sentido, compreendendo as ressalvas de Duriguetto e Baldi (2012), é necessario
situar que a mobilizacdo e organizacéo social faz parte do corpo da profisséo de Servigo Social
para pensar na participacdo dos profissionais nos conselhos e conferéncias, na concepgéo de
buscar embasamento critico e coletivo sobre o mecanismo clientelista na sociedade, na
profissdo e nos espacos de protecdo social basica. Com esse maior embasamento sobre as

praticas clientelistas impregnada na profissdo do Servigo Social por meio de contratacéo
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precéria via indicagdo politica, esses profissionais podem pensar coletivamente articulados
com as lutas da classe trabalhadora de modo geral, manifestar em uma demanda coletiva na
direcdo de lutar por concursos publicos, passando assim a terem relacfes empregaticios com
autonomia e seguranca.

Dando continuidade as consideracdes de Duriguetto e Baldi (2012), a participacdo dos
profissionais nos conselhos e conferéncias é de relevancia social, politica e profissional na
perspectiva de assegurar maneiras de atuar em prol da classe trabalhadora, ressaltando os
servigos do CRAS como direitos do cidadéo e dever do Estado, assim, desvelando as préaticas
clientelistas e de patrdo/cliente impregnada na politica de assisténcia Social. Um Servico
Social consciente e participativo nos espagos de participacdo social da categoria, € uma
profissdo com possibilidades de atuar em todos o0s espagos com consciéncia adquirida nos
conselhos e conferéncias, ou seja, as/os profissionais atuardo com maturidade tedrica e politica
se participarem ativamente nesses espacos. Dessa maneira, podendo pensar formas de driblar
0s interesses politicos e clientelistas dos candidatos politicos nos espacos da protecéo social
basica em prol de viabilizar servicos, programas e direitos na concepcéo de dever do Estado.

Prosseguindo as discussdes acima, o processo de trabalho da (0) assistente social no
CRAS pode contribuir diretamente para intensificar o projeto societario que paute uma
sociedade na justica social e em individuos criticos, desse modo, as préaticas do clientelismo
acabaria perdendo forga no cotidiano das relagbes sociais, pois, teriamos individuos
conscientes de todo processo histérico que permeia a formacdo do Brasil, a Politica de
Assisténcia Social, a origem do Servico Social e todos determinantes sociais e histéricos que
proporcionaram o advento da presenca do mecanismo do clientelismo na protecdo basica. A
autora Jacinto (2017) vem dialogar como os profissionais podem viabilizar esse processo de
politizacdo dos individuos por meio da dimensdo pedagogica:

Ao viabilizar o acesso a um recurso material concreto ou contribuir com o acesso a
um direito do usuario, o (a) assistente social ndo apenas repassa o material, mas o
faz dentro de um processo educativo, que exige dialogo competente, troca de
informacdes, orientacdes, potencializacdo da organizacdo e mobilizacdo dos sujeitos
para conquista dos seus direitos. A dimensdo socioeducativa é, portanto, fundante

na identidade do Servico Social. O trabalho do (a) assistente social situa-se
predominantemente no campo politico-ideoldgico (Jacinto,2017, p. 88).

Dessa forma, segundo consideracfes de Jacinto (2017), intervir no processo de
trabalho no didlogo com os/as usuarios é atuar no prisma de embasar aqueles sujeitos como
individuos de direitos na protecédo basica, se distanciando-se de ideérios de favores como se

transcorre no clientelismo. Supracitado a pratica pedagdgica do Servico Social no processo de
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trabalho, os autores Silva (2016), Vieira (2016) e Lima (2016) situa o que essa profisséo pode
viabilizar com esse processo pedagdgico aos individuos da protecédo basica:
As discussdes em torno da intervencdo que promova agdes coletivas voltadas a
cidadania e construgdo democratica participativa, sugerem que o profissional
perpasse 0s aspectos superficiais, pontuais ou emergenciais, é necessario intervir na
prevengdo, prevencdo de todos os tipos de violagdes e vulnerabilidades, através de

informagdo, orientacdo, através de acOes de educacdo nao-formal” (Silva; Vieira;
Lima, 2016, p. 132).

Portanto, os autores na citagdo acima proporcionam pensar que o Servico Social possui
embasamento tedrico através da dimensdo pedagOgica de promover sujeitos criticos e
pensantes. Os profissionais no processo de trabalho no CRAS precisam ter consciéncia das
vulnerabilidades sociais presente nas familias, e com isso implementar estratégias via
informacdo da dindmica institucional para os sujeitos, na intencdo de construir diariamente
individuos propositivos no cotidiano da sociedade, ciente das precariedades que o sistema
capitalista proporciona nos espacos. O Servigo Social pode promover uma conscientizacao
dos servicos da protecdo basica enquanto direitos e ndo favores. Dessa forma, mesmo esses
individuos recebendo cestas béasicas ou servicos de agentes politicos, terdo criticidade
suficiente para saber que aquilo séo direitos e ndo favores. Essa conscientizacdo pode ser feita
em atendimentos individuais ou em eventos coletivos, isso vai depender muito das condi¢bes
de trabalho dos profissionais e da correlagédo de forca entre Capital x Trabalho em determinada
instituicdo. O essencial é a categoria tecer estratégias e meios de driblar o projeto do
capitalismo, e viabilizar sujeitos pensantes no Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS). Na direcdo de reafirmar a importancia da dimenséao pedagdgica da profissao, Taciane
Couto Gongalves (2016) traz sua contribuicdo: “ O aspecto educativo do trabalho
profissional[...] manifestando-se ao se compartilhar informagdes sobre 0s servigos, politicas e
direitos sociais; quando estimula um processo reflexivo sobre uma dada situagdol...]”
(Goncalves, 2016, p. 66).

Prosseguindo as reflexdes de Adriana Giaqueto Jacinto (2017) a atuacdo dos/as
Assistentes Sociais podem seguir duas direcoes:

A atuacgdo do (a) assistente social tanto pode favorecer a interagdo entre 0s sujeitos
sociais, estimulando a reflexdo sobre a ideologia dominante, contribuindo com a
mobilizacdo social, com a instrumentalizagdo da populacdo atendida para a busca
de seus direitos, quanto pode vincular aos interesses dominantes, servindo como

poderoso instrumento de legitimag8o da desigualdade social e de aprofundamento
das relacbes de subalternizacdo (Jacinto, 2017, p. 88).
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Assim, devemos a partir da citacdo de Jacinto (2017), pensar que 0 processo de
trabalhos desses profissionais no CRAS pode se instrumentalizar em duas direcoes, e para que
os principios do Cédigo de Etica de 1993 seja pautado, é necessario o Servico Social na
realidade social da protecdo social promover uma reflex&o critica dos sujeitos na perspectiva
de cidadania, ou seja, sujeitos que busque seus direitos. E essa busca de politizacdo passa pela
utilizacdo diariamente no cotidiano de um cunho pedagdgico no horizonte de desmistificar o
processo clientelista no espaco. A autora Silva (2019) reforca o trabalho social na dimenséo

pedagdgica da profissdo visando uma sociedade emancipada:

A educacdo €é inerente as relagdes sociais, portanto comprova-se que a dimensédo
educativa sempre esteve associada ao Servico Social e esta atribuida ao assistente
social. Para os dias atuais, é fundamental uma reflex&o acerca da dimenséo educativa
na Assisténcia Social, fundamentada no trabalho transformador e de promogéo a
cidadania dos usuarios, a qual é acessada a partir das vivéncias e das aprendizagens
(Silva, 2019, p. 101).

Sendo assim, por meio da reflexdo da citagdo acima, a utilizagdo da dimenséo
educativa da profissdo na Assisténcia Social, na particularidade do CRAS pode proporcionar
uma sociedade pautada nos principios do Codigo de ética de 1993, ou seja, esses profissionais
com autonomia relativa tém possibilidade de coletivamente viabilizar uma transformagéo
social e intelectual aos sujeitos, e isso ndo quer dizer que acabara o sistema capitalista, mas
uma sociedade com conhecimento pode mobilizar os espacos em prol de conquistas e uma
qualidade de vida mais digna.

Em consonancia dessa discussao de Silva (2019), € necessario pontuar um importante
documento: Os Parametros para atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia
Social (2011) visando pautar um trabalho interdisciplinar através do SUAS com outras
politicas. Dessa maneira, as/os assistentes sociais do SUAS podem utilizar a dimenséo
pedagogica do Servico Social para sair do muro dos CRASS e ir até a comunidade, e uma
possibilidade é promover palestras em escolas, postos de saude, equipes dos CRAS no
territorio, capacitacdo na secretaria de Assisténcia Social e em todas as outras politicas em
articulacdo do CRAS, com o objetivo de viabilizar conhecimento aos sujeitos e possibilitar
novas formas deles intervir nas relac6es sociais nas instituicdes e na correlagdo de forca com
o capital. A sociedade precisa conhecer as particularidades do mecanismo clientelismo, como
surgiu, relacdo com a Assisténcia Social, condutas clientelistas no CRAS e todos 0s
instrumentos que estdo imbricados na sociedade. Abordar teméticas novas para os sujeitos do
territorio de determinada instituicdo de protecdo basica é fundamental no processo de
reafirmar a defesa de uma sociedade pautada na transformacéo social. Promover a dimenséo

pedagogica fora do espago do CRAS é valido e uma estratégica contra o préprio capital.
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Na direcdo de discutir a respeito da atuacao profissional dos/as assistentes sociais no
ideédrio de promover aos sujeitos da protecdo basica uma criticidade. Os estudos das obras de
Paulo Freire sdo necessarios para dar embasamento para o servico social na perspectiva de
uma pedagogia que proporcione aos usuarios/as uma leitura critica da realidade social nessa
sociabilidade capitalista. Segundo Moacir Gadotti (2012): “ A pedagogia do oprimido
possibilita desvelar a realidade opressora[...] Trata-se de uma pedagogia que leva a luta pela
transformacéo de opresséo no qual o oprimido vive[...]” (Gadotti,2012, p. 459). No seu artigo,
Gadotti (2012) trata da pedagogia do movimento de Paulo Freire e a importancia de uma
educacéo questionadora.

Reforcado o argumento de Gadotti, o autor Danilo Streck (2009) da sua contribuicéo:
“[...]JPaulo Freire, por isso, parte do pressuposto de que a leitura do mundo precede a leitura
da palavra e que o exercicio da tltima ndo poderia estar dissociado da primeira (Streck,2009,
p. 173). Sendo assim, a pedagogia de Paulo Freire € um exemplo para acdo profissional do
Servico Social na protecéo basica, onde no cotidiano na instituigdo, esses profissionais podem
buscar meios de desvelar para os sujeitos todo processo de precariza¢do que o capitalismo
implementa em sua vida, desde das péssimas condi¢bes de vida dessas familias até o néo
acesso desses individuos aos servicos, beneficios, projetos e programas do CRAS da forma
ideal. Por isso, promovendo um processo de movimento pedagdgico nas familias
referenciadas nesse espago, os/as Assistentes Sociais podem utilizar de folder informativo,
rodas de conversa, oficinas no espaco do CRAS, palestras mensalmente etc., com o objetivo
de proporcionar para as pessoas as particularidades que permeia 0 mundo capitalista e o0 seu
impacto nas relagdes sociais. E buscar por meio da educaco, formas de mostrar a realidade
social da protecdo basica, visando fornecer as precariedades da estrutura dos espagos, as
condicdes precarias dos contratos de trabalho, a disputa entre o Capital x trabalho, e mostrar
como o clientelismo e suas praticas estdo inseridas e enraizadas na Politica de Assisténcia
Social, na realidade do CRAS. O ideério da profissdo é a transformacéo social dos oprimidos
via conhecimento e conscientizacdo acerca da opressao cotidiana sofrida pelos mesmos em
todos os espagos das politicas sociais, neste trabalho final, na particularidade da protecéo
social bésica.

Avancado as consideracdes da importancia da dimenséo pedagdgica do Servico Social
na troca de relagdo com os sujeitos, a autora Conceicgéo (2010) frisa:

A funcdo educativa do assistente social concretiza em todos 0s espacos
ocupacionais. O perfil pedagdgico dessa pratica advém da intervencao direta desse

profissional na maneira de agir e pensar, ou seja, sua acdo incide diretamente na
formacéo da cultura. E um elemento constitutivo das relagbes de hegemonia na
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sociedade, pois, juntamente com outros profissionais, contribui para a criacdo de
consensos na sociedade em torno de interesses das classes fundamentais, reforcando
a hegemonia vigente ou criando uma contra-hegemonia no cenério da vida sociall...]
(Conceicdo, 2010, p. 55).

Dessa forma, através de Conceicdo (2010), se faz necessério pontuar que a acéo
profissional dos/as Assistentes Sociais na dimensdo pedagogica pode viabilizar tanto para uma
manutencdo do projeto da classe dominante nos espacos e nas politicas, como também pode
viabilizar no processo de dialogo uma formacao de consenso que busgquem coletivamente uma
nova sociedade, ou seja, um projeto contra hegeménico contra a atual exploracéo do capital
nas relacOes sociais. Por isso, é fundamental o Servico Social dialogar coletivamente sobre as
duas possibilidades nos conselhos e conferéncias da categoria com o intuito de conscientizar
os profissionais da correlacdo de forca presente no espaco da protecdo social basica. Um
elemento importante que a citacdo instiga seria atraves dos espacos de participacao social da
profissdo e da sociedade buscar trabalhar o clientelismo e suas préaticas juntamente com outros
profissionais, e isso seria uma estratégia de viabilizar informacdo sobre o clientelismo no
CRAS para outros profissionais e instituicdes. A comunicacdo com outros profissionais sobre
o clientelismo permite uma acao profissional na direcdo de priorizar os idearios da classe
trabalhadora, pois, disseminar informag6es sobre esse mecanismo assegura uma politizagédo
dos sujeitos em uma perspectiva critica, propositiva e emancipatéria. O objetivo é ter sujeitos
como reconhecedores de direitos.

Em relacdo as consideracdes de Conceicdo (2010), é necessario o Servigco Social ter
uma direcdo emancipatoria para implementar coletivamente essa contra-hegemonia nos
espacos. Portanto, atuar no CRAS no desvelamento do clientelismo no processo de trabalho é
algo que precisa ter mobilizacdo, organizacdo e estratégias, para que possam ter acoes
concretas na viabilizacdo do conhecimento aos sujeitos. Os profissionais ndo podem
simplesmente instrumentalizar o conhecimento de qualquer maneira ou forma, por isso, o0 ato
do planejamento no processo de politizagéo se permeia como fundamental para assegurar uma
conduta ética do Servico Social com o objetivo final de repassar democraticamente as
informagdes corretas e de uma linguagem acessivel para as familias referenciadas pela
protecdo bésica, visando sempre ter o entendimento por completo desses sujeitos. Esse
planejamento é uma forma de utilizar a dimensao pedagdgica da profissao.

A autora Lopes (2017) reforga: “[...]Jprocessos educativos observam a necessidade de

identificar e trabalhar com recursos que propiciem a elucidacdo e o conhecimento destas
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contradigdes, para assim transformarem-se em mediacOes politicas voltadas a uma forma de
educagdo com potencial emancipatorio” (Lopes, 2017, p. 68).

Na perspectiva de discorrer da atuacdo do Servico Social no enfrentamento as praticas
clientelistas no CRAS por meio da dimensdo pedagogica é fundamental esses profissionais
utilizar a arte para buscar uma consciéncia social e politica dos sujeitos inseridos(as) na
dindmica da Politica de Assisténcia Social, visando promover uma reflexdo para os individuos
se perceber como classe trabalhadora e explorada pelo capital em todos 0s espacos, 0 que
incluem a protecdo social basica e a permanéncia do clientelismo nesse espaco. Segundo o
autor Leonardo Macedo Rodrigues (2023):

A socializacdo da consciéncia politica de classe e dos direitos sociais podem ser
mediadas no trabalho do (a) assistente social, por meio da arte. A arte, compreendida
como um instrumento para mediar o trabalho educativo do Servico Social, a partir
de intervencdes artisticas, propiciam desencadear reflexdes criticas sobre a vida e 0
cotidiano dos individuos ao qual busca-se emancipar. Esses processos criticos e
reflexivos sobre a realidade desencadeiam a constru¢cdo da cultura contra-

hegemonica do Servi¢o Social para com os individuos, familias, comunidades e
grupos sociais (Rodrigues,2023, p. 50).

Assim sendo, Rodrigues (2023) promove uma reflexdo que viabiliza a ideia de utilizar
a arte no processo de trabalho na protecdo basica na perspectiva de ser uma estratégia para
conduzir uma conscientizagdo aos sujeitos referenciados na instituicdo de um modo criativo,
propositivo e na formacgdo de pessoas conhecedoras dos servicos, projetos, direitos e politicas
no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). A dimensdo pedagogica do Servico
Social é justamente isso, pensar meios de socializar informacdes de determinado objeto de
estudo, nesta particularidade do trabalho, o clientelismo e suas praticas, com o objetivo de
promover sujeitos criticos.

Na complementacdo do poder da arte no processo de trabalho do/a Assistente Social

no CRAS, a autora Conceicdo (2010) acrescenta:

Os filmes, letras de musicas, fotos e outros registros sdo instrumentos importantes

que podem ser utilizados para interpretar o real. O uso de cinema somado aos
objetivos interventivos do profissional, pode colaborar para a construcdo de
individuos que superem o imediatismo consequente da alienacdo e se percebam
como ser critico e consciente de sua historicidade[...] (Concei¢do, 2010, p. 64).

Portanto, em consonéncia a citacdo de Conceicdo (2010), o uso da arte pode
diretamente proporcionar sujeitos emancipados na perspectiva de constituir uma sociedade
pautada nos principios do Cadigo de Etica de 1993, ou seja, uma nova sociedade livre de

qualquer tipo de discriminagdo, com autonomia nas relagdes sociais e tendo a liberdade como
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valor central. As vérias formas de intervir usando a arte na acao profissional do/a Assistente
Social pela dimensdo pedagogica dentro do CRAS é essencial no desvelamento das opressdes
acometidas aos sujeitos da classe trabalhadora nessa sociabilidade capitalista. O Servico
Social reafirma o compromisso com a classe oprimida ao viabilizar meios de mostrar 0s
mecanismos do capital, na particularidade do clientelismo, que o0s agentes politicos
proporcionam na absorcdo dos votos das pessoas, por meio de servigos, que deveriam ser
vistos como direitos na protecdo basica, e infelizmente, ainda permeia o favor em algumas
ocasides.

Em sintese, podemos com conviccdo pensar que a dimensao pedagogica do Servico
Social como fundamental para instrumentalizar os sujeitos em um processo de politizagéo nos
espacos, na direcdo de formar um consenso de uma contra-hegemonia a classe dominante do
capital. Os/as Assistentes Sociais podem pela autonomia relativa viabilizar o conhecimento
critico e transformador aos individuos referenciados no CRAS. Segundo Moacir Gadotti
(2012): “[...] A pedagogia do oprimido é, ao mesmo tempo, uma pedagogia da esperanca e
uma pedagogia da luta” (Gadotti,2012, p. 459). Nesse sentido, € pensar e acreditar que a
dimensdo pedagogica do Servi¢co Social pode por meio de estratégias, instrumentos, taticas,
técnicas e maneiras de agir profissional viabilizar no processo de trabalho no CRAS em uma
direcdo critica uma socializacdo de servicos, beneficios, projetos, programas e politicas que
estejam diretamente entrelagcados com os sujeitos dessa instituicdo como seres de direitos. As
acOes profissionais propositivas na dimensdo pedagogica tém a perspectiva de defender os
idearios de uma sociedade nova, onde o0 acesso aos direitos e as politicas sejam efetivados. A
atuacdo desses (as) profissionais pode se permear nas proprias comunidades, sejam através
das visitas domiciliares, eventos do CRAS, reunides nos bairros, divulgacédo de informacoes
via folder informativo etc., informar os/as usuarios/as no territorio da instituicdo € uma acao

propositiva e emancipatéria que essa profissdo pode efetivar.
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6- CONSIDERACOES FINAIS

Portanto, nas consideracdes finais, é relevante situar que a construcéo do trabalho final
busca fomentar discussdes e reflexdes sobre o objeto de estudo que se constituiu em ser: O
Servico Social no enfrentamento das préaticas clientelistas no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) por meio da dimensdo pedagdgica. O Objetivo geral foi discutir
como as/os Assistentes Sociais por meio da dimensdo pedagdgica podem enfrentar 0s
instrumentos do clientelismo manuseado pelos agentes politicos na Politica de Assisténcia
Social no &mbito da Protecdo Social Bésica. O método deste trabalho foi Materialismo
Historico-dialético de Marx, pois, é essencial fazer uma leitura das relacfes sociais em uma
totalidade inserida na sociabilidade capitalista. A metodologia se propde por ser uma pesquisa
bibliografica/documental, e uma abordagem qualitativa. Os elementos discutidos em todo
trabalho buscam promover uma consciéncia critica aos leitores sobre o impacto do
clientelismo na sociedade, nessa discussdo na particularidade da protecédo basica.

Em consonancia a respeito da analise dos resultados do trabalho final, podemos
apontar as principais reflexdes em prol de discutir suas implicacfes e relevancia dentro de
uma perspectiva social, politica e académica. Essa analise ndo se constitui como um
esgotamento do objeto de estudo, mas, em uma provocacdo para inquietacbes de futuras
pesquisas. Algumas discussdes neste trabalho final, foram: a reflexdo da categoria trabalho na
visdo de Karl Marx; Lutas da classe trabalhadora; politica de Assisténcia Social e
Clientelismo; Servico Social e o Clientelismo, e pbér fim a interlocucdo acerca das/os
Assistentes Sociais e a Dimensao Pedagdgica. As reflexdes acima se constituem em elementos
centrais para compreender toda totalidade do objeto de estudo. As contribui¢fes dessa
producdo enquanto estudante e futuro assistente social € um compromisso que devemos ter
com a sociedade civil na perspectiva de socializar as indagacdes discutidas durante a
graduacdo em bacharelado em Servigo Social em uma Universidade Publica.

Portanto, em relacdo as consideracfes finais, € primordial situar que a categoria
trabalho em Karl Marx é o elemento inicial para compreensao do objeto de estudo, pois, ira
proporcionar um aprofundamento sobre a sociedade burguesa e suas implicacdes para as
relagcbes sociais e nos espacos. O estudo de Marx sobre a sociedade burguesa mostra as
implicagdes dessa sociedade inserida no capitalismo na direcdo de temos duas classes
antagonicas em disputas de projetos nos espagos das politicas sociais. A classe dominante
(Burguesa) séo donos dos meios de produgdo e tem como principal fungdo no capitalismo

explorar e expropriar os sujeitos da classe trabalhadora em prol do capital. Por vez, esses
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proletéarios tém a forca de trabalho para vender como Unica mercadoria de sobrevivéncia em
uma sociedade capitalista que impera as desigualdades sociais. Nesse sentido, é necessario
pontuar que as/os assistentes sociais sofrem as implicacGes desse sistema capitalista em todos
0s espacos de ocupacdo da profissdo. Esses profissionais enfrentam as precarizacdes nas
estruturas dos espacos; servicos limitados; contratos precérios etc., e na particularidade da
protecdo social basica se encontram todas as limitacfes acima. A partir das contradi¢des das
classes antagonicas nas relacfes sociais no capitalismo, abre-se espaco para as lutas da classe
trabalhadora.

Dessa forma, outro elemento no trabalho é as lutas da classe trabalhadora na historia
em prol de direitos, politicas e servicos que possam promover uma sociedade com maior
igualdade e com direitos para aqueles (as) que sofrem as precarizacGes do capitalismo em
todos os @mbitos. As implicacdes das lutas dos trabalhadores estdo entrelagcadas diretamente
na construcdo das politicas sociais e de servigos acessiveis; promulgagdo da constituicdo
federal de 1988 e os direitos sociais inseridos nesse documento, importante citar a seguridade
social como marco de avango desta constituicdo. A importancia da efervescéncia dessas lutas
mostra um horizonte futuro para todos os individuos da classe trabalhadora em prol de pensar
em uma sociedade pautada na liberdade, autonomia, direitos universais e em uma sociedade
com acesso as politicas sociais com qualidade.

Dessa maneira, retratado sobre as politicas sociais, € necessario refletimos de acordo
com as consideracdes dos autores no trabalho final sobre a interlocucdo da Politica de
Assisténcia Social, Clientelismo e a Formacdo do Pais. O Brasil tem uma formacéo colonial,
conservadora, dependente, escravista etc., todos esses elementos possibilitam a insercdo do
mecanismo do clientelismo nas relagdes sociais na sociedade, pois, as precarizacdes dos
individuos e dos espacos, viabiliza a permanéncia da politica de favor nas politicas sociais.
Sendo assim, podemos citar a assisténcia social como integrante desse jogo de favores que
ocorre em nossa sociedade, onde os servigos e direitos em muitas ocasides se constitui como
instrumentos de agentes politicos em trocas de votos para continuacdo no poder politico. A
origem da assisténcia social esta imbricada com as praticas clientelistas em sua raiz, e dentro
da realidade dessa politica, é vidvel situar o Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) como um espaco que os politicos utilizam para implementar o clientelismo com os/as
usudrios referenciados (as). A protecédo social basica possui caracteristicas por advento do
projeto do capital que permite uma continuidade atualmente dessas praticas de favores, que
sdo: recursos insuficientes (humanos/financeiros); servigos limitados; precarizacbes na

estrutura; contratos fragilizados etc.
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Nas reflexdes principais e finais do trabalho, € relevante situar a interlocucdo entre o
Servico Social e o Clientelismo na origem da profissao, onde imperava condutas da profisséo
em prol da classe dominante e nos valores da igreja catdlica, como também, em praticas de
favor nas acdes iniciais da assisténcia social e presenca do primeiro-damismo na direcdo de
concretizar agdes fragmentarias e de carater de ajuda. Essas praticas foram se tornando mais
escassas por causa do processo de ruptura da profissdéo com o conservadorismo por meio do
movimento de reconceituacdo e construcdo coletiva de documentos juridicos que pauta uma
direcao profissional numa perspectiva critica em prol de viabilizar os direitos e politicas aos
usuarios/as. Porém, com o projeto do capital a partir de 1990, as praticas clientelistas na
realidade social da protecdo basica voltam a ser uma preocupacdo coletiva.

Na finalizacdo dos resultados desse trabalho € fundamental pontuar a atuacéo das/os
assistentes sociais em todos os espacos em prol de viabilizar o acesso dos individuos as
politicas e aos direitos. Na particularidade desse objeto de estudo, é situar a relevancia dessa
atuacdo na dimensdo pedagogica na protecdo social basica no enfrentamento das préaticas
clientelistas presentes no cotidiano dessa instituicdo. O Servigo Social possui documentos
juridicos, dimensdes da profissdo, orientaces e uma formacao critica que possibilitam esses
profissionais dentro de sua autonomia relativa viabilizar uma conscientizagdo sobre o
clientelismo impregnado na prdpria categoria e nas rela¢des sociais do CRAS.

E através de uma leitura critica, criativa, propositiva, interventiva e investigativa, que
as/os assistentes sociais podem driblar as limitacGes das instituicGes, dos contratos e as
opressdes do capital em prol de uma sociedade consciente das préaticas de patrao/cliente dentro
do CRAS, e com isso viabilizar familias criticas e propositivas nesse espaco na direcao de se
reconhecerem como individuos de direitos.

Na sistematizacdo de conclusao do trabalho, é viavel assentar que os objetivos (geral
e especificos) propostos na construcdo da ideia do objeto de estudo foram alcangados com
éxito, pois, no decorrer da escrita podemos observar as possibilidades de atuacdo das/os
assistentes sociais na protecdo social basica na perspectiva de fazer um enfrentamento das
praticas clientelistas. O trabalho também mostra a interlocucédo entre a politica de assisténcia
social e o clientelismo nas rela¢Ges sociais, e no cotidiano do CRAS. Dessa forma, podemos
considerar um alcance da proposta de trabalho. Na perspectiva de aprofundar a tematica e 0s
elementos que estdo entrelacados nela, é necessario sugerir que se faca futuras pesquisas. As
tematicas que podera se apresentar nas futuras pesquisas, sdo: instrumentalizar uma pesquisa
em campo na protecdo social basica com as/os profissionais e usuarios/as com a tematica do

clientelismo; aprofundamento das precarizacGes do CRAS e o clientelismo; fazer uma analise
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do clientelismo em outras politicas sociais (educagdo, satde etc.); uma andlise para diferenciar
0s conceitos de clientelismo e coronelismo nas relagdes sociais nos espacos de atuacao das/os
assistentes sociais, pois, € dois conceitos que muitas pessoas confundem, e por fim, uma
analise entre a tematica clientelismo e os discursos politicos na realidade da Protecdo Social
Bésica.

Na ideia de discorrer da importancia do tema, podemos sintetizar que esse trabalho
final proporciona uma relevancia social, politica e académica para a area das Ciéncias Sociais
Aplicadas e demais areas afins, na consonancia de promover uma discussdo relevante de uma
temética que em muitas ocasifes nos espagos se transcorre em um processo de normalidade.
O clientelismo de modo geral, e na particularidade da protecdo basica, € um mecanismo que
descaracteriza os servigos como direitos, e por isso, € fundamental discutir sobre ele. Outro
elemento que mostra a importancia da tematica seriam a socializa¢do dos elementos presentes
no clientelismo para prépria categoria do servigo social, pois, essa profissao se insere nesse
processo de préticas clientelistas na sociedade e em todos 0s espacos, por causa do processo
de precarizacdo que o capital implementa. Se torna necessario promover uma discussao
coletiva com todos os (as) profissionais, na direcdo de pensar maneiras de lutas por insercao
com vinculos duraveis e com direitos assegurados. E por Ultimo, para enaltecer a importancia
desse tema € pontuar que esse trabalho proporcionou o desvelamento do clientelismo como
um instrumento politico na protecdo social basica, ou seja, o trabalho evidenciou em discussdo
uma tematica que se constitui diariamente nas relagdes sociais do CRAS e que impacta
fortemente na direcdo das pessoas reconhecerem 0s servi¢os da protecdo basica como favores
e ndo como direitos.

Por fim, as consideragdes sobre as limitacGes do objeto de estudo neste trabalho final
se constituiram na dificuldade de encontrar referéncias bibliograficas que interligassem
diretamente o mecanismo do clientelismo com a protecdo social basica. Desse modo, se torna
essencial a producdo de mais trabalhos com essa interlocugédo diretamente na perspectiva de
facilitar futuras pesquisas. Um elemento que n&o foi explorado, mas, iria contribuir para um
maior detalhamento desse trabalho € uma pesquisa em campo, pois, teria as contribuigdes

das/os profissionais ou usuarios/as acerca do clientelismo.
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