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RESUMO

SOUSA, Edilson Serafim de. UMA ANALISE DAS AC;()ES DE CONTROLE COMO
CONTROLE SOCIAL NO MUNICIPIO DE SERRA REDONDA-PB.

2014. 14 fls. Trabalho de conclusdo de curso — Curso de Administracdo, Universidade
Estadual da Paraiba, Campina Grande, 2014.

Nos dias de hoje, os gestores publicos estdo cada vez mais vinculados a boa gestdo dos
recursos publicos visando uma melhor prestacdo dos servigos para a coletividade. Conquanto,
se faz necessario que haja um maior controle dos atos administrativos, visto que estdo
tratando com a coisa publica. Transparéncia e legalidade, como principios expressos desde
1988, faz com que o administrador publico tenha finalidade de atender ao interesse publico e
cumpra com o que diz o ordenamento juridico. O controle externo realizado na administragao
publica se faz pelo Tribunal de Contas e pelo povo, este, sendo um controle social. O estudo
do presente trabalho trata de um estudo de caso realizado na prefeitura municipal da cidade de
Serra Redonda — PB, tendo como objetivo avaliar as acdes que os contribuintes tém do
controle externo realizado no municipio. Os dados foram realizados através de questionarios
com perguntas fechadas e dados quantitativos. Como resultado da pesquisa, foi constatado
gue ndo ha um controle externo, como controle social, realizado pela populacdo dessa cidade
e que a prefeitura municipal também ndo cumpre com o principio da transparéncia publica

ficando a gestdo sem um controle rigido dos seus atos.
Palavras — Chave: Controle Externo. Transparéncia. Legalidade.
1. INTRODUCAO

Desde a evolucdo da administracdo burocratica para a gerencial, algumas mudancas
ocorreram no aparelhamento do estado brasileiro. Enquanto a administracdo burocratica era
hierarquizada e o controle era focado apenas nos processos, 0 seu objetivo principal era
combater as praticas que restaram do patrimonialismo como exemplo do nepotismo e
corrupcdo. Seria a ineficiéncia e a incapacidade de se voltarem para 0s servigos prestados aos
cidaddos como clientes. Em 1998, houve a reforma do estado brasileiro com a emenda
constitucional n® 19, passando agora para administracdo gerencial, que é aquela construida
sobre bases que consideram o Estado uma grande empresa cujos servicos sdo destinados aos

seus clientes: os cidaddos. O foco agora € na eficiéncia dos servicos, na avaliacdo de



desempenho e no controle de resultados. Esse controle pode ser interno, externo ou social. O
controle interno é aquele exercido dentro de um mesmo poder, tanto dentro do mesmo &mbito
hierarquico como por meio de 6rgédos especializados ou ainda o controle que administracéo
direta realiza sobre a indireta. O controle externo ocorre quando um poder fiscaliza os atos de
outro poder. E o controle social refere-se ao controle que a sociedade realiza perante a
administracdo publica, tornando-a mais transparente.

Para Alexandrino e Paulo (2012) pode-se conceituar controle administrativo como o
conjunto de instrumentos que o ordenamento juridico estabelece a fim de que a prépria
administracdo publica, os poderes Judiciério e Legislativo, e ainda o povo, diretamente ou por
meio de 6rgdos especializados, possam exercer o poder de fiscalizacdo, orientacdo e revisdo
da atuacdo administrativa de todos os 6rgdos, entidades e agentes publicos, em todas as
esferas de poder.

Este controle de resultados dar-se-a tanto como controle interno ou externo, logo, este
controle é realizado pelo Poder Legislativo com auxilio dos Tribunais de Contas Estaduais,
sendo uma importante ferramenta para que seja obtida uma maior transparéncia dos gestores
no tocante a recursos publicos.

Na visdo de Meirelles (2010) controle, em tema de administragdo publica, é a faculdade
de vigilancia, orientacdo e correcdo que um poder, 6rgdo ou autoridade exerce sobre a
conduta funcional do outro. Di Pietro (2011) diz que a finalidade do controle é assegurar que
a administracdo atue em consonancia com os principios que lhe sdo impostos pelo
ordenamento juridico, como os da legalidade, moralidade, finalidade publica, publicidade,
motivacdo, impessoalidade. Alexandrino e Paulo (2012) diz que o controle é exercido por
todos os poderes da republica, estendendo-se a toda atividade administrativa e abrangendo
todos os seus agentes.

Este trabalho tera como base teorica de estudo os autores Meirelles (2010), Di Pietro
(2011) e Alexandrino e Paulo (2012), que tratam do assunto Controle Externo como aquele
que seré realizado pelo Poder Legislativo, onde na Unido sera realizado pelo congresso
nacional e nos estados pelas assembleias legislativas, auxiliado pelos Tribunais de Contas e
com a finalidade de garantir a legalidade e a economicidade dos atos da administragdo publica
no respeito a gestao financeira e orcamentaria.

O presente estudo seré feito na Prefeitura Municipal de Serra Redonda-PB, onde se faz
necessario um maior controle social nos gastos publicos com base na Lei de Responsabilidade
Fiscal, que estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo

fiscal. Nesse contexto questionam-se: quais as a¢des de controle externo como controle social



que deverdo ser realizadas na prefeitura municipal de Serra Redonda — PB na visdo dos
contribuintes?

O objetivo do estudo é analisar as acbes de controle externo como controle social
realizado no municipio de Serra Redonda — PB na visdo dos contribuintes.

A estrutura deste artigo comega com uma evolucdo da Administracdo Publica Brasileira,
seguido dos conceitos de controle interno e externo da Gestdo a nivel federal, estadual e
municipal, érgdos de controle e como funcionam tais instituicdes, suas funcdes e suas areas de
atuacdo no controle da administracdo publica sdo os principais pontos que este artigo iréd

debater.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Evolucéo da Administracéo Publica

A administracdo publica compreende todo o sistema existente a disposi¢do do governo
para a realizacdo de seus objetivos sempre visando ao alcance do bem comum, agindo de
acordo com os principios que regem toda a atividade administrativa, e possui duas divisdes
basicas: administracdo em sentido amplo e em sentido estrito. Antes, se faz necessario saber a
distincdo entre estado, governo e administracdo publica. O estado segundo Alexandrino e
Paulo (2012, p. 13) “E a pessoa juridica territorial soberana, formada pelos elementos povo,
territério e governo soberano. Sendo esses trés elementos indissocidveis e indispensaveis para
a nocao de um estado independente”. Meirelles (2010, p. 61) afirma que o estado possui uma
triparticdo de poderes, Legislativo, Executivo e Judiciario, cada um atuando dentro de sua
esfera de competéncia.

Para termos um estado de direito, é necessario ter um povo, em um dado territério e
com um poder centralizado ou descentralizado exercendo o governo. Este por sua vez,
segundo Paludo (2012, p. 16) “Governo traduz-se no modo pelo qual o estado é
administrado”. Significa tragcar os objetivos gerais que o governo quer alcangar com o
propdsito de sempre promover o bem comum da coletividade. J& Administracdo pablica em
suas divisdes compreende em sentido amplo todos os 6rgdos de governo que exercem funcéo
politica, e a 6rgdos do governo que exercem funcdo administrativa.

A Gestdo Puablica brasileira passou por algumas reformas administrativas ao longo dos
anos, principalmente apds 1930. O primeiro modelo de administracdo do estado brasileiro foi
0 patrimonialismo, onde ndo havia nenhum tipo de controle do soberano, e Paludo (2012) diz

que no patrimonialismo nédo havia a distingdo do que era publico do privado. O estado era



propriedade do soberano e este tinha o poder discricionario de realizar qualquer atividade, a
corrupgdo e o nepotismo eram tracos marcantes desta época. Entre 1930 até 1945 sendo sua
primeira fase, surgiu a burocracia (durou até a reforma gerencial) com o objetivo de combater
as praticas do patrimonialismo existente na época. Com foco no processo, ela trouxe uma
nova distincdo entre o publico e o privado, os cargos passaram a ser na base do mérito, da
competéncia, e houve uma maior organizagdo administrativa com base na hierarquia. Apesar
de ser eficiente nos meios, a burocracia errou em sua atividade fim principalmente nas
demandas do povo.

A partir de 1988, com a Constituicdo Federal da Republica veio uma série de mudancas
no estado brasileiro. Segundo o Plano Diretor da Reforma do Aparelhamento do Estado
(1995) “A Administragdo Publica Gerencial emerge da segunda metade do século XX, como
resposta, de um lado, a expansédo das fungdes econémicas e sociais do estado, e, de outro, ao
desenvolvimento tecnolégico e a globalizacdo da economia mundial”. O estado brasileiro
agora seria orientado a qualidade nos servicos prestados ao cidaddo, e no controle por
resultados, buscando-se aproximar ao maximo das empresas privadas.

A reforma gerencial foi identificada em trés estagios diferente que ocorreram ao longo
de sua evolucdo na administracdo publica. Segundo Paludo (2012) o primeiro estagio seria o
Gerencialismo Puro, com foco na reducdo de custos e aumento da eficiéncia, onde o cidaddo
era visto com financiador do sistema. O segundo estagio refere-se ao Consumerism, onde 0
foco agora era servicos de qualidade ao cidaddo e este era visto como cliente-usuario. E no
ultimo estagio seria o Servico Publico Orientado — PSO, onde o cidadao € visto como titular
da coisa publica, usuario dos servicos e os termos equidade e accountability ganha destaque

no meio publico.

2.2 Controle da Administracéo Publica

A administracdo publica esta sujeita a trés tipos de controle: o administrativo, o
parlamentar e o judicial, sendo que cada tipo de controle atua dentro de sua esfera de poder, e
dentro dos principios que rege toda a atuacdo administrativa como cita o proprio texto da
Carta Magna de 1988 em seu art. 37. “A administra¢do publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios da Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia”.

Acredita-se que o papel do Poder Legislativo dos Municipios junto aos Tribunais de

Contas dos Estados realizando o controle externo é essencial para uma maior efetividade no



trato com as contas publicas. Como cita o art.70. Da Constitui¢do Federal de 1988 “A
fiscalizagdo contébil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial da Unido e das
entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade,
economicidade, aplicacdo das subvencdes e renincia de receitas, sera exercida pelo
Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada
Poder. Paragrafo Unico. Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou
pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacGes de natureza
pecuniaria”.

Diversos estudos foram realizados enfatizando o controle externo no setor publico a
exemplo de Silva e Silva 2009 “Controle social na Administracdo Publica tem se tornado cada
vez mais importante e tem adquirido destaque em todo pais, pois vem proporcionando acdes
inovadoras nos moldes da gestdo publica e combatendo os mais diversos tipos de
irregularidades dentro desse setor, tornando-o mais organizado e transparente em relacéo as
suas formas de atuacdo e modelos de gestdo contemporanea”.

Controle segundo Meirelles (2010, p.713) “em tema de administracdo publica, é a
faculdade de vigilancia, orientacdo e correcdo que um poder, 6rgdo ou autoridade exerce
sobre a conduta funcional do outro”. Como o foco da administracdo agora passa a ser o
alcance de metas e resultados, se faz necessario que haja uma maior eficacia no processo de
controle administrativo. Controlar € saber se o que foi planejado e organizado esta dando os
resultados esperados, é medir 0 sucesso ou insucesso de todo o processo administrativo. E
fundamental o controle para garantir a eficiéncia e eficacia da Administracdo.

Stoner (1999) divide a funcéo de controle em quatro elementos: (1) estabelecer padroes
de desempenho; (2) medir o desempenho atual; (3) comparar esse desempenho com 0s
padrdes estabelecidos; e (4) caso sejam detectados desvios, executar acbes corretivas.

Sobre a finalidade do Controle, Stoner (1999, p.7) diz que: “Através da funcdo de
controlar, o administrador mantém a organizacdo no caminho escolhido”. De maneira
semelhante, Chiavenato (2000) fala que a finalidade do controle é assegurar que os resultados
do que foi planejado, organizado e dirigido se ajustem tanto quanto possivel aos objetivos
previamente estabelecidos.

Portanto, através do Controle é possivel identificar se 0 processo esta se desenvolvendo
bem e melhora-lo se possivel ou se 0 processo esta se desenvolvendo de maneira insatisfatoria
e propuser agdes corretivas ou novos direcionamentos para a Administracdo. E o Controle que

garante os bons resultados e a melhoria continua do Processo de Administrar.



2.3 Modelos de Controle

O controle que € realizado na administracdo publica brasileira é dividido em algumas
classificagbes segundo alguns doutrinadores do direito administrativo. Alexandrino e Paulo
(2012) diz que o controle pode ser legislativo, judiciario, interno, externo e social. Di Pietro
(2011, p.737) “varios critérios existem para classificar as modalidades de controle. Quanto ao
6rgdo, quanto ao momento e quando a legalidade, oportunidade ou conveniéncia”. Meirelles
(2010) ainda cita o controle hierarquico e o controle finalistico. O primeiro estd ligado ao
escalonamento vertical dos 6rgaos que compdem o poder Executivo, surgindo coordenacéo,
supervisdo, fiscalizacdo e revisdo das atividades controladas, enquanto o segundo diz respeito
ao controle que a administracdo direta (unido, estados, DF e municipios) realiza sobre os atos
da administracdo indireta (autarquias, fundacbes publicas, empresas publicas e sociedades de
economia mistas) com o objetivo de garantir que estas entidades atinjam suas finalidades. O
controle interno da administracdo ocorre dentro de um mesmo poder com o objetivo de
manter a efetividade dos atos administrativos com principios explicitos no texto do art. 37 da
constitui¢do federal “Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia”. O

art. 74 da constituicdo federal determina que:
Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma integrada, sistema de controle interno
com a finalidade de:
I - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a

execucdo dos programas de governo e dos orcamentos da Unido;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e
entidades da administracdo federal, bem como da aplicagdo de recursos

publicos por entidades de direito privado;

Il - exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem

como dos direitos e haveres da Unido;
IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

§ 1° - Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento
de qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de

Contas da Unido, sob pena de responsabilidade solidaria.



§ 2° - Qualquer cidadéo, partido politico, associagdo ou sindicato é parte
legitima para, na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades

perante o Tribunal de Contas da Uniéo.

Portanto, constata-se que o controle interno busca o cumprimento de direitos e
obrigagOes nos 6rgdos publicos, além de garantir a eficiéncia operacional junto aos aspectos
legais do ordenamento juridico brasileiro.

O artigo 37 da constituicdo de 1988, em seu caput, trata da publicidade como principio
expresso que toda a administragdo deve seguir. Este principio reproduz dois entendimentos
segundo Alexandrino e Paulo (2012): O da publicacdo em 6rgdo oficial como requisito de
eficacia, e como Transparéncia da atuacdo administrativa cuja finalidade diz respeito a
exigéncia de que seja possibilitado, da forma mais ampla possivel, o controle da
Administracdo publica pelos Administrados. O inciso XXXIII do art. 5° da carta magna deixa
claro a exigéncia da atuacao transparente:

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informag6es de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo

seja imprescindivel & seguranca da sociedade e do Estado.

2.4 Controle Externo da Administracédo Publica

O controle externo, conhecido também como controle parlamentar, somente pode
ocorrer nas situacdes e nos limites diretamente previstos no texto da constituicdo federal.
Alexandrino e Paulo (2012, p.851) dizem que “o controle legislativo possui marcada” indole
politica, razdo pela qual ele ndo se limita ao estrito controle de legalidade formal, abrangendo
outros aspectos, como eficiéncia e, para alguns autores, até mesmo a conveniéncia publica de
determinadas atuacfes do Poder Executivo. O controle externo é realizado pelo legislativo
com auxilio do Tribunal de Contas da Unido. Em nivel estadual ficando a cargo das
assembleias legislativas em conjunto com os Tribunais de Contas dos Estados, podendo haver
Tribunais de contas Municipais. O controle financeiro, segundo Di Pietro (2011) diz que “a
Constituicdo Federal disciplina, nos artigos 70 a 75, a fiscalizacdo contabil, financeira e
orcamentaria, determinando, no ultimo dispositivo, que essas normas se aplicam, no que
couber & organizacdo, composicdo e fiscalizacdo dos tribunais de Contas dos Estados e do
Distrito Federal, bem como dos Tribunais e Conselhos de Contas dos Municipios”.

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) — Lei Complementar n® 101 — entrou em vigor

em 4 de maio de 2000. Ela vem regulamentar a Constituicdo Federal no que diz respeito
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a Tributacdo e Orcamento (Titulo V1) e atender ao artigo 163 da Constituicdo Federal. A Lei

Complementar n°® 101 no seu paragrafo primeiro diz:
A responsabilidade na gestdo fiscal pressupe a acdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar
o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de metas de
resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e condi¢bes no
que tange a rendncia de receita, geracdo de despesas com pessoal, da
seguridade social e outras, dividas consolidada e mobiliaria, operacdes de

crédito, inclusive por antecipacdo de receita, concessdo de garantia e
inscricdo em Restos a Pagar.

Esta lei prevé, portanto, um mecanismo de maior controle nas contas publicas: passa a
haver maior rigor para que 0 governo ndo contraia empréstimos ou dividas. E um mecanismo
de fiscalizag&o e transparéncia.

Segundo Paludo (2012) um termo bastante presente na gestdo publica moderna é o
Accountability, onde esta totalmente ligado a responsabilizacdo e a prestacdo de contas do
gestor publico na utilizagdo dos recursos que ele tem em seu poder.

No que diz respeito a responsabilizacdo dos gestores, a lei de Improbidade

Administrativa (lei 8429/92) logo no seu artigo primeiro diz que:

Os atos de improbidade praticados por qualquer agente publico, servidor ou néo,
contra a administracdo direta, indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de Territorio, de empresa
incorporada ao patriménio publico ou de entidade para cuja criagdo ou custeio o
erério haja concorrido ou concorra com mais de cinquenta por cento do patriménio

ou da receita anual, serdo punidos na forma desta lei.

Uma grande vantagem que a reforma administrativa trouxe foi uma maior participacao
dos usuarios na administracdo. Como o Estado volta-se para seus “clientes”, o foco agora ¢
nos resultados dos servicos publicos prestados a sociedade. A Constituicdo trata da
participacdo do cidaddo em diversos dispositivos ao longo do seu texto constitucional com o
objetivo de garantir a regularidade da atuacdo administrativa e visando impedir a pratica de

atos lesivos aos individuos ou a coletividade.
2.5 Instrumentos legais de controle externo

No Brasil, ha alguns orgédos, instrumentos e acdes que podem levar a um eficiente
controle, que na visao de Silva e Silva (2009) as quais se destacam: Os Tribunais de Contas
da Unido, dos Estados e dos Municipios (quando houver) Ministério Publico Federal (MPF),
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Ministério Publico Estadual (MPE), Controladoria Geral da Unido (CGU), Controladoria
Geral Estado (CGE), Poder Legislativo, Conselhos Municipais, entre outros, que por meio da
participacdo popular ou de seus representantes realizam funcgdes de fiscalizacdo, verificacdo e
controle dos recursos e gastos publicos exercidos em estados e municipios.

De acordo com o portal da transparéncia o Estado deve aperfeicoar e fortalecer
continuamente seus mecanismos de prevencdo e combate a corrupcdo. A promocdo da
transparéncia publica é um importante passo em direcdo a esse fim e é um tema que vem
ganhando destaque nos cenarios nacional e internacional, isso também porque permite o
controle social, constituindo mecanismo de capacitacdo do cidadao e fortalecimento da gestdo
publica.

A constituicdo federal de 1988 tras diversos dispositivos no texto constitucional
mostrando 0s meios inerentes que o cidaddo tem de reclamar perante irregularidades na gestéo
publica. Como diz o art. 31° e seu paragrafo terceiro “A fiscalizagdo do Municipio sera
exercida pelo Poder Legislativo Municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de

controle interno do Poder Executivo Municipal, na forma da lei”.

§ 3° - As contas dos Municipios ficardo, durante sessenta dias, anualmente, a
disposi¢do de qualquer contribuinte, para exame e apreciacdo, 0 qual poderd

questionar-lhes a legitimidade, nos termos da lei.

E dever de a prefeitura informar a populacdo, com clareza, sobre como é gasto o
dinheiro pablico. A prefeitura deve prestar contas a populacdo e publicar suas contas de forma

simples em local visivel e de facil acesso para todos os cidadaos.

De acordo com a Lei de Responsabilidade Fiscal, art. 48°:
S&o instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais sera dada ampla
divulgacdo, inclusive em meios eletrdnicos de acesso publico: os planos, orcamentos
e leis de diretrizes orgamentarias; as prestacdes de contas e 0 respectivo parecer

prévio; o Relatério Resumido da Execucdo Orgamentaria e o Relatorio de Gestdo

Fiscal; e as versdes simplificadas desses documentos.

E o art. 49° complementa de forma bastante clara que “As contas apresentadas pelo
Chefe do Poder Executivo ficardo disponiveis, durante todo o exercicio, no respectivo Poder
Legislativo e no orgdo técnico responsavel pela sua elaboracdo, para consulta e apreciacdo

pelos cidaddos e institui¢des da sociedade”.
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De acordo com Silva e Silva (2009) quando o controle social realizado de forma efetiva
¢ capaz de elevar a gestdo e a governabilidade, pois tende a impactar a méaquina
administrativa, promovendo maior transparéncia, agilidade e flexibilidade da Administracao
Publica, garantindo adaptabilidade de longo prazo de programas e politicas publicas de
governo dentro do seu modelo de gestdo.

No estado da Paraiba, o Tribunal de Contas do Estado é quem realiza o controle externo
e que garante a sociedade uma ferramenta bastante eficiente de controle social que é o
Sistema de Acompanhamento da Gestdo dos Recursos da Sociedade,denominado SAGRES
online, onde qualquer usuario podera acessar o site do Tribunal de Contas e consultar como 0s
recursos estdo sendo utilizados.

Outro modelo de controle é prevista no Artigo 5° da constituicdo federal de 1988 em seu

inciso LXXIII:

Qualquer cidaddo é parte legitima para propor acdo popular que vise a anular ato
lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o Estado participe, a moralidade
administrativa, ao meio ambiente e ao patriménio historico e cultural, ficando o autor,

salvo comprovada ma fé, isento de custas judiciais e do énus da sucumbéncia.

A agdo popular segundo Alexandrino e Paulo (2012, p.900) “¢ uma agao civil destinada
a defesa de algum interesse subjetivo individual, mas sim de natureza coletiva, que visa anular
ato lesivo ao patriménio publico, a moralidade administrativa, ao meio ambiente e ao
patrimonio historico e cultural”. Portanto, ¢ uma agdo que impde ao administrador publico o

dever de prestar contas a respeito da gestdo da coisa publica.

3. METODOLOGIA

A pesquisa na visdo de Silva e Silva (2009) pode ser considerada um procedimento
formal com métodos que determinam o pensamento reflexivo na procura de um tratamento
cientifico, e se constitui na dire¢do para conhecer a realidade estudada, tendo como objetivo
proporcionar respostas ao problema apresentado nesta pesquisa para desenvolver uma
determinada abordagem.

O presente estudo se caracteriza como uma pesquisa descritiva em conformidade com
Gil (2008) que conceitua como aquela que tem por objetivo a descrigdo das caracteristicas de
uma populacéo, fendbmeno ou de uma experiéncia. Ela é também exploratoria, pois na visao

de Gil (2007) tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com
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vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses. E considerada também como uma
pesquisa de campo, pois na visdo de Fonseca (2002) caracteriza-se pelas investigacdes em
que, aléem da pesquisa bibliografica ou documental, se realiza coleta de dados juntos as
pessoas com os recursos de diferentes tipos de pesquisa. Essa pesquisa é considerada também

como uma pesquisa quantitativa que segundo Fonseca (2002, p.200):

A pesquisa quantitativa se concentra na objetividade. Influenciada pelo positivismo,
considera que a realidade s6 pode ser compreendida com base na analise dos dados
brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos padronizados e neutros. A pesquisa
quantitativa recorre a linguagem matematica para descrever as causas de um
fendmeno, as relacdes entre outras variaveis, etc. A utilizacdo conjunta da pesquisa

qualitativa e quantitativa permite recolher mais informacgdes do que se poderia

conseguir isoladamente.

Para a coleta de dados foi utilizado um questionario estruturado com perguntas
fechadas utilizando a escala de Likert de 1 a 5, sendo 1 para nenhum conhecimento, 2 para
tenho pouco conhecimento, 3 para apenas conheco, 4 conheco bem mas nédo utilizo e 5 para
conheco bem e utilizo, com uma amostra de 196 contribuintes residentes na cidade de Serra
Redonda — PB.

A amostra tomou como base a formula de Samara e Barros (1997.p, 75) apud Lira et al
onde diz que para um universo desconhecido utiliza-se a formula abaixo:

Op: 4
"'.| n

Onde:
p = 7% - desvio padrdo da proporcao

p = 50 %- propor¢do ou porcentagem dos elementos do universo pesquisado favoraveis
ao atributo pesquisado;

g = 50 %- proporcdo ou porcentagem dos elementos do universo pesquisado
desfavoravel ao atributo pesquisado

Z =1,96% - margem de seguranca
n = desconhecido
n="7°

95% seguranca
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Os dados foram coletados no periodo de dezembro 2013 a janeiro de 2014, sendo a
analise dos dados feito através da frequéncia relativa e absoluta.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Na andlise dos resultados, apresentam-se os resultados obtidos por meio dos dados
coletados a partir da aplicacdo dos questionarios e da avaliacdo das respostas que foram
obtidas pelos contribuintes participantes da pesquisa. O resultado da pesquisa sera
apresentado juntamente com os dados obtidos em graficos com percentuais que foram
respondidos pelos contribuintes. O questionério conteve 26 questdes na escala de 1 a 5, em
grau de conhecimento e/ou importancia para o entrevistado, por meio da qual possibilitou
uma melhor analise do conhecimento das acfes de controle externo que é realizada na

prefeitura municipal deste municipio.
4.1 Perfil dos Entrevistados
4.1.1 Quanto ao Género

No guesito quanto ao género dos participantes, constata-se que prevaleceu a amostra
dos participantes do sexo masculino, com 58% dos contribuintes pesquisados, seguido do
sexo feminino com 42%, mostrando que prevaleceu o sexo masculino nos participantes da

pesquisa.

Graéfico 1 - Quanto ao Género

® Masculino
B Feminino

Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014

4.1.2 Quanto a Faixa Etaria
Quanto a faixa etéria da populagdo pesquisada, foi verificado que 6% possuem menos

de 18 anos de idade, 67% da populacdo entrevistada possui entre 18 e 40 anos de idade, 25%
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entre 40 e 65 anos e acima de 65 anos apenas 2%. Logo, verifica-se que os participantes entre
18 e 40 anos de idade prevaleceu nos participantes entrevistados, tendo esses uma boa
capacidade de busca de informacdes e interesse sobre o controle social que é realizado no
municipio de Serra Redonda.

Gréafico 2 — Faixa Etaria

2% 0%

® Menos de 18
mentre 18 e 40
Eentre 40 e 65
® Acima de 65

® Nao Informado

Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014
4.1.3 Quanto ao Grau de Escolaridade

De acordo com o Grau de Escolaridade obtido na pesquisa, constatou-se que 0S
participantes que ndo possuem estudo sdo de 3%, fundamental incompleto com 8%,
fundamental completo com 13%, ensino médio completo com 22%, ensino médio completo
com 39%, superior incompleto com 9%, superior completo 6% e com Pés-Graduagdo apenas
1%. Portanto, boa parte da populagdo pesquisada possui um nivel razoavel de escolaridade
para terem conhecimento sobre o tema controle social e seus mecanismos de controle.

Grafico 3 — Grau de Escolaridade

1% _2%

® N&o Possui Estudo

® Fundamental Incompleto

= Ensino Fundamental Completo
® Ensino Médio Incompleto

= Ensino Médio Completo

® Superio incompleto

= Superio completo

= Pos- Graduacao

Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014



16

4.2 Conhecimentos Sobre Controle Externo no Municipio de Serra Redonda — PB
4.2.1 Conhecimento sobre o tema Controle Social

Nesse quesito do questionario, procurou-se saber qual o grau de conhecimento que o
entrevistado tinha sobre Controle Social. Foi verificado que 50% dos pesquisados néo
conheciam nada sobre o tema, 23% tinha algum conhecimento, 10% conheciam o tema, 9%
conheciam bem o tema e apenas 8% conheciam o tema e faziam usa dessa ferramenta. Entéo,
Pode-se verificar que no municipio em estudo, a alta porcentagem de ndo terem nenhum
conhecimento sobre o tema controle social pode se dar por quase dois motivos: ou a
populacdo ndo tem interesse do tema ou a falta de informacdo dos 6rgdos publicos faz com

gue a sociedade ndo obtenha esse conhecimento.

Gréfico 4 — Controle Social

® Nenhum Conhecimento

® Tenho Pouco

Conhecimento
Apenas Conheco

= Conhego bem mas ndo
utilizo
= Conheco bem e utilizo

Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014

4.2.2 Participacao da Sociedade em relacdo ao Controle Social no Municipio

No que se refere a participacdo da sociedade em relacdo ao controle social no municipio
em estudo, tem-se que 74% da populacdo pesquisada ndo tem nenhum conhecimento da
participa¢do no municipio, 7% tem pouco conhecimento, ja 12% apenas conhece, 4% conhece
bem, mas n&o participa e 3% dos entrevistados tem conhecimento e participam do controle no
municipio. Logo, constata-se que praticamente ndo ha participacdo da sociedade no controle
do municipio, ficando o controle realizado apenas pelo Legislativo e pelo Tribunal de Contas
do Estado da Paraiba.



Gréfico 5 — Participacédo da Sociedade

4% 3%

® Nenhum

Conhecimento

B Tenho Pouco

Conhecimento

= Apenas Conheco

B Conhego bem mas
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utilizo

Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014

4.2.3 Conhecimento sobre Controle Externo na Administracdo Municipal
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No tocante ao Controle Externo na Administragdo Municipal, foi constatado que 52%

ndo tém nenhum conhecimento do controle externo no municipio, 21% tem pouco

conhecimento, 19% apenas conhecem, 3% conhecem bem, mas néo utiliza e 5% da populacdo

pesquisada conhece bem o Controle Externo realizado na Prefeitura da cidade e também

realizam esse tipo de Controle. Isso torna claro que populagdo pesquisada tem pouco ou

nenhum conhecimento do assunto e muitas vezes a prépria gestdo municipal ndo oferece os

meios para que a sociedade o faca.

Gréfico 6 — Controle Externo na Administracéo

304 2%

® Nenhum
Conhecimento

® Tenho Pouco
Conhecimento

= Apenas Conheco

® Conhego bem mas
ndo utilizo

® Conheco bem e
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Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014
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4.2.4 Orgaos de Fiscalizacdes e Controle na Internet

Nesse tépico do trabalho, buscou-se identificar se os contribuintes da cidade de Serra
Redonda- PB utilizavam a internet em busca de informagdes a respeito dos Orgdos de
fiscalizacbes e controle na internet. Foi constatado que 77% da populacdo pesquisada néo
buscam informacdes ou ndo utilizam tal ferramenta para isso, 12% tem pouco conhecimento
do uso, 6% apenas conhecem o assunto, 3% conhecem, mas ndo utilizam tal instrumento de
pesquisa e 2% conhecem e busca informagOes sobre fiscalizagbes e controle. Portanto,
constata-se aqui que apesar de hoje haver uma maior divulgacdo e clareza com a coisa
publica, principalmente com os portais da transparéncia, a populacdo ainda ndo possui 0

interesse de realizar um controle efetivo dos recursos publicos.

Grafico 7 — Utilizagdo da Internet como Ferramenta de Controle

3% 2%

E Nenhum Conhecimento

0,
e E Tenho Pouco
Conhecimento

Apenas Conheco

® Conhego bem mas ndo
utilizo
= Conheco bem e utilizo

Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014.

4.2.5 Conhecimento sobre Transparéncia das Contas Publicas

Aqui foi pesquisado qual o grau de conhecimento que os contribuintes tinham na viséo
da Transparéncia Publica. Constatou-se que 11% ndo conheciam o assunto, 23% tinham
algum conhecimento, 17% conheciam o tema, 40% conheciam bem, mas ndo sabiam como
utiliza-la e 9% conheciam bem e sabiam usar seus requisitos de validade. Logo, fica claro que
a Transparéncia ganhou forca em todo Pais nos ultimos anos e mostra que boa parte da

populacdo pesquisada conhece a importancia que ela assume no cenario politico atual.
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Gréfico 8 — Transparéncia das Contas Publicas
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Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014

4.2.6 Contas da Prefeitura a Exposi¢cdo na Camara Municipal

Foi pesquisado nesse ponto se 0s contribuintes pesquisados sabiam do art.31 paragrafo
3° da Constituicdo Federal de 1988. Resultou que 71% ndo sabiam da exposic¢do das contas,
20% tinha pouco conhecimento, 5% apenas conheciam o artigo, 3% tinham bom
conhecimento, mas ndo procuravam saber e apenas 1% tinha conhecimento e buscava
informacgdes na Camara municipal. Apesar do alto indice de pessoas que ndo conheciam o
tema, notou-se uma importancia muito grande em relacdo aos entrevistados. Por ndo
efetuarem a leitura da Constituicdo Federal e muitas vezes pela cultura politica que tem as
cidades pequenas, ficou claro que os contribuintes irdo realizar essa cobranga das Contas
Publicas na Camara Municipal e fazer uma apreciacédo rigorosa da Gestéo Publica.

Gréfico 9 — Exposicao das Contas na Camara Municipal
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Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014
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4.2.7 Conhecimento Sobre Orgamento Participativo

Refere-se aqui ao conhecimento sobre o Orcamento Participativo, registraram-se que
35% néo conheciam o tema, 39% tinha algum conhecimento, 15% apenas conhecia o assunto,
3% conheciam, mas ndo utilizam e 8% conheciam bem o termo e buscavam fazer sua
utilizacdo. O Orcamento Participativo faz com que a populacéo defina as prioridades de que
precisa com recursos e investimentos, representa também o exercicio da cidadania. 1sso
mostra que a participacdo da populacdo nos investimentos que a cidade precisa ainda é
bastante lenta, e necessita-se também de uma maior divulgagdo para que a estas pessoas

cumpram seu papel como cliente dos servigos publicos.

Grafico 10 — Orcamento Participativo
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Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014

4.2.8 Conhecimento Sobre o SAGRES — PB

Aqui se faz referéncia a ferramenta que o Tribunal de Contas da Paraiba disponibiliza
para transparéncia publica, e foi constatado que 48% ndo conheciam o sistema, 25% tinha
pouco conhecimento, 10% apenas conheciam, 11% conheciam bem, mais ndo a utilizavam e
6% conheciam o sistema utilizavam-no em determinadas consultas. Sendo uma ferramenta de
grande relevancia no controle social e que € disponibilizada apenas pelo acesso online e que a
maioria da populacdo hoje possui um computador em casa com acesso a internet, nota-se que
o0 sistema de consulta publica é pouco acessado pelos contribuintes do municipio. Portanto,
seria necessaria que a populacdo tivesse uma participacdo mais efetiva na busca pela

transparéncia na cidade.
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Grafico 11 - SAGRES - PB

® Nenhum
Conhecimento

® Tenho Pouco
Conhecimento

= Apenas Conheco

B Conhego bem mas nao
utilizo
= Conheco bem e utilizo

Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014.

4.2.9 Ac¢des do Tribunal de Contas no Municipio

Foi pesquisado aqui, se a populacdo tinha conhecimento das atribui¢des que o Tribunal
de Contas da Paraiba realiza no municipio de Serra Redonda, e constataram-se que 8% néo
tinham nenhum conhecimento, 26% tinha algum tipo de conhecimento, 34% conheciam as
atividades, 17% conheciam as a¢des, mas ndo davam importancia e 15% sabiam das ac¢des do
Tribunal e utilizavam em forma de controle social.Como cabe ao Tribunal acompanhar a
Gestdo e Fiscalizar os atos dos Gestores Publicos, em termos de admissdo,aposentadorias e
principalmente de licitagbes publicas, Ficou registrado aqui que os contribuintes tem um bom
nivel de conhecimento nas a¢des que o TCE-PB realiza na prefeitura, mas ndo tomando base

suficiente para tomar acGes frente a irregularidades encontradas no municipio.

Gréfico 12 — Tribunal de Contas do Estado
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4.2.10 Atuacdo do Poder Legislativo no Municipio

Quanto a atuacdo do Legislativo no municipio, 65% responderam que ndo tem
conhecimento da atuacdo dele na cidade, 16% tinham pouco conhecimento, 8% responderam
que apenas conheciam o Poder Legislativo, 7% declarou que conheciam bem o Legislativo,
mas ndo fiscalizavam sua atuacao e 4% declararam que tinham conhecimento da atuacéo do
Poder no municipio e sabiam utilizar a fiscalizacdo de suas atribui¢Bes. Isso mostra que a
atuacdo do Poder Legislativo no municipio ndo é efetiva, visto que foi debate nos meios de
comunicacgdo criticando a atuagdo do 6rgdo como quase inexistente, e a populacdo em si, ndo
acreditando em sua atuacdo na cidade, explicando o alto indo indice de nenhum conhecimento
em suas atividades.

Grafico 13 — Poder Legislativo
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Fonte: Dez. 2013 a Jan. de 2014

4.2.11 Acles Frente a Irregularidades

O gréfico de numero treze mostra que 65% dos entrevistados ndo sabem como agir
perante as irregularidades, 21% tém pouco conhecimento, 6% apenas conhecem, 4% conhece
bem, mas néo tem interesse e outros 4% conhece bem e utiliza as a¢es de controle. Isso
mostra que mais da metade dos contribuintes que foram pesquisados ndo sabe como agir
quando se depara com agdes ilicitas na gestdo publica, gerando consequéncias na gestdo do

seu municipio.



23

Gréfico 14: Acbes Frente a Irregularidades
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Em linhas gerais, pode-se observar através dos graficos que a grande maioria dos
entrevistados ndo possui conhecimentos que 0s capacitem para exercer 0S mecanismos de

controle social que o ordenamento juridico os dispde.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Um controle externo realmente eficaz traz inimeros beneficios para a maquina publica e
principalmente para a sociedade, ndo se limitando apenas ao poder de fiscalizagdo que o
Tribunal de Contas e a sociedade realizam, mas também ao melhor uso dos recursos publicos
na prestacao dos servicos para 0 povo.

Nesse sentido, o estudo do presente artigo procurou mostrar a relevancia que o controle
externo tem no municipio em questdo. Evidenciando principalmente o grau de conhecimento
e importancia que os contribuintes tém nos temas que o ordenamento juridico estabelece para
realizarem o controle.

Constatou-se que o controle externo realizado no municipio de Serra Redonda — PB
pelos contribuintes ainda ndo é efetivo. Verificou-se também que, por ser um assunto em
bastante evidéncia nos ultimos anos, como exemplos de boa gestdo governamental,
desenvolvimento de atividades, anélise e fiscalizagdo da gestdo, cumprimento de metas, ainda
falta suprir as demandas da sociedade em relacédo a transparéncia e publicidade dos atos que a
gestdo municipal pratica. Foi constatado que ndo hd um controle eficiente na prefeitura
municipal na visdo dos contribuintes ou estes ndo possuem 0s meios para que esse controle
seja realizado mais efetivamente, deixando os gestores publicos com a discricionariedade de

utilizac&o dos recursos.



24

Portanto, pode-se concluir que o controle externo realizado tanto pelo Tribunal de
Contas, como pela sociedade dentro da Administragdo Publica municipal vem deixando e
muito a desejar. A Corte de contas do estado pela sua enorme demanda que acaba tornando-o
ineficaz no tocante ao seu poder de fiscalizacdo, e a sociedade pela falta de conhecimento
sobre 0s mecanismos que o controle disponibiliza, sendo estes 0s principais meios necessarios
para que a prefeitura cumpra seu papel de gestora dos recursos publicos de acordo com a Lei

de Responsabilidade Fiscal.

SOUSA, Edilson Seraphim. AN ANALYSIS OF CONTROL ACTIVITIES AS SOCIAL
CONTROL IN THE CITY OF ROUND SAW-PB. 2014. 14 fls. Work completion of

course - Course Directors, State University of Paraiba, Campina Grande, 2014.
ABSTRACT

Nowadays , public managers are increasingly linked to good management of public
resources aimed at improved delivery of services of the community . Although , it is
necessary that there is a greater control of administrative acts , as they are dealing with public
affairs . Transparency and legality , as principles expressed since 1988 , causes the public
official has a purpose in the public interest and comply with what the law says . In this sense ,
the study of this work it is a case study in the municipal government of the city of Serra
Redonda - PB , aiming to evaluate the actions that taxpayers have external control performed
in the city . The data were conducted through questionnaires with closed questions and
quantitative data . As a result of the research, it was found that there is no external control
performed by the population of that city and that the city government did not comply with the

principle of public transparency getting the management without tight control of their actions.

Keys — Word: External Control. Transparency. Legality.
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APENDICE

PERFIL DOS ENTREVISTADOS

1. Sexo:
(_) Masculino (_) Feminino

2. ldade:
(_) Menos de 18 anos (_) Entre 18 e 40 anos
(_) Entre 40 e 65 anos (_) Acima de 65 anos

(_) Né&o Informada

3. Escolaridade:

(_) Né&o Possui Estudo (_) Ensino Médio Incompleto

(_) Ensino Fundamental completo (_) Ensino Médio Completo

(_) Ensino Fundamental Incompleto

(_) Graduacdo em andamento (_) Graduacéo (_) Pés- Graduacao

4, Cor ou Raca:

(_) Branca (_) Preta (L) Amarela (_) Parda (L) Indigena
5. Estado Civil:

(_) Solteiro (_) Casado (_) Unido Consensual

(_) Divorciado (a) ou separado (a) judicialmente (_) Vidvo (a)

CONHECIMENTO SOBRE O TEMA CONTROLE SOCIAL

1° Assinale com X na segunda coluna, apenas os indicadores que o (a) senhor (a) julga serem
mais relevantes para seu conhecimento.

PONTUACAO CORRESPONDE A:

Nenhum conhecimento

Tenho pouco conhecimento

Apenas Conheco

Conhego bem, mas néo utilizo.

gl | WIN| -

Conheco bem e Utilizo
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CONHECIMENTOS

conhecimento/Importancia

Grau de

1. Conhece a Constituicdo Brasileira de 1988
1 2 3 415
2. Sabe o que significa Administracdo Publica.
1 2 3 41 5
3. Tem conhecimento do que é Controle Social
1 2 3 41 5
4. Existe participacdo da sociedade em relacdo ao controle social no
municipio. 1 2 3 41 5
5. Conhece o que é Controle Externo da Administracdo Municipal.
1 2 3 415
6. No seu acesso a internet, procura saber, pelo menos uma vez, 0s
orgéos de fiscalizagdes. 1 2 3 41 5
7. Conhece a existéncia de conselho municipal.
1 2 3 415
8. Tem conhecimento que o municipio de Serra Redonda realiza
atividades referentes ao controle social. 1 2 3 415
9. Tem conhecimento do gue significa transparéncia nas contas
publicas. 1 2 3 41 5
10. Conheco a Lei de Responsabilidade Fiscal.
1 2 3 41 5
11. Qual grau de importéncia dessa lei para vocé
1 2 3 415
12. Tem conhecimento de que pode haver impacto na Gestao do
municipio e beneficios para a populacéo. 1 2 3 41 5
13. Tem conhecimento que as contas da prefeitura ficam a exposicao
na cadmara municipal durante 60 dias. 1 2 3 41 5
14. Tem conhecimento do Orgamento Participativo.
1 2 3 41 5
15. Sabe que vocé poderia influenciar na deciséo do orgamento da
sua cidade. 1 2 3 41 5
16. Conhece as ac¢des do Tribunal de Contas do Estado realizadas na 1 ) 3
prefeitura municipal. 41 5
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17.

Conhece a ferramenta SAGRES-PB.

18.

Sabe quais acdes pode tomar frente a irregularidades.

19.

Jé participou de alguma atividade referente a transparéncia
publica

20.

Conhece a Lei de Acesso a Informacéo

21.

Vocé sabia que a prefeitura é obrigada a seguir a Lei de Acesso a
informacao

22.

Tem interesse em saber para onde vai o dinheiro que a prefeitura
gasta.

23.

A prefeitura demonstra incentivar a popula¢do em mostrar-se
transparente nas suas contas publicas.

24,

Tem conhecimento dos investimentos feitos pela prefeitura nas
necessidades de que a cidade precisa.

25.

Qual grau de atuacdo do Poder Legislativo na cidade

26.

Tem conhecimento que o Poder Legislativo fiscaliza o Poder
Executivo.




