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RESUMO

A Administracdo Publica no Brasil enfrentou nos dltimos anos a ado¢do de um novo modelo de
gestdo, cuja énfase esta voltada agora para os resultados e para a eficiéncia. O objetivo geral € analisar
0 pregdo eletrdnico como ferramenta de eficiéncia na Gestdo Publica. Como objetivos especificos a
analise da legislacdo que trata das licitacdes, com énfase para analise das Leis 8.666/93, Lei 10.520/02
e do instituto do Sistema de Registro de Precos nas licita¢cGes publicas. O enfoque foi na legislacdo de
licitagdo, que em regra geral, é usada pela administracdo publica para adquirir bens e servicos para
manutencdo da maquina administrativa. Dentro deste contexto, as inovagdes com advento do pregéao
eletrénico e do Sistema Geral de Precos, que trouxeram flexibilidade, baixo custo e facilidade no
processo licitatorio. Com forte respaldo nas novas praticas advindas do modelo gerencial. Esse
trabalho utilizou como metodologia da revisdo da bibliografia referente ao tema estudado. No primeiro
capitulo - Administracdo Publica gerencial: implementacdo de novos mecanismos nas licitagdes
publicas a fim de favorecer a eficiéncias nas compras governamentais, sera abordado o histérico da
Administracdo Publica no Brasil, 0 modelo burocratico e o modelo Gerencial, bem como suas
caracteristicas, o0 modelo gerencial no Brasil, a legislacdo de compra de bens e servi¢os, 0 pregao
eletrénico a eficiéncia nas compras, e o0 sistema de registros de pre¢os. Bem como, a implantacdo do
modelo gerencial e as inovagdes no processo licitatério. No capitulo trés trata da metodologia utilizada
neste trabalho. No ultimo capitulo — Conclusdo, sera evidenciado que o modelo gerencial influenciou
as inovacgOes na legislacdo de compra governamentais com o pregdo eletronico uma ferramenta

eficiente e qual foi o seu impacto na economia dos gastos do governo.

PALAVRA-CHAVE: Administracdo Gerencial; Gestdo Publica; Pregdo Eletronico; Sistema de
Registro de Preco(SRP)



ABSTRACT

Public administration in Brazil has faced in recent years the adoption of a new management model ,
whose emphasis is now focused on results and efficiency. The objective is to analyze the relationship
between the Public Management Models adopted in Brazil , in particular the Management Directors ,
drawing a parallel with the rules of government purchasing . The focus was on the rules of bidding , as
a general rule , is used by government to purchase goods and services for maintenance of the
administrative machinery . Within this context , innovations with advent of electronic trading and the
Generalized System of Prices , which brought flexibility , low cost and ease in the bidding process .
With strong support in the new practices of management style. This work used as the methodology of
the review of literature on the topic studied . In the first chapter - Public Administration management :
implementation of new mechanisms in public procurement in order to promote efficiency in
government procurement , will address the history of public administration in Brazil , the bureaucratic
model and the managerial model and its characteristics, the management model in Brazil , the
legislation to purchase goods and services, electronic trading efficiency in purchases , and the price
system of records . As well as the implementation of model management and innovations in the
bidding process. In the last chapter - Conclusion will be shown that the managerial model influenced
the innovations in the law of government purchase and what was its impact on the economy of

government spending.

KEYWORD: Management Administration; Public Management; Electronic Trading; Registration
System Price (SRP)
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INTRODUCAO

A administracdo Pablica no Brasil passou por diversas fases ou reformas, tais
como: Patrimonialismo, Burocracia e, atualmente, Gerencialismo. O presente trabalho propde
uma pesquisa bibliogréafica e exploratoria, analisando a legislacao brasileira quanto a compras
de bens e servigos para o setor publico e identificar se as altera¢cbes nas normas estdo

seguindo os preceitos no Modelo Gerencial.

O Modelo Patrimonialista tem sua origem ainda no periodo colonial, o presente
modelo estava pautado na vontade do rei, pois 0s bens do estado eram confundidos com os
bens da realeza, o suserano nomeava quem ele desejasse para ocupar o cargo publico. O
Modelo Burocratico estd baseado nas ideias de Max Weber, que tinha como base o
racionalismo rigido, formalismo, legalismo e hierarquia formal. O Modelo Gerencial é uma
abordagem que prima pela exceléncia dos resultados e que tem sua origem no Setor Privado,
ndo nega o modelo anterior (0 burocratico), mas tira o foco do processo e volta o foco para os
resultados (MANSOLDO, 2009).

A reforma Administrativa no Brasil iniciou-se no governo do presidente Fernando
Henrique Cardoso, impulsionado pelo ministro de estado Bresser-Pereira, na metade da
década de 90. Nos ultimos anos Ocorreram mudancas no campo das licitagdes sinalizada pelo
Modelo Gerencial, visando, desta forma, otimizar o processo de compras governamentais,

para que as mesmas sejam orientadas para os resultados.

A questdo norteadora deste trabalho é saber se a Administragdo Gerencial estd
influenciando a administracdo publica brasileira quanto o campo da licitagdo de bens e
servicos. O objetivo geral é analisar o pregao eletrdnico como ferramenta de eficiéncia na
Gestdo Publica. Como objetivos especificos a anélise da legislacdo que trata das licitacGes,
com énfase para analise das Leis 8.666/93, Lei 10.520/02 e do instituto do Sistema de

Registro de Precos nas licitacdes publicas.

As inovacdes trazidas pela lei do pregdo, em especial quanto o uso de tecnologia
da informacao, e a inovacao quanto a implantacdo do Sistema de Registro de Preco, motivam
0 servico publico a utilizar com eficiéncia o planejamento administrativo dos seus 6rgdos. Um
planejamento eficiente reflete o principio constitucional da Eficiéncia, este foi inserido no
corpo da constituicdo através da emenda 19/08, a qual representa o primeiro passo rumo a

Administracdo Gerencial.



O trabalho esté dividido da seguinte forma: Histérico da Administracdo Pablica
no Brasil; Modelo Burocratico e Modelo Gerencial — Caracteristicas do Modelo Burocratico e
Caracteristicas do Modelo Gerencial; Modelo Gerencial no setor puablico brasileiro; Da
legislacdo de compra de bens e servicos; Inovagdo no processo licitatorio - Pregdo Eletronico:
eficiéncia nas compras e Sistema de Registro de Preco (SRP): Agilidade e logistica nas
compras de bens; ConsideracGes acerca da implantacio do Modelo de Administracdo

Gerencial e as inovagdes no processo licitatorio, Metodologia e por fim a Concluséo.
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2 - O PREGAO ELETRONICO COMO FERRAMENTA DE EFICIENCIA NA
GESTAO PUBLICA.

2.1 - Histoérico da Administracdo Publica no Brasil

Historicamente a administracdo brasileira se divide em: Administracdo

Patrimonialista; Administracdo Burocratica; e Administracdo Gerencial (GIRARDI, 2010).

A administragdo publica no Brasil tem sua origem ainda no periodo colonial. Os bens
do estado eram confundidos com os bens da coroa (ou do rei). Era muito comum o rei
oferecer um cargo publico em troca de favores, em consequéncia, aqueles que detinham estes

cargos cobravam pelos favores aos que os procuravam.

Havia uma relacdo de favorecimento e clientelismo que passava de forma hereditaria.
Outra pratica comum, o cargo publico poderia passar de pai para filho (uma relacéo
hereditaria ou de direito de sucessdo), o que favorecia a pratica de corrup¢do e apropriacdo
dos bens publicos.

Administracdo Publica acima foi denominada de Administracdo Patrimonialista que
predominou no setor publico brasileiro entre o periodo de 1530 a 1930 (MANSOLDO, 2009).

A segunda etapa é 0 modelo burocratico de Weber ou conhecida como Administracdo
Burocratica. Este veio para substituir o modelo anterior, corrupto e nepotista, que ndo poderia
se manter numa sociedade que caminhava para os preceitos liberais e negava o absolutismo.
(MANSOLDO, 2009)

A partir da década de 1930 o modelo burocréatico foi introduzido no servigo publico
brasileiro. Este sistema priorizava o controle do processo, impessoalidade, normas e estatutos
rigidos e hierarquia. O setor publico no Brasil estava passando uma revolucdo, que ensejava a

eliminacdo de habitos que prejudicavam a maquina publica.

Por altimo, a Administracdo Gerencial que foi implementada na década de 90 e veio
para trazer praticas do setor privado para o servi¢co publico. A ideia central é orientar o

controle para os resultados.

Segundo Mansoldo (2009), “A administracdo gerencial, que corresponde ao modelo

atual, surge como uma solugdo para os problemas gerados pelos desgastes do anterior.” Tais
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desgastes estdo concentrados nas disfungdes da burocracia, 0 que, mais adiante, serd melhor

explorado.

Quadro -1 Linha historica da Administracdo Publica

1821-1930 1930-1985 1990...

Administracao Patrimonial Burocrética Gerencial

Fonte: Quadro adaptado (COSTA, 2012)

O quadro acima desenha uma linha historica da administracdo publica no Brasil,

demarcado o periodo e o tipo de administracdo predominante.
2.2-  Modelo Burocratico e Modelo Gerencial
2.2.1 Caracteristica do Modelo Burocrético

Para Costa (2012), o Modelo Burocratico proposto do Max Weber tinha como atributos o
racionalismo legal, a divisdo do trabalho, hierarquia rigida, sele¢cdo de pessoal para ocupar o cargo,

com sua devida capacidade, e a separagédo da propriedade privada da organizacional.

A dominagdo burocratica proposta por Weber estabeleceu como atributos da
organizacdo racional-legal: a) a divisdo do trabalho; b) a hierarquia; c) a existéncia
de regras gerais de funcionamento; d) a separagdo entre a propriedade pessoal e
organizacional; e e) a selecdo de pessoal com base em qualificacBes técnicas.
(COSTA,; p.67-68; 2012)

Em resumo, sdo caracteristicas da Administracdo Publica Burocréatica: a) regras; b)

estatutos; c¢) regulamentos; d) obediéncia hierarquica; e) formalidade; e f) impessoalidade.

Como o principal objetivo da burocracia é seu carater racional-legal, as regras, 0s
estatutos, os regulamentos, passam a ser um dos principais elementos que afastara o carater

patrimonialista, corrupto e nepotista, do primeiro modelo empregado no Brasil.

2.2.2 Caracteristicas do Modelo Gerencial

O atual modelo de administracdo aplicada para o setor publico € uma resposta as
disfuncbes geradas pelo modelo anterior, devido ao rigido controle no processo o que

emperrava algumas decisdes de gestdo, tornado a maquina publica lenta e ineficiente.

A Administracdo Gerencial veio para corrigir as falhas e inoperancia do segundo

sistema, com dar mais eficiéncia e agilidade na prestacéo do servigo publico.
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As principais caracteristicas sdo:

a orientacdo dos efeitos para beneficiar o cidaddo; a orientacdo para obtencéo de
resultados; a premissa de que politicos e funcionarios publicos sejam merecedores
de grau limitado de confianga; a estratégia é servir-se da descentralizacdo e do
incentivo a criatividade e a inovacdo; a utilizacdo do contrato de gestdo como
instrumento de controle dos gestores publicos.(MANSOLDO, 2009, p.24)

O modelo gerencial inspira-se na administracdo privada, vé o cidaddo como
contribuinte de impostos e como cliente de seus servi¢os. Os resultados da acdo do Estado sao

considerados bons quando as necessidades do cidaddo-cliente estdo sendo atendidas.

2.3 Modelo Gerencial no setor publico brasileiro

Segundo Bresser-Pereira (2008) “ o Estado brasileiro passou por duas grande
reformas administrativas — a burocracia, iniciada em 1937, e a gerencial, que comega em
1995.”

A primeira reforma, a burocratica, pretende romper com o modelo patrimonialista,
corrupto, nepotista. Surge depois de 80 anos da reforma burocréatica ocorrida na Franca, na
Gréa-Bretanha e na Alemanha, tendo o Brasil tardado a implementar este modelo se
comparado a aqueles paises. A citada reforma vai iniciar em um governo autoritario (periodo
Vargas) e era uma reforma propria do Estado Liberal e, portanto, uma reforma pré-
democratica. (BRESSER-PEREIRA, 2008)

A reforma Gerencial inicia-se em 1995, como toda reforma dessa natureza, se deu
devido ao grande aumento do tamanho do Estado. Para o professor Bresser-Pereira (2008), o
Brasil foi o pioneiro entres os paises em desenvolvimento. Antes de 1995, o Brasil iniciou a
reforma com a edicdo do Decreto-Lei 200 de 1967, ainda no periodo do governo militar.
Segundo Bresser-Pereira (2008), a citada lei, pensada por Roberto Campos e Hélio Beltréo,
antecipava sob vérios aspectos a Reforma Gerencial. Infelizmente a constituicdo de 1988
reforgava a Reforma Burocratica iniciada em 1937. Uma decisdo equivocada e “‘um retrocesso
burocratico em relagdo aos avangos que haviam sido realizados durante o regime militar”.
(BRESSER-PEREIRA, 2008)

Outro pensamento sobre reforma gerencial era o fato de que era uma reforma

preconizada com o modelo neoliberal, que priorizava o estado minimo, e que enfraquecia o
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Estado. Conforme o autor supracitado, a reforma ndo tinha nada de neoliberal e néo
enfraquecia a instituicdo estatual, ao contrario fortalecia o Estado tornando-o mais capaz e
eficiente, procurava dar eficiéncia ao consumo coletivo, social, prestado de forma gratuito ou
quase, com o financiamento do Estado. (BRESSER-PEREIRA, 2008)

O aparelho do Estado estava crescendo de forma acentuada na Gra-Bretanha, logo
era necessario adotar alguma medida para conter os elevados custos, neste ambiente vai
germinar o Reforma Gerencial.

[...] para dar conta do grande crescimento do aparelho do Estado que se produzira a
partir da transi¢do do Estado Democréatico, da primeira metade do século XX, para o

Estado Democratico Social da segunda metade desse mesmo século. (BRESSER-
PEREIRA, 2008, p.160)

Em 1995 foi iniciada a segunda reforma no Brasil, a Reforma Gerencial, que tem
como seu principal documento o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, o qual o
professor Bresser-Pereira (2008) chama de “o documento fundador da reforma”. Além deste
documento um projeto de emenda constitucional — Emenda n°® 19, de abril de 1998, que
acrescentava mais um principio para Administracdo Pablica no seu art. 37, da Constituicdo
Brasileira.
Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia

[grifo nosso] e, também, ao seguinte: (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 19, de 1998)

O modelo brasileiro de reforma que foi desenvolvida para Administracdo Publica ndo
foi uma copia do modelo britanico, pois, como esclarecido por seu elaborador e Ministro de

Estado Bresser-Pereira (2008), “ndo havia entdo nenhuma conceituagdo geral e sistematica”.

A grande mudanca advinda da reforma foi em relacdo as formas de responsabilizacao
(accountability) ou de controle. O gerencialismo baseia-se na responsabilizacdo por
resultados, na competicdo administrada por exceléncia, na responsabilizacdo social e na
auditoria de resultados. Para Bresser-Pereira (2008) ndo havia mudancas radicais com o outro
modelo — o burocratico — e as antigas formas ndo foram abandonadas, apenas perdem

importancia relativa.

Enquanto que o modelo burocratico estava preocupado com controle dos

procedimentos, o modelo gerencial se preocupa com controle dos resultados. “Ao substituir o


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm#art3

14

controle pela responsabilizacdo, e ao dar a responsabilidade social um papel politico maior”
(BRESSER-PEREIRA, 2008) estava fortalecendo o Estado Democrético.

A adocdo da Reforma na década de 90, ndo significou uma ruptura completa com os
mecanismo burocraticos e com a cultura burocratica, ainda forte e presente nos nossos

modelos de gestdo publica.

2.4  Da legislacédo de compra de bens e servicos

O Modelo Burocrético influenciou a nossa legislacdo no que se refere a compras
governamentais, assim como a propria Constituicdo Federal que foi elaborada e promulgada

no auge da burocracia na década de 1980.

O Modelo Gerencial comegou com a reforma administrativa na década de 90 e tem
influenciado no sentido de aprimorar 0 modelo anterior (o burocratico) quanto algumas
disfuncdes que causavam ineficiéncia e morosidade. Com advento da Lei do Pregdo
importante inovacao é inserida no cenario da administracdo publica - o Pregdo Eletrénico. E
no ano 2000, o Sistema de registro de Precos(SRP) que j& estava previsto na lei das
licitacdes (Lei n° 8.666/93).

No setor publico brasileiro as compras de bens e servicos sdo, em regra, feitas através
do processo de licitacdo conforme expresso na Constituicdo Federal em seu artigo 37, inciso
XXI.

ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos, compras e
alienaces serdo contratados mediante processo de licitagdo publica [grifo nosso]
que assegure igualdade de condicbes a todos os concorrentes, com clausulas que
estabelecam obrigacfes de pagamento, mantidas as condic8es efetivas da proposta,

nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e
econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes.

A Lei n° 8.666/93 veio para regulamentar o processo licitatorio no servigco publico,
estabelecendo regras e condigdes para satisfazer o dispositivo constitucional supracitado,
assegurando igualdade de condigdes a todos aqueles interessados em participarem da

licitacdo.

Segundo Nohara (2006), a licitacdo € um procedimento administrativo que seleciona a
proposta mais vantajosa entres as apresentadas para a celebracao de contrato.
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S&o modalidades de licitacdo apresentadas pela lei supramencionada: concorréncia;
tomada de precos; convite; concurso e leildo. Nao sera dedicado um maior aprofundamento a

analise das modalidades, por escapar ao objeto do presente estudo.

A Lei n°® 10.520/02, outro instrumento normativo que veio instituir uma nova
modalidade de licitacdo. Inovando quanto ao meio para se processar 0 pregdo usando as

ferramentas da tecnologia da informagéo.

O Decreto n° 7.892/2013, que regula o artigo 15 da Lei n° 8.666/93, normatiza o
Sistema de Registro de Preco, no &mbito da Unido. Este sistema é uma forma mais flexivel de
contratacdo de futuras compras de bens e servigos, ou seja, € um modelo de se promover
licitacbes publicas, barateando os custos com o processo licitatorio, estendendo para um
universo de 6rgdos uma Unica licitacdo para atender as necessidades de cada setor, capaz de
induzir a gestdo publica para o planejamento de compras governamentais de longo prazo,
permitindo que a gestdo otimize o gasto publico, como favorecer o controle e monitoramento

de precos que sdo ofertados e contratados pelos governos.
2.5 Inovacao no processo licitatério

A partir da década de 1930, a administracdo puUblica brasileira presenciou dois
modelos de gestdo, a burocracia e o gerencialismo. O sistema burocratico ndo foi extinto, mas
vem sofrendo adaptacdo com o passar do tempo, uma vez que o sistema gerencial ndo exclui

totalmente o modelo anterior.

As mudancas ocorridas na administracdo publica sdo explicadas pelo contexto em que
0 setor publico brasileiro estava vivendo. A sociedade reclamava da falta de eficiéncia, da

demora, do mau atendimento e da qualidade da prestacdo do servico oferecido ao cidadao.

Com o intuito de criar formas para ndo se apropriar do patrimdnio publico, como
ocorria no modelo patrimonialista, o legislador constitucional cria uma forma de controle no
que se refere a compra de bens e servigos. Entretanto, aquilo que era para afastar o mal que
existia no patrimonialismo, tornou-se um elemento de rigidez para o administrador ou gestor

publico.

A administragdo gerencial seria uma resposta para a rigidez no controle do processo,

como prioriza a administracao burocratica, passando este controle para os resultados.
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Na década de 1960, no governo militar, foi publicado o Decreto n. 200/1967 o que
seria a primeira tentativa de implantar o Gerencialismo. O citado dispositivo legal dispde
sobre a organizacdo da Administracdo Federal, estabelecendo diretrizes para a Reforma
Administrativa. O decreto acima foi uma inovacédo dentro do modelo burocratico. Mas s6 em 1995,

no governo de Fernando Henrique Cardoso, é que efetivamente comega a Reforma Administrativa
inspirada no paradigma gerencial.

[...] foi implementada na década de 90, durante o primeiro governo de Fernando
Henrique Cardoso (FHC), ja num ambiente democratico, propondo-se a substituir o
paradigma burocratico pelo paradigma gerencial, por meio de conceitos e préticas,
inspirados na gestdo empresarial, no management, introduzidos no ambito da
Administracao Publica. (COSTA, 2012, p.18)

A reforma do aparelho do estado apresentada pelo entdo presidente da republica

Fernando Henrigue Cardoso, tinha como pretensao:

[...] a transformacdo da Administracdo Publica Brasileira, de burocrtica em
gerencial. Bresser Pereira e Spink (2005) caracterizam a administracdo publica
gerencial, sinteticamente, como sendo orientada para o cidaddo e para obtencdo de
resultados; nela, pressup8e-se que politicos e funcionarios publicos sdo merecedores
de grau limitado de confianca; como estratégia, serve-se da descentralizagdo e do
incentivo a criatividade e a inovacdo; e utiliza o contrato de gestdo como
instrumento de controle dos gestores publicos. (COSTA, 2012, p.19)

Em 1993 entra em vigor a lei das licitacbes, Lei n. 8.666/93 que regula o procedimento
de licitacdo conforme determina o comando constitucional no seu art. 37, inciso XXI. Esta
norma foi fundada nos principios constitucionais, elencados no artigo supracitado —
Legalidade, Impessoalidade, Publicidade e Moralidade. A lei nascia dentro do modelo
burocratico, uma norma rigida. A presente norma tem as caracteristicas do paradigma

burocratico: legalidade e impessoalidade.

No ano de 2002 foi instituida a lei do pregdo, Lei n® 10.520/02, que criava uma nova
modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisi¢cdo de bens e servicos comuns. O
principal avanco nesta legislacdo foi o pregdo eletrénico o que representava diminuicdo em

custos e tempo, trazendo algumas vantagens.

O quadro abaixo demonstra as vantagens do pregdo em relacdo a outras modalidades

de licitagdo convencional. Uma vantagem é a celeridade e utilizacdo do sistema de registro de

preco.
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Quadro — 2 Vantagens do Pregao

Inversdo das fases: classificacdo e habilitacdo

Fase de lances — economia

Sem limite de valor

Celeridade (inversédo das fases, publicidade, recurso)

Utilizacdo do sistema de registro de pregos juntamente com o pregdo

Fonte: Adaptado (SOUZA, 2011)

O Pregdo é uma modalidade de licitacdo criada para dar mais dinamismo aos
processos de compras governamentais, com énfase para produtos e servigos considerados
comuns. Varias inovacbes foram implementadas a partir da lei do pregdo, dentre elas, a
diminuicdo no tempo de duracédo da licitacdo, ampliacdo do carater competitivo, inversdo das
fases do certame, possibilidade de negociacdo direta de precos entre o fornecedor e o
pregoeiro, além de ter sido inaugurado naquele instante a possibilidade de uma licitacéo
publica ser processada em meio eletrdnico, o que vem atender fortemente o principio da

competitividade nas licitacdes publicas.

2.5.1 Pregdo Eletrénico: eficiéncia nas compras.

Com a criacdo da ultima modalidade de licitacdo — pregdo, Lei n°® 10.520/2002, a nova
legislacdo introduz o uso da tecnologia da Informacdo, que, segundo Fernandes apud
Oliveira (2009):

[...] as novas tecnologia de informacéo e comunicagdo tiverem grande impacto sobra
as transagdes comerciais. A Internet possibilitou a aquisicdo de bens e servigos, por
organizagfes publicas e privadas, de modo mais &gil, transparente e eficiente.
Alguns beneficios: - a reducdo de custos; o incremento da competicdo e do acesso; a

reducdo dos custos administrativos; o fortalecimento da accontability(maior
transparéncia nas transacdes).

O pregao eletrdnico traz para administracdo publica maior amplitude para aqueles que
desejam concorrer, 0 que seria maior concorréncia e menor custo para sua aplicacdo. Algumas
caracteristicas citadas por Souza (2011) demonstra o diferencial que esta ferramenta pode
beneficiar o principio de eficiéncia estabelecido na constitui¢éo.

[...] alguns diferenciais do pregéo eletrdnico sdo: o credenciamento dos participantes
ocorre antes da sessdo, pois o licitante deverad estar cadastrado junto ao 6rgao

responsavel pelo sistema a ser utilizado na internet; o certame ocorrerd por meio
eletronico, cujo sistema operacional foi previamente escolhido pela entidade
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licitante e detalhado no instrumento convocatério; todos os atos da sessdo serdo
igualmente processados por meio eletrdnico: declaracdo de cumprimento dos
requisitos de habilitacdo, encaminhamento das propostas via sistema, classifica¢do
para o lance, classificacdo do licitante que estd em primeiro lugar, fase para
manifestacdo de recursos, adjudicacdo do objeto e homologacdo. (SOUZA, 2011, p.
26)

O uso da Tecnologia da Informacéo (TI) é o elo de eficiéncia e agilidade na forma
como o setor pablico pode comprar bens e servicos. A Tecnologia da Informacéo desempenha

um papel fundamental para que este processo possa ser realizado.
2.5.2 Sistema de Registro de Preco (SRP): agilidade e logistica nas compras de bens.

O Sistema de Registros de Precos (SRP) traz para a administracdo elementos de
logistica para o servigo publico, com a sua implantacdo a administracdo terd maior controle
sobre os produtos que serdo adquiridos, a quantidade necessaria. O referido sistema favorece
o0 planejamento das compras do governo, pois o planejamento é uma ferramenta obrigatoria
no setor pablico, e nesse sentido o Sistema de Registro de Preco favorece a ado¢do dessa
ferramenta. Citado instituto trouxe maior dinamismo implementado nas Compra
Governamentais, entretanto, este novo modelo também apresentou entraves, como é o caso da
figura do “Carona” como afirma Sousa (2011).

A pratica conhecida como “carona” é considerada uma distor¢do da utilizagdo do
Sistema de Registro de Pregos. Surgiu a partir da introducdo pelo Dec. n°

4.342/2002 de um § 3° para o art. 8° do Dec. Fed. n® 3.931/2001, que regulamenta,
no ambito federal, 0 SRP.(SOUSA, 2011, p. 26)

Alguns estados brasileiros ja avancaram nessa nova forma de aquisicdo de bens e

servicos, baixando decreto regulamentando o art. 15 da Lei 8.666/93, conforme Souza (2011):

O sistema de registro de precos esta previsto na Lei Federal 8.666/1993, que de
acordo com Santana et al (2011, p. 22) em seu art. 15, inciso Il informa — “As
compras sempre que possivel deverdo: ser processadas pelo sistema de registro de
preco”.(SOUZA, 2011, p. 28)

O Sistema de Registro de Preco apresenta grandes vantagens em comparacao ao
sistema de licitagdo convencional de compras, evitando armazenamento de grandes volumes
de bens, bem como espaco fisico para sua guarda, o que levaria uma economia nos custos

para manter os bens e acondiciona-los. Souza (2011) elenca algumas das suas vantagens.

[...] Reducdo de estoques e de custos; Entregas mais frequentes e em menos
quantidades; Melhor aproveitamento do espago fisico da contratante; Possibilita a
aquisicdo de produtos frescos; Evita a perda de validade de produtos estocados;
Evita o fracionamento de despesa, pois sd pode ser realizado por concorréncia ou
pregao; Possibilita a reducdo do nimero de licitacdo; Agiliza as aquisicdes; Permite
a organizacdo das compras; Imprescinde de prévio bloqueio orgamentario;
Importante ferramenta quando ndo é possivel estimar o consumo do objeto, por
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inexistir a necessidade de aquisicdo de todo o quantitativo registrado. (SOUZA,
2011, p. 28)

A Ata de registro de preco é documento com caracteristicas de compromisso para
futura contratacdo, onde sdo registrados os pregos, fornecedores, Orgdos participantes e
condigdes a serem praticadas. (SOUZA, 2011)

Para Carvalho (2008) o Sistema de Registro de Precos traz algumas vantagens, tais
como: Dotacdo orcamentaria prévia a licitacdo; Impossibilidade de prever o consumo de
determinados produtos; Eliminacdo dos fracionamentos de despesa; Reducdo de estoques;
Reducdo do namero e dos custos de licitacbes; Prazo para contratacdo; Precos de aquisicao

atualizados; Participacdo de pequenas e médias empresas; Vantagens para os licitantes.

- Dotacdo orcamentaria prévia a licitagdo - A Lei de LicitacBes e Contratos exige a
previsdo orcamentaria para realizacdo do processo licitatorio, o que é vantagem para citado
sistema pois, segundo Carvalho (2008) “o SRP apresenta uma das maiores, sendo a maior,
vantagem em relacdo as demais modalidades de licitacdo, ao dispensar a necessidade de

dotagdo or¢amentaria prévia”.

- Impossibilidade de prever o consumo de determinados produtos — O sucesso de uma
licitacdo depende da correta previsdo da necessidade do produto e periodo de atendimento.
Nas empresas privadas, o rigor no uso de métodos cientificos e estatisticos sdo amplamente
utilizados para concretizar o consumo de bens e servicos de forma planejada. O modelo
proposto pelo Sistema de Registro de Preco é vantajoso, permitindo margens toleraveis de
consumo minimo e maximos, 0 que ndo acontece nas modalidades tradicionais, que a
administracdo tem o dever de fixar as quantidades que iré contratar, ficando sujeita aos limites
do art. 65, § 1° da Lei 8.666/93, no que se refere a reducdo ou ampliagdo. (RODRIGUES
apud CARVALHO, 2008)

- Eliminacao dos fracionamentos de despesa — O fracionamento de despesa € um dos
problemas frequentes encontrados em auditorias de 6rgdo de controle interno e ou externo.
Isso fica bem caracterizado quando diversas licitacdes, para 0 mesmo objeto, sdo realizadas
num mesmo exercicio financeiro. Esse problema pode decorrer por causa da falta de
planejamento no setor puablico (auséncia de dados confiaveis que permita uma correta
previsdo) e ou por puro dirigismo por parte da Administracdo. (RODRIGUES apud
CARVALHO, 2008)
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Com a adocdo do Sistema de Registro de Preco o problema deixa de existir, uma vez realizada
uma ampla licitacdo, na modalidade concorréncia ou pregdo, considerando tudo o que se quer
adquirir no exercicio e o que faltar pode ser enquadrado na modalidade pertinente de licitacdo
ou de dispensa. (FERNANDES apud CARVALHO, 2008)

- Reducdo de estoques — O correto gerenciamento do nivel de estoques é uma eficiente
medida para se reduzir custos e ganhar produtividade. Empresas japonesas criaram 0 processo
Just-in-time, que preconiza o fim dos estoques de matérias-primas, com a entrega de insumos
ao mesmo tempo em que o bem é produzido. (FERNANDES apud CARVALHO, 2008)
Grandes estoques requerem custos com armazenamentos e com vigilancia, maior volume de
capital imobilizado, aumento do indice de perda por prazo de validade. Com a introducdo do
Sistema de Registro de Preco, a administracdo pode fazer diversos pedidos, no curto espaco
de tempo e com maior rapidez, de um mesmo item. (CARVALHO, 2008)

- Reducéo do numero e dos custos de licitacdes — Para Fernandes apud Carvalho (2008), o
tempo gasto no inicio, durante sua implantacdo, do Sistema de Precos é compensado pela
diminuicdo do namero de licitacdes.

Os servidores passam a perceber que quanto maior for esforco na fase de planejamento das
necessidades e previsao de consumo, o himero de licitacbes sera menor e com isso, baixando
0 custo da licitacdo. (RODRIGUES apud CARVALHO, 2008)

- Prazo para contratacdo — Em um licitacdo comum a administracao tem o prazo de 60 dias,
contados da entrega das propostas, para efetuar a convocacdo para contratacdo. Decorrendo
este prazo, realizar-se-a4 nova licitacdo para 0 mesmo objeto ou seja, diversas licitacdes para o
mesmo objeto poderdo ser realizadas num mesmo exercicio. Na adogdo do Sistema de
Registro de Preco, a validade das propostas é de até um ano, o que garante flexibilidade ao
administrador. (CARVALHO, 2008)

- Precos de aquisicéo atualizados — Para Rodrigues apud Carvalho (2008), nos modelos
tradicionais de licitacdo, para fornecimento continuo de produtos ou servigos, a administracao
e o licitante ficam obrigados a manutencdo do preco, o que retira a flexibilidade das relacbes
comerciais entre empresa privada e clientes. No Sistema de Registro de Precos, 0s precos
pode ter atualizacdo de forma periddica, o que garante o aproveitamento da sazonalidade, as
ofertas e promocdes e variagdo cambial.

- Participacdo de pequenas e médias empresas — O Sistema de Registro de Pregos prestigia
a participacdo de pequenas e médias empresas, 0 que permiti isonomia na participacdo de

qualquer empresa. Como 0s itens passam a ser autbnomos e com lotes de aquisi¢do de
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quantidades diferentes, tanto pequenas quanto grandes empresas podem atender a necessidade
do érgdo solicitante. (CARVALHO, 2008)

- Vantagens para os licitantes — Fornecer no periodo de um ano sem que para tanto tenha
que participar de varios certames. Atualizagdo do preco do bem e servico prestado. Vantagem
indireta para os licitantes, que é a abertura de acesso para outros 6rgaos além daqueles que
originalmente participaram do registro de precos. Os 6rgdos nao participantes (chamados de
caronas) podem comprar sem licitacdo dos fornecedores com precos registrados, atendendo as

devidas normas.

Como todo modelo adotado para aprimorar o0 desempenho da administracdo publica ou
6rgdo ou entidade que lido com planejamento de bens e servicos hd vantagens, como
supracitados, e tem as desvantagens. E como principal desvantagem do Sistema de Registro
de Preco conforme Carvalho (2008) estd na atualizacdo do precos no que se refere a

administracdo publica ficar atenta as variacGes de preco no mercado:

Um dos riscos diz respeito aos pre¢os dos produtos. A atualizagdo dos precos € uma
das vantagens conferidas, que garante ao fornecedor e a administracdo a
possibilidade de estar sempre negociando a preco de mercado. Porém, para que isso
aconteca, a administracdo deve estar atenta as variagdes de preco no mercado,
preferencialmente realizando pesquisas prévias as contratacfes, o que demanda
tempo e recursos administrativos. (CARVALHO, 2008, p. 40)

A administracdo publica deve aprimorar o seu planejamento, introduzindo métodos
cientificos e estatisticos para diminuir a desvantagem acima, um sistema atualizado de
pesquisa de preco baseada em cadastro universal que permita consulta constante e atualizada
de precos, o que pode ser feito com advento da internet, que é um campo propicio para

realizacdo de consultas atualizadas de precos de mercado.

Para Carvalho (2008), a implantagdo do Sistema de Registro de Precgo significa uma
mudanca na cultura organizacional dentro da administracdo publica. Como foi demonstrado
acima, este sistema é uma inovacao no processo de compras governamentais e 0 processo de

mudanca exige um esfor¢o continuo por parte da Administracdo Publica brasileira.

2.6 Consideracgdes acerca da implantacdo do Modelo de Administracdo Gerencial e

as inovacdes no processo licitatorio.

A Reforma Gerencia ou Administracdo Pablica Gerencial no Brasil, iniciadas em
1995, tendo o seu principal mentor o entdo Ministro de Estado Luiz Carlos Bresser-Pereira,
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do Governo do Presidente da Republica Fernando Henrique Cardoso, trazia mudangas no
setor publico brasileiro, quebrando a rigidez e excesso de formalidade que fazia a maquina publica

cada vez mais ineficiente e morosa.

Ja se passou mais de dezenove anos da implantacdo do modelo Gerencial no setor
publico e um series de mudancas foram introduzidas, principalmente no campo da licitacéo,

com a introdugdo de novos mecanismos para dar mais eficiéncia as compras governamentais.

No presente trabalho observamos que a legislacdo de licitacdo surge ainda no seio do
modelo burocratico, com excesso de rigidez, hierarquia rigida, legalidade formal e
concentrada nos procedimentos. Como mesmo relata o professor Bresser-Pereira (2008), a

Constituicao reafirmou a reforma burocratica iniciada em 1937.

Cinco anos depois da promulgacdo da Constituicdo Federal € editada a lei das
licitacdes — que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Carta Magna, instituindo normas para
licitacGes e contratos da Administracdo Publica. Uma lei que tem no seu bojo principios

fortemente burocratico.

No ano 2002, nove anos depois da edicdo da lei das licitagdes e quatorze anos da
Constituicdo Federal, € editada a lei do pregdo, que institui uma nova modalidade de licitacao
para aquisicdo de bens e servicos comuns. Um dos elementos inovadores nesta lei é a figura
do pregao eletrdnico, um avanco significativo em termos economia nos custos e uma maior

flexibilidade no tempo e espaco, pois 0s custos com uma licitacdo presencial sdo elevados.

Com a instituigdo da Lei do Pregéo (Lei n° 10,520/2002), uma nova modalidade de
licitagdo para aquisicdo de bens e servicos entra no ordenamento juridico brasileiro. Os bens e
servicos adquiridos por esta modalidade é definido como bens e servicos comuns, que
segunda a prdpria lei, define como sendo: aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no
mercado. Em seu artigo 2°, no seu paragrafo 1° traz a inovacdo na area da tecnologia da

informagdo, podendo ser realizado pregdo por meio da utilizacdo de recursos tecnoldgico.

O Decreto n° 5.450/2005 regulamenta o pregdo, na forma eletrénica, no ambito da

Unido, modalidade de licitagdo do tipo menor preco.

O pregédo, na forma eletrénica, como modalidade de licitacdo do tipo menor preco,
realizar-se-a quando a disputa pelo fornecimento de bens ou servicos comuns for
feita a distancia em sessdo publica, por meio de sistema que promova a comunicacao
pela internet [grifo nosso] (Art. 2°)
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A norma acima citada regulamenta o pregdo eletronico, que por meio desta
modalidade de licitacdo € possivel a administracdo publica ampliar a participacdo no processo
contratacdo de servicos. A licitacdo na modalidade de pregéo esta condicionada aos principios
basicos da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, eficiéncia,
probidade administrativa, vinculagdo ao instrumento convocatério e o julgamento objetivo,
bem como aos principios correlatos da razoabilidade, competividade e proporcionalidade,

conforme seu art. 5°.

No seu artigo treze cabe ao licitante interessado em participar do pregdo eletrénico: a)
Credenciar-se no SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores); b) remeter
por meio eletrénico (via internet) a proposta e seus anexos, este se for o caso; ¢) acompanhar
as operacdes no sistema eletrbnico durante o processo licitatorio; d) utilizar-se da chave de
identificacdo e da senha de acesso para participacdo do pregdo. Alguns elementos que
caracterizam o profundo uso dos meios da tecnologia da informacéo, o que facilita o0 acesso
do processo-certame por parte do licitante e flexibilidade para administracao publica que pode

criar um ambiente interativo.

Apesar da lei das licitacdes (Lei 8.666/93) ser, predominantemente, guiada pelo
modelo burocratico, no seu art. 15 havia uma inovacdo que com passar dos anos foi
regulamentadas pela maioria dos Estados da Federal, um sistema que facilitaria as compras de
bens pela administracdo publica, o Sistema de Registro de Pregos. Essa inovacdo trazia
caracteristicas de flexibilidade e eficiéncia, principios adotados pela administracdo gerencial.
Pois, ndo é necessario um licitacdo para compra em grande volume de bens e servicos, ao
invés disso uma lista dos bens e servicos que pode ser adquirido na quantidade e no tempo
necessario, desta forma a administracdo pode trabalhar usando da logistica com 0 uso

adequado do bens e servi¢o quando necessarios a instituicao.

O Sistema de Registro de Preco (SRP) foi adotado por alguns Estados da Federacdo, a
exemplo: Estado da Paraiba pelo Decreto Estadual n® 26.375/2005; Estado do Acre - Decreto
5.967/2010; DF — Decreto 7.892/2013; Estado do Ceara — Decreto 28.087/2006.
Regulamentaram o art. 15 da Lei 8.666/93 — O Sistema de Registro de Preco. No ano de 2013,
0 Executivo Federal regulamenta o SRP com o seu Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de

2013, para o0 ambito da Unido.
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O Decreto n°® 7.892/2013 define o Sistema de Registro de Pre¢co como conjunto de
procedimentos para registro formal de precos relativos a prestacdo de servigos e aquisicdo de
bens, para contratacGes futuras. A Ata de registro de precos — é o documento vinculativo,
obrigacional, com caracteristica de compromisso para futura contratacdo, em que se registram
os precos, fornecedores, 6rgaos participantes e condi¢fes a serem praticados, conforme as
disposicbes contidas no instrumento convocatorio e propostas apresentadas. O Orgdo
Gerenciado é responsavel pela conducdo do conjunto de procedimentos para registro de
precos e gerenciamento da ata de registro de precos dele decorrente. O Orgéo Participante —
participa dos procedimentos iniciais da licitacdo do Sistema de Registro de Preco e integra a
ata de registro de precos. O Orgéo NAo Participante “Carona” — ndo tendo participado dos
procedimentos iniciais da licitacdo, atendidos os requisitos desta forma, faz adesdo a ata de

registro de precos.

O Sistema de Registro de Preco serd adotado quando houver necessidade de
contratacdes frequentes, devido caracteristicas de bem ou servico, quando for conveniente a
aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratacbes de servicos
remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa, quando for conveniente a
aquisicdo de bens ou a contratacdo de servicos para atendimento a mais de um érgdo ou
entidade, ou a programas de governo, ou quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel
definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administracéo.

Diante das caracteristicas acima apresentadas seja do Pregdo Eletronico, seja do
Sistema de Registro de Precos, todas situadas no ambito das compras governamentais,
necessario se faz estabelecer alguns pontos de encontro entre estas inovagdes nos processos de
compras de governo, € 0 modelo de administracdo publica gerencial atualmente em vigor no

Brasil.

O modelo gerencial se caracteriza pela eficiéncia nos resultados, como enfatizado
neste trabalho, o que cai perfeitamente com a introducdo do Pregdo Eletronico e com o
Sistema Geral de Preco. Ambos tém como principal caracteristica a eficiéncia. O proprio
registro de preco reflete 0 que a administragcdo gerencial estabelece como planejamento. A
utilizacdo dos bens e servigos adquiridos pelo processo de licitagdo, que podem ser feita pela
modalidade Pregéo, em particular no seu formato Eletronico.
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Quando administracdo publica faz uso do Sistema de Registro de Preco, ela esta
introduzindo o planejamento de suas compras. Adquirir os bens e servicos de forma
equalizada com a necessidade da entidade publica € uma abordagem planejada. O
planejamento reduz desperdicios e reduz, também, o custo desnecessario com as compras. Da
mesma forma quando utiliza o pregéo eletronico amplia 0 processo de concorréncia numa
dimensdo que ultrapassa o mercado local e incentiva, de forma indireta, uma concorréncia e,
por consequéncia, a varia¢do do preco dos bens e servigos. Quando conjugamos o Sistema de
Registro de Preco e o Pregdo na modalidade eletronica, a administracdo publica tem uma

ferramenta eficiente no processo de compras governamentais.

As inovacOes acima foram favorecidas devido a implantacdo de uma nova perspectiva
de atuacdo da gestdo publica, através da adocdo do modelo gerencial, que afastava a
disfungdes do modelo burocratico, disfuncdes estas que emperravam a tomada de decisdes do

gestor.
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3. Metodologia

O presente trabalho monogréafico utilizou como metodologia a pesquisa bibliogréfica e
exploratdria. Para Fonseca (apud GERHARDT, 2009, p.37):

A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma
pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou
sobre o assunto. Existem porém pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na
pesquisa bibliogréafica, procurando referéncias teoricas publicadas com o objetivo de
recolher informagdes ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual
se procura a resposta.

A pesquisa exploratdria tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipotese. (GIL apud
GERHARDT, 2009, p.35).
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CONCLUSAO

A reforma iniciada na década de 90 e que estd em processo de continua mudanga no
cenario publico brasileiro é refletida nas mudangas do nosso ordenamento juridico, em
especial os que deixam a maquina publica eficiente no exercicio da sua finalidade — a de

atender o cidaddo de forma eficiente.

Com a reforma Administrativo do Estado brasileiro iniciada na década de 1990, é
patente a mudanca no processo de compras de bens e servicos governamentais, com a
introducdo do pregdo eletronico e do Sistema de Registro de Preco, flexibilizando a
contratacdo dos meios necessarios para manutencdo da méaquina publica, com baixo custo e

com maior participacdo dos interessados.

Entretanto, ndo ha como negar que a legislacdo brasileira de licitacdo foi, no seu
inicio, fortemente influenciada pelas caracteristicas do modelo burocrético, e quando do
advento das reformas dos anos 90, agregou-se a legislacdo sobre licitacdes e compras

governamentais os principios orientadores do modelo gerencial.

Se faz importante destacar que o cenario em que operam as chamadas compras de
governo representam um vetor de grande importancia na economia do pais. Dados no
Governo Federal (Ministério do Meio Ambiente) sinalizam que as compras realizadas pelos
governos representam por ano algo superior a 600 bilhGes de reais, 0 que representa mais de
15% do Produto Interno Bruto — PIB, ou seja, 15% de todas as riquezas geradas no pais®. Esse
dado revela que as compras governamentais causam um grande impacto na nossa economia,
possuindo o Estado uma grande importancia para impulsionar a economia, quando realiza
aquisicdo de bens e produtos. Por essa razdo, quando se fala em eficiéncia do gasto publico, as
compras governamentais possuem uma particular relevancia, posto que as aquisicles e
compras realizadas com base na agilidade, na necessidade, no planejamento e na otimizagédo
dos gastos, impactara fortemente na economia do pais.

Em 2012, o Governo Federal gerou uma economia de R$ 7,82 bilhdes em compras
publicas com utilizacdo do pregédo eletronico. Os gastos da administracdo publica federal,

autarquias e fundagdes movimentaram R$ 72,6 bilhdes e 46% das aquisi¢cdes foram realizadas

! Disponivel em http://www.mma.gov.br/responsabilidade-socioambiental/a3p/eixos-tematicos/item/526
* Noticia publicada em 08-2-2013. Disponivel em
http://www.planejamento.gov.br/conteudo.asp?p=noticia&ler=9381
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através desta modalidade de licitagdo. No ano de 2013, o Governo Federal economizou cerca
de 9,1 bilhGes nas compras e contratacdes publicas através da mesma modalidade de licitagéo,
que foi utilizada em 37 mil processos e respondeu por 60% do total de aquisi¢Ges realizadas

no perfodo.

O pregéo eletrénico é um exemplo de inovacéo tecnologica e de amplitude quando
trata de massificagdo da concorréncia, abrindo oportunidades para todos aqueles que tem
interesse em participar do processo licitatorio. O Sistema de Registro de Preco é um bom
exemplo de planejamento e controle dos bens e servigos necessario para o bom

funcionamento da instituicdo publica.

Como demonstrado ao longo deste trabalho, o pregdo eletronico e o sistema de registro
de preco retratam a eficiéncia nas compras governamentais norteadas pelos principios da
Administracdo Pablica Gerencial. Pois o processo é dindmico e fortemente influenciado por
este modelo gerencial. Ressaltando, ainda, em termos préaticos, que o uso da Tecnologia da
Informacdo traduz a facilidade no desempenho da implantacdo das duas ferramentas

licitatérias. O que promove, também, a transparéncia dos autos praticados pela administracao.

Os  principios idealizados pelo modelo gerencial de Administracdo Publica,
associados aos novos mecanismos implementados no sistema de compras governamentais,
como o0 Pregdo Eletronico e o Sistema de Registro de Precos desenvolvidos neste estudo,
caminham em um sentido comum, permitindo que a Administracdo Pdblica brasileira possa

otimizar os seus processos de compras governamentais em busca da eficiéncia.

* Noticia publicada em 10-2-2014. Disponivel em http://www.brasil.gov.br/economia-e-
emprego/2014/02/uso-do-pregao-eletronico-gera-economia-de-r-9-1-bi-em-2013
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