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RESUMO

Este estudo trata das caracteristicas da abordagem comunicativa, para o ensino de
lingua, estabelecendo ainda as distincbes existentes entre 0s conceitos de
abordagem, método e técnica. Constitui nosso objetivo neste trabalho monografico,
sistematizar as atividades desenvolvidas durante a realizacdo do projeto pedagdgico
‘A Lingua Inglesa em nosso cotidiano” que buscou estimular a curiosidade dos
alunos acerca da presenca da lingua inglesa em nosso cotidiano refletindo sobre a
hipotese de que os diversos produtos que consumimos utilizam a Lingua Inglesa por
uma questao de estilo, pois a esta lingua estdo associados aspectos de qualidade,
refinamento e modernidade. Os procedimentos metodol6gicos estruturam-se a partir
da revisdo bibliografica do aporte teérico dos conceitos apresentados por Savignon
(2005), Celce-Murcia (2005) e Richards (2006) procedendo-se, em seguida,
discusséo sobre géneros textuais/discursivos a partir dos estudos de Bakhtin (2000)
e Marcuschi (2008), com destaque para o discurso publicitario em rotulos e
embalagens, observando a presenca de estrangeirismos com base nos trabalhos de
Alves e Calvo (2008). As reflexdes resultantes deste trabalho buscam trazer
contribuicdes no sentido de mostrar a possibilidade do emprego de um género de
grande circulagdo social como ferramenta para o ensino de lingua inglesa. E nossa
pretensao, ainda, acreditar que este estudo possa contribuir com novas perspectivas
para o trabalho em sala de aula, tornando o ensino de lingua estrangeira mais
atrativo e cada vez mais proximo da realidade social dos nossos alunos.

Palavras-chave: Abordagem Comunicativa. Géneros discursivos. Rotulos e
embalagens.



ABSTRACT

This study deals with the characteristics of the communicative approach to language
teaching, and establishes the existing distinctions between the concepts of approach,
method and technique. It is our goal in this work, systematize the activities developed
during the realization of the educational project "The English Language in our daily
life", that aimed to stimulate students' curiosity about the presence of English in our
daily life, reflecting on the hypothesis that the various products we buy use the
English language as a matter of style, because this language are associated with
aspects of quality, refinement and modernity. The methodological procedures are
structured from the literature review of the theoretical basis of the concepts
presented by Savignon (2005 ), Celce-Murcia (2005) and Richards (2006 )and
proceeding then discussion of textual/discursive genres from studies of Bakhtin
(2000) and Marcuschi (2008), highlighting the advertising discourse on labels and
packaging, noting the presence of foreign words based on the work of Alves and
Calvo (2008).The reflections from this work seek to bring contributions towards
showing the possibility of employing a genre of great social movement as a tool for
teaching English. It is our intention also believe that this study can contribute new
perspectives to work in the classroom, making the foreign language teaching more
attractive and increasingly closer to the social reality of our students.

Keywords: Communicative Approach. Discursive Genres. Labels and packaging.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 Conteldos abordados. ...........ccceiiiieeiiiiiiicee e 39

Quadro 2 Atividades deSenVOIVIAAS...........ceveiiiiiiiiieeeic e e 40



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 Atividade de exibiGa0 de VIAEO. ...........uueiiiiiieiiiiiiiieiecce e 41
Figura 2 O inglés ja faz parte da Sua Vida. .........ccooeeeeeiiiieiiiiiiie e 41
Figura 3 Exemplo de marcas exibidas No Video...........cccccuuvviiiiiii i, 42
Figura 4 Ainda acha que néo precisa aprender iNgles? ..........ccccccuvvmmiiiimiiiinnininnnnnne 42
Figura 5 ROtUIO de SNAMPOO0. .......uuiiiiiiiiieii e 43
Figura 6 Embalagem de salgadinho. ..............ouuiiiiiiiiciiiece e 44
Figura 7 Embalagem de desodorante. ..............ceoiiiiiiiiiiiiiiiici e 45

Figura 8 Apresentacao de trabalnos. .............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 46



2.1.
2.2.

3.2.

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.

4.1.
4.2.

5.1.
5.2.
6.

SUMARIO

INTRODUGAO ... .ot 13
ABORDAGENS PARA O ENSINO DE LINGUAS ..........coeiiieinn, 16
Abordagem, MEtodo € tECNICA . .....coviiiiiiii i 16

Consideracdes gerias sobre as abordagens para o ensino de
o LU = 18
ENSINO COMUNICATIVO DE LINGUAS ..ot 24
As competéncias para ensino baseado na abordagem

(o o] 0 01U 1 o T o= U V- 26

Caracterizacdo das atividades de sala de aula para o ensino

COMUINICALIVO ettt ettt e ee e 29
Mechanical practices — Atividades mecanicas ............ccevvvinninnnns 29
Meaningful practices — Atividades de significado ....................... 30
Communicative practices — Atividades comunicativas................ 30
GENEROS TEXTUAIS .ottt 31
Elementos dos géneros discursivos: composicdo, tema e estilo 33
Discurso publicitario: rétulos e embalagens............ccooevviiiininnns 35
DESCRICAO E ANALISE DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM

S AL A DE AU L A o e e 39
AsSpectos MetodolOgiCOS . .ot 39
Analise das atividades ... 41
CONSIDERAQC)ES FINALS o e 47

REFERENCIAS ottt e e 49



13

1. INTRODUCAO

As discussdes acerca do Ensino Comunicativo de Linguas?! tém se tornado
uma constante entre os estudiosos dessa area. Surgida no século XX, esta
abordagem prop6e o desenvolvimento de uma competéncia comunicativa que é
definida em termos de expresséo, interpretacdo e construcédo de significados numa
nova lingua. Assim, o Ensino Comunicativo de Lingua tem seu foco voltado para o
estudante, que precisa ser munido de uma estrutura para ser capaz de desenvolver
sua competéncia comunicativa.

O Ensino Comunicativo aparece, entdo, como uma abordagem capaz de
favorecer o contato com a lingua em sua forma real ao propor que a instrucao deva
se da de modo a integrar as habilidades comunicativas considerando o contexto
social em que ocorre o aprendizado e os propésitos que motivam professores e
estudantes a se envolverem num processo de ensino e aprendizagem. Esta
abordagem ainda é capaz de colaborar na formulacdo de contra-discursos em
relacdo as desigualdades existentes entre paises e entre grupos sociais,
possibilitando a transformacéo dos individuos de consumidores passivos a criadores
ativos de cultura e de conhecimento.

Em um mundo processado por experiéncias globalizadas, fortemente
controlado por um mercado mediado por produtos de empresas transnacionais, de
diferentes marcas, produzidas em diferentes paises, marcam a influéncia da lingua
estrangeira, em especial a lingua inglesa, resultante do crescente dominio de
empresas originarias de paises com essa matriz linguistica.

Nessa perspectiva, o trabalho com os géneros textuais tem se manifestado
nos processos de ensino-aprendizagem tanto de lingua materna quanto de lingua
estrangeira, devido a sua capacidade de promover a contextualizacdo todo e
qualguer evento comunicativo. Tal caracteristica tende a construir uma forte relagéo
entre 0s conteudos abordados no ensino de linguas e a realidade de cada
estudante, uma vez que 0s géneros textuais estdo presentes em nosso cotidiano e

sao socialmente partilhados.

! Communicative Language Teaching — CLT
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Dessa forma, na tentativa de contribuir com a melhoria da qualidade da
aprendizagem de lingua inglesa, acreditamos que a iniciativa de adotar, como
abordagem didatica, o trabalho com o0s géneros textuais como mediador do
processo de ensino-aprendizagem de uma lingua estrangeira € capaz de favorecer o
desenvolvimento de competéncias e habilidades comunicativas necessarias ao
conhecimento e uso de uma lingua estrangeira.

De um modo geral, a nocdo de género textual tem sido adotada no ensino de
linguas materna e estrangeira com a finalidade de contextualizar o processo de
ensino de linguas uma vez que 0s géneros textuais sdo estruturas relativamente
estaveis, incontornaveis em qualquer situacdo de comunicacao e padronizados com
base na funcéo social que desempenham.

Assim, constitui nosso objetivo neste trabalho monografico, sistematizar as
atividades desenvolvidas durante a realizacdo do projeto pedagdgico “A Lingua
Inglesa em nosso cotidiano” bem como apresentar os principais resultados obtidos
com esta iniciativa. O referido projeto didatico foi desenvolvido junto a turma do 1°
ano do Ensino Médio na Modalidade EJA da Escola Estadual de Ensino
Fundamental Anténio Benvindo, no periodo referente ao 3° bimestre do ano letivo
gue corresponde aos meses de julho a outubro de 2013, sob a coordenacédo da
professora titular da disciplina de Lingua Inglesa.

Foi estabelecido como objetivo geral do projeto, estimular a curiosidade dos
alunos acerca da presenca da lingua inglesa em nosso cotidiano refletindo sobre a
hipétese de que os diversos produtos que consumimos cotidianamente utilizam a
Lingua Inglesa por uma questao de estilo, pois ao uso da Lingua Estrangeira estéao
associados aspectos de qualidade, refinamento e modernidade

Para realizacdo do projeto, acreditamos que os géneros publicitarios guardam
as caracteristicas que queremos ressaltar na construcdo de uma consciéncia que
capaz de perceber a presenca da lingua inglesa em nosso cotidiano, ja que na
dimensao publicitaria podemos identificar a lingua em uso, em situacdes reais, 0 que
facilita a compreenséao geral de um determinado tipo de vocabulario, fato que atribui
uma melhor aproximacédo entre os conteudos tratados em sala de aula e a vivéncia
do estudante.

Dessa forma, esse trabalho se justifica enquanto oportunidade de fazer com
que os alunos de lingua estrangeira visualizem a presenca da lingua inglesa em

nosso cotidiano, na tentativa de aproximar a escola e a comunidade na medida em
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que leva os alunos a perceber a relagdo entre os contetdos didaticos apresentados
na sala de aula e a sua materializacdo na vida social incluindo ai, o estudo de
conteudos gramaticais componentes do programa de ensino de lingua inglesa,
favorecendo, dessa forma, significantes melhorias na qualidade da aprendizagem,
uma vez buscamos aproximar o ambiente escolar a realidade vivida por cada aluno.

Nessa perspectiva, este projeto se configura como uma proposta
interdisciplinar, tendo em vista que as habilidades empregadas para realizacdo das
atividades propostas exigem a mobilizagdo de conhecimentos pertencentes a
diversas areas do saber, dentre as quais gostariamos de destacar a area de Lingua
Portuguesa, no que se refere aos estudos acerca dos géneros textuais, e a area de
Geografia, uma vez que discute relacdes econdmicas e sociais entre diversos paises
e a disciplina de Artes, na analise das imagens empregadas nos rotulos dos
produtos identificados.

Isto posto, organizamos a exposi¢cao desse trabalho monogréafico da seguinte
maneira: no tépico inicial apresentamos as distingdes existentes entre 0s conceitos
de abordagem, método e técnicas para o ensino de lingua inglesa, seguida de uma
breve discussao sobre as principais abordagens para o ensino de lingua, tendo por
base os estudos de Celce-Murcia (2001) e Savignon (2005).

No segundo tdpico, especificamos nossas discussfes com o foco sobre o
ensino comunicativo e sobre a caracterizacdo das atividades desenvolvidas na
proposta comunicativa a partir dos trabalhos de Savignon (2001) e Richards (2006).
No item seguinte empreendemos uma estudo geral sobre o0s géneros
textuais/discursivo a partir no estudos realizados por Bakhtin (2000) e Marcuschi
(2008), como destaque para o discurso publicitario em roétulos e embalagens,
observando a presenca de estrangeirismos com base nos trabalhos de Alves e
Calvo (2008). O tépico subsequente aborda a descricdo e a andlise das atividades
realizadas em sala de aula.

As reflexbes resultantes deste trabalho buscam trazer contribuicbes no
sentido de mostrar a possibilidade do emprego de um género de grande circulacao
social como ferramentas para o ensino de lingua inglesa. E nossa pretensao, ainda,
acreditar que este estudo possa contribuir com novas perspectivas para o trabalho
em sala de aula, tornando o ensino de lingua estrangeira mais atrativo e cada vez

mais proximo da realidade social dos nossos alunos.
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2. ABORDAGENS PARA O ENSINO DE LINGUAS

Uma vez que nosso estudo esta voltado para o ensino de linguas, faz-se
necessario estabelecermos as distingées existentes entre 0s termos essenciais: as
nocdes de abordagem, método e técnica e as relacfes existentes entre elas, uma
vez que é recorrente a distorcdo destes conceitos nas discussbes sobre as

orientagfes acerca do ensino de lingua.

2.1.Abordagem, método e técnica

Antony (1963 apud BROWN, 2001) estabeleceu uma hierarquia para os
elementos que estdo presentes no processo de ensino aprendizagem de uma nova
lingua apresentando uma distingdo conceitual capaz de elucidar as discussfes
sobre abordagem, método e técnica.

Para Antony (1963 apud BROWN, 2001), uma abordagem € formada por um
conjunto de suposi¢Bes que tratam da natureza da lingua, da aprendizagem e do
ensino. De acordo com Celce-Murcia (2001), € possivel compreender a abordagem
como sendo uma teoria.

Dessa forma podemos entender a abordagem como um campo abstrato
carregado de fatores ideoldgicos e subjetivos que vao nortear a pratica diaria do
ensino. E ela, na verdade, que vai definir a atuac&o e a postura do professor de um
modo geral.

O método se configura como um plano global para apresentacdo sistematica
da lingua baseada na abordagem selecionada e é influenciado pela abordagem e
por sua vez, constitui as operagcdes globais de ensino tais como planejamento,
definicdo de conteudo, sele¢éo de material, etc.

Para Celce-Murcia (2001), método € um conjunto de procedimentos, um
sistema que estabelece com maior precisdo como ensinar uma segunda lingua ou
uma lingua estrangeira. E mais especifico que a nocéo de abordagem, ja que trata
de noc¢des um pouco mais concretas que a abordagem, mais presentes na pratica

cotidiana.
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A partir destes conceitos, a nocdo de técnica surge definida como o conjunto
de atividades especificas realizadas na sala de aula que sejam coerentes com o
meétodo e, portanto esteja em harmonia também com a abordagem.

A técnica se refere a uma aplicacéo pratica, na verdade é o que ha de mais
visivel e mais concreto. E a maneira com a qual o professor externa toda sua
formacdao ideoldgica, no momento em que lida diretamente com alunos e com outros
atores envolvidos no processo de ensino.

De acordo com Celce-Murcia (2001), o termo técnica compreende as
atividades desenvolvidas na sala de aula e se configura como o0 conceito que
apresenta um aspecto de amplitude mais bem delimitada.

A autora resume estas relacbes de modo que podemos entender a
abordagem como um termo de amplitude geral, 0 método como um conjunto
especifico de procedimentos compativeis com a abordagem e técnica como um
conjunto especifico de atividades utilizadas para aprendizagem.

Richards e Rodgers (1986 apud BROWN, 2001) propuseram uma
reformulacdo nos termos e nos conceitos de abordagem, método que passou a ser
chamado de design - projeto - e técnica, identificada agora como procedimento.

De acordo com essa nova proposta, o termo método passa a ser utilizado
para especificar a inter-relacdo entre teoria e pratica. A abordagem passa a definir
suposicdes, convicgdes e teorias sobre a natureza da lingua e sua aprendizagem e
0 projeto especifica a relacdo dessas teorias definidas pela abordagem e as
atividades e os materiais usados em sala de aula.

Com seus estudos Richards e Rodgers (1986 apud BROWN, 2001)
contribuiram para ampliacdo acerca da nocdo de método, como também
contribuiram para a especificacdo dos elementos necessarios aos projetos de ensino
de lingua tais como a definicAo de objetivos, programa, atividades, o papel do
professor, o papel do aluno e a importancia dos materiais utilizados em sala de aula.

Trataremos a seguir da caracterizacdo das abordagens utilizadas para o
ensino de linguas, observando o conjunto de métodos, as praticas e os objetivos

proposto por cada para o ensino de linguas relacionado a cada abordagem.
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2.2.Considerac0fes gerias sobre as abordagens para o ensino de linguas

O ensino comunicativo de uma lingua estrangeira apresenta como bases de
sua realizacao a interacao entre o0s sujeitos envolvidos na experiéncia educativa e 0
estabelecimento de uma relacdo de confianca entre professores e alunos a fim de
conseguir criar um ambiente capaz de promover uma comunicacdo efetiva e
favorecer o processo de aquisi¢cdo e apropriacdo de uma outra lingua.

A relacdo professor-aluno, na histéria da educacéo, tem sido tema de uma
série de estudos que buscam identificar como esta relacdo se da no espaco da sala
de aula e quais séo suas consequéncias para o processo de ensino-aprendizagem.

Para Cunha (2004) o estabelecimento de uma satisfatoria relacdo entre
professor e aluno ndo estd baseado somente em critérios afetivos, mas também em
critérios técnicos como a selecdo de conteudos, a metodologia do ensino e a
preocupacao com a aprendizagem e o nivel de satisfacao.

No ensino de lingua estrangeira, esta relacao alia-se a novas preocupacdes.
Entendendo-se que o ensino de uma nova lingua deva ser considerado como uma
experiéncia educacional, intrinseco a seu carater educativo, reconhecemos também
a existéncia de uma série de fatores capazes de interferir nesse processo, uma vez
gue educacao se da entre pessoas, num determinado espaco fisico e social. E isso
implica o envolvimento de questdes emocionais, psicoldgicas, materiais, politicas,
sociais e humanas a serem consideradas de forma integrada.

Ao longo da evolucdo das pesquisas relacionadas ao ensino de uma lingua
estrangeira, inUmeras teorias e métodos foram desenvolvidos a fim de responder
uma questao crucial: Qual a melhor maneira de se aprender uma nova lingua?

Na busca por respostas ou possiveis solucdes, é possivel tracarmos uma
linha evolutiva de métodos e técnicas que se propuseram a definir o que seria uma
sala de aula ideal.

Semelhante ao que ocorreu em outras areas do conhecimento, o ensino de
lingua estrangeira contou, ao longo de sua evolug¢do, com tedricos tradicionais que
definiam claramente os papéis de professores e alunos, estabelecendo limites e
fronteiras entre estes. Reproduzindo uma ideia de professor como detentor de todo o
saber, com um autoritarismo justificado por sua suposta sabedoria e extremamente

controlador.
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Esta posicdo também € visivel em variados aspectos da vida escolar, desde a
disposicdo dos recursos materiais em uma sala de aula até o material didatico
utilizado. Tudo pensado numa perspectiva de manter uma atmosfera de controle.
Aos alunos, cabia a tarefa de assistir as aulas, respeitar o professor e aprender.

A essa postura no ensino de linguas, podemos relacionar os métodos
conhecidos como Grammar-translation e Audio-lingual.

Apontada como uma das primeiras experiéncias no ensino de lingua
estrangeira, a proposta de uma abordagem baseada no ensino da gramatica e da
traducdo, conhecida como Grammar-translation € uma extensdo da abordagem
utilizada para o ensino de Linguas Classicas.

Na aplicacdo desta abordagem, as instru¢cdes para realizacdo de atividades
sdo ministradas na lingua nativa dos alunos, o que deixa um pequeno espaco
reservado ao uso da lingua-alvo em situagdes comunicativas.

Um exemplo dessa abordagem é a traducdo de sentencas, ou seja, um
determinado texto é dado, cabendo ao aluno traduzi-lo, tanto da lingua materna para
lingua-alvo, quanto o processo inverso. A partir desse ponto, sdo apresentadas as
estruturas gramaticais e lexicais da nova lingua.

Dessa forma, é possivel entender que ndo é exigido do professor o completo
dominio da lingua, ou seja, o professor ndo precisa dominar as habilidades
relacionadas a comunicacdo como ouvir, falar, ler e escrever na lingua-alvo, ele
precisa sim ser capaz de analisar esta lingua e ter um vasto vocabulario ja que todo
0 ensino € baseado na traducéo de textos e em sua analise gramatical.

De acordo com Celce-Murcia (2001), nesta abordagem o professor é
apontado como responsavel pelo desempenho do aluno e cabe a ele controlar todo
o processo. O professor é a autoridade na sala de aula, é ele quem decide sobre o
processo de ensino sem considerar as necessidades dos alunos.

Larsen-Freeman (1986, p. 11, tradugdo nossa) nos apresenta as metas da

abordagem:

De acordo com os professores que utilizam a abordagem da gramética e da
traducdo, o propdsito fundamental do aprendizado de uma lingua
estrangeira é ser capaz de ler a literatura escrita na lingua-alvo. Para fazer
isso, os alunos precisam aprender sobre as regras gramaticais e
vocabulario da lingua-alvo. Além disso, acredita-se que estudar uma lingua
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estrangeira prové o estudante com um bom exercicio mental que ajudam o
seu desenvolvimento intelectual. 2

Esta abordagem foi alvo de muitas criticas, pois sua aplicagdo resulta na
incapacidade, por parte dos alunos de se comunicar usando a lingua-alvo, uma vez
gue seus objetivos estdo voltados apenas para o desenvolvimento da leitura e da
escrita, para o ensino das regras gramaticais e da estrutura formal da lingua. Estas
habilidades sdo necessérias, mas nédo séo suficientes para tornar o aluno capaz de
fazer uso da lingua numa situagdo comunicativa.

Por sua vez, a abordagem &udio-lingual (Audiolingualism), proposta
dominante nos Estados Unidos de 1940 a 1960, segue, de acordo com Celce-Murcia
(2001), as correntes behavioristas que entendem que o aprendizado de uma nova
lingua se da por meio da formacao de habito, ou seja, por meio de um processo de
internalizacao da lingua.

A formacdo de habito é composta por inputs linguisticos que os alunos
recebem dos falantes e em seguida, imitam e praticam até que esta informacao seja
apropriada por eles.

Nesta perspectiva, podemos apontar como principais caracteristicas da

abordagem audio-lingual:

As aulas séo iniciadas por didlogos;

Em seguida é utilizada a préatica de imitagcdo e memorizacdo baseadas

na suposicao de que a lingua é uma formacéao de habito;

As estruturas gramaticais sao sequenciadas e as regras sao ensinadas

de modo indutivo;

O vocabulario é severamente limitado nos estagios iniciais;

Um grande esforco é feito para prevenir os erros dos alunos;

A lingua normalmente € manipulada sem que seja considerado o
contexto comunicativo.

A partir destas caracteristicas é possivel entender que as estruturas

gramaticais sdo apresentadas obedecendo a uma sequéncia e as regras Sao

2 According to the teachers who use the Grammar-Translation, a fundamental purpose of learning a foreign
language is to be able to read literature written in the target language. To do this, students need to learn about the
grammar rules and vocabulary of the target language. In addition, it is believed that studying a foreign language
provides students with good mental exercise, which helps develop their minds.
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ensinadas de modo dedutivo, ou seja, o aluno identifica a regra ou o padréao a partir
das informacdes implicitas nas atividades. Outro ponto importante se refere a
existéncia de um esforco constante a fim de se evitar possiveis erros.

As habilidades sé&o trabalhadas de modo sequenciado: a pratica do ouvir, do
falar seguido da leitura e finalmente, da escrita, com atengdo especial para a
prondncia, que é praticada e observada desde o inicio do trabalho.

Embora tais métodos apresentem abordagens diferentes no que se refere
especificamente a lingua, ambos reconhecem o professor como o principal (senao
Unico) responsavel pela aprendizagem, cabendo a este toda a responsabilidade pela
aquisicao da nova lingua.

Nestes termos, a lingua é ensinada como algo estatico, morto, professor e
aluno somente entram em contato com sua parte sistemética, estrutural. Sao
ensinadas regras, frases feitas, dialogos artificiais, conhecimentos faceis de serem
controlados, medidos.

Como consequéncia dessas praticas, ainda hoje utilizadas em larga escala,
construiu-se entre 0s alunos a nocao de eterna estrangeirizacao da lingua, ou seja,
embora se estude ou se disseque a lingua por anos a fio (na escola publica, pelo
menos 8 anos) o aluno ndo consegue estabelecer uma relacdo de identificacdo com
a lingua de um outro pais, por ndo conhecer os tra¢cos culturais de um outro povo, de
uma outra nacao.

Enquanto estes métodos ocupavam as salas de aula, pesquisadores ligados
ou ndo a area educacional, desenvolveram diversos estudos a fim de tornar o ensino
de linguas mais aprazivel. E importante destacar que, de uma forma geral, tais
estudos preocupavam-se com todos os aspectos relacionados ao ensino e a
aprendizagem de uma nova lingua, questionando materiais e métodos utilizados, a
postura de professores e alunos, as condi¢des fisicas e materiais para a execugao
das aulas e as caracteristicas psicoldgicas envolvidas em todo o processo. Dentre
estas pesquisas, podemos ressaltar as que resultaram nos métodos The Silent way,
Suggestopedia, Community Language Learning e The Total Physical Response.

Ao longo do tempo os sujeitos dessa atividade educativa conheceram
extremos — transitaram de uma postura de autoridade desmedida a uma liberalidade
gratuita — até encontrarem o que hoje podemos considerar como um ponto de

equilibrio: o entendimento de uma abordagem comunicativa.
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Nessa alternativa, a tdo discutida relacdo professor-aluno da lugar a
construcdo de uma relacao de confianca, na qual o professor assume o papel de um
facilitador de processos, de orientador. O professor € alguém que tem a
responsabilidade de ajudar a outros a construir conhecimento, a se apropriar de um
precioso instrumento de comunicacao, a descobrir uma nova lingua.

Nesta perspectiva, compreende-se que € exigido um novo papel para o

professor e também para o aluno:

O papel do professor € o de facilitador e guia, e ndo o de dono de todo
conhecimento. Os alunos sdo encorajados a construir significado através de
interacBes linguisticas auténticas com outras pessoas. Eles tem a
oportunidade de focar seus proprio processo de aprendizagem através do
entendimento de seus proprios estilos de aprendizagem e através do
desenvolvimento de estratégias para um aprendizado autbnomo (BROWN,

2001, p. 43, tradug&o nossa)’.

O ensino comunicativo, dessa forma, reconhece a autonomia dos sujeitos no
processo de ensino e aprendizagem de uma nova lingua. Assim, professor e aluno
S&0 responsaveis por todo o processo. E preciso, no entanto, diferenciar estes niveis
de responsabilidades uma vez que o professor tem o preparo técnico para uma
intervencdo pedagogica respondendo pelas operacdes globais do ensino, como
planejamento, selecdo de material, processos avaliativos, entre outros. Faz-se
necessario, também, que o professor que seja capaz de usar a lingua-alvo de modo
fluente e apropriado.

Este preparo, contudo, ndo faz do professor uma autoridade, e sim um
orientador, um facilitador de processo, ja que o aluno também pode e deve contribuir
em grande parte das escolhas e tomadas de decisdo do professor.

O aluno também ganha um novo papel: torna-se um elemento ativo, autor de
seu proprio conhecimento, alguém que constréi caminhos e alternativas a fim de
dominar a lingua n&o apenas como um sistema, mas como uma ferramenta que vai
ajuda-lo a conhecer novas pessoas e novas culturas, novas formas de pensar e agir.

Uma vez que, conforme afirma Savignon (2005) o ensino comunicativo se propoe a

3 The role of the teacher is that of facilitator and guide, not an all-knowing bestower of knowledge. Students are
therefore encouraged to construct meaning through genuine linguistics interaction with other. They are given
opportunities to focus on their own learning process through an understanding of their own styles of learning and
through the development of appropriate strategies for autonomous learning.
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criar no aluno uma identificagdo deste com a lingua-alvo com a intencdo de que ele
aprenda a significar nessa nova lingua.

Logicamente, essa abordagem exige uma postura diferenciada dos agentes
envolvidos na atividade de ensino e aprendizagem de uma nova lingua, pois sua
intencdo é promover a comunicacao e esta envolve variadas linguagens e se d& de
variadas formas seja através da fala, da leitura, do ouvir, dos gestos, dos estimulos
visuais e tateis, todas as formas combinadas ou ndo, capazes de transmitir uma
mensagem.

Assim uma gama de opcoes é oferecida a professores e alunos. No entanto a
premissa basica € a interacdo e o reconhecimento de que cada pessoa carrega
consigo caracteristicas proprias e Unicas que precisam ser consideradas e
respeitadas. Alguns tedricos designam estas caracteristicas com filtros ou barreiras
afetivas que correspondem as sensacdes, sentimentos, motivacdes e interesses
num determinado contexto social que impulsionam alunos e professores a
estudarem e ensinarem uma lingua estrangeira.

Para um ensino comunicativo, é preciso que se reconheca a autonomia dos
sujeitos, assim, professor e aluno séo responséaveis por todo processo. No entanto, é
preciso diferenciar estes niveis de responsabilidades uma vez que, quem tem o
preparo técnico para uma intervencdo pedagodgica € o professor, e € ele que
responde pelas operagcbes globais do ensino como planejamento, selecdo de
materiais, processos avaliativos, etc. Contudo, este preparo ndo faz dele uma
autoridade e sim um orientador, um facilitador de processos, ja que o aluno também
pode e deve contribuir em grande parte das escolhas e tomadas de decisdo do
professor.

Apés uma breve discussdo sobre as abordagens para o ensino de lingua,

passemos agora a um estudo mais especifico sobre a abordagem comunicativa.
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3. ENSINO COMUNICATIVO DE LINGUAS

Segundo Savignon (2005) as origens do Ensino Comunicativo de Lingua
remetem-se a década de 1970 e estdo relacionadas com o desenvolvimento da
teoria linguistica e dos projetos curriculares de ensino de lingua que ocorreram
simultaneamente na Europa e nos Estados Unidos como reacdo as abordagens
tradicionais do ensino de lingua.

De acordo com Savignon (2001), o ensino comunicativo de lingua tem seu
foco voltado para o aluno e este precisa ter a sua disposicdo uma estrutura de
programas e metas que visem o desenvolvimento de competéncias comunicativas.

Estas competéncias comunicativas podem ser traduzidas enquanto
conhecimento que torna o aluno capaz de usar a lingua de modo efetivo e a
habilidade de usar esse conhecimento para comunicacao.

Dessa forma, o curriculo proposto com uma perspectiva comunicativa vai
além do ensino da gramatica pura. As discussfes sobre o que ensinar e como
ensinar devem levar em consideracdo a meta principal do ensino comunicativo: o
desenvolvimento da competéncia comunicativa.

Portanto, uma das questdes discutidas pelo ensino comunicativo de lingua,

com relacdo ao ensino da gramatica, refere-se a precisao gramatical ou formal:

O deslocamento da atencdo das caracteristicas morfossintaticas das
expressbes dos alunos em favor da focalizagdo do significado levou, em
alguns casos, a impressao de que a gramatica nao é importante, ou que a
proposta do ensino comunicativo de lingua em favor da expressao do aluno
néo precisa de uma preocupacdo com a forma. O envolvimento em eventos
comunicativos é visto como central para o desenvolvimento da lingua, e
este envolvimento necessariamente requer atencdo a forma (SAVIGNON,

2005, p. 6 traducdo nossa)*.

" The perceived displacement of attention to morphosyntactic features in learner expression in favor of
a focus on meaning has led in some cases to the impression that grammar is not important, or that
proponents of CLT favor learner self-expression without regard to form. While involvement in
communicative events is seen as central to language development, this involvement necessarily
requires attention to form.
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A abordagem Comunicativa entende que a habilidade de uso da lingua
envolve muito mais do que puramente a competéncia gramatical. Enquanto esta é
importante para que o aluno possa produzir sentencas gramaticalmente corretas, a
Abordagem Comunicativa destaca a necessidade maior de desenvolver o
conhecimento e as habilidades necesséarias ndo somente para uso da gramatica,
mas também para o entendimento de outros aspectos da lingua, de modo que o
aluno seja capaz de usa-la, de forma apropriada e com os mais diferentes propésitos
comunicativos.

De acordo com Richards (2006), o ensino comunicativo prevé uma integracao
entre atividades focadas na estrutura formal da lingua e atividades focadas na
construcdo de significados. Tais atividades podem ser desenvolvidas em eventos
comunicativos que expressem situagfes diarias como conversas informais, contatos
telefénicos, convites, mantendo-se sempre o cuidado de considerar o ambiente em
gue as situacdes ocorrem (sala de aula, loja, banco, etc.) e o proposito com o qual
os alunos estédo aprendendo uma nova lingua.

Dessa forma, o ensino comunicativo pressupde uma avaliacdo global e
qualitativa das atividades realizadas pelo aluno, ou seja, a Abordagem Comunicativa
exige que o processo de avaliacdo se dé de modo holistico, em detrimento de uma
avaliacdo quantitativa que se preocupe apenas com a aquisicdo de conhecimentos
acerca das estruturas linguisticas.

Celce-Murcia (2001), por sua vez, identifica o Ensino Comunicativo de Lingua
proposto por Savignon (2001), como abordagem comunicativa que pode ser
caracterizada a partir dos seguintes principios:

e Assume-se que a meta para o ensino de lingua é tornar o aluno capaz
de se comunicar na lingua-alvo;

e Assume-se que o conteudo do curso de lingua deve incluir nogcdes
semanticas e fungdes sociais, ndo somente estruturas linguisticas;

e Os alunos normalmente trabalham em grupos ou em pares a fim de
construir significados e trocar informagoes;

e Os alunos trabalham também com a dramatizacéo (role play) a fim de
ajustar o uso da lingua-alvo aos diferentes contextos sociais;

e As atividades e os materiais utilizados na sala de aula séo auténticos e

refletem situacdes da vida real.
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Dessa forma, o ensino comunicativo aparece como uma abordagem capaz de
favorecer o contato com a lingua em sua forma real ao propor que o ensino deva se
da de modo a integrar as habilidades comunicativas considerando o contexto social
em que ocorre o aprendizado e os propdésitos que motivam professores e alunos a
se envolverem num processo de ensino e aprendizagem.

Trataremos a seguir das competéncias que devem ser observadas para o
ensino numa perspectiva baseada na abordagem comunicativa a partir dos estudos
de Savignon (2001, 2005).

3.1. As competéncias para ensino baseado na abordagem comunicativa

De acordo com Savignon (2005), o Ensino Comunicativo de Lingua apresenta
como seu conceito central a no¢do de competéncia comunicativa que se define, de
um modo geral, como a capacidade de expressao, interpretacdo, interacdo e
construcdo de significado numa nova lingua a partir de situacdes comunicativas.

Acerca da competéncia comunicativa, Savignon (2001) propde que o0 ensino
comunicativo deva ser compreendido a partir das relacdes estabelecidas entre a
competéncia gramatical, competéncia discursiva, competéncia sociocultural e a
competéncia estratégica.

A competéncia gramatical € a habilidade de identificar as caracteristicas
lexicais, morfologicas, sintaticas e fonologicas da lingua e usar esses conhecimentos
para elaborar oragdes, contudo ndo se trata apenas da habilidade de estabelecer
regras para 0 uso, mas sim, de usar essas regras para interpretacao, expressao e
negociacao de significado.

A competéncia discursiva refere-se a capacidade de articulacdo de
enunciados, textos com sentido completo. Nesta competéncia esta presente a nogao
de coeréncia que pode ser considerada como a relacdo entre as oracbes capazes
de estabelecer um todo significativo, como também apresenta a ideia de coesdo que
consiste na ligagao estrutural entre as ora¢cées de um modo geral.

Ainda relacionada a esta nocdo de competéncia discursiva, a autora

apresenta o processo de bottom-up que consiste na capacidade de estabelecer uma
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nocéo de sentido a partir da identificacdo de sons ou palavras, ou seja, partindo de
algo especifico, chegamos ao entendimento de um todo.

O processo inverso é denominado de top-down, ou seja, o entendimento de
um texto como um todo, por exemplo, pode auxiliar na compreensao de uma palavra
especifica por ajudar a estabelecer um vocabulério préprio de acordo com o assunto
tratado. Dessa forma, o entendimento parte de uma perspectiva geral, mais ampla
para chegar a compreensao de algo particular, especifico.

A competéncia sociocultural refere-se ao entendimento do contexto social em
que a lingua esta sendo usada, a linguagem nao-verbal e o tom de voz indicam
como a mensagem sera interpretada.

Por sua vez, a competéncia estratégica esta relacionada a pratica e a
experiéncia que findam por proporcionar o desenvolvimento das outras
competéncias citadas anteriormente.

Logicamente, esta proposta de ensino exige uma postura diferenciada dos
agentes envolvidos na atividade de ensino e aprendizagem de uma nova lingua, pois
sua intencdo é promover a comunicacgao e esta envolve variadas linguagens e se da
de variadas formas, seja através da fala, da leitura, do ouvir, dos gestos, dos
estimulos visuais ou tateis, todas as formas combinadas ou n&o, capazes de
transmitir uma mensagem.

O Ensino Comunicativo de Lingua, segundo Savignon (2001) tem seu
curriculo estruturado de acordo com 0s componentes que constituem cadeias
tematicas de atividades ou experiéncias relacionadas ao uso da lingua.

O primeiro componente chamado de Language Arts ou Language Analyses
tem seu foco voltado para o aspecto formal, ou seja, trata da estrutura da lingua e
engloba as atividades desenvolvidas pelos professores relacionadas a sintaxe,
morfologia, fonologia, ortografia, podendo ser usados exercicios de traducéo,
memorizacdo de paradigmas verbais, jogos e exercicios variados que visem a
interacédo do grupo.

O segundo componente chamado de Language for a Purpose ou Language
Experience enfoca o processo de comunicagao real, ou seja, 0 uso da lingua com
um objetivo especifico, jA que € preciso tomar em consideragdo o fato de que nem
todos os alunos estudam inglés com o mesmo propésito. Esta necessidade confere

ao professor uma nova preocupagao:
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Os professores precisam também lembrar que alunos que diferem em suas
reacOes para aprendizagem de uma lingua para comunicacdo. Alguns
podem achar que o aprendizado de um novo idioma seja bem-vindo em
visualizam isto como uma oportunidade. Para outros, porém a necessidade
de encontrar novos modos de auto-expressdo pode ser acompanhada de
sentimentos de alienagdo e estranhamento. (SAVIGNON, 2005, p. 4,

traducdo nossa)®

Esta atencdo para necessidade comunicativa especifica do aluno €
importante para que o professor seja capaz de selecionar materiais e organizar a
sequéncia dos conteudos de modo satisfatorio e eficiente.

O terceiro componente é apresentado por Savignon (2001) como My
Language Is Me: Personal English Language Use entende que a atitude do aluno é
um fator responséavel pelo sucesso no aprendizado de uma nova lingua.

Esta atitude esta relacionada a identidade do aluno, j& que o desenvolvimento
da competéncia comunicativa envolve o aluno como um todo, e isto contempla néao
somente aspectos cognitivos, mas também aspectos psicolégicos que devem ser
considerados durante a execucdo das atividades em sala de aula e durante o
processo de avaliacao.

O quarto componente do curriculo comunicativo € o You Be, I'll Be: Theater
Arts. Este componente trata dos papéis que cada aluno representa nas relacoes
familiares, profissionais e afetivas, enfim, na sociedade como um todo. Estes papéis
carregam consigo regras sociais e expectativas que acabam por interferir no uso da
lingua. Representar estes papéis em sala de aula é dar aos alunos a capacidade de
atuar nas diversas instituicdes da sociedade.

Por fim, o quinto componente, Beyond the Classroom, trata do
desenvolvimento das habilidades dos alunos com instrumentos que estdo fora do
espaco fisico da sala de aula. Para este fim, sdo apontadas como ferramentas a
pratica de aula de campo, visitas de carater cultural, experiéncias de intercambio,
entrevistas, leitura de revistas, exibicdo de video, etc. Outra ferramenta importante é
a internet que permite a troca de informacéo e a expressao de ideias e opinides.

Dessa forma, uma gama de opcdes é oferecida a professores e alunos.

Contudo, a premissa basica é a interacdo e o reconhecimento de que cada pessoa

® Teachers need also to remember that learners differ markedly in their reactions to learning a language for
communication. Some may welcome apprenticeship in a new language and view it as an opportunity. For others
however the need to find new ways of self-expression may be accompanied by feelings of alienation and
estrangement.
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carrega consigo caracteristicas proprias e unicas que precisam ser consideradas e
respeitadas.

Estas caracteristicas correspondem as sensacoes, sentimentos, motivacoes e
interesses de alunos e professores a estudarem e ensinarem uma lingua

estrangeira.

3.2. Caracterizagao das atividades de sala de aula para o ensino comunicativo

Segundo Richards (2006), o ensino comunicativo traz consigo uma
preocupacao com o desenvolvimento de atividades a serem empregadas em sala de
aula que reflitam os principios de sua metodologia.

Em resposta a essa preocupacdo, Richards (2006) prop6e a seguinte
distincdo entre os tipos de atividades empregadas em salas de aula de aula de
ensino de lingua: atividades mecéanicas (mechanical practices), atividades de
significado (meaningful practices) e as atividades comunicativas (communicative
practices).

Estabeleceremos a sequir, a partir dos estudos de Richards (2006), a
caracterizacdo de cada tipo de atividade objetivando definir os padrées necessarios
para a analise das atividades a ser desenvolvida na etapa seguinte.

3.2.1. Mechanical practices — Atividades mecanicas

As atividades mecéanicas (mechanical practices) referem-se a exercicios
controlados nos quais 0s alunos podem obter sucesso sem necessariamente
entender a lingua que estad sendo usada. Exemplos deste tipo de pratica sdo os
exercicios de repeticdo e substituicdo projetados para 0 uso de um termo gramatical
especifico.

Nessas atividades ndo h& especificamente uma preocupagdo com a

construcdo de um sentido, mas sim com o aspecto estrutural da lingua.
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3.2.2. Meaningful practices — Atividades de significado

As atividades de significado (meaningful practices) referem-se a tarefas nas
quais o controle da lingua ainda persiste, contudo, os alunos sao instigados a
escolher um significado. Esta pratica é capaz de representar uma situacao real de
uso na qual o aluno é levado a escolher entre as possibilidades de emprego de itens
gramaticais e lexicais.

Tal caracteristica confere a esta atividade a possibilidade ser utilizada de

modo pratico fora da sala de aula.

3.2.3. Communicative practices — Atividades comunicativas

As atividades comunicativas (communicative practices) se referem a
exercicios nos quais existe a pratica do uso da lingua-alvo com foco num contexto
comunicativo real, ocorrendo a troca de informacdes reais.

Nesse tipo de atividade € dada énfase ao trabalho coletivo, pois através da
resolucdo das atividades dessa maneira, ocorre um processo de discussao no qual
os alunos se beneficiam das mais variadas formas: podem aprender ouvindo o0 modo
como os demais integrantes do grupo usam a lingua, como também podem se sentir
motivados a interagir e assim desenvolver sua fluéncia na lingua.

E importante destacar que atividades empregadas no ensino de uma lingua
sdo elementos constituintes da técnica adotada pelo professor na sala de aula e
precisam estar em consonancia com o método e com a abordagem escolhida.

Portanto, faz-se necessario que o professor tenha conhecimento sobre que
tipo de exercicio esta realizando e se esse é capaz de atender a seus objetivos de
ensino.

Dando continuidade a nosso estudo, procederemos a uma breve discussdo
tedrica acerca dos géneros textuais e de modo mais especifico as caracteristicas

dos géneros publicitarios.
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4. GENEROS TEXTUAIS

Ao iniciarmos nosso estudo acerca dos géneros textuais ou géneros do
discurso, faz-se necessério apresentar o dilema conceitual referente as questdes de
nomenclatura envolvidas na tematica que engloba as reflexbes sobre a relagéo
existente entre texto, discurso e género.

Para Marcuschi (2008) a tendéncia atual € a de assumir a existéncia de um
continuo entre texto e discurso que propicia um tipo de condicionamento mutuo.
Assim, o importante ndo € distinguir de modo rigido os dois conceitos, mas entender
as relacdes existentes entre eles como relagdes complementares da atividade

enunciativa. Para Coutinho,

Trata-se de “reiterar a articulagdo entre o plano discursivo e textual,”
considerando o discurso como o “objeto do dizer” e o texto como o “objeto
de figura”. O discurso dar-se-ia no plano do dizer (a enunciagdo) e o texto
no plano da esquematizacdo (a configuracdo). Entre ambos o género é
aquele que condiciona a atividade enunciativa (COUTINHO 2004, apud
MARCUSCHI, 2008, p. 81).

A fim de esclarecer como estas entidades dialogam, Marcuschi estabelece a

relacdo existente entre texto e discurso:

Pode-se dizer que texto € uma entidade concreta realizada materialmente e
corporificada em algum género textual. Discurso é aquilo que um texto
produz ao se manifestar em uma instancia discursiva. Assim, o discurso se
realiza nos textos. Em outros termos, 0s textos realizam discursos em
situagfes institucionais, histéricas, sociais e ideoldgicas (MARCUSCHI
2007, p. 24).

Dessa forma, podemos perceber que os géneros atuam como mediadores da
atividade enunciativa sendo impossivel a comunicacdo verbal sem a utilizacdo de
um género. Bakhtin (2000) afirma que os géneros do discurso sao tipos de
enunciados relativamente estaveis. De acordo com o autor, oS enunciados se
constituem como efetivagdo concreta de uso da lingua.

Com relacédo ao tratamento dispensado ao enunciado, no caso de este ser

tomado de forma isolada, pode ser considerado como algo individual, entretanto é
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preciso salientar que cada esfera de atividade humana elabora tipos de enunciados
gue guardam entre si caracteristicas que permitem seu agrupamento em categorias,
as quais podemos chamar de géneros.
Vejamos a seguir o que Bakhtin nos diz sobre o processo de criagdo de um
género do discurso:
Uma dada funcéo (cientifica, técnica, ideoldgica, oficial, cotidiana) e dadas
condicdes especificas para cada uma das esferas de comunicacéo verbal,
geram um dado género, ou seja, um dado tipo de enunciado, relativamente

estavel do ponto de vista tematico, composicional e estilistico (BAKHTIN
2000, p. 284).

Partindo-se desta afirmacdo é possivel perceber que o0s géneros sdo, nha
maioria das vezes, definidos por aspectos funcionais. Entretanto, é importante
destacar que nao se deve desprezar os estudos acerca dos aspectos formais, pois
em muitos casos, sao as formas que determinam o género. Isto implica em dizer que
a visdo do estudioso dos géneros textuais deve estar sensivel para a ocorréncia
desta mudanca de perspectiva, no que se refere ao predominio dos aspectos
formais ou funcionais na determinag&o de um género.

De acordo com Bakhtin (2000), o género pode ser definido a partir de trés
elementos que se fundem no enunciado:

| - O primeiro elemento identificado € o conteddo temético, ou seja, 0 assunto
ou topico da interacédo verbal;

Il - 0 segundo elemento seria o estilo que esta relacionado com a selecéo de
recursos lexicais e estruturais, e guarda tracos da posi¢do do locutor, permitindo
assim o afloramento de aspectos subjetivos;

[l — por fim temos a estrutura composicional que tem por objetivo refletir as
condicdes especificas e as finalidades de cada esfera de atividade humana.

Para Marcuschi (2007) os géneros desempenham a funcdo de contribuir para
o ordenamento e estabilizacdo das atividades comunicativas cotidianas. Segundo o
autor, os géneros textuais podem ser entendidos como fendmenos historicos e,
dessa forma, sao profundamente ligados a vida cultural e social de uma determinada
comunidade, se consolidando como frutos de um trabalho coletivo.

Dessa forma, € possivel perceber alguns aspectos importantes referentes ao
carater dos géneros discursivos. O primeiro aspecto se refere a individualidade, uma

vez que 0 género se refere ao enunciado e este € emanado de um individuo
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integrante das esferas de atividades humanas. O segundo aspecto esté relacionado
ao seu carater coletivo, ja que é elaborado por uma dada comunidade. Conforme
afirma Marcuschi (2007, p. 20) “Os géneros textuais surgem, situam-se e integram-
se funcionalmente nas culturas em que se desenvolvem.” De modo enfatico,
podemos afirmar que 0s géneros sao elaborados dentro de uma coletividade social a
fim de atender a uma necessidade comunicativa especifica.

De acordo com Bakhtin (2000), assim como s&o variadas as atividades
humanas, também séo variadas as formas de uso da lingua e, por conseguinte, 0s
géneros do discurso, que para o autor, podem ser considerados como entidades
heterogéneas, tendo em vista que englobam uma infinidade inesgotavel de
possibilidades de usos da lingua.

Ainda a respeito dos géneros, Bakhtin argumenta que € de grande
importancia tedrica estabelecer a distingdo entre os chamados géneros primarios, de
carater simples, constituidos em circunstancias de comunicacao verbal espontanea,
0 que possibilita um contato direto com a realidade e os géneros secundarios, que
apresentam uma configuragcdo mais complexa e que, segundo o tedrico, surgem em
circunstancias de comunicacdo cultural mais evoluida, mediando o contato com a
realidade, muitas vezes, através da escrita. Durante seu processo de formacéo, 0s
chamados géneros secundarios transformam os géneros primarios em seus
elementos constituintes mediando a relagcdo entre os géneros e a realidade,
tornando-se ele mesmo - 0 género secundario — um enunciado.

Assim, para que o estudo de um enunciado seja feito de modo satisfatorio €
necessario considerar a inter-relacdo existente entre 0s géneros primarios e
secundarios, bem como o processo histérico de formacdo dos géneros. Tal
constatacdo ratifica a posicdo de Bakhtin em afirmar a importancia teérica da

distincao entre os géneros, para que se proceda a analise enunciativa.

4.1. Elementos dos géneros discursivos: composicao, tema e estilo

Para Bakhtin (2000) o género pode ser definido a partir de trés elementos que

se fundem no enunciado: o contetudo tematico, o estilo e a estrutura composicional.
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O elemento identificado como contetdo tematico refere-se ao conteudo especifico
do qual trata o texto e contempla os aspectos relacionados aos valores ideoldgicos.
De um modo geral, podemos dizer que o tema é o componente semantico do
enunciado, conforme nos explica Caretta:
O tema, componente semantico do enunciado, desenvolve-se na unidade
do género por meio das relacbes com a forma, determinada pela
composicao e pelo estilo. O objeto do discurso, assumido como tema,
recebe um acabamento em funcdo de uma abordagem especifica do

problema, do material, do contexto comunicacional e do intuito do autor
(CARETTA, 2008, p. 20).

No que se refere aos estudos da composicdo, Caretta afirma que a forma
composicional € responsavel pelos critérios de organizacdo e estruturacdo do
género e atua como uma espécie de molde que deve considerar os paradigmas de
cada esfera de atividade humana, bem como as variadas possibilidades de
comunicacao.

Assim, podemos inferir que a forma composicional € capaz ndo somente de
permitir a identificacdo e reconhecimento do género como também possibilita a
assimilacdo das condicdes e finalidades das esferas de atividades humanas,

conforme nos explica Bakhtin:

Os enunciados refletem as condi¢des especificas e as finalidades de cada
referido campo ndo s6 por seu conteldo (tematico) e pelo estilo da
linguagem, ou seja, pela selecdo dos recursos lexicais, fraseologicos e
gramaticais da lingua, mas acima de tudo, por sua construcdo
composicional (BAKHTIN, 2000, p. 279).

Acerca dos estudos de estilo, Bakhtin afirma que o estilo esta
indissoluvelmente ligado ao enunciado e aos géneros do discurso. Para o autor, 0
enunciado é individual e por isso € capaz de refletir aspectos relacionados a
subjetividade de quem o profere, o que reforca a ideia de que o enunciado possui
um estilo individual.

Dessa forma, temos o encontro do potencial criativo da linguagem, da
iniciativa do usuario em explorar este potencial e da liberdade que o género utilizado
oferece ao permitir o afloramento de um estilo individual. Para Bakhtin, somente
alguns géneros possuem essa abertura. De acordo com o tedrico, 0S géneros

refletem as caracteristicas de seu meio de producdo e de circulacdo e muitas
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atividades humanas ja tém estabelecido um estilo especifico para cada situacdo de
uso da lingua que se configuram como formas padronizadas.

A esse respeito, afirma Bakhtin:

O estilo linguistico ou funcional nada mais é senao o estilo de um género
peculiar a uma dada esfera da atividade humana e da comunicacdo. Cada
esfera conhece seus géneros apropriados a sua especificidade, aos quais
correspondem determinados estilos (BAKHTIN, 2000, pp. 283-284).

Como excecdo a este quadro de estilos predeterminados, podemos citar o
caso dos géneros literarios, no qual o estilo individual faz parte do empreendimento
enunciativo e constitui uma de suas linhas diretrizes. Assim, podemos apontar que 0
género cancao se aproxima dos géneros literarios por apresentar esta liberdade que
permite a emergéncia de um estilo individual. Para Bakhtin, o estilo € vinculado a
unidades tematicas determinadas e a unidades composicionais que se referem ao
tipo de estruturacdo e de conclusdo de um todo e com o tipo de relagdo entre o
locutor e os outros parceiros da comunicacgao verbal.

Tal aspecto sugere que o estudo do estilo deve necessariamente estar

relacionado ao estudo do género:

O estilo entra como elemento na unidade de género de um enunciado. Isso
ndo equivale a dizer, claro, que o estilo linguistico ndo pode ser objeto de
um estudo especifico, especializado. Tal estudo, ou seja, uma estilistica da
lingua, concebida como uma descricdo autbnoma € possivel e necessério.
Porém para ser correto e produtivo, este estudo sempre deve partir do fato
de que os estilos de lingua pertencem por natureza ao género e deve
basear-se no estudo prévio dos géneros em sua diversidade (BAKHTIN,
2000, p. 284).

4.2. Discurso publicitario: rétulos e embalagens

Produzidos pela esfera publicitaria, os textos que se destinam a influenciar a
compra e o consumo de produtos ocupam um grande espaco de circulacao social, e
portanto se prestam ao trabalho em sala de aula por trazer consigo as

caracteristicas da nossa realidade social.



36

E importante aqui realizar um breve esclarecimento acerca dos termos
empregados neste estudo no que se refere aos conceitos de publicidade e

propaganda a fim de melhor contextualizar nosso objeto de trabalho. Para Bigal:

O que distingue a publicidade da propaganda é exatamente o que cada uma
delas divulga: enquanto a publicidade divulga produtos, marcas e produtos
(publicagédo), a propaganda divulga ideias, proposicoes de carater
ideoldgico, ndo necessariamente partidarias (propagacao). Nesse sentido, a
publicidade vincula-se ao desejo de gerar lucros, enquanto a propaganda
liga-se ao objetivo de gerar adesfes. Enfim, a publicidade espera a compra,
0 CONsSUMO como resposta, enquanto a propaganda espera a aceitagdo de
um dado que confirme ou reformule um determinado sistema de crenca.
(BIGAL, 1999, p 19)

Assim, reafirmamos nosso intento em promover uma reflexdo sobre a
presenca de palavras de origem inglesa que sdo levadas aos nossos alunos por
meio dos produtos que consumimos frequentemente e que muitas vezes, por uma
questao de estilo, sdo identificados com nomes estrangeiros. Dessa forma, nosso
foco esté voltado para o texto publicitario presente em rétulos em embalagens.

Para Costa-Hibes e Sousa (2010, p. 7):

A publicidade trata- se de um género com grande espac¢o de circulacdo e
socializagdo. Por isso, entendemos a necessidade de se trabalhar com suas
inimeras possibilidades de interpretagdo no meio escolar. Além disso, este
género permite uma abordagem diferenciada em sala de aula, pois, a partir
dele, nds, professores, podemos esmiugar uma série de questdes acerca de
suas ideias implicitas e explicitas, tais como o conhecimento prévio
necessario para a leitura, para a percep¢do da persuasdo presentes na
textualidade e no discurso, além de abordar temas transversais, como
saude, boa alimentacdo, educacdo, esporte, cidadania, cultura, ética,
entre outros, criando espaco também para a andlise linguistica.

Sobre o texto publicitario, podemos destacar que € fortemente marcado pela
linguagem persuasiva, ja que tem por objetivo convencer o consumidor a comprar
um determinado produto. Além disso, outra importante caracteristica deste tipo de
texto é o seu carater hibrido, uma vez que busca harmonizar vérias linguagens, tais
como, o texto escrito, a linguagem visual, o jogo de cores e imagens, etc. Estas
caracteristicas conferem aos textos publicitarios a predominéncia de fatores como a
criatividade, inovacdo, originalidade, com o objetivo precipuo de conquistar
consumidores.

Para tanto, o texto publicitario presente em roétulos e embalagens se
caracteriza pela presenca de frases curtas, pelo uso de linguagem figurada, pelo
emprego do modo imperativo. Além disso, este tipo de género permite ainda o uso

de girias, neologismos, tudo de acordo com o publico ao qual o produto se destina.
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Alves e Calvo (2008) citando Garcia (1988) nos alertam para o fato de que o

tipo de linguagem empregada no discurso publicitario tende a criar necessidades e a

gerar um canal em que o individuo entra em contato com um universo idealizado o

que o estimula na busca pela satisfacdo de seus desejos através da aquisicdo de

um determinado produto, e portanto, este tipo de linguagem ndo pode ser poupada
de uma andlise critica e ideoldgica, pois, no entender das autoras:

Afirmamos que o mesmo funciona como um estimulo motivador para

sensibilizar e condicionar psicologicamente os desejos do individuo, criando

uma necessidade, através da repeticdo e da visualizacdo, principalmente no

campo dos conceitos e das imagens, interferindo no comportamento

individual e coletivo, porque possui uma finalidade utilitarista que o aliena
plenamente (ALVES E CALVO, 2008, p. 10).

Portanto, diante a naturalidade da presenca social dos géneros publicitérios, é
necessario discutir em sala de aula os aspectos referentes a estes tipos de textos a
fim de proporcionar aos alunos os conhecimentos capazes de fazer com que o
sujeito consiga perceber as inten¢des, 0s objetivos, explicitos ou ndo, que permeiam
o discurso publicitArio para que ndo se deixem manipular ou influenciar
ingenuamente, pela publicidade de um determinado produto.

A respeito das questbes de estilo pertinentes aos textos publicitarios,
gostariamos ainda de destacar a presenca estrangeirismos, sobretudo, das palavras
de origem inglesa, como um recurso constante empregado na construcao deste tipo
de linguagem.

Estrangeirismo pode ser entendido como um fenémeno linguistico que
consiste no uso de uma palavra, expressao ou construcao frasal que tem sua origem
em uma lingua estrangeira. Do ponto de vista tedrico, é considerado por algumas
gramaticas como um processo de composi¢ao de palavras, por outras é considerado
uma figura de linguagem, e ha as gramaticas mais tradicionais que consideram o
estrangeirismo como um vicio de linguagem.

No caso da lingua portuguesa, € possivel perceber a presenca de uma
grande quantidade de termos estrangeiros vindos da lingua inglesa, € possivel até
mesmo dizer que essa uma das linguas lingua mais influentes na atualidade por ser
utilizada como lingua universal.

Historicamente, o aumento da influéncia da lingua inglesa sobre as demais
linguas foi promovido pelo crescimento do poder econémico dos Estados Unidos,

apos a 22 Guerra Mundial. O ideais de vida norte-americanos comecaram a se
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expandir pelo mundo através das producdes culturais e comerciais, fortemente
marcadas pela ideologia capitalista.

Assim, os ideais de prosperidade e de superioridade propagados pela cultura
americana foram associados a lingua inglesa. Dessa maneira, adotar um termo em
lingua inglesa para identificar um produto, significa também querer associar a este
produto os simbolos de uma outra sociedade, vista, muitas vezes como uma
sociedade superior aquela do usuario do seu produto. Em outras palavras, o emissor
do discurso publicitario, ao empregar uma palavra estrangeira, tenta atribuir um valor
social, um status de superioridade em relacdo aos demais a0 mesmo tempo em que
tenta incutir a ideia de que ao consumir aquele produto, o individuo estara, de

alguma forma, se aproximando daquela cultura.
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5. DESCRICAO E ANALISE DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM SALA DE
AULA

Esta secdo tem por objetivo realizar a exposicdo das atividades
desenvolvidas, destacando seus aspectos metodoldgicos e as consideracdes gerais
a respeito dos conteudos dos conteudos abordados e das impressfes dos

estudantes sobre os temas trabalhados.

5.1. Aspectos metodologicos

O projeto didatico relatado neste trabalho monografico foi desenvolvido junto
a turma do 1° ano do Ensino Médio na Modalidade EJA da Escola Estadual de
Ensino Fundamental Anténio Benvindo, no periodo referente ao 3° bimestre do ano

letivo que corresponde aos meses de julho a outubro de 2013.

CONTEUDOS TRABALHADOS

HABILIDADES DESENVOLVIDAS

e Leitura e interpretacao

e Producéo textual

¢ Identificacao de géneros textuais
CONTEUDOS GRAMATICAIS

e Estrangeirismo
e Adjetivos
Quadro 1 Contetidos abordados. Fonte: Elaboracéo pessoal

Estes contetudos foram abordados com o intuito de promover as capacidades
linguistico-discursivas capazes de fornecer aos alunos os elementos lexicais e
discursivos que favorecam a realizacdo de uma leitura critica, uma vez que as
formas linguisticas presentes nos géneros trabalhados ndo se apresentam
puramente como formas gramaticais fixas, desvinculadas de seu contexto, mas

representam formas dinamicas e flexiveis que dialogam com a pratica social.
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Apresentamos a seguir o quadro com as principais atividades propostas pelo

projeto:
Conteudo Atividade
Sensibilizacdo acerca do . Apresentacdo do projeto
projeto
Estrangeirismo o Apresentacdo do Video A lingua inglesa em nossa
vida
Expresséo oral . Comentaério sobre o filme, observando os aspectos

culturais abordados no video.

Producéo Textual

. Comentéario sobre o video.

Géneros rétulos e

) Apresentacéo e caracterizacdo do género a partir das

embalagens principais marcas linguisticas encontradas no texto
publicitario.

Estrangeirismo o Apresentacao de conceito e exemplificagéo

Estrangeirismo . Realizag&o de atividade escrita sobre a identificagéo

de palavras de lingua inglesa presentes em nosso cotidiano.

A presencga da lingua

inglesa em nosso

) Exibic&do de slides com fotografias de produtos com

marcas em lingua inglesa

cotidiano
Estrangeirismo o Atividade escrita sobre o conceito de estrangeirismo
Estrangeirismo e o Apresentacao de slides reforcando as caracteristicas

publicidade

do discurso publicitario.

Estrangeirismo e

o Elaborag&o de cartazes que contenham produtos que

publicidade utilizamos em nosso cotidiano e que apresentam o nome em
lingua inglesa.
Avaliacdo o Atividade de avaliacdo das ac¢bes propostas pelo

projeto em roda de conversa onde cada aluno pode

livremente expressar suas opinides.

Producao do texto final

o Encerramento das atividades do projeto e exposi¢ao

dos cartazes finalizados

Quadro 2 Atividades desenvolvidas. Fonte: Elaboragéo pessoal

Na secdo seguinte abordaremos de forma mais detalhada as atividades

desenvolvidas, bem como apontaremos as impressdes dos alunos a respeito dos

temas abordados.
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5.2. Andlise das atividades

A respeito da apresentacao inicial do projeto, destacamos que este foi um
momento de importante participacdo dos alunos no que se refere a definicdo de
objetivos da proposta e das atividades desenvolvidas.

Como elemento motivacional, foi promovida a exibicdo do video O inglés ja
faz parte de sua vida® a fim de iniciarmos as discussdes acerca da presenca da
lingua inglesa em nosso cotidiano. A imagem abaixo retrata 0 momento da exibicédo
do video no auditério da escola com o auxilio de recursos como o computador,

projetor de video e equipamentos de som.

Figura 1 Atividade de exibicdo de video. Fonte: Acervo pessoal

A fim de iniciarmos as discussdes acerca da presenca da lingua inglesa em
nosso cotidiano. O video, disponivel na internet, traz de inicio uma afirmacao

interessante:

=i}
Querendo ou
nao, o inglés ja

faz parte da sua
vida!

Figura 2 O inglés ja faz parte da sua vida. Fonte:
http://www.youtube.com/watch?v=hCD9TB6UGEE

6 Disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=hCD9TB6UGEE



http://www.youtube.com/watch?v=hCD9TB6UGEE
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Em seguida o video apresenta uma montagem de emblemas de marcas
populares de empresas relacionadas a informatica, a comunicacdo, produtos
alimenticios, programas e seriados de televiséo, filmes, desenhos animados, nomes
de loja (eletro Shopping), produtos de beleza e de higiene pessoal, programas
religiosos (Show da fé), revistas dentre outras, ao som da emblematica cancéo | feel

good interpretada pelo astro americano James Brown.

Figura 3 Exemplo de marcas exibidas no video. Fonte:
http://www.youtube.com/watch?v=hCD9TB6UGEE

Por fim, o video apresenta a seguinte pergunta:

V' N
=

Ainda acha que

nao precisa
aprender Inglés?

Figura 4 Ainda acha que né&o precisa aprender inglés?
Fonte: http://www.youtube.com/watch?v=hCD9TB6UGEE

ApOs assistirem ao video, os alunos foram questionados sobre a sua
percepcao respeito da problematica levantada pelo video, qual seja, a presenca da
lingua inglesa em nosso cotidiano, como ja nos é adiantando pelo titulo da obra.
Neste momento, foi importante destacar como o0s alunos se deram conta de que eles

mesmos usavam varias palavras da lingua inglesa sem perceber, quase que de
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modo automatico, e se sentiram a vontade para citar exemplos como 0s termos e-
mail, internet, site, brother, boy, shopping, facebook, milk-shake, whisky, video-
game, play station, playboy, entre outros.

Na atividade seguinte, nos detivemos a discussao em sala de aula a respeito
das caracteristicas do género publicitario, de modo mais especifico, observando a
composicdo de rotulos e embalagens, refletindo sobre questdées como quais as
intencdes das palavras empregadas pelo responsavel da criacdo de um determinado
produto?

Neste ponto os alunos assumiram o papel de consumidor, buscando refletir
como eles séo influenciados ou ndo por uma marca, por uma imagem, por uma
publicidade. Esta discussdo proporcionou excelentes colocacfes, por parte dos
alunos que puderam trazer para a sala de aula um tema bastante presente em sua
vida cotidiana mas pouco abordado no ambiente escolar.

Para exemplificar este tdpico, observemos a imagem abaixo:

Figura 5 Ro6tulo de shampoo. Fonte: Acervo pessoal

A figura acima representa o rotulo de um produto de higiene pessoal
consumido diariamente. O que queremos destacar é que para designacado de tal
produto, ja existe uma palavra da lingua portuguesa: xampu. Entretanto, nas
prateleiras de estabelecimentos comerciais dificilmente encontramos algum produto
identificado por este termo, o que encontramos € 0 seu equivalente em lingua
inglesa: shampoo. Buscamos entdo refletir um pouco sobre esse “fenbmeno” e
varios alunos expressaram ideias do tipo “a palavra em inglés € mais bonita”, ou
ainda, ‘tenho mais confiangca se estiver escrito shampoo”, ou “existe mesmo a
palavra xampu? Parece tao estranha?”.

Estas ideias refletem um pouco da eficiéncia do discurso publicitario de

atribuir status de superioridade, de qualidade a um produto ao associar a este uma
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palavra estrangeira. Ora, na imagem, estamos falando de um xampu composto por
raspa de jua e gengibre, mas ainda assim, seu produtor prefere o termo estrangeiro
ao termo nacional, por entender que seus consumidores serdo mais receptivos e
consequentemente, consumirdo seu produto com maior facilidade.

Outro conteldo trabalhado de modo conjunto com a composi¢cao dos rétulos
foi a discussdo sobre a nocdo de estrangeirismo e sua presenca cada vez mais
marcante em nosso cotidiano, como podemos perceber nos exemplos citados pelos
estudantes na atividade anterior.

Na atividade subsequente, os alunos foram distribuidos em dupla e buscaram
identificar produtos que s&do consumidos diariamente e que utilizam o nome em
lingua inglesa, fazendo o registro fotografico dos mesmos para posterior divulgacéo
em ambiente escolar. Outros alunos, que apresentam maior aproximagao com 0sS
recursos tecnolégicos, pesquisaram algumas imagens de rotulos disponiveis na
internet e trouxeram para a sala de aula.

Observemos esta imagem destacada pelos alunos:

Figura 6 Embalagem de salgadinho. Fonte:
http://www.saobraz.com.br/produto/59/Pippos-Cachorro-
Quente

A Figura acima representa uma marca de salgadinhos de milho bastante
consumida em nossa regido. Produzida por uma empresa paraibana, os
desenvolvedores do produto optaram pela escolha de um nome que busca uma
aproximacdo com a grafia inglesa com a dobra de consoantes e com o uso do

apostrofo s (‘s) ao final da palavra. Temos aqui, mais uma vez, uma questao de pura
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liberdade estilistica ou ainda imagética uma vez que para palavra Pippo’s ndo existe
na lingua inglesa.

Outra observacéo feita pelos alunos se refere a desigualdade das relacdes
existente entre as linguas. Os estudantes perceberam a seguinte situagdo: é comum
encontrarmos produtos brasileiros que séo identificados com palavras de lingua
inglesa, como aqueles ja apresentados anteriormente. Entretanto, muitos produtos
de origem estrangeira permanecem com sua denominacdo em seus respectivos

idiomas. Vejamos a figura a seguir:

SPECIAL /* DITION

i
el

Figura 7 Embalagem de desodorante.
Fontehttp://www.drogariaprimus.com.br/desodorante-axe-
play-2010-aero-113gr-p129432

A imagem acima destaca o rétulo de um desodorante masculino bastante
comercializado no Brasil, mas que apesar disso, ndo apresenta nenhuma palavra
em lingua portuguesa. Na opinido dos alunos, esta atitude tende a reforcar certo ar
de superioridade associado a lingua inglesa. Contudo, uma breve aproximacao
ocorre com 0 uso das cores verde e amarelo, mas fortemente demarcada pelas
cores vermelha e azul, representantes da nacionalidade americana.

Finalmente, os estudantes fizeram a socializacdo de suas descobertas
através da elaboracdo de uma apresentacao oral ou escrita para os demais colegas
da escola. Além disso, também foram elaborados cartazes para a exposi¢cdo does
resultados das pesquisas realizadas pelos estudantes para comunidade escolar.

Na imagem abaixo registramos algumas alunas exibindo o cartaz elaborado

pelo grupo contendo rétulos e embalagens selecionados para pesquisa.
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Figura 8 Apresentacéo de trabalhos. Fonte: Acervo pessoal

No tocante ao processo de avaliagdo do projeto, optamos pela realizacéo de
uma atividade oral, coletiva na qual os alunos tiveram a oportunidade de expressar
livremente suas impressdes sobre o desenvolvimento das acdes propostas. Na
ocasido, podemos registrar dentre as diversas consideracoes feitas algumas que
julgamos de maior relevancia para o projeto.

De acordo com os alunos, a partir das discussodes realizadas em sala eles
comecaram a perceber como a lingua inglesa esta presente em nosso cotidiano, nas
coisas que compramos, nos alimentos que consumimos, nos equipamentos que
utilizamos, etc. Este reconhecimento nos indica que o projeto conseguiu atingir seus
objetivos.

Outro ponto destacado pelos alunos foi o fato de que os conteldo propostos
foram abordados de modo atrativo, com o emprego de recursos tecnoldgicos, tais
como computador, datashow. Além disso, os temas tratados estavam presentes em
sua vida cotidiana, fato que tornava a aula mais interessante, ja que fugia da rotina
sempre empregada em aulas de lingua inglesa que se destinavam a abordar
somente questdes de ordem gramatical.

Por fim, os alunos destacaram que, em resposta a questdo proposta pelo
video, agora eles enxergam uma nova importancia e uma nova motivacao para o

estudo da lingua inglesa.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

As atividades propostas pelo projeto atribuiram um caréater bastante dindmico
as aulas uma vez que proporcionaram a utilizacdo de recursos tecnolégicos, tais
como computador, projetor de video, equipamento de som, alterando a rotina da
sala de aula. Tal aspecto criou um ambiente saudavel de interacdo e de
participagcdo, permitindo que os estudante expressassem de modo mais livre e mais
informal suas opinides sobre os temas abordados no filme tais como os aspectos
culturais, as inovagdes linguisticas, entre outros.

A realizacdo deste estudo demonstrou que as atividades realizadas podem
ser destinadas identificadas com a abordagem comunicativa, pois, como pode ser
observado no processo de descricdo das atividades, foi possivel perceber que elas
propuseram o trabalho das habilidades comunicativas de modo integrado.

Pode-se perceber a aplicacdo dos componentes constituintes do curriculo
comunicativo que tratam do aspecto formal, do processo de comunicacgao real, da
autonomia do aluno em desenvolver 0 uso da lingua, da utilizacdo da pratica de
representacdo de papéis sociais, e por fim, da utilizacdo de instrumentos que sejam
capazes de ultrapassar as fronteiras do espaco fisico da sala de aula.

Outro fator que atribui ao trabalho uma feicdo comunicativa refere-se aos
géneros textuais/discursivos utilizados, quais sejam, rétulos e embalagens,
buscando dessa forma, apresentar a lingua no modo natural, ainda que ndo tenha
sido empregado materiais auténticos. Além disso, a proposta em analise apresenta
uma série de atividades de realizagdo coletiva a fim de favorecer os processos de
interacdo e de construcdo de significado por parte dos alunos.

Dessa forma, entendendo que o desenvolvimento da competéncia
comunicativa contempla os processos de expressao, interpretacdo, interacdo e
construcdo de significado, podemos concluir que as atividades analisadas podem
ser classificadas como atividades comunicativas.

A partir deste estudo, € possivel reconhecer, ainda, que uma abordagem
comunicativa humaniza as rela¢cdes no espaco na sala de aula e fora dele, ja que

traz em si a preocupacdo de conceber a lingua ndo apenas como um sistema com
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regras, estruturas e usos, mas como algo que representa uma comunidade, uma
cultura.

Além disso existe uma preocupacdo constante em horizontalizar a relacao
entre professores e alunos a partir do compartilhamento de responsabilidades e
méritos, permitindo, assim que, na sala de aula, exista uma relacdo de respeito e
confianga mutua, tornando o processo de aprendizagem uma experiéncia prazerosa

e pessoalmente relevante.
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